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Velvoite oppilaan poissaolojen seurantaan on sagdetusopetuslaissa ja poissaolo-
tietojen kasittely on tarkea osa opettajan tyotds$aolojen tarkka seuranta on tarkeaa
jokaisen oppilaan kohdalla, mutta silla on merkéysyos tilastoinnin kannalta. Taman
opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd Pieksamigsupungin perusopetuksen opet-
tajien osaamista seka kokemuksia Wilma-kouluhaitohjelman kaytosta oppilaiden
poissaolotietojen kasittelyssa. Tyon merkittawdiiz oli luoda kaupungin perusope-
tuksen koulujen kaytt6on uudet yhtenaiset ja tddksienmukaiset seké tilastoinnin
kannalta riittavat poissaololuokitukset.

Opinnaytetyota varten toteutettu kyselytutkimusrgatiiin kevaalla 2014 ja kyselyyn
vastasi 53 opettajaa kaupungin kolmesta ala- ja@stiddylakoulusta. Mukana kyselylo-
maketta suunnittelemassa oli kaupungin opetustopoefesta nelja kaupungin koulu-
jen rehtoria. Kysely toteutettiin sdhkdisend, jollvastaajat saivat kyselylomakkeen
taytettdvakseen sahkopostitse.

Tutkimuksessa kavi ilmi ettd vastanneet kayttavdtmarkouluhallinto-ohjelmaa tyos-

saan saanndllisesti ja sen kayttod poissaolotietdsiitelyssa ja dokumentoinnissa koe
taan mielekkaaksi. Wilma oli vastaajien mielestét&éandllinen valine myods poissa-
oloista viestimiseen kotien kanssa ja he toivomgbs oppilaiden huoltajien lisdavan
sen kayttba. Kyselyyn vastanneet kokivat myds omAalma-osaamisensa hyvaksi.
Vastauksissa toivottiin kuitenkin selkeampaa ohyesisa poissaolotietojen merkitsemi-
seen ja yhdenmukaisia poissaololuokituksia. Kysaélgaatuja tuloksia on alettu hyo-
dyntdaa kaupungin perusopetuksen kouluissa syk29l&. Poissaololuokitusten uusi-
minen ja yhdenmukaistaminen kyselysséa olleiden saoi®luokkien mukaisiksi on

aloitettu alakouluista, joista osalla uudet poissiaokat otettiin kayttoon syyslukukau-
den alussa. Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos tdasppilaiden poissaoloja valtakun-
nallisesti, jolloin jokainen Suomen koulu on veluén ilmoittamaan oppilaidensa
poissaolotiedot valtakunnallisesti tilastoitavaksyt Pieksamaen kouluissa kayttoon
otettavat poissaololuokitukset ovat myo6s tamastiizanin kannalta riittavat.
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The obligation for monitoring pupils’ absences freducation has been set by the
basic education act, and processing this dataiistegral part of teachers’ duties.
Each pupil’s careful monitoring of absence is payam, but it also has statistical im-
portance. The purpose of this thesis is to maphts&cknowledge and experience re-
garding the usage of the Wilma school administrasioftware as a tool to process ab-
sence data. To create a new, streamlined and apgroplassification for monitoring
absence in primary education was a significant fmahis thesis.

The survey was performed in spring 2014. 53 teactem three primary school and
from one secondary school took part. The questioameas created electronically and
was emailed to the participants.

The responses showed that teachers use the Witbgeapnme regularly in their work,
and using it as a tool to process and document'p@hisences is convenient. They
also reported, that Wilma programme is a practmall for communicating with the
pupil’'s parents, and they wished that parents wasklit more. Participating teachers
were confident about their skills on how to use\Wigma-program. However, they
expressed that clearer instructions were needdéwbwrto record the absence details
and streamline classification.

The results of this study are benefiting the basghgcation in the schools in autumn
2014. The renewal process started in primary sshaold the new classification was
enforced in some of the schools at the beginningetutumn term 2014. As the Na-
tional Institute for Health and Welfare recordseaiie nationwide, every school in
Finland is obliged to declare their absence date.few classification method used
complies complied this requirement.
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1 JOHDANTO

Opettajan tyd Suomessa on itsenéista ja siiherukiupéljon muutakin kuin itse ope-
tusty6. Koulupaivan aikanakin oppitunteja on vabeliava, oppilaiden huolia kuunnel-
tava ja katsottava, ettéa pienimmatkin parjaavatigmiivan alusta loppuun. Koulutydn
liséksi opettajan velvollisuuksiin kuuluu my6s kostia poissaolevien oppilaiden asi-
oista huolehtimista ja esimerkiksi koululaistengs@iolojen seuranta.

Velvoite oppilaiden poissaolojen kirjaamiseen tybeeusopetuslaista. Koulusta pois-
saolot voivat olla luvattomia tai luvallisia. Luwat poissaolo tarkoittaa oppilaan pois-
saoloa, josta ei ilmoiteta kouluun. Luvallisia s@eloja ovat yleensé sairaudesta joh-
tuvat poissaolot. Aina kun oppilas on muusta syksta sairauden vuoksi poissa kou-
lusta, eiké osallistu opetukseen, on poissaold@nayydettava erikseen koulusta lupa.
Oppilaan huoltajan anomat poissaolot esimerkikdigen yhteisen lomamatkan, muun
perhesyyn tai oppilaan harrastustoiminnan vuoksit aaita luvallisia poissaoloja.
Yleensd muutaman péaivan poissaolon saa myontadapppma luokanvalvoja, sité
pidemman poissaolon voi myontaa vain rehtori. Suokwmiluissa on laajalti kaytossa
Wilma-kouluhallinto-ohjelma, joka mahdollistaa [giviestinnén kodin ja koulun va-
lilla, myds poissaoloseurannan. Wilman tavoitteenaauttaa opettajia ja rehtoreita
arjen koulutydssa ja poissaolojen kirjaamisessaetia tiedot kirjautuvat luotettavasti
ja jarjestelmallisesti yhteen paikkaan. Laki vettam opetuksen jarjestdjan seuraamaan
oppilaan poissaoloja, mutta seuraamisesta ei éldety laissa sen tarkemmin. Ope-
tuksen jarjestaja voi siis itse maaritellda omanramalueella tai vaikka koulukohtai-
sesti sen, kuinka tarkasti esimerkiksi poissaolgh dokumentoidaan.

Virallisten tahojen keraamaa tai tilastoimaa tietpgilaiden poissaoloista Suomessa
l6ytyy hyvin vahan. Opetushallituksesta, Opetusalamattijarjestosta tai Kuntaliitos-
takaan ei tallaisia tilastotietoja |0ydy. Julkisesda on jonkin verran kasitelty oppilai-
den luvallisia poissaoloja, niin sanottuja omia lanoita oppilaiden huoltajat anovat
yleensa perheen yhteisten lomamatkojen vuoksidkéaan asiasta tai sen todellisesta
laajuudesta ei tutkittua tietoa kuitenkaan ole @ssa. Laki Suomessa mahdollistaa lu-
valliset poissaolot, silla Suomessa on oppivelsallis, mutta ei koulupakkoa. Laki

poissaolojen seuraamisesta on muutenkin hyvin &la@sen; se velvoittaa opetuksen



jarjestajan ainoastaan seuraamaan poissaolojaovidaista ei 10ydy maarayksia siita,
kuinka ja mihin poissaoloja tulee kirjata, tai ga@elojen syita eritella.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) ryhtyi muumta vuosi sitten selvittamaan pe-
ruskoulujen oppilaiden poissaoloja. Se kysyi vuoB089 julkaisemassaan tutkimuk-
sessa Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen kodlss{i, Suomen peruskoulujen kay-
tantdja oppilaiden poissaolojen seurannassa. Tltlltkimuksessa kouluilta kysyttiin
mm. kouluhallinto-ohjelmien kaytdstd poissaolojeinjdamisessa. Vaikka Suomen
kouluissa on erittain laajasti kaytdssa Wilma-kdallinto-ohjelma, ei luotettavaa tie-
toa poissaoloista tuossa tutkimuksessa pystyttiadke&an, monista syista johtuen.
Vaikka kouluhallinto-ohjelmisto oli kouluilla kays$a, ei sen kayttd ollut kuitenkaan
jarjestelmallistd, niin, etta sen avulla olisi lettavia poissaolotietoja jalkikateen pys-
tytty kerddmaan. Tietoja poissaoloista oli kouduithyds edelleen kerétty opettajien
omiin poissaolo- ja paivakirjoihin tai muilla tavpieivatka ne enaa olleet luotettavasti
saatavilla. Tutkimuksessa kavi myos ilmi, etté Ehiedenneksessa alakouluista ei pois-
saolotietoja  lainvelvoitteesta  huolimatta kerata stemaattisesti lainkaan.
THL onkin nyttemmin antanut omat suosituksensa gambluokituksiksi kouluille,
jotta jatkossa tilastointi olisi mahdollista.

Pieksdméen kaupungin koulutuslautakunnassa jousskeuR013 oppilaiden huoltajien
anomat niin sanotut ylimaaraiset lomat nousivat srgéille. Tietoa oppilaiden luvallis-
ten poissaolojen todellisesta méaarasta ei kuitankdat. Selvitystyd kaupungin kou-
luissa paatettiin tehda kevaan 2014 aikana jaudym tekemaan koulutuslautakun-
nalle tuon selvitystyon. Lukuvuoden 2012-2013 paidstietoja selvitettdessa nousivat
kuitenkin Pieksamaellakin esille ongelmat juurilan kaytdssa. Kavi ilmi, etta taysin
luotettavia poissaolotietoja ei nain jalkikateeadsa Syyna tdhén oli muun muassa se,
ettd poissaolotietojen kirjaamista oli toteutetaukiissa hyvin eri tavoin. Osa opetta-
jista ja rehtoreista oli kirjannut poissaolot Wilam mutta osa piti niistd edelleen omaa
kirjanpitoaan tai ne olivat merkittyind ainoastagpilaan ns. reissuvihkoon. Lyhyita
poissaoloja ei ollut kirjattu valttamatta lainka&tekin, jotka merkitsivat oppilaan pois-
saolot Wilmaan, kritisoivat kouluille annettuja rkigsemisohjeita puutteellisiksi ja an-
nettuja poissaololuokituksia sekaviksi. Siksi nylgm kaytanto poissaolojen kirjaami-



sessa ei ole riittava tayttddkseen perusopetussatimukset. Talla hetkella on mah-
dollista, ettd joidenkin oppilaiden kohdalla poisisd voivat kasvaa suureksikin, mutta
tasmallistd dokumentoitua tietoa asiasta ei jatieié 10ydy, jos sita tarvittaisiin oppi-

laan tilanteen selvittdmiseksi. Asiassa on siissmpudutteita oppilaan oikeusturvan kan-

nalta.

Taman opinnaytetyon taustatyona tehty oppilaidessaolojen maéarén selvitystyo teh-
tiin lukuvuodelta 2012-2013. Wilma-kouluhallintojelma on Pieksamaen perusope-
tuksen kouluissa otettu kaytt6én vuoden 2012 alU3saselvaa, ettd ohjelma on viela
syksylla 2012 lukuvuoden alkaessa ollut kayttoanaiheessaan. Puutteita lienee ollut
niin ohjeistuksessa poissaolojen merkitsemisenesuhtkuin ohjelmistonkayton osaa-

misessakin. Osa alkuaikojen ongelmista vaivaa eckel|

2 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSMETODI

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa saekden kaupungin perusopetuk-
sen opettajien kokemuksia Wilma- kouluhallinto-diman kaytosta oppilaiden poissa-
olojen kirjaamisessa ja heidan mielipiteitdén sikkdinka ohjelman kayttd saataisiin
jatkossa selkedammaksi ja helpommaksi. Erilaisekskauluilla osoittautunut kirjaa-
miskaytantd on saatava kaupungin peruskouluillendiseksi ja poissaolojen kirjaa-
minen mahdollisimman nopeaksi ja yksinkertaisgksia siité tulisi luonteva osa opet-
tajan tyota. Sen edesauttamiseksi on kouluiltaasaaietoa siitd mitk& poissaololuoki-
tukset opettajat kokevat tarkeiksi Wilmassa ja rélalsta lisaohjeistusta he kirjaami-
seen kaipaavat. Tyon tarkea tavoite on 10ytaa am@h poissaolojen merkitsemiseen
riittdvat poissaololuokitukset, joita myds opettajgn mielekasta ja tarkoituksenmu-
kaista kayttaa oppilaan poissaoloja dokumentoidesdduo luokitukset tullaan tdman
tutkimuksen tulosten pohjalta ottamaan kayttoonvasdsa Pieksdméaen kaupungin pe-
rusopetuksen kouluissa. Tyon tavoitteena on myd®ikiaa opettajien tamanhetkista
Wilma-osaamista oppilaiden poissaolojen kirjaansae&oska kirjaamiskaytantoé op-
pilaiden poissaoloissa olisi saatava luotettaviksihtenaiseksi, on tiedon saaminen

opettajien kaytannoista nykytilanteessa myos térlsedvittaa.



Opinnaytetyohon kuuluvassa kyselytutkimuksessate&han myos opettajien mielipi-
teita siitd kuinka he toivoisivat oppilaiden hugka kayttavan Wilmaa tai heidan muu-
toin viestivan tilanteissa, joissa oppilas on pmissulusta. Keskusteluissa eri koulujen
rehtorien kanssa, selvisi, ettéd tutkittavaa ja tegtiivaa Wilman kaytdssa poissaolojen
kirjaamisessa on runsaasti, ja aiheen tutkiminetétié hetkella tarkedd. Kaksi vuotta
Pieksaméaen perusopetuksen kouluissa kaytossaillua-ohjelma on vield kaytt6on-
ottovaiheessaan ja siksi kehitettdvaa siita 10yQy.ymmarrettavaa, ettd seka opetta-
jille annetut toimintaohjeet, etta toimiminen nidemukaan ovat viela hakemassa muo-
toaan. Myos opettajien tietohallintajarjestelméaosaassa saattaa olla eroja opettajien
valilla kuin myds asenteissa sen kayttamista koht&gselytutkimus osoitettiin ala-
koulujen opettajille, silla heidan kohdallaan peettpoissaolojen merkitsemisessa ha-
vaittiin poissaolojen lukumaaraa selvitettdessdisuuiksi. Silloin vastaajiksi saatiin
mielestani sopivan kokoinen joukko, 77 vastaajaan Kutkimuksessa esille nousseet
asiat ja kehittamisehdotukset saadaan siirrettyéak&on, auttaa tyd myds koulutus-
lautakunnan tavoitteeseen paasya eli |0ydettaisyidnteisia kaytannon ratkaisuja pois-
saolojen seuraamiseen ja mahdollisesti niihin puoikeen. Jos tulevina vuosina asiaa
halutaan tutkia, olisi silloin myds aiempaa, lutdeaa ja jarjestelmallisesti dokumen-
toitua tietoa poissaoloista saatavissa.

Tutkimusmetodiksi valikoitui kyselytutkimus, johaastasivat Pieksaméaen kaupungin
neljan peruskoulun opettajat kolmesta alakoulustghdesta ylakoulusta. Nain tutki-
mukseen saatiin edustava joukko juuri niitd vastagiden kohdalla suurimmat puut-
teet poissaolojen merkitsemisessa nayttivat oleveidan odotetaan myds eniten

muuttavan toimintatapojaan tulevaisuudessa.

3 TYON KESKEISET KASITTEET

Perusopetuksen jarjestgjalla on perusopetuslaitaat velvollisuus seurata oppilaan
poissaoloja. Seurannan ja tilastoinnin sekéa yksatdoppilaan oikeusturvan kannalta
on ensiarvoisen tarkedd myos kirjata poissaoltifiviin tarkasti ja johdonmukaisesti.
Wilma-kouluhallinto-ohjelma on myos Pieksdméen kisda opettajien ja rehtoreiden
kaytossa oleva valine poissaoloista viestimiseamigien dokumentointiin. Kun oppi-

laan henkilGtietoja, kuten poissaolotietoja kakiteh koulussa, on huomioitava henki-
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|6tietolain maaraykset ja salassapitovaatimuks&tissaolojen myontamisesta ei Suo-
men laissa ole annettu suoraan ohjetta, mutta ieteaktorien harkitessa pidempien

poissaolojen myontamistd, on noudatettava hyvdintwhpaa.

Tyon keskeisia kasitteitéd ovat oppilaan poissaptissaolotietojen kasittely ja tieto-
suoja sekd Wilma-kouluhallinto-ohjelma oppilaangsaiolotietojen kasittelyssa. Téar-
keimmat tutkimustyon aiheeseen liittyvat lait oyerusopetuslaki, henkilttietolaki,
hallintolaki, asetus opetustoimen henkiloston kislposvaatimuksista seké laki lasten

kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittdmiseksi

v h

elvollisuus huolehtia

e Poissaoloista
oppivelvollisuuden Oppilaan

' ilmoittaminen
suorittamisesta - huoltaja

¢ Luvan anominen
N J
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N /

a )
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e Asetus opetustoi-
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poisuusvaatimuksista - ) - seuranta
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e Laki lasten kanssa e Luvan

tyoskentelevien rikos- myontdaminen
taustan selvittamiseksi

Oppilaan tietojen
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Kuva 1. Opinnaytetyon keskeisigikéita

4 KOULU SUOMESSA

4.1 Lapsen oikeus opetukseen

Lapseksi maaritellaan lainsaadanndéssamme alle a8agthenkild, jolle kuuluvat paa-
saantoisesti samat perusoikeudet kuin muillekimd&adantdomme takaa sen, etta lap-
sella on Suomessa oikeus asuinkuntansa jarjestasaana maksutonta perusopetusta
seka oppivelvollisuuden alkamista edeltavana vuasigpetusta. Perustuslaki (22. 8)
edellyttda julkisen vallan turvaavan perus- ja soikeudet, ja maksuton perusopetus
on perusoikeutena taattu kaikille oppivelvolliskiassille maassamme asuville kansa-
laisuuteen ja sukupuoleen katsomatta. Lapsen haoltahtava on taata lapsen hyvin-
vointi ja valvoa, etta hanen lapsensa perusopetyarfestetty laadukkaasti ja lainsaa-
dannon mukaisesti. (Lahtinen 2011, 18-19.)

4.2 Oppivelvollisuus

Suomessa vakituisesti asuvilla lapsilla on perusgi&n mukainen oppivelvollisuus.
Se tarkoittaa velvollisuutta hankkia laissa ja gepetuksen opetussuunnitelman perus-

teissa maaritelty oppimaard. (Oppivelvollisuus jaoulkpaikka 2014.)

Oppivelvollisuudesta on saadetty seuraavalla tavalppivelvollisen on osallistuttava
taman lain mukaisesti jarjestettyyn perusopetuksaesaatava muulla tavalla perus-
opetuksen oppimaaraa vastaavat tiedot.” (Perusslp&ty. luku 25. 8.) "Oppilaan tu-
lee osallistua perusopetukseen, jollei hanelleeoiyisesta syysta tilapaisesti myon-

netty vapautusta”. (Perusopetuslaki 7. luku 35. 8.)

Oppivelvollisuus alkaa sina vuonna kun lapsi tdygaitseman vuotta ja jatkuu siihen
saakka kun perusopetuksen oppimaara on suorigetern vuoden loppuun saakka, jol-
loin nuori tayttaa 17 vuotta. Ns. pidennetty oppradlisuus tulee kysymykseen niissa
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tapauksissa, kun on ilmeista, ettd peruskoulunittaita ei pystytda saavuttamaan yh-
deksassa vuodessa. TAma voi johtua lapsen saitaudegammasta, ja talldin lapsen
oppivelvollisuus alkaa jo 6-vuotiaana ja kestaadadtta. Oppivelvollisuuden suoritta-

misesta huolehtii oppivelvollisen huoltaja. Oppialisen valvonnan laiminlyénnista

voidaan tuomita sakkoon. (Oppivelvollisuus ja kqaikka 2014.) Tallaisia tapauksia
on 2000-luvulla Suomessa ollut noin 15-20. (Lahtigé11, 50).

Oppivelvollisuus on mahdollista suorittaa my6s nutavoin kuin peruskoulua kay-
malla. Oppivelvollinen voi suorittaa peruskoulurpopéaaran kotikoulussa, jolloin héan
oppii kotonaan tai muualla vanhempiensa tai muwithjansa tai esim. kotona kayvan
opettajan kanssa. Syy kotiopetukseen voi olla appilerityisopetuksen tarve, pitkat
koulumatkat tai erityinen kasvatusfilosofia. Kotespksessakin olevan oppilaan asuin-
kunnan tulee valvoa oppivelvollisen edistymistidoi@essa kotiopetuksessa on noin
300 lasta. (Kotikoulusivusto 2014.) 99,7 % Suomessevista lapsista suorittaa perus-
opetuksen oppimaaran ja saa paattotodistuksen. i@yppllisuus ja koulupaikka
2014.)

4.3 Perusopetuksen jarjestaminen

Kunta on velvollinen jarjestamaan maksuttoman pepesiksen alueensa oppivelvol-

lisuusikéaisille lapsille (Perusopetuslaki 2. lukug). Luvan perusopetuksen jarjestami-
seen voi saada myos rekisteroity yhteiso, saétattio. Padsaantoisesti perusopetus
jarjestetaan peruskouluissa, joita Suomessa o8 Q00. Peruskoulussa opetus, oppi-
materiaali ja kouluruokailu ovat maksuttomia. Oppjljonka koulumatka on yli viisi

kilometri&, on oikeutettu maksuttomaan koulukulisten. (Perusopetus 2014.)

Perusopetus jarjestetaan niin, ettd vuosiluokd&dpetus on paaosin luokanopetusta
ja vuosiluokilla 7-9 aineenopetusta. Perusopetasteetaan siis luokanopettajien anta-
mana opetuksena, eri oppiaineiden opettajien amaropetuksena, oppilaanohjaajien
antamana oppilaanohjauksena seka erityisopettajigmana erityisopetuksena. Pe-
ruskoulun opettajien ja rehtoreiden kelpoisuuksistasdadetty erikseen asetus opetus-

toimen henkildston kelpoisuusvaatimuksista. (Ladmir2011, 55.)
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Perusopetuksen opetuksen tavoitteiden toteutumisektirkedd, ettéa opetuksen laa-
juudesta, sisallosta ja koulupéivan seka oppitaituudesta ja opittavista asioista on
saadetty yhtenevaisesti. Kukin kunta ja tarvittaggsittainen koulu laatii valtakunnal-
lista opetussuunnitelmaa taydentavan paikallisestugsuunnitelmansa, jossa selvite-
taan kuinka valtakunnallisessa opetussuunnitelmedshytetyt asiat kaytanndssa to-
teutetaan ja jarjestetddn. Arvosanoille ja arviminpadlinjauksille on valtakunnalli-
sessa opetussuunnitelmassa yhtenaiset kritettat ojopilaiden yhdenvertainen kohtelu
koko maan alueella toteutuu. Naiden tavoitteideruimmista kuuluu myds seurata.
(Lahtinen 2011, 31.)

Lapsen perusopetuksen ja kasvatuksen tulee tapghteiatydssa kotien ja huoltajien
kanssa. Jokaisen oppilaan tulee saada oman kelsitysia ja tarpeidensa mukaista

opetusta, ohjausta ja tukea, jolloin myds tyttggepoikien erilaiset tarpeet seka kas-
vun ja kehityksen erot tulevat huomioiduksi. Mygpashuolto toimii mukana tuke-
massa hyvan kasvun ja oppimisen edellytyksia ogpitarveytté ja sosiaalista hyvin-

vointia turvaamalla. (Lahtinen 2011, 31.)

4.4 Kouluaika

Peruskoulun lukuvuosi alkaa 1. paivana elokuutpgattyy 31. paivana heindkuuta.
Talle valille opetuksen jarjestajan tulee sijoitl®® koulutyopaivad. Kaytannossa kou-
lutyopaivid vield vahentavat muuksi arkipaivaksirklauantaiksi sattuva itsenaisyys-
paiva, loppiainen ja vapunpéaiva (Perusopetuslak§Xoulutydn paattymispaivan on
oltava viikon 22 viimeinen arkipaiva, ellei opetgbstain pakottavasta syysta ole voitu
jarjestaa tyopaiviksi maarattyina paivind. Tallonenetetyt tyopaivat voidaan korvata
lisdamalla tydpaivia viikon 22 viimeisen arkipaivgikeisiin arkipaiviin. (Perusope-
tuslaki 23. 8.) Naissa rajoissa opetuksen jarjgstag itse paattaa lukuvuoden alkamis
ajankohdan. Koulun alkamiseen syksylla vaikuttagdsnge, miten muut lukuvuoden

ailkana olevat oppilaan lomat on haluttu sijoitta@ahtinen 2011, 59-61.)

Koulutydpaivan pituudesta ja sisallosta on enemrmgoituksia perusopetuslaissa ja -
asetuksessa. Oppilaan viikoittaiselle tyomaaralledidetty vahimmaisaika, mutta pai-
vittaiselle opetukselle on maaratty enimmaiskegtiva oppilaan yksittaisesta tyopai-
vasta ei muodostu liilan pitka. Talla halutaan estggilaiden liiallinen koulutyosta,
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koulumatkoista ja kotitehtavista aiheutuva rasifuahtinen 2011, 60.) Perusopetusta
annetaan ensimmaisella ja toisella vuosiluokalkkkedarin vahintaan 19 tuntia, kol-
mannella ja neljannella vuosiluokalla keskimaa@mintaan 23 tuntia ja viidennella ja
kuudennella vuosiluokalla keskimaarin vahintaarniuia seka ylaluokilla keskimaa-
rin vahintaan 30 tuntia tyoviikossa. (Perusopetus3eg.) Perusopetuksen kahdella en-
simmaisella vuosiluokalla koulupaivan pituus vda@nintaan viisi tuntia ja sita ylem-
mill& vuosiluokilla enintdan seitseman tuntia, iedleetuksen tarkoituksenmukainen jar-
jestaminen vaadi valiaikaisesti tatd pidempaa ti@da Naihin tuntimaariin lasketaan
vain oppitunnit, ei muuta koulussa vietettavaa aikidama niin sanottu tuntijakoasetus
jakaa perusopetukseen kaytettavan ajan eri opji@inga niistd muodostettujen aine-

ryhmien seké oppilaanohjauksen kesken (Lahtined 280-61.)

5 OPETTAJAN JA REHTORIN TOIMIVALTA PERUSKOULUSSA

5.1 Opettaja

Opettajan tyé on monialaista ty6ta, joka tuo mukan@aljon vapautta ja vastuuta. Tyo-
hon liittyy vahvasti autonomisuus. Opettajan assm@malaisessa yhteiskunnassa on
lahtbkohtaisesti vahva ja arvostettu. Opettajaliéekkin myds odotetaan paljon. Odo-
tuksia asettavat lainsaadantd, viranomaiset, ogipifauoltajat, esimiehet sekd myds
paattgjat ja yhteiskunta ylipdatansa. Opettajuypittatddn tarkeana asiana, ja se nakyy
mya0s siind, etta opettajalle ohjautuu helposti msgikaisia tehtévia, joita ei alun perin
ole ajateltu kuuluvaksi hanen ydintehtaviinsa. adstvana esimerkkind on kasvatus-

vastuun lisdantyminen koulutydssa. (Kettunen 203716.)

Opettajan tyd on antoisaa, mutta myds raskastayhligisona koulu on erittéain vaativa

vuorovaikutusyhteisd, ja vuorovaikutustilanteide@ard, tiedonkulku, eri tarpeiden

huomioiminen sek& muut seikat tekevat tyosta amittaativaa. Opettajan tyopaivaan
kuuluu oppitunteja, suunnittelua seké yhteistydlekojen, vanhempien ja huoltajien

kanssa. (Kettunen 2007, 13-15.) Han myds seuraigaam opintojen edistymista, ar-

vioi sitd seka antaa palautetta. Opettajan tem&wiuluu myos seurata oppilaiden pois-
saloja ja merkita ne esimerkiksi Wilmaan. Poissiéiioon myds tarvittaessa reagoi-
tava. (Lamsa 2013, 101-102.)
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Opettajien kelpoisuuksista on saadetty erikseetulesessa opetustoimen henkiloston
kelpoisuusvaatimuksista. (Lahtinen 2011, 55). Rggetuslain 3. luvun 4. 8:n mukaan
luokanopetusta on kelpoinen antamaan henkilod, mkasuorittanut kasvatustieteen
maisterin tutkinnon seké perusopetuksessa opedtitaineiden opettajan pedagogiset
opinnot. Aineenopettajalla tulee olla ylempi korkealututkinto sek& kunkin opetetta-
van aineen opinnot suoritettuina. (Asetus opetostai henkildston kelpoisuusvaati-
muksista 1998.) Kun haetaan opettajaa vakituisg#mn antamaan perusopetusta op-
pivelvollisille, virka tulee julistaa auki kaikkiegmaettavaksi. Valituksi voi tulla vain lain
kelpoisuusvaatimukset tayttava henkild. Mikali latpa hakijoita ei ole, voidaan ty6-
hon ottaa enintd&n vuodeksi henkild, jolla on&u#t koulutus ja tehtavan edellyttama
taito. Paikka tulee kuitenkin laittaa jalleen udeleh hakuun ja pyrkia oppilaiden edun
mukaisesti saamaan siihen kelpoinen opettaja maargaatyttya. Huoltajalla on oi-
keus halutessaan selvittaa opettajan kelpoisuusim@lla opettajan kelpoisuutta kos-
kevat tiedot opetuksen jarjestajalta. (Lahtinen12@b-56.)

5.2 Rehtori

Koulutusta koskevat lait korostavat tulosvastu8en toteuttaminen edellyttaa vastuul-
lisen rehtorin nimeéamista. Rehtoria koskevat séiésettovat samalla seka henkil6sto-
ettd hallintosaanndksia ja niiden mukaan kaikkilkn johtajina virkasuhteessa toi-
mivat henkil6t ovat rehtoreita. Rehtorin vastuwtakoulun toiminnan johtaminen, ja
hanelle kuuluvat hallintotehtavat ja paatosvaltietaan koulutuksen jarjestajan hyvak-
symassa johtosddnnossa. Saannoksissa, jotka koskévaria, tarkoitetaan koulun
kaytdnnon hallinnollisesta ja pedagogisesta toiamsta vastaavaa henkiléd. (Lahtinen
& Lankinen 2010.)

Rehtorin kelpoisuusvaatimukset on maaritelty asssga opetustoimen henkildston
kelpoisuuksista. Sen mukaan rehtoriksi kelpoidediakil6lla on oltava ylempi korkea-
koulututkinto, asianomaisen koulutusmuodon opeatt&elpoisuus, riittdva kokemus
opettajan tehtavista seké opetushallituksen hyvalasyperusteiden mukainen opetus-
hallinnon tutkinto (Asetus opetustoimen henkilosk@&tpoisuuksista 1998.) Rehtori n
tehtavaan voidaan valita kahdella tapaa. Hanetaadijoko koulun opettajayhteisdstéa

tai koulun ulkopuolelta. Rehtorin valitsee yleekaanan sivistyslautakunta, jolle opet-
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tajakunta antaa usein oman lausuntonsa ennen gekavSuomessa rehtorit ovat opet-
tajataustaisia, silla vaatimus sisaltyy rehtorinpkéesuusvaatimuksiin. Pienissa kou-
luissa toimii usein sen opettajakunnasta valittullojohtaja, jolloin kyseessa on luot-

tamustoimi, ei rehtorin virka. (Kettunen 2007, 1834.)

Suomessa on voimassa laki lasten kanssa tyoskaetelgkostaustan selvittamiseksi.
Lakia sovelletaan tyo- ja virkasuhteessa tehtawadmon ja kouluissa se koskee rehto-
ria, opettajia ja kouluavustajia rippumatta siténkalaisilla tydsopimuksilla he ovat
tyohon tulleet. Rehtorin tulee tarkastaa kaikiltesilta tyontekijoilta heidan rikostaus-

tansa pyytamalla nahtavaksi rikosrekisteriote. {etn 2007, 89.)

5.3 Hyva hallintotapa koulussa

Oppilaan perusopetuksen aikana tehdaan lukuisiavelppllista koskevia paatoksia.
Nama paatokset on tehtava hallintolakia ja hyvdbnkatapaa noudattaen. (HL 6. 8)
Perusopetuksessa hallintolakia noudatetaan ylamslakorostamassa hallinnon asia-
kasnakokulmaa ja virkatehtavien hoitamista hallmmpalveluperiaatteen mukaisesti.
Kun sdannosten soveltaminen ulottuu perusopetuksersmaa se oppilaille ja heidéan
huoltajilleen tasapuolisen ja oikeudenmukaisen ddoint VVoidaan jopa hieman yleis-
taen todeta, ettd perusopetuksessakin kaikessat@asa on noudatettava hyvan hal-
linnon tunnusmerkkeja, kuten hyvan hallinnon oilgargatteet (HL 6. 8), palveluperi-
aate (HL 7. 8), neuvontaperiaate (HL 8. 8), hyviekkayton vaatimus (HL 9. 8),
viran-omaisten vélinen yhteistyd (HL 10. 8), as@idsiirtdminen toimivaltaiselle ta-
holle (HL 21. 8), asioiden kasittelyn viivytyksett§yden periaate (HL 23. 8), kuule-
misperiaate (HL 34. 8), ja paatdsten perusteluraptr (HL 45. §8). Hyvan hallinnon

noudattamatta jattdmisesta voi kannella. (Laht2@hl, 397.)
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6 POISSAOLO KOULUSTA

6.1 Luvallinen poissaolo

Yleisin syy oppilaan poissaoloon koulusta on akéh sairastuminen. Yleensa riittaa,
ettd tieto poissaolosta on opettajan saatavilldug@ivan alkaessa. Tiedon sairastumi-
sesta voi toimittaa esimerkiksi tekstiviestilla afta ilmoitettuun numeroon tai s&hkai-

sen kodin ja koulun yhteistybalustan kautta. Yléeogpilaan oma opettaja on oikeu-
tettu myontamaan luvan paivan tai kahden poissaoldlikali poissaolo sairauden tai

muun syyn vuoksi jatkuu pidempdaan, on huoltajamistettava, etta han osoittaa pois-
saolopyynnon péaatosvaltaiselle taholle. Erityistérniota tulee kiinnittaa siihen, etta

oppilaan terveytta koskevat tiedot ovat ehdottosalassa pidettavia (Henkilétietolaki

6. 8). Siksi riittaa, etta opetuksen jarjestajaatiganat tarpeelliset tiedot ovat vain pois-
saololuvan myontavalla taholla ja niilla henkiléiljoille tieto on valttdamatén oppilaan

opetuksen jarjestamisen kannalta. Huoltajan eits@\olla huolissaan siita, etta oppi-
laan terveystietoja kasiteltaisiin vaarin, silléetipjat ovat vaitiolo- ja salassapitovel-
vollisia. (Lahtinen 2011, 329-331.)

Poissaoloon tarvitaan siis aina koulusta saatu, lkgstipa poissaolo yhden tunnin tai
kokonaisen kuukauden. Vanhemmat eivat voi omasalsdi paattaa lapsensa koulu-
ajoista. (Parvela & Sinkkonen 2011, 190.) Mikap&a poissaololle anotaan erityisesta
syysta, esimerkiksi lomamatkan vuoksi, on opetukégestajalla harkintavalta, myon-
taako lupa vai ei. Se taytyy arvioida tapauskokttismutta yhdenvertaisin periaattein,
onko oppilaan opetuksen jarjestamisen kannaltartdasellainen, ettd harkinnanvarai-
sen luvan myontaminen on mahdollista. Opetuksgesit@jalla ei myosk&aan ole ehdo-
tonta ja yksiselitteista velvollisuutta ryhtya pldusjarjestelyihin esimerkiksi oppilaan
kokeiden tai muiden suoritusten jarjestamiseksitajan anoman lomamatkan vuoksi.
Osa opetuksen jarjestgjista on myos todennuttukiépetusta lomamatkan aikana ka-
sitellyista asioista ei oppilaalle jarjesteta. ls#adanndn mukaan kuitenkin oikeus tu-
kiopetukseen on ehdoton eika sitd voida tassakkmmeessa rajoittaa. Siksi tukiope-
tustarpeen syntyminen voi vaikuttaa opetuksengéijan paatokseen myontaa ylimaa-
raistd lomaa. (Lahtinen 2011, 329-330.) Vanhempiersiis tarkoin harkittava, onko
meno todella niin tarked, etta lapsen koulunkaymoinkeskeyttaa sen vuoksi. Viime
vuosina perheiden lomamatkat koulujen loma-aikeigopuolella ovat muodostuneet



18

suorastaan kaytannoksi. Joskus perheen yhteindraroattietysti tarked, mutta kan-
nattaa miettia millaisen viestin se lapselle ajgadoma otetaan kovin kepein perustein.
(Parvela & Sinkkonen 2011, 190.) Koulu on lapseitaya siksi arvokasta ja tarkeaa.
sensa siihen muodostuu, luo pohjaa hdnen aseateiiléta ja vastuuta kohtaan (Jarasto
& Sinervo 1998, 145.)

Opettaja-lehti kirjoitti peruskoululaisten ylimaégigta lomista 24.9.2010 artikkelissaan
"Koululaisten omat lomat kuriin”. Lehden mukaan yliseammat perheet lomailevat
kesken koulutyon. Syyna tdhan ovat edullisemmatdetai vanhempien tyo, joka ei
salli aina samanaikaista lomaa lasten kanssa. pagsaoloon myonnetdan, jos ano-
mus on harkittu ja perusteltu, mutta pelkka ilmsisisiasta ei riitd. Joskus perheen yh-
teinen loma saattaa olla oppilaalle tarkeampi lkaiskeytymaton koulunkaynti, joten
lomalupien kieltamiseen ei ole l&hdetty, silla sekottaisiin vain johtavan luvattomiin
poissaoloihin. Poissaolon pituudelle ei ole oleraasgllista kattoa, mutta kaksi kuu-
kautta alkaa kuitenkin olla maksimi. Artikkeliin &stateltu Helsingin kaupungin ope-

tuspaallikké Marjo Kyllonen muistuttaa kuitenkint&j ettd kyse on koulutydn keskey-

tymisesta, ei varsinaisesta lomasta. Kaupunginisihjesessa korostetaankin vanhem
pien vastuuta opetuksesta koulutydon keskeytyesgéatu®sen jarjestajan ohjeen mu-
kaan opettajien tydmaara ei saa lisaantya yksttéoppilaan loman takia eika opettajaa
voi velvoittaa laatimaan oppilaalle lisatehtavignkn ajaksi. Myos Opetushallitus ke-
hottaa vanhempia suhtautumaan pidattyvaisesti olaraien anomiseen. Sen mukaan
loma-aikojen ulkopuolisista poissaoloista voi aifu@uhaittaa koulutydlle ja sen suun-
nittelulle. My6s oppilaat, joilla muutenkin on vailiksia oppimisessa, saattavat karsia

ylimaaraisista poissaoloista. (Koululaisten omatab kuriin, 2010.)

Pieksdméen perusopetuksessa lupa ylimaaraiseesaploen tulee anoa kirjallisella
lupa-anomuksella, jonka saa ladattua koulun intesiverilta. Enintdan kolmen paivan
poissaoloon luvan voi myontdd luokan opettaja. Bitiempiin poissaoloihin luvan
myontéa rehtori. Luvan myéntamisen ehtona onagipilas tai hanen huoltajansa sopii
opettajan kanssa siitd, kuinka ne koulutehtavéitajmuu luokka oppilaan loman aikana

tekee, tulevat suorituiksi. (Oppilaan loma-anonRisks&dmaen kaupunki 2014.)
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6.2 Luvaton poissaolo

Oppilaan luvattomista poissaoloista tulee huoltdartoa koululle. Tallainen tilanne
voi olla esimerkiksi se, ettéd huoltaja ei saa lagtmemaan kouluun. Kunnan palveluissa
tulee olla tarjolla tukipalveluita tallaisiin til&gisiin huoltajan avuksi. Luvaton poissa-
olo on vakava asia oppilaan oppivelvollisuuden staonisen nakokulmasta. Mikéali op-
pilaan huoltaja laiminlyd velvollisuutensa valvoppovelvollisuuden tayttymistd, on
hanet tuomittava sakkoon. Muutamia sakkorangaiguidlaisissa tapauksissa on
huoltajille tuomittu. (Lahtinen 2011, 331.)

Tyypillinen esimerkki on huoltaja, jonka Kuopiondaoikeus tuomitsi
sakkoihin. Tapauksessa han sai 20 paivasakkoassiyéta, ettd lapset
olivat olleet koulusta poissa pitki& aikoja ilmastta poissaolon syyta oli
ilmoitettu kouluun. Vanhimmalle lapselle annetttidgetus ei ollut on-
nistunut sovitusti ja nuorimpien lasten huono kouwdmestys vaaransi

heidan siirtymisensa seuraavalle luokalle. (Lahtir2®11, 50.)

Jos kotoa ei opetuksen jarjestgjalle ole oppila@asaolosta ilmoitettu lainkaan, tulee
opetuksen jarjestgjan ilmoittaa huoltajalle, efp@itas on ollut koulusta pois luvatta.
Siitd kuinka poissaoloista kotiin ilmoitetaan, dtava yhdessa sovitut toimivat kaytan-
not myos niissa tapauksissa, etta oppilas jattaa tsneista valiin. Toimiva ilmoitus-
systeemi kodin ja koulun valilla osoittaa oppilaakttei poissaolo ole luvallista eika
mahdollista. (Lahtinen 2011, 332.)

Todettakoon vield, ettd perusopetuksen opettaperalttaminen ei ole hyvéksyttava
syy poissaoloon. Opetuksen jarjestajalla on vebualis jarjestad oppilaan opetus myods
oman opettajan lomautuksen aikana lainsaddanmiégadysten mukaisesti. (Lahtinen
2011, 332.)

7 KODIN JA KOULUN YHTEISTYO JA POISSAOLOISTA VIESTIMNEN

7.1 Poissaoloista viestiminen

Onnistunut yhteistyd kodin ja koulun valilla vaatiolemminpuolista sitoutumista ja

luottamusta. Koulu vastaa oppilaan opetuksestagadtuksesta kouluyhteisdssa, mutta
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ensisijainen vastuu lapsen kasvatuksesta on vanhiemibapsi kay mielellaédn koulua
ja kokee koulunkaynnin turvalliseksi kun vanhemowsatittavat olevansa kiinnostuneita
hanen asioistaan koulussa ja tekevat yhteisty@#ajpn kanssa. (Kodin ja koulun hy-
vaan yhteistybhén 2014.) Perusopetuslaki velvoitadun yhteistybhon vanhempien
kanssa. Laki ei kuitenkaan maarittele tarkemmiraisila yhteistyon tulisi olla, joten
kouluissa kaytetaan hyvin erilaisia yhteistydmuatéjerinteisesti yhteistyo ja viestinta
on ollut melko yksisuuntaista ja nimenomaan kowaksttiin pain suuntautuvaa, jolloin
vanhempia on informoitu erilaisilla tiedotteilla ygesteilla. Yhteydenpito on aiemmin
usein liittynyt [ahinn& oppilaan ongelmien ympérija kodin ja koulun yhteisty6ta on
leimannut negatiivisuus. Pulmana on ollut mydsesivat yhteydenottoaloitteet aina
tavoita vanhempia. (Hermanson & Martsola 2006,%2anhempien ja koulun valisia
yhteydenpitokanavia ovat sdhkdpostiviestit, pulk@gkustelut ja tapaamiset, seka yh-
teisty6ta ja tiedonkulkua varten olemassa sahkdgma —jarjestelma. (Kodin ja kou-

lun hyvaan yhteistybhon.)

Perusopetuslain 26 8:n 2. momentti edellyttaa, ptéasopetukseen osallistuvan oppi-
laan poissaoloja on opetuksen jarjestajan toimestaattava ja luvattomista poissa-
oloista on ilmoitettava oppilaan huoltajalle. Opgxollisen huoltaja taas on velvollinen
huolehtimaan siitd, ettd oppilaan oppivelvollistulse suoritettua. On hyva linjata etu-
kateen selkedasti toimintatavat poissaolojen suhtkaikille tulee olla selvda kuinka
poissaoloista ilmoitetaan puolin ja toisin, sekdatgolla poissaoloja voi seurata. Jos
huoltajalla on erityinen syy anoa lupaa lapsengambolle, tulee hdnen hyvissa ajoin
selvittdd kaytannot, joilla poissaoloa anotaandliitietojen tulisi olla helposti saata-
vissa esimerkiksi koulun internet-sivuilla. Akikien poissaoloon yleisin syy on sairas-
tuminen. Talléin poissaolomenettelyn tulisi olla hdallisimman yksinkertainen ja
helppo. Toimivia tapoja viestid oppilaan sairassasta ovat tekstiviestit ennalta ilmoi-
tettuun numeroon tai sahkadisten kodin ja koulureityoalustojen kayttd. Jos oppilaan
poissaolosta ei ole ilmoitettu opetuksen jarjefijainkaan, tulee koulusta ilmoittaa
huoltajalle, etta oppilas on ollut koulusta poisseatta. Tavasta, jolla luvattomasta
poissaolosta ilmoitetaan, paattaa opetuksen jajgesmita pienempi oppilas on ky-
seessa, sitd tarkeAmpaa on toimittaa lapsen haltdtappeasti tieto siita, etta lapsi ei
olekaan saapunut kouluun. (Lahtinen 2011, 329-332.)
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7.2 Oppilaiden poissaolojen seuranta

Oppilaan poissaolon seuranta kuuluu yhteisestilleogi koululle. Opetuksen jarjesta-
jan velvollisuus on seurata oppilaiden poissag@jéimoittaa huoltajalle luvattomista
poissaoloista (Perusopetuslaki 477/2003). Oppilaavitaja on velvollinen huolehti-
maan lapsensa oppivelvollisuuden suorittamisestaigdpetuksen opetussuunnitelman
perusteet (2004) edellyttdd, ettd oppilashuolldmitdasuunnitelman tulee sisaltaa
poissaoloja koskeva toimenpideohjeistus. Ohjeignkslisi sisaltdd maaritelma siita,
mika katsotaan poissaoloksi, milloin ja miten haglh on ilmoitettava oppilaan pois-
saolosta, ohjeistuksen kouluille miten ja mihingsaiolot kirjataan, miten kootaan pois-
saolotiedot oppilaan tai koko koulun osalta sekénglaisin perustein ja miten poissa-
oloihin puututaan. (Grasten-Salonen 2005: Hyvinmia terveyden edistaminen pe-

rusopetuksessa 2009.)

Suurimmassa osassa perusopetusta antavista kauBusimessa on kaytdossa selain-
pohjainen Wilma-jarjestelma. Wilma on Primus-opgiiallintojarjestelmén osa, jonne
tallennetaan muun muassa lukuvuosisuunnitelmabianit ja oppilaiden tiedot. Pois-
saolot-nakymassa huoltaja voi katsoa ja selvittiil@an poissaolotietoja, joista opet-
taja on tehnyt merkinnan. Wilman kautta huoltaja tebhdd myds lomahakemuksen.
Etukateen haetut lomat ja ilmoitetut sairauspoikgamisi koulussa pyrittava tallenta-
maan Wilmaan viivyttelemattd, jotta muut opettayedt tietoisia poissaoloista, eivatka
lahet& huoltajalle turhia kuitattavia viesteja. iWalssa kaytdssa olevat toiminnot vaih-

televat  jonkin verran koulukohtaisesti. (Lamsa 2013 123-125.)

Varsinkin pienessa koulussa jarjestelmallinen @mkgen seuranta saattaa tuntua tar-
peettomalta. Poissaolojen seuranta on kuitenkinsngidkuuliaisuuden edistamista ja
se ehkaisee syrjaytymista. Toistuvat poissaolotatovaikeuttaa oppimistavoitteiden
saavuttamista sekd omaan oppimisryhmaan kiinnigi@imPoissaolotietojen keraami-
nen koulun tasolla voi olla myds yksi tapa tarketeoulun ilmapiirid. (Hyvinvoinnin

ja terveyden edistdminen perusopetuksessa 2009.)

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos teki vuonna 20§8elyn kaikille Suomen peruskou-

luille. Kyselyssa tutkittiin mm. oppilaiden poissaj@en seurantaa kouluissa. Tutkimuk-
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sessa selvitettiin mm. poissaolojen seuraamistaflain vaihtoehto poissaolojen seu-
raamistavalle oli kouluhallinto-ohjelma tai muu elmisto, jota kaytti 38 % vastan-
neista kouluista. Ylakouluista suurin osa keréassgaolotietonsa talla tavoin. Noin
kolmannes kouluista ilmoitti kayttavansa tietojeardémiseen poissaolokirjoja tai vih-
koja. Tama oli yleisinta maaseutumaisissa kunrsgadsevissa kouluissa. Muita pois-
saolojen keraystapoja olivat paivakirjat tai muwtistiinpanot, joihin opettajat kirjasi-
vat oman luokkansa oppilaiden poissaolot. Osasghujeopoissaololistoja kerattiin esi-
merkiksi viikoittain, mutta joissakin kouluissatga ei keratty systemaattisesti lain-
kaan. Pienissa kouluissa poissaolot kirjataan ugg@ttajan paivakirjaan ja jos opettaja
vaihtuu, tietoja ei saada jalkikateen mistaan. ihutiksessa kavi ilmi, etta poissaolo-
tuntien kokonaismaara tiedettiin vain noin puole&saluista. Sairauspoissaolojen
maara tiedettiin noin kolmanneksessa kouluista ygden luvallisten ja luvattomien
poissaolojen maara noin 40 % kouluista. Alakoudulghes viidenneksessa ei poissa-
olotietoja kerata systemaattisesti lain velvoittedsiolimatta lainkaan. (Liite 1.)

8 HENKILOTIETOJEN KASITTELY PERUSOPETUKSESSA

8.1 Oppilastietorekisteri

yhteydessa. Paasaantoisesti tiedot ovat tallennatéui rekistereihin, kuten oppilasva-

linta-, oppilastieto- ja oppilashuollon rekistddenkilotietojen kasittelysta yleislakina

saataa henkilttietolaki, joka antaa opetuksengtijélle oikeuden késitella oppilaan
opetuksen jarjestamisen kannalta tarpeellisiajietdenkilotiedolla tarkoitetaan hen-

kilGtietolain (HetiL 2. §) mukaan kaikenlaisia héligik, hdnen ominaisuuksiaan taikka
elinolosuhteitaan kuvaavia merkint6ja, jotka voi@aannistaa hanta tai hanen perhet-
taan koskeviksi. Esimerkiksi oppilaan nimi, hentildnus, yhteystiedot, poissaolot, tu-
kitoimet, annetut arvosanat tai tieto siita, eéié bn suorittanut tietyn vuosiluokan, ovat
henkil6tietoja. Henkil6tiedot tallennetaan jollekdtustalle, joista keskeisin on oppilas-
tietorekisteri. (Lahtinen 2011, 356-358.)
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Oppilastietorekisteri, kuten henkilorekisteri yleakin, on kayttdtarkoituksensa vuoksi
yhteenkuuluvista merkinnoistd muodostuva henkit6jge sisaltava tietojoukko. Sita
kasitelladn esimerkiksi automaattisen tietojenkglgi avulla tai jos tietojoukko on jar-
jestetty kortistoksi, luetteloksi tai muulla nainarrattavalla tavalla, siten etta henkiloa
koskevat tiedot ovat helposti ja ilman kohtuuttokuatannuksia saatavilla. Rekisterin-
pidosta vastaa opetustoimesta vastaava lautakuntéa kaytanndssa rekisterien ylla-
pitdminen on delegoitu koulutasolle. Saman kunnarugkoulujen oppilasrekisterit
ovat kunnan peruskoululaisista yllapitaman oppdkisterin osarekistereita. Opetustoi-
mesta vastaavan lautakunnan on laadittava kaikestkilorekistereista rekisteriseloste.
(Lahtinen 2011, 356, 358.)

8.2 Rekisteriseloste

Henkildtietolain 2. luvun 10. 8:n mukaan rekistpitdjan on laadittava henkilérekis-
terista rekisteriseloste, josta ilmenevat muun aiaskisterinpitdjan nimi ja yhteystie-
dot, henkilGtietojen k&sittelyn tarkoitus, kuvaegisterdityjen ryhmasta ja naihin liit-
tyvista tiedoista tai tietoryhmista, se mihin tjgtsaannéonmukaisesti luovutetaan seka
kuvaus rekisterin suojauksen periaatteesta (Hetdiddaki 22.4.1999/523.) Oppilas-
rekisteriin kuuluvat kaikki kodin ja koulun yhteygisséd opetuksen jarjestamiseksi ke-
ratyt merkinnat, jotka tulee merkité tietotyypeitt®dppilasrekisterin rekisteriselostee-
seen. Rekisteriseloste on pidettava jokaisen sidlatpysahkoisessa palvelussa on ol-
tava linkki selosteeseen. (Oppilaiden henkilotieokasittely kodin ja koulun yhteis-
tyosséa 2012.)

8.3 Oppilaiden henkilGtietojen kerddminen ja kasittely

HenkilGtietojen kasittelylla tarkoitetaan niidenrié@mista, tallettamista, jarjestamista,
kayttoa, siirtamista, luovuttamista, sailyttamigtéistamista tai tuhoamista. Oppilaasta
kerattyjen henkilttietojen tulee olla vain sellaigotka ovat tarpeellisia hanen opetuk-
sensa jarjestamiseksi ja niitd voidaan kayttaa sien tarkoitukseen, johon ne on ke-
ratty. Opetuksen jarjestaja ei voi edes oppilaamdaen huoltajansa suostumuksella
kasitella sellaisia oppilasta koskevia tietojakgoeivat hanen opetuksensa jarjestamisen
kannalta ole tarpeen. Huoltajan ja oppilaan tdii& se taho, jolta tiedot on paasaan-
toisesti keratty. (Lahtinen 2011, 357-358.)
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8.4 Oppilaan poissaolotietojen kasittely

Opetuksen jarjestgjan tulee seurata oppilaan pmgaamutta kouluissa voidaan kasi-
telld vain poissaolojen selvittamisen kannaltadaeligsia tietoja. Kouluille tulee ope-
tuksen jarjestajan taholta antaa ohjausta poisseten kasittelysta ja niiden tulee
noudattaa paatettyd menettelya. Henkilotietojernttiefis kannalta olennaista on maa-
ritella minkalaisia merkint6ja poissaoloista tehada#ninne poissaolot merkitdan, min-
kalaisiin tyétehtaviin kuuluu poissaolotietojen itdya ja kuinka kauan poissaolomer-
kintoja sailytetdén. Poissaoloja koskevat tiedavatoolla arkaluonteisia ja siséltaa sa-
lassa pidettavia tietoja, joten niiden suojaamisedee kiinnittad erityistd huomiota.
Oppilaan poissaolotiedot muodostavat oppilasretiustesarekisterin. (Oppilaiden hen-
kilotietojen kasittely kodin ja koulun yhteisty6s&912.)

9 WILMA-KOULUHALLINTO-OHJELMA

9.1 Wilma koulujen tietohallintajarjestelmana

Tieto- ja viestintatekniikkaa kaytetdan tiedon kuja yhteydenpidon parantamiseksi
koisten palveluiden kaytosta. Sahkoisessa palvekigsetaan ja pidetaan tarjolla huol-
tajien ja opettajien lahettdmia viesteja oppilaaoliunkayntiin liittyvista asioista. Nai-
hin viesteihin liittyy tunnistamistietoja viestiddthettdjista ja vastaanottajista. Sahkoisia
palveluja kaytettaessa oppilaiden henkilttietojasittelya ohjaavat tietosuojasaannok-
set. (Oppilaiden henkilétietojen kasittely kodirkulun yhteistytssa 2012.) Suomessa
yli 1 350 koulussa kaytossa oleva Wilma-jarjestelméa sédhkoinen kanava kodin ja
koulun yhteisty6hon. Wilmassa asiakirjat tallentuwapilashallintojérjestelmaan, jossa
ne sailyvat koko opiskeluajan. Lukuoikeus Wilmaanttedot, joita kayttdja paasee
muuttamaan, valitaan kayttajakohtaisesti. Wilmgaitsi tiedotuskanava, myos opet-
tajan tyokalu oppilaan arviointiin ja poissaolojdrjaamiseen. Sen sisdltamassa pois-
saolojen seurantajarjestelméssa voidaan syott&dgmomerkinnat, seurata poissaolo-
maaria ja tehda poissaoloista selvityspyyntoja. iapp huoltajalle voidaan l&hettaa
uusista poissaolomerkinndista ilmoitus matkapuhedéimtai sdhkdpostiin. Huoltaja na-

kee opettajan tekemén poissaolomerkinnan Wilmasspoiondkyméassa ja hén voi sel-
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vittdd poissaolon syyn valitsemalla sen valmiiktaylun antamista vaihtoehdoista. Ku-
kin koulu tai kunta voi kayttdd haluamiaan poisshakituksia. Oppilaan poissaolot
kirjautuvat myos Primus-tietokantaan, jossa ne makgrviointikirjoissa ja tulostuvat
oppilaskortteihin, todistuksiin ja tilastoihin. g@goft Wilma 2013.)

9.2 Wilma henkilorekisterina

Kun opetuksen jarjestgja suunnittelee tieto- jatuntatekniikan kayttamista tiedon kul-
kuun ja yhteydenpitoon kodin ja koulun valilla,galsen suunnitella oppilaiden tietojen
kasittely etukateen. Opetuksen jarjestaja vastadilitietojen kasittelysta. Sen tulee
vastata siitd, etta kouluille annetaan tarpeellinbjeistus oppilaiden henkilGtietojen
kasittelyyn ja rekisterin pitamiseen. Se vastaasmgliisteriselosteen laatimisesta sekéa
siita, ettd huoltajia informoidaan ja neuvotaanKiétietojen kasittelyssa ja koulun
sahkaoisten palveluiden kaytossa. Opetuksen jajfestlisterinpitajand vastaa henki-
|6tietojen kasittelyn lainmukaisuudesta. Kouluspailasta, hdnen huoltajiaan ja koti-
aan koskevia tietoja voidaan kerata vain kun ne tapeellisia oppilaan opetuksen
jarjestamisen kannalta. Kasiteltavien tietojendwéa virheettomia, eikéa tarpeettomia
tietoja saa kasitella lainkaan. Tiedot, jotka op@il opetuksen jarjestamiseksi ovat tar-
peettomia tai joiden sdailyttamiselle ei ole enadupeeita (esimerkiksi lukukauden paat-
tyessd), tulee poistaa sdhkoisesta rekisteristkaldonteiset tiedot on poistettava re-
Kisterista valittomasti, kun niiden kasittelylleae henkilttietolaissa sdadettya perus-

tetta. (Oppilaiden henkildtietojen kasittely koginkoulun yhteistytsséa 2012.)

9.3 Oppilaan poissaolomerkinnat

Oppilaan poissaoloja koskevat tiedot sisaltavaaladnteisia ja salassa pidettavia tie-
toja, joten niiden suojaamiseen tulee kiinnittdi#yistd huomiota. Kouluissa voidaan
kasitella vain poissaolojen selvittdmiseksi tarfigtel tietoa esimerkiksi oppilaan sai-
raudesta. Naita tietoja voidaan kasitella vain,fjediittyvat valittomasti perusopetus-
laissa sdadettyyn tehtavaan. Opetuksen jarjestéga &ouluille ohjausta poissaolotie-
tojen kasittelyyn ja kouluissa tulee noudattaa gi#iyd menettelya. (Oppilaiden henki-
|6tietojen kasittely kodin ja koulun yhteistyosg#l2.)
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9.4 Oppilaan henkil6tietojen suojaaminen

Sahkdisen palvelun tulee olla tietoturvallinen gkisterinpitdjan on toteutettava tar-
peelliset tekniset ja organisatoriset toimenpiteppilaiden henkil6tietojen suojaa-
miseksi. On siis varmistettava, etta ulkopuolisedtepadse tietoihin esimerkiksi katso-
maan, muuttamaan, havittamaan, luovuttamaan térsi@én tietoja laittomasti. (Op-
pilaiden henkilotietojen kasittely kodin ja koulwymteistyossa 2012.) Pieksamaella
Wilma-jarjestelman kayttdoikeuksia on rajattu egiilesi niin, ettd koulun rehtorilla
on rajaton paasy koulunsa oppilaiden tietoihin khrvalvojat paasevat katsomaan
oman luokkansa oppilastietoja ja oppilaan huoltajean lapsensa tietoja (sanallinen
tiedonanto Vesa Vahtermo 28.1.2014).

10 TUTKIMUSMENETELMAN VALINTA JA TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

10.1 Tutkimusmenetelméan valinta

Tutkimusmenetelmé&ksi valikoitui jo heti alussa Kysgkimus. Kuten Hirsjarvi, Re-
mes & Sajavaara (2013, 195) toteavat, kyselytutksen etuna on se, ettd mukaan
voidaan saada paljon henkil6ita ja my6s kysya masioita. Menetelmana se on tut-
kijan kannalta tehokas, silla se saastaa aikaaiyannakoa. Myos tutkimuksen kustan-
nukset ja aikataulu ovat melko tarkasti arvioitasisKerattavan tiedon kasittelyyn on
kehitetty analyysitapoja ja raportointimuotoja,k@tmy0ds helpottavat tutkijan tyota.
Kyselytutkimuksen tekemiseen voi liittyd myos heikksia. Hyvan lomakkeen laati-
minen vaatii tutkijalta tietoa ja taitoa, seka wikaa. Ei voida olla mydskaan varmoja
kuinka vakavasti vastaajat ovat suhtautuneet kyagly ovatko he vastanneet rehelli-
sesti ja huolellisesti. Myds vastaamattomuus (katm)joissakin tapauksissa nousta
suureksi. (Hirsjarvi ym. 2013, 195.)

Aikaisemmin kevaalla 2014 tehty selvitys oppilaigeissaolojen lukumaarasta antoi
alkusysayksen kyselytutkimuksen toteuttamiseen.pkagin opetustoimessa néhtiin
tarpeelliseksi selvittdd opettajien toimintataplb@dan kayttdessdédn Wilmaa oppilai-
den poissaolotietojen kasittelyyn, silla siind htia olevan jonkin verran puutteita.

Hirsjarven ym. (2013, 158) mukaan kvantitatiivises$stkimuksessa voidaan kayttaa
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my6s myds mahdollisia ennakoituja ratkaisuja jatyedia eli niin sanottuja hypo-
teeseja.

Tehty selvitys antoi tutkimukselle eraanlaisen Hgesin siita, miksi opettajien toimin-
tatavat Wilman kaytdssa olivat niin erilaiset jagsaolotietojen kasittely kirjavaa. Syn-
tynyt olettamus oli, etta niin opettajien Wilmanykdn osaamisessa kuin heille anne-
tussa ohjeistuksessakin olisi puutteita. Tutkimeksei ole asetettu varsinaista hypo-
teesia, mutta kyselyssa pyrittiin selvittamaan aaa#lo edella mainittuihin olettamuk-
siin vahvistusta. Myds siksi kyselytutkimus koettiyvaksi tutkimusmenetelmaksi,
silla sen avulla saatiin tasmallisesti ja samoisykyyksin kysyttya vastaajien mielipi-
teita.

10.2 Tutkimuksen toteutus

Tutkimus toteutettiin maalis-huhtikuun vaihtees@a£lahettamalla kyselylomake vas-
taagjille sahkoisesti. Lomake toteutettiin sahkd@és®Vebropol-alustalla ja se lahetettiin
linkkind vastaajien sahkopostiin. Kyselylomake kaiiui aineistonkeruumenetelmaksi
jo tyon alkuvaiheessa, silla tavoitteena oli sadttava otos vastaajia perusjoukosta el
pieksdmakelaisistd perusopetuksen opettajistaasssi valittiin kolmen kaupungin

alakoulun ja yhden ylakoulun luokanohjaajat, jolldieista muodostui suuruudeltaan
77 vastaajan joukko, joka katsottiin sopivaksi selsi. Kyselylomaketta kanssani
suunnittelemassa oli neljan Pieksamaen koulun rn¢éhfmiden kanssa pidimme kaksi

suunnittelupalaveria ennen kyselyn aloittamistasiBmaisella kerralla kerroin heille

taustatietoa tutkimuksen tarkoituksesta ja esiditidnlaatimani kyselylomakkeen. So-
vimme uuden tapaamisen kahden viikon paahéan tlstdessa palaverissa sain pa-
lautetta kyselylomakkeesta ja kAvimme sen lapitylskiohtaisesti kysymys kerrallaan

kysymysten muotoa ja vastausvaihtoehtoja hioearjenhtaen. Valmis lomake lahetet-
tiin vastaajille viikolla 13 ja vastausaikaa anietseuraavan viikon loppuun. Vastaus-
ajan puolivalissa kolmessa alakoulussa rehtorisstattivat opettajia kyselyyn vastaa-
misesta, silla niissa vastauksia kertyi aluksidsta Vastauksia kyselyyn saatiin lo-
puksi 53 kpl, joten vastausprosentiksi muodostuiA@koulun opettajien vastauspro-
sentti oli keskimaarin 59 ja yhdessa koulussaijadd prosenttiin. Innokkaimmin ky-

selyyn vastasivat yldkoulun opettajat, silla 21 ttgaea 23:sta vastasi kysymyksiin.
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Rehtoreiden kautta vastaajia muistutettiin kyselygstaamisesta kerran kyselyn ai-
kana.

Kyselyyn oli vastattu nahdékseni huolellisestigkgiseen kysymykseen oli saatu vas-
taus. Sahkoinen kysely ei salli kysymysten vastdnj@tamista, joten sekin varmisti
taman. Kuitenkin myds avoimiin kysymyksiin saatiastaajilta paljon hyvia ja arvok-
kaita kommentteja, joten siitakin paatellen kysalpji vastattu rauhassa ja vastauksia
miettien. Kysymykset oli padaosin ymmarretty niinirkme oli tarkoitettu ymmarretta-
viksi. Ainoastaan kaksiosaisessa kysymyksessa ru®(liite 1) oli vastattu ohjeis-
tuksen vastaisesti. Kysymys numero 12 kuului: "Keled osaavanne Wilman kaytén
poissaolotietojen kasittelyssa?”, johon vastaugoeahdot olivat "kylla” ja "en”. Jat-
kokysymykseen pyydettiin vastaamaeaain mikali vastaus edelliseen oli "en”. Vaikka
"en”-vastauksia oli vain yksi, oli 15 vastaajaa temsut myos seuraavaan kysymyk-
seen, jossa kysyttiin tarkemmin hankaluuksista \@imkaytossa poissaolotietojen ka-
sittelyssa. limeisesti osaamista kartoittavat veastaihtoehdot "kylla” ja "en” olivat
liian jyrkat, koska vastaajat kokivat kuitenkin jonlaisia hankaluuksia Wilman kay-
téssé omasta osaamisestaan huolimatta. Kysymylksgaovoineet olla erillisid, ilman
tuota ehtoa vastaamiselle, silla noilta 15:1ta asaseelta tuli hyvia vastauksia, joista
varsinkin yksi tarke& "vanhempia ei aina tavoitdidélla” nousi erityisesti esille. Jal-
keenpéain ajatellen tassa oli lomakkeen heikko koYitestaajilta olisi selvasti pitanyt
kysya joka tapauksessa Wilman kayton hankaluuksiaspolotietojen kasittelyssa,
riippumatta siita kuinka hyvéksi he kokewahan osaamisenssiind. Nama kaksi asiaa
eivat valttAmatta liity toisiinsa. Tata tarkeddaasiosin selvitettiin viela kysymyksessa
numero 14, mutta eri ndkdkulmasta lahestyen. Tukgspmyksessa kysyttiin vastaa-

jien toiveita ohjeistuksesta Wilman kayttoon powdetietojen kasittelyssa.

Tutkimuksen toteutuksessa oli suurena apuna Piglesdkaupungin mediapaja, joka
tekee mm. sahkoisia kyselyja kaupungin eri instengsirpeisiin. Laatimieni kysymys-
ten pohjalta mediapaja laati kysymyslomakkeen ligrén, julkaistavaan muotoonsa.
Kyselyn toteutumista ja vastausten kertymista pgssguraamaan palvelimelta kotoa
kasin. Tama mahdollisti sen, etté saatoin tanggaepyytaa rehtoreita muistuttamaan
vastaajia kyselyyn vastaamisesta, kun vastausalka#ela jaljella. Alakoulujen koh-
dalla jouduin nain tekemaankin, silla niista vakta kertyi aluksi hitaasti.



29

11 TUTKIMUSTULOKSET

Vastaajien taustatiedot

Kysymys 1. Missa koulussa tyoskentelette?

Vastaajat tyoskentelivat kolmessa pieksdmékel&saksdkoulussa ja yhdessa ylakou-
lussa. Alakoulujen vastaajista Harjun alakouluggskenteli 13, Kontiopuiston kou-
lussa 12 ja Maaselan koulussa 7 vastaajaa. Hiekanulusta (ylakoulu) vastauksia
kertyi 21.

Kysymys 2. Kuinka usein kasittelette tydssanne lappi poissaolotietoja?

31 vastaajaa 53:sta kertoi kasittelevansa opppa@saolotietoja paivittain. 19 vastaa-
jaa kertoi kasittelevansa niita useita kertojaasia ja vain 3 vastaajaa tata harvemmin

(useita kertoja kuukaudessa).

Kysymys 3. Kuinka télla hetkella kirjaatte oppilgamissaolon?

Kaikki vastaajat kertoivat kirjaavansa tiedon pa@ssta Wilmaan. Suurin osa vastaa-
jista kertoi kirjaavansa tiedon oppilaan poissaald$Vilmaan sitten kun ehdin” (19

vastausta) tai "Wilmaan oppitunnin aikana, heti kamssaolo ilmenee” (18 vastausta).
Oppitunnin paatyttya tiedon kertoi kirjaavansa Hstaajaa. Vain 6 vastaajaa kirjasi

tiedon ensin paivékirjaan ja siirsi sen sieltd V4am.

Poissaoloista viestiminen kodin kanssa

Kysymys 4. Missa tapauksissa kirjaatte tiedon @gpilpoissaolosta Wilmaan?

Vastaajat saivat valita useammasta vastausvaihbgehdselleen sopivimmat. Kaikki

vaihtoehdot saivat runsaasti vastauksia, ja laBegaStaajaa oli valinnut vaihtoehdot
"oppilaan ollessa poissa sairastumisen vuoksi” eiddtajan anoman, vahintadéan koko-
naisen paivan kestavan poissaolon. Kuitenkin 38egea 53:sta ei merkitsisi Wilmaan

osan paivaa kestavaa, esimerkiksi hammaslaakanisigrjohtuvaa poissaoloa.
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oppilaan ollessa poissa
sairastumisen vuoksi

kun kyseessa on huoltajan anoma
ylimaarainen, vahintaan
kokonaisen paivan kestava
poissaolo
kun kyseessa on osan
koulupéivasta kestava poissaolo,
esimerkiksi hammaslaakarissa
kaynti
aina kun oppilas on poissa tunnitta,
esimerkiksi myohastyminen, muu
selittamaton poissaolo

KUVA 2. Oppilaan poissaolosta kirjaaminen

Kysymys 5. Kuinka yleensé saatte tiedon oppilaallisésta poissaolosta?

Suurin osa vastaajista (44 vastaajaa) ilmoitti saaa tiedon poissaolosta tekstiviestilla
henkilokohtaiseen tyopuhelimeensa. 30 vastaajdaileavansa tiedon Wilman pika-
viestilla ja 28 vastaajaa huoltajan merkinnastanvagta (ns. poissaolonakyma). Vain 9

vastaajaa ilmoitti saavansa tiedon puhelinsoitolla.

Kysymys 6. Kuinka mieluiten toivoisitte saavanrextin oppilaan &killisesta poissa-

olosta?

Tieto oppilaan akillisesta poissaolosta toivottiaatavan mieluiten tekstiviestilla hen-

kilokohtaiseen tydpuhelimeen (29 vastausta) tanvélil pikaviestilla (26 vastausta).
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puhelinsoitolla henkilokohtaiseen
tyépuhelimeen

tekstiviestilla henkilokohtaiseen
tyopuhelimeen

Wilman pikaviestilla
sdhkopostitse

jollain muulla tavalla, miten?

KUVA 3. Mieluisin tapa saada tieto oppilaan ak#ksa poissaolosta

Kysymys 7. Kuinka mielestanne lupa 1-3 paivan p#en poissaoloon tulisi anoa?

45 vastaajaa piti parhaana tapana anoa 1-3 paittist@ poissaoloa Wilman kautta.
Kirjallista poissaoloanomusta piti tarkeana 10 aagta.

aina kirjallisella
poissaoloanomuksella

anomalla poissaoloa Wilman kautta
huottajan merkinnalla laksyvihkoon
puhelinsoitolla opettajalle

muulla tavoin, miten?

KUVA 4. Paras tapa anoa 1-3 paivan pituinen poissao

Kysymys 8. Kuinka ilmoittaisitte huoltajalle oppélia luvattomasta poissaolosta?

Wilmaa luvattomasta poissaolosta ilmoittamiseertti#sr "merkinnalla Wilman pois-
saolondkymé&an” 26 vastaajaa seka Wilman pikavi@stibnolla 15 vastaajaa. Suurin
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osa opettajista kuitenkin ilmoittaisi luvattomaptaissaolosta oppilaan huoltajalle pu-
helimitse (27 vastausta).

Kysymys 9. Kuinka viestitte oppilaan poissaoloisiiden huoltajien kanssa, jotka ei-

vat ole kirjautuneet Wilmaan?

Suurin osa vastaajista ilmoitti huoltajien paasaiesti olevan kirjautuneina Wil-
maan, joten yhteydenpito hoituu sen kautta. Mutegsauksessa opettajat kertoivat

hoitavansa yhteydenpidon puhelimitse, sdhkdposélltekstiviestein.

"kaikki oppilaiden vanhemmat ovat kirjautuneet Wéam. Jos ndin ei olisi, soittaisin
huoltajalle”

"puhelimella, tarvittaessa lahetdn dokumentit gestimikali en tavoita huoltajaa lu-

kuisista yrityksista huolimatta tekstiviestilla”

"Kaikki ovat kirjautunee Wilmaan! Ehka tekstiviesl# tai spostitse..”

"Vaadin Wilmaan kirjautumisen huoltajilta, kaikkndirjautunut, osa katsoo Wilman

vasta ope muistuttelun jalkeen.”

Poissaolotietojen kasittely

Kysymys 10. Kuinka hyvin Wilma mielestanne sopiisaviin poissaolotietojen ka-

sittelyyn liittyviin toimintoihin?

Wilman kayttd sopii vastaajien mielesta erittaivinyhuoltajan ilmoitukseen oppilaan
sairauspoissaolosta (41 vastaajaa valitsi vaihtmeherittain hyvin”), huoltajan ano-
mukseen oppilaan luvallisesta 1-3 paivan poisstl@5S vastaajaa), seka huoltajan
anomukseen lyhyemmasta poissaolosta (34 vastal|gés. oppilaan 1-3 paivaa kes-
tavan tai kesken koulupaivan tapahtuvan poissaalpramiseen Wilman katsottiin
sopivan erittain hyvin. Kauemmin kuin 3 paivaa ke poissaolon kirjaamiseen
Wilman katsottiin sopivan hieman huonommin, siktsemalla vastaajalla oli asiasta
neutraali mielipide ja kuuden vastaajan mielestém&isopii siihen huonosti tai erit-
tain huonosti.

Wilman poissaolondkyman kaytto koettiin kaytanrs@ksi tavaksi poissaolotietojen
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kuittaamiseen/selvittdmiseen, silla 49 vastaajggavilman soveltuvan siihen hyvin
tai erittain hyvin.

Kysymys 11. Mitk& poissaololuokitukset olisivat meigtanne tarkeitd Wilmassa?

Tarkeimmiksi poissaololuokiksi (arvioitu erittaiérkeéksi) Wilmassa arvioitiin sai-
raus (53 vastausta), selvittamaton poissaolo (&2aton poissaolo (51), koko tunnin
poissaolo (47), poissaololla muu syy (39), sekdtapmta anotut 1-3 paivan pituiset
poissaolot muun syyn tai lomamatkan vuoksi (38ja&stausta). Lyhyilla poissa-
oloilla, kuten poissaolo hammaslaakarissa kaynooksi tai tunnilta myéhastymi-

sella ei katsottu olevan niin tarkeaa olla omaagsmloluokitusta.

ei lain-
erittéin tar- | melko tar- | neutraali ei kovin
kaan tar-
kea kea mielipide tarkea
kea

sairaus 53 0 0 0 0
mydhastyminen tunnilta alle 15 min 30 9 8 6 0
koko tunnin poissaolo 47 4 1 1 0
selvittaméaton poissaolo 52 0 1 0 0
luvaton poissaolo 51 0 1 1 0
luvallinen poissaolo, hammaslaakari-/laékarikaynti 30 10 7 4 2
oppilashuolto 24 6 18 4 1
opettajalta anottu 1-3 péivan poissaolo lomamat-

37 11 4 1 0
kan vuoksi
opettajalta anottu 1-3 péivan poissaolo muu syy 38 8 6 1 0
rehtorilta anottu yli 3 paivan poissaolo lomamat-

35 10 6 1 1
kan vuoksi
rehtorilta anottu yli 3 paivan poissaolo muu syy 36 9 7 1 0
poissaololla muu syy 39 9 4 1 0

KUVA 5. Tarkeimmat poissaololuokat
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Oma Wilma-osaaminen poissaolotietojen kasittelyssa

Kysymys 12. Koetteko osaavanne Wilman kayton poissi@tojen kasittelyssa riitta-

van hyvin? (vastausvaihtoehdot kylla/en).

53:sta vastaajasta 52 arvioi oman Wilma-osaamisgnisaaolotietojen kasittelyssa

riittdvan hyvaksi.

Kysymys 13. Mitk& asiat Wilman kaytdssa poissaetofjen kasittelyssa koette hanka-

lana?

Kysymykseen pyydettiin vastaamaan vain, jos vaatalijedellisessé vastauksessaan
arvioinut oman Wilma-osaamisenséamattomaksi Kuitenkin 15 vastaajaa vastasi
my0s tahan kysymykseen. Heistéa 12 koki hankalanaged& vanhempia ei aina ta-
voita Wilmalla. Muutama vastaaja koki poissaolonmaiijen tekemisen olevan hi-
dasta (kolme vastausta) tai hankalaa poissaoldlgikn puutteellisuuden vuoksi

(kolme vastausta).

lyssa pitdisi mielestanne lisaté/tarkentaa?

Eniten (29 vastausta) ohjeistusta Wilman kaytoeséttiin suunnattavan koteihin
pain. Ohjeita toivottiin kuitenkin myo6s siihen kiantarkasti poissaolojen syyt tulisi
kirjata (18 vastausta), seké siihen minka pitysessaolot kirjataan (11 vastausta).
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0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30

minka pituiset poissaolot Wilmaan
kirjataan

kuinka tarkasti poissaolojen syyt
tulisi kirjata

Wilman kéaytto poissaoloista

viestimiseen kodin kanssa

Wilman kaytto luvattomasta
poissaolosta ilmoittamiseen
huoltajalle

Wilman kayton ohjeistusta kodeille
pain

ei misséan, mielestani ohjeistus on
ollut rittava

muuta parannettavaa, mita?

KUVA 6. Toiveita Wilman kayton ohjeistukseen

Kysymys 15. Koetteko tarvitsevanne lisda perehditygilman kayttéon poissaolo-

tietojen kasittelyssa?

24 vastaajaa toivoi saavansa lisdperehdytysta Wilkdgttoon silloin kun kayttdon
otetaan uusia toimintoja. 29 vastaajaa ilmoittlitevansa Wilman kayton jo niin hy-

vin, etta ei tarvitse siihen lisdperehdytysta.

Kysymys 16. Muita kommentteja?

Kommentoijat olivat pddasiassa tyytyvaisia Wilmaan.

"Wilma on hyva jarjestelma. Wilman kayttd yhdisyet huoltaien tututstumis-ja ke-
hityskeskusteluihin toimii darettoman hyvin.”

"Toimin samalla tavalla seka Kontiopuiston koulussi@ Hiekanp&éan koulussa. Ei
minkaanlaisia ongelmia, wilma on aukoton.”

"toimiva viestintavalinen valittdtmaan tiedonsiirtgo

Parannusehdotukset liittyivat lahinna poissaoloitusiten yhtenaistamiseen.
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"Toivoisin yhtenaisempaa kaytantéd, mihin poissamkitukseen mikakin poissaolo
merkitddn. Esimerkiksi muu syy —vaihtoehtoa kayetiyvin kirjavasti’

"Alakouluille pitéaisi saada poissaolon syyksi lotaalomamatka, se olisi selkeampaa
kuin valita muu syy ja selitella, mika se muu syy’o

"Kaikille sama selke& ohje poissaolojen merkitseams(tapa kaytossa meilld): kaikki

poissaolot merkitd&dn Wilmaan.”

Kyselyssa saatuja tutkimustuloksia on Pieksdméaepwagin perusopetuksessa alettu
hyodyntaa kaytannossa syksylla 2014. Kaupungiroalakssa Wilman poissaololuoki-
tuksia ollaan yhtenaistamassa kyselyssa olleidekitluisten mukaisiksi. Ylakoulussa
kaytossa olevat poissaololuokitukset muutetaan sks&si mahdollisesti myohem-
min, tosin yldkoulussa luokitukset ovat olleet alakija kattavammat tahankin asti.
Luokitusten lisdamisen ja tarkentamisen jalkeerttapen on jatkossa helpompaa mer-
kita oppilaiden poissaolojen syyt Wilma-jarjestetimédJatkossa myos oppilaiden van-
hemmat kuittaavat poissaolot jarjestelman poissadpmasta samojen luokitusten
mukaisesti. Wilman poissaololuokituksia muutettaess samalla tehtyjarjestelméaan
muitakin muutoksia. Uusien poissaololuokkien lisdgettajien kaytettavaksi on tullut
muita viestimismahdollisuuksia. Oppilaan tietoikmdaan nyt lisata esimerkiksi mai-
nintoja laksyjen unohduksista, mutta myo6s oppilaanistumisista koulussa ja muista
myonteisistd asioista. Wilma-kouluhallintojarjestéi ollaan Pieksamaella edelleen
kehittamassa sen kayttajia entista paremmin palakse ja tutkimuksen avulla luodut

uudet poissaololuokat oli yksi merkittdva askebtdlsuuntaan.

12 TUTKIMUSTULOSTEN POHDINTAA

Taustatiedot

Ennen kyselytutkimuksen toteuttamista tehty, lukaden 2012-2013 poissaolotietoja
koskeva selvitystyo, oli synnyttanyt kasityksemésietta varsinkin alakouluissa pois-
saolotietojen kasittelytavat olisivat hyvin kirjavja opettajilla olisi kdytdssa monia
erilaisia poissaolojen kirjaamistapoja. Silloin kdlia saamani viesti oli nimittain se,

ettd poissaolotietoja oli etsitty ja yhteen laskdiyvinkin monenlaisista lahteista, ei-

vatka merkitsemiskaytannot suinkaan olleet nairyhiset, kuin nyt saadut tutkimus-
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tulokset osoittaisivat. Kuitenkin nyt kyselyyn vasheet kertoivat kirjaavansa poissa-
olot paasaantoisesti ja systemaattisesti suoramatjarjestelmaén, poissaolon syysta
riippumatta. Vain muutama vastaaja kertoi kaytt&éaensisijaisena kirjaamistapanaan
merkintaa paivakirjaan, josta hekin siirsivat tiedoydhemmin Wilmaan. Nain yhte-
nainen merkitsemiskaytanto ei vastannut sita kupdka, alkukevaisen selvitystyo oli
antanut. Kyselyyn jatti kuitenkin vastaamatta medkari joukko opettajia. On mahdol-
lista, etta juuri heidan kohdallaan puutteita Wihnaiyton osaamisessa on eniten ja
siksi vaihtoehtoisia poissaolotietojen merkitserjaskasittelytapoja kaytdossa. Toisaalta
koska tieto selvitystydsté ja poissaolotietojekeanmasta seurannasta myos jatkossa,
on kulkenut myds vastaajille, uskon, ettd muutoséakitsemiskaytannoissa on todel-
lisuudessa saattanut talla valilla jopa tapahtuaskid kyselyyn vastanneet kertoivat
kayttavansa Wilmaa poissaolotietojen kasittelyyiviftéain tai ainakin useita kertoja

viikossa, taytyy heilla kuitenkin olla melko hyvamisosaaminen sen kaytossa.

Poissaoloista viestiminen kodin kanssa

Oppilaan akillisesta poissaolosta vastaajat kestadaavansa tiedon yleisimmin teksti-
viestilla henkilokohtaiseen tydpuhelimeen. Lahesydsein tieto oli tullut Wilman pi-
kaviestilla. Nama olivat vastaajien mielesta myagigdttavimmat tavat akillisesta pois-
saolosta viestimiseen. Myds 1-3 paivaa kestavaallilsen poissaolon anomiseen vas-
taajien mielesta riittaisi anomus Wilman kautt&aeesimerkiksi kirjallista anomusta-
kaan suurimman osan mielesta enaa tarvittaisittéilda sen sijaan oli mielesténi se,
ettd tiedon oppilaan luvattomasta poissaolosta ssaropettajista ilmoittaisi vain mer-
kinnalla Wilman poissaolonakymaan. Merkinnan ilngggsesta ndkymaan ei kuiten-
kaan kulje tietoa huoltajalle automaattisesti veamhuomaa vasta silloin kun kirjautuu
Wilmaan oman lapsensa tietoihin. Jopa kahdessaullzédsa tama ilmoitustapa oli pu-
helinsoittoa yleisempi. Kuitenkin oppilaan luvattasta poissaolosta pitéisi ilmoittaa

kotiin mahdollisimman pian, varsinkin mita pienenstéoppilaasta on kyse.

Wilman kayttd koettiin selvasti kuitenkin mielekhk&i tavaksi oppilaan poissaoloista
viestimiseen. Sen toivottiin olevan tekstiviest@rella viestintdkanava myods kodeista
kouluun pain. Moni vastaaja myds kiitteli vanhenmpakeraa kirjautumista Wilmaan,

jolloin muuta yhteydenpitokanavaa ei valttdméattageades kaivattu. Esimerkiksi pu-
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helinsoitoin tapahtuvaa viestimista toivottiin hywahan, mika oli mielestani yllatta-
vaa. Mielestani tama ei valttamaétta ole nain pltkéletyna taysin oikea tapa kodin ja
koulun véliseen yhteistyohén ja yhteydenpitoon. giesi koululainen ei aamulla il-
mesty kouluun, pitéaisi mielestani automaattisesstienomaan nopealla puhelinsoitolla
varmistaa huoltajalta, etta lapsen olinpaikka exddssa ja kaikki kunnossa. Tapa on
omiaan myos etaannyttamaan kotia koulusta ja vaheidn yhteydenpidon minimiin
ja yleensa valitettavasti vain ikévia asioita kosken. Wilma ei suotta olekaan saanut

kritiikkia juuri tasta syysta.

Poissaolotietojen kasittely

Kyselytutkimuksen yksi tarkeimmista tehtavistasalivittaa opettajien mielipiteita Wil-

man soveltumisesta poissaolotietojen kasittelyykysya heidan tarpeitaan Wilman
toimintoihin. TAman osion kysymykset olivat sikgttéin tarkeita, silla niissa vastaajat
saivat arvioida poissaololuokitusten tarkeytta amiséa vaihtoehdoista. Vaihtoehtoihin
oli siséllytetty THL:n jatkossa tilastoimat luokidset. Naista tosin luokituksen "myo-
hastyminen alle 15 minuuttia” ei katsottu olevarvik@aan tarkea Wilmassa. Uskon,
ettd rehtoreille laatimani poissaololuokitusehdatmsnelko riittdva ja kaytannonlahei-
nen. Kysely vahvistaa tatd nakemysta, silla yhitaudm ottamatta kaikki ehdotetut pois-
saololuokat oli arvioitu tarkeéaksi tai erittainkéaksi. Kaikkia nyt ehdotettuja luokituk-
sia lienee kirjavasti kaytetty tahankin asti, myteendinen kaikissa kaupungin kou-

luissa kaytetty luokitus on puuttunut. uskon, ettésellainen saadaan luotua.

Oma Wilma-osaaminen poissaolotietojen kasittelyssa

Vastaajat eivat kokeneet puutteita olevan omassanoisessaan. Koska he vastauksis-
saan myos kertoivat kayttavansa Wilmaa saanndiliseskon etta ainakin vastanneella
joukolla néin asia onkin. Syy jarjestelman kayttigemiin koettiin olevan tarkemman
ohjeistuksen ja toimintatapojen yhtenaisyyden ppoissaolotietojen kasittelyssa. Ky-
symyksia herattivat mm. se kuinka tarkasti poisgiaol syyt tulisi merkitd ja mink&
pituiset poissaolot kirjataan. Ehka tdssé on dakittain syy passiivisuuteen Wilman
kaytdssa. Toki osaamattomuuttakin voi olla viegngila joukolla opettajia. Yhtenaiset
toimintatavat ja ohjeistus voivat osaltaan myoatdsopettajien keskinaista neuvonan-

toa Wilman kaytéssa, kun osaavammat henkilot pydtjatkossa ohjeistamaan muita
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yhteisten annettujen ohjeiden mukaan. Uskon, eftédhjeet toimintatavoille saadaan
luotua ja poissaololuokitukset yhtenaistettya, namtio Wilman kayttdon kohenee kai-
killa. Luultavasti jatkossa toistaiseksi vahemmaiinvda kayttavatkin opettajat saa-
daan mukaan jarjestelman kayttoon. Toisaalta taiétyy jatkossa myos "pakko”, silla
kaikkien tiedossa on nyt, ettd jatkossa poissadldjaan seuraamaan ja tilastoimaan
aikaisempaa tarkemmin seka kunta- ettd valtakutasaoila.

Vastauksissa nousi myds esille tarve Wilman kayitjeistuksesta kodeille pain. Oh-
jeistuksen puutteesta voi johtua myods ongelmaksttiovaikeus tavoittaa vanhempia
sen kautta. Mahdollisesti Wilman kayttd oppilaamiksa on jaanyt kirjautumisen as-
teelle eikd sen jalkeen jarjestelman kayttoon wlestuttu tai osattu kayttaa sitad. Kaik-
kia Wilman toimintoja kayttémahdollisuuksia ei vasti ole kodeille péin edes ym-
marretty informoida, vaikka koululla pain asiatsolat tiedossa ja hallussa. Wilma —
jarjestelmaan itse tutkimustyoni aikana perehtyadé§sin jarjestelman yllapitajan in-

ternet-sivuilta monipuoliset ohjeet ja demoversjotg kokeillessa jarjestelmé hahmot-
tui aika nopeastikin. Ehka kouluista pain voisitkakin lahettédd vaikkapa koulunsa
aloittavien mukana jonkinlaisen tietopaketin jaestsy Wilman kayttéon ja niihin toi-

mintoihin, joita oman kunnan kouluissa Wilmassat&tan.

13 JOHTOPAATOKSET

Ennen tutkimuksen aloittamista esiin oli noussusgaolotietojen selvitystyon myota
muutamia kysymyksid. Esimerkiksi opettajien Wilmiggyton todellinen osaamisen
taso oli tallainen kysymys. Tutkimukseen vastankeetipivat osaamisen tasonsa ole-
van kuitenkin hyva, eivatka he kaivanneet siihegperehdytysta. Vastaajat kertoivat
kayttavansa tyossdaan Wilmaa saannollisesti ja @ myods padsaantdinen valine
heidéan kasitellessdan oppilaiden poissaolotietijariestiessaan niistad. Tama ilmeni
mm siita, etta he kertoivat merkitsevansa poissa@ldmaan paasaéantoisesti aina, riip-
pumatta siitd onko poissaolon syy tiedossa vaMerkinta tehtiin myds yleensa heti
poissaolon ilmettya tai heti kun mahdollisuus larjaseen tuli. My6s viestimiseen ko-
teihin pain kaytettiin puhelimen ohella mielell&ahlman poissaolonakymaa. Vastan-
neiden joukko vaikutti paitsi kyvykkaalta kayttamaéuluhallintojarjestelmaa, myos

motivoituneelta sen kayttamiseen. Tama ilmeneedmeidiveistaan ohjeistuksen lisda-
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misesta poissaolotietojen kasittelyyn. Koska niseknistavoissa koettiin olevan epa-
selvyyttd, toivottiin vastauksissa yleisesti posdehuokitusten yhtenaistamista. Nayttaa
silta, etta poissaololuokituksia toivotaan olevaeraman kuin nykyaan ja kaikki kyse-
lylomakkeessa tarjotut vaihtoehdot koettiin hyvilsitarpeellisiksi. Voidaan paatella,
ettd opettajien mielestd poissaolot on tarkeda mekoida oikein ja riittdvan tarkasti,
myo6s poissaolon syy merkitsemalla. Opettajat tei@bvastauksissaan Wilman kaytén
lisdantyvan myaos viestinnéassa kodeista kouluun g@ma ilmenee vastauksista, joissa
toivottiin oppilaiden huoltajien kirjautuvan Wilmaga kayttavan sitd viestintaka-
navana esimerkiksi anottaessa ylimaaraisia lorwiastauksissa nousi myds esiin sel-
ked toive siitd, ettd ohjeistusta koulusta koteidn lisattaisiin. Nain he luultavasti

kokisivat omankin Wilman kayttonsa entisestaan dilyan.

Vastauksista voidaan paatella, etta nama hyvin Ahlkéyttoon jo perehtyneet ja sita
saanndllisesti kayttavat henkilot kokevat kouluinédl-ohjelman katevaksi ja kaytto-
kelpoiseksi valineeksi poissaolotietojen kasittalyg poissaoloista viestimiseen kotien
kanssa. Jos puutteita Wilman kaytossa opettajiljdumltavaa on, ettd osaamattomuutta
iimenee silla osalla opettajia, joka ei kyselyymstamnut. Koska selvitystyd oppilaiden
lukuvuoden 2012-2013 poissaoloista kevaalla 20idsian niin paljon epékohtia pois-
saolotietojen dokumentoinnissa, on kuitenkin lwadts ettda osaamattomuuttakin Wil-
man kaytossa on edelleen tai sitten osaaminen peasti lisdantynyt seurantavuoden
jalkeen. Vastaamatta jattaneet olivat kahta lukeitizmatta kaikki alakoulujen opetta-
jia, joten ylakoulussa Wilma-osaaminen nayttaa aelryvalla tasolla. Voidaan myds
paatelld, etta vastaajien aktiivisuus kertoo myib&, etta erityisesti ylakoulussa pois-
saolotietojen kasittely ja niista viestiminen kotkeanssa koetaan tarkeéksi osaksi opet-

tajan tyota.
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Liite 1

KOKOAINEISTO 13 32 38 27
LAANI
Etela-Suomi 12 26 48 22
Lansi-Suomi 13 36 32 29
Ita-Suomi 13 36 33 28
Oulu 15 27 41 25
Lappi 14 41 31 30
Ahvenanmaa 57 0 0 43
KUNTARYHMITYS
Suur kaupurki (yli 50 000) 8 20 63 18
Kaupunkimainen 1" 26 41 28
Taajamatyyppinen 12 34 36 29
Maaseutumainen 21 45 13 32
KOULUTYYPPI
Luokat 1-6 17 28 29 32
Luokat 7-9 1 37 66 12
Muut* 8 41 47 17
OPPILASMAARA
-99 20 36 13 36
100-199 16 36 35 27
200-299 9 30 51 21
300-399 “ 26 63 19
400- 4 23 74 12

* Vuosiluokat 1-9 ja muut vuosiluokkayhdistelmat.

Liite 1. Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen peopetuksessa 2009 — Perusraportti

oppilaiden poissaolotietojen kerdamisesta
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Liite 2

Taman kyselyn tarkoituksena on selvittda Pieksamden perusopetuksen opettajien mielipiteita
Wilma-kouluhallintaohjelman kdytdsta oppilaiden poissaolotietojen kasittelyssa. Tavoitteena on
myos kuulla opettajien kehittamisehdotuksia ja toiveita asiaan liittyen. Kysely on suunnattu kaupun-
gin kolmen suurimman alakoulun opettajille, seka Hiekanpaan ylakoulun luokanohjaajille. Tutkimus
liittyy Kymenlaakson ammattikorkeakoulussa tekemaani opinnaytetyohon “Oppilaiden poissaolojen
seuranta Pieksamaden kaupungin perusopetuksessa”, mutta kyselyn toteuttamisessa on mukana
myos kaupungin opetustoimi, jonka toimeksiannosta tutkimus tehdaan. Kyselyn yksi tarkea tavoite
on yhdenmukaistaa kaupungin koulujen Wilmassa kdyttamat poissaololuokitukset niin, ettd ne ovat
riittavat mahdollisen tilastoinnin ja seurannan kannalta, mutta myos etta niiden kdyttaminen opet-
tajan arkityossa on helppoa ja tarkoituksenmukaista. Toivomme Teiddn vastaavan kyselyyn, silla
nain saamme tarkeaa tietoa siitd, kuinka Wilman kayttda poissaolotietojen kasittelyssa tulisi jat-
kossa toteuttaa. Kyselyyn vastaaminen vie aikaa n. 10 minuuttia. Kyselyyn vastataan nimettdmana,
eika vastaajia pystyta missaan tutkimuksen vaiheessa yksildimaan. Toivomme Teidan vastaavan ky-

selyyn 6.4. mennessa.

Johanna Vehkasilta Kari Koistinen
Opiskelija, tradenomi/julkishallinto ja juridiikka Sivistystoimenjohtaja
Kymenlaakson ammattikorkeakoulu Pieksamaen kaupunki

Vastaajan taustatiedot
1. Missa koulussa tyoskentelette?

(O Harjun koulu (O Kontiopuiston koulu () Maaseldn koulu () Hiekanp&an koulu
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2. Kuinka usein kasittelette tydssanne oppilaan poissaolotietoja (kirjaatte poissaoloja, viestitte
poissaoloista oppilaan kotiin, kasittelette poissaoloanomuksia)?

O péivittdin
(O useita kertoja viikossa
(O useita kertoja kuukaudessa

(O 1-2 kertaa kuukaudessa tai harvemmin

Poissaolojen kirjaaminen

3. Kuinka talla hetkella kirjaatte oppilaan poissaolon?

(O Wilmaan oppitunnin aikana, heti kun poissaolo ilmenee
(O Wilmaan oppitunnin paatyttya

(O Wilmaan sitten kun ehdin

(O ensin paivékirjaan, josta siirrdn tiedot Wilmaan

(O osan kirjaan Wilmaan, osan muulla tavoin

(O en kirjaa poissaoloja Wilmaan

4. Missa tapauksissa kirjaatte tiedon oppilaan poissaolosta Wilmaan? Voitte valita useamman vaih-
toehdon.

(O oppilaan ollessa poissa sairastumisen vuoksi
(O kun kyseessa on huoltajan anoma ylimaarainen, vahintaan kokonaisen paivan kestava poissaolo
(O kun kyseessa on osan koulupdivasta kestava poissaolo, esimerkiksi hammasladkarissa kaynti

(O aina kun oppilas on poissa tunnilta, esimerkiksi myéhastyminen, muu selittdmaton poissaolo
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Poissaoloista viestiminen kodin kanssa

5. Kuinka yleensa saatte kodeista tiedon oppilaan dkillisestd poissaolosta? Valitkaa 1-2 yleisinta
vaihtoehtoa.

(O puhelinsoitolla henkilokohtaiseen tydpuhelimeen
(O tekstiviestilla henkilokohtaiseen tydpuhelimeen
(O huoltajan omasta merkinnistd Wilmassa

(O Wilman pikaviestilld

(O sdhkopostitse

(O muulla tavoin, miten?

6. Kuinka mieluiten toivoisitte saavanne tiedon oppilaan dkillisesté poissaolosta?
(O puhelinsoitolla henkildkohtaiseen tydpuhelimeen

(O tekstiviestilla henkilokohtaiseen tydpuhelimeen

(O Wilman pikaviestilld

(O sdhkopostitse

(O jollain muulla tavalla, miten?

7. Kuinka mielestanne lupa 1-3 pdivan pituiseen poissaoloon tulisi anoa?
(O aina kirjallisella poissacloanomuksella

(O anomalla poissaoloa Wilman kautta

(O huoltajan merkinnalla 13ksyvihkoon

(O puhelinsoitolla opettajalle

(O muulla tavoin, miten?
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8. Kuinka ilmoittaisitte huoltajalle oppilaan luvattomasta poissaolosta?
(O puhelinsoitolla

(O tekstiviestilla

(O Wilman pikaviestitoiminnolla

(O merkinnillda Wilman poissaolondkymaan

9. Milla tavoin viestitte oppilaan poissaoloista niiden huoltajien kanssa, jotka eivat ole kirjautuneet
Wilmaan?

Poissaolotietojen kdsittely

10. Kuinka Wilma mielestéanne sopii seuraaviin poissaolotietojen kasittelyyn liittyviin toimintoihin?
Rastittakaa kunkin kohdan mielestédnne sopivin vaihtoehto.

a) huoltajan ilmoitus oppilaan sairauspoissaolosta

sopii erittdin hyvin @ @ @ @ @ ei sovi lainkaan

b) huoltajan anomus oppilaan luvallista 1-3 pdivdan mittaista poissaoloa varten

sopii erittdin hyvin @ @ @ @ @ ei sovi lainkaan

c¢) huoltajan anomus lyhyesta poissaolosta, esimerkiksi hammaslaakarissa kdynnin vuoksi

sopii erittdin hyvin @ @ @ @ @ ei sovi lainkaan

d) oppilaan kauemmin kuin 3 pdivaa kestavan poissaolon kirjaaminen

sopii erittdin hyvin @ @ @ @ @ ei sovi lainkaan
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e) oppilaan 1- 3 pdivaa kestavan poissaolon kirjaaminen

sopii erittdin hyvin @ @ @ @ @ ei sovi lainkaan

f) oppilaan kesken koulupdivan tapahtuvan poissaolon (esimerkiksi hammaslaakarissa kaynti) kir-
jaaminen

sopii erittdin hyvin @ @ @ @ @ ei sovi lainkaan

g) Wilman poissaolondkyman kaytto poissaolojen kuittaamiseen/selvittamiseen

sopii erittdin hyvin @ @ @ @ @ ei sovi lainkaan

11. Mitka poissaololuokitukset olisivat mielestéanne tarkeitd Wilmassa?
erittdin tarkea ei lainkaan tarkea
sairaus
myohéastyminen tunnilta alle 15 min
koko tunnin poissaolo
selvittdmaton poissaolo
luvaton poissaolo
luvallinen poissaolo, hammaslaakari-/ladkarikaynti
oppilashuolto
opettajalta anottu 1-3 paivan poissaolo lomamatkan vuoksi
opettajalta anottu 1-3 paivan poissaolo muu syy
rehtorilta anottu yli 3 paivan poissaolo lomamatkan vuoksi

rehtorilta anottu yli 3 pdivan poissaolo muu syy

CNCONONONONGORONONONGEGNC)
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poissaololla muu syy
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Oma Wilma-osaaminen poissaolotietojen kdisittelyssd

12. Koetteko osaavanne Wilman kayton poissaolotietojen kdsittelyssa riittavan hyvin?
Okylla
Oen

o jos vastasitte “en”, vastatkaa myds kysymykseen 13, muuten voitte jatkaa kysy-

mykseen 14

13. Mitka asiat Wilman kaytdssa poissaolotietojen kasittelyssa koette hankalana?

(O en téysin hallitse Wilman kayttoa

(O en tunne Wilman kaikkia poissaolotietojen kasittelyyn liittyvid toimintoja

(O poissaolomerkintsjen tekeminen on hidasta

(O poissaolomerkintojen tekeminen on hankalaa poissaololuokitusten puutteellisuuden vuoksi
(O vanhempia ei aina tavoita Wilmalla

(O jokin muu asia, mika?

14. Missa asioissa ohjeistusta Wilman kayttoon poissaolotietojen kasittelyssa pitdisi mielestanne
lisata/tarkentaa? Voitte valita useamman vaihtoehdon.

(O minka pituiset poissaolot Wilmaan kirjataan

(O kuinka tarkasti poissaolojen syyt tulisi kirjata

(O Wilman kayttd poissaoloista viestimiseen kodin kanssa

(O Wilman kayttd luvattomasta poissaolosta ilmoittamiseen huoltajalle
(O Wilman k3yton ohjeistusta kodeille p&in

(O ei missddn, mielestani ohjeistus on ollut riittava

(O muuta parannettavaa, mita?
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15. Koetteko tarvitsevanne lisdaa perehdytysta Wilman kdyttéon poissaolotietojen kasittelyssa?
(O kylla, tarvitsen vielad perehdytysta
(O kyllg, silloin kun otetaan kdytté6n uusia toimintoja

(O en, hallitsen Wilman kaytén

16. Jos mielessanne on muuta kommentoitavaa (toiveita, ehdotuksia, kokemuksia) Wilman kay-
tosta poissaolotietojen kasittelyssa, kertokaa meille!

Kiitos vastauksestanne!
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Liite 3

Wilma-poissaolot - Perusraportti

1. Missé koulussa tydskentelette?

Vastaajien maara: 53

22

Harjun koulu
Kontiopuiston koulu
Maaselan koulu

Hiekanpaan koulu

2. Kuinka usein kasittelette tydsséanne oppilaan poi ssaolotietoja (kirjaatte poissa-
oloja, viestitte poissaoloista oppilaan kotiin, kas ittelette poissaoloanomuksia)?

Vastaajien maara: 53

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32

paivittain

useita kertoja vilkkossa

useita kertoja kuukaudessa

1-2 kertaa kuukaudessa tai
harvemmin
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3. Kuinka talla hetkella kirjaatte oppilaan poissao  lon?

Vastaajien maara: 53

Wilmaan oppitunnin aikana, heti
kun poissaolo imenee

Wilmaan oppitunnin paatyttya

Wilmaan sitten kun ehdin

ensin paivakirjaan, josta siirran
tiedot Wilmaan

osan kirjaan Wilmaan, osan muulla
tavoin

en kirjaa poissaoloja Wilmaan

4. Missa tapauksissa kirjaatte tiedon oppilaan pois  saolosta Wilmaan?

Vastaajien maara: 53

oppilaan ollessa poissa
sairastumisen vuoksi

kun kyseessa on huoltajan anoma
ylimaarainen, vahintaan
kokonaisen paivan kestava
poissaolo
kun kyseesséa on osan
koulupaivasta kestava poissaolo,
esimerkiksi hammaslaakarissa
kaynti
aina kun oppilas on poissa tunnilta,
esimerkiksi myohastyminen, muu
selittamaton poissaolo
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5. Kuinka yleensa saatte kodeista tiedon oppilaan &  killisesta poissaolosta?

Vastaajien maara: 53

puhelinsoitolla henkilokohtaiseen
tyopuhelimeen

tekstiviestilla henkilokohtaiseen
tyopuhelimeen

huoltajan omasta merkinnasta
Wilmassa

Wilman pikaviestilla

sahkopostitse

muulla tavoin, miten?

Avoimet vastaukset: muulla tavoin, miten?

- tyotoverin tai muun henkilokunnan ilmoituksesta
- luokanohjaajalta saatu tieto

6. Kuinka mieluiten toivoisitte saavanne tiedon opp ilaan akillisesta poissaolosta?

Vastaajien maara: 53

o
)
FS

6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30

puhelinsoitolla henkilokohtaiseen
tyopuhelimeen

tekstiviestilla henkilokohtaiseen
tyopuhelimeen

Wilman pikaviestilla

sahkopostitse

jollain muulla tavalla, mten?

Avoimet vastaukset: jollain muulla tavalla, miten?

- huoltajan omasta merkinnasta Wilmassa
- Wilmaan suoraan
- Huoltajan omasta merkinnésta Wilmassa
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7. Kuinka mielestanne lupa 1-3 paivan pituiseen poi  ssaoloon tulisi anoa?

Vastaajien maara: 53

aina kirjallisella
poissaoloanomuksella

anomalla poissaoloa Wilman kautta

huoltajan merkinnalla laksyvihkoon

puhelinsottolla opettajalle

muulla tavoin, mten?

8. Kuinka ilmoittaisitte huoltajalle oppilaan luvat tomasta poissaolosta?

Vastaajien maara: 53

puhelinsoitolla
tekstiviestilla

Wilman pikaviestitoiminnolla

merkinnalla Wilman
poissaolonakymaan

9. Milla tavoin viestitte oppilaan poissaoloista ni iden huoltajien kanssa, jotka eivat
ole kirjautuneet Wilmaan?

Vastaajien maara: 53
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Ty6puhelimella

Puhelin soitto

Kaikki ovat kirjautuneet....

Puhelimitse, yleensa huoltajalle soittamalla.

tekstiviesti tai soittaminen huoltajalle

Puhelin

Kaikkien oppilaiden vanhemmat ovat kirjautuneet Wilmaan. Jos néain ei olisi, soittai-
sin huoltajalle.

Ty6puhelimella,tekstiviestilla

Puhelinsoitolla

Soittamalla tai tekstiviestill&.

Kaikki ovat kirjautuneet Wilmaan.

Puhelinsoitoilla, tekstiviestilla

Kaikki ovat

Kaikki valvontaluokkani oppilaat ja huoltajat ovat wilmassa, joskus kaytan lisaksi pu-
helinsoittoa, tekstiviestisa ja sdhkoposti-ilmoitusta

Puhelimitse

puhelimella, tarvittaessa lahetan dokumentit postitse,mikali en tavoita huoltajaa lukui-
sista yrityksista huolimatta

tekstiviestilla

Kaikki huoltajat ovat Wilmassa

Tana lukuvuonna kaikki huoltajat ovat kirjautuneet wilmaan. Aikaisemmin pidin yh-
teytta soittamalla ja tekstiviestein huoltajiin, joita en tavoittanut wilman valityksell&.
tyopuhelimella, tekstiviestein tai puhelinsoitoin.

Ty6puhelimella tekstiviestilla tai soittamalla.

Kaikki ovat kirjautunee Wilmaan! Ehka tekstiviesteilla tai spostitse...

Kaikki ovat kirjautuneet.

Kirjallisesti

Kaikki ovat kirjautuneina. Tarvittaessa puhelimitse.

Tekstiviesteilla

Puhelimitse

Kaikki vanhemmat ovat Wilmassa.

Viestivihkolla ja puhelinsoitolla.

Puhelinsoitolla

Puhelinsoitoilla ja tekstiviesteilla

tekstiviestilla yleisimmin

Puhelimella, joko soittamalla tai tekstiviestilla.

Ty6puhelimella

Merkitsen poissaolot Wilmaan ja vanhemmat soittavat tai lahettavéat tekstiviestin hen-
kilokohtaiseen typuhelimeen.

Puhelimitse tai paperiviestina

En ole tana vuonna lo, mutta muutoin puhelimitse

Séahkopostilla

Sahkopostilla tai soittamalla.

Puhelimitse, tekstiviestein.

Puhelimella

Soittelemalla ja tekstiviestein.

Tekstiviestilla.

Vaadin Wilmaan kirjautumisen huoltajilta, kaikki on kirjautunut, osa katsoo Wilman
vasta ope muistuttelun jalkeen.



- Niita ei ole
- Tekstiviestein kannykalla.
- puhelimitse

- Tarvittaessa tekstiviestilla tai soitolla

- puhelimen valityksella
- Tekstiviesteilld, puheluilla

- Tekstiviestilla-puhelinsoitolla
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- Kaikki oppilaitteni huoltajat ovat kirjautuneet Wilmaan.

- kaikki ovat kirjautuneet

10. Kuinka hyvin Wilma mielestanne sopii seuraaviin
liittyviin toimintoihin? Rastittakaa kunkin kohdan

Vastaajien maara: 53

poissaolotietojen kasittelyyn
mielestéanne sopivin vaihtoehto.

neut-
melko
erittdin | melko raali ei sovi
huo- Yhteensa
hyvin hyvin mieli- lainkaan
nosti
pide
huoltajan ilmoitus oppilaan sairauspoissaolosta 41 9 2 1 0 53
huoltajan anomus oppilaan luvallista 1-3 péivan
35 12 3 3 0 53
mittaista poissaoloa varten
huoltajan anomus lyhyesta poissaolosta, esi-
34 15 3 0 1 53
merkiksi hammaslaakarissa kaynnin vuoksi
oppilaan kauemmin kuin 3 paivaa kestavan
20 20 7 4 2 53
poissaolon kirjaaminen
oppilaan 1- 3 paivaa kestévan poissaolon kirjaa-
40 11 1 1 0 53
minen
oppilaan kesken koulupéivan tapahtuvan pois-
saolon (esimerkiksi hammaslaakarissa kaynti) 32 13 4 2 2 53
kirjaaminen
Wilman poissaolonédkyman kayttd poissaolojen
34 15 4 0 0 53
kuittaamiseen/selvittamiseen
Yhteensa 236 95 24 11 5 371
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11. Mitka poissaololuokitukset olisivat mielestanne tarkeitd Wilmassa?

Vastaajien maara: 53

neut-
ei lain-
erittdin | melko raali ei kovin
kaan Yhteensa
tarked | tarkea mieli- tarkea
tarkea
pide

sairaus 53 0 0 0 0 53
myo&héstyminen tunnilta alle 15 min 30 9 8 6 0 53
koko tunnin poissaolo a7 4 1 1 0 53
selvittdmatdn poissaolo 52 0 1 0 0 53
luvaton poissaolo 51 0 1 1 0 53
luvallinen poissaolo, hammaslaakari-/Iaakari-

30 10 7 4 2 53
kaynti
oppilashuolto 24 6 18 4 1 53
opettajalta anottu 1-3 paivan poissaolo loma-

37 11 4 1 0 53
matkan vuoksi
opettajalta anottu 1-3 paivan poissaolo muu syy 38 8 6 1 0 53
rehtorilta anottu yli 3 paivan poissaolo lomamat-

35 10 6 1 1 53
kan vuoksi
rehtorilta anottu yli 3 paivan poissaolo muu syy 36 9 7 1 0 53
poissaololla muu syy 39 9 4 1 0 53
Yhteensa 472 76 63 21 4 636

12. Koetteko osaavanne Wilman kayton poissaolotieto  jen kasittelyssa riittavan hy-
vin?

Vastaajien maara: 53
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13. Mitka asiat Wilman kaytossa poissaolotietojen k  asittelyssa koette hankalana?

Vastaajien maara: 15

en taysin halltse Wilman kayttoa

en tunne Wilman kaikkia
poissaolotietojen kasittelyyn
littyvia toimintoja

poissaolomerkintdjen tekeminen on
hidasta

poissaolomerkintdjen tekeminen on
hankalaa poissaololuokitusten
puutteellisuuden vuoksi

vanhempia ei aina tavoita Wilmalla

jokin muu asia, mika?

Avoimet vastaukset: jokin muu asia, mika?

- Merkitseminen on sujuvaa
- Luokanopettaja ei voi ehtia merkitsemaan niin usein kuin pitaisi paivan aikana

14. Missé asioissa ohjeistusta Wilman kaytt6on pois  saolotietojen kéasittelyssa pitaisi
mielestanne lisaté/tarkentaa?

Vastaajien maara: 53
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0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30

minka pituiset poissaolot Wilmaan
kirjataan

kuinka tarkasti poissaolojen syyt
tulisi kirjata

Wilman kaytto poissaoloista

viestimiseen kodin kanssa

Wilman kaytto luvattomasta

poissaolosta ilmoittamiseen
huottajalle

Wilman kéyton ohjeistusta kodeille

pain
ei missaan, mielestani ohjeistus on
ollut rittava

muuta parannettavaa, mta?

Avoimet vastaukset: muuta parannettavaa, mita?

- Sama selkea ohje kaikille, kuten meilla: Kaikki poissaolot merkitdan Wilmaan

15. Koetteko tarvitsevanne liséaa perehdytysta Wilma  n kayttdon poissaolotietojen
kasittelyssa?

Vastaajien maara: 53

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30

kylla, tarvitsen viela perehdytysta

kylla, silloin kun otetaan kayttoon
uusia toimintoja

en, halltsen Wilman kayton
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16. Jos mielessédnne on muuta kommentoitavaa (toivei  ta, ehdotuksia, kokemuksia)
Wilman kaytdsta poissaolotietojen kasittelyssa, ker tokaa meille!

Vastaajien maara: 10

- Wilma on hyva jarjestelma. Wilman kaytt6 yhdistettyna huoltaien tututstumis-ja kehi-
tyskeskusteluihin toimii &arettbman hyvin.
- toimiva viestintavaline valitttmaan tiedonsiirtoon

- Ainoa korjattava asia Wilmassa on aktiisen ajan lyhyys. Ajan pitéisi olla 45 minuuttia,
jotta yhden oppitunnin aikana ei tarvitsisi uudelleen kirjautua.

- Toivoisin yhteindisempaa kaytantéd, mihin poissaololuokitukseen mikakin poissa olo
merkitaan. Esimerkiksi muu syy -vaihtoehtoa kaytetaan hyvin kirjavasti. Voisiko vali-
kossa olla esim. vaihtoehto anottu loma tai anottu vapaa?

- Ikavaa tydssani on se, etta joissakin kodeissa lapsi kayttda wilmaa huoltajan tunnuk-
silla.siloin vesittyy koko wilman hyva kayttotarkoitus.

- Talla hetkella oman luokan osalta tilanne hyvé; asian tekee pulmalliseksi, jos van-
hemmat eivat sitoudu Wilman kayttoon!

- Toimin samalla tavalla sek&d Kontiopuiston koulussa etta Hiekanpaan koulussa. Ei
minkaanlaisia ongelmia, wilma on aukoton.

- Merkint6ja Wilmaan tehdessa olisi hyva, ettei kirjautuminen vanhenisi kesken tunnin,
eli kestaisi sen 45 minuuttia. Jos joku esim. tulee kesken tunnin niin voisi heti korjata
poissaolon syyn ja hankalaa, jos pitd& aina uudelleen kirjautua Wilmaan.

- Alakouluille pitaisi saada poissaolon syyksi loma tai lomamatka, se olisi paljon selke-
ampéaa kuin valita muu syy ja selitellda, mika se muu syy on.

- Kaikille sama selkeé ohje poissaolojen merkitsemiseen (tapa ka
ytossa meilld): Kaikki poissaolot merkitd&dn Wilmaan. My6hastyminen on aina myo-
hastyminen, mikali opettaja on aloittanut tunnin.
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