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Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittad vanhempien mielipiteita erityista tu-
kea tarvitsevien lasten saamista tukipalveluista Hameenlinnassa. Tarkoituk-
sena oli saada selville, kuinka helposti tukipalveluja on saatavilla ja mil-
laista hyOtya niista on erityistd tukea tarvitseville lapsille ja heidan perheil-
leen.

Tutkimuksen keskeisimmat teoreettiset lahtokohdat olivat varhaiskasvatus,
erityisvarhaiskasvatus seka erityista tukea tarvitseva lapsi. Teoriaosuudessa
kaytiin liséksi lapi, millaisia tukipalveluja erityista tukea tarvitsevalle lap-
selle on saatavilla ja mik& on tilanne palveluiden osalta Hdimeenlinnassa.

Héameenlinnan varhaiskasvatuspalvelut myonsi opinnaytetydlle tutkimuslu-
van maaliskuussa 2015. Tutkimuksessa kaytettiin kvalitatiivista eli laadul-
lista tutkimusotetta ja aineisto hankittiin valitulta otannalta avoimen kyse-
lylomakkeen avulla. Kyselylomake jaettiin Hadmeenlinnan kantakaupungin
kuuden integroidun erityisryhman erityisté tukea tarvitsevien lasten van-
hemmille. Lomakkeita palautui kahdeksan kappaletta, joten vastausprosen-
tiksi saatiin 27 %.

Tutkimustuloksista kévi ilmi, ettd vanhemmat ovat tyytyvaisia erityista tu-
kea tarvitsevien lasten saamiin tukipalveluihin. Palvelut koetaan hyddylli-
siksi niin lapsille kuin koko perheelle. Erityisesti tukipalveluista on ollut
hyotya lapsen kehitykselle, mutta perheet ovat kokeneet myos tilapaishoi-
dontodella suureksi avuksi. Tukipalvelujen saatavuutta pidetdan péaasiassa
melko hankalana. Kehitettavaa on vanhempien mukaan palveluiden haku-
prosessissa, joka koetaan liian vaikeaksi. Palveluntarjoajia on liian vahan ja
palvelujen saaminen kestaa liian kauan. Lisaksi tuloksista kévi ilmi, etta tu-
Kipalveluista on huonosti tietoa saatavilla.

Erityinen tuki, erityiskasvatus, erityispaivahoito, tukipalvelut, erityislapset
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The aim of this thesis was to find out what parents of children with special
needs think about support services in Hameenlinna. The purpose was to find
out how easily support services are available and what kind of benefits they
offer for children with special needs and their whole family.

The main theoretical framework was early childhood education, special
early childhood education and children with special needs. In addition the
theoretical part went through what kind of support services there are avail-
able for children with special needs and what the situation in Hdmeenlinna
is.

The early childhood education services in Hameenlinna authorized the
study in March 2015. The study was qualitative and the data were collected
from selected sampling with open questionnaire. The questionnaire was
given to the parents of children with special needs in six integrated special
group in Hameenlinna inner city. Eight forms were returned so the re-
sponse rate was 27 %.

The results showed that parents are satisfied with the support services that
their children with special needs get. The services are useful for both chil-
dren and the whole family. The support services have helped children’s de-
velopment. Occasional family care is also a big help. However, getting the
support services is really difficult. The whole process of applying for the
support services needs developing. There are too few providers and it takes
too long to get the services. There is also too little information available
about the support services.
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Vanhempien mielipiteité erityista tukea tarvitsevien lasten saamista tukipalveluista
Hé&meenlinnassa

1 JOHDANTO

Erityista tukea tarvitsevien lasten maaré on lisd&ntynyt viime vuosien ai-
kana. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen teettdman kuntakyselyn mukaan
lapsia, joiden varhaiskasvatus- tai kuntoutussuunnitelmassa on méaéritelty
erityisen tuen tarve, oli 15 515 kpl vuonna 2007 ja 16 493 kpl vuonna 2013.
Kyselyyn vastasi 364 kuntaa vuonna 2007 ja 296 kuntaa vuonna 2013, joten
todellisuudessa maaréd on kasvanut vield enemmén. (THL.) Vuonna 2007
Héameenlinnassa rakenteellisia tukitoimia péivahoidossa ja esiopetuksessa
sai 6,5 % paivéhoidossa olevista lapsista ja vuonna 2013 maaré oli 8,4 %.
(Hameenlinnan erityisvarhaiskasvatuksen toimintakertomus 2014.)

Paivakodeissa on nykyaan paljon erityista tukea tarvitsevia lapsia aivan ta-
vallisissa péivahoitoryhmissé ilman minkaénlaista diagnoosia. Vanhemmat
eivat mahdollisesti ole edes ajatelleet, ettd heidén lapsellaan olisi erityisen
tuen tarvetta. Tuen tarve huomataan vasta, kun lapsi aloittaa péivahoidon.
Toisinaan ei haluta myontéd, ettd lapsella on erityisen tuen tarve ja lapsen
arkea helpottavat tukipalvelut jaavat silloin saamatta. Tallaisten tilanteiden
kohtaaminen herdatti kiinnostuksen siitd, miten sellaiset vanhemmat, joiden
erityista tukea tarvitseva lapsi saa erilaisia tukipalveluja, kokevat tukitoi-
mien hyodyttaneen lasta ja koko perhetta.

Opinnaytetytssa haluttiin selvittdd vanhempien mielipiteita erityista tukea
tarvitsevien lasten saamista tukipalveluista. Tutkimusmenetelméksi valit-
tiin kvalitatiivinen tutkimus ja aineisto hankittiin harkinnanvaraiselta otan-
nalta avoimella kyselylomakkeella. Kyselylomake jaettiin Hameenlinnan
kantakaupungissa kuuteen paivékodin integroituun erityisryhméaén erityista
tukea tarvitsevien lasten vanhemmille. Aineisto analysoitiin teemoittele-
malla.

Opinnaytetyon taustalla olevat teoriat liittyvat tiiviisti kasiteltdvaan aihee-
seen. Teoriaosuudessa kerrotaan, mita varhaiskasvatuksella tarkoitetaan ja
mité kaikkea sisaltaa kasite erityisvarhaiskasvatus. Lisaksi avataan kasitetta
erityisté tukea tarvitseva lapsi ja kerrotaan tarkemmin tukipalveluista, joita
heille on tarjolla. Koska tutkimuksen kohteena olivat hameenlinnalaisten
paivékotien integroitujen erityisryhmien erityistd tukea tarvitsevat lapset,
on teoriaosuudessa kerrottu myds Hameenlinnan kaupungin tarjoamista tu-
Kipalveluista seké tilastotietoa Hameenlinnan kaupungin erityispaivahoi-
dosta.
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2 VARHAISKASVATUS

Tutkimuksen kohteena olivat alle kouluikdiset erityistd tukea tarvitsevat
lapset, jotka kayttavat kunnan varhaiskasvatuspalveluja. Varhaiskasvatus
voi olla erityisté tukea tarvitsevalle lapselle yksi hdnen saamistaan tukipal-
veluista. Téassd luvussa perehdytadn siihen, mitd varhaiskasvatuksella tar-
koitetaan.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005, 11) sanotaan, etta varhais-
kasvatus on pienten lasten eri elaménpiireissa tapahtuvaa kasvatuksellista
vuorovaikutusta, jonka tavoitteena on edistad lasten tasapainoista kasvua,
kehitystd ja oppimista. Yhteiskunnan jarjestamd varhaiskasvatus koostuu
hoidon, kasvatuksen ja opetuksen kokonaisuudesta. Se on suunnitelmallista
ja tavoitteellista vuorovaikutusta sekd yhteistoimintaa, jossa lapsen omaeh-
toisella leikilla on keskeinen merkitys. Lahtokohtana on kasvatustieteelli-
seen sekd pedagogisten menetelmien hallintaan perustuva nakemys lasten
kasvusta, kehityksesté ja oppimisesta.

Varhaiskasvatuksen keskitssd on ammattitaitoinen henkilésto, joka on 1ah-
tokohta laadukkaalle toiminnalle. Varhaiskasvatusta jarjestetaén erilaisissa
varhaiskasvatuspalveluissa, joista keskeisimpié ovat paivakodit, perhepéi-
véahoito sek& avoin kerhotoiminta. Varhaiskasvatuspalveluja tuottavat kun-
nat, seurakunnat, jarjestot seka yksityiset palveluntuottajat. (\Varhaiskasva-
tussuunnitelman perusteet 2005, 11.)

Suomalaisen varhaiskasvatuksen arvot perustuvat kansainvalisiin lapsen oi-
keuksia maéritteleviin sopimuksiin. Lapsen oikeuksia koskevassa yleisso-
pimuksessa tarkeimpid arvoja ovat lapsen ihmisarvo, syrjintékielto, lasten
tasa-arvoisen kohtelun vaatimus, lapsen etu, lapsen oikeus elamaan ja tay-
sipainoiseen kehittymiseen seka lapsen mielipiteen huomioon ottaminen.
Suomen perusoikeussaddnnoksistd on johdettu lapsen oikeuksia konkretisoi-
vat varhaiskasvatuksen periaatteet, jotka ovat lapsen oikeus turvallisiin ih-
missuhteisiin, turvattuun kasvuun, kehittymiseen ja oppimiseen, turvattuun
ja terveelliseen ympéristoon, tulla ymmaérretyksi ja kuulluksi ikansé ja ke-
hitystasonsa mukaisesti seka saada erityisté tukea. Lapsella on myds oikeus
omaan kulttuuriin, aidinkieleen ja uskontoon. (Varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteet 2005, 12.)

Varhaiskasvatuksessa on tarkeda painottaa lapsuuden itseisarvoa ja ohjata
lasta kasvamaan ihmisend. Varhaiskasvatusta ohjaa kolme kasvatuspaa-
maaréa ja kasvattajien tehtdvana on huolehtia, ettd nuo padmaéarat ohjaavat
toimintaa. Nama paamaarat ovat henkilékohtaisen hyvinvoinnin edistami-
nen, toiset huomioon ottavien kayttaytymistapojen vahvistaminen ja itse-
naisyyden asteittainen lisadminen. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2005, 14.)

Varhaiskasvatussuunnitelmien perusteissa (2005, 15) todetaan, etté varhais-
kasvatuksen tavoitteena on edistda lasten kokonaisvaltaista hyvinvointia.
Kun lapsi voi hyvin, hanell4 on parhaat mahdolliset kasvun, oppimisen ja
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kehittymisen edellytykset. Hyvinvoinnin edistamiseksi varhaiskasvatuksen
tehtdvand on huolehtia lapsen perustarpeista. Jokainen lapsi kohdataan yk-
silollisesti, h&ntd arvostetaan, hénet hyvaksytddn omana itsenadn, héan tulee
kuulluksi ja saa vahvistusta terveelle itsetunnolle. Lapsen hyvinvointia edis-
tavat myos turvalliset ja pysyvat ihmissuhteet.

Hyva hoito on kaiken varhaiskasvatustoiminnan perusta. Hyvin hoidettu
lapsi voi suunnata mielenkiintonsa toisiin lapsiin, ympéristoon ja toimin-
taan, koska hénen perustarpeistaan on huolehdittu. Hyvéll& hoidon, kasva-
tuksen ja opetuksen kokonaisuudella edistetd&n lapsen myonteistd mina-
kasitystd, vuorovaikutustaitoja seké ajattelun kehittymista. Lapsen paivaan
kuuluvat vuorovaikutustilanteet, arjen erilaiset tehtavat, leikki ja muu lap-
selle ominainen toiminta ovat lapselle tarkeita oppimisen ja kasvun tilan-
teita. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 16.)

3 ERITYISVARHAISKASVATUS

Tutkimuksen kohteena olevat erityisté tukea tarvitsevat lapset olivat kaikki
paivahoidossa kunnallisen péivakodin integroidussa erityisryhméassa, joka
on yksi erityistd tukea tarvitseville lapsille tarkoitetuista tukipalveluista.
Erityispaivahoito on yksi erityisvarhaiskasvatuksen muodoista. Paivahoi-
dossa on mahdollista tukea lasta erilaisilla tavoilla ja tuen tarpeet maaritel-
l4&n jokaisen lapsen kohdalla erikseen. Taman vuoksi jokainen erityispai-
vahoidon ryhma on erilainen ja tukitoimet vaihtelevat toimintakausittain
ryhméssa olevien lasten tarpeiden mukaan. Téssa luvussa tarkastellaan sitd,
kuinka erityinen tuki paivahoidossa jarjestetaan ja millaisia mahdollisuuk-
sia erityispéivahoito lapselle tarjoaa. Lisdksi kerrotaan erityispdivahoidon
henkilostosta sekd Hameenlinnan erityispaivéhoidon tilanteesta.

Erityiskasvatus vastaa erityistéd tukea tarvitsevien lasten kuntoutuksellisiin
ja kasvatuksellisiin tarpeisiin paivahoidossa. Varhaisvuosien erityiskasva-
tuksella tarkoitetaan erityiskasvatusta, joka koskee alle kouluikaisia lapsia.
Tastd kéytetddn myods nimitysta erityisvarhaiskasvatus. Erityisvarhaiskas-
vatus koostuu kaikista niista palveluista ja toimenpiteistd, jotka kohdistuvat
lapsen erityisen tuen tarpeen ennakointiin, maarittelyyn, kuntoutukseen ja
naiden palvelujen arviointiin. (Huhtanen 2004, 13.)

Huhtasen (2004, 13) mukaan erityisvarhaiskasvatuksesta puhuttaessa kay-
tetdan usein sanaa erityispéivahoito, joka on vakiintunut arkikieleen. Padiva-
kodeissa erityispaivahoitoa toteutetaan usealla eri tavalla. Lapsi voi olla
segregoidussa erityisryhmassé, jossa on vain erityisté tukea tarvitsevia lap-
sia tai integroidussa erityisryhmassd, jossa on yleensa viisi erityistd tukea
tarvitsevaa lasta ja seitseman tukilasta.

Erityista tukea tarvitsevia lapsia on paljon myds tavallisissa paivékotiryh-
missd, jolloin he ovat kahden lapsen paikalla. Joskus heilla on oma avustaja,
mutta useimmiten ei. Ainoa tuki on Kkiertédvén erityislastentarhanopettajan
kéynnit. (Takala 2006, 38.) Usein ryhmékokoa on kuitenkin pienennetty
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muiden lasten osalta, jos ryhmassa on useita kahden paikalla olevia lapsia
(Huhtanen 2004, 13).

3.1 Erityispéivahoidon henkildsto

Erityispaivéhoidossa tyoskentelee paljon erilaista henkilostod lastentarhan-
opettajien, lastenhoitajien ja erityisavustajien lisaksi. Erityisvarhaiskasva-
tuksen asiantuntijoina toimivat erityislastentarhanopettajat, joita kutsutaan
my0s eltoiksi. Erityislastentarhanopettajat ovat suorittaneet perustutkinnon
jalkeen erityisopettajan tutkinnon. Konsultoivat erityislastentarhanopettajat
eli keltot toimivat enimmékseen tavallisissa ryhmissa olevien erityislasten
sek& henkiloston ja vanhempien tukena. He kiertdvét yleensa useammassa
paivékodissa ja arvioivat yhdessa henkiloston kanssa lasten kehitysté ja
tuen tarvetta. Sosiaalihallitus suosittelee, ettd 500 lasta kohden toimisi yksi
Kiertava erityislastentarhanopettaja. (Huhtanen 2005, 15.)

Liséksi on olemassa vield resurssierityislastentarhanopettaja eli relto seka
laaja-alainen erityislastentarhanopettaja eli lelto. Resurssierityislastentar-
hanopettajalla ei ole omaa lapsiryhméd, vaan han toimii yhden paivakodin
siséll resurssiapuna. Nain péivakodin lapsiryhmaan on mahdollista integ-
roida erityisté tukea tarvitsevia lapsia ryhmakokoa pienentamattd. Laaja-
alainen erityislastentarhanopettaja vastaa lahinnd koulun laaja-alaista eri-
tyisopettajaa. (Huhtanen 2005, 15.)

Heindmaen (2001, 62) mukaan on yleistd, etté tukea tarvitsevan lapsen pai-
vahoitoryhmassa kdytetaan avustajaa. Jotta avustajasta olisi tukea tarvitse-
valle lapselle hyotya, tulisi hanen olla sitoutunut tydhonsé sekd ammattitai-
toinen. Jos avustaja toimii lapsen henkil6kohtaisena avustajana, on hén vas-
tuussa lapsen kuntoutuksen toteutumisesta seka oman lasta koskevan eri-
tyisosaamisensa jakamisesta muulle henkilostdlle. Monissa kunnissa on
kuitenkin siirrytty madraaikaisista henkilokohtaisista avustajista pysyvam-
piin ryhmaavustajiin. Silloin avustajan tyo koskee koko ryhméa ja kaikilla
ryhmén tyontekijoilla on vastuu tukea tarvitsevista lapsista. Henkildst6on
kuuluvilla pitkaaikaisilla avustajilla on parhaat edellytykset tyoskennella ta-
voitteellisesti ja tukea lasta. Maardaikaisten tyontekijoiden vaihtuvuus voi
olla lapselle jopa taannuttavaa.

3.2 Erityisen tuen jarjestdminen péivahoidossa

Lapsen tarvitsema erityinen tuki jarjestetaan mahdollisimman pitkélle yleis-
ten varhaiskasvatuspalvelujen yhteydessa. Lasta tuetaan niin sanotusti var-
haiskasvatuksen tukitoimina. Varhaiskasvatukseen voi sen lisaksi liittya
muiden palveluntarjoajien tuottamia tukipalveluja. Tuen jarjestaminen niin
varhaiskasvatuksessa kuin muiden tahojen kanssa pohjautuu aina vanhem-
pien ja henkiloston valiseen kasvatuskumppanuuteen. (Heindméki 2004,
29.)
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Varhaiskasvatuksen tukitoimia ovat muun muassa fyysisen, psyykkisen ja
kognitiivisen ympariston mukauttaminen lapselle sopivaksi, eriyttdminen,
perustaitojen harjaannuttaminen seké& lapsen itsetunnon vahvistaminen. Li-
séksi vahvistetaan arjen kuntouttavia elementtejd, kuten struktuuria, vuoro-
vaikutusta muiden kanssa, oman toiminnan ohjausta ja ryhmassa toimimi-
sen taitoja. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 36.)

Jokaiselle paivéhoidossa olevalle lapselle laaditaan yksiléllinen varhaiskas-
vatussuunnitelma yhdessa lapsen vanhempien kanssa. Suunnitelmassa kiin-
nitetéan erityistd huomiota lapsen kehitysté vahvistaviin myonteisiin asioi-
hin, mutta myds lapsen hyvinvointiin liittyvat huolet ja ongelmat kasitelldén
mahdollisimman konkreettisesti sekd etsitaan niihin ratkaisuja yhdessa van-
hempien kanssa. Varhaiskasvatussuunnitelmaan siséltyy tarvittaessa mah-
dollisen tuen tarpeen arviointi ja tuen jarjestamisesta sopiminen, jolloin
kyse on varhaiskasvatuksen yksilollistamisestd. (Heindmaki 2004, 32.)

Varhaiskasvatuksen tukitoimet eivét edellyté lapselta diagnoosia tai asian-
tuntijan lausuntoa. P&ivahoidossa tukitoimet toteutetaan mukauttamalla
ymparistoé ja kasvatustoimintoja lapsen tarpeiden mukaisesti. Erilaisia kun-
touttavia elementteja kdytetddn suunnitelmallisesti sen mukaan, mika on
lapselle eduksi. (Heindmaki 2004, 33.)

Heindmden (2004, 33-34) mukaan paivahoitoymparisté on fyysisten,
psyykkisten ja sosiaalisten tekijoiden kokonaisuus, joka kattaa rakennetut
tilat, lahiympaériston, psyykkiset ja sosiaaliset ympadristot seké erilaiset ma-
teriaalit ja vélineet. Fyysista ympéristdd muutetaan tarvittaessa lapsen tar-
peiden mukaan, joka tarkoittaa esimerkiksi liikuntaesteiden poistamista, vi-
suaalisen tai auditiivisen hahmottamisen helpottamista seké pienryhmatilo-
jen jarjestamisté. Psyykkisesti ymparistod voidaan muokata niin, etta lapsen
on mahdollista osallistua hanen tarpeidensa mukaisiin toimintoihin seké ko-
kea osallisuutta ja monipuolista vuorovaikutusta. Kognitiivisen ymparis-
to6n voidaan vaikuttaa tuomalla lapsen saataville hanen kehitystasolleen so-
pivia oppimista tukevia valineitd ja materiaaleja.

Kasvatustoiminnan mukauttaminen tapahtuu eriyttdmalla, siséltéja ja toi-
mintamuotoja mukauttamalla, perustaitojen harjoittelulla seka lapsen itse-
tunnon vahvistamisella. Eriyttdmisella tarkoitetaan sitd, etté lapsi voi ope-
tella harjoittelua vaativia taitoja pienessa ryhmassa tai kahdestaan aikuisen
kanssa. Toiminnan muotoja voidaan mukauttaa lapsen taitojen mukaisesti
esimerkiksi valttamalla liian vaikeita tehtdvia, mutta liittdmalla hanen teke-
mansa toiminta muun ryhman toimintaan. Lapsen taytyy saada tuoda esiin
taitojaan ja osaamistaan. Jos lapsi tarvitsee ikdtasoaan enemmén ohjausta,
on myods péivittaisten perustaitojen harjoitteleminen yhdessa aikuisen
kanssa osa tukea. Taitojen oppiminen ja omatoimisuuden kehittyminen li-
saavat lapsen itseluottamusta ja tuovat turvallisuuden tunnetta. (Heindmaki
2004, 34-35.)

Lapsen itsetunnon vahvistaminen on erityisen térke&é. Varhaiskasvatuk-
sessa on tarkedd toimia niin, ettd lapset saavat vertaisryhmasséa myonteisia
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kokemuksia, koska vertaisryhman merkitys itsetunnon muodostumiselle on
todella merkittdva. Myos aikuisen mydnteinen suhtautuminen ja positiivi-
nen palaute ovat térkeitd lapsen itsetunnon kehittymisen kannalta. Lapselle
ei saa koskaan tulla sellainen kasitys, ettd hanen tuen tarpeensa on aikuiselle
rasite. (Heindaméki 2004, 36.)

3.3 Toiminnan mahdollistaminen paivéhoidossa

Heinaméen (2004, 26) mielestd lapsen tarvitsemaa erityista tukea tarkastel-
laan yha lahes aina vammakeskeisesti seka lapsen puutteita korostaen. Talla
tavalla méadritellaén, ettd tuen tarve on lapsen ominaisuus eiké oteta huomi-
oon ympériston vaikutusta lapsen tuen tarpeeseen. Tukea olisi hyvé tarkas-
tella siitd nakokulmasta, ettd lapsi tarvitsee tukea leikkidkseen, osallistuak-
seen, kokeakseen eldmyksié, saadakseen ystéavid, liikkkuakseen ja oppiak-
seen. Kaikki lapset tarvitsevat tukea joskus, toiset vain enemman kuin toi-
set. Tulisikin ajatella, ettd tuki on toiminnan mahdollistaja.

3.3.1 Kielen kehityksen mahdollistaminen

Paivahoidossa lapsen kielen ja puheen kehityksen tukeminen on osa paivit-
taista toimintaa. Monipuolisen kielenkdyton lisaksi kommunikoinnin tu-
kena voidaan kayttada kuvia, symbolikieltd, tukiviittomia, viittomakielta tai
muuta asiantuntijan suosittelemaa tapaa. Lasta innostetaan viestimaan eri
tavoilla samalla, kun tuetaan hanen sosiaalisia kontaktejaan. Puheterapeultti
antaa menetelmat, joita varhaiskasvatuksessa kaytetaan seké tavoitteet, joi-
hin menetelmilld pyritd&n padsemaan. (Heindmaki 2004, 26.)

Lapsille, jotka tarvitsevat erityistd tukea puheen kehityksessa, myénnetaan
tarvittaessa puheterapeutin palveluja. Puheterapeutti tulee paivakotiin pita-
maan puheterapiaa hoitopaivan aikana tai lapsi viedaan puheterapeutin vas-
taanotolle vanhempien toimesta. Pdivahoidon henkil6kunta saa yleensa pu-
heterapeutilta ohjeita erilaisiin harjoitteisiin, joita lapsen kanssa voi tehda
aina tilaisuuden tullen. Hadmeenlinnassa on kaytdssé ns. koritehtévét, joita
lapsi paésee tekeméédn yhdessé aikuisen kanssa kerran tai kaksi viikossa.
Koritehtaviin saadaan ohjeet aina puheterapeutilta.

3.3.2 Liikkumisen mahdollistaminen

Lapsella voi olla tuen tarvetta lilkkkumisessa. Paivahoidossa harjoitetaan
paivittdin hieno- ja karkeamotoriikkaa kaikkien lasten kanssa, mutta toiset
lapset tarvitsevat vield lisdharjoitusta. Liikkumista voidaan tukea erilaisten
apuvalineiden, harjoitusten ja tilajarjestelyjen avulla. Lapsen liikkuminen
pyritddn mahdollistamaan niin, etté lapsi voi osallistua mahdollisimman hy-
vin kaikkeen samaan toimintaan kuin muutkin lapset. Menetelmét ja tavoit-
teet ohjeistaa yleensa fysioterapeutti. (Heindmaki 2004, 27.)

Jos lapselle on my6nnetty fysioterapeutin palveluja, kdy fysioterapeutti
yleensd péivakodissa hoitopéivan aikana. Terapian lisdksi fysioterapeutti
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antaa henkilostolle ohjeita siitd, millaisilla tavoilla liilkkumista voi harjoi-
tella ja mitkd ovat sellaisia asentoja, jotka tukevat lapsen kehitystd. Henki-
10stOn tehtédvanad on huolehtia siité, ettd lapsi saa tukea ja mahdollisuuden
harjoitella liilkkumista myos silloin, kun fysioterapeutti ei ole paikalla.

3.3.3 Oppimisen mahdollistaminen

Erityislastentarhanopettajan pedagoginen ohjaus yhdessa esimerkiksi toi-
mintaterapian kanssa kehittaa lapsen ajattelua, kielen, silméan ja kaden yh-
teistyotd, kuullun ymmartamisté sek& hahmottamistaitoja. Kehitysvamma
ja aistivamma ovat sellaisia vammoja, jota edellyttavat erityisten oppimis-
menetelmien kayttod. Jos vamma on lapsen ymmartamis- ja kasityskyvyn
alueella, vaatii opettelu riittdvésti toistoja, harjoittelua ja tehtévien ositta-
mista. Liikuntavamma aiheuttaa puolestaan toimintarajoituksia hienomoto-
risissa toiminnoissa, mik& on huomioitava opetustilanteissa. (Heindmaki
2004, 28.)

Toimintaterapeutit toimivat samalla tavalla kuin muutkin terapeutit eli kéy-
vét joko paivékodissa tai lapsi kdy heiddn vastaanotollaan. Toimintatera-
peutilta henkilokunta saa yleensa toimintaohjeita jokapdivaiseen arkeen ja
sithen, miten lapsen arjen sujuvuutta voi edesauttaa. H&meenlinnassa on
kaytossd myos toimintaterapian koritehtdvat. Toimintaterapeutti ohjeistaa
henkilostélle, millaisista harjoituksista lapselle on hyotya ja naita harjoitel-
laan kahdestaan lapsen kanssa kerran tai kaksi viikossa, lapsen tarpeiden
mukaan.

3.3.4 Sosiaalisen vuorovaikutuksen ja omatoimisuuden mahdollistaminen

Heindmaen (2004, 27) mukaan yhteisin sddnndin ja tavoittein tapahtuva toi-
minta paivahoidossa tukee lapsen sosiaalisten tilanteiden ymmartédmista ja
hallintaa. Lapsen kayttaytymista ohjataan yksildllisin tavoittein ja menetel-
min, jotka kaikkien yhteison aikuisten tulee omaksua. Lasta ohjataan otta-
maan kontaktia muihin lapsiin, hdnen empatiataitojaan vahvistetaan ja
hantd opetetaan tunnistamaan omia tunteitaan ja hallitsemaan niitd. Lapsen
itsetuntoa vahvistetaan ja hanté tuetaan ilmaisemaan itsedan myonteisin kei-
noin. Jos lapsi saa paivahoidon tukitoimien lisaksi jotain neurologista tai
psykologista kuntoutusta, tehdadan taman tahon kanssa yhteistyota lapsen
tukemiseksi.

Joskus lapsen vamma tai sairaus voi heikentda hanen toimintakykyaan ja
han tarvitsee tukea itsendisyyteen ja omatoimisuuteen. Lasta pyritdan tuke-
maan itsendisyydessd ja omatoimisuudessa aina, kun se on mahdollista.
Lapsen kyvyt ja halu tehda paatoksia ja valintoja on kuitenkin aina otettava
huomioon. Paivahoidossa lasta on mahdollista tukea erilaisin tilajarjestelyin
sekd antamalla lapselle mahdollisuus valita ja vaikuttaa omaan toimin-
taansa. (Heindmaki 2004, 27-28.)
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3.4 Kuntouttavien elementtien vahvistaminen

Toistuvia elementtejd erityisessé tuessa ja ohjauksessa ovat aiemminkin
mainitut struktuuri, vuorovaikutus, oman toiminnan ohjaus, ryhméatoiminta
ja kehityksen eri osa-alueiden tukeminen. Pdivahoidossa struktuurilla tar-
koitetaan ajan, tilan ja ihmisten selked& rakennetta niin, etté lapsi oppii en-
nakoimaan tapahtumien kulkua. Selke& péivarytmi on térked osatekija kun-
toutusmenetelmissé. Hyva struktuuri vaatii johdonmukaisuutta kaikissa pai-
vittaisissa toiminnoissa. Kun lapsi tietadd, mitéd seuraavaksi tapahtuu, hén op-
pii jasentdmaén omaa sek& muiden toimintaa. (Heindmaki 2004, 37.)

Kaiken pedagogisen toiminnan perusta on hyvé vuorovaikutus lapsen ja ai-
kuisen vélilla, joten se kuuluu olennaisena osana péivéhoidon toimintata-
poihin. Tuen tarve ei aina liity fyysisiin vammoihin vaan usein lapsen kayt-
taytymiseen ryhméssa. Struktuuri ja vertaisryhmd tukevat lasta omaksu-
maan yhteison séantdja ja oppimaan oman toiminnan ohjausta. Lasta ope-
tetaan tekeméaan péaatoksia, ohjataan keskittymaan ja hanta tuetaan paivit-
taisiin toimiin liittyvissa taidoissa. N&in h&n oppii ryhman ja oman toimin-
tansa yhteyden ja oppii Kiinnittdimé&&n huomiota omaan kayttaytymiseensa.
(Heinamaki 2004, 37-38.)

Vertaisryhma on yksi tdrkeimmistd toimintaymparistdista varhaiskasvatuk-
sessa. Aikuisjohtoinen tydskentely ei koskaan saa aikaan samoja tuloksia
kuin ik&tovereiden parissa oleminen. Lasten keskindinen leikki ja sosiaali-
nen vuorovaikutus motivoivat lasta liilkkumaan, puhumaan ja osallistumaan
ja leikin myoté kehittyvat oppimisvalmiudet. Leikki on lapselle luontaisin
oppimistapa. Lapsen kehitysvaihe huomioidaan aina toiminnan suunnitte-
lussa ja varhaiskasvatuksen tukitoimia voidaan tietoisesti suunnata asetet-
tujen tavoitteiden mukaisesti. (Heindmaki 2004, 38.)

Heindmaen (2004, 38) mukaan monet ndista kuntouttavista elementeista
ovat kaikille lapsille hyodyllisid. Tavallisen péivahoidon ja erityisen tuen
erottaminen kaytdnnon tasolla onkin tdmén vuoksi vaikea tehdé. Erityisen
tuen jarjestaminen ei siis aina tarkoita erillisia erityisia toimenpiteité vaan
yksildllisia tavoitteita osana varhaiskasvatusta.

3.5  Erityisvarhaiskasvatus Hameenlinnassa

Vuonna 2014 Hameenlinnan paivékodeissa toimi seitsemdan integroitua eri-
tyisryhmaa seka pienennettyja péivahoitoryhmia tarpeen mukaan, kevaalla
2014 viisi ryhmaa ja syksylla 2014 yhdeksan ryhmaé. Toimintaa johtaa joh-
tava erityislastentarhanopettaja ja konsultoivia erityislastentarhanopettajia
kaupungissa tyoskentelee viisi. Paivahoitoryhméén on lisdksi mahdollista
saada varhaisen tuen menetelmdohjaajan tukea, johon konsultoiva erityis-
lastentarhanopettaja voi ohjata. Menetelmdohjaajia on talla hetkella yksi.
(Hameenlinnan erityisvarhaiskasvatuksen toimintakertomus 2014.)



Vanhempien mielipiteité erityista tukea tarvitsevien lasten saamista tukipalveluista
Hé&meenlinnassa

31.12.2014 erityisvarhaiskasvatuksen piirissd oli Hdmeenlinnan paivahoi-
dossa ja esiopetuksessa yhteensa 449 lasta. Naista lapsista rakenteellisia tu-
Kitoimia sai 231 lasta ja sisallollisia tukitoimia 218 lasta. Koko vuoden ai-
kana konsultoivien erityislastentarhanopettajien tyon kohteena oli 684 lasta.
(Hameenlinnan erityisvarhaiskasvatuksen toimintakertomus 2014.)

4 ERITYISTA TUKEA TARVITSEVA LAPSI

Tutkimus keskittyy erityistéd tukea tarvitseviin lapsiin ja heiddn saamiinsa
tukipalveluihin, joten on tarke&a selvittdd, mité erityisté tukea tarvitsevalla
lapsella tarkoitetaan. Kaikki lapset tarvitsevat tukea erilaisissa oppimiseen
liittyvissa asioissa, mutta kaikki eivét silti ole erityisté tukea tarvitsevia lap-
sia. Kasitetta ei myoskaan voi yleistéa tarkoittamaan vain tietynlaisia lapsia,
koska jokainen erityisté tukea tarvitseva lapsi on yksilo. Téassa luvussa ker-
rotaan, millaisia kehityksen vaikeuksia lapsilla voi olla, kuinka tuen tarvetta
arvioidaan ja kuinka paljon Suomessa sekd Hameenlinnassa on erityisté tu-
kea tarvitsevia lapsia.

Kun maéritellaan erityisen tuen tarvetta paivéhoidossa, on lahtokohtana lap-
sen normaali kasvu ja kehitys, joka pohjautuu kehityspsykologiseen tietoon
ja tutkimukseen. Lasten odotetaan osaavan samoja asioita samassa ikavai-
heessa. Tamén rinnalle on tullut ndkemys, jonka mukaan lapsi saavuttaa eri
kehitysvaiheet oman kehitysvauhtinsa mukaisesti. Erityisté tukea tarvitse-
van lapsen méaarittely on usein lahtokohtaisesti ongelmakeskeista ja maarit-
telyyn liittyy kiintedsti tuen tarpeiden tunnistaminen. (Pihlaja 2005, 57-58.)

Huhtasen (2005, 13) mukaan erityistad tukea tarvitsevilla lapsilla tarkoite-
taan lapsia, jotka tarvitsevat fyysisen, psyykkisen tai sosiaalisen kehityk-
sensd tueksi erityisid hoidollisia, kasvatuksellisia tai opetuksellisia toimia.
Tallaisilla lapsilla tuen tarve nakyy lapsen péaivittaisissé toiminnoissa. Eri-
tyisesti kielellisen kehityksen hairiot seka sosiaalis-emotionaaliset héiriot
ovat lisdantyneet. Naiden liséksi viivastynyt kehitys seka krooniset sairau-
det ovat lasten yleisimpia erityista hoitoa ja tukea vaativia tarpeita.

4.1 Lapsen kehityksen vaikeudet

Lapsilla ilmenee kehityksen vaikeuksia useilla eri osa-alueilla. Tyypillisim-
pida ovat kielen ja puheen kehityksen vaikeudet, sosiaalis-emotionaaliset
hairiot ja tarkkaavaisuuden hairiot. Lapsella voi myos olla liikuntavamma,
alyllinen kehitysvamma, kuulovamma, nékévamma tai psyykkinen vamma.

4.1.1 Kielen ja puheen kehitys

Kielen ja puheen kehittymisella on lapsen kokonaiskehitykselle suuri mer-
Kitys, koska ilman Kieltd vuorovaikutukseen perustuvat kontaktit jadvat va-
héisiksi. Kieli vaikuttaa lapsen jokapaivaiseen elamaéan, leikissa puheella on
iso merkitys. Kielen avulla lapsi ilmaisee tunteitaan, vaikuttaa asioihin ja
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puolustaa itsedan. Lapselle puheen tarkein merkitys on vuorovaikutus mui-
den kanssa ja vuorovaikutuksella on tarked merkitys puheen kehittymisessé.
Tukemalla lapsen vuorovaikutusta muiden kanssa tuetaan samalla puheen
kehittymistd. Kielen kehityksen vaikeudet voivat ilmetd dantamisen, ym-
martamisen sekd puheen tuottamisen alueella. Ongelmien varhainen totea-
minen ja kuntouttamisen aloitus ajoissa ovat tarkeitd, koska ongelmien jat-
kuessa ne voivat johtaa sosiaalisiin tai psyykkisiin ongelmiin. (Heindméki
2000, 49-51.)

Heindmaen (2000, 54-56) mukaan puheen kehitysta voidaan pitéé viivasty-
neend, jos lapsi ei vield kaksivuotiaana osaa noudattaa suullisia ohjeita eika
vield kolmevuotiaana puhu. Puheen tuottamisen tai vastaanottamisen ongel-
mia kutsutaan dysfasiaksi. Mutismi puolestaan on puhumattomuutta, joka
voi liittyd psyykkisiin tai neurologisiin sairauksiin. Ankytys on puherytmin
hairio. Aanihairio voi olla jatkuvaa huutamista tai arkuudesta johtuvaa kuis-
kausta, taustalla ovat yleensa toiminnalliset syyt.

4.1.2 Sosiaalis-emotionaaliset hairiot

Sosiaalis-emotionaaliset hdiriot tunnistetaan usein lapsen kayttaytymisen
perusteella. Ne eivét kuitenkaan ole sama asia kuin lapsen kehitykseen kuu-
luvat uhmakaudet tai ohimenevat kasvatuspulmat. Sosiaalis-emotionaali-
nen héirié on usein toissijainen, jolloin esimerkiksi kielellinen vaikeus ai-
heuttaa lapselle kéyttaytymisongelmia. Sosiaalis-emotionaaliset hairiot il-
menevat usein arkipdivan toiminnoissa. Naissé toiminnoissa voi esiintya
ongelmia itse tilanteissa tai siirtymétilanteissa. Hairiot ilmenevét usein
my0s tilanteissa, joissa lapsen pitdisi noudattaa sovittuja saantdja. (Heina-
maki 2000, 61.)

Sosiaalis-emotionaaliset héiriot voivat ilmetd monella tavalla. Aggressiivi-
nen kayttaytyminen, valehtelu ja nipistely ovat normaaleja saéntdjen vas-
tustamistapoja. Lapsi voi olla arka, ujo, vetdytyva tai ylivilkas. Tyypillista
on, etté lapsi hairitsee jatkuvasti toisten tekemisid. Usein lapsella on heikko
itsetunto ja hén vélttaa leikkeihin osallistumista. Lapsi ei mydskaan kesté
epéonnistumisia, joten hén osallistuu vain sellaiseen toimintaan, jossa tietaa
varmasti onnistuvansa. Lapsen sosiaaliset valmiudet eivat vastaa ikatasoa ja
lapsella voi olla oppimisvaikeuksia. Erilaiset depressiot ja pelot ovat myods
yleisid. Sosiaalis-emotionaaliset ongelmat esiintyvat usein vaikeutena olla
yhdessa muiden kanssa, leikin puuttumisena ja empatiakyvyttomyytena.
Omien tunteiden hallinta on lapselle vaikeaa ja erityisesti siirtymatilanteissa
esiintyy hairiokayttaytymista. Sosiaalis-emotionaalisista héiridista karsivia
lapsia on jaoteltu vakivaltaisesti kayttaytyviin, rajattomiin ja arkoihin lap-
siin. (Heinamaki 2000, 62-63.)

4.1.3 Tarkkaavaisuushairiot

Kun puhutaan tarkkaavaisuushéirioista, ajatellaan yleensa ylivilkkautta ja
keskittymiskyvyttomyyttd, mutta tarkkaavaisuushéirididen kirjo on paljon
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laajempi. MBD, joka lasketaan tarkkaavaisuushairidihin, on monimuotoi-
nen oireyhtymad, johon liittyy muutakin kuin tarkkaavaisuuden ongelmia.
Tarkkaavaisuushairioita on 3—10 prosentilla lapsista, pojilla enemman kuin
tytoilla. 75 prosentilla on vaikeuksia vield murrosidsséakin eli ongelma on
melko pysyva. (Heindméki 2000, 71.)

Tarkkaavaisuushdiriét voidaan jakaa kahteen pd&muotoon, jotka ovat
ADHD ja ADD. ADHD:lle tyypillistd on impulsiivisuus ja levottomuus.
Oireyhtymaésté karsivia hairitsevat kaikki arsykkeet ja tahdonalainen tark-
kaavaisuus on vaikeaa. Toisaalta lapsi voi keskittyé pitkankin ajan, jos asia
kiinnostaa hanta. Kayttaytymishairiot ja aggressiivisuus ovat osa oireyhty-
méaa. ADD:lle tyypillistd on lapsen arkuus ja vetaytyvyys, seka pelot ja ah-
distuneisuus. (Heindméaki 2000, 71-72.)

Tarkkaavaisuuden hairiosté on kyse, jos lapsen kaytokseen liittyy vahintaan
puolen vuoden ajan iké&tasoon liittyméatonta kaytosta. Tallaisesta on kyse,
jos lapsi ei huomaa yksityiskohtia ja tekee huolimattomuusvirheita, ei kuun-
tele, ei seuraa ohjeita, ei 0saa jarjestad tehtaviadn, ei jaksa ponnistella pit-
kaan, kadottaa usein esineitd, hairiintyy helposti tai unohtaa usein asioita.
Diagnoosia ei kuitenkaan voi tehda pelkastédan naiden piirteiden perusteella,
vaan tarvitaan asiantuntijan arvio. Tarkkaavaisuushairiota arvioidessa ero-
tetaan usein tarkkaamattomuus, ylivilkkaus ja impulsiivisuus. (Heindméki
2000, 73-74.)

Heindmaen (2000, 75) mukaan kayttaytymishairiot lasketaan myos tarkkaa-
vaisuuden hairidiksi. Kayttaytymishairioihin liittyy aggressiivisuus, vilpil-
lisyys, varastelu ja uhmakkuus. Huonotapainen lapsi ei kuitenkaan aina ole
kayttaytymishairidinen.

MBD:n eli lievan aivotoiminnan hairion kriteereind pidetéén sita, etta lap-
sella esiintyy véahintadan kolme seuraavista: havaintokyvyn hairiét, motorii-
kan hairiot, kayttaytymishairiot, oppimisvaikeus ja viivastynyt puheen ke-
hitys. Vaikeudet ilmenevét eri alueilla eri ikdkausina. Vauvaidssa lapsella
voi olla univaikeuksia, syomisongelmia ja liikunnallisen kehityksen hi-
tautta, leikki-iassé ylivilkkautta, ja hienomotorisia ongelmia ja kouluidssé
keskittymisvaikeuksia,  kayttaytymishairioitd ja oppimisvaikeuksia.
MBD:sté karsiva lapsi hyotyy yleensé osallistumisesta tavallisen lapsiryh-
man toimintaan, mutta kuntoutuksen on oltava suunnitelmallista. (Heina-
maki 2000, 78-80.)

4.1.4 Liikuntavamma

Yleisin lilkkuntavamma on CP-vamma eli synnynnainen tai varhaislapsuu-
dessa saadun aivovaurion seurauksena Kkehittynyt lihasvamma. CP-
vammaan liittyy spastisuutta eli lihasjaykkyyttd. Spastisuus aiheuttaa vai-
keuksia asennon saatelyssé ja tahdonalaisissa liikkeissa. Atetoosi ilmenee
ei-tahdonalaisina, hitaina liikkein kasvojen ja kasien lihaksissa. Tahan liit-
tyy usein my0ds puhehdirioitd. Ataksia tarkoittaa tasapainovaikeuksia ja
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koordinaatiohdiridita ja siihen liittyy myos vapinaa ja tarindé. (Heindmaki
2000, 83-84.)

Liikuntavammaiselle lapselle ymparistolla on suuri merkitys, silla aivot tar-
vitsevat uusia asioita pysyakseen vireind. Fyysisen ympariston on kuitenkin
oltava esteetdn ja oikein suhteutettu, jotta lapsen toiminnan edellytykset
tayttyvat. Liikuntavammainen lapsi kdy yleensé fysio- tai toimintaterapi-
assa ja kasvattajankin kannattaa tutustua terapioihin saadakseen ohjausta
lapsen hoitamiseen. Liikuntavammainen lapsi tarvitsee usein myos erilaisia
apuvélineitd. (Heindmaki 2000, 83-84.)

4.1.5 Alyllinen kehitysvamma

Alyllisesti kehitysvammaisella lapsella on vamma ymmartamisen ja kasi-
tyskyvyn alueella. Vamman syy voi olla syntyméé edeltdva, syntyman ai-
kainen tai syntyman jalkeinen. Alyllisesti kehitysvammaisen lapsen hoi-
dossa on tarke&& hanelle sopivat leikit ja leikkivélineet, silla niiden avulla
voidaan kehittdd havaintotoimintoja, silméan ja k&den yhteistyota seké lii-
kettd. Lapsen on usein vaikea seurata ohjeita ja vaihtoehdoista valitseminen
on vaikeaa. Motorinen koordinaatiokyky on heikko, kehitystahti hitaampi
ja vaikeuksia on usein seké oppimisessa etté keskittymisessa. Oppimista te-
hostaa usean aistin kayttd yhté aikaa. Lapsi tarvitsee myos paljon tukea ja
rohkaisua kaikessa tekemisessa. (Heindmaki 2000, 85.)

Alyllisesti kehitysvammaisen lapsen hoidon tukena kaytetaan usein erilaisia
terapioita. Terapioiden k&ytostd sovitaan kuntoutussuunnitelman yhtey-
dessd. Paivahoidossa on usein kaytdssa Portaat-terapia. (Heindmaki 2000,
86.)

4.1.6 Kuulo- ja ndkévamma

Lapsella on syyta epdilla kuulovammaa, jos hén ei reagoi &aniin, ei kdanna
paataan aanen suuntaan, ei ymmarra puhetta tai kysyy jatkuvasti mita. Vai-
keasti kuulovammaisen lapsen hoidossa kaytetédan yleensa viittomia ja lap-
sen kanssa tydskentelevan henkildston onkin osattava viittomakieltd. Kuu-
lovammaisen lapsen hoidossa tarkein tehtdva on kielen kehityksen tukemi-
nen. Fyysisen ympdriston on oltava akustiikaltaan oikeanlainen, ettei kaiku
vahenna kuulojanteen kayton mahdollisuuksia. Visuaalisen ympériston on
oltava rauhallinen. Katsekontaktilla on keskeinen merkitys ndkévammaisen
lapsen kanssa toimittaessa. Puhujan suunliikkeet ovat lapselle térkeitd, joten
niiden on oltava selkeitd. (Heinaméki 2000, 87-88.)

Nékdvammaisella lapsella on usein vaikeuksia aistitoimintojen yhteiskay-
tossd, joten lapsen on vaikea yhdistaa esimerkiksi tuoksuja, makuja ja tun-
temuksia toisiinsa. Myos oman kehon hahmottaminen ja jasentaminen seké
tilan hahmottaminen on vaikeaa. Nakévamma haittaa myds kielen kehi-
tystd, koska kuvallisuudella on siihen suuri merkitys. Nakdvammaiselle lap-
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selle on kerrottava koko ajan, mité tapahtuu ja asioita on kuvailtava sellai-
silla maaritelmilla, etta lapsi voi ne ymmartéa, kuten yhté pitka kuin sor-
mesi. (Heindmaki 2000, 88-89.)

4.1.7 Psyykkinen vamma

Psyykkisista vammoista tunnetuin lienee autismi, joka on aivojen neurobio-
loginen héirid. Autistin nako- ja kuuloaistimusten ja -havaintojen ymmar-
tdmisessé on hairioitd. Autistiset piirteet jaetaan kolmeen ryhméan, jotka
ovat sosiaalisen vuorovaikutuksen heikkoudet, kommunikaatiovaikeudet ja
toiminnan vaikeudet. Autisti ei yleensa piittaa toisten tunteista, kohtelee ih-
misid huonosti ja on empatiakyvyton. Sanallinen ja muukin kommunikointi
on heikkoa eik& lapsi osaa kéayttd4d mielikuvitusta. Lapsella on rajoittuneita
kehonliikkeitd ja ympariston pienetkin muutokset hairitsevat hanta. (Heina-
maki 2000, 91-93.)

Autistisen lapsen kuntoutus suunnitellaan aina yhdessé asiantuntijoiden
kanssa. Lapsen toimintaa arvioidaan huolellisesti ja tukitoimet suunnitel-
laan arvioinnin pohjalta. (Heindmaki 2000, 94.)

4.2  Lapsen tuen tarpeen arviointi

Varhaiskasvatuksessa lapsen tuen tarpeen arvioinnin lahtékohtana on van-
hempien ja kasvatushenkildstén havaintojen tarkastelu tai lapsella aiemmin
todettu erityisen tuen tarve. Lapsi voi tarvita tukea hyvin erilaisilla osa-alu-
eilla, kuten fyysisessd, tiedollisessa, taidollisessa tai sosiaalisessa kehityk-
sessd. Lapsi voi tarvita apua myos tunne-eldmén kehittymisessa. Toisinaan
lapsen kasvuolot voivat olla sellaiset, jotka vaarantavat tai eivat turvaa hé-
nen kasvuaan ja kehitystaan. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005,
35.)

Lapsen tuen tarvetta arvioitaessa olennaista on tunnistaa lapsen yksilolliset
toimintamahdollisuudet erilaisissa ymparistoissa ja kasvatuksellisissa tilan-
teissa seké niihin liittyvét tuen ja ohjauksen tarpeet. Tuen suunnittelun poh-
jaksi on térkeda luoda kokonaiskuva lapsesta, hdanen vahvuuksistaan seké
kiinnostuksen kohteista. Varhaiskasvatuksen tukitoimet aloitetaan heti, kun
tuen tarve on havaittu, mutta joskus on tarvetta hankkia myos tuen kannalta
tarkoituksenmukainen asiantuntijan lausunto. (Varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteet 2005, 35.)

Heindmaen (2004, 25) mukaan asiantuntijan lausunnolle on usein tarvetta
siksi, ettd sen avulla on helpompaa selvittaa lapsen mahdollisuuksia ja edel-
Iytyksia. Lausunto yleensé siséltaa suosituksia tukitoimista ja niiden jarjes-
tdmisesta ja sitd pidetddnkin hallinnollisena asiakirjana, joka on edellytys
tukitoimien saamiseksi. Pienen lapsen tuen tarpeen arviointi ja diagnosointi
on usein vaikeaa ja lausunnon saaminen voi olla pitka prosessi. Asiantunti-
jan arvio lapsen tuen tarpeesta on kuitenkin merkittava tekija yksilollisen
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varhaiskasvatuksen ja tukitoimien suunnittelussa. Lapsen yksil6lliset tar-
peet ovat silti tuen jarjestamisté ohjaava tekija, ei pelkkd diagnoosi.

Eritysta hoitoa ja kasvatusta tarvitsevan lapsen kuntoutuksen yhteensovit-
tamiseksi laaditaan lapselle kuntoutussuunnitelma yhdessa lapsen vanhem-
pien ja tarpeen mukaan kunnan muun sosiaalihuollon, terveydenhuollon
sekd koulutoimen kanssa (Laki lasten paivahoidosta 1119/1985, 7a8). Kun-
toutussuunnitelman tarkoitus on ohjata lapsen hoitoa ja opetusta lapsiryh-
massa niin, ettd se edistad mahdollisimman hyvin lapsen kehityst4. Kuntou-
tussuunnitelman toteutumista arvioidaan saannollisin véliajoin ja sité paivi-
tetadn lapsen kehityksen mukaan. (Huhtanen 2004, 21.)

Heindmaki (2004, 31-32) puolestaan toteaa, ettd kuntoutussuunnitelmassa
madritelladén lapsen vahvuudet ja tuen tarpeet, tukitoimien tavoitteet, ympa-
riston muutostarpeet seké eri tahojen antamat tukipalvelut. Suunnitelmassa
madritellddn myos, kuinka tavoitteiden saavuttamista seurataan ja arvioi-
daan. Kuntoutussuunnitelmaa olisi hyva olla tekemdssa péivéhoidon hen-
kiloston ja vanhempien lisaksi kaikkien niiden tahojen, jotka lapselle tuki-
palveluja antavat. Suunnitelman teon lisaksi olisi hyva sopia seuraava ta-
paamisajankohta, jolloin tarkastellaan tavoitteiden saavuttamista ja mahdol-
listen uusien tavoitteiden asettamista.

4.3 Erityisen tuen tarpeessa olevien lasten maara

Vuonna 2001 erityista tukea tarvitsevia lapsia oli 6 % péivahoidossa ole-
vista lapsista. Paivahoidon tyontekijat arvioivat varsinaisen luvun olevan
todellisuudessa suurempi. Lahes puolet erityisen tuen tarpeessa olevista lap-
sista asui Eteld-Suomessa, 48 %. Virallisissa erityisryhmissé néista lapsista
oli 22 %, mika tarkoittaa sita, ettd lahes 80 % on sijoitettuna tavallisiin pai-
véakotiryhmiin tai perhepdivahoitoon. (Takala 2006, 38.)

Huhtasen (2004, 44) mukaan paivéhoidossa olevista erityistéd tukea tarvit-
sevista lapsista arviolta noin 6 % on sellaisia, joilla on asiantuntijalausunto.
Asiantuntijalausunto vaaditaan kuntoutussuunnitelman laadintaa varten.
Taman lisaksi arvellaan, ettd paivahoidossa noin 35 % lapsista olisi erityi-
sen tuen tarpeessa, mutta heiltd puuttuu asiantuntijalausunto. Suurin osa,
noin 60 % lapsista, ei tarvitse erityistd tukea. Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen vuonna 2013 teettdman kuntakyselyn mukaan kunnallisessa pai-
véahoidossa erityista tukevia saavia lapsia oli 16 800 eli 8 %.

31.12.2014 Hameenlinnan paivéhoidossa oli yhteensa 449 erityista tukea
tarvitsevaa lasta, joista erityispaikoilla oli 231 lasta ja sisallollisia tukitoimia
sai 218 lasta. Erityistd tukea tarvitsevien lasten maara oli 9,7 % kaikista
Héameenlinnan pdivahoidossa olevista lapsista. Néistd lapsista erityis- tai
pienennetyssa ryhmassa oli 80 lasta, mika on 3,4 % kaikista péaivahoidossa
olevista lapsista. Koko vuoden 2014 aikana erityista tukea tarvitsi yhteensa
684 lasta. (Hameenlinnan erityisvarhaiskasvatuksen toimintakertomus
2014.)

14



Vanhempien mielipiteité erityista tukea tarvitsevien lasten saamista tukipalveluista
Hé&meenlinnassa

5 ERITYISTA TUKEA TARVITSEVIEN LASTEN TUKIPALVELUT
JA NIITA OHJAAVA LAINSAADANTO

Erityista tukea tarvitsevan lapsen ja hanen perheen on mahdollista saada
monia erilaisia tukipalveluja, jotka helpottavat arkea ja edistavat lapsen ke-
hitystd. Osa palveluista on subjektiivisia, osa méaérarahasidonnaisia ja osa
lakisaateisid. Jos lapsi on saanut tuen tarpeensa perusteella kehitysvamma-
diagnoosin, koskevat hantd samat lait kuin kehitysvammaisia henkiloita.
Tassa luvussa kerrotaan, millaisia tukipalveluja erityista tukea tarvitseville
lapsille on tarjolla ja mitka lait palvelujen tarjoamista ohjaavat.

5.1 Tarkeimmat lait

Kansallisessa lainsdddannssd vammaisen henkilon oikeudet perustuvat pe-
rustuslain perusoikeussdédnnoksiin. Suurin osa kehitysvammaisten henkildi-
den tarvitsemista tukipalveluista mydnnet&én erityislakien perusteella. Tal-
laisia lakeja ovat vammaispalvelulaki ja kehitysvammalaki. Kelan myonté-
mat etuudet ja tuet perustuvat omiin erityislakeihinsa. Palveluja voidaan
myontad myos erilaisten yleislakien, kuten sosiaalihuoltolain, péivéhoito-
lain ja perusopetuslain perusteella. Oikeus erityislain mukaisiin palveluihin
syntyy silloin, kun henkil6 ei saa tarvitsemiaan palveluja yleislain perus-
teella. Paatoksia tehtdessa tulee aina soveltaa asiakkaalle edullisempaa la-
kia. Mikali tukipalvelu voidaan mydntdd molempien erityislakien perus-
teella, on vammaispalvelulaki aina ensisijainen kehitysvammalakiin néh-
den. (Kehitysvammaisten tukiliitto ry n.d.)

Normaaliuden periaate on keskeinen seikka palveluja jarjestettdessa. Silla
tarkoitetaan oikeutta el&a kuten valtaosa ihmisisté elad. Vammaiselle hen-
Kilolle tulee pyrkié tukipalvelujen avulla turvaamaan mahdollisuus toimia
ikansd, kehitystasonsa ja kykyjensa mukaisesti tdysivaltaisena yhteiskun-
nan jasenena ja poistamaan vammaisuuden aiheuttamia haittoja ja esteita.
(Kehitysvammaisten tukiliitto ry n.d.)

5.2 Lapsille ja perheille tarkoitetut tukipalvelut

Erityista tukea tarvitsevan lapsen vanhemmat laativat yhdessé sosiaalihuol-
lon kanssa palvelusuunnitelman, joka on Kirjallinen suunnitelma tarvitta-
vista tukipalveluista. Sosiaalihuollon tehtava on antaa tietoa palveluista ja
ohjata lasta ja perhetta oikeiden palvelujen pariin. Heidan velvollisuutensa
on myos kertoa erilaisista palveluvaihtoehdoista. (Pikaopas palveluihin 1
2014, 5.)

Lapsen tarpeiden mukaan kuntoutukseen voi liittyd muitakin tukipalveluja
kuin péivahoidon tarjoama tuki. Myds perhe- tai sosiaality® voi olla osana
tukipalveluja. Useimmiten ndma tukipalvelut tuotetaan terveydenhuollon
palveluina, mutta kasvatuksellisen ja laéketieteellisen kuntoutuksen tulisi
muodostaa yhtendinen kokonaisuus. Tukipalveluihin hakeutuminen ja
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my06s niiden toteutuminen on vanhempien vastuulla. Terapiat voidaan jar-
jestdd myos muualla kuin paivakodissa ja silloin lapsen kuljettaminen sinne
ja takaisin on vanhempien teht&vé, ei paivahoidon henkilokunnan, vaikka
terapia tapahtuisi hoitopdivan aikana. (Heindmaki 2004, 39.)

Monet lapset tarvitsevat erilaisia terapiapalveluja, kuten fysioterapiaa, toi-
mintaterapiaa, puheterapiaa tai psykoterapiaa, joita jarjestévéat useat eri kun-
toutusyksikot. Diagnoosin jalkeen paatetddn, saako tuen tarpeessa oleva
lapsi palveluja terveyskeskuksesta, kasvatus- ja perheneuvolasta, kehitys-
vammaisten erityishuoltopiirista vai yksityiseltd palveluntuottajalta. Kela
korvaa joissain tapauksissa yksityisiltd palveluntuottajilta ostettuja palve-
luja. Lapsi voi saada vammaispalvelulain nojalla kunnan jérjestaméana har-
Kinnanvaraisesti myos muita terapiapalveluja, kuten musiikki- ja ratsastus-
terapiaa. (Svérd 2001, 38.)

Muita erityistd tukea tarvitsevalle lapselle saatavilla olevia tukipalveluja
ovat esimerkiksi erilaiset apuvélineet, kuntoutusohjaus, kuljetuspalvelut, ti-
lapdishoito ja perheeseen annettava kotiapu. Lisaksi vanhempien on mah-
dollista hakea erilaisia rahallisia tukia, kuten omaishoidon tukea, vammais-
tukea, ladkekorvauksia, erityisravintokustannuksia, ylimaaréisia vaatekus-
tannuksia ja matkakorvauksia. (Pikaopas palveluihin 1 2014, 3.)

Alle kouluikaisilla erityistd tukea tarvitsevilla lapsilla ongelmien selvittely
saattaa edetd ilmeisid vammaisuuksia lukuun ottamatta niin hitaasti, etta
lapsi ei ehdi ennen kouluikéé saada muita palveluja kuin varhaiskasvatuk-
sen tukitoimineen. Toisinaan terapiat eivat padse kaynnistyméaén, koska tar-
jonta on puutteellista ja toisinaan on vaikea sisallyttaa riittavasti tukitoimia
lapsen arkeen paivahoidossa, resurssien tai tietojen ja taitojen puutteen
vuoksi. Jos taas perhe ei halua, etta lapsi on péivahoidossa, jaa lapsen tuke-
minen kokonaan perheen tehtdvaksi. (Svérd 2001, 38.)

6 ERITYISTA TUKEA TARVITSEVIEN LASTEN TUKIPALVELUT
HAMEENLINNASSA

Tassa luvussa perehdytdan erityista tukea tarvitsevien lasten palvelutarjon-
taan Hameenlinnassa, koska tutkimus keskittyi ainoastaan hameenlinnalai-
siin erityista tukea tarvitseviin lapsiin.

Héameenlinnassa on saatavilla paljon erilaista tukea perheille, joissa on pai-
véahoitoikéinen erityista tukea tarvitseva lapsi. Vammaispalvelun asiakasoh-
jausyksikkd palvelee keskitetysti kaikissa vammaispalveluihin liittyvisséa
asioissa. Lasten ja nuorten palveluohjausyksikdstd saa puolestaan tietoa
muun muassa lasten kasvua tukevista palveluista. (Tukipalveluja perheille
2015.)

Kerran kuussa Hameenlinnassa kokoontuu kuntoutustyéryhma, jossa kasi-
telld&n lasten kuntoutus- ja yhteisty6asioita. Ryhmééan kuuluu terveyden-
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huollon, erityispalvelujen ja erikoissairaanhoidon tyontekijoitd. Myos lap-
sen vanhemmilla on mahdollisuus osallistua kokoukseen. Vanhemmilta tai
huoltajalta on myds aina oltava suostumus lapsen asioiden kasittelyyn. (Tu-
kipalveluja perheille 2015.)

Puheterapeutin palveluja on saatavilla kunnallisen terveydenhuollon ja yk-
sityisten palveluntarjoajien kautta. Puheterapeutin vastaanotolle ohjaudu-
taan useimmiten neuvolan tai konsultoivan erityislastentarhanopettajan
kautta, mutta vanhempi voi my0s itse ottaa yhteytta suoraan puheterapeut-
tiin. (Tukipalveluja perheille 2015.)

Toimintaterapeuttien tavoitteena on auttaa lapsia saamaan onnistumisen ko-
kemuksia kehitysvaiheelle ominaisissa arjen asioissa. He arvioivat ja kun-
touttavat lapsen hieno- ja karkeamotorisia taitoja, hahmottamistaitoja seké
paivittdistoimintojen sujumista. Toimintaterapeutille on mahdollista saada
lahete neuvolan kautta, jos lapsella on vaikeuksia edelld mainituissa asi-
oissa. (Tukipalveluja perheille 2015.)

Fysioterapiaa lapsen on mahdollista saada keskussairaalan palvelusetelilla
tuettuna tai Kelan maksusitoumuksella paéasiassa yksityisiltd palveluntar-
joajilta. Hameenlinnassa on useita yksityisia lapsiin erikoistuneita fysiote-
rapeutteja. Palvelut on mahdollista toteuttaa fysioterapeuttien omissa ti-
loissa tai paivakodin tiloissa. (Tukipalveluja perheille 2015.)

Lapsiperheiden kotipalvelu on tarkoitettu kaikille lapsiperheille. Tavoit-
teena on tukea vanhempien jaksamista ja arjen sujumista. Perhe voi itse ot-
taa yhteytta suoraan kotipalveluun ja palvelun tarve arvioidaan yhdessé.
Palvelun kesto vaihtelee muutamasta tunnista usean kuukauden séannélli-
siin kaynteihin. (Tukipalveluja perheille 2015.)

Lapsille ja lapsiperheille jarjestetd&n myos erilaista ryhmatoimintaa, josta
voi olla apua kuntoutuksessa. Ryhmistd saa vertaistukea ja usein muilta ryh-
maldisilta saa hyvié vinkkeja omaan arkeen. Ryhmiin ohjaudutaan yleensa
sosiaali- ja terveydenhuollon tydntekijoiden kautta ja toiminta on osallistu-
jille maksutonta. Paivakoti-ikaisille lapsille on tarjolla muun muassa Kasi-
kynkka-ryhmad, joka tukee lasten vuorovaikutustaitoja ja Kielenkehitysta.
Ryhméaan ohjaudutaan puheterapeutin kautta. Poppaset-ryhma on tarkoi-
tettu 2—-6-vuotiaiden lasten perheille, jotka tarvitsevat apua arjen haastaviin
tilanteisiin. Tavoitteena on tukea vanhemman ja lapsen myonteista suhdetta
ja lapsen itsetunnon kehittymista. Peppi-tukiviittomaryhméa on vanhempien
ja lasten yhteinen ryhmd, jonne osallistuu myds péivahoidon henkilostoa.
Vilkkis on puolestaan tarkoitettu sellaisille perheille, joissa on huolta lapsen
vilkkaudesta ja keskittymisesta. (Tukipalveluja perheille 2015.)

Omaishoidon tukea voi hakea alle 21-vuotiaan kehitysvammaisen lapsen

huoltaja tai hoitaja. Paatoksentekoon tarvitaan ladkarinlausunto seka muita
hoidontarpeeseen liittyvia lausuntoja. Lapsista voidaan ottaa tuen piiriin
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padsaantoisesti kolme vuotta tayttaneet vaikeasti vammaiset ja sairaat, joi-
den hoito terveeseen vastaavan ikdiseen lapseen verrattuna on erittain vaa-
tivaa ja sitovaa. Omaishoidon tuen maksaa kunta. (Vammaispalvelut 2015.)

Kelasta on mahdollista saada vammaistukea. Kela jarjestdd myos erilaisia
sopeutumisvalmennus- ja perhekursseja, joissa saa tukea sairastumisen tai
vammautumisen aiheuttamaan elamantilanteeseen. (Vammaistuet 2015.)

Erityistd tukea tarvitseva lapsi ja erityisesti kehitysvammainen lapsi voi
saada tueksi perhehoitoa. Perhehoito voi olla tilapdista tai pitkdaikaista ja
sen tarkoituksena on tukea perheen jaksamista. Tilapdishoito on lyhytai-
kaista ja yleensa saanndllisesti toistuvaa hoitoa. Se voi tapahtua perhehoi-
tajan kotona tai sitten hoitaja menee lapsen kotiin. Hoito voi kestaa koko
viikonlopun tai vain muutaman tunnin. (Vammaispalvelut 2015.)

Tilapaishoitoa on tarjolla myos esimerkiksi yksityisessé hoiva-alan yrityk-
sessd Pumpulituvassa, jossa tarjotaan hoivapalveluja erityista hoitoa vaati-
ville henkilille. Pumpulituvan asiakkaat ovat p&éasiassa lapsia ja nuoria ja
hoivapalveluja tarjotaan perheiden kotona sekd Pumpulituvan asumisyksi-
kdssa. (Pumpulitupa 2015.)

My0ds Eteva tarjoaa tilapdishoitoa ja pitkaaikaishoitoa lasten ryhmékodissa
seké perheissa. Etevan kautta on mahdollista saada myos erilaista asiantun-
tijatukea, kuten AAC-ohjausta, terapiaa ja kuntoutusta. Lisaksi Etevassa
tyoskentelee vapaaehtoisia, joista on mahdollista saada tukihenkild esimer-
kiksi lapsen harrastustoimintaan. (Eteva 2012.)

Paivittaisista toiminnoista suoriutumiseen vaadittavia apuvalineitd on saa-
tavilla kuntoutuksen kautta keskussairaalan apuvalinekeskuksesta. Jos apu-
vélineitd on hankittava itse, ne yleensé korvataan tapauskohtaisen harkin-
nan perusteella ja maararahojen puitteissa. Apuvélineitd voidaan tarvita
liilkkumiseen, viestintaan, paivittaisista toiminnoista selvidmiseen ja vapaa-
ajalla. (Vammaispalvelut 2015.)

Erityistd tukea tarvitsevien lasten vanhemmille on tarjolla myos erilaista
vertaistukea. Helmi-kahvila on aloittanut toimintansa vuonna 2005 ja se on
tarkoitettu kaikille erityista tukea tarvitsevien lasten perheille. Helmi-kah-
vila jarjestetaan kaksi kertaa kuukaudessa ja sielld on mahdollisuus vaihtaa
kokemuksia muiden perheiden kanssa tai vaan kahvitella. Aitipiiri on tar-
koitettu vertaistueksi aikuisten kehitysvammaisten lasten aideille ja se ko-
koontuu kerran kuukaudessa. (Hameenlinnan seudun kehitysvammaisten
tuki ry 2013.)
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7 AIEMMAT TUTKIMUKSET

Erityistd tukea tarvitsevien lasten saamista tukipalveluista on tehty tutki-
muksia eri puolilla Suomea. Nieminen Essi ja Nieminen Johanna tutkivat
vuonna 2012 opinndytetydssaan alle kouluikaisten kehitysvammaisten las-
ten vanhempien kokemuksia saamastaan tuesta Seingjoella. Tutkimuksen
mukaan tieto ja palvelut ovat hajallaan eik& niiden pariin ole tarpeeksi oh-
jausta. Kaikki tutkimukseen osallistuneet vanhemmat kaipasivat myos kay-
tannon hoitoapua kotiin. Suurin kehittdmistarve oli kuitenkin palveluoh-
jauksessa. Vanhemmat kokivat tarkedksi, ettd kehitysvammaiset lapset ja
heid&n perheensa saisivat juuri heidan tarvitsemat tukimuodot, joihin heilla
on oikeus.

Kettunen Hanne ja Sykkd Tuula tutkivat vuonna 2013 erityisté tukea tarvit-
sevien lasten perheiden toiveita ja kokemuksia palveluista Joensuussa. Tut-
kimustulosten mukaan tietoa eri palveluista on huonosti saatavilla ja asioi-
den selvittdminen on vanhempien omalla vastuulla. Suurin osa vastaajista
koki palvelujen hakemisen hankalaksi. Palvelujen saamisesta mielipiteet
puolestaan jakautuivat, noin puolet kokivat palvelujen saamisen helpoksi ja
puolet vaikeaksi. Saatuihin tukipalveluihin oltiin p4&osin tyytyvaisia. P&al-
limmadisena toiveena oli palvelujen hakemuskaytantéjen yksinkertaistami-
nen, tuen saamisen yhdenmukaistaminen ja palvelujen yksiléllistdminen.

Holma Maarit on tutkinut vuonna 2015 alle 10-vuotiaiden erityislasten van-
hempien tuen tarvetta ja tukipalveluiden saantia Parkanossa. Vanhemmat
kokivat tarkeimméksi tueksi vertaistuen, laheisten tuen seka riittavan toi-
meentulon. Tutkimuksessa selvisi, ettd tukea on vaikea saada ja tietoa pal-
veluista joutuu etsimaan itse. Useat vastaajat kertoivat, etteivat tiedd, mité
tukea voisivat saada ja misté sitd voisi hakea. Tyontekijaresurssit koettiin
myos liian vahaisiksi.

8 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tassa luvussa kerrotaan, kuinka tutkimus toteutettiin. Aluksi kerrotaan tut-
kimusotteen valinnasta seka tutkimustehtévasta ja tutkimuskysymyksista.
Sen jalkeen keskitytddn aineiston hankintaan ja analysointiin seké tutkimus-
tuloksiin. Lopuksi pohditaan vielé tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyytta.

8.1 Tutkimusote

Se, mita tietoa pidamme tarkeand, riippuu siitd, mistd olemme Kiinnostu-
neita ja mita tietoa tarvitsemme. Tutkimuksessa mielenkiinto kohdistuu
yleensa joko laatuun tai maaran eli tehdaan joko kvalitatiivista tai kvantita-
tiivista tutkimusta. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa lahtékohtana on todelli-
sen elaman kuvaaminen ja kohdetta pyritdan tutkimaan mahdollisimman
kokonaisvaltaisesti. Tulokseksi voidaan saada vain ehdollisia selityksia ai-
kaan ja paikkaan rajoittuen. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 156.)
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Soinisen (1995, 34-35) mukaan kvalitatiivisessa tutkimusotteessa keskei-
nen sija on tulkinnalla ja ymmartamiselld seka merkitysten oivaltamisella.
Kvalitatiivinen tutkimusote soveltuu yleensd hyvin jonkin yksilditavissa
olevan ilmi6n tai tapahtuman tutkimiseen. Kvalitatiivisen tutkimuksen péa-
madrana on ymmartaa paremmin yksilon kokemuksia ja lisaté tietoa tutkit-
tavasta ilmigsté.

Vilkka (2005, 97-98) puolestaan sanoo, etté laadullisen tutkimuksen tavoit-
teena ovat ihmisen omat kuvaukset koetusta todellisuudesta. Kuvausten ole-
tetaan siséltavan niita asioita, joita ihminen pita4 elamassaan merkitykselli-
sind ja tarkeind. Tavoitteena ei ole totuuden l6ytdminen tutkittavasta asiasta
vaan kokemusten ja kasitysten avulla luoda tulkintoja.

Kvalitatiivisen tutkimuksen pohjalta ei ole tarkoitus tehd& empiirisesti
yleistavia paatelmid. Tutkimuksessa usein keskitytadn varsin pieneen ai-
neistoon ja siksi on tarkeéd, ettd kohderyhma eli otanta on tarkkaan harkittu
ja heilld on kokemusta tutkittavasta aiheesta. (Eskola & Suoranta 1998, 18,
66.)

Tassa opinndytetydssa kaytettiin kvalitatiivista tutkimusotetta, koska tutki-
muksen tarkoituksena oli selvittdd vanhempien mielipiteitd ja kokemuksia
eli haluttiin saada tietoa palvelujen laadusta. Lahtokohtana oli saada koko-
naisvaltainen kuva erityisté tukea tarvitsevien lasten tukipalveluista, niiden
saatavuudesta, palvelun tasosta ja hyodyista lapselle seka perheelle. Tutki-
muksen avulla haluttiin lisata tietoa tukipalveluista sellaisille perheille,
joissa on erityisté tukea tarvitseva lapsi. Tarkoituksena ei ollut tehda yleis-
tyksia palvelujen saatavuudesta tai laadusta vaan kerata tutkittavilta koke-
muksia ja tehd& niista johtopéaatoksia.

8.2  Tutkimustehtéva ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon tutkimustehtavéna oli selvittdd, mitd mielta erityistd tukea
tarvitsevien lasten vanhemmat ovat lastensa saamista tukipalveluista. Tut-
kimuksessa haluttiin saada selville, mitd tukipalveluja lapset ovat saaneet ja
kuinka helposti lapset ovat péaasseet palvelujen piiriin. Lisaksi haluttiin
saada tietad, milla tavalla lapset ja perheet ovat hydtyneet lapsen saamista
tukipalveluista sekd, onko palveluissa jotain kehitettavaa.

Tutkimuksen perustan luovat hyvin maéritetty tutkimustehtdva ja siita joh-
detut teoreettiset tutkimuskysymykset. Tutkimustehtédvédssd on tarkoitus
vastata tutkimuskysymyksiin. (Vilkka 2005, 45.) Téssa tutkimuksessa tut-
kimustehtéva oli selked alusta saakka ja tutkimuskysymykset hahmottuivat
helposti heti tyon alkuvaiheessa. Aihe on ajankohtainen, koska erityista tu-
kea tarvitsevien lasten maéra on kasvanut viime vuosina. Paivakodeissa on
paljon lapsia, jotka tarvitsisivat erityistd tukea, mutta eivat sita syysta tai
toisesta saa. T&man vuoksi tutkimustehtévaksi valikoitui nimenomaan tuki-
palvelujen hyodyllisyyden selvittdminen.
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Tutkimuskysymykset olivat seuraavat:

1. Kuinka helposti erityista tukea tarvitseva lapsi saa tukipalveluja?

2. Milla tavalla erityistd tukea tarvitseva lapsi ja hdanen perheensé hyotyvat
tukipalveluista?

3. Mitd kehitettdvaa erityisté tukea tarvitsevien lasten saamissa tukipalve-
luissa on?

8.3 Aineiston hankinta

Kyselylomakemenetelmaa kéytetddn usein kvantitatiivisessa tutkimuk-
sessa, mutta se soveltuu hyvin myos kvalitatiivisen tutkimuksen tekoon,
kun halutaan selvittda valitun otoksen mielipiteitd. Kvalitatiivisessa tutki-
muksessa kyselylomakkeissa suositaan avoimia kysymyksia eivatka ne si-
sélla valmiita vastausvaihtoehtoja. N&in vastaukset ilmentavat paremmin
tutkittavien aitoja tunteita. (Soininen 1995, 114.) Kyselysta kaytetdan myos
nimitysta survey-tutkimus, joka tarkoittaa, etta kysely on vakioitu. Vakioin-
nilla tarkoitetaan sité, ettd kaikilta kyselyyn osallistuvilta kysytdan samat
asiat tasmélleen samalla tavalla. (Vilkka 2005, 73.)

Kyselytutkimuksen etuna on yleensa se, ettd sen avulla voidaan kerété laaja
tutkimusaineisto. Menetelmd on myos tehokas ja saastaa tutkijan aikaa ja
vaivannakod. Kyselylomakkeen haittoina on pidetty sitd, ettd vastaajat eivét
aina vastaa huolellisesti ja rehellisesti eivatka he ole tarpeeksi selvilla ai-
heesta. (Hirsjarvi ym. 1997, 190.) Kyselylomakkeen haittapuolena on pi-
detty myos sitd, ettd vastausprosentti jaa helposti pieneksi, jolloin puhutaan
tutkimusaineiston kadosta. Liséksi lomakkeiden palautus saattaa viivastya,
jolloin joudutaan tekemaan uusintakyselyja. (Vilkka 2005, 74.)

Vaikka kyselyn avulla onkin mahdollista keratd laaja aineisto, ei kvalitatii-
visessa tutkimuksessa tutkimusaineiston koolla ole merkitysta. Tutkimusai-
neistolle maaraa tarkeampaa on laatu, koska tutkimuksessa ei tavoitella
yleistettavyytta. (Vilkka 2005, 126.) Laatuun perustuvan aineiston hankin-
nassa tulee kiinnittd4 huomioita siihen, mistd aineistoa hankkii. Yleensa ei
ole mahdollista tutkia koko perusjoukkoa, joten tulee suorittaa otanta. Kun
tarkoitus on tutkia tiettya joukkoa, joka edustaa tutkimuksentekijan tarpeita,
on kyse harkinnanvaraisesta otannasta. (Soininen 1995, 100-103.)

Tutkimus péétettiin toteuttaa avoimen kyselylomakkeen avulla harkinnan-
varaiselle otannalle, jotta lyhyessé ajassa saataisiin mahdollisimman paljon
vastauksia. Otannaksi valikoitui Himeenlinnan kantakaupungin kuuden in-
tegroidun erityisryhman erityista tukea tarvitsevat lapset ja heidan vanhem-
pansa. Kyselylomake lahetettiin ryhmiin sahkopostitse 18.5.2015 ja ryh-
mien tyontekijat hoitivat kyselylomakkeen jakamisen erityista tukea tarvit-
sevien lasten vanhemmille. Kyselyn viimeinen palautuspéiva oli 29.5. eli
vastausaikaa oli kaksi viikkoa. Lomakkeita palautui viimeiseen palautus-
paivaan mennessa kuitenkin niin véhan, ettd vastausaikaa jouduttiin jatka-
maan viel& kahdella viikolla. Vanhemmat palauttivat lomakkeet paivako-
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tien henkil6kunnalle ja he toimittivat lomakkeet edelleen tutkimuksen teki-
jalle. Aluksi kyselylomake oli tarkoitus jakaa vain kolmeen integroituun
erityisrynmaan, mutta otantaa laajennettiin, jotta vastauksia saataisiin var-
masti tarpeeksi. Kyselyyn osallistuneissa paivakodeissa oli kyselyn teko-
hetkelld yhteensa 30 erityisté tukea tarvitsevaa lasta. Kyselylomakkeita pa-
lautui kahdeksan kappaletta, joten vastausprosentiksi saatiin 27 %.

8.4  Aineiston analysointi

Tutkimusaineistoa voidaan analysoida monin eri tavoin. Kun pyrkimyksena
on ymmartéa tutkittavaa asiaa, k&ytetdaan tavallisesti laadullista analyysia ja
paatelmien tekoa. Analyysitavaksi tulee valita sellainen, joka tuo parhaiten
vastauksen tutkimustehtdvaan. Laadullisessa tutkimuksessa analysointi-
vaihe koetaan usein vaikeaksi. (Hirsjarvi ym. 2007, 219.)

Tassa tutkimuksessa analyysimenetelmaksi valikoitui teemoittelu. Tutki-
muskysymyksistd muodostui selkedsti kolme teemaa, joihin oli helppo lah-
ted etsiméan vastauksia kyselylomakkeista: palveluiden saatavuus, palve-
luiden hyoty ja palveluiden kehittdminen. Teemoiteltava aineisto koostui
kahdeksasta palautuneesta kyselylomakkeesta. Jokaisesta teemasta koottiin
kyselylomakkeista saadut vastaukset oman sarakkeen alle ja ndisté vastauk-
sista lahdettiin etsiméén yhtenevaisyyksia ja eroavaisuuksia.

Hirsjarven ym. (2007, 219) mukaan tavallisimmat analyysimenetelmét laa-
dullisen aineiston késittelyyn ovat teemoittelu, tyypittely, sisallonanalyysi,
diskurssianalyysi ja keskusteluanalyysi. Teemoittelun avulla aineistosta on
helppo poimia tutkimustehtdvan kannalta oleellista tietoa ja samalla ver-
tailla tiettyjen teemojen esiintymista aineistossa. Teemoittelun avulla ai-
neistosta I0ydetdan vastauksia tutkimuksessa esitettyihin kysymyksiin. (Es-
kola & Suoranta 1998, 175-180.)

Teemoittelussa aineisto pilkotaan ja jarjestetdén erilaisten aihepiirien mu-
kaan. Tekstin joukosta pyritaan loytamaan tutkimustehtdvan kannalta olen-
naisia aiheita. Tekstikatkelmia voidaan kayttada eldvoittamaan tekstia, pe-
rustelemaan tutkijan tulkintaa ja esimerkkind aineistosta. Teemoittelussa
kyse on eréénlaisesta pelkistdmisesta. (Graduaineiston analysointi n.d.)

8.5 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Laadullisella tutkimusmenetelmalla tehdyssa tutkimuksessa luotettavuuden
Kriteeri on tutkija itse ja hanen rehellisyytensa. Taman vuoksi tutkijan tulee
arvioida tutkimuksensa luotettavuutta koko tutkimuksen teon ajan jokaisen
tekemansé valinnan kohdalla. Tutkijan on pystyttava perustelemaan menet-
telynsé uskottavasti. Tutkimuksen teoreettisen toistettavuuden periaatteen
mukaan lukijan on paadyttava tutkimuksessa samaan lopputulokseen kuin
tutkimuksen tekija. (Vilkka 2005, 158-160.)
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Tassa tutkimuksessa on perusteltu tutkimuksen taustalla olevat teoriat, tut-
kimusmenetelmén valinta sekd tutkimustulosten analysointitavan valinta.
Kyselylomakkeet on jaettu vanhemmille ja keratty takaisin paivakotien hen-
Kilokunnan toimesta, joten tutkija ei ole misséén vaiheessa paassyt vaikut-
tamaan vanhempiin tai heidén vastauksiinsa. Jokainen on vastannut lomak-
keeseen itsendisesti keskustelematta aiheesta muiden vastaajien kanssa.
Tutkimus on tehty Hdmeenlinnassa ja se koskee vain Hameenlinnan kau-
pungin tarjoamia palveluja, joten tuloksia ei voi yleistdd koskemaan muita
kuntia tai kaupunkeja. Tutkimustulokset ovat tutkimuksen tekijan johtopééa-
toksid, jotka on tehty aineiston analysoinnin perusteella.

Soinisen (1995, 129-131) mukaan kasvatustieteellista tutkimusta tekevélle
eettiset kysymykset ovat erityisen tarkeitd, koska hén tutkii useimmiten ih-
misié ja heidén kayttaytymistaan. Tutkittavilla on aina oikeus pysya nimet-
tomina eikd tutkimuksessa saa tulla esiin mit&an sellaista, jonka perusteella
jonkin tutkimukseen osallistuneen identiteetti olisi tunnistettavissa. Tutki-
muksessa kerétty tieto on aina luottamuksellista eik& sitd saa antaa muiden
kasiteltavéksi ilman tutkittujen lupaa. Tutkijan on ymmarrettava jokaisen
tutkittavan ihmisarvo ja loukkaamattomuus. Eettisiin tekijoihin kuuluu
myo0s se, etté tutkija on rehellinen seka itselleen, ettd lukijoilleen eli toisen
tekstid ei yritetd esittdd omina ajatuksina. Myos tulosten esittamisessa on
syyta olla rehellinen eik& kaunistella tai muuttaa niita haluttuun suuntaan.

Tama tutkimus on eettisesti toteutettu. Kyselylomakkeeseen vastattiin ni-
mettomind eika tutkija missaan vaiheessa tutkimuksen teon yhteydessa ta-
vannut tutkimukseen osallistuneita vanhempia tai heidan lapsiaan. Aineis-
toa kasiteltiin niin, ettei tutkimustuloksista voi tunnistaa ketdan yksittaista
vastaajaa. Aineistoa ei ole ndhnyt kukaan muu kuin tutkimuksen tekija ja
aineisto on tutkimuksen teon jalkeen havitetty asianmukaisesti.

Tutkimuksen kohteena olevia lapsia kutsutaan lapi koko tydn erityisté tukea
tarvitseviksi lapsiksi eiké yksittdisia vammoja ole nimetty kunnioituksesta
lapsia kohtaan. Lahdeviitteet on merkitty oikeaoppisesti alkuperéisia teki-
joita kunnioittaen. Tyon tuloksia ei ole muunneltu eiké kaunisteltu, vaan ne
on esitetty sellaisena kuin ne tutkimusaineistosta on saatu.

9 TUTKIMUSTULOKSET

Tassa luvussa esitellddn tutkimuksen keskeiset tulokset. Tulokset antavat
vastauksen opinnaytetyon tutkimustehtavaan ja tutkimuskysymyksiin.
Vaikka vastauslomakkeita ei palautunut kuin kahdeksan kappaletta oli vas-
tauksista 16ydettavissd monin paikoin yhtenevaisyyksia. Niitd 16ytyi jopa
siind madrin, ettd lisdaineisto ei valttamatta olisi tuonut tutkimustehtdvan
kannalta mitdan uutta tietoa. Talldin puhutaan kyllaantymispisteesta eli sa-
turaatiosta (Vilkka 2005, 127).

Tulokset on jaoteltu kolmeen teemaan, jotka ovat tukipalvelujen saaminen,
tukipalveluista saatu hyoty ja tukipalvelujen kehittdminen. Aluksi kerrotaan
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my0s lyhyesti, mitd tukipalveluja tutkimuksen kohteena olleet lapset ovat
saaneet tai saavat talla hetkella.

Tutkimukseen osallistuneiden perheiden erityista tukea tarvitsevilla lapsilla
oli kokemusta monista erilaisista tukipalveluista. Yleisimmin kaytossa oli-
vat paivahoidon integroidun erityisryhmén lisaksi puheterapia, toimintate-
rapia, fysioterapia sekd tilapdinen perhehoito. Naiden lisaksi mainittiin
AAC-ohjaus, ratsastusterapia, psykologin palvelut, tukiperhe, omaishoidon
tuki, taksikortti, taksikyydit péivakotiin seka lisaturvavyot taksissa. Tutki-
muksessa ei pyydetty erittelemdin millaisia vammoja tai tuen tarpeita lap-
sella on, koska se ei ollut tutkimuksen kannalta oleellista tietoa.

9.1 Tukipalvelujen saaminen

Ensimmainen aineistosta esiin noussut teema oli tukipalvelujen saaminen.
Tukipalvelujen saamisen helppous tai vaikeus jakoi vastaajien mielipiteet
kahtia. Vastauksissa tuli esiin viisi mainintaa palvelujen saamisen vaikeu-
desta. Vastauksista 16ytyi kuitenkin myds painvastaisia kokemuksia ja viisi
mainintaa tuli palvelujen saamisen helppoudesta. Osalla vastaajista oli seka
hyvii ettd huonoja kokemuksia tukipalvelujen saamisesta.

Itselld on hyvin ndma onnistuneet, kun on tarvinnut lapselle
terapeutit saada.

Kunnan jarjestamaét tilapdinen perhehoito ja omaishoito ovat
jarjestyneet hyvin.

Osan melko véhalla vaivalla, mutta osasta joutunut taistele-
maan.

Kesti todella kauan péaasta neuvolasta kunnalliselle puhetera-
peutille.

Todella suuren tyon takana on kaiken tuen ja avun saanti.

Kehitysvammaiselle lapselle terapioiden saanti todella haas-
tavaa.

Viidessa vastauksessa mainittiin, ettd tukipalvelujen saaminen on ollut koh-
talaisen helppoa ja palvelut ovat jarjestyneet hyvin, kun niité on tarvinnut
saada. Kunnan jarjestamia palveluja oli joidenkin vastaajien mielesta hel-
pompi saada kuin Kanta-Hadmeen keskussairaalaan tarjoamia palveluja.
Eraan vastauksen mukaan tilapdinen perhehoito ja omaishoito olivat jarjes-
tyneet hyvin. Neuvolan lahetteelld oli myds saatu helposti puhe- ja toimin-
taterapeutti.

Viidessé vastauksessa oltiin sitd mieltd, etta terapioiden ja muiden tukipal-
velujen saaminen on ollut suuren tyon takana. Vastauksista nousi esiin, etta
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tukipalvelujen saaminen voi kesta4 todella kauan. VVoi menna helposti puo-
lesta vuodesta vuoteen, ennenkd lapsi padsee esimerkiksi puheterapiaan.
Neurologisia palveluja oli myos eréén vastaajan mielesté vaikea saada.

Erddssa vastauksessa mainittiin, ettd kehitysvammaiset lapset eivét saa pu-
heterapiaa neuvolan kautta, kuten terveet lapset ja ovat taten eriarvoisessa
asemassa tukipalveluja myonnettéessd. Vanhemmat olivat myos sitd mieltg,
ettd kukaan ei neuvo eikd auta tuen saamisessa vaan kaikki tieto on etsittavé
itse ja kaikki tukipalvelut on osattava vaatia itse.

9.2 Tukipalveluista saatu hyoty

Toinen selked teema oli tukipalveluista saatu hyoty. Kaikki kyselyyn vas-
tanneet perheet kokivat, ettd tukipalveluista on ollut lapselle ja my6s per-
heelle hyotya. Hy6ty on ollut eri perheissa hyvin erilaista, koska tuen tarve-
kin on ollut jokaisella yksilollista. Kukaan kyselyyn vastanneista vanhem-
mista ei ollut sitd mieltd, ettd tukipalveluista ei olisi ollut mitd&n hyotya.

Lapsi on saanut terapioiden kautta tukea ja ohjausta kehityk-
seensa.

Tukipalveluilla on suuri merkitys lapsen kehityksen tukemi-
sessa ja koko perheen jaksamisessa.

Yksinhuoltajana tukiperhe mahdollistaa didille edes pienen le-
potauon.

Yhtend suurimpana hyotyna koettiin lapsen kehityksen tukeminen ja edis-
tdminen. Vanhemmat kokivat erilaiset terapiat todella hyédyllisiksi, koska
ne olivat edesauttaneet niin lapsen fyysista kuin psyykkistakin kehitystéa.
Lapset olivat saaneet apua puheterapiasta puheen tuottamiseen, fysioterapi-
asta motoriikan kehittymiseen, toimintaterapiasta hahmotusvaikeuksiin ja
paivittdisten toimintojen sujumiseen seka ratsastusterapiasta mielen rau-
hoittumiseen. Muutamassa perheessa lapsen puhetta oli alettu ymmaértaa pa-
remmin puheterapian ansiosta. Eraéssa perheessa lapsi kayttaytyi terapian
ansiosta kotona rauhallisemmin.

Toinen erittain hyédylliseksi koettu tukipalvelu oli tilapaishoito. Vanhem-
mat olivat sitd mieltd, ettd tilapaishoito tarjoaa hetkellisen tauon osittain hy-
vin raskaastakin arjesta. Monessa perheessa koettiin, ettd vanhemmat jak-
savat paremmin, kun lapsi on tilapéishoidossa tai perhehoitajalla tasaisin
véliajoin. Eradssa perheessa tilapaishoito antoi vanhemmille mahdollisuu-
den nukkua kokonaisia 6itd, kun taas toisessa perheessa se tarjosi mahdol-
lisuuden huomioida perheen muita lapsia paremmin. Erityisté tukea tarvit-
seva lapsi vie kotona usein suurimman osan vanhempien huomiosta ja per-
heen muut lapset joutuvat tyytyméan vahempaan huomioon. Erityista tukea
tarvitsevan lapsen ollessa hoidossa muualla, saavat perheen muut lapset
viettdd enemman aikaa vanhempiensa kanssa. Yksinhuoltajavanhemmalle
tilapdishoito mahdollistaa edes pienen lepotauon arjen keskella.

25



Vanhempien mielipiteité erityista tukea tarvitsevien lasten saamista tukipalveluista
Hé&meenlinnassa

9.3 Tukipalvelujen kehittamistarpeet

Kolmas aineistosta l10ytynyt teema oli tukipalvelujen kehittamistarpeet. Tu-
kipalvelut koettiin hyodyllisiksi, mutta kehitettdvaakin 10ytyi lahes jokaisen
kyselyyn vastanneen vanhemman mielesta.

Tiedonkulku voisi olla parempaa, varsinkin sellaisille van-
hemmille, joille kaikki on uutta.

Palvelujen saamista pitaisi nopeuttaa.
Madrérahoja pitdisi roimasti lisata.

Monet perheet eivét jaksa hakea apua, koska tukipalveluiden
hakeminen vaatii vanhemmilta todella paljon aikaa ja selvi-
tystyota.

Vastauksista nousi esiin useita kehittdmista vaativia asioita. Asiakkaita on
jonossa paljon ja palveluntarjoajia liian véhan, joten tdmén vuoksi palvelu-
jen saaminen kest&a valilla kohtuuttoman kauan. Etenkin puheterapeutille
padsemisen koettiin kestavan todella kauan, siihen saattoi menn& jopa
vuosi. Vanhempien mielestd palvelujen saamista pitéisi nopeuttaa eli toisin
sanoen palveluntarjoajia tarvittaisiin enemman.

Tiedonkulussa olisi vanhempien mielestd paljon parantamisen varaa. Talla
hetkelld kaiken tiedon palveluista joutuu etsimaan itse. Etenkin sellaiset
vanhemmat, joille kaikki on vield uutta, kokevat, etta tarvittavaa tietoa tu-
Kipalveluista ei saa mistéan. Tieto ei mydskaan kulje kovin hyvin eri palve-
luntarjoajien valilla. Yhteistyd Kanta-Hameen keskussairaalan ja eri neuvo-
loiden seka terapeuttien vélilla ei toimi kunnolla ja asiat etenevat hitaasti,
kun samoja asioita tehdddn moneen kertaan.

Tukipalvelujen hakeminen koettiin vaikeaksi ja siihen kaivattaisiin apua.
Vanhemmat olivat sitd mieltd, ettd monilta jaa tukipalvelut saamatta, koska
hakeminen on tehty niin vaikeaksi. Palvelujen hakeminen vaatii paljon ai-
kaa ja selvitystyotd ja usein ensimmaiseen hakemukseen annetaan Kieltei-
nen paatds. Palvelut mydnnetéén vasta sitten, kun Kielteisesta paatoksesta
on tehty valitus.

Vanhemmat myds toivoivat, ettd palveluja mydnnettdessa myontamisperus-
teena olisi lapsen yksilollinen tarve eikd méaararahat tai se, mita muille lap-
sille on mydnnetty. Byrokratiaan toivottiin myds helpotusta, koska on tur-
hauttavaa hakea samaa palvelua joka vuosi uudestaan, vaikka on taysin sel-
vaa, etta palvelua tarvitaan useammaksi vuodeksi. Paperit kiertavat useassa
eri virastossa byrokratian takia ja tdma osaltaan viivastyttaa palvelujen saa-
mista.
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10 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd vanhempien mielipiteitd erityista
tukea tarvitsevien lasten saamista tukipalveluista. Tutkimuksen avulla ha-
luttiin saada selville, mit4 hyotya lapsille ja perheille tukipalveluista on.
Pyrkimyksend oli my0s selvittad, miten tukipalvelujen saaminen onnistuu
ja onko palveluissa vanhempien mielesté jotain kehitettavaa.

Lapsen oikeuksia koskevassa yleissopimuksessa mainitaan tarkeimping ar-
voina lapsen etu ja lapsen oikeus taysipainoiseen kehittymiseen. Liséksi
Suomen perusoikeussadnnoksista on johdettu varhaiskasvatuksen periaat-
teita, joita ovat muun muassa lapsen oikeus turvattuun kasvuun, kehityk-
seen ja oppimiseen seké oikeus saada erityista tukea. (Varhaiskasvatussuun-
nitelman perusteet 2005, 12.)

Aineiston analysoinnin perusteella ndma lapsen oikeudet toteutuvat hyvin
tutkimukseen osallistuneiden perheiden kohdalla. Heidan erityista tukea tar-
vitsevat lapset saavat paljon erilaisia tukipalveluja. Kaikki ovat saaneet pai-
kan péivakodin integroidusta erityisryhmasté Puheterapia, toimintaterapia
ja fysioterapia ovat hyvin yleisesti kdytdssa, mutta muitakin tukipalveluja
kaytettiin. Erilaiset tilapdishoidon muodot tulivat mygs tutkimuksessa hy-
vin esille. Tuloksista paatellen varhaiskasvatusikaisille on siis hyvin palve-
luja tarjolla ja niitd myos kaytetaan.

Tukipalvelujen saamisen helppous jakoi vanhempien mielipiteitd. Osa oli
sitd mieltd, ettd palveluja oli melko helppo saada, mutta toisten mielesta tu-
Kipalvelujen saaminen oli todella hankalaa. Palvelujen saamisessa saattaa
kestéa jopa vuoden, vaikka tarvetta olisi heti. Tama johtuu osittain moni-
mutkaisesta byrokratiasta, mutta myds maardrahojen ja henkilokunnan
puutteesta. Lapsen tarve tukipalvelulle ei aina ole etusijalla paatdksia tehta-
essd, vaan palvelun saamiseen vaikuttavat myds kunnan méérarahat. Jos ra-
hat ovat vahissd, on palveluja vaikeampi saada. Erityisesti puheterapeutille
on vanhempien mielestd vaikea pééstd, koska terapeutteja ei ole tarpeeksi
ja terapeutin tarpeessa olevia lapsia on paljon.

Teoriaosuudessa Svard (2001, 38) mainitsikin, ettd alle kouluikaisilla eri-
tyista tukea tarvitsevilla lapsilla ongelmien selvittely saattaa edetd niin hi-
taasti, ettd lapsi ei ehdi ennen kouluikéa saada muita palveluja kuin varhais-
kasvatuksen tukitoimineen. Toisinaan terapiat eivat padse kdynnistymaén,
koska tarjonta on puutteellista.

Vammaispalvelulaissa on sééadetty aikarajasta, jonka kuluessa vammaispal-
velulain mukaisista palveluista tulee tehda paatos. Lain mukaisia palveluja
koskevat paatokset on tehtdva ilman aiheetonta viivytysta ja viimeistaan
kolmen kuukauden kuluessa hakemuksen esittamisestd, jollei asian selvit-
tdminen erityisesta syysta vaadi pidempaa kasittelyaikaa. Kyseinen aikaraja
koskee vain vammaispalvelulain mukaisia palveluita. Kehitysvammalain
mukaisten erityishuollon palveluiden ja muiden, kuten sosiaalihuoltolain
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mukaisten palveluiden osalta noudatetaan hallintolakia, jonka mukaan péa-
tokset on teht&vé ilman aiheetonta viivytysta. (Kehitysvammaisten tukiliitto

ry.)

Tutkimustuloksista ei kdynyt ilmi, kestiké nimenomaan paatoksen saami-
nen palvelun myoéntamisesta vai palveluntarjoajalle pd&seminen. Joka ta-
pauksessa vuosi on liian pitka aika pienelle lapselle odottaa terapian alka-
mista, joten tassa asiassa Hameenlinnan kaupungilla on todella paljon kehi-
tettavaa.

Aineistoa analysoitaessa kavi selkeésti ilmi, ettd saatuihin tukipalveluihin
oltiin todella tyytyvéisia ja ne koettiin hyodylliseksi seké lapselle ettd
muulle perheelle. Tukipalveluista oli ollut hyotya sek& lapsen henkiselle
etta fyysiselle kehitykselle monella eri tavalla. Lapset olivat saaneet palve-
luista myonteisia kokemuksia, jotka olivat edesauttaneet heidan henkista
hyvinvointia ja vieneet lapsen kehitysta eteenpéin. Lapset olivat oppineet
mya0s kéytannon asioita, jotka olivat helpottaneet koko perheen arkea.

Tilapéinen perhehoito ja tukiperhe olivat tuoneet paljon apua monelle per-
heelle. Arki voi olla valilla todella raskasta erityista tukea tarvitsevan lapsen
kanssa ja sen vuoksi perheen muut lapset jadvat varjoon. Tilapaishoidon
avulla on mahdollista antaa vélilla enemman huomiota perheen muille lap-
sille, koska hekin sita tarvitsevat. Myds vanhemmat tarvitsevat véalilla tau-
koa raskaasta arjesta ja tilapdishoito mahdollistaa senkin. Etenkin yksin-
huoltajalle lepotauko silloin talloin voi olla todella oleellista oman jaksami-
sen kannalta.

Kehittdmiskohteista selkeimpié olivat palvelujen hakemiseen liittyvét vai-
keudet sekd ongelmat tiedonkulussa. Palvelujen hakemista vaikeuttaa heti
alkuun se, ettd palveluista ei saada tarpeeksi tietoa. Harva erityista tukea
tarvitsevan lapsen vanhempi tietdd, mita kaikkia palveluja olisi mahdollista
saada, koska kukaan ei niista kerro. Kaikki mahdollinen tieto pitdéd hankkia
itse, jos jotain tukipalveluja haluaa lapselleen saada. Kuten teoriaosuudessa
kerrottiin, niin sosiaalihuollon tehtava olisi antaa tietoa palveluista ja ohjata
lasta ja perhetta oikeiden palvelujen pariin. Heidan velvollisuutensa olisi
myos kertoa erilaisista palveluvaihtoehdoista. (Pikaopas palveluihin 1
2014, 5.) Palveluohjaus ei siis kenties ole taysin toimivaa Hameenlinnassa,
jos vanhemmat kokevat tilanteen nain.

Kun vanhempi on onnistunut hankkimaan tietoa mahdollisista tukipalve-
luista ja niiden hakemisesta, alkavat ongelmat itse hakemisen osalta. Hake-
minen on tehty niin vaikeaksi, ettd moni jattaa hakemukset tekemattd, koska
ei jaksa taistella lapsen oikeuksien puolesta ja tehda valituksia kielteisista
paatoksistd. Tahan asiaan pitdisi saada ehdottomasti muutos. Palveluoh-
jausta pitdisi viedd enemman siihen suuntaan, ettd vanhemmat saavat tarvit-
semansa tiedot eri palveluista yhdeltd palveluohjaajalta ja tdman saman
henkilon kanssa hoidettaisiin myos palvelujen hakeminen.
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Kettunen & Sykko (2013) saivat ldhes tdysin vastaavat tulokset tekemés-
s&én opinnaytetyossa, jossa kasiteltiin Joensuun erityisté tukea tarvitsevien
lasten perheiden kokemuksia palveluista. My6s Holman (2015) ja Niemisen
& Niemisen (2012) tekemissa tutkimuksissa, joissa kasiteltiin Seindjoen ja
Parkanon tilannetta, vanhemmat kokivat ongelmallisena tiedon saamisen
tukipalveluista. Voidaan siis paatelld, ettd tukipalvelujen saamisessa ja
niistd tiedottamisessa ei ole ongelmia ainoastaan Hameenlinnassa vaan ti-
lanne on sama monessa muussakin kaupungissa.

Tutkimustulosten analysoinnin perusteella voidaan todeta, ettd vanhemmat
ovat tyytyvaisia niihin tukipalveluihin, joita heidén erityisté tukea tarvitseva
lapsensa saa tai on saanut. Tukipalveluista on ollut hy6tya lapsen kehityk-
selle ja ne ovat helpottaneet seké lapsen ettd koko perheen arkea. Palvelujen
saaminen on kuitenkin valtaosan mielesté vaikeaa ja kestad liian kauan. Li-
séksi palvelujen hakeminen on tehty liian vaikeaksi ja tietoa eri tukipalve-
luista on vaikea saada. My6s maérdrahojen ja palveluntarjoajien lisaadmi-
selle olisi tarvetta. N&ihin asioihin pitéisi saada muutos.

11 POHDINTA

Opinnaytetyon tavoitteena oli kerdtd vanhempien mielipiteit4 erityista tukea
tarvitsevien lasten saamista tukipalveluista ja selvittad, kuinka lapset ovat
tukipalveluista hyotyneet. Aihe kiinnosti itseani, koska olen tydssani nahnyt
paljon lapsia, jotka tarvitsisivat erityistd tukea, mutta eivat sité saa seké lap-
sia, jota saavat tukipalveluja ja hyotyvat niista todella paljon. Halusin tutki-
muksen avulla lisatd vanhempien tietoisuutta tukipalvelujen olemassaolosta
ja niiden hyédyista.

Tutkimustulosten perusteella vanhemmat ovat tyytyvéisié erityista tukea
tarvitsevien lasten saamiin tukipalveluihin, mutta palvelujen saaminen on
hankalaa ja niiden saamiseksi joutuu ndkemaan paljon vaivaa. Vaivannako
kuitenkin kannattaa, koska tukipalvelut olivat selvasti tuoneet apua kaikkiin
tutkimukseen osallistuneisiin perheisiin. Mitd varhaisemmassa vaiheessa
lapsi saa apua, sitd enemman siitd on hyotya. Siksi olisi mielestani tarkeaa,
ettd vanhemmat ottaisivat selvaa eri palveluista ja hakisivat apua, jos huo-
maavat lapsellaan vahaistakin tuen tarvetta. Lapsen arki péivakodissa voi
olla todella vaikeaa, jos han ei saa tarvitsemaansa tukea.

Tulosten analysoinnin perusteella tukipalveluista on vaikea saada tietoa
eikd kukaan kerro vanhemmille, mita kaikkia palveluja erityista tukea tar-
vitsevan lapsen on mahdollista saada. Tutkimuksen teoriaosuuteen on
koottu kattavasti Himeenlinnassa tarjolla olevia tukipalveluja, joten tyota
voi taten hyodyntad esimerkiksi péivakodeissa ja neuvoloissa siind vai-
heessa, kun lapsella todetaan erityisen tuen tarve ja aletaan miettid, mita
tukea lapselle ja perheelle on mahdollista saada. Tukipalveluja on tarjolla
todella laaja valikoima, joten niitd kannattaisi myos kayttaa.

Aineistosta kavi ilmi, ettd tukipalveluihin liittyy paljon kehitettavaa, erityi-
sesti tiedon saamiseen, hakuprosessiin ja palvelujen saamisen nopeuteen.
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Opinnaytetyon jatkotutkimusaiheena voisi miettid, kuinka erityista tukea
tarvitsevien lasten saamia tukipalveluja voitaisiin tuoda paremmin vanhem-
pien tietoisuuteen tai kuinka tukipalvelujen hakuprosessia voitaisiin helpot-
taa. Lisdksi voitaisiin myos tutkia, millaisia kokemuksia hdmeenlinnalais-
ten kouluikaisten tai aikuisten erityistd tukea tarvitsevien lasten vanhem-
milla on tukipalveluista. Olisi kiinnostavaa tietdd, ovatko kokemukset eri-
laisia eri-ikdisten henkildiden osalta.

Tutkimukseen olisi voinut saada erilaista aineistoa, jos aineiston keruu olisi
suoritettu haastattelemalla, mutta ajanpuutteen vuoksi paadyttiin kyselyyn.
Kyselyvastauksia olisi saanut palautua enemman, mutta edes vastaajille an-
nettu liséaika ei auttanut. Vastauksia olisi saattanut tulla enemmén, jos lo-
makkeet olisi jaettu henkilokohtaisesti ja vastaaminen olisi pitanyt suorittaa
heti, mutta td4hé&n ei ollut mahdollisuutta. Toisaalta vastaukset olisivat voi-
neet olla lyhempia eika niin yksityiskohtaisia, jos vastaustilanne ja — aika
olisivat olleet rajattuja. Ajankohta saattoi my¢s osaltaan vaikuttaa palautu-
neiden kyselylomakkeiden méaardan. Lomakkeet jaettiin toukokuun puoli-
vélissa ja monella oli ajatukset jo tulevassa kesédlomassa eika siksi ehké endé
Kiinnostusta vastata.

Tutkimustulokset eivét ole yleistettavissd vaan ne patevét ainoastaan Ha-
meenlinnassa. Y leistettdvyys ei ollut tyon tarkoitus vaan saada selville ni-
menomaan Hameenlinnan tilanne. Tama tavoite saavutettiin hyvin.

Tutkimuksen tekeminen opetti minulle paljon niin tutkimuksen teosta kuin
erityisté tukea tarvitsevista lapsista ja heidén saamista tukipalveluista. Aihe
oli osittain tuttu jo ennakkoon, mutta sain paljon myés uutta tietoa. Etenkin
Héameenlinnan tilanteesta sain kattavan kokonaiskuvan. Toivon tydskente-
levani jatkossakin erityistd tukea tarvitsevien lasten parissa, joten tyon te-
osta oli paljon hyotyd oman ammatillisuuteni kannalta. Prosessi ei ollut aina
kaikista helpoin, mutta yksi opiskelu-urani opettavimpia se oli. Toivotta-
vasti saan mahdollisuuden hyddyntééd oppimaani myos tulevaisuudessa.
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Liite 1
OPINNAYTETYOHON LITTYVA KYSELYLOMAKE

Heil

Olen neljannen vuoden sosionomiopiskelija Katja Heiskanen Hameen Ammattikorkea-
koulusta. Teen opinndytety6ta erityisen tuen tarpeessa olevien lasten saamista tukipalve-
luista. Tukipalveluihin kuuluvat muun muassa erityisvarhaiskasvatus, puheterapia, toi-
mintaterapia, fysioterapia, omaishoidon tuki, kuljetuspalvelut, apuvélineet, perhehoito ja
tilapéishoito. Haluan tydssani selvittdd vanhempien mielipiteita lasten saamista tukipal-
veluista ja niiden hyodyistd lasten kehitykselle. Tutkimuksen kohderyhmané ovat Ha-
meenlinnan kantakaupungin integroitujen erityisryhmien lapset. Toivoisin Teidén vastaa-
van néihin muutamaan kysymykseen ja palauttamaan vastaukset paivakotiin 29.5.2015
mennessa. Saamani aineisto on luottamuksellinen ja tulokset k&sitelladn nimettémina, jo-
ten henkilokohtaiset tietonne eivét tule misséén tutkimuksen teon vaiheessa esiin. Kiitos
vaivannagdsténne jo etukateen!

1. Mitd tukipalveluja lapsenne talla hetkelld kayttéa tai on kdyttanyt aiemmin?

2. Kuinka helposti olette saaneet lapsellenne hénen tarvitsemiaan tukipalveluja?

3. Miten lapsenne ja perheenne on hydtynyt lapsen saamista tukipalveluista?

4. Mité kehitettdvaa tukipalveluissa ja niiden saamisessa mielestanne on?



