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Opinnaytety6 on kehittdmistyd, jonka aiheena on tukiviittoma-DVD toimintaterapeuteille vuorovaiku-
tuksen edistdmiseen tukiviittomia tarvitsevien lapsiasiakkaiden kanssa. Tyon tarkoituksena oli tehda
tukiviittoma-DVD toimintaterapeuteille, jotka tytskentelevat tukiviittomia tarvitsevien lasten kanssa.
Tavoitteena oli DVD:n avulla edistéa lapsen ja toimintaterapeutin valistd vuorovaikutusta. Kehitta-

mistyon tilaaja oli Terameri Oy, joka tarvitsi toimintaterapeuttiensa tyon kehittdémiseen tukiviittomia.

Opinnaytetyd pohjautui asiakaslahtoisyydesta ja vuorovaikutuksen edistamisesta koottuun teoriatie-
toon. Teoriatiedon pohjalta koottiin DVD tukiviittomista. DVD suunniteltiin itse ja toteutettiin yhdessa
editoijan kanssa. Editoijana toimi audiovisuaalisen viestinnan opiskelija Emmi Viisainen Ingmanin ké&-
si- ja taideteollisuusoppilaitoksesta. Aiheesta etsittiin laajasti teoriatietoa ja laadittiin |0ydetyn tiedon
pohjalta raportti. Opinnaytetydn toteutuksessa huomioitiin tilaajan toiveet, jotta DVD:sta tulisi hei-
dan tarpeiden mukainen. Opinndytetyon toteutusvaiheessa huomioitiin eettinen nakdkulma vuoro-
vaikutuksen ja asiakaslahtoisyyden kautta. Valmis tuotos oli DVD, joka siséltaa aihealueittain sanas-

toja lasten kanssa yleisimmin kaytettévista tukiviittomista.

Valmis DVD tulee olemaan Terameri Oy:n toimintaterapeuttien tyovalineena edistdmassa vuorovai-
kutusta tukiviittomia kayttavien lasten kanssa tydskennellessa. Terameri Oy:lla on oikeus kayttaa

DVD:t4, mutta ei levittadd sité eteenpdin.

Tyon jatkotutkimusmahdollisuuksia on esimerkiksi kasitella vuorovaikutuksen edistamista aikuisten-
neurologisten tukiviittomia tarvitsevien asiakkaiden nakokulmasta ja kehittda heidan tarpeisiinsa so-

veltuva viittomasanasto.
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JOHDANTO

Tukiviittomat ovat puheen tukena kaytettavia viittomia, jotka tukevat puheen ymmartamista ja tuot-
tamista. Toimintaterapiassa voi kdydéa lapsia, jotka kayttavat oman kommunikointinsa tukena tuki-
viittomia. Aiemmasta viittomakielen ohjaajan koulutuksestamme saadun tiedon perusteella tukiviit-
tomia kayttavilla lapsilla voi olla esimerkiksi kuulovamma, kuulondkévamma, kielellinen erityisvai-
keus, kehitysviive tai muuta vastaavaa. Ensimmainen ja edelleen kaytetyin puhetta tukeva ja kor-
vaava kommunikointimenetelm& Suomessa ovat olleet viittomat (Huuhtanen 2011, 27). Yhtené ai-
heena Suomen toimintaterapeuttiliiton arkikuntoutus 2015- paivilla oli kommunikointi kuuluu kaikille-
puhetta tukevat ja korvaavat kommunikointimenetelmat ja selkokieli toimintaterapiassa, mika kuvas-

taa osaltaan aiheen ajankohtaisuutta.

Ajatus tdhan tyohon lahti aiemmasta koulutustaustastamme. Olemme molemmat aiemmalta koulu-
tukseltamme viittomakielen ohjaajia ja koemme kommunikaation, vuorovaikutuksen ja ymmarretyksi
tulemisen tarkeand. Suomen Toimintaterapialiiton internetsivuilla yhteen kiteytettyyn lauseeseen on
kuvattu toimintaterapian ydin: “Toimintaterapia on kuntoutusta, joka perustuu toiminnan terapeutti-
seen kayttoon sekd toimintaterapeutin ja asiakkaan véliseen yhteistydhoén ja vuorovaikutukseen.”
(Suomen toimintaterapeuttilitto 2012). Edelld mainitussa lauseessa mainitaan kuinka térked osa
toimintaterapiaa on vuorovaikutus. Toimintaterapian perusajatus on ettd se koostuu terapeutin, toi-
minnan ja asiakkaan valisestd vuorovaikutuksesta (Hautala, Hamalainen, Makeld & Rusi-Pyykdnen
2011, 100). Haluamme tuoda ty6llamme esiin toimintaterapeutin ja kommunikaatiohairidisen asiak-

kaan vélisen vuorovaikutuksen merkityksen terapiasuhteessa.

Taman toiminnallisen opinnaytetytn tarkoituksena on tehda lasten kanssa tytéskentelevien toiminta-
terapeuttien kaytt6on DVD:n tukiviittomista tukemaan tukiviittomakuvien tulkitsemista. Tavoitteena
on oppaan avulla antaa tietoa tukiviittomista tydssa oleville toimintaterapeuteille ja ndin tukea hei-

dan tyotaan seka helpottaa vuorovaikutusta tuettua kommunikaatiota tarvitsevien lasten kanssa.

Yhteisty6kumppaninamme toimii Terameri Qy. Terameri tekee ty6té lasten parissa, ja heilld on asi-
akkainaan lapsia, jotka kayttavat tukiviittomia kommunikointinsa tukena. Oppaan tavoitteena on tu-
kea toimintaterapeutin ja asiakkaan vélistd kommunikaatiota ja vuorovaikutusta. Oppaan avulla toi-
mintaterapeutti voi itse opiskella viittomakuvien tulkitsemista ja niiden kaytt6a. Opas toteutetaan
DVD:n muodossa, koska kuvien tulkitseminen on helpompaa, kun siihen saa yhtéaikaa konkreettisen

viittomisen mallin sekd kuvan kyseisesté viittomasta.
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TOIMIVAN VUOROVAIKUTUKSEN MERKITYS TOIMINTATERAPEUTIN JA TUETTUA KOMMUNIKAA-
TIOTA KAYTTAVAN LAPSEN VALILLA

Lapsen kokemus kuulluksi tulemisesta on tarked ja koettuaan tulleensa kuulluksi lapsi on valmis jat-
kamaan vuorovaikutusta. Huomattuaan tulleensa ymmarretyksi omine merkityksineen ja kommuni-
kointitapoineen, lapsi rohkaistuu ja innostuu kokeilemaan ja keksim&an uusia kommunikointi-ideoita.
Lapsi innostuu osallistumaan vuorovaikutustilanteisiin paremmin, kun hdn huomaa aikuisen olevan
aidosti I&sna tilanteissa ja ymmartavan lasta. (From & Koppinen 2012, 25.) Asiakkaan ja terapeutin
vélinen keskustelu ja kuuntelu on todettu merkitykselliseksi (Harra 2015, 28). Mikali siis toimintate-
rapeutti ei ymmarra lapsen antamia viesteja, lapsi ei koe tulleensa ymmarretyksi. Talloin vuorovaiku-

tussuhde ei ehka kehity ja terapian kokonaisvaltainen onnistuminen voi olla haastavaa.

Aikuisten, nuorten ja lasten elamén laatuun voidaan vaikuttaa vuorovaikutusta kehittdamallad. Vuoro-
vaikutuksen avulla voidaan rajattomasti kehittdd ihmissuhteiden laatua kaikilla elaméan osa-alueilla
esimerkiksi ty6-, koulu- ja yksityiselaméassa. Vuorovaikutus on antamista ja saamista, se rakentuu
tunteista, tahdosta, ajattelusta seka toiminnasta. Viestintd ja kommunikaatio ovat taas merkitykselli-
sen informaation valittdmista henkilolta toiselle. Vuorovaikutukseen kuuluu oleellisesti sanallinen ja

sanaton viestinta. (Kemppinen & Rouvinen-Kemppinen 1998, 1-2.)

Kahden vuorovaikutuksessa olevan ihmisen yhteisymmarryksen syntymisté parantaa kielen, itseil-
maisun ja vuorovaikutteisen viestinnan ymmartaminen. Yksiléiden taustat, kulttuuriymparisto ja ke-
hitysvaiheet vaikuttavat siihen, miten han minkakin sanan merkityksen on sisdistéanyt, vuorovaikutus
onkin paasaantoisesti merkityksien vaihtamista kahden ihmisen valilla. (From & Koppinen 2012, 26.)
Asiakkaan kayttaessd kommunikointinsa tukena jotain tiettyd menetelmaa, mielestimme toimintate-
rapeutin olisi tarkedd ymmartad asiakastaan. Tastd syysta olisi hyoddyllista, ettéa toimintaterapeutilla

olisi tietoa eri vaihtoehtoisten kommunikointi menetelmien kaytosta.

Rouvinen-Kemppinen kirjoittaa vuorovaikutuksesta, etta se on paitsi sitd, ettd tulee puhelimessa pu-
humisen lailla kuulluksi, myds sitd, ettd tulee aidosti kohdatuksi. Rouvinen-Kemppinen kirjoittaa
my0s ettd hyva vuorovaikutus jattad molemmille vuorovaikutukseen osallistuvalle osapuolille hyvan
olon tunteen. (Rouvinen-Kemppinen 1998, 3.) Asiakkaan kohtaaminen, toimivan vuorovaikutuksen
ja luottamuksen saaminen toimintaterapeutin tydssa edellyttda aitoa kohtaamista asiakkaan kanssa.
Olennainen osa terapiavuorovaikutusta on ei-sanallisen kommunikaation kuten kehonkielen, eleiden,
tukiviittomien, kuvien ja tehtdvamateriaalin kayttd puheen tukena ja sita kaytetadn puhe- ja kielihai-

ridisten lasten vuorovaikutuksessa. (Tykkylainen 2011, 121.)
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Toimintaterapeutin tulisi olla taitavampi keskustelukumppani ja puhetta tukevan kommunikointikei-
non kayttaja kuin lapsen, jolla on kielellinen erityisvaikeus. Taitavaa keskustelukumppania on alettu
pitdamaan heikomman keskustelijan voimavarana, jolloin taitavampi johtaa keskustelua ja jakaa
kommunikoinnista syntyvaa painetta. Paremmin puhetta tukevaa kommunikointikeinoa kayttava
esimerkillaédn kannustaa ja tukee heikompaa osallistuvaan keskusteluun ja vuorovaikutukseen. (Rau-
takoski, Tuovinen & Rajala 2007, 79.) Taitavampi keskustelukumppani eli tdssa tapauksessa toimin-
taterapeutti antaa ratkaisuja ja uusia ilmaisutapoja kayttéessaan puhetta tukevaa kommunikointikei-
noa ja sitd kautta rohkaisee lasta kdyttamaan omaa kommunikointikeinoaan. Toimivaa keskinaista
vuorovaikutussuhdetta kuntoutuksen tuloksiin vaikuttavana tekijand pidetéddn keskeisimpana seka
asiakkaiden ettd ammattilaisten néakokulmasta niin kuntoutuksessa, terveydenhoidossa kuin toimin-
taterapiassakin (Harra 2015, 27). Toimivaa keskindistd vuorovaikutussuhdetta tarvitsee kuntoutuk-

sen liséksi ihmisten kaikilla elaman alueilla kuten esimerkiksi ty6elaméssa.

Yleensa lapset, jotka tarvitsevat puhetta tukevaa kommunikointia, tarvitsevat usein monia muitakin
kuntoutusmuotoja, silla heidéan ongelmansa voivat olla laaja-alaisia. Moniammatillisen kuntoutuksen
tavoitteena on lapsen elamanlaadun kohentaminen. Eldmanlaatuun liittyvia asioita ovat oma koti,
mielekas toiminta ja vapaa-aika seka toisten ihmisten seurasta nauttiminen. Tarkedda on, etta lapsi
kokee hallitsevansa omaa elaméaansg, jolloin lapselle tulisi tunne oman eldman hallinnasta ja han
oppisi kunnioittamaan itsedan ja tulisi ymmarretyksi. Erityisen tarkeéa, on liittdd kommunikoinnin ja
kielen harjoittelu kaikkiin kuntoutusmuotoihin, joita lapsi saa. (von Tetzchner & Martinsen 1991,
109-110.) Toimintaterapiassa kommunikoinnin harjoittelu olisi hyva liittda arkipaivan harjoittelun ti-

lanteisiin, koska yleensa lasten kommunikoinnin ongelmat nakyvat naissa tilanteissa.

Asiakaslahtoisyys lapsen ja toimintaterapeutin valisessé vuorovaikutuksessa

Asiakaslahtdisen ajattelun keskiossa on ihminen. Taman asiakaslahtdisen ajattelun perusteella tulee
ottaa huomioon lapsen valmiudet, joita ovat fyysiset, kognitiiviset ja tunnepuolen (affektiiviset) val-
miudet. Fyysisiin valmiuksiin kuuluvat kaikki motoriset, sensoriset ja sensomotoriset valmiudet. Kog-
nitiiviset valmiudet ovat tarkeité oppimisen ja toiminnan suorituksen onnistumisen kannalta. Tunne-
puolen valmiudet vaikuttavat henkilon motivaatioon, kasitykseen omasta itsesta ja suhteisiin muiden
henkildiden kanssa. (Cole & Tufano 2008, 27-28.) Mikali lapsi ei tule ymmarretyksi ymparistossansa,

se vaikuttaa lapsen motivaatioon toimintaan osallistumisessa ja siitéa suoriutumisessa.

Toiminnallinen suoriutuminen tarkoittaa henkilén, ymparistén ja toiminnan valistd vuorovaikutusta.
Toimintaterapiassa on tarkea huomioida kaikki kolme elementtid. Toiminnallinen suoriutuminen ei
ole toimivaa, jos henkilon, ymparistdn ja toiminnan valisesté vuorovaikutuksesta joku on puutteelli-

nen. (Cole & Tufano 2008, 27-28.) Mikali henkild ei tule ymmarretyksi tai han ei hallitse vuorovaiku-
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tuksen peruselementteja tai hdnen terapeuttinsa ei hallitse henkilon kayttdmaa tukiviittoma jarjes-

telméa, toiminnallinen suoriutuminen ei ole toimivaa.

Lapsen ja toimintaterapeutin valisen vuorovaikutuksen ja yhteistyon tulee olla toimiva ja lapsen toi-
minnallinen suoriutuminen madrittyy parhaiten yksildllisten kokemusten perusteella. Toimintatera-
peutin rooli on havainnoida ja mahdollistaa toiminta. Lapsen terapialle asetettavat tavoitteet on hyva
laatia vanhempien ja lapsen kanssa yhteisty6ssd, jolloin tavoitteet ovat lapsen toiminnallista suoriu-
tumista tukevia. (Cole & Tufano 2008, 27-28.)

Lapsen sosiaalinen ja fyysinen ympéristd on osa lapsen eldaméad, johon kuuluu muun muassa koulu,
koti ja paivakoti. Lapsen toimintaterapia voi toteutua terapiakdynteind vastaanotolla, paivékodilla,
koulussa tai kotona, jolloin kommunikaatiotaitoja voidaan aktiivisemmin vieda lapsen arkeen ja sosi-

aaliseen ja fyysiseen ymparistoon. (Cole & Tufano 2008, 27-28.)

Lapsilla, joilla on kielellinen erityisvaikeus, on myds huomattavasti enemman sosiaalisia ja psyykkisia
ongelmia kuin lapsilla yleensa. (von Tetzchner & Martinsen 1999, 82.) Toimintaterapiassa kay lapsia,
joilla on muun muassa sosiaalisia ja psyykkisid ongelmia, ndma ongelmat voivat osittain johtua kie-
lellisesta erityisvaikeudesta. Kielenkehityshairidisille lapsille hyvin ominaisia psyykkisia ongelmia ovat
impulsiivisuus ja levottomuus. Nama yhdessa voivat vaikeuttaa myoés lapsen ihmissuhteiden muo-
dostusta, mika voi johtua alhaisesta pettymyksen sietokyvysta yhdistettyna levottomuuteen. Lapsi,
jolla on kielellinen kehityshairid, joutuu kdyttdmaan paljon omia psyykkisid voimavarojaan kommuni-
kointiin ja ymmartamiseen, mista johtuen lapsi on jatkuvasti stressaantunut. Hanen aistinsa ovat yli
virittyneitd ja han on jatkuvassa valmiustilassa, mika voi nakya levottomuutena ja arsyyntymisena.
(Sinkkonen 2000, 110-111.) Nain ollen toimintaterapeuteilla olisi hyvéa olla tietotaitoa kielellisen eri-
tyisvaikeuden ongelmista ja niiden tukemisesta. Taman lisaksi on tarkeda olla tietoinen kaikista lap-
sen haasteista koska terapiassa harjoitellaan ja opetellaan pulmatilanteista selviytymiskeinoja ja si-

ten lasketaan stressitasoa.

Lapsi voi tulla toimintaterapiaan esimerkiksi sosiaalisten taitojen puutteiden vuoksi. Talléin lapsi voi
kokea itsensd ulkopuoliseksi omassa ymparistéssaan ja kasitys omasta itsesté voi olla vaaristynyt.
Sosiaalisten taitojen puute voi johtua siita, etté lapsi ei tule ymmarretyksi tai ymmarra muita sosiaa-
lisissa tilanteissa. Toimintaterapeutin ja lapsen vuorovaikutussuhteen onnistuminen on tallaisissa ti-
lanteissa erityisen tarkeaa, jotta lapsi saa onnistuneen vuorovaikutuksen kokemuksia. Tata kautta
lapsen itsetunto voi kohota ja rohkeus sosiaalisiin vuorovaikutustilanteisiin muiden lasten kanssa voi
kohentua. Lapsen kasitys omasta itsestdan ja vuorovaikutustaidoista voi kehittyd. Toimintatera-
peutin olisikin tarkea hallita ja kayttad lapsen kanssa toimivaa puhetta tukevaa kommunikointikei-

noa, kuten esimerkiksi tukiviittomia. (von Tetzchner & Martinsen 1999, 90, 128.)
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Toimintaterapeutti on osa lapsen sosiaalista ymparistéa. On tarke&d, ettd lapsen sosiaalinen ympa-
ristd tukee lapsen kommunikaatiota ja vuorovaikutusta. Toimintaterapeutin rooli on tukea, ohjata ja
antaa neuvoja lapsen sosiaaliseen ymparistoon. Naiden tukitoimien tarkoituksena on helpottaa ar-
jessa toimimista. Lapsella olevat kommunikoinnin ongelmat aiheuttavat perheessa ja muussa sosiaa-
lisessa ymparistossa konflikteja ja vaikeuksia, jotka voivat ndkya turhautumisena. Tilanteissa, joissa
perheelld on kommunikoinnin ongelmia, turhautuminen voi johtaa hyvin vaikeisiin ristiriitatilanteisiin.
On pystytty osoittamaan, etté rajallisten kommunikointitaitojen ja kaytoshairididen valilla on yhteys.
Kaytoshairiot ovat vahentyneet kommunikointitaitojen parantuessa, jolloin lapsi pystyy kommuni-

koimaan ja tuomaan omia tarpeitaan paremmin esille. (von Tetzchner & Martinsen 1999, 90, 128.)

Toimintaterapeutti on usein se, joka ymmartad lasta silloinkin, kun muut eivat hantd ymmarra. Lap-
sen voi olla helppo tulla terapeutin luo, koska siella hédn kokee tulevansa ymmarretyksi. Terapeutin
tulee valmistautua asiakkaansa kuntoutukseen mahdollisimman hyvin. Mielestdmme kielellisen eri-
tyisvaikeuksia omaavan lapsen kanssa terapeutin olisi tarpeellista kayttda puheen tukena tukiviitto-
mia, mikali ne helpottavat lapsen ymmartamista tai mikali lapsella on tapana kayttaa niitd kommuni-
koinnissaan. Vuorovaikutustaitoja lapset oppivat vain olemalla vuorovaikutuksessa toisten kanssa.
(Jansson-Verkasalo 2000, 262.)

Kanadalaisessa tutkimuksessa ilmenee, etté sosiaaliset taidot ovat oleellinen osa lapsen merkityksel-
lisid toimintoja joihin he sitoutuvat. Sosiaaliset taidot mahdollistavat vuorovaikutuksen toisten lasten
kanssa. Silla on monia tarkoituksia ja se parantaa suorituksia kotona, koulussa, leikissa ja muissa ti-
lanteissa. Tutkimuksessa todetaan, etté niilla lapsilla, joilla on heikot sosiaaliset vuorovaikutustaidot
aiheutuu siité heille valittémia ja pitkékestoisia negatiivisia vaikutuksia. Tutkimuksessa korostetaan,
ettd lapsi saa parhaiten mallia sosiaalisen vuorovaikutuksen tavoista ikatovereiltaan tai muilta lapsil-
ta, mutta siihen tarvittavat taidot han saa aikuiselta, joka voi olla esimerkiksi toimintaterapeutti. Ka-
nadassa toimintaterapeutit tyoskentelevat erityyppisissa paikoissa, joissa he tukevat asiakkaiden
tarpeita sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. He kuitenkin kokevat, etta heiltd puuttuu arviointityokalu
vuorovaikutuksen kehittymisen mittaamisessa. Sosiaalinen vuorovaikutus on koettu toimintaterapi-
assa yhdeksi huolenaiheeksi, muun muassa Kielhofner on siséllyttanyt kommunikoinnin ja vuorovai-

kutustaidot kehittdm&anséa inhimillisen toiminnan malliin. (Griswold & Townsend 2012, 709 -717.)

Kuurouden huomioiminen vuorovaikutuksessa

Kuurous on yksi kommunikaatioh&irion muoto. Yhdelld kolmannesta varhaiskuurosta henkilésta on
todettu liséksi jokin muu vamma. Heilla voi olla tasapaino- tai koordinaatio-ongelmia, kayttaytymi-
sen- tai tunteiden saatelyn ongelmia ja/tai kehitysvamma. Naitd ongelmia/ haasteita pyritaan lievit-

tamaan toimintaterapian keinoin, koska toimintaterapeuteilla on tietotaitoa talldisiin haasteisiin ja
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pulmiin. Mikali toimintaterapeutti voi tydskennella lapsen kanssa koulumaailmassa, on hanella pa-
remmat mahdollisuudet helpottaa lapsen kuntoutumista tarvittaviin taitoihin, koska koulu on paikka
jossa lapsi kehittdd sosiaalisia taitojaan, asianmukaisia kommunikaatiotaitoja, psykomotorista mu-
kautumista ja ryhméaan osallistumista ja selviytymistaitoja, arvojen ymmartamista ja tulkitsemista.
(Shannon & Joss 1999, 93 -99.) Toiminaterapeutti olisi suuri voimavara niille lapsille, joilla on on-
gelmia nailla edell& mainituilla alueilla rooleissa ja taidoissa, joita he tarvitsevat toiminnalliseen suo-
riutumiseen, jotka koskevat lapsen kasvua ja kehitystéd. Jotta toimintaterapeutti pystyy tarjoamaan
tuettua kommunikaatiomenetelmaa kayttavalle lapselle terapiaa, olisi hdnen tarkedd osata lapsen

kayttdma kommunikointimuoto, jotta vuorovaikutus olisi mahdollisimman luonnollista.

Syntymastaan kuuron lapsen ikd on kriittisin tekija kielenkehittymiseen, synnynnaisesti kuurolapsi
tulee tarvitsemaan enemman aikaa normaaliin yhteiso6n mukautumisessa. Alyllisen, psykologisen ja
sosiaalisen kehittymisen kannalta kieli on ehdottoman tarked. Jos lapsi syntyy ilman tietoa danista ja
puhutusta kielestd, tulisi lapselle 16ytda mahdollisimman pian kommunikointi keino. Valitettavan
usein talldiset lapset jotka ovat vailla kommunikointikeinoa, todetaan kehitysvammaisiksi vaikka syy-

na on yhteisen kielen puute. (Shannon & Joss 1999, 94.)

2.3 Viittomakieli ja viitottu puhe

Viittomakieli on puhutun kielen veroinen Kieli, joka ei kuulu puhetta korvaavien ja tukevien kommu-
nikaatiomenetelmien joukkoon. Kuulovammaiset ja kuurot kayttavat viittomakielta didinkielenaan ja
sitd on kaytetty ilmeisesti yhta kauan kuin puhuttujakin kielid. Suomessa on kayttssa kaksi viittoma-
kieltd, suomalainen ja suomenruotsalainen viittomakieli. Ne ovat luonnollisia kielid kuten suomen

kieli, ja se poikkeaa kommunikointimenetelmista. (Lappi & Malm 2011, 40.)

Viittomakieli on visuaalinen kieli, joka on kehittynyt kuulovammaisten keskindisessa vuorovaikutuk-
sessa eikéa se ole kenenkaan keksima kieli. Viittomakieli ei ole kansainvalinen Kieli, vaan jokaisessa
maassa on oma kansallinen viittomakielensa kuten puhutuissakin kielissa. Liséksi on kehitetty kan-

sainvalinen viittomakieli kansainvalisen yhteistydn mahdollistamiseksi (Lonka & Linkola 2011, 136).

Viittomamerkit muodostuvat kasien asennosta, liikkeestd, paikasta ja orientaatiosta. Viittoman mer-
kitykseen vaikuttavat kasien liikkeiden lisaksi kasvojen ilmeet ja eleet seké suun ja vartalon liikkeet.
Nama edella mainitut asiat ovat viittomakielen kieliopillisia osia. Viittomakielessa on murre-eroja, ku-
ten kaikissa puhutuissakin kielissa. Viittomakielet kehittyvat ja muuttuvat muiden viittomakielten,
puhuttujen kielten seka kirjoitetun kielen mukaan. (von Tetzchner 2000, 22; Shannon & Joss 1999,
97.)
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On olemassa myds viittomajarjestelmid, kuten viitottu suomi, néissé jarjestelmissa viitotaan puhutun
kielen mukaisessa sanajarjestyksessé. Viittomakielen hallitsevat vain harvat kuulevat ihmiset, siksi
esimerkiksi kuulevien kommunikaatiohairidisten lasten opetuksessa kaytetéan paljon viitottua kielta.
Yksi syy téahan voi olla, etta viittomakielista kertovaa kirjallisuutta, jossa kielet kuvattaisiin tarkasti,
on olemassa vain vahan, myos opetusmateriaalia on saatavissa niukalti. (von Tetzchner 2000, 22;
Shannon & Joss 1999, 97.) Viitottua puhetta kdytetdan suomenkielen lisdksi myds muissa kielissa.
Viittottua puhetta on kuvattu usein eleettomaksi ja ilmeettdmaksi sekéa sitd kuvaillaan usein kone-

maiseksi kommunikoinniksi. (Shannon & Joss 1999, 97.)

2.4  Tukiviittomat ja niiden kaytt6

Tukiviittomat ovat yksi tuetun kommunikoinnin muoto. Tukiviittomissa kaytettavéat viittomat pohjau-
tuvat suomalaisen viittomakielen viittomiin. Tukiviittomien opetteleminen kirjoista on vaikeaa. Syy
sen vaikeuteen on ettd viittomat perustuvat liikkeeseen ja tilankdyttoon. Tukiviittomia on vaikeaa
esittad kaksiulotteisina kuvina. Tarkeda on, etté tukiviittoman nékisi jonkun viittomana ja sen jélkeen
viittoisi itse perassa, talla tavalla viittoma jad paremmin mieleen. Viittomakuvat ovat kuitenkin tér-
keitd muistin tukena. (Huuhtanen 2011, 29.) Tukiviittomien etuna on se, ettd ne ovat nopeita kayt-

t4a ja niiden kayttoon ei tarvitse apuvdlineitd, liséksi ne ovat aina mukana. (Tolvanen 2011, 110.)

Tukiviittomat ovat puhetta tukevia viittomamerkkeja, joissa kaytetdan viittomakielen viittomia. Viit-
tomakielesta lainatut viittomat sailyvat, mutta viittomakielen rakenne ja kielioppi jaavat pois. Tuki-
viittomia kaytetddn puheen mukaisesti puhekielen mukaisessa sanajarjestyksessa. Puheesta viito-
taan avainasemassa olevat sanat. Launosen tutkimuksessa eleistd sanoihin, viittomista kieleen: Var-
haisviittomisohjelman kehittdminen, kokeilu ja pitk&aikaisvaikutukset Downin syndrooma- lasten
varhaiskuntoutuksessa, han toteaa tukiviittomien kayton edistdavan puheen kehitystd (Launonen
1998, 182). Aiemmin kuitenkin kuulevien lasten on pitanyt valttaa tukiviittomien kayttéa, koska nii-
den on pelatty haittaavan puheen oppimista, mutta tutkimukset ja kaytanté ovat osoittaneet sen
turhaksi (Huuhtanen 2011, 28). Monesti kuulee vaitettavan, ettd viittomien kayttd heikentaisi puhu-
tun kielen oppimista. Tama ei kuitenkaan pida paikkaansa, vaan varhainen viittomakielen kayttd on

hyvéksi emotionaaliselle ja kognitiiviselle kehitykselle. (Sinkkonen 2000, 110.)

On tarkeda antaa oikea malli tukiviittomasta, joka olisi yhdenmukainen (Huuhtanen 2011, 30). Lap-
sen vammasta johtuvan motorisen vaikeuden vuoksi tukiviittomat voivat muuttua ja jaada puuttelli-
siksi. Siksi olisikin erityisen tarkeda, ettéd esimerkiksi toimintaterapeutti viittoisi viittomat oikein, ku-
ten Huuhtanen aiemmin toteaakin. Nain tukiviittoman alkuperainen malli pysyy oikeana mielessa ja
sen viittominen voi onnistua my6hemmin oikean mallin mukaisesti, jos sitd on harjoiteltu riittavasti.
Lapsi oppii oikean tavan puhua kuuntelemalla, katselemalla ja ottamalla mallia, samoin kuin suo-
menkielessa lapsi sanoo “"kitta”, emme toista sitd, vaan sanomme oikean mallin mukaan "kissa”.
(Korpinen & Nasretdin 2011, 60 -68.)
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Tukiviittomien rinnalla on tarkoitus aina kdyttad puhetta. Tukiviittomien ja puheen samanaikainen
kaytto edistda puheenkehitysta ja helpottaa puheviestin ymmartamisté. Lapsen kanssa tydskentele-
van henkilon, esimerkiksi toimintaterapeutin, voi olla haastavaa puhua yksinkertaisesti ja selkeasti.
Sanoma yksinkertaistuu, kun siihen liitetd&n puheen kasitteita selventévat ja tukevat viittomat, tél-
[6in puhe myos yksinkertaistuu. Kommunikoinnissa kaytettavat tukiviittomat voivat siis lisata kuule-
vien, puhumattomien lasten ja myds aikuisten kommunikointia. Jos lapsi oppii puhumaan niin puhe

yleensa syrjayttda aiemmin kaytetyt viittomat. (Huuhtanen 2011, 28.)
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3 KEHITTAMISTYON ETENEMINEN

Kehittamistyo, joka tehdaan projektitydn vaiheiden mukaan voi sisaltéa ideointi-, suunnittelu-, kayn-
nistys- ja toteutusvaiheet ja naiden lisdksi tyon paattadmisen, arviointivaiheen, tuotoksen kayttotn-
oton seka tyon testaus- ja seurantavaiheen (Niemi 2014). Projektitytssé voi olla vaiheita kolmesta
yhdeksaan. Valitsimme tydllemme seitsenportaisen projektitydmallin, koska mielestamme tama
tyoskentelymalli sopi parhaiten tydllemme. Tydssdmme olevat seitseméan vaihetta ovat ideointi,
suunnittelu, kaynnistys, toteutus, paattaminen, arviointi ja tuotoksen kayttéonotto. Jotkut projektin
vaiheet ovat osittain paallekkaisia vaiheita. Olemme kehittdmistydssdmme edenneet kohti tavoitteita
ja lopputulosta edelld mainittujen vaiheiden mukaisesti. (Savonia-ammattikorkeakoulu 2014; Heikki-
14, Jokinen ja Nurmela 2008, 57 — 58.)

Paatimme edetd tydossamme projektitydn menetelmalld, jotta tydskentely olisi selkedmpaé. Toimin-
tamuotona projektille on useita eri maarittelyitd. Projektitydskentelyn kautta voidaan luoda erilaisia
oppimis- ja kehittdmismahdollisuuksia sekd uusia ja parempia toimintamalleja. Projekti on sellainen
tyo jolla on ennalta méadritellyt tavoitteet, se suoritetaan maaritellyssa aikataulussa ja se on kerta-
luontoinen. Projektin tulisi olla hyvin suunniteltua ja rajattua toimintaa seka silla tulee olla yhdessa
sovitut tavoitteet, se on myds tiettyyn aikatauluun sidottu ja projektin resursseihin tulee ottaa kan-
taa, mitkd ovat esimerkiksi henkiléresurssit ja rahavarat. Projektitydskentelyn oletetaan olevan ryh-
matoimintaa ja siind kehitetdan uutta asiaa tai tuotosta. (Pelin 2011, 31; Silfverberg 2007, 5; Vilkka
2003, 47- 50.)

Tybhémme projektitytskentelyn vaiheet sopivat hyvin. Projektitydskentelyn vaiheet ohjasivat tyém-
me etenemista ja selkeyttivat tyévaiheita ja huomioon otettavia asioita. Proketitydskentelyn vaihei-
den mukaisesti rajasimme aihetta ja tuotimme tilaajallemme heidén tarpeitaan vastaavan tuotteen.
Tilaaja olisi alun perin halunnut ettéd olisimme kayneet opettamassa tukiviittomia ja tuottaneet heille
oppaan tukiviittomien kaytosta. Henkilo- ja aikaresurssimme ei riittdnyt opettamiseen, mutta halu-
simme silti tuottaa oppaan jonka avulla viittomien oppiminen voisi olla mahdollista ja helppoa. Tote-
simme DVD:n olevan tdhan tarkoitukseen ainoa oikea vaihtoehto. Kehittamistyéllamme ei ollut var-
sinaisia raharesursseja, tarvittavat matka- ja kulukustannukset maksoimme itse. Olimme laatineet
tyollemme suunnitelman aikataulusta, tavoitteista ja tydnjaosta jonka mukaan paasaantoisesti ete-
nimme seka teimme alussa tyéllemme swot-analyysin. Tyéstamme jai tilaajalle DVD lasten toiminta-
terapiassa kaytettavista viittomista, jota Terameri Oy saa kayttaa tukiviittomien opettelemisen mutta
DVD:n levittdminen on heiltéa kielletty. (Paasivaara, Suhonen & Virtanen 2013, 14 — 15.)
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Kehitamistyon tavoite, tarkoitus ja toimeksiantaja

Toiminnallisen opinndytetydmme tarkoituksena oli tehda lasten kanssa tydskentelevien toimintatera-
peuttien kayttdon DVD tukiviittomista ja niiden kdytdsta toimintaterapiassa. Tavoitteena oli DVD:n
avulla antaa tietoa tukiviittomista tyssa oleville toimintaterapeuteille sek&a néin tukea heidan tyotaan
ja helpottaa vuorovaikutusta tuettua kommunikaatiota tarvitsevien lasten kanssa. Kehittdmistydmme
toimeksiantaja oli monipuolisia kuntoutuspalveluita tarjoava Terameri Oy. Tuottamamme DVD tulee
Terameren kayttoon ja DVD tulee olemaan tukiviittomien opiskelun tydvéaline Terameren henkilékun-

nalle.

Terameri Oy on monipuolisia kuntoutuspalveluita tarjoava yksityinen yritys, joka toimii Lapin ja Poh-
jois- Pohjanmaan alueella. Terameren palveluksessa toimii monen eri kuntoutusalan ammattilaisia,
kuten toiminta-, puhe-, fysio- ja psykoterapeutteja. Terameri antaa terapia- ja kuntoutuspalveluita
kaiken ikdisille ja Terameren asiakkaita ovat kunnat, kaupungit, vakuutusyhtiét ja Kela. (Terameri Oy
2015.)

Kehittamistyon ideointi, suunnittelu ja valitut tukiviittomat

Opinnaytetytn ideoiminen lahti liikkeelle ajatuksesta tehda kehittamisty®. Kehittdmistyd toteutetaan
yleensd ryhmassa ja ryhman yhteisend pyrkimyksena on paasta tavoitteisiin, jotka ovat yhdessa ase-
tettuja. Naihin tavoitteisiin padsemista helpottaa saanndllinen tydn arviointi jota teimme kaymis-
sdmme oppinndytetydpajoissa prosessin aikana. Olemme huomanneet ryhmé- ja paritydskentelyn
olevan meille toimiva tydémuoto. Kehittdmistydssa on kaksi osaa, ndma osat ovat kehitettava asia ja
kirjallinen raportti. Kehittamistyon tuotoksena voi olla jokin toiminnallinen toteutus kuten tassa opin-
naytetydssd DVD. Lisaksi raportissa tulee olla kerattyna tietoperustaa seka tuottamisen prosessi tay-

tyy olla kirjallisesti raportoituna. (Lumme, Leinonen, Leino, Falenius & Sundgvist 2006.)

Alun perin tarkoituksenamme oli toteuttaa kirjallinen opas tukiviittomista ja niiden kaytosta toiminta-
terapeuteille. Tyon suunnittelu vaiheessa pohdimme oppaan toteutuksen muotoa ja huomasimme
etta kirjallisesta oppaasta olisi vaikea opetella viittomia ja niiden tulkitsemista, koska viittomat perus-
tuvat liikkeeseen. Lisdksi on térkedd nahda viittomat jonkun viittomana ja tehda se itse perassa.
(Huuhtanen 2011, 29.) Aloimme pohtia, voisiko oppaan toteuttaa DVD- muotoon, koska nain viitto-

mien opetelu on helpompaa.

Yhteisty6kumppanimme toivoi pédasiassa lasten kanssa kaytettdvida perusviittomia ja niiden tulkit-
semiseen ohjeistusta. Vastasimme Terameri Oy:n tarpeeseen ja DVD sisaltda tukiviittomakuvan ja
mallin, kuinka se viitotaan. Aloitimme DVD:n suunnittelun tarkoituksenmukaisten viittomien pohtimi-
sella ja muistiin kirjaamisella. Olimme yhteydessa yhteistyokumppanimme kanssa heidan tukiviitto-
mien tarpeesta ja toiveista séhkopostitse. Saimme heiltd sanalistan heille tarpeellisista viittomista,

jotka lisdsimme itse tekemaamme listaan, johon olimme valinneet sanaston sellaisista sanoista joista



15 (38)

olimme itse viittomakielen ohjaaja koulutuksessa aloittaneet viittomakielen opiskelun (Liite 1). Ko-
kemuksemme mukaan viittomien opettelu kannattaa aloittaa yleisimmistd ja puheessa useimmiten
kaytetyistd sanoista. Substantiivit, verbit ja adjektiivit tuovat lauseisiin merkityksia. Artikkelit, pro-
nominit ja prepositiot ovat kielioppisanoja ja niitd kaytetdan kielessa eniten. (Niitemaa 2014, 140.)
Tukiviittomien tarkoituksena on tuoda lauseisiin merkitys ja ymmarrys, jolloin kielioppisanat eivat ole
niin merkityksellisessd asemassa. Pronominit voidaan tuottaa osoittamalla, mutta emme ole valin-
neet niita talle DVD:lle, koska olemme pitdneet merkityksellisempané varsinaisten tukiviittomasano-

jen opettelun.

Paadyimme toteuttamaan DVD:n, josta nékyy viitottava sana, tukiviittoma viitottuna ja tukiviittoma-
kuva. Toimintaterapeutti saa DVD:Ité kolmiulotteisen ja konkreettisen mallin jolloin viittomien tulkit-
seminen helpottuu viittomien perustuessa liikkeeseen, tilankayttéon ja kasimuotoon. (Malm & Ost-
man 2000, 22 -27.) Talla tyolla haluamme helpottaa tukiviittomakuvien tulkitsemista ja niiden kayt-
téonoton kynnyksen pienenemistéd. DVD:lle emme voineet siséllyttaa kaikkia tukiviittomia, vaan opas

on ensisijaisesti tarkoitettu tukiviittomien alkeiden opetteluun ja kuvien tulkitsemisen opetteluun.

DVD:Ita viittomien opettelu on yksi kielen oppimisen keino. Kieltd voi oppia visuaalisesti, mik& voi
auttaa tukiviittomien mieleen painamisessa. Videomateriaalin avulla oppijat voivat ymmartaa hel-
pommin ajatuksia ja kasitteita ja nykyadn kaytetdankin paljon opettamisen ja oppimisen tukena vi-
deokuvaa. Sen avulla voidaan nayttéa asioita, jota muuten ei valttamatta saisi selville, kuten tassa
DVD:ssa viittomien liike. (Packard & Race 2003, 92.)

Ymparisto ja arkiset tapahtumat vaikuttavat siihen kuinka lapsen varhainen sanasto kehittyy (Clark
2003, 81). Niita sanoja joita lapset yleensa kayttavat ensimmaisind voidaan hyddyntad tukiviittomien
valinnassa. DVD:lle valitut viittomat koostuvat aakkosista, viikonpaivista, numeroista, kuukausista,
kysymyssanoista, tervehdyksista, vuorokausi-viittomista, kehuista/ kielloista ja séa-viittomista. Nama
aihealueet lasten kanssa kaytettaviin perusviittomiin valitsimme, koska ne toistuvat usein ja toimivat
keskustelun aloituksessa, lisdksi ne ovat puheessa usein kdytettavia sanoja ja niilla on luontevaa
aloittaa kommunikointi. Haluamme antaa toimintaterapeuteille perussanaston (Liite 1) viittomamer-
keistd, jotta niiden kayton opettelu ja kayttéonotto olisi mahdollismman helppoa. Toimintaterapiassa
puhutaan lapsen ymparistoon ja elamaan liittyvista asioista, néin syntyy luontevaa puhetta joka liit-
tyy tiettyyn teemaan ja talla tavalla paastaan yhteiselle kasite- ja ilmaisualueelle. Toimintaterapeutin
ja lapsen valille muodostuu yhteinen toimintakenttd, josta mahdollistuu mielekés ajatustenvaihto.
(Laurén 2000, 19.)

Téassa tyossa adjektiivit koostuvat vareista, tunteista ja vastakohdista. Tukiviittomia kdytetaan paa-
saantdisesti lasten toimintaterapiassa, jolloin adjektiivit ovat valittu silla perusteella, etta niita kayte-

taan lasten kanssa tyoskennellessd. Toimintaterapeutin on tarked ymmartaa lapsen kanssa kommu-
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nikoidessaan lapsen tunnetilat, siksi pidimme tarkedna valita mukaan tunneviittomat. Jos lapsi ei
osaa ilmaista tunteitaan, se voi olla haasteena toimivan vuorovaikutuksellisen toimintaterapian to-
teutumiselle. Lapsille asiat saattavat konkretisoitua paremmin vastakohtien kautta, tastd syysta va-

litsimme myos vastakohtia. (Liite 1)

Verbit koostuvat liikkumiseen ja leikkiin liittyvista sanoista. Olemme valinneet tdhdn muun muassa
sellaisia liikkumiseen ja leikkimiseen liittyvid verbeja, joita olemme itse kayttaneet lasten toimintate-
rapiaa toteuttaessa. Terameri Oy:n toimintaterapeutit ja puheterapeutit antoivat lisdksi omia toiveita
verbeistd, jotka otimme huomioon listaa tehdessdmme. (Liite 1) Naitd tukiviittomia lapsi mahdolli-
sesti kdyttda sanallistaessaan viittomien kautta tunteensa ja kertoessaan toiminnastaan, nama viit-
tomat opittuaan toimintaterapeutti ymmartaa lasta paremmin. Toimintaterapeutti pystyy myos itse

terapiaa toteuttaessaan kayttamaan puheensa tukena naita viittomia.

Substantiiveiksi olemme valinneet viittomia, joihin kuuluu perhe, paikat, kulkuvélineet, ammatit ja
elaimet. Substantiivit ovat myds perussanastoon kuuluvia sanoja, jotka edesauttavat vuorovaikutuk-
sen luomista ja viitottuna ne helpottavat kommunikointia. Sanoja on niin paljon, etta teimme rajauk-
sen naihin aihealueisiin ja supistimme esimerkiksi ammatit terapiassa kayvien lasten kanssa paa-
saantoisesti tydskenteleviin ammattikuntiin. Eldinviittomat otimme mukaan toimeksiantajan toivees-
ta, joita useampi toimintaterapeutti pyysi ja monesti lasten puheisiin liittyy esimerkiksi kotiel&i-
met. (Liite 1) Nimi sanojen avulla lapsi ja terapeutti pystyvat keskustelemaan ymmarrettavammin
lapsen ymparistosta ja niihin liittyvista ihmisista ja eldimistd terapeutin kdyttdeesa puheensa tukena

tukiviittomia.

Arkitoimintoihin liittyvat aihealueet olemme saaneet paaasiallisesti Terameren toimintaterapeuteilta,
tassa tydssa ne ovat WC, ruokailu, paivakoti ja vaatteet/asusteet liittyvaa sanastoa. Viittomat niihin
olemme péaattaneet itse, silla perusteella mita naihin toimintoihin avainsanoina kuuluu ja mité itse
olemme toimintaterapiatilanteissa lasten kanssa kaytténeet. (Liite 1) Arkitoimintojen sanojen avulla
terapeutit kasittelevat lasten ympaéristoon ja toiminnan onnistumisen kannalta oleellisia asioita, jotka

mahdollistavat lapsen arjen sujumisen.

Terapiasanastoon olemme valinneet lasten toimintaterapian sensomotoriseen valineistoon liittyvia
viittomia. Papunetin sivuilla on tietoa tuetusta kommunikaatiosta ja sen kuvapankista on saatavilla
laajasti tukiviittoma kuvia. Papunetissa ei kuitenkaan ole viittomakuvia toimintaterapiavélineistélle,
koska terapiavalineille ei ole vakiintuneita viittomia suomen viittomakielessa. (Papunet 2015.)
Olemme miettineet ja soveltaneet néille sanoille omat viittomat perustuen niiden kayttdon ja liikkee-
seen, jotta viittoma olisi mahdollisimman helppo ymmartaa ja omaksua kayttéon. (Liite 1) Olemme
soveltaneet ndma viittomat sen mukaan, kuin niiden toiminto suoritettaisiin. Suomalaisen viittoma-

kielen asema on vahvistunut viime vuosina, jolloin kieli myds mukautuu palvelemaan uusia tarpeita
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(Malm & Ostman 2000, 16). Olemme luoneet uusia viittomia, jotta viittomakielen kayttoalue laajen-
tuisi useammalle yhteiskuntaelaméan alueille, kuten toimintaterapiaan. Nama viittomat, joita olemme

luoneet, rakentuvat suomalaisen viittomakielen rakenneosista.
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TYON KAYNNISTAMINEN JA DVD:N TOTEUTUS

Tydomme lahtokohtana oli opettaa yhteistyokumppanillemme Teramerelle tukiviittomia. Terameri
pyysi meiltd tukiviittomien opetusta, koska heidan henkilostd on kokenut tarpeelliseksi tukiviittomien
hallitsemisen etenkin lapsiasiakkaiden kanssa. Aikaresurssien ja pitkdn matkan vuoksi emme voineet
kdyda paikanpéalld, joten toteutimme heidén tarpeitaan vastaavan DVD:n tukiviittomista ja niiden
kaytosta. Teramereltd saatuun sanalistaan lisdsimme itse sanoja joita lapset usein puhuessaan kayt-

tavat, kuten eldinsanoja seka ymparistoon, ihmisiin ja toimintoihin liittyvid sanoja.

DVD eli Digital Versatile Disc on CD-levya muistuttava, mutta sen tallennuskapasiteetti on moninker-
tainen. Olemme valinneet DVD:n, koska se sopii audiovisuaalisen materiaalin tallentamiseen. DVD:Il&
jaetaan viihdesovelluksia kuten peleja ja sitéd kaytetddn myos, kuten meidankin tyéssamme, video-

kameran kuvan tallennukseen. (Kerdnen, Lamberg & Penttinen 2005, 293.)

Teoriaosiota aloimme ty6stdd tydsuunnitelman pohjalta. Etsimme l&ahdetietoa kirjoista, internetista,
artikkeleista ja tutkimuksista, kaytimme eri tietokantoja lahdeaineiston kokoamiseen. Sen jalkeen
aloimme pohtia DVD:n toteutusta tarkemmin ja totesimme, ettei meilld itsellamme ole tarvittavia tai-
toja editoida DVD:t4. Aloimme selvittdmaan, 10ytyisikd meille yhteistyokumppania DVD:n editoimi-
seen. Otimme yhteyttd Ingman opiston media-alan opettajaan asian tiimoilta. Opettaja selvitti 10y-
tyisikb hanen opiskelijoistaan innokasta editoijaa ja sopisiko kyseinen tyd heidan kurssien sisaltéihin-
sd. Onneksemme audiovisuaalisen viestinnan opiskelija Emmi Viisainen oli kiinnostunut yhteistyosta

kanssamme. Han editoi kuvaamamme materiaalin pohjalta DVD:n omana tydharjoittelunaan.

Me tuotimme kehittdmisty6na tilaavalle taholle DVD:n tukiviittomien perusteista, tyéhon siséltyi
myds opinnaytetydn raportti tehdysta tydsta tietoperusteineen. Teimme kehittdmistydn kahdestaan
ja olimme sopineet yhteiset tavoitteet tydllemme, joiden mukaan veimme tyétdmme eteenpain. Var-
sinaisessa raportissa ja opinnaytetydssamme yhdistimme projektin, kehittdmistydn ja opinnaytetydn
vaiheet. Etenimme tydssdmme vaihe vaiheelta ja arvioimme tydtdmme jatkuvasti. Kehittdmistyon
yksi térked osa on altistaa ty6 jatkuvalle arvioinnille ja mielestdmme opinndytetydpajat olivat tar-

peellisia ja niiden avulla seurasimme tyon etenemistd ja eri vaiheita. (Niemi 2014.)

Pyrimme tassa tydssdmme avaamaan kuinka kuvia tulisi tulkita. Kuvien tulkitseminen voi olla niita
kayttamattomalle henkilblle vaikeaa koska, viittomakuvissa on nuolimerkkeja jotka kuvaavat viitto-
man liikkeen tapaa ja suuntaa. Kaden, p&an tai vartalon liike ja liikkeen suunta tulisi toteuttaa kuvan
osoittaman nuolimerkin mukaisesti. Kyseisille nuolimerkeille on olemassa viittomakielesséa maaritellyt
sadannot ja merkitykset, osa taas on sellaisenaan ymmarettavia. Nuolimerkit ovat pyritty tekemaén

niin ettd ne yhdessa kuvan kanssa ilmaisisivat tuotettavan liikkeen mahdollisimman selkeasti. (Kuu-
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rojen liitto ry 1998, 13;19.) Tydssdmme emme kuitenkaan tarkenna nuolimerkkeja, vaan ndytamme
niiden mukaisen mallin viittomalla itse. Siind kuinka kukin tulkitsee merkit, on hyvin monenlaisia ta-
poja ja haluaisimme tuoda tdh&an yhtendisen ja oikean tavan tulkita kuvien liikkeet. Tavoittelemme

tyollamme, etté tukiviittomia kaytettéisiin oikein.

Kuvien tulkinnan helpottamiseksi suunnittelemallamme DVD:Il& nakyy viitottava sana kirjoitettuna,
viitottuna ja lahes aina viittomakuvana (KUVA 1). Tarkoituksenamme oli kdyttaa Papunetin viittoma-
kuvia. Olimme saaneet Papunetiltd luvan kayttédd heidan kuviaan tyéssamme (Liite 2). Olimme teh-
neet DVD:n suunnitelmasta kuvakasikirjoituksen, jonka annoimme editoijalle. Kuvakasikirjoitukselle
ei ole mitaéan tiettyd mallia, vaan kuvakasikirjoitusmalleja on olemassa niin monta kuin kuvakasikir-
joituksen tekijoitakin. Kuvakasikirjoituksen (Liite 3) tarkoituksena on toimia muistilistana kuvaustilan-
teessa, jotta kasikirjoituksessa suunnitellut asiat tulevat kuvatuiksi. Se voi olla sarjakuvaa muistutta-
va, siind tulee ndkya videossa olevat elementit, téssa tydssa kuvat ja tekstit. (Kerdnen ym. 2005,
188.) Kuvissa on piirrettyna nuolimerkit, josta nékee liikkeen tavan ja suunnan, jolloin kuvien tulkit-
seminen helpottuu. DVD:ll4 on viittottuna 312 viittomaa, katsottuaan DVD:n lapi ja opeteltuaan silla
esiintyvat viittomat, oppii myos tulkitsemaan kuvissa esiintyneita nuolimerkkeja. Nain ollen viitto-

mien opettelu itsendisesti on helpompaa kuin kuvat on nahty jo viitottuina.

e
~_ S

KUVA 1. Esimerkki viittomakuvasta. Emmi Viisainen muokannut alkuperaisistd papunetin kuvista.

(Papunet, Kuvatyokalu 2015.)

Kuvauksissa pyrimme ottamaan huomioon kuvauksissa kaytettavat puitteet. Tarkoituksenamme oli
kayttdd samaa vaatetusta ja luokkatilaa, jolloin valaistus, tausta ja kuvausetéisyys sailyisivat sama-
na. Tilaresursseista johtuen emme saaneet varattua samaa tilaa kaikille kuvauspdiville, joten olem-

me kuvanneet videomateriaalin kahdessa eri tilassa. Tausta ja valaistus ovat séilyneet lahes samoi-
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na, kuvausetaisyys on muuttunut. Mielestamme néisté ei ole merkittavaa haittaa tydmme kannalta.
Tarkeampaa tyomme kannalta on tukiviittomien selkeys ja tulkittavuus sek& kontrastiero, johon
olemme vaikuttaneet mustan paidan ja valkoisen seindn erolla. Mustaa paitaa vasten myos kadet

erottuvat selkeammin.

Toteutusvaiheessa etenimme aiemmin tehdyn tydsuunnitelman mukaisesti. Opinnéytetyonprosessi
on kuvattu prosessikaaviolla (kuvio 1). DVD tehtiin aikataulullisista syistéd helmikuun 2015 aikana,
DVD:n editointi tapahtui maalis-toukokuun 2015 aikana. DVD:n toteutukseen vaikutti monet tekijat,
jotka olivat osittain meistéa riippumattomia. Olimme suunnitelleet DVD:n ulkoasun joiltakin osin eri-
laiseksi, joka ei ollutkaan mahdollista editoijan puolelta toteuttaa. Sisalldllisesti DVD:Ita 16ytyy suun-
nittelemamme tukiviittomat viittomakuvineen mika oli tarkein tydn lopullisessa sisalléssa. Olimme
suunnitelleet DVD:lle myds elementteja joita ei ollut mahdollistaa toteuttaa teknisisté syista johtuen.
Editoijan kanssa tehdyn yhteistyon kautta saimme hyvié uusia ndkdkulmia ja ideoita toteutukseen.
Onneksemme editoija oli kilnnostunut lopputydmme aiheesta ja DVD:n laadusta. Han halusi piirtaa

Papunetin kuvat uudestaan selkedmpind versioina, joihin olimme kaikki erityisen tyytyvaisia.

Aiheen idecinti ja Ajhekuvaus js Tecriaosion tyds-
suunnittelu kevit * tybsuunnitelms * téiminen manmaskuu
2014 lokakuu 2014 2014- helmikuu
2015

Chjaus- ja hankkes-
Oppaan toteutus

tamissopimus tam-
tammi-tocukokuu ﬁ

mikuu 2015
2015

Raportin tecrian ja

Opinnaytetyonesi
toteutusosion kir- P ¥ s
. . N jg juksizu mamas-
joittaminen kevit- * Bl
Euu 2015

syksy2015

KUVIO 1. Prosessikaavio
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Teoriaosion tydstadminen aloitettiin marraskuussa 2014. Tyostimme teoriaosiota kevaan ja syksyn
2015 aikana. Loéytamamme teorian pohjalta kasasimme teoriaosion, joka oli perustana suunnitele-

mallemme ja toteuttamallemme DVD:lle.

Kayttajalahtoisyyden huomioiminen DVD:n toteutuksessa

DVD:ta suunniteltaessa olemme ottaneet huomioon kontrastit, jotta viittomat nékyvét videolla mah-
dollisimman hyvin. Viittoessa viittojalla on musta paita valkoista taustaa vasten, jolloin kasimuoto
erottuu paremmin kuin esimerkiksi raidallista paitaa vasten. DVD:ssé nakyy viittomakuva, jos sellai-
nen on ollut saatavilla papunetista, jonka pohjalta editoijamme piirsi viittomakuvat. N&ain heidan, jot-
ka opiskelevat taltd oppaalta tukiviittomia, on helpompi oppia tulkitsemaan viittomakuvien kayttoa.
Nain he oppivat myos tulkitsemaan viittomakuvien merkkeja ja viittomisohjeita ja voivat tarvittaessa

etsia Papunetisté lisaé tarvittavia viittomamerkkeja ja osaavat myos tulkita 16ytdmidan kuvia.

Viittoessamme olemme pyrkineet kdyttdmaan huuliota koko sanan tai vahintdan ensimmaisen tavun
osalta. Nain viittoman merkitys esimerkiksi viittomissa poika — mies (huuliossa ”po” — "mi”) erottuu
vaikka viittomamerkki on sama. limeet ja eleet ovat tarkeitd myos tukiviittomissa, jotta viittoman yh-
teys tunteeseen tulee paremmin esille. limeet ja eleet kertovat vastaanottajalle paljon tietoa sano-
masta. Tunneviittomissa olemme pyrkineet tuomaan ilmeilla viittoman merkityksen esille. Tukiviitto-
mia kaytettdessd ddneen sanojen sanominen avainviittoman aikana on térke&a. Tukiviittomia tarvit-
sevat lapset eivat ole kuulovammaisia, vaan he tarvitsevat visuaalisen vihjeen (tukiviittoman) ym-

martadkseen toimintaterapeutin viestin.

Puhetta tukevaa kommunikointia tarvitsevilla lapsilla ei yleensa ole tarvetta korvata puhetta toisella
kielelld vaan he tarvitsevat jonkin puhetta tukevan kommunikointikeinon tukemaan puheenymmar-
tamista. (von Tetzchner & Martinsen 1999, 81.) Olemme viittoneet tukiviittomat viitotun suomenkie-
len mukaan emmeka viittomakielen sanajarjestyksen mukaisesti. Viittomakielen lauserakenne on eri-
lainen kuin suomenkielen lauserakenne. Toimintaterapeutit, jotka opiskelevat taltéd oppaalta tukiviit-
tomia ja niiden kayttod, tydskentelevat padsaantoisesti suomenkielisten lasten kanssa, jotka tarvit-
sevat puheen ymmartamiseen tukea. (von Tetzchner & Martinsen 1999, 22.) Esimerkkina tasta on
menna-ulos -viittoma, joka on viitottu suomen kielen mukaisesti menné-ulos, mutta viittomakielen

lauserakenteen mukaisesti se olisi viitottu ulos-menna.

DVD:n kanteen suunnittelimme tekstin, jossa on sen kayttajélle lyhyt ja ytimekas tietopaketti tuki-
viittomista ja tukiviittomien kaytostd. (LIITE 4) Nain DVD:n kayttdja saa tietoonsa millaisesta

DVD:sta on kyse pelkan kannen perusteella.
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4.2  Kehittdmistyon arviointi, paattdminen ja tuotoksen kayttéénotto

Kehittamistydmme tuotos toteutettiin kevaan 2015 aikana, joka oli valttaméatonta tydmme etenemi-
sen kannalta. Kesan ja syksyn aikana saimme keskittya tyon kirjallisen osuuden tyéstadmiseen ja

paattamiseen.

Raporttiosiota kdytimme useaan otteeseen opponenteilla, ohjaavalla opettajalla ja ulkopuolisilla luki-
joilla seka luimme kehittdmistydmme raporttiosiota l&pi useita kertoja, joka oli tarkeda koska omaan
tekstiin ja osittain ennalta tuttuun aiheeseen sokeutuu. Heiltd saadun palautteen perusteella ty6s-
timme raportin sisdltéd ja muotoa. Palautteen saaminen tydsta oli my6s tarkeda, jotta tydn kehitta-

minen oli mahdollista ja pa&simme kohti haluttua lopputulosta.

DVD:n suunnittelu vaiheessa kyselimme sanallisesti vinkkeja ja ndkokulmia DVD:n toteutukseen sel-
laisilta ihmisilta joilla ei ole aiempaa kokemusta tukiviittomien opettelusta. Kehitysideana suunnitte-
luun tuli visuaalisten vihjeiden tarkeys ja ettd sanan ndkyminen viittoman ja viittomakuvan liséksi
olis tarkead. Pelkka kuva ei olisi tuonut tarpeeksi visuaalista vihjettd ja osalla katsojista olisi voinut
jadda ymmartamatta misté sanasta on kysymys. Mielestdmme ndma ideat ja nékdkulmat olivat
oleellisia suunnittelu vaiheessa, koska tukiviittomat ovat meille itsellemme tuttu aihe ja emme olisi

valttamatta osanneet huomioida kaikkia tarkeité elementteja, kuten viittomakuvan selkeys.

DVD:n toteutus vaiheessa aikataulullisten syiden vuoksi emme ehtineet kdyttdd DVD:ta valiarvioin-
nissa lainkaan. Paasimme arvioimaan ja vaikuttamaan DVD:n toteutukseen muutamia kertoja. Paa-
saantoisesti DVD:n toteutuksen editointi vaiheesta vastasi editoijamme. DVD:n laatuun vaikutti ku-
vauslaitteiden heikko taso, joka ndkyy DVD:n rakeisuutena eikd ole HD-tasoa. Nain jélkikateen aja-
teltuna yhteistyd editoijan kanssa olisi ollut hyva aloittaa jo materiaalin kuvausvaiheessa, jolloin oli-
simme saaneet ammattilaisen ndkdkulman kuvauksien toteuttamiseen seké asianmukaiset valineet

kuvaamiseen.

Opas luovutettiin kayttoon toimeksiantajalle heidan toiveidensa mukaan. Heidéan toiveidensa mukaan
sovimme mahdollisesta oppaan kayttéénotto tilaisuudesta, jossa kavisimme [api DVD:n kayttoa.
Toimitimme valmiin DVD:n toimeksiantajallemme, joilta saimme palautetta DVD:mme kaytettavyy-
desta. My6s opponenttimme seka ohjaava opettajamme saivat katsoa DVD:mme ennen tyon lopul-

lista palautusta, jotta saisimme heilté palautetta.

Yhteisty6kumppaniltamme saatu palaute oli paéasiallisesti positiivista ja he kokevat DVD:n tulevan
ta tarpeeseen ja todelliseeen kayttoon. He kokivat DVD:n valikon olevan selked ja hyvin jaoteltu ai-
healueisiin, mutta he olisivat kaivanneet jaottelua aihealueittain, kuten pukeminen, syéminen ja niin

edelleen. Viittomakuvan nakymisen viittojan vieressa toi heidan mielestaén selkeytta. Joidenkin viit-
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tomien nimien alkukirjaimet eivat ndy kokonaan eli asettelussa olisi ollut parantamisen varaa. He oli-
sivat kaivanneen ettd viittoma olisi myds sanottu 4éneen, jolloin se olisi jadnyt viela paremmin mie-
leen. Sanasto oli heidan mielestaén laaja mutta he olisivat kaivanneet enemman terapiaan ja toimin-
taan liittyvad sanastoa. Nama sanastot eivat tulleet esille kyselymme kautta, jota prosessin alussa
pyysimme Terameren toimintaterapeuteilta. He kokivat ettd palautelomakkeen avulla olisi palautteen
antaminen ollut selkedmpéaé ja he olisivat tienneet millaista palautetta haluamme. Palaute lomak-

keen avulla olisimme myds saaneet laajempaa palautetta useammalta heidan terapeutiltaan.
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POHDINTA

Kehittdmistydn eettisyys ja luotettavuus

Mielestdmme lapsen toimintaterapiaprosessin kannalta olisi eettisesti oikein saada toimintaterapiaa
omalla kommunikointi tavallaan. Asiakasléhtoisesti ajateltuna tukiviittomien kaytté mahdollistaa mo-
lempien ymmarretyksi tulemisen ja ndin toimintaterapeutin ja lapsen véalinen vuorovaikutussuhde al-
kaa rakentua jo terapiasuhteen alusta. Lapsen saadessa onnistumisen kokemuksia toimintaterapias-
sa ja tulee ymmarretyksi, hdnen toiminnallinen identiteettinsa vahvistuu, joka mahdollistaa toimimi-
sen my0s muissa ymparistoissa ja tukee lapsen yksil6llistd kehitysta. (Kielhofner 2008, 103- 108.)
Tukiviittoma- DVD:n kautta ainakin Terameren toimintaterapeuttien lapsiasiakkaat, joilla on tukiviit-

tomien tarvetta, saavat jatkossa tukiviittomin tuettua kommunikaatiota.

Tydmme ideointi- ja suunnitteluvaiheessa aloimme pohtimaan ty6tdmme siltd kannalta, ettd mieles-
tamme kaikilla ihmisilla on oikeus kommunikointiin omalla kommunikointi tavallaan. Jokaisen ihmi-
sen pitdisi olla tasa-arvoisessa asemassa huolimatta miten he kommunikoivat. Tekemdmme DVD:n
avulla mahdollistuu Terameri Oy:n lapsiasiakkaiden kommunikointi tukiviittomien avulla, mik&a on

eettisesti oikein.

Koko véeston elaménlaatua ja arkeen osallistumista edistda toiminta, joka on tarkoituksenmukaista
ja merkityksellista. Olisi tarkeda pohtia, kuinka tdmé& mahdollistuisi ja toteutuisi kaikille suomalaises-
sa yhteiskunnassa. (Hautala, Hamalainen, Makela & Rusi-Pyykdnen 2011, 14.) N&in ollen toimintate-
rapiassa kayvien lasten ymmarretyksi tuleminen on erityisen tarkead, silla se edistaa lapsen koko-
naisvaltaista toimimista arjessa. Tama kehittamisty® edistdd edelld mainittua asiaa ja DVD:n avulla
ne lapset, jotka tarvitsevat tuettua kommunikaatiota, paasevat mahdollisesti paremmin osallistu-

maan toimintaan kommunikaation kehittymisen kautta, jolloin heidan elaménlaatunsa voi kohentua.

Ihminen on toiminnallinen olento, joka osallistuu aktiivisesti elam&éansa ja tdman taustalla on kéasitys
toiminnallisesta oikeudenmukaisuudesta (Hautala ym. 2011, 16). Kokemuksemme mukaan kommu-
nikointi on iso osa ihmisen toimintaa ja ymmarretyksi tulemista. Mikéli ihminen ei tule ymmarretyksi,
héanen aktiivinen toimijuutensa karsii. Taman olemme havainneet erityisesti niissa tilanteissa, joissa
ihminen on riippuvainen toisen ihmisen avusta. Esimerkkitapauksena lapsi halusi vélitunnin aikana
hakea sisalla olevat jalkapallokengéat voidakseen osallistua muiden lasten kanssa pelaamiseen, kou-
lussa oli kuitenkin kiellettyd mennda valitunnilla sisélle ja lapsi yritti vélituntivalvojalle viittoa halua-
vansa hakea kengat sisalta. Valituntivalvoja ei ymmartéanyt lasta, jolloin lapsen toiminnallinen osallis-
tuminen estyi, koska lapsi ei padssyt osallistumaan muiden lasten kanssa pelaamiseen. Tullessamme
tahan tilanteeseen tukiviittomista oli hyotya, koska ymmarsimme lasta, han sai jalkapallokengat si-
sélté ja pystyi osallistumaan peliin muiden lasten kanssa. Toivomme ettd tdméan DVD:n kautta lasten

kanssa toimivat henkilét saavat toimintaterapeuttien kautta tietoa tukiviittomista, niiden lasten
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kommunikointi helpottuu jotka kayttavat tukiviittomia kommunikoinnin tukena ja lapset tulevat pa-

remmin ymmarretyiksi ymparistossaan.

Ideoidessa ja suunnitellessa tyotd kaytimme suomalaisen viittomakielen mukaisia viittomia, jotta ne
ovat luotettavia. Kiinnitimme huomiota myos siihen, etta viittomat ovat luotettavista lahteista hankit-
tuja. On tarkeda, ettd tydssa kaytetyt viittomat ovat suomalaisen viittomakielen mukaisia ja toimin-
taterapeutit oppivat yleisessé kaytossa olevia viittomia. Kuvien oikeaoppisen tulkinnan kautta viitto-
mia kaytetaan oikein ja toimintaterapeutit, jotka opettelevat DVD:Ita viittomia oppivat tulkitsemaan
viittomakuvia oikein, jotta virheellisesti opetettuja viittomia ei levia toimintaterapeuttien kautta las-
ten ja vanhempien kayttoon. Taman liséksi oli tarkeéd, ettd viittomat DVD:ll4 ovat suomalaisen viit-
tomakielen mukaisia, jotta toimintaterapeuteilla ja lapsi asiakkailla ja lapsen muulla sosiaalisella ym-

paristolla on yhtenainen tukiviittomisto.

DVD:ssa kaytettaville toimintaterapiasanaston viittomille ei ole olemassa vakiintuneita viittomia. Osio
on koottu toimeksiantajan ty6sséa tarvitsemista viittomista sekéd meidan valitsemista valineistd, joita
olemme néhneet kaytettavan lasten toimintaterapiassa. Olemme keksineet naille vélineille viittoma-
merkit, jotka ovat kayttokelpoisia, koska téarkeintéa on tulla ymmarretyksi lapsen kanssa. Toimeksian-
tajalta saadun palautteen perusteella toimintaterapiasanasto oli osio, joita he olivat eniten ty6ssaan
kaivanneet. Malm ja Ostman ovatkin todenneet, etta kieli mukautuu palvelemaan uusia tarpeita, jol-
loin se laajenee useammalle yhteiskuntaelaméan alueelle (Malm & Ostman 2000, 16). Taman kautta
tuomme tukiviittomien tarpeellisuutta 1&hemmas toimintaterapia-alaa. Olemme yhdistaneet osaami-
semme molemmista ammateista (viittomakielen ohjaaja ja toimintaterapeutti) kehittdessa uusia viit-
tomia toimintaterapia sanastolle. Tydomme luotettavuutta tukee molempien alojen néakdkulman huo-
mioiminen. Toimintaterapia-alan nékodkulmasta olemme huomioineet liitamalla DVD:lle lapsen toi-
minnallista osallistumista ja suoriutumista tukevia viittomia, liséksi kehittamisty® tukee toimintatera-

peutin ty6n asiakaslahtdisyyttd vuorovaikutuksen mahdollistamisen kautta.

Pohdimme tyémme soveltuvuutta lopputydn aiheeksi ja koimme aluksi haastavana tyon linkittdmisen
toimintaterapia-alaan. Tyon edetessa olemme kuitenkin huomanneet aiheemme olevan toimintate-
rapia-alalla ajankohtainen aihe, mika lisdsi omaa mielenkiintoamme ja intoamme vieda ty6tdmme
eteenpéin. Toimintaterapeuttiliiton valtakunnallisilla koulutuspaivilla 2015 yhtena aiheena oli: Kom-
munikointi kuuluu kaikille- puhetta tukevat ja korvaavat kommunikointimenetelmat ja selkokieli toi-
mintaterapiassa. Kehittdmistyd on siis ajankohtainen, koska tyon teoria osiossa kasittelemme tuki-
viittomien kayttoa tuetun kommunikoinnin muotona. Vaikuttaa silta, ettd kommunikoinnin tarkeytta

on alettu pohtia toimintaterapian-alalla laajemmin, mik& vahvistaa tydmme ajankohtaisuutta.

Kehittamisty6lla olemme halunneet tuoda esiin tukiviittomien tarkeyttd vuorovaikutuksen onnistumi-

sessa ja edistamisessad. Tuetusta kommunikaatiosta lapsiasiakkaiden kanssa on tehty opinnaytetoita,
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mutta ei varsinaisesti toimintaterapian ndkdkulmasta tai sen merkityksesté asiakaslahtdiseen vuoro-
vaikutuksen edistamiseen. Toimeksiantajamme koki kehittdmistyona tehdyn tukiviittoma-DVD:n tar-
kedksi ja juuri taméanlainen tyokalu on heiltd puuttunut. Koemme onnistuneen tydssamme, koska

olemme pystyneet tarjoamaan toimivan tukiviittoma-DVD:n tyémme tilaajalle asiakaslahtdisen vuo-

rovaikutuksen edistamiseen.

Kehittamistyon jatkotutkimus- ja kehittdmisideat

Pohdimme opinnaytetydta aloittaessa mahdollisuutta tutkia kyselyn kautta toimintaterapeuttien tar-
vetta tukiviittomien/viittomakielen hallintaan. Lisdksi olisimme halunneet selvittda, kuinka paljon he
tydssénsa kohtaavat asiakkaita, jotka tarvitsevat vaihtoehtoisia kommunikointimenetelmia.
Kuntoutuksen ammattilaisten olisi tarkeda tunnistaa ei-sanalliset viestit ja tiedostaa vuorovaikutuk-
sen monikanavaisuus ja sen tarjoamat mahdollisuudet erityisesti heidan, jotka tydskentelevat lasten
kanssa. Kuntoutuksen eri ammattiryhmien koulutukseen tulisi liittda kielellisten ja kognitiivisten tai-
tojen liséksi ei-sanallista erittelevaé ja vuorovaikutuksen monikanavaista luonnetta tydstava osuus.
(Tykkyldinen 2011, 124.) Toimintaterapeuttikoulutuksen aikana olemme huomanneet olevamme
ryhmassadmme ainoat, jotka hallitsevat tukiviittomien kéyton. Olemmekin pohtineet opiskeluiden ai-
kana, miten tarkedé olisi, jos koulutukseemme siséltyisi kurssi tukiviittomista tai viittomakielen pe-
rusteista. Nain ollen jokaisella toimintaterapeutilla olisi valmistuessaan kasitys tukiviittomien kaytosta
ja niiden tarpeellisuudesta. Aiemmin toimintaterapeuttien koulutukseen on siséltynyt tukiviittomien
perusteet, yhtend kehittdmistyon jatkotutkimus ideana voisi tutkia olisiko toimintaterapeuttien koulu-
tukseen tarpeellista siséllyttédad tukiviittomien alkeiden perusteet, jotta jokainen valmistuva toiminta-
terapeutti saisi valmiudet itse opiskella tarvittaessa lisda viittomia. Toki tukiviittomia kayttéavat toi-
mintaterapeutit ovat marginaaliryhmda, mutta tukiviittomista voisivat hyttyd my6s neurologiset asi-
akkaat.

Tama kehittdmistyd on opas tukiviittomien kaytostd, mutta se on vain yksi kommunikoinnin tuki-
muoto. Nain ollen, olisi varmasti tarpeellista saada tietoa my6s muista vaihtoehtoisista kommunikaa-
tiomenetelmista toimintaterapeuttien kayttoon. Toimintaterapeuttien tyd on usein kiireista eika aikaa
itsensé kehittdmiseen ja tiedonhakuun ole mahdollista kéyttad, nain ollen olisi hyva jos esimerkiksi
Suomen toimintaterapeuttiliitolla olisi nettisivuillaan saatavilla jonkinlainen tietopankki. Sielta voisi
Ioytya taméan tyon kaltainen opas tukiviittomista, vaihtoehtoisista kommunikaatiomenetelmista ja
kommunikaation apuvadlineistd, jolloin kaikilla Suomen toimintaterapeuteilla olisi mahdollista saada
tarvittavat oppaat helposti haltuunsa ja heille voisi muodostua yhtendinen tapa kayttaa tukiviittomia.
Taman DVD:n pohjalta voisi tehdé laajemmankin oppaan tukiviittomista ja niiden kdyttsta. Tama tyo
on suunnattu lasten kanssa tydskenteleville toimintaterapeuteille ja viittoma sanasto on melko sup-
pea. Tarkoituksenamme ei ole ollut tehdd sanakirjaa viittomista, vaan antaa toimintaterapeuteille

tyOkalu tukiviittomien opetteluun ja niiden kayton alkuun paasyyn. Taméan tyylisen DVD:n voisi to-



27 (38)

teuttaa myos aikuisten neurologisten asiakkaiden parissa tytskenteleville toimintaterapeuteille, jol-

loin sanasto olisi hieman erilainen ja painottuisi eri asioihin.

Tydssdmme olemme pyrkineet kehittdm&an toimintaterapiasanastolle viittomia, jotka eivéat ole viralli-
sia, eikd yleisessa kaytodssa olevia, koska kyseisille viittomille ei ole olemassa virallisia vakiintuneita
viittomamerkkeja. Yksi tydomme kehittdmisen idea olisi viittomakielisten kanssa kehittdd toimintate-
rapiasanastolle viralliset viittomat, jotka voisi vakiinnuttaa kayttéon. Siitéa hyotyisivat niin toimintate-

rapeutit kuin tukiviittomia kayttavat lapsetkin.

5.3 Ammatillinen kasvu ja oppiminen

Prosessin aikana olemme kasvaneet ammatillisesti ja osaamme nyt katsoa aihettamme ammatilli-
semmin. Tyémme alussa suhtauduimme ty6homme vanhan ammattimme pohjalta, mik& toi omat
vaikeutensa tyon toteutukseen ja nakokulman muodostumiseen. Aluksi oli vaikea loytdd tyomme
teoreettista lahtdkohtaa ja pohdimme ty6ta liian laajasti. Aiheen rajaaminen oli haastava osa ty6-
tdmme. Tyon onnistumisen ja lopullisen tuotoksen kannalta oli téarkeda rajata aihe, jottei tydmme

teoriaosio laajentuisi liikaa ja siita 16ytyisi tydllemme tarpeellinen teoriatieto perustellusti.

Ammatillisesti ajateltuna tiedonhakutaidot kehittyivat koko prosessin aikana huomattavasti. Mieles-
tdmme opinndytetyoprosessin alussa ollut opastus tietokantojen kayttsta oli tarpeellinen ja opetta-
vainen. Saimme paljon kayttokelpoisia vinkkeja ja ideoita sekd paasimme opinndytetydmme alkuun
tiedonhaun kautta. Kaytimme tiedonhaussa luotettavia tietokantoja, kuten CINAHLia, Medicid, Pub-
Med ja Terveysporttia sekd Savonia ammattikorkeakoulun kirjasto tietokanta Aapelia. Englanninkie-
len taitomme on kehittynyt kehittamistyoprosessin aikana kahlatessa lapi vieraskielisia lahteita.
Koimme vieraskielisten lahteiden lukemisen aluksi raskaaksi ja haastavaksi, mutta tyén ollessa lo-
puillaan koimme myds, ettd kielitaito alamme sanastoon on kehittynyt. Suurin osa alamme kirjalli-

suudesta on englanninkielistd, joten kielitaidon paraneminen helpottaa my6s tulevaa tygtamme.

Kehittdmistydprosessi on auttanut meitd suhtautumaan kriittisesti olemassa olevaan tietoon ja tar-
kastelemaan ammatillisia lahteitd kriittisesti. Prosessin alussa etsimme tietoa monista eri lahteistd,
emmeka tajunneet pohtia lahteen luotettavuutta tai julkaisu ajankohtaa. Kasittelemme ty6ssamme
vuorovaikutuksen ja tukiviittomien yhteyttd, josta l6ysimme vahan olemassa olevaa nayttdon perus-
tuvaa, tutkittua ja nykyaikaista tietoa. Loytdmamme kirjallisuus ei usein ollut ajantasaista ja jou-
duimme pohtimaan onko tieto kayttokelpoista vai ei. Kielet muuttuvat jatkuvasti, kulttuuriset muu-
tokset vaikuttavat useimmiten muutokseen. Kielen muutokset ovat hitaita tai nopeita, myds yhteis-
kunnan muutokset muuttavat kieltd. Nopeiten kielen osista muutokseen reagoi sanasto, mutta myds
kielen muut tasot muuttuvat ajan saatossa. (Pyykko 2014, 192-193.) Prosessin aikana pohdimme

vanheneeko téllaisen asian tieto, koska kieli sdilyy kuitenkin lahes samana tai muuttuu vasta pitkien



28 (38)

aikojen kuluessa. Lasten kanssa kaytettdvien tukiviittomien ja toimintaterapia sanasto kuitenkin

paaasiallisesti sdilyy samana, joita voi kayttaa pitkien aikojen paastakin.

Tarvittavan luotettavan tiedon I6ytaminen toi tydlle omat haasteensa. Viittomien kayttd toimintate-
rapiassa on vield melko vahaista tai tukiviittomia kaytetdan vain marginaalisen ryhméan kanssa, ku-
ten lasten toimintaterapiassa, joten artikkeleiden ja tutkimusten I6ytdminen aiheesta oli vaikeaa.
Loysimme tietoa yleisesti vuorovaikutuksesta, mutta vuorovaikutuksesta toimintaterapiassa ja siihen
yhdistettyna tukiviittomat tai vaihtoehtoiset kommunikointimuodot toi omat haasteensa tiedon ha-
kemiselle. Opimme yhdistelem&an naité tietoja ja pohtimaan vuorovaikutuksen merkitysta ja tarkeyt-
ta toimintaterapiassa molempien seka lapsen ettd toimintaterapeutin asiakaslahtéisesta ja vuorovai-
kutuksellisesta ndkdkulmasta. Prosessimme aikana olemme pohtineet voiko tydtdmme kasitella vain
yhdestd ndkokulmasta, koska asiakasléahtdisessa lahestymistavassa taytyy huomioida lapsen nako-
kulma, pohtien kuitenkin toimintaterapeutin tytskentelya lapsen kanssa ja sitd kuinka toimintatera-

peutti voi tukea lapsen kommunikointia sekd heidan valista vuorovaikutusta.

Teoriatiedon osalta kehittdmistyd on kansainvélisesti pateva, olemme kayttédneet tydmme teoriaosan
kokoamisessa kansainvélisia lahteitd, jokaisessa kulttuurissa vuorovaikutus on tarkead ja se edistaa
ihmisten henkistd hyvinvointia. Kehittdmistyon tuotos eli tukiviittoma-DVD ei ole kansainvélisesti
kaytettavissa, koska jokaisessa maassa on oma viittomakielenséa ja sen mydtd myos viittomakieleen
pohjautuvat tukiviittomat. N&in ollen tésta tukiviittoma-DVD:sta hyotyvat ne, jotka tarvitsevat suo-

malaista tuettua kommunikaatiota.

Prosessin aikana idea kehittdmistydn toteuttamisesta kehittyi paperisesta tukiviittomaoppaasta DVD
oppaaksi. Kumpikaan meista ei kuitenkaan hallitse editoimista, joten tarvitsimme ulkopuolisen editoi-
jan. Koimme ulkopuolisen editoijan erittdin hyvaksi lisdksi tydllemme, koska saimme haneltd paljon
vinkkeja ja ideoita DVD:n lopulliseen toteutukseen liittyen. Editoija oli myds taitava piirtdja, joten
saimme DVD:lle itse piirretyt kuvat, jotka olivat selkedmpid ja yhtendistivat DVD:n yleisiimetta.
Koimme myds moniammatillisuuden rikkautena tyéssamme. Mikali olisimme itse editoineet DVD:n,
olisi DVD:n laatu ja kokonaisilme olleet huomattavasti heikompi tasoisia. Opimme moniammatillises-
ta yhteistyosta lisda, ja hyédynsimme yhdistamalla molempien alojen ammattitaitoa toteuttaessa
DVD:ta. Mikali DVD olisi toteutettu ainoastaan terveysalan ammattilaisten kanssa, olisi siitd luulta-

vasti tullut laadultaan heikompi.

Ohjaavan mallin tai viitekehyksen léytdminen oli haastavaa. Mielestdmme emme taysin pystyneet si-
tomaan ty6tdamme yhteen malliin tai viitekehykseen, paasaantdisesti tydtdmme on ohjannut kana-
dan malli. Sen lisdksi tybhémme on vaikuttanut inhimillisen toiminnan malli. Mallit ovat keskenaan
hyvin samankaltaisia, mika toisaalta sopii ty6llemme ja antaa tyollemme laajempaa sisaltéa ja mah-

dollisuutta tutkiskella ja tarkastella sen sisdltda useammasta eri nakdkulmasta. Mallit yhdessa ohjaa-
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vat tydtamme laajemmin ja antavat tydllemme tarvittavaa pohjaa. Mallien avulla olemme tarkastel-
leet tydmme sisaltda yksilon, ympadriston ja toiminnan kautta. Olemme ottaneet huomioon yksil6n
tahdon, tottumuksen ja toiminnallisen patevyyden. Toiminnallinen patevyys voi muodostua lapselle
toiminnan, kommunikoinnin ja vuorovaikutuksen keskitssa, jos lapsi saa onnistumisen kokemuksia
kun han tulee ymmarretyksi. Talloin lapsi uskaltautuu mahdollisesti luomaan vuorovaikutusta laa-
jemmin esimerkiksi oman ikaistensa kanssa sekd muiden ihmisten kanssa, jolloin toimintaterapian
idea ja ydin olisi saavutettu, varsinkin jos lapsi on tullut toimintaterapiaan tavoitteena sosiaalisten

taitojen ja vuorovaikutuksen kehittyminen.

Opimme prosessin aikana kayttdmaan nykyteknologiaa hyvaksemme ja kdytimme tyon tekemiseen
muun muassa Google Drive ohjelmaa ja Skyped, joiden valityksella tyon tekeminen onnistui huoli-
matta pitkistd valimatkoista. Tytelama edellyttdd uusien taitojen ja itsensa jatkuvaa kehittamista.
Tamanlainen tyoskentelytapa antaa valmiuksia tyéelamaan, koska yhd useammin kaytetddn nyky-
teknologiaa hyvaksi tydn helpottamiseksi ja tyfajan sadstamiseksi. Lisaksi tyfelamassa kaytavat
koulutukset tapahtuvat usein osittain etdkoulutuksina. Tyon tekemistd helpottivat myds tarpeeksi
huolellinen suunnitelman ja valitavoitteiden laatiminen, joiden avulla etenimme tydssa vaihe kerral-
laan kohti pddmaaraa. Opinnaytetydprosessi on pitkd, jonka vuoksi huolellinen aikatauluttaminen on
tarkedd. (Pelin 2011, 31; Silfverberg 2007, 5; Vilkka 2003, 47- 50.) Tyon pariin palaaminen oli haas-
tavaa, jos tydskentelyyn tuli pitkid taukoja. Toisaalta taukojen aikana tyohon l6ytyi uusia nakdkul-

mia, mikd voi myds osaltaan edistaa tyon etenemista.

Toinen meista oli kansainvalisessa vaihdossa, josta oli hyotya tydomme kannalta, silld se tapahtui
taysin uudessa kulttuurissa eika kieli ollut yhteinen. Aluksi oli haasteellista luoda vuorovaikutussuhde
lapsen kanssa, koska ei ollut yhteisté kieltd. Jo muutamien yhteisen kielen sanojen avulla pystyi
huomattavasti parantamaan vuorovaikutussuhdetta, jolloin pystyi paremmin ohjeistamaan ja kerto-
maan toiminnan kulkua ja merkitystd. Oman kokemuksen kautta huomasi vuorovaikutussuhteen ra-
kentumisen merkityksen toimintaterapiasuhteen alkamisessa ja sen aikana. Sitd kautta pohdimme

yhdessa kehittdmistydn tarkeytta toimintaterapian nakdkulmasta.
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LIHTE 1: TUKIVIITTOMA LISTA

AAKKOSET (28) ADJEKTIIVIT (34) VERBEJA (35)

NUMEROT (1-10) e Varit e juosta
VIIKONPAIVAT (7) e punainen e kavella
KUUKAUDET (12) e sininen e istua

e keltainen e seisoa
KYSYMYSSANAT (8) e vihrea e pyorailla
e mita e musta e hiihtaa
e miksi e valkoinen e luistella
e Missa e harmaa e puhua
e milloin e oranssi e laulaa
e kuka e pinkki e nauraa
e kuinka e violetti o itked
e monta e tumma e huutaa
e kenen e vaalea e oOstaa

e tunne e maksaa
TERVEHDYKSET (5) e loinen e pyytaa
e hei e surullinen e antaa
e huomenta e h&mmastynyt e ofttaa
e péaivaa e vasynyt o leikkia
e nakemiin e harmistunut e pelata
e tervetuloa e hermostunut e Kkiivetd

e nalkainen e rauhoittua
VUOROKAUDEN AJAT (5) e janoinen e nukkua
e aamu e masentunut e heratd
e paiva o tylsistynyt e syobda
e iltapaiva e pelokas e menna ulos
o lta e ujo e siivota
e VO e tarmokas e pukea

e sairas e rakentaa
Saa (8) o terve e Kirjoittaa
e ilma e tyytyvdinen e piirtaa
e sade e vihainen o lukea
o tuuli e yksindinen e laskea numeroita / las-
e kylma e tuskainen kea makea
e kuuma e ahdistunut e haluta
e pilvista e auttaa
e lumi VASTAKOHDAT (21)
e aurinko e iSO - pieni

e paljon - vahan SUBSTANTIIVIT (64)
KEHUT/KIELLOT (11) o pitka - lyhyt Perhe
e hyva e paksu - ohut o tyttd
e hienoa e kaukana - lahella e poika
e katso e kylmd - kuuma e mies
e kuuntele asia/kuuma tunne e nainen
e hiljaa e enemman - vdhemman o Aiti
e ceisaa e aloittaa - lopettaa o is&
e lopeta / lopeta! e haluta - ei halua (halu- e vanhemmat
e Kkiitos atko - en halua) e sisko
e ole hyva e helppo - vaikea o veli
e odota e Mummo

[ ]

pappa



Paikat

e Kkoti
koulu
paivakoti
kauppa
kirjasto
sairaala
kirkko
linna
jumppasali

Kulkuvalineita

e auto
linja-auto
rekka
juna
lentokone
laiva
ambulanssi
pyora

Ammatteja
e ammatti
lagkari

opettaja
avustaja
ohjaaja

Elaimet

elain
koira
kissa
hevonen
poni
lehma
lammas
possu
kana
kukko
sammakko
lintu
perhonen
kala

toimintaterapeutti
fysioterapeutti
puheterapeutti

janis/pupu
hiiri
karhu
kettu
susi
leijona
elefantti
tiikeri
kirahvi
kaarme
apina
gorilla

ARKISANASTOA (54)

WC

paperi
saippua
kasienpesu
vesihana
pissa
kakka
roskakori

Ruokailu

e |usikka
haarukka
veitsi
lautanen
lasi
maito
vesi
mehu
leipa
VOi
peruna
riisi
makaroni
liha
kala
kana
salaatti
purukumi
karkki
keksi
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Paivakoti

vuoro
vaihto
noppa
lautapeli
nukke
pallo
lego
aamupiiri
kerho
ryhma
liséa

Vaatteet/asusteet

vaatteet
paita
housut
alushousut
sukat
takki
lippalakki
pipo
kengat
hanskat
vetoketju
napit
kuulokoje
silméalasit
kaulaliina

TERAPIASANASTOA (10)

terapia
liukumaki
mahalauta
puolapuut
koysi

putki
tasapaino
keinu
pussikeinu
rengaskeinu
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LIITE 2: PAPUNETIN LUPA KAYTTAA TYOSSA HEIDAN KUVIAAN

Maija Ylatupa <maija.ylatupa@kvl.fi>
to 27.3.2014 10:41

Inbox

Vastaanottaja:

Ella E Kaikkonen;

Essi E Kosunen;

Kopio:

'Sami Alli' <sami.alli@kvl.fi>;

Hei Essi ja Ella!

Kiitos yhteydenotosta. Kiva kuulla, etté olette tekemé&ssa opinnaytetyota viittomista. Voitte toki kayt-

taa mm kuvapankin viittomakuvia siind, kunhan mainitsette kuvien lahteen. Kuvien lahdemerkinnésta on
tietoa kuvapankin yhteydessa, mutta kopioin tekijanoikeuksiin seké lahdemerkintoéihin liittyvan tekstin myos ta-
héan viestiin.

Voitte myos katsoa, miten muissa opinndytetdissa nuo lahdemerkinnat on toteutettu. Tassa yksi esimerkki:
http://papunet.net/tietoa/amk-opinnaytetyo-sanna-leena-koivisto-anne-haaksluoto-2013

Julkaisemme mielellamme opinndytetoita sivuillamme, joten otattehan yhteytta, kun tyénne on valmis.
terveisin Maija

Maija Ylatupa
verkkotoimittaja
Papunet-verkkopalveluyksikkd
Kehitysvammaliitto ry
www.papunet.net
maija.ylatupa@Kkvl.fi

gsm 040 533 7321

Tekijanoikeudet

Papunetin kuvapankin ja kuvatydkalun kuvat on lisensoitu Nime&-Epakaupallinen-JaaSamoin -lisenssilla.

Tama tarkoittaa sitd, etta kuvien kayttd kaupallisiin tarkoituksiin, esim. myytavissa painetuissa tuotteissa, on
kielletty. Epékaupallisissa tarkoituksissa kuvia saa kayttéa ja jakaa, kunhan kuvan alkuperainen lahde on mainit-
tu.

Kuvia saa myds muokata, esimerkiksi rajata, varittda tai yhdistéda kaksi kuvaa. Talléin on alkuperéisen tekijan ja
lahteen liséksi mainittava, ettd kuva on muokattu versio alkuperdisesta. Muokattujen kuvien kayttéon patevat
samat rajoitukset kuin alkuperaisiin.

Valokuvien, piirroskuvien ja viittomakuvien alkuperdisena lahteenad on mainittava Papunetin kuvapank-

ki, www.papunet.net ja kuvan alkuperainen tekija.

Kuvan alkuperdinen tekija |6ytyy kunkin kuvan tiedoista.

Esimerkki l&hteen merkitsemisesta:

Kuva: Papunetin kuvapankki, www.papunet.net, Paivi Honkonen

Kuvien lahteet

Valokuvat: Papunetin kuvapankki

Piirroskuvat: Papunetin kuvapankki

Viittomakuvat: Papunetin kuvapankki

Sclera-piktogrammit: www.sclera.be

Mulberry-kuvat: Paxtoncrafts Charitable Trust

ARASAAC-kuvat: ARASAAC


http://papunet.net/materiaalia/kuvapankki
http://papunet.net/tietoa/amk-opinnaytetyo-sanna-leena-koivisto-anne-haaksluoto-2013
http://www.papunet.net/
mailto:maija.ylatupa@kvl.fi
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/deed.fi
http://www.papunet.net/
http://www.papunet.net/
http://www.sclera.be/
http://straight-street.org/
http://www.catedu.es/arasaac/

LIITE 3 KUVAKASIKIRIJOITUS

KUVAKASIKIRJIOITUS

SANA KIRIOITETTUNA

VIITTOJA
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VIITTOMAKUWVA
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LIITE 4: DVD:N SAATETEKSTI

Tukiviittomien rinnalla on tarkoitus aina kayttda puhetta. Tukiviittomat ovat puhetta tukevia viittomamerkkeja,
joissa kaytetaan viittomakielen viittomamerkkejd. Tukiviittomia kdytetddn puheen mukaisesti puhekielen mukaises-
sa sanajarjestyksessa. Puheessa kaytetdan tukiviittomina avainasemassa olevia sanoja. Tassa esimerkkilauseessa

avainsanat ovat alleviivattuna: “Haluatko mehua vai vetta?”

DVD:n tarkoituksena on antaa tydkalu toimintaterapeuteille tukiviittomien kdytdn harjoitteluun ja tukiviittomaku-
vien tulkitsemiseen, lisdksi voit itse tdydentda tarvittavia viittomia esimerkiksi papunet.net -sivulta. DVD:lla ndet
viittomakuvan ja viittoman liikett& osoittavat symbolit. Helpottaaksemme viittomakuvien tulkitsemista, olemme
viittoneet lasten parissa tydskentelevan toimintaterapeutin nakbkulmasta mielestamme tarkeita viittomia.

DVD:n lopussa on terapia viittomia, jotka olemme itse kehitelleet mahdollista tarvettanne ajatellen. Kyseisille sa-

noille ei ole olemassa vakiintuneita viittomamerkkeja.

Tekijat: Ella Kaikkonen ja Essi Kosunen Editoinut: Emmi Viisainen

Kuvat: Papunetin alkuperaiskuvista muokannut Emmi Viisainen (Papunet, kuvatydkalu 2015.)
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