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Iden till detta slutarbete uppkom under min praktikperiod pa K.H. Renlunds
muséum, dér jag fick delta i att félja med och organisera evenemanget Medeltida
dagarna. Forskningsproblemet utgar pa att fa fram, hur det ar att organisera ett
evenemang som Medeltida dagarna. Med hjélp av att intervjua arrangdrerna, vill
jag framkalla deras motiver i att vara med i ett annuellt evenemangprojekt, som
for det mesta grundar sig pa ideellt arbete, samt fa fram vad som anses vara viktigt
inom organiseringen.

| teoridelen kan man ldsa om evenemangplaneringens grunder, samt varfor
evenemanger ar sa viktiga inom kultur och turism. Dér tas ocksa upp saker som
temaevenemanger och intresset inom medeltiden idag, vilket ar relevant for just
denna evenemang. Som forskningsmetod har jag anvant mig av en kvalitativ
forskning, dér jag intervjuat personer fran olika organisationer som ar med och
arrangerar evenemanget. | analyseringsfasen anvénde jag mig av en tema-analys,
vilket hjalpte mig att se liknelser i intervjumaterialet och komma till trovardiga
resultat.

Resultaten som jag fick fram var véntade och liknelser kunde l&tt hittas mellan
intervjupersonernas svar med hjalp av tema-analysen. Resultaten kunde ocksa
anknytas enkelt till teoridelen. Av resultaten kan man dra slutsatsen, att
arrangdrerna har ett gemensamt intresse for medeltiden, som inspirerar dem att
organisera evenemanget ar efter ar, trots att arbetet ar for det mesta ideellt.
Arrangdrerna har en gemensam uppfattning om evenemangets viktigaste
kundgrupp, samt evenemangets framtid som ett annuellt evenemang som forblir
som en tradition i Karleby stad. Alla var dverens om det, att enormt samarbete
kravs, for att kunna lyckas ocksa i fortsattningen. Frivilligarbete och sponsorering
sags ocksa som en grundsten for att kunna behalla evenemanget kostnadsfritt at
publiken sa som hittills.

Amnesord Evenemangplanering, temaevenemang, samarbete,
frivilligarbete
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During my practical training at K.H. Renlund museum, i got the chance to partici-
pate in the planning of an event called The Medieval Days in Kokkola. That is
when | came up with the idea to the topic in my thesis. My research problem was
to get familiar with the process of planning this event. As | interviewed the organ-
izers of the event, | got to know their motives to participate in an annual event
process which is mostly based on voluntary work. | also got to know what the or-
ganizers experienced to be the most important matters when planning and putting
the event into practice.

The theoretical part deals with topics like the basics of event planning and why
events are so important when it comes to culture and tourism. Theme events and
todays interest in the Middle Ages are also discussed since it is relevant to the ac-
tual event. In my study | have made interviews with the organizers of the event,
by using the qualitative method. | have used a theme analysis, which helped me to
see comparison in the interview material and to get valid results.

The results that | got were expected and comparison could be easily found in the
answers of the interview persons with the help of the theme analysis. The results
could also be logically attached to the theoretical part. Owing to the results, it can
be told that the organizers of the event has a mutual interest in the Middle Ages
which keeps them inspired to participate year after year though it is mostly based
on volunteering. The organizers have a shared outlook on the events most im-
portant target group, as well as on the future of the event, which is that the event
will found its place as an annual event in Kokkola for a long time. All of the or-
ganizers strongly agreed on that team work will be demanded from every organiz-
er on a big scale, so that the success could be achieved also in the future. Volun-
teering and sponsoring was also seen as a key to success and to maintain an event
free of charge to the customer.

Keywords Event planning, theme event, team work
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1 INLEDNING

Detta slutarbete utférs som ett uppdrag for K.H. Renlunds museum i Karleby, dér
jag utforde de sista sju veckorna av min praktik sommaren 2014. Detta var inte
min forsta praktik vid muséet, eftersom jag ocksa utfort dar ar 2011 en 6 manader
lang praktik under mitt mellanar efter gymnasiet. Bada gangerna har det rakat sig
att jag har borjat praktisera pa hosten, vilket har gett mig en chans att fa vara med
och planera samt verkstélla ett evenemang som muséet organiserade for forsta
gangen i september 2011. Evenemanget kallas De medeltidadagarna i Karleby,
dar K.H. Renlunds museum fungerar som den ledande arrang6ren. Evenemanget
ordnas nu for femte aret i rad, och dess popularitet har véixt for varje ar.
Evenemanget lockar varje ar flera hundra och till och med tusentals besokare,
vilket gor det ett intressant &mne att undersoka i.

Eftersom jag sjalv har tidigare deltagit delvis i evenemangets verkstéllande under
min praktik, har jag automatiskt bildat en slags forforstaelse om fallet jag forskar

I.
1.1 Syftet med mitt arbete

Syftet med mitt arbete ar att understka och folja med, hur De medeltidadagarna i
Karleby ordnas som ett evenemang i helhet. Denna undersokning skall hjalpa
forhandsgivaren i fortsattningen att kunna se bakat pa evenemanget och se dess
utvackling tydligare, samt upptacka saker som kunde andras i framtida aren nar
evenemanget igen skall ordnas. Med undersokningen vill jag fa svar pa fragan:
Hur &ar det att verkstidlla De Medeltidadagarna? Jag vill fa fram de agerande
organisationernas uppgifter och roller inom verkstéllandet av evenemanget, samt
framkalla deras motiver att vara med ar efter ar. Motiverna utfor varfor just denna
evenemang ar speciell. Undersokningen kan ocksa anvandas som en guide till nya
anstéllda, som jobbar for forsta gangen med evenemanget, for att kunna hjalpa

dem att lattare skapa en helhetsbild om hur evenemanget fungerar.

Eftersom jag sjélv har varit en lang tid intresserad av evenemangplanering, och

kan mojligtvis se mig sjalv arbeta inom detta omrade i framtiden, kommer denna
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undersokning ocksa vara till stor nytta &t mig sjalv. Undersokningen fungerar som
en modell a mig sjalv och andra, som &r intresserade av att jobba inom
evenemangplanering, vilket &r viktigt eftersom att verkstélla ett evenemang kréver

mycket arbete.
1.2 Avgransning av arbetet

Nar jag borjade fundera pa amnesvalet angaende mitt slutarbete, trodde jag att allt
var pa klart nar jag for forsta gangen skrev en rubrik at mitt arbete. Ett halvt ar
senare har jag bytt amne tre ganger, och slutligen har jag en stark kansla av att jag

har den tredje gangen valt ratt.

Tillsammans med fdrhandsgivaren, kom vi fram till att De medeltidadagarna
skulle vara ett lampligt amne att utféra min undersokning om, i tanke pa mina
studier och mitt egna intresse inom evenemanger. Forhandsgivaren hade nagra
forslag till hurudan typ av undersékning jag kunde utfora, av vilka jag valde att

undersoka och rapportera om hur evenemanget forverkligas.

Jag forsokte halla amnet klart och tydligt begransat, for att hindra undersokningen
att spara ur och bli raddigt. | tanke pa undersokningsdelen och intervjuerna,
hjélpte férhandsgivaren mig att vélja de arrangorer, som har den storsta insatsen i
forverkligandet av evenemanget, sa att jag smidigt kunde komma &t den

information jag behovde.
1.3 Arbetets struktur och verkstallning

Undersokningen utférdes i augusti och september 2015, i samband som jag
standigt skrev pa teoridelen. Orsaken varfor jag ville skriva teoridelen och utféra
intervjuerna i princip hand i hand, ar att de kéndes lattare for mig att komma pa de
ratta fragorna till min intervju pa det har sattet, nar teorin var hela tiden i farskt
minne. Intervjufragorna ar delvis baserade pa en teori fran boken Tapahtuma on
tilaisuus, skriven av Helena Vallo och Eija Hayrinen, dar teorimodellen
representerar ett lyckat evenemang. Intervjufragorna hjalpte mig ocksa att komma
pa rubriker, som skulle tas opp i teoridelen. Teoridelen baserar sig pa

evenemanger och dess viktighet i vart samhélle fran kulturens synvinkel, samt
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evenemangplanering, marknadsforing, turism och medievalism, som &r relevant i

tanke pa evenemangets tema.

Som undersdknings metod valde jag att anvdnda den kvalitativa metoden,
eftersom jag inte var ute efter nagra statistiker éverhuvutaget. | min undersokning
ville jag fa fram olika synvinklar, det vill saga mer omfattande svar &n jakande
och nekande.
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2 ALLMANT OM EVENEMANGER

2.1 Vad ér ett evenemang?

Eftersom det finns flera typer av evenemanger, kan det ibland vara svart att
definiera vilka av dessa typer raknas som evenemang. | allméanhet sa kan man
kdnna till ett evenemang av nagra typiska egenskaper, som ett evenemang oftast
har. Ett evenemang skall inte kontinuerligt fortsatta, utan varaktigheten bor vara
tidbegrénsad. Ett evenemang skall inte ordnas standigt eller med for tata mellan
rum, utan ordnas till exempel endast arligen, eller ndgra ganger i aret. Ett
evenemang bor ocksa vara planerat i fortid, och den bor innehalla nagon slag av
program. Ett evenemang ordnas pa ett omrade vilket &r nagorlunda begransat.
(Uotila 2011, 14.)

2.2 Evenemangstyper enligt innehall och forverkligande

Innehallet ar det faktum som skiljer olika typer av evenemanger fran varandra.
Man kan varkendera arrangera ett nojes evenemang, dar malet ar att underhalla,
eller istallet kan man arrangera ett evenemang med pedagogiskt innehall, dar
malet ar att sprida kunskap och skapa upplevelser pa det sattet. Man kan ocksa
ordna ett evenemang som ar en blandning av bade néje och kunskap. (Vallo &
Héyrinen 2008, 57-58.)

Sjalv uppbyggt evenemang

Ett sjalv uppbyggt evenemang kraver oftast mycket tid och arbetsinsats, eftersom
da bar organisationen sjalv hela ansvaret om hela organiserings processen. Da
géller det att hitta en kunnande och duktig projektledare for att ta 6ver. Férdelarna
med att arrangera sjalv, ar att man har makten att bestdimma 6ver allt, och man
har inga skilda planeringsutgifter. Nackdelarna &r den stora arbetsmangden som
personalen bar vid sidan av sina riktiga arbetsuppgifter. Bristen pa kunnighet kan
ocksa dyka upp som ett problem, ifall man inte har tidigare kunskap om

organiserande av evenemanger. (Vallo & Hayrinen 2008, 59-60.)

Inkdpt evenemang



7(54)

Man kan ocksa fa hjalp med att arrangera ett evenemang. Ett evenemangsbyra
séljer sina tjanster for att hjélpa organisera ett evenemang tillsammans med
organisationen. Fordelar med ett inkopt evenemang &r att man far utnyttja
professionell hjalp och att evenemanget som arrangeras ar specifikt ordnat med
tanke pa inkoparens mal, samt att inkoparens egen arbetskraft behover inte
anvéandas lika mycket till forverkligandet av evenemanget. Till nackdelarna hor
kostnaderna som betalas at evenemangsbyraet, och det faktum att man inte har

sjalv sa stor kontroll pa hur allt ordnas. (Vallo & Hayrinen 2008, 60-61.)
Kedje-evenemang

Ett kedje-evenemang bestar av inkdpta delar, vilka sedan formas till en ny typ av
helhet, det vill séga en ny evenemangkoncept. Foretag som &r specialiserade i
programtjanster fungerar har ofta som hjalp. En férdel med kedje-evenemang ar
att man har enkel tillgang till fardiga paket med flera olika teman, samt att
kostnaderna ar pa klart enda sen borjan. Svarigheter kan uppkomma da man
forsoker binda ihop ett sammanhangande program. Programmet kan ocksa latt
formas till nagonting annat, som inte stoder tillrackligt organisationens mal och
brand. (Vallo & Héyrinen 2008, 60-61.)

Evenemang med inkopt tema

Ett evenemang med inkopt tema lockar ofta med sin enkelhet. Att ha ett fardigt
tema &t sitt evenemang, betyder anda inte att man slipper latt undan. For att skapa
ett lyckat evenemang, behdver man anpassa det fardiga temat enligt evenemanget
man ordnar. Fastan temat &r fardigt, bér man anda planera ett eget tjanstekoncept

med eget innehall och program. (Vallo & Hayrinen 2008, 62.)
2.3 Varfor ar evenemanger viktiga

Bostadder, hus, byggnader, gator, parker och véxtlighet finns i varje
boséttningscentrum, man kan alltsa saga att de formas av liknande elementer och
paminner varandra till slut valdigt mycket. De som far olika stader att tydligare
skilja sig fran varann, ar det som hander i dessa stader. Det vill siga att identiteten

av en stad, formas ofta av olika lokala handelser och evenemanger som ordnas,
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eftersom populdra handelser ger automatiskt en viss typ av bild, at en som inte ar
lokalinvanare. Ju mera evenemanger och festivaler ordnas, desto mangsidigare
och starkare blir allménna bilden av staden. Det ar typiskt att en stad ar kand for
ett evenemang eller en festival, som ordnas arligen och drar mycket folk fran ett

stort omrade.

Vid sidan om att evenemanger skapar identiteter at stader, ger den ocksa
publicitet at orten, samt hamtar inkomster at lokala aktorer, och utvecklar utbudet

pa omgivningens och den lokala sektorns fritidsaktiviteter.

Evenemanger framkallar unika effekter, som inte kan nas med andra typer av
insatser. Historien berattar att arstidsfester, evenemanger och festivaler har funnits
i manniskans kultur runt om i varlden anda sedan borjan. Det tyder pa att
evenemanger ar har for att stanna, och att det ar nagonting sérskilt som méanniskan
behdver och njuter av. Tvartom, verkar det som att till exempel sociala median
Omsar standigt nya form av evenemager, tack vare dess enkla satt att
kommunicera. (Iso-Aho & Kinnunen 2011, 11.)

2.4 Kultur och turism

Kultur och turism gar hand i hand, vilket mojliggor att kultur ofta utnyttjas for att
skapa produkter i turism sektorn. Matkailun edistamiskeskus forklarar i Finlands
turiststrategi (2009), att man inom kulturell turism skapar produkter for bade
turister och lokalbefolkning, med hjélp av att utnyttja de kulturella resurser som
finns. Andamalet med detta ar, att ge en chans att fd bekanta sig, delta, uppleva
och lara kdnna de kulturella resurserna. Detta skall fa fram effekter dar
manniskans egen identitet omformas och utvecklas, och lardomen och

uppskattningen av andra kulturer framhévas. (Uotila 2009, 9-10.)

I Finland har sambandet mellan turism och kultur borjat diskuteras allt mer och
mer under den senaste tiden. Man anser att kultur &r en orsak som far turister att
resa fran stalle till stalle. Eftersom kulturella evenemanger star i en stark position
nér det galler turism, har man i Finland tagit nytta av denna fakta for att utveckla

kultur och turism sektorn. Fordelarna med att organisera en kulturell evenemang,
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ar att det kulturella innehallet ar ofta latt flyttbart, vilket mojliggor att upplevelser
kan skapas nastan var som helst, ifall omgivningen &ar lamplig for evenemanget.
(Uotila 2009, 25-26.)
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3 EVENEMANGPLANERING

Pé finska finns det ett ordsprdk “hyvin suunniteltu on puoliksi tehty”, vilket
betonar pa hur viktigt det ar att planera val, for att na det basta slutresultatet. Detta
galler ocksd med evenemanger, som kraver alltid mycket tid och planering pa

forhand for att na de mal man stravar efter. (Vallo & Hayrinen 2008, 148.)
3.1 Evenemangplaneringens grunder

For att skapa en sadan evenemang man stravat efter, ar det nodvandigt att fundera
noggrant igenom nagra grundstenar inom evenemangplaneringens varld. En
lyckad evenemang kan bli forestalld som en stjarna, som stralar gladje at bade
arrangdren och deltagarna som beséker evenemanget. Stjarnan bestar av tva
trianglar: strategiska och operativiska. Bada trianglarna innebér tre fragor som bor
kunnas besvaras forran man tar de forsta steget med utformningen av

evenemanget. (Vallo & Hayrinen 2008, 93.)
Den strategiska triangeln

Som sagt, innebar bada trianglarna tre stycken fragor som skall hjalpa arrangoren

att komma igang med planeringen av evenemanget.

Forsta fragan i den strategiska triangeln &r; Varfor? Fragan stalls for att
arrangoren skall kunna se klart varfér denna evenemang ordnas. Fragan stélls med
syftet att fa fram organisationens malsattning och det som vill uttryckas med
evenemanget. Fragan skall ocksa ta fram de detaljer som gor att den valda

malgruppen vill besoka evenemanget.

Andra fragan fokuserar sig pa segmenten, den vill fa fram den utvalda
malgruppen. Man bér ocksa tanka pa hur man skall na sin malgrupp for att

informationen och markandsforingen skall ta sig ratt fram.
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Den tredje fragan i den strategiska triangeln ger svaret till vad som ordnas samt
vad evenemangets karaktar ar. Den kan bildas av underhallande program, eller
undervisande program. Man kan ocksa ordna ett evenemang, som ar en blandning

av bade underhallning och undervisning.

Av svaren pa dessa fragor, formas evenemangets idé och avsikt. Runt idéet borjar
man bygga upp sjdlva evenemanget. Idéet kan formas till ett flerarigt
tjanstekonspet, fast forverkligandet kan variera fran ar till ar. (Vallo & Hayrinen
2008, 94.)

Varfor?

Vad? Till vem?

Den operativa triangeln

Efter att man bearbetat den strategiska triangelns fragor, flyttar man sig till den
operativa triangeln. Den innebar ocksa tre fragor som arbetsgruppen skall kunna
besvara. Den forsta fragan skall svara pa hur allting ordnas och organiseras sa att
de mal man satt ut skall nds. Man bor ocksa tanka tillbaka pa evenemangets idée
och teema, for att forsakra att de havdas tydligt under hela evenemanget. (Vallo &
Héayrinen 2008, 95.)
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Andra fragan skall svara pa hurudan innehdll och program ordnas under
evenemanget. Nar man planerar programmet, &r det ytterst viktigt att man tar
malgruppen i beaktan. For att fa ihop ett lampligt program, bor man kanna val sin

malgrupp.

Sista fragan i den operativiska triangeln skall svara pa vem eller vilka bar ansvaret
Over evenemanget. Varje evenemang borde ha en vard, eftersom vardens roll &r
mycket viktig. Ifall allt annat gallande evenemanget gar at skogen, kan vardens

roll vara det som raddar helheten.

Over den operativiska triangelns delomraden ansvarar projektledaren, eller
projektgruppen, eftersom den handlar om att verkstalla evenemanget. Med hjélp
av de svar som fas av den operativiska triangeln, far man fram evenemangets

tema.

Vem? Hurudan?

Hur?

Nar man slar ihop den strategiska och operativiska triangeln, har man skapat en
stjarna som skall strala jamnt och pa detta satt forestélla ett lyckat evenemang.
Ifall triangeln inte stralar jamnt och &r i obalans, kan besokarna av evenemanget
lagga marke till nagonting som upplevs till ett brist i evenemanget. (Vallo &
Héyrinen 2008, 96-97.)
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Varfor?

Vem? Hurudan?

Vad? Till vem?

Hur?

I boken Festival and Special Event Management presenteras en liknande teori av
att skapa ett evenemang koncept. Den bestar av fem liknande fragor som i
Tapahtuma on tilaisuus-bokens teori som jag presenterar i denna kapitel. Teorin
kallas ”Five Ws” och bestér av frigorna Why? Who? When? Where? och What?.
Dessa tva teorier dr véldigt lika och stravar efter att fa fram samma elementer.
(Allen m.fl. 2002, 61-62)
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3.2 ldéorganisationer och evenemangsfabriker

Ett evenemang kan fa sin borjan i en idéorganisation eller ett evenemangsfabrik,
vilket gor att evenemanget kan ha valdigt olika startpunkter att utga ifran,
beroende pa hur, var och av vem har idén att arrangera evenemanget uppkommit.
Né&r man talar om att ett evenemang har uppkommit i en idéorganisation, betyder
det att iden till evenemanget har skapats av mer eller mindre oprofessionella
evenemangsarrangorer, eller till och med av helt vanliga ménniskor, som inte har
nagon slag av bakgrund i att ordna evenemanger. Oftast har dessa arrangdrer
endast kunskap i &mnet av evenemanget, men ingen kunskap i att organisera ett
evenemang. Fordelar med denna situation ar att idéskaparna och evenemangets
besdkare har samma intresse, vilket gor att de kanner sin kundgrupp val och vet
vad de uppskattar. (Fridh, Jansson & Melander 2015, 25-26.)

Det att idéorganisationer inte har nagra modeller och strukturer att folja, och att
kunskap av att organisera evenemanger inte finns fran tidigare, kan raknas som
bade for- och nackdel. Som nackdel har man inte nagon tidigare succé att jamfara
med, utan grundarna maste lita blindt pa sin drivkraft och utga fran sin idé for att
bygga upp evenemanget. Att inte ha nagra ramar att jobba inom, ger anda en viss
frihet i arrangerandet. Man behdver inte gora sd som man alltid gjort, och man
slipper manga masten. Idéorganisationer ar ofta ideella, vilket gor att de kan ha en
svag ekonomi. Fordelen med en ideell organisation, ar att den ses inte vanligen
som en kommersiell organisation, vilket lockar lattare frivilliga arbetare och
sponsorer. (Fridh, Jansson & Melander 2015, 26.)

Ett evenemang kan ocksa fa sin start i en evenemangsfabrik, dar evenemanger
organiseras med hjélp av en systematisk process. Evenemangsfabrikens syfte ar
att soka fram behov for olika slag av evenemanger, med hjélp av att analysera
olika malgrupper och deras intressen. Ifall det tyder sig att behov finns, sa ar det
bara att sétta igang att planera, ifall projektet visar sig vara ekonomiskt I6nsamt.
Né&r en evenemangsfabrik organiserar ett evenemang, strdvar man efter inkomster.

Evenemangsfabriker har punktliga planer nar de kommer till att organisera.
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Projektplanet foljs noggrant och strategierna for marknadsforning, forséljning och
kommunikation &r pa klart i god tid. (Fridh, Jansson & Melander 2015, 27-28.)

3.3 Teamet

Systematik &r en viktig del inom evenemangplanering, strukturerad handling ar en
forutsattning for att evenemanget skall kunna utvecklas. For att na systematik
behéver man ett starkt team och nan enskild person som tar éver ledarrollen, for
att halla alla tradar i sin hand, uppehalla samarbetet och férvandla visionerna till
verklighet. (Fridh m.fl. 2015, 39-40.)

En grundsten for ett starkt team &r att visionen av evenemanget &r lika for varenda
en i teamet. Teamet star som ett ansikte for hela evenemanget, dar alla i teamet
har ansvar over hur lyckat eller olyckat evenemanget till slut blir. For
evenemangets framgang ar det alltsa ytterst viktigt att man lyckas att plocka de

ratta personerna i teamet. (Allen m.fl. 2002, 60.)
Frivilligarbete och sponsorering

Sponsorering ar en business relation mellan sponsorerande organisationen som
erbjuder finansiering at till exempel ett evenemang, som dar igen erbjuder
mojlighet at sponsoreraren att marknadsfora sig sjalv i evenemangets
omstandigheter. Eftersom nagra av de storsta sponsorerings kontrakten &r
anknytna med betydligt stora evenemanger, ar det just evenemang verksamheten
som representerar de basta exemplen om hur sponsorering fungerar som bast.
Mangden av evenemanger som dr beroende av sponsorering véxer sandigt. Darfor
ar det viktigt for evenemang arrangorer att hitta fungerande sétt for att utvackla
bra forhallanden med sina sponsorer, sd att sponsoreringen kunde fortsétta.
(Bladen, Kennel, Abson & Wilde 2012, 177-178, 190.)

Ideell arbetskraft har varit en nyckel till framgang nar det galler manga olika stora
och framgangsrika evenemanger. | sana evenemanger som kraver en stor mangd
frivilligarbetare, ar ideella arbetsinsatsen ofta ett maste, alltsa en forutsattning for

att evenemanget kunde Over huvudtaget ordnas. Att arbeta som frivilligarbetare
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innebar att man inte far ndgon direkt ersattning av arbetet man utfort. (Fridh m.fl.
2014, 44.)

3.4 Utformning av evenemanget

Nar man véljer plats at evenemanget, ar det viktigt att tinka pa manga olika
elementer forran man gor nagra slutliga beslut. Platsen kan vara avgérande pa
flera sétt och den skall representera temat av evenemanget (Allen m.fl., 2002,
364.). Ifall evenemangets karaktar ar praktigt, bor platsen ocksa vara det. Platsen
skall alltsa vara lamplig for evenemangets karaktar och dens besokare, sa att allt
skall passa ihop. Ifall evenemanget ordnas utomhus, bér man alltid ha en
reservplan om ovéder och regn hotar att forstora stamningen. N&r ovédret drabbar,
kan man rédda evenemanget ifall man har mojlighet att fortsatta programmet
inomhus. Annars kan man forbereda sig med talt och andra skydd, sa att man kan
skydda sig av regnet. Man kan ocksa dela ut paraplyer eller engangs regnjackor at
besokarna (Vallo, Hayrinen, 2008, 131-132).

Hér under har jag listat viktiga elementer gallande val av plats for evenemanget:

e Att temat och platsen stoder varann

e Aitt platsen stoder organiserande orgnaisationens image

e Att storleken av evenemanget och platsen gar ihop

e Att platsen har ett gott rykte fran forr

e Att transport mojligheterna ar goda och att det finns tillrackligt med
parkeringsutrymme

e Att utomstaende ljud, trafik eller dylikt inte stor

e Att det finns tillgang och tillrackligt med sanitetsutrymmen

e Att ljudatergivning och teknik fungerar och gar att fixas

e Att det finns mojlighet att dekorera platsen enligt temat

e Att det finns passande utrymmen for att ordna serveringen

o Att platsen ar tillganglig att reservera

e Att man har mojlighet att planera en ordentlig raddningsplan och utgangar

finns tillrackligt
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(Allen m.fl., 2002, 364.), (Vallo & Hayrinen, 2008, 133.)
Tidpunkt och langd

| Finland &r det viktigt att fokusera pa arstiderna nar man véljer tidpunkt for sitt
evenemang. Ifall tidpunkten &r i midvinter, kan besokare som kommer langre
ifran med bil bestdamma sig for att skippa evenemanget pa grund av det tidiga
morkret och daliga korforhallanden. Det géller ocksa att reda ut vilka andra
evenemanger ordnas samtidigt i narheten. FOr att minska konkurrenssen &r det
bast att forsdka undvika att ordna konkurrerande evenemanger samtidigt. Man
skall ocksa tanka pa sin egen organisation och sina arbetstagare nar man valjer
tidunkt, sd att personalen har tid och mojlighet att vara med och verkstélla
evenemanget pa forhand och pa sjalva tillstallningen. Langden av evenemanget
bor planeras pa forhand. Langden paverkar hur smidigt programmet dras igenom
och dessutom avgor en stor del av kostnadernas storlek. (Vallo & Hayrinen, 2008,
137-139.)

Budget

Budgeten uppvisar alla kostnader, inkomster och finansiella resurser som ar
tillgangliga, och kan forklaras som en kvantifierad version av sjalva planet av
evenemanget. Vid sidan om budgeten formas en finansiell plan, vilket hjélper
projektgruppen att rikta ratt sina resursser (Allen, 2002.). Man kan ha hjélp av att
betrakta tidigare liknande projekter nar man utfardar en budget. Har galler det
ocksa att kdanna val sina besokare, till exempel i tanke pa serveringen &r det bra att
kunna berékna ungefar hur mycket mat och dryck kommer att konsumeras. (Vallo
& Hayrinen, 2008, 139.) (Allen, m.fl., 2002, 252.)

Tillstand

Enligt lagstiftningen ar den som arrangerar ett evenemang, ansvarig att soka om
olika tillstand pa forhand, sa att evenemanget kunde ordnas enligt reglerna. Dessa
regler kan variera enligt olika stader och platser. Bland annat krévs oftast dessa

regler:
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e Landagarens eller fastighetsagarens tillstand kravs alltid nar man skall
organisera ett evenemang pa nans omrade.

e Nar man ordnar ett oppet tillfalle, skall en skriftlig anmalan utforas at
ortens polis. Anmalan bor goras fem dygn fore tillfallet.

e Ifall ljudatergivningen kommer att vara hdg, bor man informera om detta
at kommunens miljoskydd 30 dygn fore tillfallet.

e Att ha en lamplig raddnings- och sakerhetsplan &r ett maste enligt
lagstiftningen

e Man bor ocksa ha en viss mangd skolade och oskolade ordnignsvakter pa
evenemangplatsen. Polisen utfér mangden enligt evenemangets karaktér

och storlek.

(Mahdollisuuksien tori, Luvat ja turvallisuus.)
3.5 Tema-evenemang

Temat &r en viktig del av evenemanget, dens uppgift ar att synnas som en rod trad
och halla samman hela evenemanget fran borjan till slut. Det &r viktigt att temat
valjs ut noggrannt, sa att den stoder organisationens profil och image. Med hjalp
av temat kan man utveckla nagonting abstrakt, att bli mera konkret, till exempel
med hjélp av ljud eller bild. Detta hjalper besokaren att fokusera och komma ihag.
Temat &r alltsd ndgonting som alla elementer i evenemanget skall passa in med.
Allt maste folja samma tema, sa som servering, dekoration, musik och show.
(Vallo & Hayrinen, 2008, 180-181.) (Allen, O’Toole, McDonnel & Harris, 2002,
361.)

Medievalism, ett intresse for medeltiden

Fastan medeltiden har haft ett daligt rykte under vissa tidsperioder, har ett intresse
for medeltiden alltid levt bland méanniskorna. Medeltidens daliga rykte grundade

sig pa de tyranniska medeltida ledarna och filosofi som inte passade den datida
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tankesatten i varlden. Nutida historiker har fatt gjora ett stort arbete for att storta
de fordomar som bildats och fora fram medeltiden fran ett nytt perspektiv.
Begreppet medievalism bér i sig att man medvetet paverkas och soker influenser
fran medeltiden. Medievalismen véxte fram pa 1800-talet, men synns aven idag
bland manniskor som ar intresserade av denna tidsperiod. Medievalism vill inte
ses som nagonting vetenskapligt, utan mer som nagot vilket drivs av méanniskors
eget intresse. Medievalismen kan betraktas lite som en hobby. (Alapartanen,
2009.) (Elavéé keskiaikaa-nettiartikkeli)

Det som verkar vacka intresse inom medeltiden &r, att man pa ett satt far en chans
att fly vardagen. Museiverkets forskare Helena Edgren berattar i artikeln
Keskiaikaa kyballa, att hon tror att intressen inom medeltiden grundar sig pa att
medeltiden som tidsperiod ar passligt flummig, for att medeltids entusiaster kan
var och en forvandla den enligt sitt eget tycke. Hon tror ocksa att manniskorna
langtar efter ett samhélle var alla har sin egen plats, och att i en fantasivarld ar det

lattare att paverka sitt eget liv. (Mattson, 1997.) Keskiaikaa kyballa-nettiartikkeli.

Medeltidamarknader har blivit ett populart sétt att bekanta den nutida méanniskan
med den forflutna tidens historia. | Gotlands Visby har Medeltidsveckan
fascinerat folk &nda sedan ar 1984. Evenemanget lockar bade medeltidsentusiaster
och turister till att bekanta sig med den medeltida livsstilen genom dofter, ljud och
olika féremal. Det som ger mest stamning till dessa evenemanger ar anda folket
som klé&r sig i medeltida kostymer och beter sig enligt den medeltida mannsikan.
(Alapartanen, 2009.) Eldvaa keskiaikaa, ennen ja nyt.

| Karleby stads publicerade personaltidning Pikkutynnyri, skrevs det pd hdsten

2015 om medeltiden och de Medeltida dagarna pa féljande sétt:

”Mitd se keskiaika on? Se on sité aikaa, jolloin Karlabi oli ihan nuori. Kirkolla ja
ylhaisolla oli mahti mahtava, metsét olivat tdynnénsa haltijoita, pirtin nurkat
vaaréllansa vaked ja joka tuvalla oma kotitonttunsa. Ei ollut lampea ilman nakkia,
eikd suota ilman vareilevaa ja tanssivaa virvatulta. Saattoihan se virvatuli kulkijan

johdattaa suoraan suon silmékkeeseen tai ihanan, mahtavan kulta-aarteen luo.
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Tai sitten se keskiaika on jotakin ihan muuta. Se on sité kun aikuinen ihminen saa
heitta4 tittelinsa ja asemansa naulakkoon, viikata siihen vierelle arkiminén, ottaa
henkarista valmistamansa keskiaika-asun, pukeutua siihen ja olla hetkisen joku
muu. Joku jolle on itse rakentanut identiteetin, vaatetuksen, olemuksen, tiukasti

historiaa seuraten tai pelké&stdén huhupuheisiin uskoen.
Kokkolan keskiaika on yhdessi tekemistd, osallistavaa, mukavaa ja harmitonta.”
3.6 Upplevelser och storytelling inom evenemanger

Storytelling &r en metod for att skapa innovativt en markvardig tjansteupplevelse.
Med hjalp av storytelling kan man utveckla de tjanster som redan finns, eller
ocksa skapa totalt nya tjanstekonsepter. Storytelling kan ge organisationen ett

markvardigt sétt att skilja sig fran andra konkurrenter. (Kallioméki, 2014, 14.)

N&r man organiserar ett evenemang, strdvar man alltid efter att bestkaren av
evenemanget skall uppleva nagonting. Upplevelser kan vara mer eller mindre
betydelsefulla, eftersom upplevelser ar nagot som hor till vart dagliga liv. Det
fakta att vi upplever saker varje dag, samt att alla manniksor upplever saker pa
olika satt, gor det svarare att skapa meningsfulla upplevelser. Upplevelser ar anda
nagonting som manniksor standigt soker efter. Darfor ar det viktigt att satsa som
evenemangplanerare i att strdva till att skapa markvérdiga upplevelser.
(Kallioméki, 2014, 27.)

Flera aspekter maste beaktas nar man stravar efter att skapa en perfekt upplevelse.
Utformningen bor vara ratt, det vill saga att platsen, arstiden och langden bér vara
lampliga. Innehallet skall méta kundgruppens forvantningar och garna ocksa
overraska pa ett positivt satt, s att besokaren har nagot speciellt att uppleva som
inte var forvantat. De andra besokarna ar ocksa en viktig del av upplevelsen,
vilket betyder att man vill fa de ratta besokarna pa plats. Det ar ocksa viktigt att
informera besokarna tillrackligt pa forhand, sa att besokarna skulle ha chansen att
forbereda sig pa ratt satt fore evenemanget. Att ha en hdg niva pa service ar
manga ganger avgorande for ens upplevelse. Darfor ar det viktigt att satsa pa rena

toaletter, god mat och smidig verksamhet. (Fridh, Jansson, Melander, 2015, 71.)
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4 MARKNADSFORING

Det mest bearbetade omradet inom business verksamheten ar marknadsforing,
eftersom dess betydelse har borjat uppskattas mer och mer. Man har markt att
marknadsforing utfort pa ratt satt har en markvardig betydelse for organisationens
framgang. (Rope 2000, 11.)

For att marknadsforingen skall fungera, behéver man standigt information om
organisationen och dens situation, samt miljon den fungerar i. Nar man lanserar en
ny produkt och kommer at nya marknader &r det en bra chans att forstarka sin
image. Det forutsdtter att man &r insatt om foretagets egen verksamhet,
konsumenternas asikter och behov, foretagets konkurrenter samt deras styrkor och
svagheter, lagstifting och framtidens kommande trender inom branchen.
(Raatikainen, 2005, 8.)

Man kan hitta information gallande marknadsforing pa flera olika stallen. Man
kommer at mycket information redan fran foretagets eget material. Ifall
foretagethar arkiverat noggrant och skott val om bokféringen, far man enkelt en
omfattande bild av foretagets ekonomi. Andra rapporter, protokoll och statistik
berattar om foretagets utveckling och framgang, samt majliga misslyckanden som
begatts tidigare. (Raatikainen, 2005, 9.)

4.1 Att skapa en marknadsféringsplan

For att skapa en plan for marknadsforingen, galler det att borja med att utféra en
marknadsforingsundersokning. For att komma till bra resultat, behdver man
noggrant avgora vad man undersoker och vad man vill fa fram med

undersokningen. Pa grund av vad man soker efter, begransas undersokningens
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omraden till det nédvéndiga, vilket &r motiverat eftersom det tar mycket resurser
att samla information och analysera resultaten. Med en undersékning &r man alltid
ute efter sddan information, som man annars inte skulle komma fram till.
(Raatikainen, 2005, 24-25.)

4.2 Att marknadsfora ett evenemang

Marknadsforing ar en funktion for att halla upp kontakten med sin malgrupp, lara
kdnna deras behov och intressen, samt att fa fram information for att kunna skapa
de ratta produkterna. Nar man marknadsfor ett evenemang, skall man observera
flera olika elementer, for att kunna organisera ett lyckat evenemang. De viktigaste
elementerna ar till exempel att ta reda pa hurudana produkter andra konkurrerande
evenemanger erbjuder. Detta ar viktigt for att man sjalv kunde komma pa nagon
unik produk for att kunna std ut. Nar man véljer ut sattet for att beratta at
kunderna om evenemanget, ar det viktigt att kunden far ratt bild av evenemanget,
sa forvantningarna skall nds. Forvantningar skapas delvis av marknadsféringen
som utfors, men ocksa andra saker kan paverka ens forvantningar. Forvantnigarna
kan fa sin borjan via kommunikation med andra, som har erfarenher av
liknanande evenemanger. (Allen m.fl., 2002, 162-163.)

4.3 Att marknadsfora pa natet

Massmarknadsforingen har hamnat i en svar situation, eftersom den vaxt massivt
och begatt stora forandringar under de senaste aren. Nufortiden undviker manga
viktiga malgrupper att paverkas av massmarknadsfcringen, vilket gor att det ar
svart att nd den malgrupp man vill. Overdosering av marknadsforing ar ocksa ett

problem, vilket leder till att malgruppen inte noterar det som vill marknadsforas.

For att bli noterad som ett foretag idag, behovs oftast enorma summor pengar for
att skapa en sadan marknadsforingsteknik, som skulle fungera som onskat. Detta
gor att ofta har endast foretag med goda resurser rad att anvanda sig av

massamarknadsforingen. (Juslén, 2011, 14-15.)

Internet har anda kommit for att radda oss fran de problem som uppkommit i

massmarknadsforingen. De mojligheter som internet ger inom marknadsféringen,



23(54)

fungerar med totalt olika regler &n i massmarknadsforingen. Budgetens storlek
avgor inte mera kapaciteten i framgangen, eftersom internet mojliggor att man kan
na sin malgrupp fran andra sidan varlden dirket efter nagra klickar. (Juslén, 2011,
16.)

Kommunikationsmodellen i massmedian ar ensidig och fungerar med principen
av en till flera”, det vill séiga att en avsindare sidnder sitt meddelande at en grupp
mottagare samtidigt. Problemet &r att man inte kan pa ett enkelt sétt sprida
meddelandet framat. Dar med pa internet fungerar principen pa ett annat sitt, “av
fler, till &nnu fler”. Da skickas meddelandet at stora anvéandargrupper och

kommunikationsmodellen fungerar likadant som en diskussion.

Internet mojliggor ocksa att informationen ar tillganglig dygnet runt, nar igen
massmedian sjal bestdmmer n&r marknadsforingen skall ske. Eftersom
massmedians enkelriktade marknadsféring fungerar enligt ett schema, gor det att
kommunikationen forblir pa passiv niva och konsenterar sig endast pa mottagning
av information. P4 internet far kunden kontroll Gver informationens aktivering och

framskridning.

De galler att koncentrera sig pa marknadsforningsmetoder som ar skapade pa
natet, eftesom massmedians principer passar oftast inte in i systemet. skapar sallan
resultat pa natet som sadan, eftersom pa néatet vill kunden inte bli bombarderad av
sttande marknadsforingsfraser. Istéllet vill kunden hitta intressant och
underhallande information som hjalper en att I6sa sina problem. |
natmarknadsforing strdvar man efter att kunden skall vilja anvdnda den
information du publicerar. Det ar ocksa véldigt viktigt att informationen ar latt
tillganglig pa natet, eftersom kunderna utvecklas pa att standigt gora exaktare
internetsokningar. De foretag som lattast hittas av kunderna pa natet, ar naturligt
de som kommer att ha en storre chans att 0ka sin handelsverksamhet. Inom
natmarknadsforing ar det onodigt att satsa pa reklamer som bara skapar

minnesspar for kunden. Det viktiga ar att man fangar kundens uppmarksamhet pa
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de séattet att kunden Kklickar sig fram till en websida dar erbjuds konkreta exempel.
(Juslén, 2011, 20-21.)

5 CASE: MEDELTIDA DAGAR | KARLEBY

5.1 Presentering av uppdragsgivaren

K.H. Renlunds museum befinner sig i Osterbotten, i museikvarteret i Karlebys
stads centrum. Muséet grundades ar 1909 i samband med en testamentdonation av
Karl Herman Renlund, som bestod av ca 50 stycken finlandska konstverk fran
évergangen fran 1800-talet till 1900-talet. Museet ager ocksa andra markvardiga
konstsamlingar sa som en stor kollektion pa 200 stycken av Veikko Vionojas

berdmda tavlor.

Till museets markvardigaste sevardheter hor till exempel Rooska garden fran
1800-talet, Pedagogiet fran slutet av 1600-talet, Karleby hembyggdsmuseum fran
1800-talet och Lassanderska huset fran 1700-talet.

Museets verksamhet bestar bland annat av olika arkivtjanster, fastighetsunderhall
gallande museets historiska byggnader, att ordna utstallningar och evenemang
inom konst och kultur, ansvara om kultur arvet som landskapsmuseum och ge en
mangsidig och kulturell bild av Karleby stad samt Mellersta Osterbotten
(kokkola.fi)
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Nar museiverket gjorde ar 2008 en extern utvardering, kom man fram till att
museéets starka sidor var sorjandet av personalens kunnighet, verksamhetens
planmassighet, ledarskap och nyttjande av partnerskap. Som svaga sidor réknades
kollektionens omhandertagande samt dess uppnaende och museiutrymmens
funktionella brister. (Ahmas, 2014, 132.)

5.2 Beskrivning av evenemanget

Evenemanget Medeltida dagar i Karleby ordnades for forsta gangen ar 2011.
Evenemanget fick sin start i en kaffebords-diskussion pa K.H. Renlunds museums
kontor, dar man borjade fundera vilket ar byggdes den medeltida socken kyrkan i
Karleby. Diskussionen fortsatte med funderingar om hur medeltiden verkar vara
en okand tidsperiod at manga, vilket gav en idé till att pa nagot satt fora fram den
medeltida historien vidare. 1dén bdrjade utveckla sig mot verklighet och
evenemanget bdrjade planeras med en arbetsgrupp som bestod av museets
personal samt andra organisationer som var intresserade att vara med i att planera
och verkstalla evenemanget. | ar ordnades de Medeltida dagarna framgangsrikt for
femte aret i strack och bestkarmangden tycks vara storre for varje ar. K.H.
Renlunds museum fungerar som huvudarrangoér i evenemanget tillsammans med
Karleby kyrkliga samfallighet, Taito Keski-Pohjanmaa/Kankuri, City Kokkola,
Karleby stad, Keski-Pohjanmaan Maa- ja kotitalousnaiset, Kokkolan Matkailu

Oy, Karleby Hembygdsférening och yrkeshdgskolan Centria.

Medeltida dagarna &r ett annuellt evenemang, den ordnas forsta veckoslutet i
september och racker tva dagar, fredag och lérdag. Fredagens program skall
fungera som uppvarmining &t publiken i tanke pa evenemangets huvuddag, alltsa
I6rdagen. Fredagens program startar pa kvallen och borjar med medeltida taget
som vandrar fran torget i Karleby centrum fram till Mannerheimplatsen déar
programmet fortsatter. Taget leds av l6rdagens huvudupptradare Rohans stalls
ryttare och deras hastar. Rohans stall &r ett foretag som lar ut medeltida ridnings-
och héastkunskaper. P4 sommaren reser Rohans stall runt Europa och upptrader
med sin méktiga turnerings show. Rohans stall foljs i tiget av evenemangets

arrangorer uppkladda i medeltida kostymer, samt musikanter som spelar
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blockflojt, for att skapa stamning. Meningen med taget ar att fa med sa mycket
folk som mgjligt, och att uppmana dem att kla sig enligt medeltiden och folja med
taget till Mannerheimplatsen. Radhusets trappa pa Mannerheimplatsen fungerar
som scen till Karlabi krénikan som borjar nar taget kommit fram. Karlabi
kronikan bestar av de utkladda arrangorerna som har skapat en medeltidsk
identitet at sig sjalv. Dessa fiktiva identiteter blir presenterade av en havnarr tur
om vis pa trappan at publiken. Efter Karlabi kronikan foljer en gratis konsert inne

i radhuset av bandet Ratatosk, som spelar medeltida musik.

Lordagens program borjar genast fran klockan 6 pa morgonen med en bonestund i
Ovre-Sékas stenkyrka. Efter bonestunden startas den 12 kilometer Ianga
pilgrimsfarden till Kyrkbacken déar sjalva evenemanget ordnas. Kyrkbacken som
omrade till evenemanget passar sarskilt bra, tackvare den medeltida sockenkyrkan
som har byggts ca ar 1460. Sockenkyrkan ar 6ppen hela lérdagen, och de som vill,
kan delta i bonestunderna, vilka ordnas tva stycken under dagen. Ocksa annat
program ordnas i kyrkan. Studerande fran yrkeshdgskolan Centria musiserar langs
dagen och antikhandlaren/konstnaren Raul Pohjonen forelaser om medeltida
kyrkomalningar, samt demonstrerar medeltida malningstekniker. Pa kvéllen
upptrader Ratatosk &n en gang, fast denna gang i kyrkan.

Samtidigt hander det utanfor kyrkan. Klockan 9:30 startar medeltidamarknaden pa
Karleby hembygdsmuséets gard, vilket ligger i samband med sockenkyrkans
omgivning. P& marknaden kan man se flera forsdljare som kommit runt om
Finland for att salja sina unika produkter, sa som hantverk, prydnader, smycken,
konstverk, orter, sylter och andra é&tbara produkter. | samband med
medeltidamarknaden ordnar Karleby Hembygdsférening deras traditionella
hostmarknad. | Forsamlingshemmet brevid sockenkyrkan ordnas det tre
seminarier dar man far hora forelasningar om medeltida kostymer, medeltida
instument byggande samt medeltida matlagning. | Forsamlingshemmet ordnas

ocksa en medeltida middag, dar medeltida matréatter serveras fran ett staendebord.

Evenemanget har varje ar haft ett tema, denna ar var temat hantverk, vilket foljer

som en rod trad genom evenemangets program. Hantverkstemat synns ocksa i
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barnens program. Hantverks centralen Kankuri ordnar en hantverksgesallbana, dar
barnen far som bel6ning efter att de utforst banan en gesallring. Kankuri ordnar
ocksa andra hantverkstader och uppvisningar for bade barn och vuxna. Annat
program som ordnas at barnen &r turneringsbanan, som ordnas av K.H. Renlunds
museum. Som bel6ning efter att man avklarat turneringsbanan far barnen ett
riddarintyg, och den medeltida kungen adlar barnen till riddare eller

riddarprinsessor.

Annat som kan askadas under dagen ar till exempel faktning som uppvisas av
Oulun miekkailuseura. Maa- ja kotitalousnaiset erbjuder pa kraftféda under
dagen, sa som blabar och surkdl. Rohans stall som &r evenemangets
huvudupptradare, erbjuder pa tva turneringsvisningar. Turneringen har visat sig
vara det som lockar mest puplik pa plats, speciellt barnfamiljer. Rohans show
visas pa turneringsplan brevid sockenkyrkan. Shown utspelar sig pa en beréttelse
om de valdsamma tiderna pa medeltiden, déar fyra ekipage latsas turnera mot
varann. Shown innebar explosioner, eld, rok och maktiga ljudeffekter for att skapa
stamning. Bade ryttarna och hastarna ar extremt duktiga pa att spela sina roller
som medeltida stridare. Efter att shown slutat, har de som viljat fatt stiga pa
turneringsplan for att klappa och undra de méaktiga hastarna. Efter den sista
turneringen borjar lérdagens program dra mot sitt slut. Det som kvarstar ar

Ratatosks konsert senare pa kvallen i sockenkyrkan.

De medeltidadagarna &r ett gratis evenemang, utan nagon slag av
intradeskostnader. Till och med gratis busstransport ordnas fran centrum till
Kyrkbacken under I6rdagen, for att minksa trafiken och halla parkeringen av bilar
i kontroll. Det anda som kraver intradesavgift & medeltida middagen i
Forsamlingshemmet. Kankuris hantverkstader begar ocksa en liten ersattning av
dem som vill delta for att tdcka material kostnaderna. Allt annat program under
bada dagarna &r totalt kostnadsfritt for alla. For att kunna verkstalla denna
evenemang, anvander arrangbrerna sig av sina egna resurser och ansoOkta
finansieringspengar. Evenemanget blir ocksd sponsorerat av flera lokala

organisationer.
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5.3 Analys och forskningsmetoder

I denna kapitel redovisar jag de material, som jag med varierande sétt har samlat

ihop i min undersokning.
Forskningsmetoder

Skillnaden mellan kvalitet och kvantitet ar valdigt simpelt. Kvalitativ forskning
grundar sig pa egenskaper och karaktarer gallande amnet som forskas, nar
kvantitativ forsking grundlagger sig pa de mangder som galler for dessa
karaktarsdrag och egenskaper. Kvalitativa forskingen ar alltsa ute efter djupare
svar med avgorande detaljer, i syfte for att kunna analysera svaren till slut sa som
man tolkat under intervjuen. | en kvalitativ forsking kan resultatet paverkas
avgorande av till exempel forskarens egna tolkningar gallande svaren som fatts,
men ocksa kroppsprak och andra uttryck kan paverka det hur forskaren tolkar
nagot som blivit sagt. (Widerberg, 2002, 15)

En kvalitativ forskning behdvs och skall inte utforas exakt enligt som man
planerat pa forhand, utan intervjuarens uppgift och mal ar att folja och leda
diskussionen for att fa det mesta ut av intervjun. Det vill saga att en intervju som
utfors strikt enligt en modell som skapats pa forhand, hor inte till den kvalitativa
forskingsmetoden. Som mal i en kvalitativ forskning &r, att man drar nytta av det
direkta motet mellan intervjupersonen och forskaren. Den kvalitativa forskaren
fragar fragor, som ger intervjupersonen en chans att forklara och svara fritt pa de
fragor som stalls. Pa detta sétt blir varje intervju unik och ger mangsidiga svar
med flera olika synvinklar och tankesétt. (Widerberg, 2002, 16.)

Det positiva med en kvalitativ forskning ar, att man far oftast valdigt
mangdisidiga svar, vilket ger mycket rum for forskaren att analysera. Kvalitativa
forskingen kan till och med leda till helt nya spar, med nya idéer som forskaren
inte sjalv ha kommit till. Negativt med denna forskningsmetod, &r att man samlar
at sig information av en ganska liten grupp, och att forskaren kan av olika sjal
analysera svaren fel pa grund av de, som forskaren sjalv kanner eller tolkar pa den

intervjuade.
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Kvantitativmetod inom forskning handlar om att méta och analysera mangder och
statistik. Det grundar sig pa att kunna kategorisera svaren och mata hur manga
som valt ett visst svarsalternativ. | en kvantitativ forskning iaktar man endast lite
information, men samtidigt gallande manga enheter, medan en kvalitativ
forskning behandlar mycket information med fa enheter. En kvantitativ forskning
ger oftast en represetentativ dverblick éver det forskade omradet, nar en kvalitativ
ger en helhetsforstdelse av enskilda fenomen. Detta skiljer dessa tva
forskningsmetoder och gor dem till varandras motsatser. | en kvantitativ forsking
far man svaren som statistiker, det vill sdga att svaren ar matbara. (Larsen 2009,
22-24.)

Kvantitativa forskingsmetoden skiljer sig fran den kvalitativa metoden ocksa pa
det sattet, att i kvantitativa kan du, ifall du vill istallet for att mota direkt de
personerna du skall intervjua, skapa en frageformular och skicka det ivag till dem
du intervjuar. Intervjuerna utfors oftast i form av en frageformular, med fasta
fragor som uppkommer i en viss genomtankt ordnigsfoljd. Nyttan med en
kvantitativ forskning ar att resultaten kan generaliseras, eftersom samma fragor
har stéllts till en stor mangd av méanniskor. Detta hjélper forskaren i slutet av
arbetet med att forklara de svaren forskaren kommit till. En kvantitativ
forskningsmetod kan ocksd ge en mdjlighet for respondeterna att svara pa

frageformuldren anonymt, vilket sannolikt ger arligare svar. (Larsen 2009, 25.)

Nackdelar med en kvantitativ forskning &r att svaren som man far av varje
respondent dr begransade. Detta kan leda till att man inte nédvandigtvis far all den
information man skulle behtéva. Darfor ar det ytterst viktigt att forskaren kan
stalla de ratta fragorna pa ratt satt i sin formular. For att kunna stalla de ratta
fragorna kravs det att undersokningen ar tillrackligt val forberett. Om man inte har
forberett sin undersokning ordentligt, kan det latt hdnda att man till slut drar

slutsatser pa ett overkligt underlag. (Larsen 2009, 26.)
Material

Samlandet av material borjade i mitten av augusti, nar jag deltog i ett mote dar

evenemangets arrangorer traffades, for att planera och organisera den
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uppkommande evenemangen som skulle ske i borjan av september. Pa métet fick
jag traffa en del av arrangbrerna och komma Overens om med vem och nér
intervjuerna skulle genomforas. Jag har ocksa varit och foljt med vid andra
tillfallen, nar till exempel evenemangplatsen har dekorerats, samt deltagit i sjalva
evenemanget som askadare. Mitt material bestar alltsa av 6 stycken intervjuer dar
jag intervjuar evenemangets centrala arrangdrer. Alla intervjuerna blev inspelade
med godkénnande av personerna som blev intervjuade. Till det insamlade
materialet hor ocksa mina egna antackningar, som gjordes under motet jag deltog
I, samt bilderna jag fotograferat under olika tillfallen. Mina egna observationer
paverkar ocksa arbetets undersokning och resultat.

Intervjuobjekter och intervjufragor

I min undersdkning har jag intervjuat 6 stycken personer, som jobbar i en
organisation som ar med och organiserar ifragavarande evenemanget. Jag har inte
intervjuat en fran varenda organisation som &r med, utan endast de huvudsakliga
har blivit intervjuade. Foérhandsgivaren hjalpte mig att valja ut de personer, som

sags ha mest att komma med till min undersokning.

Intervjufragorna ar delvis baserade pa en teori fran boken Tapahtuma on tilaisuus,
skriven av Vallo & Hayrinen, samt pa teoridelen av mitt arbete. Med intervjun vill
jag fa fram hur de &r att vara med och organisera ifrdgavarande evenemanget,
samt fa fram organisationernas roller och motiver for att vara med ar efter ar.
Enkelt sagt vill jag ha svar pa frdgan: Hur &r det att verkstalla De
medeltidadagarna?

Fragorna som jag framstallde sdg ut med vissa undantag som foljande:

1. Varfor stallde ni upp for att vara med och organisera?
- Hur stoder de era mal?

Vad &dr det som faschinerar med medeltida temat?
Vad vantar ni av evenemanget i ar och i framtiden?

Berétta om er roll i organiseringen av evenemanget

o b~ w0

Hur har era uppgifter i organiseringen utvecklats under aren?
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. Vad &r det mest beldnande/kréavande inom organiseringen?

6
7. Hur har samarbetet fungerat med de andra organisatioerna?
8. Hur betraktar er arbetsgrupp kommande arens innehall och program?
9. Hur tror ni att evenemanget ser ut i framtiden?
10. Vad och vem tycker ni att stravas efter med evenemanget?

- Hur har ni lyckats fa tag pa denna publik?
11. Vilka behov av manniskan uppfylls med evenemanget?

12. Har evenemanget potential inom turism sektorn?
Tematisk analys

I analyseringen av materialet har jag anvdnt mig av en tematisk
analyseringsmetod. En tematisk analys gar ut pa att forskaren skall samla det
viktigaste ur sitt material, och kategorisera den relevanta informationen i olika
teman, som forskaren har kommit pa i forhand. Forskaren kan ocksa komma pa
teman under analyserings processen, och det ar vanligt att teman &ndrar nér
forksaren jobbar vidare med analysen. | analyserings skedet vill man hitta likheter
som kommer upp bland flera olika personer som blivit intervjuade. Nar temorna
ar hittade, skall de kategoriseras, enligt vilka temor gar under samma kategori.
Detta avgor forskaren sjalv. De teman som forskaren tar upp i sitt arbete, skall
vara relevanta for arbetets syfte. (Puusa & Juuti 2011, 121-122).

Min analyseringsprocess borjade med att efter jag utfort alla planerade intervjuer,
littererade jag dem, alltsa skrev ner all information fran dem som jag ansag vara
relevant for min undersdkning. Efter littereringen laste jag igenom de vad jag
skrivit och bdrjade fundera pa teman som standigt dok upp ur materialet. Temorna
blev manga, cirka 15 stycken. Nasta steg som jag tog, var att borja kategorisera
temorna i underrubriker. Till en borjan kéndes det svart, men sa smaning om
ansag jag att vissa teman var valdigt lika, och kunde sattas under samma rubrik.
Under tema processen tankte jag standigt pa min teori och syftet med mitt arbete,
meningen var ju att endast de som hoérde till skulle tas upp. Jag k&nde mig en bit
osaker nar jag hade fatt rubrikerna kategoriserade, men jag bestamde mig for att
prova pa, ifall jag skulle fa ut det vad jag sokte efter.
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Teman:

1. Vad stérvar vi efter?

a. Forvantningar

b. Kundgrupp
2. Alla behover upplevelser

a. Att leka ar inte endast for barn

b. Att soka sig till rotterna

c. Att vaga kasta sig i nagot nytt

d. Att gora sjalv ger en starkare upplevelse
3. Ett leende &r den bésta beloningen

a. Utmaningar &r for att antas

b. Utveckling &r en grundsten

c. Motiverade individer skapar goda idéer
4. Hur forblir vi framgangsrika

a. Samarbete &r ett maste

b. Frivilligarbete & sponsorering gor det mojligt

c. Systematik haller oss pa den ratta vagen

d. Marknadsféring erbjuder moéjligheter

Till féljande dppnar jag dessa kategorier, samt deras underrubriker och presenterar

de relevanta intervjumaterialet.
VAD STRAVAR VI EFTER

Denna tema fokuserar sig pa organisatérernas ambitioner, alltsd malinrikting.
Temat skall 6ppna de organiserande organisationernas syfte att vara med i
verkstallandet av evenemanget. Som underrubkriker har jag valt Forvantningar
och Kundrgrupp, for den orsaken att enligt mig, sa lankas dessa underrubriker till
huvudrubriken av temat. | intervjumaterialet kom ambitioner upp standigt i
varierande former. Ambitionerna varierar eftersom organisationernas verksamhet
och deras uppgifter gallande evenemanget ar véldigt olika jamfort med varann.
Alla & med for att féra fram sitt eget, men framst for att skapa ett gemensamt
fungerande evenemang koncept. | teoridelen tog jag upp i den strategiska
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triangeln, att ha ett mal & en grundsten nar man planerar ett evenemang. |

materialet kom olika malsattningar, ambitioner och motiv fram pa féljande satt:

“Tdmé tapahtuma tukee kaikkia organisaatiomme tavoitteita... Tuo historian

riemukkaalla tavalla helposti kdsiteltdvdksi tavallisille ihmisille...” (IP3)

“Organisaatiomme 2014 strategian tavoitteet tukevat myos taméan tapahtuman
tavoitteita... Esimerkiksi kaupungin vetovoimaisuuden vahvistamiseksi tuotamme

eldmyksid kulttuuriperinnon ja taiteen avulla...” (IP7)

“Tavoitteena on tarjota hyvin pitkdlle ilmaistapahtumia... Tapahtuman on myés

tarkoitus sivistdd...” (IP3)

“Lihtiessimme mukaan tallaiseen tapahtumaan, joudumme aina miettimaan,
milld tavalla voisimme hyodyntdd tditd omassa tyéssimme... Silloinhan tdmd

tukee hienosti kurssitarjontaamme...” (IP4)

”On vaikea uskoa ettd kukaan saisi tasta niin paljon taloudellista hyo6tyd, etta
vain Sen takia olisi mukana... Tarvii olla paljon erilaisia aspekteja minkd takia
olla mukana... Esimerkiksi se ettd tuodaan omaa toimintaa ja osaamista esille, eli
markkinoidaan itseamme, sekd paadstaan tekemadn konkreettisesti perinnetta ja

nykypaivaa... ” (IP4)

"Olemme yrittineet siirtdd joitakin tapahtumia Kirkonmdeltd keskustaan, jonka
takia perjantain ohjelma tapahtuu Mannerheiminaukiolla... Tavoitteenamme on

etta keskustassa olisi enemman tapahtumia ympdri keskustaa...” (IP5)

“Keskiaikapdivien ja monen muun tapahtuman tavoitteena Kokkolassa on johtaa
vuoteen 2020 asti, kun kaupunki tayttda 400 vuotta... Talléin tapahtuman tulisi

olla suurimmillaan ja mahtavimmillaan...” (IP5)
Forvantningar

I min intervju fragade jag intervjupersonerna om deras forvantningar gallande
evenemanget denna ar, eftersom intervjuerna gjordes fore aret 2015 evenemang,

och i framtiden. I intervjumaterialet kom olika forvantningar fram pa foljande sétt:
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“Tietysti on sellaista odotusta ettd jdrjestdjien into sdilyisi... Ettd ideoita syntyisi
ja aina loytyisi uusi ndkokulma tapahtumalle... Toivomme ettd voitaisi tehdd
yhteistyota paivakotien ja koulujen kanssa, tamé& kun on ilmainen tapahtuma,

Jjoten siihen olisi hyvdit mahdollisuudet...” (IP1&2)

”"Odotamme tietysti hyvad saatd, se on olennainen seikka tapahtuman
onnistumisen kannalta... Odotetaan ettd tapahtuma kerdisi paljon kiinnostuneita
osallistujia... Ja sitd ettd lapset ja perheet nauttisivat, sekd sitd, ettd jollakin

tavalla koettaisiin etta tapahtuma on kehittynyt...” (1P4)

"Odotan sitd ettd yhd useammat ihmiset Kokkolassa ja sen ldhiympdristossd

loytdisivit tapahtuman...” (IP3)

“Ensimmdisend vuonna, kun tdtd suunnittelimme, oli minulla ainakin sellainen
pelko, etta jos sinne saapuu 20 osallistujaa, niin hyva niin. Nyt kun tapahtuman
suosio on osoittautunut todella suureksi, uskon ettda se on saavuttanut
vakiintuneen paikkansa tddlld... Sen perusteella odotan ettd tapahtuma tulee

sdilymddn, vahvistumaan ja monipuolistumaan...” (IP7)

“Toivon tapahtumalle hyvdd s&ata, se on tarked osa onnistumista kun kyseessa on
ulkotapahtuma... Odotan ettd tapahtuma vetdd taas tuhansia kiinnostuneita
kdvijoitd... Jatkossa toivon ettd perinne jatkuu ja ettd tapahtuma vakiinnuttaa

paikkansa vuosittaisena tapahtumana joka luontevasti osuu Kokkolaan...” (1P6)
Kundgrupp

| teorin tog jag upp, att det ar ytterst viktigt att kdnna sin malgrupp nar man
organiserar ett evenemang. Nar jag fragade vilken kundgrupp férsoker man na

med denna evenemang fick jag féljande typ av svar:

"Kaikki tapahtumat jossa organisaatiomme on ollut mukana, ovat olleet
paihteettomid... Naitd haluamme jatkossakin, silla haluamme arvostaa nuoria

perheitd, sekd mahdollistaa ettd tapahtumamme olisivat sopivia kaikille...” (IP5)
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”... Kerdd varmasti keskiajasta Kiinnostuineita kauempaakin, mutta l&hialueelta
lapsiperheet ovat suuri kdavijaryhmd... Tapahtumassa ndkee kuitenkin ettd

kohderyhmd on hyvin laaja...” (IP6)

“Tavoittelemme oikeastaan koko yleisod... Tavoittelemme alueen ihmisten lisdksi

nykyaan myos laajemmin kansallista yleisod...” (IP7)

“Minusta tapahtumalla tavoitellaan ihan kaikkia... Samalla tavalla kun keskiaika
oli iloista, henkisesti rikasta ja kansainvalista aikaa, tulisi tapahtuman kuvastaa
samaa...” (IP3)

"Me tavoitellaan suurta yleiséd, ihan kaikkia... Selkecksi kohderyhmaksi on
kuitenkin  noussut lapsiperheet... Lapsen nakOkulma otetaan kaikessa
huomioon...” (IP4)

"Suurin kohderyhmd on lapsiperheet ja alueena Kokkolan ldhialue... Mutta myos
naimattomat ovat tervetulleita... Haha... Tarkoitan ettd ajanvietettd loytyy
kaikille, ja kun tapahtuma on ilmainen, pitéisi kaikilla olla mahdollisuus
osallistua...” (IP1&2)

ALLA BEHOVER UPPLEVELSER

Under denna tema har jag samlat material som anknyter sig till uppleveleser. |
teoridelen tog jag fram hur viktigt det ar att bestkaren av ett evenemang upplever
nagot. Nar man deltar i ett evenemang, ar man alltid ute efter nagon slag av
upplevelse. Underrubrikerna av denna tema betraktar ocksa sjalva evenemangets

innehall och medeltida-temat, eftersom dessa gar hand i hand.

“Meidan pitaisi 16ytaa elamasta elamyksia ja positiivisia voimavaroja... Kyllahan
tdmmaoinen tapahtuma ja toiminta niitd tuo... Tamd on oiva mahdollisuus ldhted

ihmisten ilmoille ja saada vaihtelua tv:n katseluun...” (IP1&2)

”Sain puhelun yhden ala-asteen luokanopettajalta, joka halusi pitda oppipaivan

tapahtumassamme ja tutustuttaa tdlld tavoin oppilaat keskiaikaan...Se oli
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mielestéani loistava idea, silla he tulevat saamaan todella paljon irti tasta

pdivistd...” (IP3)

"Tdmd tapahtuma vastaa ihmisten eksotiikan tarpeeseen, siihen ettd koetaan

Jjotakin erilaista...” (IP7)
Att leka &r inte endast for barn

Under denna rubrik betraktas ett element vilket kom flera ganger upp i
intervjumaterialet, alltsa att komma bort fran vardagen. Detta spelar en stor roll i
denna evenemang och dess innehall, dar man vill framkalla besokarna att kla sig
enligt medeltida temat samt hitta pa en medeltida identitet at sig, det vill saga;
kasta sig i nagot helt nytt, som inte paminner det vardagliga livet. Enligt
materialet, tycks evenemanget ge bade besdkaren och arrangdrerna en chans att

fly vardagen en stund:

“On kiva hypdtd satuun, joka on arjesta poikkeavaa...Ihmiset tykkddvdit hypdtd
johonkin toiseen rooliin, joka néakyy siind, kun he pukeutuvat keskiaikapaiville
teeman mukaisesti... En nyt puhu vain tapahtuman tarjoajista, vaan myés
tavallisesta kansasta... Kylld timdn tapahtuman ydin on se viihtyminen,

eksotiikka ja arjesta poikkeavien asioiden kokeminen...” (IP7)

“Fiktiivisessd maailmassa ei ole johtajia, amanuensseja ynna muita, vaan kukin
on mitd on, ja tarkeintd ettd ollaan aivan jotain muuta entd jokapdivaisessa

eldimdssd...” (IP3)

"Emme aluksi olleet niinkddn innoissamme ndistd fiktiivisistd identiteeteistd,
mutta hetken kuluttua innostus tarttui meihinkin muiden organisaatioiden

innostuksen mydtd ja se osoittautui lopulta oivalliseksi ideaksi... ” (1P4)

"Keskiaikailu on vdhdn kuin leikkid, eli larppausta... Tdtd ei tehdd ryppy otsassa,
vaan hymy huulilla... Tdssd voi asettua toisen ajan ihmisen saappaisiin, ja sita

kautta ndhdd jotain huvittavaa itsessddnkin...” (IP1&2)
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“Ihminen on terve kun se leikkii... [Ihmiselli on tarve siihen...
Transaktioanalyysin mukaan meissd eldd pieni lapsi... Tddlld saamme avoimesti

leikkid... Tama harrastus on faktaa ja fiktiota. ” (IP1&2)
Att soka sig till rotterna

| teorin skrev jag om medievalismen, som foérekommer nar medeltidsintresserade
individer vill soka sig till sina rotter och visar ett intresse till den forflutna
tidsperioden. Medeltiden som tema i denna evenemang, Vvill framkalla just denna
handelse, syftet ar att fa manniskorna att ta en titt till medeltiden. | materialet

talade man om denna fenomen pa foljande sétt:

“Keskiaikaisuus eldd, tddlld on oltu ennen meitd... Me toistamme historiaa,
tandkin paivana meilld on samat kivut, taistelut ja elaméantuskat, vaikka

’

taloudellisesti ja eldmdntavoiltamme pdrjddimme paremmin kuin keskiajalla...’

(IP1&2)

“Keskiaika-teemassa minua kiehtoo monipuolisuus ja kulttuuri, seké se etta kaikki
meidan tekeminen perustuu siihen ettd vanhan péaalle rakennetaan uutta, luodaan

vihdn eri tavalla sitd tietoisuutta ja perinnettd...” (IP4)

"Meiddin sloganina on toiminut: Keskiaika eldd meissa. llman tietdmysta
menneisyydestd, eli mista ollaan tultu, ei mydsk&an voida tietdd minne ollaan

menossa...” (IP3)

"Tapahtuman vahvuus on ettd se erottuu... Uskon ettd tdillaisena digitalisaation

aikana paluu juurille-meininki kiinnostaa ihmisia kokoajan enemmdin...” (1P6)
Att delta konkret ger en starkare upplevelse

En mission med denna evenemang ar att fa besdkarna att delta mera konkret, sa
som till exempel i olika verkstader, samt att kl& sig medeltidsmassigt och skapa
sig en medeltida identitet uppmuntras ocksa, for att upplevelsen skulle bli
kraftigare.
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”... Tassa tapahtumassa on keskitytty perheiden yhdessa oloon, siihen etté heille

olisi jirjestetty kivaa yhteistd touhua ja toimintaa...” (IP3)

"Se ettd lapsiperheet pddsevit yhdessd osallistumaan ja tekemaan, on meille
tdarkedd ja asia josta innostumme ja tavoittelemme... Tarkeintd meille on, etta
lapset ja vanhemmat oppisivat tekemddn yhdessd asioita... Ndemme ettd on
tarvetta tapahtumalle jossa osallistujat saavat olla osallisena tekemisessa ja

toiminnassa...” (IP4)

“Keskiaikapuvuntekokurssilla  oli  tavoitteena ettd kursseille osallistujat
konkreettisella tavalla tutustutettaisiin tapahtumaan, ja ettd heidan olisi sitten
luontevaa ja helppoa sitoutua tapahtumaan ensi kerralla omatekemissa

puvuissaan...” (IP4)

“Sehdn on hieno juttu, kun erilaiset ihmiset tuodaan yhteen, tekem&an jotakin
yhdessd...” (IP1&2)

“Kokoajan ndkyy enemmdn pukeutuneita ihmisid... Olemme rohkaisseet ihmisid

omalla pukeutumisellamme...” (IP1&2)
ETT LEENDE AR DEN BASTA BELONINGEN

Denna stycke betraktar vad som arrangérerna tycker ar det mest belénande med
att organisera ifragavarande evenemanget. Nagonting som belonar far ocksa

drivkraften att stanna kvar hos de som arrangerar.

“Palkitsevinta on, kun huomaa ettd keskiajan tieto syvenee itsella ja kun nakee,
ettd ihmiset lahtevat innoissaan mukaan ja viihtyvat... Ajatellen tditd kristillistd
ajattelutapaa, ettd antaessaan saa, eli se kun heittaytyy ja antaa oman
panoksensa, ja sitten huomaa ettd ihmiset nauttii ja kokee elamyksia ja puhuvat
ettd olipa upea paiva. Sehan on palkitsevaa, mitd muuta sitd tarviikaan? Sehan

innostaa taas jatkamaan toimintaa...” (IP1&2)

“Vaikka tapahtuma olisi ollut taloudellisesti tappiollinen tai vetta olisi satanut, on

jokainen hymyileva kasvo se paras palkinto ... ” (IP5)
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“Palkitsevaa on ndhdd se rohkeus aikuisissa ihmisissd, kun he pukeutuvat

keskiaikaisesti, sekd uppoutuvat fiktiivisiin identiteetteihinsd...” (IP3)

“Palkitsevinta on ndhdd kun sinne tulee se 7000 ihmistd, ja se ettd ndkee
kokonaisia perheitd yhdessa. Tamé@han on perhetapahtumaksi tehty, joten kun
tarkein kohderyhma on loytanyt paikalle, on se merkki siitd ettd kysynta ja
tarjonta kohtaa...” (IP7)

Utmaningar ar for att antas

Denna underrubrik ar har for att efter att man klarat av nagonting utmanande, far
man en kansla av bel6ning. Inom evenemangplanering kan flera olika saker
kannas utmanande. Det som uppkommer till foljande &r det som kom upp i
intervjumaterialet nar jag fragade om vad som kandes mest utmanande gallande

evenemanget i allménhet.

"Yksi haaste organisaatiollemme on, ettd kyseinen tapahtuma sijoittuu ajalle

Jjolloin tapahtumia on Kokkolassa paljon...” (IP6)

“"Haastavinta on sponsorirahan hankkiminen ja yhteistyékumppaneiden
aktivointi... Ei se ole itsestddn selvid, ettd ne jotka ilmoittavat olevansa meidan

kumppaneita, sitd aidosti myés olisivat...” (IP7)

“Haastavinta on saada porukka puhaltamaan yhteen hiileen, silla jokainen

B

puhaltaa siihen omalla tavallansa... Myés taloudellinen puoli on haastavaa...’

(IP3)

"Tapahtuman tulevaisuus riippuu paljonkin siitd onko se sponsoreiden
rahoittama, vai lipputulojen varassa oleva tapahtuma... Tapahtumien tulevaisuus

yleensdkin on jossain mddrin tosi haastava...” (IP5)

"Kdasityokisdlliradassa kdytetddn paljon eri materiaaleja, jonka takia on ollut

1

haasteellista jdrjestdid sellainen rata jonka pystymme taloudellisesti tuottamaan.’

(IP4)
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”Viime vuonna kavi sellainen kdmmi, ettd kirkossa oli tuplabuukkaus... Kirkkoon
oli varattu haaseremonia, kesken keskiaikapaivan. Ehdotimme parille
keskiaikahaitd, mutta he eivat innostuneet asiasta... Eli tiedotus ja viestintd voi

olla haasteellista, vahinkoja voi sattua.” (IP1&2)
Utveckling &r en grundsten

Att evenemanget utvacklas ar viktigt for dens hallbarhet. | detta stycke
koncentrerar jag pa det vad arrangdrerna tyckte hade utvecklats under arens lopp

angaende evenemanget och dess arrangemang.

“Keskiaikaryhmd Tararant on kehittynyt Keskiaikapaivien myo6ta... Se tuo meille
harrastusta ldpi vuoden... Olemme muun muassa lihteneet tekemddn keskiaikaisa
koruja, pukuja ja astioita... Tapahtuman jarjestelyt ovat kehittyneet positiivisesti
vuosien varrella, kun on huomattu epdkohtia ja niihin on puututtu...
Vapaaehtoistyd on my6s kasvanut ja otamme nykyadn toisemme aina vaan
paremmin huomioon... Myods ohjelmassa huomaa kehitystd eri pajojen

ansiosta... ” (IP1&2)

“"Me teemme tietyn aikakauden pukuja, ennen vain naisten, mutta nykyddn myos
miesten ja lasten. Jarjestamme my0s keskiaikaisia korukursseja. Tama voi laajeta
minne asti tahansa, kun ihmiset etsivdt uutta ilmettd pukuihinsa... Jérjestelyiden

on pakko kehittyd vuosittain...” (1P4)

"Kun tapahtumaa on jdrjestetty muutama vuosi, niin tapahtuma vain rullaa
eteenpdin... Tamd pdtee joka tapahtumaan jota jdrjestimme... Laatu paranee

vuosien varrella...” (IP5)

”Kolmen vuoden aikana asian ovat kehittyneet siten, ettéd tavoitteemme ovat

selkeytyneet...” (IP6)

”On oleellista ettd tarjoamme yleisolle joka vuosi jotakin uutta... Ei me voida

aina tarjota sitd samaa kakkua...” (1P7)

HUR FORBLIR VI FRAMGANGSRIKA
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Under denna rubrik har jag samlat kategorier ur materialet som har och géra med

evenemangets framgang.
Inspirerade individer skapar goda idéer

Att man har standigt nya idéer gallande evenemangets innehall, ar ett viktigt
element for evenemangets framtid. Detta kom fram pa flera olika stéllen i

materialet:

"Pddjdrjestdjien tulee miettid aiheita, jotta tapahtuma tuo aina jotakin uutta

asiaa ja teemaa, jotta yleison kiinnostus pysyy ylla tulevaisuudessa. ” (IP6)

”Olemme paattaneet ettd tapahtuma on aina teemallisesti valjastettu... On ollut
keskiajan yrttejd, uskomuksia ja kddentaitoa... Teemoja on ainakin viisi

kappaletta jonossa seuraaville vuosille...” (IP7)

“Ollaan hyvin pitkdlld jo menossa ensi vuodessa... Teemakin on jo valmiina, se

tulee olemaan draama...” (IP3)

“"Runsauden pulaa on havaittavissa, kun ihmiset ovat innostuneita ja ideaa
pukkaa joka tuutista... 1deoita syntyy kokoajan, jonka takia en née ongelmaa sen

suhteen, jos ajatellaan tapahtuman tulevaisuutta...) (IP1&2)
Samarbete ar ett maste

For att organisera ett evenemang, krévs det samarbete av var enda en som jobbar

med organiseringen. Detta kom ytterst tydligt fram i intervjumaterialet:

“Tapahtuma vaatii paljon toimenpiteitd ja jdrjestelyitd... Se vaatii huiman
maaran tybaikaa jarjestajilta. Hyva puoli tdssa on se, ettd monta toimijaa on

mukana, eikd koko vastuu jdd yhdelle toimijalle. ” (1P5)

"Kaikki eri organisaatiot tekevit yhteistyotd ikddn, sukupuoleen tai kieleen
katsomatta. Kaikki tekee sitd mitd kukin osaa parhaiten, mutta yhdessa

toteutetaan, se on kieitovaa...” (IP3)
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"Kun tdillainen tapahtuma pyorii pelkin vapaaehtoisvoimin, vaatii se todella

paljon téitd jokaiselta organisaatiolta ja tyontekijiltd, jotka on mukana...” (IP4)

“Kaikkein tdrkeintd onnistumisen kannalta on, ettd kaikki ne yhteistyokumppanit
Jotka haluavat olla mukana, myds sitd ovat ja sitoutuvat aidosti... Jos siella joku

pettdd, niin koko tapahtuma ontuu.” (IP7)
Frivilligarbete och sponsorering gor det mojligt

| teorin tog jag upp hur viktigt frivilligarbete och sponsorering &r, det om ocksa

fram i materialet:

”... Vapaaehtoistyé on todella arvokasta, se vastaa yleisotarpeisiin, mutta myos
monen jarjestdn tarpeisiin, kun jarjestetddn tallaista tapahtumaa missa

Vapaaehtoisia voi olla mukana...” (IP4)

“Taloudellinen puoli on haastavaa ja sen takia yritysmaailma pitdisi saada

enemmdn mukaan téihdn toimintaan...” (IP3)

"Olemme yrittineet saada turnajaiskentdlle katsomot, kustannukset ovat
kokonaisuudessaan noin 2000€... Ollaan saatu veronmaksajia maksamaan ja

myos kauppiaat ovat sponsoroineet...” (IP5)
Systematik haller oss pa den réatta vagen

Systematik ar nagonting som far saker att fungera sa som de ska. | teoridelen
skrev jag om hur viktigt systematik ar inom evenemangplanering, samt hur viktigt
det ar att ha nan enskild person som tar 6ver kordineringen av evenemanget. Detta

kom ocksa fram i materialet:

“llman tapahtuman vetdjdd ei tapahtuma voi toimia... Tapahtumanvetdjalla on se

pddrooli, jolle me muut annamme sen koko paletin tuen...” (IP5)

2

Tarvitaan joku joka pitdd langat kdsissddn, silld tavalla ettd joku on
pddvastuussa... Kun koordinaattori on nyt saatu mukaan toimintaan, on se tuonut

enemmdn kaivattua yhteistd harjoittelua ennen tapahtumaa.” (IP1&2)
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“Koordinaattorina roolini on se ettd kun eri toimijat toimii, piddn mind langat
kasissa ja sopivan tiukalla, muttei kuitenkaan liian tiukalla, eikd niink&an
loysdlld, ettd asiat jdisi tekemdttd... Pyrin kartoittamaan missd asioissa voimme

auttaa toinen toistamme..." (IP3)

“Toiminta on ollut selvisti johdonmukaisempaa koordinaattorin myotd... Ne

uudet asiat mitd han on tuonut mukanaan, ovat tuntuneet hyvdltd ja selkedltd...’
(IP4)

“Koordinaattorin mydétd, olemme huomanneet ettd on syytd antaa pddvastuu

jollekin tietylle henkilolle...” (IP7)
Marknadsforingen ger oss mojligheter

I min undersokning forsokte jag ocksa fa fram i vilket lage var marknadsforingen
gallande evenemanget. Jag fradgade ocksdé om vad arrangbrerna ansag av
evenemangets potential inom turismen. | materialet dok det upp bland annat
foljande saker gallande evenemangets marknadsforing och funderingar runt

evenemangets potential ur turism sektorns synvinkel:

“Tapahtuma nakyy kadunvarsissa digiscreeneilld, sekd perinteisissa
tienvarsikylteissa maantielld... Viime vuonna kuvattiin kauko-ohjattavalla
kopterilla tapahtumaa, josta oli materiaalia vuoden 2015 markkinointivideolla...
Se ndkyi myos matkamessuilla... Tapahtumamarkkinoinnissa on tdrkedd, ettd
tietdid mitd ja ketd tavoitellaan, sekd kuinka paljon rahaa on kdytettdivissd... Some
ei sovi kaikkiin tapahtumiin markkinointikanavaksi, mutta tdhéan tapahtumaan se
sopii minusta todella hyvin... Tand vuonna on kehitetty ekaa Kkertaa
keskiaikapaketti, jonka tarkoits on saada ihmisia osallistumaan tapahtumaan

kauempaakin, sekd majoittumaan kaupungissamme...” (1P6)

2

Meillid on sellainen ajatus, ettd verkostoutuisimme Suomen muiden
keskiaikatapahtumien kanssa, jolloin saisimme valtakunnallista nakyvyytta néille
kaikille tapahtumille... Tapahtumamme suuren kavijamaaran perusteella, uskon

ettd tapahtumalla on ehdottomasti hyvi matkailullinen potentiaali.” (1P7)
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"Markkinointi ei minun ndkékulmastani ole valtavaa, se on aika pienimuotoista
kun vertaa muihin isoihin tapahtumiin, joissa tyoskentelee monta ympérivuotista
koordinaattoria... Kasvumahdollisuuksia on... Jotta voitaisiin markkinoida

valtakunnallisesti, tulisi se aloittaa ajoissa...” (IP4)

“Tapahtuman matkailulliset mahdollisuudet ovat suuret, ne vaan taytyy loytdd...
Yritysmaailma olisi hyvd saada enemman tdhan mukaan, jolloin myds

matkailullinen potentiaali kasvaisi...” (IP3)

"Kylld uskomme ettd ihmisid tulee myos muualta... Naapurikaupunkeihin olisi

hyvi markkinoida enemmdn...” (IP1&2)

”... Meidan tulisi saada lisda resursseja, jotta voisimme panostaa alueelliseen- tai
jopa valtakunnalliseen televisiomainontaan. Myds radiomainonta olisi tehokasta
matkailun kannalta, joten sitékin tarvittaisiin lisad. Toivon ettd jokaiseen
tapahtumaan saataisiin pieni mainois televisioon... Haasteellista on aina se, kuka
vastaa markkinoinnista, meidan kaikkien tulisi huolehtia siitd ettd mainontaa
olisi tarpeeksi omissa kanavissamme. Perinteinen media on kallista nykypaivana,
joten nyt olisi tarkeda loytda niitd uusia markkinointikanavia... Uskon etta
blogien Kkirjoittajat ovat tulevaisuuden tarkeimpia ihmisid joita pitdisi ottaa

tapahtuman jarjestamiseen mukaan... ” (IP5)

5.4 Resultat

| resultaten utreder jag det material som jag plockat fran intervjumaterialet, och
presenterar resultaten delvis baserat pa teorin och delvis pa mina egna
funderingar, som formats med hjilp av mina egna observationer under

praktikperioderna jag utfort i samband nar detta evenemang har verkstéllts.
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I forsta kategorin ”Vad strdvar vi efter?” var det meningen att fi fram de
verkstallande organisationernas mal, motiv och ambitioner gallande evenemanget.
Som sagt, varierar organisationernas egna mal ganska mycket, pa grund av att
organisationernas verksamhet utanfor evenemanget ar valdigt olika jamfort med
varann. | teorin skrev jag i kapitel 3.1 om att det &r viktigt for arrangtrerna, att
veta deras malsattning och veta vad som vill uttryckas med evenemanget. |
materialet kom det fram att alla organisationerna har sina egna mal, samtidigt som
de stravar efter att bygga ett gemensamt fungerande evenemangkoncept at
publiken. Eftersom evenemangets karaktdr dr en blanding av ndje och
undervisning, kom det ocksa fram att de flesta organisationernas ambition var att
bjuda pa olika visningar for publiken, i undervisande syfte. Syftet med denna

evenemang ar alltsa att samtidigt lara ut, som att underhalla publiken.

Syftet med att reda ut hurudana forvantningar arrangOrerna har géallande
evenemanget aret 2015 och i framtiden, var att fa fram hurudan 6verblick de har
over evenemangets framtid. Det som kom upp flera ganger, var att arrangérerna
forvantade sig lampligt vader, nar vi talade om kommande evenemanget ar 2015.
Detta var mojligtvis inte det svaret jag sokte efter, men ville anda ta upp de i
resultaten, eftersom lampligt véder har en stor betydelse nar det géller ett
evenemang som ordnas utomhus, sa som Medeltidadagarna. Det skrev jag ocksa
om i kapitel 3.4. Andra forvantningar som kom upp, var att arrangérerna litade pa
att evenemanget har en framtid som en beféstad arlig evenemang i Karleby. Detta
resulteras visserligen av denna faktor, att evenemanget har varit valdigt populért
och dragit stora mangder av folkmassor, vilket tyder pa att evenemanget har stor

efterfragan och man kan stadigt lita pa att det kommer att forbli sa en lang tid.

Syftet med att fraga om evenemangets kundgrupp, var att fa fram, ifall de olika
arrangdrerna har en likadan bild av evenemangets kundgrupp. | materialet kom
det fram, att kundgruppen &r véldigt bred, fastan barnfamiljer lyfts upp som den
viktigaste och storsta kundgruppen. Det fakta att kundgruppen ar sa stor, kan bero
pa att fastan evenemanget ar specifikt utformat for barnfamiljer, erbjuder det anda
program at vem som helst, som ar intresserad. Evenemangets program och

innehall ar valdigt mangsidit, sa som man kan lasa i kapitel 6.1.
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I kategorin ”Alla behdver upplevelser” har jag samlat in material, som har att géra
med evenemangets innehall, och de upplevelser den erbjuder at bade arrangérerna
och besokarpubliken. 1 kapitel 3.6 i teoridelen, skriver jag om hur viktiga
upplevelser ar nar det galler evenemanger. Man stravar alltid till att skapa en
positiv tjansteupplevelse i besokaren. Enligt materialet kan man dra slutsatsen att
denna evenemang erbjuder upplevelser at bade besokaren och arrangérerna.

Underrubriken “Att leka &r inte endast for barn” har ocksd att géra med
upplevelser, men ocksa storytelling, som jag ocksa skrev om i kapitel 4.6. Med
storytelling kan organisationen markvardigt skilja sig fran andra konkurrenter,
vilket syftar pa Medeltidadagarnas ena syfte, vilket &r att fa publiken att kla sig
medeltidsmassigt och skapa sig en fiktiv medeltida identitet. | materialet kan man
tydligt se betydelsen av denna upplevelse, som man kan uppleva igenom att vara
nagon annan for en dag. Denna upplevelse betonas i kapitel 3.5, dar
medievalismen anses vacka intresse i den nutida ménniskan, eftersom det ger en

chans att kunna fly vardagen en stund.

Underrubriken har ocksd starkt att gora med upplevelser. | kapitlet om
medievalismen skriver jag om hur medeltidamarknader har blivit ett populért satt
att bekanta den nutida ménniskan med sin historia. Medeltidadagarnas viktigaste
syfte ar just detta, alltsd sprida information om medeltiden pa ett roligt och
intressant satt. I materialet betonas flera ganger, hur allting vi haller pd med idag,
harstammar fran det forflutna. Det &r viktigt att veta varifran man kommer, for att

kunna veta vart man ar pa vag.

En stor del av evenemangets innehall och program vill framkalla publiken att
delta i till exempel olika verkstader, for att lara sig och uppleva olika saker
starkare. | teorin om upplevelser i kapitel 3.6 betonas det att alla mé&nniskor
upplever pa olika sétt, vilket gor det speciellt viktigt att som arrangor satsa pa att
skapa markvardiga upplevelser for besokaren. Att delta konkret kan alltsa ge en
starkare upplevelse, vilket forekommer flera ganger i intervjumaterialet, vilket

leder till att man kan dra slutsatsen, att en av Medeltidadagarnas mérkvardigaste
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skapare av upplevelser bildas nar publiken far delta konkret i att vara en del av

evenemanget.

I kategorin “Ett leende ir den bista beloningen”, ville jag fa fram vad ar det mest
belénande i att vara med att organisera denna evenemang, alltsa vad ar det som far
drivkraften att stanna kvar hos dem, sa att de ar efter ar vill vara med, trots de
fortjanar i princip ingen ekonomiks nytta. Nar jag fragade om detta i intervjun,
kunde jag se, hur nastan var och ens 6gon borjade lysa av inspiration. Det marktes
att de ar verkligen faschinerade av denna evenemang, och att den verkligen
belonade arrangdrerna pa nagot sett. Av materialet kan man konstatera, att dessa
arrangorer ar inte med for att fortjina ekonomiska inkomster till sin organisation,
utan det &r nagot helt annat som far dem att fortsatta. Flera berattade om hur
belénande det &r att se, hur den stora folkmassan trivs och hur publiken ocksa fatt
under aren mod att kla sig medeltidsmassigt, och pa detta satt vara en del av
medeltidakarnevalen. Det namndes flera ganger hur belénande det &r att se glada
manniskor, vilket tyder pa att ett leende ar den basta beloningen, och ndgonting

som ger inspiration att fortsatta ocksa nasta ar.

Jag ville ocksa fa fram, vilket som kandes mest utmanande for arrangorerna.
Resultaten var inte Overraskande, ndr det kom fram att flera namnde den
ekonomiska sidan vara en utmaning. Eftersom evenemanget fungerar mest pa
sponsorerings- och finansieringspengar och organisationernas egna resurser,
forblir budgeten mindre &n Onskat. | intervjumaterialet kom det fram, att néstan
var och en hade funderat, hur evenemanget skulle se ut ifall den hade en
intradesavgift. Detta var d&ndd ndgonting som inte dnskades, det verkade som att
arrangorerna var Gverens om att evenemanget skulle behélla karaktiaren som ett

gratis evenemang ocksa i framtiden.

I underrubriken ”Utveckling &r en grundsten” vill jag fa en Overblick om hur
evenemanget har utvecklats under aren. Den lankar sig till huvudkategorin,
eftersom att kanna att man utvecklats, foljer ofta en kénsla av beloning. Fran
materialet kan man dra slutsatsen att bade organiseringen och innehdllet av

evenemanget har utvecklats under aren. | teorin skrev jag i kapitel 3.6 att
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innehallet av ett evenemang skall mota kundgruppens forvantningar, men ocksa
garna overraska. | materialet kom det fram, att med teman som varierar fran ar till
ar, ar man ute efter just detta. Man vill alltsa erbjuda varje ar nagonting nytt at
publiken. | tanke pa organiseringen, namnde flera arrangorer att under aren har
organiseringen endast gatt till ett bra hall, nar var och ens roller har blivit
tydligare. Det namndes ocksa, att nar man tagit tag pa bristfalliga saker, har

evenemangets kvalitet forbetrats tydligt.

| intervjumaterialet kunde jag se teman, som jag tyckte var direkt anknytna till
framgang. 1 kategorin "Hur forblir vi framgangsrika” for jag fram teman som
stdndigt och tydligt kom upp i diskussionen med arrangorerna. En sak som jag lag
marke till under intervjuerna, var hur inspirerade arrangérerna var och hur de
standigt verkade ha nya idéer for att fylla pa innehallet. | underrubriken
“Inspirerade individer skapar goda idéer” kommer just detta fram. Man kan
resultera att arrangérerna har ett gemensamt intresse, som far dem att bubbla med
idéer. Detta kommer fram ocksa i teorin, nar jag i kapitel 3.2 skriver om
idéorganisationer och evenemangsfabriker. Denna grupp av arrangdrer presenterar
inte en evenemangsfabrik, utan en idéorganisation, till vilkens typiska egenskaper
hor, att arrangdrerna har ett gemensamt intresse, som driver dem framat och far

dem att producera idéer. | detta fall & gemensamma intresset medievalismen.

Det som ocksa lankas till framgang ar samarbete, vilket ocksd kommer upp
valdigt tydligt i intervjumaterialet. Alla arrangérer tycks uppfatta hur stor roll
samarbetet har i detta sasmmanhang. Det betonas pa flera olika satt pa olika stéllen
under diskussionerna. | kapitlet 3.3 betonas det hur teamet star som ett ansikte for
hela evenemanget, déar alla i teamet ansvarar Over hur lyckat eller olyckat
evenemanget blir. Enligt intervjumaterialet kan man dra slutsats att samarbetet
fungerar bra mellan dessa arrangdrer, men att det kravs jobb for att uppehalla den.

Man kan alltsa inte ta forgivet att samarbetet fungerar.

| ett evenemang som skapats i en idéorganisation, ar verksamheten ofta ideell,
vilket betyder ofta att ekonomin &r svag. Detta skriver jag ocksa om i kapitel 3.2
och det galler ocksa denna evenemang, vilket betyder att frivilligarbete och
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sponsorering star i en valdigt viktig position gallande evenemangets framgang.
Eftersom tidigare konstaterades, att ekonomin var en de storsta utmaningarna
inom denna evenemang, kan man redan darifran dra slutsatsen att frivilligarbete
och sponsorering ar nagonting som behdvs for att kunna verkstilla denna
evenemang. Detta kom fram ocksa i intervjumaterialet, dar det betonades hur
viktigt det &r att ideellarbetskraft finns kvar och att de sponsorerande
organisationerna ar villiga att investera i evenemanget ocksa i framtiden. Det kom
ocksa fram att evenemangets huvudupptradare, alltsi shown presenterad av

Rohans riddare, &r totalt sponsorerat av utomstaende organisationer.

I underrubriken om systematik, ville jag ta fram hur viktigt det ar att fungera
systematiskt och strukturerat. Detta togs fram i teorin i kapitel 3.3 dar det
betonades, att fastan man har ett starkt team, s behGver man nagon att ta Gver
ledarrollen for att halla tradarna i sin hand, uppehalla samarbetet och férvandla
visonerna till verklighet. Detta hade fixats for forsta gangen i ar (2015) nar
evenemanget fick en kordinator, alltsd en person som tog 6ver ledarrollen och
arbetade fulltsandigt med evenemanget under 1% manad. | intervjumaterialet kom
detta fram som en véldigt positiv och stor sak. Alla verkade vara véldigt néjda
med att ndgon hade tagit dver den viktiga rollen som evenemangkoordinator. Man

kan alltsa konstatera att inom evenemangverksamhet ar detta valdigt viktigt.

| sista underrubriken om marknadsforing ville jag fa fram laget av evenemangets
marknadsforing, samt ifall arrangdrerna ansag att evenemanget hade potential
inom turism sektorn. Teorin och informationen som jag fick ur intervjumaterialet
gick bra ihop. | teorin konstateras det i kapitel 2.4 att kultur och turism gar hand i
hand, och att man anser att kultur ar en orsak for turister att resa fran stalle till
stille. Detta ansag ocksa arrangorerna. Var och en tyckte att detta kulturella
evenemang hade potential inom turism sektorn. Arrangorerna kande anda i
allménhet att man borde satsa mer i landsomfattande marknadsféring, for att na
mera turister fran andra orter. De uppfattade &nda att speciellt
massmarknadsforingen pa television och radio kraver mycket resurser, sa som
teorin  om  marknadsféring pa natet  bekraftar. Som  passande

marknadsforingsmetod ansag manga vara just internet, eftersom den kraver inte
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lika mycket resurser. Den slutsats man kan dra om ldget av evenemangets
marknadsforing, ar att det ar en sak som borde tas mer i beaktan ifall man vill nd

besokare langre ifran i Finland.
5.5 Resultatens trovardighet

Validitet, alltsd resultatens trovérdighet syftar pa ifall forskningen och dess
resultat ar noggrant och ordentligt utférda, samt ifall resultaten ar sa sagt riktiga
och valida. I forskningen kan det uppkomma problem ifall forskaren tolkar fel sitt
material eller fragar inte de ratta frdgorna i sina intervjuer (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka, 2006). | en kvalitativ forskning skall forskaren kunna bevisa att med
just denna forskningsteknik, kan man komma till resultat som svarar pa
forskningsproblemet. Sambandet mellan de teoretiska begreppen och begreppen
som kommer upp i forskningsmaterialet skall vara logisk och stdda varann. Darfér
ar det viktigt for forskaren att bekanta sig med olika teorier, forran man borjar

samla material till forskningen till exempel via intervjuer. (Anttila, 1998).

Validiteten i denna forskning anser jag vara god. Som mal var att fa information
om att hur det &r att organisera ett evenemang som Medeltida dagarna. Enligt min
asikt gar teorin bra ihop med de material som jag samlat via mina egna
observationer, anteckningar och intervjuer. Intervjuerna var for storsta delen
lyckade och jag kénde att jag fick tillrdckligt med anvendbar material ur dem.
Resultaten som jag fick kandes logiska och bekraftades att vara valida med att

flera intervjupersoner upprepade liknande svar pa de flesta fragorna.
5.6 Slutdiskussion

Overlag ar jag valdigt ndjd med forskningen och arbetet jag utfort. Jag kanner att
amnet jag valt ar lampligt for mig eftersom den stéder mina egna intressen. Det att
amnet var bekant at mig fran tidigare, hjalpte mig att se helheten och fa fram mera
aspekter an vad jag annars skulle ha fatt fram. Denna process har varit valdigt
larorik pa manga sétt. Ifall jag skulle géra om mitt arbete, skulle jag begransa mitt
forskningsproblem tydligare. Forskningsproblemet blev av min asikt en aning for

omfattande, vilket gjorde att resultaten ar eventuellt inte sa latta att forsta.
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Det svaraste med slutarbetsprocessen var att komma igang med den. Efter att jag
kommit igang, tyckte jag att arbetet I6pte pa ganska smidigt. Jag borjade skriva pa
teoridelen i augusti och sedan sd smaningom kontaktade jag mojliga
intervjupersoner som uppdragsgivaren hade foreslatt mig. Alla intervjupersoner
verkade stalla upp pa intervju valdigt garna, vilket gjorde mig valdigt lattad och
tacksam. Intervjumaterialet blev mangsidigt och hogklassigt. Nar jag bearbetade
intervjumaterialet kunde jag plocka standigt jamforelser ur den, eftersom liknande

svar uppkom bland de olika intervjupersonerna.
5.7 Forslag till vidare forskning

Evenemang &r en viktig del inom turism sektorn, eftersom evenemanger finns i
alla teman och lockar turister runt om i vérlden. Evenemanger har kommit hit fér
att stanna. Som vidare forskning inom Medeltida dagarna, foreslar jag att man
kunde utfora en forskning dar man undersoker nagot ur besokarnas synvinkel. Det
vore intressant och nyttigt for uppdragsgivaren att veta hur kunden ténker och
upplever evenemanget. Annat som kunde vara passligt for ett amne till ett
slutarbete ar att komma pa utvecklingsforslag till evenemangets program i

fortsattningen eller utfora en marknadsforingsplan.
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