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Insin6oritydni tarkoitus on tehda huoltopaallikdlle huoltokirja, joka toimii apuvélineend ha-
nen tydtehtavissdan. Huoltopaallikoita toimii useilla eri osa-alueella. Lahestyn aihetta kyl-
matekniikan huoltopaallikon ndkoékulmasta. Rajaamalla insin6oritydni kylmatekniikan huol-
topaallikon tehtaviin pystyn ottamaan selkedn nakdkulman kylmatekniikan huoltopaallikon
tehtavista. Vaikka insindoritydni on kylmapuolen nakokulmasta, se sopii sovellettavaksi
my06s muiden talotekniikan osa-alueiden huoltopaallikbiden tehtaviin, kuten esimerkiksi
ilmanvaihdon ja putkipuolen huoltopaallikdille.

Insindoritydni alussa kayn lapi huoltopaallikon tyonkuvaa sekd kylmatekniikkaa koskevia
maarayksia ja lain sdaddantéd. Tutustuessani huoltopaallikén tehtaviin tarkoituksena on
saada selked nakokulma huoltop&allikon tehtavista ja kehittaa sen perusteella huoltopaal-
likdlle huoltokirja.

Huoltokirja on tehty excel-tiedostoon, johon tiedot on siséllytetty. Insin66rityoni kirjallisessa
versiossa kayn lapi huoltokirjaan kerattyja tietoja ja selvitan, miksi mitakin tietoja olen sisal-
lyttdnyt huoltokirjaan.

Avainsanat huoltopaallikko, huoltokirja
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Abstract

Author Jyrki Juvonen
Title Service manager maintenance manual and log template
Number of Pages 22 pages + 2 appendices
Date 3 February 2016
Degree Bachelor of Engineering
Degree Programme Building Services Engineering
Specialisation option HVAC Engineering, Desigh Orientation
Instructors Jari Salminen, Project Manager
Aki Valkeapaa, Principal Lecturer

The purpose of this Bachelor’s thesis was to develop a maintenance manual and log tem-
plate to provide useful information for a service manager in the field of refrigeration. To
assemble the manual part of the template, the job description and responsibilities of a ser-
vice manager were mapped. In addition, information about the refrigeration process, the
maintenance of refrigeration appliances and the law concerning the field of refrigeration
was gathered.

Room for essential information, such as contact information, maintenance calendar and
service description, was reserved in the maintenance log section. Having the essential
data in one file helps the service manager to perform the tasks

The maintenance manual and log template was done as an Excel file. Even though this
thesis was written from the point of view of service manager in the refrigeration field, it can
also be applied in other fields of building services engineering.

Keywords service manager, maintenance manual and log template
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Lyhenteet

CFC-kylmaaineet
Taysin halogenoituja hiilivetyja, jotka sisaltavat klooria, fluoria ja hiilta
(eng. Chloro-Fluoro-Carbon). Suuren otsoni- ja merkittdvan kasvihuo-

nehaitallisuuden omaavia kylmaaineita

GWP-arvo  GWP-arvo (Global Warning Potential) tarkoittaa yhden kilogramman kaa-
sumaaran lammitysvaikutusta suhteessa hiilidioksidin lammitysvaikutuk-

seen laskettuna 100 vuoden ajanjaksolle.

HCFC-kylmaaineet
Osittain halogenoituja hiilivetyja, jotka sisaltavat klooria, fluoria, hiilté ja
vetya (eng Hydro-Chloro-Fluoro-Carbon). Pienen otsoni- ja merkittavan
kasvihuone-haittalisuuden omaavia kylmaaineita.

HFC-kylmaaineet
Osittain halogenoituja hiilivetyja, jotka sisaltavat fluoria, hiiltd ja vetya
(eng. Hydro-Fluoro-Carbon). Otsonihaitattomia, mutta merkittdvan kasvi-
huonehaitallisuuden omaavia kylmaaineita.

t CO,-ekv hiilidioksidiekvivalenttitonni

TUKES Turvatekniikan keskus
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1 Johdanto

Huoltopaallikolla on monia kohteita, joissa heidén pitaa toimia. Huoltopaallikon keskei-
siin tehtaviin kuuluu hoitaa sopimuksiin kuuluvat tehtavat huoltokohteissa. Huoltopaal-
likk6 on usein yhteyksissa asiakkaisiin erilaisissa tilanteissa kuten huoltojen ja korjaus-
toiden yhteydessa. Huoltopaallikblle on tarkeda, ettd tarvittavat tiedot asiakkaista ja

sopimuksista on helposti saatavilla.

Insin6oritydni aiheena on huoltopaallikén huoltokirja, jonka olen suunnitellut ja toteutta-
nut. Huoltokirja on tiedostokokonaisuus, jonka tarkoituksena on helpottaa huoltopaal-
likk6a hénen tydssadén kuten huoltotoiminnan organisoinnissa ja aikataulutuksessa.
Huoltokirja on tehty excel-tiedostoon, johon tiedot on siséllytetty. Huoltokirjan on tarkoi-
tus koota huoltokohteiden tarpeelliset tiedot yhteen huoltokirjaan, josta tarvittavat tiedot
on helposti luettavissa yhdesta paikasta. Huoltokirja siséltaa huoltopaallikdlle tarpeelli-
sia tietoja kuten asiakastiedot, kohdetiedot, huoltokalenterin, laiteluettelon ja yhteys-
henkilot. Huoltopaallikén huoltokirjan avulla huoltokohteiden tiedot saadaan yhtenéis-
tettya yhteen, joka auttaa huoltopaallikkba huoltotoiminnassa.

Huoltopaallikéita toimii useilla eri talotekniikan osa-alueilla. Paatin keskittya insindori-
tydssani kylmaalan huoltopaallikén tehtaviin, koska kunkin eri osa-alueiden huoltopaal-
likdilld on omat pienet eroavaisuudet huoltotoiminnassaan. N&ain pystyn ottamaan sel-
kedmman nakokulman kylmaalan huoltopdallikén tehtavista ja viittaamaan kylmaalaa
koskeviin maarayksiin ja saadoksiin. Vaikka insindoritydni on kylmapuolen nakoékul-
masta, se sopii sovellettavaksi myds muiden talotekniikan osa-alueiden huoltopaalli-

koiden tehtaviin, esimerkiksi ilmanvaihdon ja putkipuolen huoltopaallikéille.

Koska insin@orityoni on kylm&puolen huoltopaallikon nékdkulmasta, kayn insindorityoni
alkupuolella lapi lyhyesti kylmétekniikan kiertoprosessin periaatteen seka kylmaalaa
koskevaa lainsaadantta ja maarayksia. Katson tarkeaksi tutustua aluksi kylméatekniikan
lainsd&dantoon ja maarayksiin, koska ne ovat olennaisia asioita kylmaalalla ty6sken-
nellessd. Lainsaadantd ja maaraykset ohjaavat ja velvoittavat monissa tapauksissa

huoltopéaallikkda toimimaan lain ja maarayksien mukaan.



2 Insind0orityon tavoitteet

Insin6oritydni tavoitteenani on tehda huoltopaallikdlle huoltokirja, joka sisaltéda olennai-
simmat tiedot huoltopaallikdn tarvitsemista tiedoista. Huoltokirjan tarkoituksena on hel-
pottaa huoltopaallikén toimintaa hénen jokapaivaisissa tydtehtavissdan kuten huolto-
toiminnan suunnittelussa ja organisoinnissa. Huoltokirjasta huoltopaallikon tulisi saada
selked ndkemys hanen vastuualueellaan olevista huoltokohteista, minka avulla huolto-
paallikké pystyy kayttamaan huoltokirjaa apuvélineenddn omassa huoltotoiminnas-

Saan.

Ensimmaisend tehtavanani on tutustua ja perehtyd huoltopéaallikon tyénkuvaan perus-
teellisesti, jotta saisin selkean ndkemyksen huoltopaallikon tydnkuvasta ja hénen tarvit-
semista huoltokohteiden tiedoista. Perehdyttyéni huoltopaallikén tehtaviin saan huolto-
paallikon tyosta selkedn ndakemyksen, jonka mukaan voin suunnitella ja toteuttaa huol-
topéaallikdlle hyédyllisen huoltokirjan. Tarkoituksenani on kerata kaikkien huoltokohtei-
den olennaisimmat tiedot yhteen tiedostoon, josta muodostuu huoltopdallikén huoltokir-
ja. Huoltokirja tulee sisaltamaan huoltokohteet seké niiden olennaisimmat tiedot, joita

ovat mm. asiakastiedot, kohdetiedot, huoltokalenteri, laiteluettelo ja yhteyshenkiltt.

Tavoitteenani on suunnitella huoltokirjasta yksinkertainen ja kaytanndllinen tyokalu.
Suunnitellessa huoltokirjaa pyrin tekemaan huoltokirjasta mahdollisimman vaivattoman
kayttaa. Huoltokirjan yleisndkyma pitaa olla selked, josta huoltopaallikkd pystyy tarkas-
telemaan huoltokohteiden kokonaiskuvaa ja saa selkedn nakemyksen tulevista huol-
loista. Nain huoltopaallikkd pystyy arvioimaan riittavat resurssit huoltotoimintaa varten.
Liséksi huoltokirjan suunnittelussa pitda ottaa huomioon huoltokirjan yllapito. Huolto-
kohteissa tapahtuneet muutokset pitda olla helposti paivitettavissad huoltokirjaan, jotta

huoltokirja pysyisi ajantasaisena ja nain myds kayttokelpoisena tydkaluna.

3 Huoltopaallikén tydnkuva (kylmaala)

Huoltopaallikkd toimii kylm&alan huolto- tai asennusyrityksessa. Huoltopaallikkd vastaa
oman vastuualueensa huoltotoiminnasta. Huoltopaallikon keskeisiin tehtéaviin kuuluu
huoltotoiminnan suunnittelu, aikataulutus ja organisointi. Ty6tehtaviin kuuluu myds
kylmalaitoksien kunnon arviointeja, jolloin huoltop&allikk6 kay itse paikan paalla arvioi-

massa kylmalaitoksen tilan ja kunnon. [1]



Huoltopaallik6lla on omia alaisia, jotka toimivat huoltoasentajina. He muodostavat kyl-
maalan huolto- ja asennustyoryhmén. Huoltop&allikkd tyoskentelee paivittain omien
huoltoasentajien kanssa ja n&in organisoi ja johtaa omaa vastuualuekenttaa tiiviissa

yhteystydssa huoltoasentajien kanssa. [1]

Huoltopaallikolta vaaditaan laajaa kylmatekniikan osaamista kaikilta kylmatekniikan
osa-alueilta. Huollettavien kylmalaitteiden tyypit ja kayttétarkoitukset vaihtelevat suu-
resti. Tyypillisid huoltokohteita ovat muun muassa elintarvike- ja prosessiteollisuuden
kylmalaitteet, myymaldiden kylmalaitokset seka rakennusten ilmastointilaitteet. Kylma-
laitteiden koot vaihtelevat isoista teollisuuden kylmalaitoksista pieniin yksittaisiin ilma-

[Ampopumppuihin. [1]

Huoltopaallikkd tydskentelee lahella asiakasta ja on usein yhteydessa asiakkaaseen.
Huoltopaallikélla on henkilokohtaisia tapaamisia asiakkaiden kanssa. Asiakkaiden
kanssa huoltopaallikké kay lapi huolto- ja korjaustéihin liittyvid asioita. Apuvalineena
viestimiseen ja muuhun toimintaan huoltop&allikko kayttaa nykyaikaisia viestintavalinei-
ta. Huoltopaallikkd raportoi asiakkaille tehdyista huolto- ja korjaustoistd asianmukaises-
ti. Lisdksi tarkeana tehtavana on yllapitaa rekisteria laitteista ja niille tehdyista huollois-
ta ja tarkistuksista. [1]

4 Koneellinen kylmé&prosessi

Kylmatekniikan avulla siirretaan lampéenergiaa matalammasta (jaahdytettava tila) |am-
potilasta korkeampaan lampétilaan. Kylmalaitos on suljettu kiertopiiri, jonka sisalla vir-
taa kylmaaine. Kylméaine muuttaa olomuotoaan prosessin eri vaiheissa ja sitoo lam-
pdenergiaa hoyrystimessé, kun taas lauhduttimessa kylméaine luovuttaa lampdenergi-
aa. Kylmalaitoksessa on nelja pddkomponenttia, jotka ovat kompressori, lauhdutin,
paisuntaventtiili ja hoyrystin. Kullakin komponentilla on oma tehtdvansa. Kompressori
nostaa kylméaineen painetta, lauhdutin poistaa ylimaaraisen lammon kylméprosessis-
ta, paisuntaventtiili annostelee hoyrystimelle menevaéd kylméaineen maaraa ja hoyrys-
timessa kylmaaine sitoo ylimaardisen lammon jadhdyttaen ymparoéivaa tilaa. (Kuva 1.)

[2]
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Kuva 1. Kylmaprosessin toimintaperiaatekuva.

Koneellisessa kylméaprosessissa kompressori imee hodyrystimelta tulevaa kylméaainetta
nostaen kylmaaineen korkeampaan paineeseen, jolloin kylm&aineen lampdétila nousee
merkittavasti. Kompressorin jalkeen tulistunut kylmaaine hdyry johdetaan lauhduttimel-
le. Lauhduttimessa kylm&aine lauhtuu luovuttaen l[Ampda ympéaristdon. Lauhduttimelta
nestemainen kylmaaine johdetaan paisuntaventtiilille. Paisuntaventtiili laskee kylmaai-
neen painetta, mink& jalkeen kylméaine alkaa hoyrystymaan. Paisuntaventtiilin jalkeen
kylmdaine johdetaan hdéyrystimeen, jossa kylmaaine jatkaa hoyrystymistdan sitoen
[Ampoa ymparistostaan jaahdyttaen ymparoivaa tilaa. Hoyrystimeltda hoyrystynyt kyl-

maaine menee taas kompressorille jatkaen samaa kiertoprosessia. [2]

5 Kylmalaitteiden huolto

Kylmalaitteet on hyva huoltaa saanndllisin valiajoin. Kylmalaitteen saanndllisella huol-
lolla saavutetaan toimintavarmempi kylmalaite. S&anndllisen huollon avulla saavute-
taan kylmalaitteen oikeanlainen toiminta sek&a saadaan vahennettyd kylmalaitteiden
toiminta hairiditd. Kylmalaitteissa on paljon erilaisia komponentteja, jotka on hyva tar-
kistaa ja huoltaa saanndéllisin valiajoin. Yhtena tarkeéané huoltotoimenpiteena on tarkas-

taa jaahdytyslaitteiden lauhduttimien ja héyrystimien puhtaus. Lauhduttimen ja hoyrys-



timen puhtaus on tarkedd, jotta ylipaatansa kylmalaitoksella on edellytykset toimia.
Lisaksi puhtaat lammonsiirtopinnat lauhduttimessa ja hoyrystimessa parantavat kylma-
laitteen energiatehokkuutta.

Kylmalaitteille kannattaa tehda huolto-ohjelma, jossa maaritellaan, kuinka usein ja mita
huoltotoimenpiteitéa kylmaélaitteille tehdaan. Huolto-ohjelma riippuu laitteen tyypista,
koosta ja tarkeydesta. Huolto-ohjelma voi sisaltda esimerkiksi yhden vuosihuollon, jos-
sa tehdaan asianmukaiset tarkastukset ja mittaukset seka tarvittaessa korjataan huol-
lossa havaitut puutteet. Vuosihuollon liséksi huolto-ohjelmassa olisi hyva olla myds
saanndllisia tarkastuskaynteja. Tarkastuskaynneilld seurataan kylmalaitteen toimintaa

ja tehdaén aistinvaraisia tarkastuksia.

Kylmalaitteita on monenlaisia, ja niille tehtavét huollot eroavat jonkin verran toisistaan
riippuen kylmékoneen tyypista, koosta ja kayttdtarkoituksesta. Yleisesti voidaan kuiten-
kin kayttaa yleista huolto-ohjetta, jota voidaan soveltaa aina tilanteen ja tarpeen mu-
kaan sopivaksi.

Huolto sisaltdd esimerkiksi seuraavia tarkastuksia ja mittauksia:

Kompressorin tarkastus (kayntiaani, 6ljymaara, virtojen mittaus)

¢ Varolaitteiden tarkastus (painekytkimet, virtausvahti, jaatymissuoja)

e Lampdtilojen mittaus (kuumakaasu-, imukaasu- ja nesteputkesta)

¢ Lauhduttimen ja hdyrystimen tarkastus (puhtaus, puhaltimien virtojen mittaus,

puhaltimien laakereiden kunto)

e Saatdlaitteiden tarkastus (paisuntaventtiili, magneettiventtiili)

¢ Nestelasin kosteusindikaattorin vari (kuivaimen vaihto)

e Vuototarkastus (elektronisella vuototesterilla)

e Dokumentointi (huoltokirja, huoltoraportti)



Huollot merkitddn kylmélaitteen omaan huoltokirjaan, joka on sijoitettu kylmalaitteen
lAheisyyteen. Huollosta on hyva liséksi tayttaa huollon tarkastuspoytakirja (liite 1), josta
ilmenevat laitteelle tehdyt tarkastukset ja mittaukset sek& muut tarpeelliset tiedot huol-
losta. [2]

6 Kylmaalan lainsdadanto

Kylmaalalla tyoskennellessa taytyy noudattaa Suomen sekd EU:n lainsaadantda. Kyl-
maalaa on saannostelty useilla asetuksilla seka direktiiveilld, joita joudumme noudat-
tamaan. Naita ovat mm. Valtioneuvoston asetus otsonikerrosta heikentavia aineita ja
eraitd fluorattuja kasvihuonekaasuja sisaltavien laitteiden huollosta 18.6.2009/452 ja
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 517/16.4.2014 fluoratuista kasvihuo-
nekaasuista (ns. F-kaasuasetus). Sddnndsten perusteena on ollut ympariston suojele-
minen ymparistolle haitallisilta kylmaaineilta. [3; 9.]

6.1 Kylmaalan patevyydet

Tarkoitukseni ei ole menna sen syvemmin patevyysvaatimuksien vaatimiin kriteereihin
vaan todeta, ettd kylmaalalla tydskentelevan henkilon taytyy olla patevaitynyt henkild ja

noudattaa voimassaolevaa lainsaadantoa.

Lainsdadanndn mukaan kylmaalan asennus- ja huoltot6itd saa tehda vain riittavat tai-
dot omaava henkild, jolla on alan koulutus ja todistus patevyydesta. Taméa tarkoittaa
kaytannodssa sitd, etta kylmaalan toimintaa harjoittavassa yrityksessa pitda olla toimin-
taa varten vastuuhenkild, joka pystyy todistamaan patevyytensd. Myods jokaisella yri-
tyksessa toimivalla kylméalaiteasentajalla pitaa olla riittavat patevyydet tehdé kylméalan
toitéd. Patevyyksistd pitdd tehda ilmoitus Turvatekniikan keskukselle (TUKES), joka
myontaa patevyyksia virallisten osatutkintojen ja tutkintojen mukaan. [2]

Kylméaalan patevyydet voidaan jakaa kahteen eri luokkaan: alle 3 kiloa kylmaainetta

siséltavat laitteet ja vahintdan 3 kiloa kylm&ainetta sisaltavat laitteet.



6.2 Kylméaainerajoitukset

Kylmaaineiden kayttorajoitukset perustuvat Suomen ja EU:n lainsdadantoon. Rajoituk-
set koskevat CFC-, HCFC- ja HFC-kylmaaineita, jotka vapautuessaan ilmakeh&éan ovat
ymparistolle vaarallisia aineita. CFC- ja HCFC-kylmaaineet sisaltavat klooria, jolla on
haitallinen vaikutus otsonikerrokseen. CFC-, HCFC- ja HFC-yhdisteiden kylmaaineilla
on todettu olevan vaikutusta myo6s kasvihuoneilmion kehittymisessa. CFC- ja HCFC-
aineiden kaytdn vahentamiseksi ja myohemmin kokonaan lopetettavaksi teollisuusmaat
ovat allekirjoittaneet 1987 Montrealin poytékirjan, joka velvoittaa lainsdddannon kautta
rajoittamaan otsonikerrokselle haitallisten aineiden kayttoa. [2]

6.2.1 CFC-kylm&aineet

CFC-kylmaaineiden kayttdé uusissa kylmalaitoksissa on kiellettyd. CFC-kylmaainetta
sisaltava kylmalaitos saa olla normaalissa kaytdssa. Jos kylmalaitos joudutaan tyhjen-
tamaan esimerkiksi huollon yhteydessd, CFC-kylmaainetta ei saa enaa laittaa takaisin
kylmalaitokseen vaan se on korvattava uudella korvaavalla kylmé&aineella. Uudet ja
kaytosta poistetut CFC-kylmaaineet taytyy havittdd ongelmajatteend. CFC-kylmaaineita
ovat mm. R11, R12, R500 ja R503. [2]

6.2.2 HCFC-kylmaaineet

HCFC-kylmaaineiden kayttd uusissa kylmalaitoksissa on kiellettya. HCFC-kylméaainetta
sisaltava kylmalaitos saa olla normaalissa kaytdssa. Jos kylmalaitos joudutaan tyhjen-
tamaan esimerkiksi huollon yhteydessd, HCFC-kylmaainetta ei saa enda laittaa takai-
sin kylméalaitokseen, vaan se on korvattava uudella korvaavalla kylm&aineella. HCFC-
kylmaainetta sisaltavan laitoksen kylmaaineen siirtdminen toiseen laitokseen on ollut
kiellettya 1.1.2015 lahtien. Kaytosta poistetut HCFC-kylmaaineet on havitettava ongel-
majatteend. HCFC-kylmaaineita ovat mm. R22, R123 ja R124. [2]

6.2.3 HFC-kylm&aineet

HFC-kylmaaineiden kayttdé seka lisddminen kylmalaitoksiin on sallittua. HFC-

kylmaainetta siséltavd kylmalaitos saa olla kaytdssd normaalisti. Kaytostd poistetut



HFC-kylmaaine on havitettdva ongelmajatteend. HFC-kylmdaaineita ovat mm. R134a,
R404A, R407C, R410A ja R507. [2]

6.3 Maaraaikaistarkastukset

Kylmalaitteiden maaraaikaiset vuototarkastukset koskevat laitteita, jotka sisaltavat ot-
sonikerrosta heikentavia aineita tai fluorattuja kasvihuonekaasuja. Naita aineita ovat
mm. CFC- HCFC- ja HFC-kylméaaineet. Kylmalaitteiden omistajan on huolehdittava,
ettd patevoitynyt henkild suorittaa laitteiden maaraaikaistarkastukset riittavin véliajoin.
Tarkastuksien tarkoituksena on ennaltaehkaistéd/estaa vaarallisten kylmé&aineiden vuo-
taminen ulos kylméalaitteista. Tarkastuksissa apuvdlineind kaytetdan elektronista vuoto-

testeria ja vuotovaahtopulloa, jotka auttavat paikantamaan mahdollisia vuotokohtia.
(Kuva 2.)

Kuva 2. Elektroninen vuototesteri ja vuotovaahtopullo, joiden avulla etsitdén vuotokohtia kylma-
laitteista.



CFC- ja HCFC-kylméaainetta sisaltavien kylmalaitoksien maéardaikaistarkastuksien osal-
ta sovelletaan valtioneuvoston asetusta 452/2009, jonka mukaan vuototarkastus tihey-
den maarittelee kylmalaitteen kylm&ainemaara.

Uuden F-kaasuasetuksen (517/2014) astuessa voimaan 1.1.2015 myo6ta kylmalaittei-
den vuototarkastus maaritelméat muuttuivat HFC-kylmaainetta sisaltavien kylmalaittei-
den osalta. HFC-kylmaainetta sisaltavien kylmalaitteen vuototarkastustineyden maarit-
telee uuden asetuksen mukaan kylmalaitteen siséltavan kylmaaineen maara seka kyl-
maaineen lammitysvaikutus eli GWP-arvo. GWP-arvo kertoo kylmaaineen yhden Kkilo-
gramman kaasumaaran lammitysvaikutusta suhteessa hiilidioksidin lammitysvaikutuk-

sen laskettuna 100 vuoden ajanjaksolle. (Taulukko 1.)

Taulukko 1. Kylmdaaineiden lammitysvaikutus lukuja suhteessa hiilidioksidiin laskettuna 100
vuoden ajanjaksolle [7].

Lammitysvaikutus suh-
Kylmaaine- teessa hiilidioksidiin
Kylma&aine luokka (GWP-arvo)
R12 CFC 10900
R22 HCFC 1810
R134a HFC 1430
R404A HFC-seos 3922
R407A HFC-seos 2107
R407C HFC-seos 1777
R410A HFC-seos 2 088

6.3.1 CFC- ja HCFC-kylmaainelaitteiden vuototarkastukset

CFC- ja HCFC-kylméaainelaitteiden vuototarkastus tiheyden maéarittelee, kuinka monta
kiloa kylmaainetta laite sisadltaa. Yli kolme kiloa kylmaainetta sisaltaville laitteille on teh-

tava maaraaikaiset vuototarkastukset riittavin valiajoin.

Vuototarkastusvalit maaritelladn seuraavasti:

Vahintddn kolme kiloa kylmaainetta sisaltaville laitteille taytyy tehda vuototarkastus

vahintdan kerran vuodessa, vahintaan 30 kiloa kylmaainetta sisaltavat laitteet tarkaste-
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taan vahintdan kaksi kertaa vuodessa ja vahintaan 300 kiloa kylmaainetta sisaltavat

laitteet vahintd&n nelja kertaa vuodessa. [3]

Kylmalaitteille, jotka sisaltavat kylmaainetta vahintaan 30 kiloa, voidaan huoltotarkas-
tusvalia pidentaa vuodonilmaisujarjestelman avulla. Talléin vahintaan 30 kiloa kylméaai-
netta sisaltaville laitteille huoltovali voidaan pidentdd kerran vuodessa tehtavaksi ja
vahintddn 300 kiloa kylmé&ainetta sisaltaville laitteille huoltovali voidaan pidentaa kaksi

kertaa vuodessa tehtavaksi. [3]

6.3.2 HFC-kylméaainelaitteiden vuototarkastukset

HFC-kylmaainetta sisaltavien laitteiden vuototarkastus tiheyden maarittelee minka ver-
ran kylmaélaitos sisaltaa fluorattuja kasvihuonekaasuja. F-kaasuasetuksessa fluorattu-
jen kasvihuonekaasun maara esitetdaan hiilidioksidiekvivalenttitonneina. Hiilidioksi-
diekvivalentti luku saadaan laskemalla kylmaaineméaara (kg) kertaa kylmaaineen GWP-

arvo (taulukko 2) jaettuna tuhannella. [6]

Esimerkiksi valitaan kylmalaite, joka siséltaa R-410A-kylmdaainetta 10 kiloa. R-410A-
kylm&aaineen GWP-arvo on 2088. Kuinka monta hiilidioksidiekvivalenttitonnia kylmaaine
sisaltaa?

t CO2—ekv =10 kg * 2088 / 1000 kg = 20,88 t CO2—ekv

Alle 50 t CO, -ekv = Vuototarkastusvali 12 kk. (Taulukko 2.)

Kylméalaitteet, jotka sisaltdvat HFC-kylmaainetta ja siséltavat vahintdan 5 hiilidioksi-

diekvivalenttitonnia fluorattuja kasvihuonekaasuja on tarkastettava vuotojen varalta.

Vuototarkastusvalit maaritelladn seuraavasti.

Kylmalaitteet, jotka sisaltavat fluorattuja kasvihuonekaasuja vahintddn 5 mutta alle 50
hiilidioksidiekvivalenttitonnia, on vuototarkastettava vahintadn 12 kuukauden vélein.
Jos kylmaélaitteeseen on asennettu vuotojen havaitsemisjarjestelmé&, voidaan vuototar-

kastusvdlia pidentaa ja tehda vuototarkastus vahintaan 24 kuukauden vélein. [6]
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Kylméalaitteet, jotka sisaltavat fluorattuja kasvihuonekaasuja vahintaan 50 mutta alle
500 hiilidioksidiekvivalenttitonnia, on vuototarkastettava vahintddn 6 kuukauden valein.
Jos kylmaélaitteeseen on asennettu vuotojen havaitsemisjarjestelmé&, voidaan vuototar-

kastusvalia pidentaa ja tehda vuototarkastus vahintaan 12 kuukauden vélein. [6]

Kylmalaitteet, jotka sisaltavat fluorattuja kasvihuonekaasuja vahintddn 500 hiilidioksi-
diekvivalenttitonnia, on vuototarkastettava vahintddn 3 kuukauden vélein. Jos kylma-
laitteeseen on asennettu vuotojen havaitsemisjarjestelma, voidaan vuototarkastus valia

pidentdd ja tehda vuototarkastus vahintaan 6 kuukauden valein. [6]

Taulukko 2. Taulukossa esitetty eri kylmaaineiden tarkastusrajat muutettuina kylmaainekiloihin,
mikali kéytdssa ei ole vuodon havaitsemisjarjestelmaa.

Kylmaaine i\xz_ 5 t CO; -ekv (kg) | 50 t CO, -ekv (kg) | 500 t CO; -ekv (kg)
Tarkastusvali 12 kk 6 kk 3 kk
R-134a 1430 3,50 34,96 349,65
R-404A 3922 1,27 12,75 127,49
R-407C 1774 2,82 28,18 281,85
R-410A 2088 2,39 23,95 239,46
R-442D 2729 1,83 18,32 183,22

6.3.3 Vuotokorjaukset

Mikali kylmélaitteissa havaitaan kylm&ainevuotoja, laitteen omistajan on huolehdittava,
siitd, ettd vuodot korjataan mahdollisimman pian ja kuukauden kuluessa korjauksesta

patevan henkilon toimesta tarkastetaan onko korjaus onnistunut.

6.4 Kylmalaitteiden dokumentointi

Kylméalaitteiden haltijoiden on pidettava kirjaa tarkastettavista kylmalaitteista ja doku-
mentoida tarvittavat tiedot kylmalaitteista. Dokumentointi koskee kylmalaitteille tehtéavia
tarkastuksia ja huoltoja. Laitteen haltijan on sailytettava kylmaélaitteille tehtyjen tarkas-
tuksien dokumentit vahintaan viiden vuoden ajan. Liséksi suorittavan yrityksen on saily-
tettava kopio tarkastuksista vahintaan viiden vuoden ajan ja esitettdva kopio tarvittaes-

sa valvovalle viranomaiselle. [6]
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Kylméalaitteiden haltijan dokumentoitavia tietoja kylméalaitteista ovat

kylm&ainemaara ja tyyppi

o lisattyjen fluorattujen kasvihuonekaasujen maara

e talteen otettujen fluorattujen kasvihuonekaasujen méara

e tunnistetiedot yrityksestd, joka on vastannut kyseisen laitteen asentamisesta,
huoltamisesta tai kunnossapidosta

e vuototarkastuksien paivaméaara ja tulokset

o kaytosta poistettujen laitteiden fluorattujen kasvihuonekaasujen talteen ottamis-

ta ja niiden loppukasittelya varten toteutetut toimenpiteet

e huoltopaivékirja, johon on merkitty laitteisiin tehdyt vuototarkastukset ja muut

toimenpiteet seka niiden tekija ja patevyystodistusnumero.

6.5 Tulevaisuuden tavoitteet

Tulevaisuudessa kylmaalan lainsaadanto tulee tiukkenemaan entisestaan. Uudessa F-
kaasuasetuksessa on asetettu tavoitteet fluorattujen hiilivetyjen véhentamisesta Eu-
roopassa. Tavoitteena on vahentdd markkinoille saatettuja fluorattuja hiilivetyja asteit-

tain 21 prosenttiin nykyisesta tasosta vuoteen 2030 mennessa. (Taulukko 3.) [6]
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Taulukko 3. Fluorihiilivetyjen enimmaismaérat ja vastaavat kiintiot saattamisesta markkinoille

[8].

Prosenttiluku, jolla lasketaan fluorihiilivetyjen markki-
Vuodet noille saattamista koskevat enimmaismaarat ja vas-
taavat kiintiot
2015 100 %
2016-2017 93 %
2018-2020 63 %
2021-2023 45 %
2024-2026 31%
2027-2029 24 %
2030 21%

Tavoitteena on siirtyd pienemman GWP-arvon omaaviin kylmaaineisiin. Markkinoille
saatettujen kylmaaineiden tarkastelua seurataan hiilidioksidiekvivalenttitonneina. Kay-
tanndssa tama tarkoittaa, ettd pienemman GWP-arvon kylmaainetta saa kayttda
enemman suhteessa suuremman GWP-arvon omaavaan kylméaineeseen. Paastak-
semme tavoitteeseen vuonna 2030 HFC-kylmaaineiden keskiméaaraisen GWP-arvon
pitaisi olla alle 500. [6]

7 Kiinteistdn huoltokirja

Useimmilla kiinteistdilla on oma kiinteistokohtainen huoltokirja. Huoltokirjoja on useita
erilaisia versioita, jotka toimivat yleensa verkkoselaimella. Kiinteiston huoltokirja toimii
dokumenttipankkina, josta selviavat kiinteiston kunnossapitoon liittyvat materiaalit. Kiin-
teiston huoltokirja sisaltaa yleisesti kiinteiston hoidon, huollon ja kunnossapidon tiedot,
tavoitteet ja tehtavat seka niiden ajoitukset ja kunnossapito ohjeet.

Kiinteistdn huoltokirjaan on méaaritelty eri osa-alueiden huoltoaikataulu, jonka mukaan
huollot on suunniteltu/maaritelty suoritettavaksi. Kiinteiston kiinteistéhuoltoyhtitn tehta-
vana on noudattaa kiinteistén huoltokirjan huoltosuunnitelmaa ja tehdd suunnitellut
tehtavat ja toimenpiteet kiinteistdon. Huoltokirjan kullekin tehtavalle on maaritelty oma
vastuualueensa ja suorittaja, jonka tehtdvana on hoitaa maaritellyt tehtavat sovitun
aikataulun mukaisesti. Huollot tehddan kiinteiston huoltokirjan mukaan ja huoltokirjaan
kuitataan huollot tehdyksi. Kiinteiston huoltokirjaan lisatdan huolloista tehdyt huoltora-

portit, josta niitd voidaan tarvittaessa tarkastella myéhemmin.
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Huoltokirjan avulla kiinteistonhoidosta voidaan tehdéa ennakoivaa, suunnitelmallista ja
tarpeen mukaista. Jatkuvalla yllapidolla saavutetaan toimintavarmempi kiinteistd, jonka
avulla ylimaaraiset vikakorjaukset vahenevét. Asianmukaisella huollolla saavutetaan
myds laitteiden pitk& elinkaari. Suunnitelmallinen huoltotoiminta auttaa sailyttamaan

kiinteistdn kunnon mahdollisimman hyva kuntoisena [4]

8 Huoltopaallikdn huoltokirja

Tassa luvussa kerron tarkemmin huoltopaallikon huoltokirjasta ja sen siséllosta. Huol-
tokirjan tiedot on siséllytetty excel tiedostoon, josta asiakaskohtaiset tiedot on helposti
luettavissa. Liséksi kerron huoltokirjan siséllosta ja perustelen, miksi olen sisallyttanyt
mitakin tietoja huoltopaallikon huoltokirjaan.

Asiakkailla on erilaisia kaytantoja ja vaatimuksia huoltojen ilmoittamisesta ja korjaus-
keikkojen tekemisestd. Asiakkaita on paljon, ja my6s toimintatavat vaihtelevat asiak-
kaasta riippuen. Siksi on tarke& koota asiakkaista huoltokirja, josta huoltop&éallikkd 16y-
téaa helposti ja nopeasti kaikkien asiakkaiden perustiedot. N&ita asiakaskohtaisia tietoja
ovat osoitetiedot, yhteystiedot, huoltokalenteri, laiteluettelot, palvelukuvaukset, vara-
osat ja tarvikkeet, toiminnanohjausjarjestelma tietoja, kiinteiston huoltokirja ja kiinteis-

tokohtaiset huomiot.

Huoltopaallikén huoltokirja eroaa kiinteiston huoltokirjasta siten, ettd huoltopaallikén
huoltokirjaan tulee ainoastaan hanen oman vastuualueensa tiedot, kun taas kiinteiston
huoltokirjassa on kiinteiston kaikkien eri osa-alueiden tiedot kattavasti. Huoltopaallikkd
tarvitsee padsaantoisesti vain oman vastuualueensa tiedot huoltokirjasta, joka riittda
hanelle hyvin omaa huoltotoimintaansa varten. Huoltopaallikén huoltokirjan tiedot on
koottu kiinteistjen huoltokirjoista sekd asiakkaiden ja yrityksen valisista sopimus asia-
kirjoista. Kiinteistdjen huoltokirjojen ja sopimusten olennaisimmat tiedot on koottu yh-
teen huoltopadllikdn huoltokirjaan, josta tarvittavat tiedot ovat helposti saatavissa ja

luettavissa.
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8.1 Osoitetiedot

Osoitetiedon avulla tiedetaan, missa huoltokohde sijaitsee, jonka mukaan osataan
menna oikeaan huoltokohteeseen. Huoltojen tai korjauksien yhteydessa tarvitaan usein
tarvikkeita. Osoitetietojen avulla tarvikkeita voidaan tilata suoraan huoltokohteeseen.
Nain valtytaan turhilta tavaroiden kuljetuksilta paikasta toiseen ja saastetddn samalla

aikaa ja muita yleiskustannuksia.

Osoitetietojen avulla voidaan tehdd myds huoltokohdekartta. Huoltokohdekartasta
nahdaan huoltokohteiden sijainnit ja saadaan kokonaiskasitys huoltokohteista. Kun
kaikkien kohteiden sijainnit on koottu yhteen karttaan, voidaan mahdollisesti yhdistaa
muiden lahella olevien huoltokohteiden huoltoja samaan yhteyteen. Nain saadaan
huoltotoimintaan lisda tehokkuutta ja samalla saadaan aikaan kustannusséaastoja.

8.2 Yhteystiedot

Huoltokirjaan sisallytetaan asiakkaan ja kiinteistdnhoitajan yhteystiedot. Yhteystietoina
tulisi olla ainakin yhteyshenkilon nimi, puhelinnumero ja sdhkopostiosoite. Yhteystieto-
jen avulla huoltopaallikkd voi olla yhteydesséa huoltokohteen yhteyshenkildihin. Tyypilli-
sid tilanteita, joiden yhteydessa huoltopéaallikkd on yhteydesséd asiakkaaseen, ovat
huoltojen raportoinnit asiakkaille, korjaustéiden yhteydessa tapahtuvat neuvottelut seka

kustannuksien arvioiminen korjauksista.

Huoltokohteiden kiinteisténhoitajan yhteystiedot auttavat kiinteiston kulkuun liittyvissa
asioissa. Kiinteistdnhoitajan yhteystietojen avulla huoltoasentajat voivat olla yhteydes-
sa kiinteistonhoitajaan, kun huoltoasentajat ovat menossa tekemaan huoltoja ja laite-
korjauksia huoltokohteisiin. Kiinteistonhoitaja tuntee huoltokohteen ja nayttaa tarvitta-

essa huollettavien laitteiden sijainnit.

Toimiessaan kokopdivaisesti omien vastuualueiden kohteiden kanssa huoltopaallikélla
ei valttdmattd ole ongelmia muistaa asiakkaiden yhteyshenkildiden nimia, kun yhteys-
tiedot ovat hanen omassa muistissaan. Yhteystiedot huoltokirjassa auttavat huoltopaal-
likdn loma-aikojen ja muiden mahdollisten poissaolojen tuurauksia. Tuuraajan on help-

po katsoa huoltokirjasta kohteen yhteyshenkild ja katsoa yhteyshenkilon yhteystiedot.
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Yhteystietojen avulla tuuraaja voi olla yhteydessé asiakkaaseen, ja han voi sitten toimia

tilanteen vaatimalla tavalla ja vieda asioita eteenpain.

8.3 Huoltokalenteri

Kiinteistdn teknisten laitteiden huoltokalenterin avulla huoltopaallikké pystyy aikataulut-
tamaan Kkiinteiston laitteiden huoltoaikataulun. N&in huoltoihin saadaan suunnitelmalli-
suutta ja selkeét ajankohdat huoltojen suorittamiselle, mika edesauttaa huoltotoiminnan
suunnitelmallista etenemista. Huoltokalenterin avulla pystytaan arvioimaan tarvittavat
resurssitarpeet seka kustannukset, kun huoltokalenteri on laadittu pitkalle tulevaisuu-
teen. Kuvassa 3 on esimerkki huoltosopimuksessa olevasta huoltoaikataulusta.

ALUSTAVA HUOLTOAIKATAULU

Talotekninen osa- tam |hel |maa [huh |tou kesa |hein |elo (syys |loka [mar |joulu
alue:
limanvaihtojarjestelmat
limanvaihto X
Jaahdytys X

Kuva 3. Malli/esimerkki huoltosopimuksessa olevasta huoltoaikataulusta.

Kun yhdessa huoltokirjassa nakyy kaikkien huoltokohteiden huoltoaikataulu, huolto-
paallikkd saa selkeédn kokonaiskasityksen tehtavista huolloista. Huoltoaikataulun avulla
huoltopaallikkoé pystyy pitamaan kirjaa tehdyista ja tekeméattémista huolloista ja etene-
maéan suunnitellusti huoltoaikataulun mukaan niin, ettd sopimuksissa sovitut maaraai-
kaishuollot tehd&d&n sovitussa aikataulussa. Huoltokalenterin avulla huolehditaan sa-
malla, etté kiinteiston kylmalaitteille tehdaan lakien ja asetuksien mukaiset maaraai-

kaistarkastukset riittéavin valiajoin.

8.4 Laiteluettelo

Laiteluettelon perusteella huoltopdallikko arvioi huoltoon tarvittavan ajan ja selvittda eri
kohteissa sijaitsevat tekniset laitteet, mikali néisséa tarvitaan esimerkiksi jotain erikois-

osaamista tyon suorittamisen kannalta.
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Laiteluettelo (kuva 4 ja liite 2), johon on merkitty laitteiden perustiedot sek& huoltoaika-
taulu, on hyvé olla huoltoasentajalla mukana h&nen mennesséén tekemaan huoltoja.
Sen avulla asentaja tiedostaa, mitka laitteet hanen taytyy huoltaa ja missa laitteet si-
jaitsevat. Lisaksi asentaja saa varmistuksen siita, mitka laitteet kuuluvat huoltoon, kos-
ka joissakin huoltokohteissa on kiinteiston omistajan laitteita sek& kiinteiston vuokra-
laisten omia laitteita, jotka eivat valttamaéatta kuulu huoltoyhtion sopimuksen piiriin.

Laiteluettelossa olisi hyva olla ainakin seuraavat tiedot:

Laitepositio

¢ Kylméaaine ja kylm&aineen taytbsmaara

o Kylmateho

¢ Laitteen sijainti

e Laitteen palvelualue.
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Laitekanta
Kojeet Tyyppi Madra Kommentti
Vanhaosa:

2 piirinen, 2 kpl Scroll
VJK kompressoreita 1 1krt/huolto/a + 1 krt vuototarkastus/a
Uusiosa:

631VJKO1, VIK

Euroklimat Spa, halla
110C4AW/IFC

Jaghd.teho: 298 kW, palvelee: Jdahd verkosto

Sijainti: V-konehuoneen (vesikatto) 1 krt/huolto/a + 1
krt vuototarkastus/a

632KSK01, VIK

Uniflair Spa, SDC03008

Jaahd teho: 9,2 kW, palvelee: ATK-konehuone O krs.

Sijainti 0,84 ATK-palvelinhuone

632KSK01, Technibel, CSKF
suor.hayr jaahd. 488L7+CAF488 1 Jaadhd.teho: 14 KW, palvelee: ATK-keskus
Sijainti: 0,84 ATK-palvelinhuone
B35KLAD1. suor. Mitsubishi,
hiyr_jaghd SRK/SRC 35 1 Jaghd.teho: 3.5 kKW, palveles:ATK-stutila 0,83
Sijainti: Ulkoseina
B51JK01 Hermetigue, Silensys 94602 1 Jaahd.teho: 1,2 KW, palvelee: keittion kylmidy +2 C
Sijainti: kylmidt (+2...+4 C)
Hermetigue
652JK02 SIL9513Z 1 Jadhd.teho: n. 3 kW, palvelee: kylmidy 0,76 ja .77
Sijainti: Keittion kylmidy
Hermetigue
653JK01 SIL9460Z 1 Jaahd.teho: 1.2 kW, palvelee: biokylmid 0,521
Sijainti: biokylmid 0,821
654K 01 Hermetique SIL2464 1 Jashd teho: n 15 kW, palvelee: keittion pakkash. 0,781
Sijainti: Keittion pakkashuone
655JK01 Hermetique SIL2464 1 Jashd teho: n.1,5 kW, palvelee: keittion pakkash. 0,782

Sijainti: Keittion pakkashuone

Kuva 4. Malli/fesimerkki sopimuksessa olevasta laiteluettelosta.

Aikaisemmin selvitin luvussa 6 kylmaalan lainsaadantéa kylméalan patevyyksistd, jotka
on jaettu kahteen eri luokkaan: alle 3 kiloa kylmaainetta siséltavat laitteet ja vahintaan
3 kiloa kylmaainetta sisaltavat laiteet. Mikéli huoltokohteen laiteluettelossa on véhin-
tdan 3 kiloa kylmaainetta sisaltavia laitteita, laiteluettelon avulla huoltopaéllikko tiedos-
taa, ettd kohteeseen pitaa laittaa riittavat patevyydet omaava huoltoasentaja.

8.5 Palvelukuvaukset

Palvelukuvaukseen siséllytetdén kohteen teknisten laitteiden huoltokuvaukset. Palvelu-
kuvauksesta nahdaan tarkasti, mitkd asiat kuuluvat huollossa tehtéviksi kyseisessa
kohteessa. Huoltot6ita on paljon erilaisia ja erilaiset huoltosopimukset maarittavat huol-
lon siséllon tarkasti. Palvelukuvaus on hyva siséllyttdd huoltoraporttiin, koska on mah-

dotonta muistaa kaikkien kohteiden huolto-ohjelmia, mikali huoltokohteita on paljon.
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Varsinaisen tyon suorittaja ndkee myo6s heti, mita sellaista h&nen pitaéa kohteessa teh-

d&, joka helpottaa hdanen tyotansa huoltokohteessa. (Kuva 5.)

Kuvaus
Ainoastaan erikseen merkityt (1) jarjestelmat, laitteet ja tehtavat kuuluvat sopimuksen kiinteahintaiseen osuuteen.
Kommentti
v Jaahdytysjarjestelmat

- Vuototarkastus
- Laitteiston tarkastus vuotojen varalta Valtioneuvoston asetuksen
452/2009 mukaisesti
- 53hkd, ohjaus ja varolaittest
- Vaihevirtojen ja -jannitteiden mittaus
- Johtimien ja sahkékytkentdjen tarkastus ja kiristys
- Kontaktorien ja releiden kunnon tarkastus
- Lauhdutinpaineautomatiikan toiminnan tarkastus ja saatd tanittaessa
- 3aatd- Ja ohjauslaitteiden toiminnan tarkastus ja saatd tarvittaessa
- Héyrystimet
- Yleinen kunnon, kiinnitysten tarkistus ja puhtauden tarkastus
- Lauhduttimet / Livosjaahdyttimet / Vapaajaahdyttimet
- Lauhduttimen puhtauden tarkastus
- Pumppujen ja puhaltimien laakerien tarkastus (laakeridanet)
- Yleinen kunnon ja kiinnitysten tarkistus
- Vesifliuospiirin paineen tarkastus
- Kompressorit
- Toiminnan tarkastus (k&yntiaani, tarina)
- Toimintapaineiden tarkastus
- Kampikammion lammitysvastusten toiminnan tarkastus

- Putkisto- ja putkistovarusteet
- Kapillaarien ym. osien tarkastus (hankaumat, sarét, varinat)
- Kylmaainemaaran tarkistus
- Oljyvuotojen tarkastus
- Putkistokiinnitysten tarkastus
- Eristysten tarkistus
- Vesi- ja moottoriventtiilien toiminnan tarkastus ja s8ato tanittaessa
- Varoventtiilin pitawyyden tarkistus
- Dokumentointi
- Huoltotarra kylmalaitteeseen
- Huoltopaivakirja kylmakoneeseen

Kuva 5. Malli/fesimerkki sopimuksessa olevasta palvelukuvauksesta.

8.6 Sopimukseen kuuluvat varaosat ja tarvikkeet

Huollon yhteydesséa yleensa tarvitaan tarvikkeita ja aineita, esimerkiksi suodattimia,
voitelu- ja vuodonetsintdaineita (kuva 5). Tarvikkeet voivat sisdltya sopimuksen hintaan

tai olla erikseen veloitettavia.

Kun tiedetaan sopimukseen kuuluvat tarvikkeet, ei tule turhia epaselvyyksia mita tar-
vikkeita sisaltyy sopimukseen, ja valtytaan turhilta riitatilanteilta asiakkaiden kanssa.

Epéaselvyyksia tarvikkeiden kustannusvastuusta voi tulla helposti, koska kustannusvas-
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tuu vaihtelee aina kunkin sopimuksen mukaan. N&in varmistetaan myos, ettd sopimuk-

seen kuulumattomat tarvikkeet laskutetaan asiakkaalta. (Kuva 6.)

Sopimukseen kuuluvat varaosat ja tarvikkeet

Laite Tyyppi Maara |Kommentti
Vuodonetsintaaineet

Kuva 6. Malli/fesimerkki sopimukseen kuuluvista varaosista ja tarvikkeista.

8.7 Toiminnanohjausjarjestelmatietoja

Asiakkaan tiedot ja sopimukset on perustettu yrityksen toiminnanohjausjarjestelmaan.
Kullakin asiakkaalla ja sopimuksella on oma yksil6llinen numero, jonka avulla asiakkaat
ja sopimukset I6ytyvét toiminnanohjausjarjestelmasta. Huoltopaallikén huoltokirja sisal-
téda toiminnanohjausjarjestelmén asiakas ja sopimus numerot. Numerot auttavat 16yta-
maan huoltopéaallikbn omat asiakkaansa ja sopimukset jarjestelmastd. Na&in huolto-
paallikon ei tarvitse hakea omien asiakkaiden ja sopimusten numeroita toiminnanoh-
jausjarjestelmasta yrityksen kaikkien asiakkaiden ja sopimusten listasta, kun ne ovat jo
omassa huoltokirjassa muistissa. Toiminnanohjausjarjestelmasta huoltopaallikké voi

tarkastella asiakkaiden ja sopimuksien tietoja tarkemmin aina tarpeen tullen.

8.8 Kiinteiston huoltokirja

Useat asiakkaat kayttavat sahkdisia kiinteiston huoltokirjoja, joihin pitda kayda lisaa-
massa tyypillisesti huoltojen huoltoraportit ja kuitata huollot suoritetuksi. Sahkdisia
huoltokirjoja on useita, ja ne vaihtelevat aina asiakkaiden mukaan. Kiinteiston huoltokir-
jan tiedon avulla tiedetdéan, mista sahkoisestad huoltokirjasta asiakkaan tiedot 16ytyvat,
jonka avulla paastaan tarkastelemaan kiinteiston tietoja tarvittaessa seka lisddmaan

huoltokirjaan sinne kuuluvat dokumentit ja kuittaamaan huollot suoritetuksi.
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8.9 Kiinteistokohtaiset huomiot

Kiinteist6t, joissa toimitaan, vaihtelevat teollisuusalueista normaaleihin asuinrakennuk-
siin. Huoltokohteiden kiinteistdissa on erilaisia toimintatapoja ja vaatimuksia, jotka pitaa
ottaa huomioon eri asiakkaiden kanssa.

Naita voivat olla esimerkiksi

o asiakkaan laitteet, joiden huollosta pitd&a sopia etukateen asiakkaan kanssa.

e Kiinteistdssa vaadittava perehdyttaminen ja/tai turvallisuusselvitys joka menee

kohteeseen tekemaan huoltotoimintaa.
e takuun alainen kohde/takuun alaiset laitteet.
Kun tiedetaan asiakkaiden kiinteistokohtaiset vaatimukset ja huomiot, valtytaan turhilta

epaselvyyksilta ja selvittelyiltd. Huomioiden perusteella osataan tehda valmistavat toi-
menpiteet jo ennen kohteeseen menoa.



22

9 Yhteenveto

Insin6oritydni paatavoitteena oli tehdd huoltopaallikélle huoltokirja, joka toimisi apuvali-
neena huoltopaallikon tydssa ja nain helpottaisi huoltopaallikén ty6étd. Onnistuin ko-
koamaan huoltokirjan, jossa on hyddyllista tietoa huoltopaallikélle. Huoltokirjan tiedot
ovat huoltopaallikon toiminnassa keskeisia tietoja, jotka auttavat huoltopaallikk6d ha-

nen tyotehtavissaan.

Huoltokirja on ollut aktiivisessa kaytdssé ja osoittautunut oivaksi tydkaluksi. Huoltokoh-
teista saa hyvan kasityksen huoltokirjan avulla, ja néin huoltojen suunnittelu on helpot-
tunut merkittavasti. Huoltokohteiden sopimushuollot nékyvéat yhdessa nakymassa, josta
on helppo tarkastella huoltojen tilannetta ja edetd suunnitellusti aikataulun mukaan.
Yhteystiedot ovat auttaneet huoltoihin liittyvissé asioissa seka vikakorjauksien eteen-
painviemisessa ja raportoinnissa. Yhteystietoluettelo vaatii jatkuvaa yllapitamista, kos-
ka asiakkaiden henkilot vaihtuvat. Laiteluettelot ovat olleet myos hyddyllisia. Huoltokoh-
teista on tehty laitalistat, joista on tehty omat tiedostot. Laiteluettelo voidaan tulostaa

huoltokirjan kautta asentajalle mukaan asentajan mentdessa suorittamaan huoltoja.

Huoltopaallikén huoltokirja tuli insindéritydni puolesta valmiiksi. Jatkossa kuitenkin tar-
koitukseni on viela taydentaa huoltokirjaa saatuani lisda kaytannon kokemusta huolto-
kirjan hyddyllisyydesta ja kaytanndllisyydesta. Yksi lisays huoltokirjaan voisi olla las-
kentataulukon lisaaminen. Huoltopaallikkd antaa usein tarjouksia ja kustannusarvioita
toistd, jolloin pitaa arvioida ja laskea tyon kustannuksia. Laskentataulukon avulla voitai-
siin hyodyntéaa tarjouksien ja kustannusarvioiden tekemista. Lisdksi laskelmat voitaisiin
dokumentoida taulukosta, josta ndhdaéan tarjouksen tai kustannusarvion hinnan muo-
dostuminen. Dokumentoinnin avulla laskelmia voidaan tarkastella tarvittaessa viela

my6hemmin.
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