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Opinnaytety6n tavoite oli I16ytdd Haaga-Helian, syksylla 2012 aloittaneiden tietojenkasitte-
lyn monimuoto-opiskelijoiden joukosta tekijoitd, jotka vaikuttavat opiskelumotivaatioon
mydnteisesti ja auttavat naita opiskelijoita valmistumaan vahintaan tavoiteajassa. Tutki-
muksen kohdejoukkona oli kahdeksan tyossakayvaa opiskelijaa, joiden opintopistemaara
kevaalla 2015 oli opintojen kestoon verrattuna vahintaan riittava, tai sen yli.

Taustateoriana kaytettiin sosiaalis-kognitiivista itsesdatelyteoriaa oppimisessa ja sen valin-
taan vaikuttivat yksilon, kayttaytymisen ja ympariston vuorovaikutus jokapaivaisessa ela-
massa liittyen oppimiseen. Teorian mukaan ihminen on itseohjautuva toimija, joka suunnit-
telee elamé&énsa pitkalla tadhtaimella ja pystyy tavoitteisiinsa pyrkiessaan itsehallintaan.

Opinnaytetyo rajattiin koskemaan vain Haaga-Helian tietojenkasittelyn opiskelijoita ja hei-
dan henkilékohtaisia ndkemyksiaan ja kokemuksiaan opinnoista Haaga-Heliassa.

Aineisto kerattiin Webropol-kyselylomakkeella, sekd teemahaastattelujen avulla syksyn
2015 aikana. Aineiston analysoinnissa kaytettiin teoriaohjaavaa siséllonanalyysia, jossa
k&sitteet tuodaan valmiina, ilmiosta jo tiedettyna.

Tulosten perusteella ei I6ytynyt yhta yhteista tekijad, joka pitda nama opiskelijat aktiivisina
omien opintojensa loppuun saattamisessa. Tarkeimpina tekijoina tuloksista I6ytyi opiskeli-
joiden sisdinen motivaatio ja tehokkuususkomukset omasta suoriutumiskyvysta. Tulokset

tukivat ilmidsta aiemmin saatuja tuloksia.
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The purpose of this thesis was to find the motivating factors of the Haaga-Helia information
technology students who started studying in autumn 2012 which helps these students to
graduate on time. The target group was 8 full- time working students who had reached at
least the minimum amount of credits compared to the length of their studies by spring
2015.

The socio-cognitive theory of self-regulation in learning was used as background theory,
because the theory describes individual, behaviour and environmental interactions in daily
life related to learning. According to the theory, people are self-directed individuals who
are planning their lives in the long term and will be able to achieve their self-management.

The thesis was limited to Haaga-Helia's information technology students and their personal
views and experiences of studies at Haaga-Helia.

The data was collected by means of a Webropol questionnaire as well as theme interviews
during the autumn of 2015. The data was analysed with the help of the theory of guiding
the content analysis where the concepts are already known.

The results did not find one specific common factor that keeps these students active to
complete their studies. The most important factors according to the results were that these
students are internally motivated and they have excellent self-efficiency beliefs by them-
selves. The results confirmed previously obtained results.
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1 Johdanto

Ammattikorkeakoulut etsivat keinoja, joilla tutkintotavoitteisen koulutuksen keskeyttanei-
den maaraa voitaisiin pienentaa ja opintojen nopeuttamista voitaisiin kasvattaa. Tutkinnon
suorittamisen ajallinen tehostaminen on ollut ajankohtainen aihe korkeakoulujen toimin-
nan kannalta jo pitkdan. Monen ekonomistin mukaan opiskelu on investointi ja tutkinto ja
sen jalkeinen tydelama on siitd saatava tuotto. Myds valtio tukee tavoiteajassa valmistuvia
opiskelijoita opintolainavahennyksella. (Junkkari 2016.) Ammattikorkeakouluopiskelijoiden
opintoja oli hidastanut erityisesti heikko opiskelumotivaatio tai kokemus vaaralla alalla

opiskelusta. (Saarenmaa yms. 2010, 57).

Taman opinnaytetyon tavoitteena on I6ytaa yhdenmukaisia opintojen sitoutumiseen vai-
kuttavia motivaatiotekijoita Haaga-Heliassa syksylla 2012 aloittaneiden tydssakayvien, tie-
tojenkasittelyn monimuoto-opiskelijoiden joukosta, jotka ovat valmistuneet nopeasti tai val-
mistuvat tavoiteaikataulun mukaan. Aihe opinnaytetydlle tuli Haaga-Heliasta, jossa joudu-
taan tekemisiin opiskelijoiden motivaatio-ongelmien seka keskeyttdmisien kanssa. N&in
paadyttiin tutkimusaiheessa pohtimaan opiskeluun sitouttavia motivaatiotekijéita. Oppimis-
motivaatio on aiheena runsaasti tutkittu kohde ja mielenkiinto tutkittavaa ilmiota kohtaan
on kiinnostanut aina oman oppimisen kannalta. Taman takia aihe tuntui oikealta valin-
nalta. Opiskelijoiden omat kokemukset ja ajatukset ovat tutkittavan ilmion kannalta tarkeita

ja ne haluttiin saada esille teemahaastattelujen myota.

Motivaatiosta ja tahdosta huolimatta opinnot eivat aina etene suunnitelmien mukaan. Tut-
kinnon suorittaminen on pitk&janteinen prosessi joka vaatii aikuisopiskelijalta itsesaately-
kykya. Sen avulla opiskelija asettaa tavoitteet, motivoi itsenséa suorituksiin ja saavuttaa ta-
voitteensa. Tutkimuksen teoreettisena viitekehyksena kaytetaan sosiaalis-kognitiivista it-
sesaatelyteoriaa oppimisessa aikuisopiskelijan nakokulmasta. Teorian mukaan yksilé on
tietoa hyodyntava ja aktiivinen osallistuja omaan oppimiseen ja yksilon kayttaytymista oh-
jaavat tehokkuususkomukset omasta kyvysta onnistua ja saavuttaa asetetut tavoitteet.
(Ruohotie 2005, 168). Aikuisopiskelijoilla on hyvin erilaisia motiiveja l&ahte& opiskelemaan
ja vastuu opintojen etenemisesta on opiskelijalla itsellaan. Aikuisopiskeija on myds oma-
ehtoinen oppija, joka vapaaehtoisesti lahtee tutkintotavoitteeseen opiskeluun. Salon mu-
kaan tietoisuus aikuisopiskelijoiden kyvyista ja haluista vieda opinnot paatokseen, on va-
hainen ja motivoituneiden opiskelijoiden saamiseksi ammattilaisten tulisi suorittaa paasy-
kokeiden haastattelut, jotta motivoituneet opiskelijat voitaisiin 10ytaa. (Salo 2013, 60-61,
110).



Motivaatio on arkipuheessa tuttu kasite jokapdaivaiselle tekemiselle ja termia kaytetaan
yleisesti eri aihekokonaisuuksien yhteydessa. Aikuisten motivaatio oppimisessa on laaja-
alainen kasite ja siitd on olemassa useita erilaisia teorioita. Motivaatiota ei voida suoranai-
sesti mitata maareilla kuten aikaa tai lampotilaa vaan mittaamiseen tarvitaan esim. opiske-
lijan henkilokohtaiset tavoitteet tai elamankokemus yleensa. Naiden tekijéiden huomioimi-
nen satojen joukosta on mahdoton tehtéava, jotta joukosta voitaisiin poimia ohjausta tarvit-
sevat opiskelijat. Motivaation mittaamiseen tulisi kehittdd analysaattori, jolla esim. opetta-
jat voisivat yksinkertaisesti yksildida opiskelijoiden tarpeet ja kehittda tarpeen vaatimia
opiskelumetodeja opiskelijoille. Monessa tutkielmassa tai vaitdskirjassa motivaatioilmiota
tutkitaan kaytanndssa ilmi tulleesta tarpeesta tai ongelmasta, kuten miksi aikuiset keskeyt-

tavat opintonsa tai mika motivoi opiskeluja.

Taman opinnaytetyon tutkimuskysymys on:

Mitka tekijat vaikuttavat Haaga-Helian syksylla 2012 aloittaneiden tietojenkasittelyn

monimuoto-opiskelijoiden nopeasti valmistumiseen?

Tavoitteena on I0ytaa tuloksia, jotka vaikuttavat tietojenkasittelyn monimuoto-opiskelijoi-

den motivaatioon oppimisessa ja opintojen loppuun saattamisessa.

Opinnaytetydn rakenne on jaettu teoria- ja empiriaosiin. Teoriaosuudessa kasitellaan it-
sesaatelyn sosiaalis-kognitiivista ndkemysta ja aikuisopiskelijan motivaatiota oppimisessa.
Teoriaosuuden keskeiset kasitteet ovat itsesdately, oppimisstrategia, oppimisen suuntau-
tuneisuus ja motivaatio, joita kuvataan tarkemmin luvussa kaksi. Tietoa kasitteista ja tutki-
mustuloksista on etsitty alan kirjallisuudesta, artikkeleista sekd motivaatiota ja itsesaatelya
k&sittelevista vaitoskirjoista. Suomenkielisté lahdekirjallisuutta oppimismotivaatiosta 16ytyi
runsaasti, mutta itsesaatelyn termin kaytt6 I6ydetyssa lahdekirjallisuudessa oli kuitenkin
suppeaa, silla termi on vasta viime vuosina yleistynyt kaytt66n. Empiriaosuudessa on ku-
vattu toimeksiantaja ja tutkimusmenetelma, joka toteutettiin kvalitatiivisella tutkimustavalla.
Lopputuloksena on kyselytutkimuksen ja haastattelujen analysoitu tulos ja tuloksissa on
kaytetty paljon graafisia kuvioita tulkinnan helpottamiseksi. Opinnaytetydsta saatavista tu-
loksista hyotyvat tietojenkasittelyn monimuotokoulutusohjelman johto ja henkilékunta. Li-
saksi opinnaytetyd auttaa korkeakouluopiskelijaa ymmartamaan motivaatioon vaikuttavia

tekijoita opiskelussa.

Opinnaytety® on rajattu koskemaan vain Haaga-Helian syksylla 2012 aloittaneiden tieto-
jenkasittelyn opiskelijoiden kokemuksia opiskelumotivaatiosta ja sita yllapitavista toimin-

noista. Tutkittava ilmié on laaja-alainen ja rajauksen tekeminen oli haastavaa. Tutkittavan
2



ilmioén ulkopuolelle on rajattu opiskelijoiden opintojen ulkopuolinen elama, taloudellinen ti-
lanne ja tydelama. Tutkittavaa ilmiotéa tarkastellaan vain opiskelijoiden haastatteluista ja
web-kyselylomakkeesta saatavilla tiedoilla ja niiden pohjalta tuloksia verrataan alan kirjalli-

suudesta saatuihin tietoihin ja tuloksiin.



2 ltsesaately oppimisessa

En osaa ohjelmointia, mutta tavoitteena on lapdaista kurssi. Pakko opetella Java-ohjel-
moinnin peruskaskyt ulkoa, jotta paasen tentista lapi. Miten ikina selvian pakollisesta IT-
ruotsin kurssista ja paasen tentista lapi? Deadline lahestyy monessa asiassa ja pitéaa pys-
tya priorisoimaan tekemisen kohteet. Taman kaltaiset ajatukset ovat varmasti tuttuja mo-
nelle korkeakouluopiskelijalle ja ndiden osalta opiskelija valitsee parhaan oppimisstrate-
gian kurssien lapaisemiselle. (Peltonen & Ruohotie 1992, 119.) Nama ajatukset liittyvat
oppimisen itsesaatelyyn ja tata kuvaa hyvin huomio, etta opiskelija itse osallistuu aktiivi-
sesti omaan oppimiseensa ja pyrkii saavuttamaan itselle asetetut tavoitteet. Tama edellyt-
taa opiskelijalta tavoitteellista toimintaa, jota opiskelija yllapitaa tiedon prosessoinnilla ja
aiemmin opitun tiedon hyddyntamisella uudessa asiassa. (Zimmerman & Schunk 2011,
59; Jarvenoja & Jarveld, 2006a.) Itseséaéately viittaa opiskelijan tahdonalaiseen kontrolliin ja
sen ominaispiirteita ovat tietoisuus, yritys ja sinnikkyys, jossa opiskelija osallistuu aktiivi-

sesti omaan oppimisprosessiin. (Ruohotie, Honka & Mustonen 2000, 79, 93).

Itsesé&ately on viime vuosikymmenina ollut tutkijoiden mielenkiinnon aihe ja tdman osalta
on syntynyt erilaisia teorioita itsesdatelyn maaritelmasta. Itseséételyn termi tulee kognitii-
visesta psykologiasta. Osa tutkijoista kayttaa termeja, kuten itseohjautuvuus tai itseméaa-
réédminen, jotka pohjautuvat aikuisopetuksessa itseohjautuvan oppimisen teoriaan, andra-
gogiikkaan. (Ahteenmaki-Pelkonen 1994). Itseséaatelyn tai itseohjautuvuuden termeja kay-
tetédan vaihtelevasti eri tutkimuksissa ja niiden sisallon samankaltaisuus/erilaisuus on
hammentavaa. Termien kaytto riippuu tutkijasta ja sen teoreettinen viitekehys on laaja-
alainen. Termin kayttéa on kuvattu eri tutkijoiden mukaan liitteessa 3. (Tuijula 2011).
Myds uudessa, vuoden 2016 aikuisten perusopetuksen opetussuunnitelmassa mainitaan
itsesaately ja sen mukaan tytskentelyssa tuetaan mm. oppimisen itsesaatelytaitojen ke-
hittymisté ja vastuunottoa omasta kehittymisesta ja hyvinvoinnista. (Opetushallitus 2015,
15).

Koron mukaan opiskelija voi olla itseohjautuva, mutta kognitiivisen ndkemyksen mukaan
oppimisprosessissa keskeisinta on opiskelijan oma aktiivisuus uuden oppimisessa. (Ka-
janto 2008, 37). Viimeisina vuosikymmeniné itsesaatelysta on tullut merkittava tekija kun
tutkitaan mm. opiskelijoiden motivaatioita ja opintojen keskeyttadmisia. ltsesdatelyteorioi-
den mukaan opiskelijat ovat tietoisia itsesdatelyprosessien vaikutuksesta omiin oppimistu-
loksiinsa ja motivaatio ja toimintaan sitoutuminen ovat edellytyksid oppimiselle. (Ruohotie,
Nokelainen & Korpelainen 2009, 10.) Suomalaiset tutkijat Puustinen ja Pulkkinen vertaili-
vat eri tutkijoiden kayttdmia malleja ja sen maaritelmaa ja he vertailivat teorioita perustuen
neljaan kriteeriin, jotka olivat mallin pohjalla oleva taustateoria, itsesdatelyn maaritelmé
4



tutkijakohtaisesti, malliin siséltyvéat osa-alueet ja aiheesta tehty empiirinen ty6. Tulokset
osoittivat taustateorian olevan tarked ja erottava ominaisuus. (Pulkkinen & Puustinen
2001.)

2.1 Sosiaalis-kognitiivinen nakemys

Albert Banduran kehittdman sosiaalis-kognitiivisen itsesdatelyteorian mukaan itseséately
on tilannesidonnaista. Hanen mukaansa se on laajasti riippuvaista motivaatiosta ja sita
saatelee sen hetkinen oma vaikutusmahdollisuus ja mieliala meneilldan olevaan toimin-
taan tai tunnetilaan, eli usko omaan itsesaatelyyn tapahtuu pitkélti tehokkuususkomusten
mukaan. Teorian mukaan itsesééatelyn mekanismit toimivat kolmen osa-alueen kautta,
jotka ovat toiminnan itsetarkkailu, oman toiminnan arviointi suhteessa henkildkohtaisiin
standardeihin ja ympariston olosuhteisiin sek& tunteisiin vaikuttavat itsesaatelymahdolli-
suudet. (Ruohotie ym. 2009, 6.) NAm& mekanismit toimivat keskindisessa vuorovaikutuk-
sessa ja opiskelijan henkilokohtainen toiminta maaraytyy naiden tekijéiden yhteistulok-
sesta. (Partanen 2011, 20).

Itsetarkkailu Arvioivat prosessit Reaktioiden itsesdately
diagnostinen tieto suoritusstandardit ennakointiprosessit

motivoiva tieto # sosiaaliset vertailut # konkreettiset yllykkeet
toimintojen arvostus

suorituksen determinantit

Kuvio 1. Itseséatelymekanismin rakenneosat (Ruohotie 2005, 169)

Teoria kasittdd myods mindpystyvyyden, jolla on keskeinen rooli ajattelussa, vaikutuksissa,
motivaatiossa ja toiminnassa. Mindpystyvyys motivoi oppimista ja sen avulla opiskelija us-
koo omiin vaikutusmahdollisuuksiinsa. Opiskelijan oma kasitys suorituskyvysta kertoo sen
mitd ja miten han tekee, paljonko hén panostaa asiaan ja kuinka kauan hén jatkaa tehta-
van suorittamista, vaikka epaonnistumisen todennakoéisyys on suuri. Banduran mukaan
kayttaytymistd maaraavat henkilon tehokkuususkomukset itsestaan, eli uskomukset ta-
voitteen saavuttamisesta ja hanen mukaansa kayttaytyminen on tuote yksilén oppimishis-
toriassa. Tehokkuususkomukset ohjaavat itsesaatelyjarjestelmaa ja niiden vaikutusesta
tapahtuu suoritusten prosessointi ja itsetarkkailu. (Ruohotie 2005, 168-169.) Itsetarkkailu
viittaa opiskelijan pyrkimyksiin arvioida omia oppimiseen liittyvid prosesseja ja toimintoja.
(Ruohotie 1998b, 101). Tehokkuususkomusten avulla tulkitaan myds menestyksen ja epéa-

onnistumisten syita. Taitava itsesaatelija tulkitsee epaonnistumisen johtuvan liian heikosta
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yrittamisesta kun taas heikosti itsesaatelya taitava ihminen syyttdd epaonnistumisestaan
kykyjen puutetta. Koska itsesaatelyprosesseilla on vaikutusta motiiveihin ja mielialaan,
opiskelija saattaa ajautua masennukseen jos ei saavuta asettamiaan tavoitteita. Huonosti
itsesdatelya taitava opiskelija voi masentua pelkastdan vertaamalla omaa suoritustaan pa-

remmin menestyviin luokkakavereihin. (Ruohotie 2005, 168—-169.)

Tulosodotukset kertovat siitd, mitéa on odotettavissa suorituksen jalkeen. Opiskelijalla saat-
taa olla varmuus siita, etta tietynlainen toiminta antaa tavoitellun tuloksen. Uskonpuute
omiin kykyihin voi aiheuttaa tehtéavasta luopumisen, vaikka tulosodotukset edellyttaisivat
siihen tarttumista. Nain ollen opiskelijan omat tehokkuususkomukset sanelevat olennai-
sesti tulosodotusten mukaista toimintaa ja myénteiset tulosodotukset ennen suoritusta ja
suorituksen aikana lisdavat itsesaatelykykya. Yksilé voi motivoida itseaan palaute- ja en-
nakointiprosessien avulla. Toisin sanoen, han voi oppia kokemuksistaan ja pyrkia enna-
koimaan oman kayttaytymisensa seurauksia ja sen tuottamia tuloksia, eli yksilon omat te-
hokkuususkomukset ohjaavat hanen itsesaatelyjarjestelmaansa. (Ruohotie 2000, 139.)
Teorian mukaan itsesaately on ndiden prosessien vuorovaikutusta ja sosiaalisella vuoro-
vaikutuksella on merkittava rooli itsesaatelyyn toimintaan. (Bandura 1991, 248; Ruohotie
2005, 168-169). Aikuisopiskelijan toimintaa ja sopeutumiskykya moniulotteisiin oppimis-
ymparistoihin voidaan hyvin havainnoida sosiaalis-kognitiivisen nakemyksen mukaan. Wil-
liam Madduxin mukaan sosiaalikognitiivinen ndkemys antaa hyvan pohjan opiskelijan mi-
napystyvyyden ymmartamiselle, koska silla saadaan lahtokohdat opiskelijan motivaation,

kognition ja toiminnan ymmartamiselle. (Partanen 2011, 20.)

Bandura on méaaritellyt mindpystyvyyden jokaisen uskoon omasta itsestdan suorittaa joku
tehtava tai suoriutua tilanteesta. Jokaisella on oma uskomus omasta minapystyvyydesta
ja se saattaa naytelld hyvinkin merkittavaa roolia. Minapystyvyys on Banduran sosiaali-
kognitiivisen teorian keskeinen osa ja se korostaa oppimisen itsehavannointia ja sosiaa-
lista kanssakaymista. Teorian tarkein huomio kiinnittyy yksilon tekoihin, reaktioihin, sosi-
aaliseen kayttaytymiseen ja kognitiivisiin prosesseihin, lahes jokaisessa tilanteessa niihin
vaikuttavat toimet, jotka yksilé on oppinut ja havainnut jollain toisella ihmisella. Tata voi-
daan kutsua mallioppimiseksi. Teorian mukaan sosiaalisella vuorovaikutuksella on myon-
teinen vaikutus oppimiseen, mutta opiskelijan oppimisprosessi on kuitenkin yksiléllinen
(Suomen virtuaaliyliopisto.) Tavoitteet ja niihin sitoutuminen on vahvempaa mita enem-
man uskoo omaan minapystyvyyteensa ja tama taas motivoi ihmista yrittamaan enemman
tavoitteen saavuttamisessa. Yksilén usko omiin kykyihin vaikuttaa kognitiivisten proses-
sien tehostamiseen ja tama edesauttaa yksilon mindpystyvysuskomuksia. (Bandura 1989,
1176.)



Ruohotien tiivistelm& Banduran sosiaalis-kognitiivisen itsesaatelyteorian ja itsesaéatelyme-

kanismin luonnehdinnasta:

Asetettujen tavoitteiden ja etenemisen arviointiin opiskelija tarvitsee itsetarkkailua. Sen
kautta h&n saa tietoa omasta etenemisestaan. Tarkastelemalla omia toimintatapojaan,
tunnereaktioitaan ja vallitsevia olosuhteita, opiskelija alkaa ymmartamaan omia toiminto-
jaan ja han saa mahdollisuuden muuttaa ja korjata toimintatapojaan sek& muokata ympa-
ristdolosuhteita. Hanelle tulee myos tilaisuus korjata omia syvaan juurtuneita ajatusmalle-
jaan ja hahmottaa uusia malleja ja niiden toimivuutta. Uusien ajatusmallien |6ytdminen
auttaa opiskelijaa ymmartamaan miten malli voi vaikuttaa tunteisiin, motivaatioon ja suori-
tuksiin. (Ruohotie 2005, 170-172; Ruohotie ym. 2000, 140-141.)

Suorituksiaan tarkkaileva opiskelija on taipuvainen asettamaan progressiivisia kehitysta-
voitteita. Tavoitteiden asettaminen auttaa arvioimaan omia reaktioita ja saa ponnistele-
maan enemman tavoitteen saavuttamiseksi. Informatiivisella palautteella opiskelija saa
tietoa etenemisestaan ja silla on vaikutusta mm. toimintastrategian muuttamisessa.
Esimerkin vaikutus on yleensa suuri ja opiskelijan on saatava tietoa muiden menestyk-
sestd, jotta sosiaalisen vertailun tekeminen olisi mahdollista. Erés riittdvyyden mitta on
suorituksen vertailu omaan aiempaan suoritukseen ja tavallisesti yksilot pyrkivat paranta-
maan aiempaa suoritustaan. Suoritusarvioinnit koetaan tarkeiksi niilla alueilla, joilla on
merkitysta hyvinvoinnin ja itsearvostuksen kantilta. (Ruohotie 2005, 170-172; Ruohotie
ym. 2000, 140-141.)

Opiskelija on yleensa ylpea onnistuessaan itselle tarkeasséa asiassa, varsinkin jos tulkit-
see onnistumisen johtuvan omasta osaamisesta ja kyvyista. Ulkopuolisen avun saanti on-
nistumisessa vahentaa tyytyvaisyyden tunnetta. Opiskelijat voivat itse p&attada konkreetti-
sista yllykkeista, kuten vapaa-ajasta. He voivat sitoa tdman kaltaiset itsepalkitsemismuo-
dot omaan edistymiseensa. Monelle saavutuksesta saatu suorituksen omantunnonarvo on
tarkeampi kuin esim. rahallinen palkkio. Kun tyytyvaisyys on kiinni suorituksesta, se saa
opiskelijan yrittdmaan enemman tarkeaksi koettujen tavoitteiden saavuttamiseksi. (Ruoho-
tie 2005, 170-172; Ruohotie ym. 2000,140-141.)

Oppimisen saatelyyn liittyy tiukasti metakognitio, eli tieto omasta oppimisesta ja oppimi-
sessa on tyypillistad kayttaytymisen itsesaately, itsetarkkailu ja itsearviointi reaktioineen.
Albert Banduran sosiaalis-kognitiivisen itsesaatelyteorian mukaan on helpompi ymmartaa
miksi ihmiset samassa tilanteessa toimivat eri tavoin. (Ruohotie ym. 2000, 142.) Viime
vuosikymmenina Bandura on kehittanyt sosiaalisen oppimisen kognitiivista mallia ja nyky-

paivana teorian mukaan "ihminen on itseohjautuva toimija, joka suunnittelee elamééansa
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pitkalla tahtaimelld ja pystyy tavoitteisiinsa pyrkiessaan itsehallintaan”. (Helsingin yli-

opisto).

Tutkija Barry Zimmermanin mukaan (Ruohotie ym. 2009, 11) itsesdatelyteoriat eroavat yk-

sityiskohtien kannalta ja h&n luonnehtii teorioita sen mukaan miten se vastaa kysymyksiin:

* mika motivoi opiskelijoita itsesaatelyyn

* minkalaisten prosessien kautta opiskelijoiden itseymmarrys kehittyy

« minkalaisia avainprosesseja opiskelijat soveltavat pyrkiessaan tavoitteisiin
« miten sosiaalinen ja fyysinen ymparisto vaikuttaa opiskelijan itsesaatelyyn

« miten opiskelija kehittaa itsesaatelytaitojaan

Kuten Zimmerman sanoo, itsesdatelyyn perustuva oppiminen on syklinen prosessi, jossa
opiskelija havainnoi ja hy6dyntaa aiemmin oppimansa tai saadun palautteen avulla tie-
tonsa ja taitonsa uuteen toimintaan. Itsesaately viittaa itse tuotettuihin ajatuksiin, tunteisiin
ja toimintoihin, jotka ovat suunnitelmallisia ja syklisesti sidoksissa henkil6kohtaisten tavoit-
teiden saavuttamiseen. Hanen mukaansa itseséately on prosessi ja se eroaa maaritel-
mistd, jonka mukaan itsesaatelya voidaan selittda jonkun erityisen kompetenssin tai kyvyn
mukaan. Zimmermanin syklisesta prosessista voidaan erottaa kolme osa-aluetta, jotka
ovat motivaatio ja toimintaan sitoutuminen, toiminnan kontrolli ja itsereflektio ja hanen mu-
kaansa yksil6 voi saadella toimintaansa 6 eri alueen mukaan, jotka ovat motiivit, menetel-
mat, ajankaytto, tuotokset, fyysinen ja sosiaalinen ymparistt ja opiskelija pystyy hyddynta-
maan itsesaatelya suhteessa naiden alueiden valinnanmahdollisuuksiin. (Ruohotie &
Honka 2003, 79-80.)

Zimmerman tulkitsee kayttaytymisen itsesaatelyn olevan sidoksissa itsetarkkailuun ja mm.
oppimismenetelmaan ja ymparistoon vaikuttava itsesaately tarkoittaa ymparistéolosuhtei-
den ja tuotosten havainnointiin perustuvaa ohjausta. Muistamista auttavat mielikuvat tai
rentoutuminen puolestaan ovat ulospain nakymattomia itsesaatelyn alueita. (Ruohotie ym.
2003, 80.) Tutkija Paul Pintrich on viela pilkkonut Zimmermanin mallin osa-alueet sen mu-
kaan onko kysymys kognition, motivaation, kayttaytymisen vai kontekstin itsesaatelysta
(taulukko 1). Pintrich uskoo, etta itsesééately viittaa strategioihin joilla opiskelijat saatelevéat
noita osa-alueita ja nuo itsesaételyn osa-alueet toimivat keskinaisina valittajiné toistensa
kanssa. (Ruohotie 2003, 81.)



Taulukko 1. Pintrichin versio Zimmermanin oppimisen itsesaatelyprosessista (Ruohotie

2003, 82).
Vaihe Kognitio Motivaatio Kéayttaytyminen Konteksti
Esivalmistelu, suunnittelu ja Tavoitteen asettaminen Tavoiteorientaatio Ponnistelujen ja ajan- | Tehtavien havainnointi
aktivointi Aiemmin opitun aktivointi Tehokkuususkomukset kayton suunnittelu Kontekstin havainnointi

Metakognitiivisen tiedon ak-

tivointi

Mielikuva opittavan asian
helppoudesta/vaikeudesta
Opittavan asian mielek-
kyys/merkitys
Mielenkiinnon virittdminen

Toiminnan itsetark-

kailun suunnittelu

Tarkkailu ja kontrolli

Metakognitiivinen tietoisuus
ja tarkkailu

Oppimisen ja ajattelun saa-
telyyn tarvittavan kognitiivi-
sen strategian valinta ja so-

veltaminen

Motivaation ja tunnetilan
tarkkailu

Motivaation ja tunnetilan hal-
lintaan tarvittavan strategian

valinta ja soveltaminen

Ponnistelun, ajankay-
tén ja avuntarpeen
tarkkailu
Oppimisprosessin
tarkkailu
Ponnistelujen lisdami-
nen/vahentaminen
Periksiantamatto-
muus/luovuttaminen

Avun etsiminen

Tehtévien ja sisallon
tarkkailu

Tehtdvan muuttaminen
tai selventaminen
Kontekstin muuttaminen
tai tilanteesta peraanty-

minen

Reaktiot ja reflektiot

Kognitiiviset arviot
Attribuutiotulkinnat

Affektiiviset reaktiot

Attribuutiotulkinnat

Toiminnalliseten vaih-
toehtojen punnistemi-
nen

Tehtavan arviointi

Kontekstin arviointi

Butlerin ja Winnen itsesaatelymallin mukaan keskeisid elementteja ovat motivaatio, oppi-

misstrategian valinta, tiedot ja uskomukset seké tehtavien suorittamista koskevat sisallét.

Taman liséksi asiaan vaikuttavia tekijoitd ovat oppimistehtavaa, palautetta ja sosiaalista

vuorovaikutusta koskevat tulkinnat. Butlerin ja Winnen mukaan tavoitteisiin liittyvalla pa-

lautteella on tarkeé rooli oppimisen itsesaatelyssa. (Ruohotie 2005, 165-166.)

Ulkoinen
palaute

Tehtavaan

liittyvat
vihjeet :

Suoritus

Tiedot ja
uskomukset

Suoritukseen

Tavoitteet

|
|

|
|

Strategiat, | Tulokset

littyva tieto

Strategiaa
koskevat
tiedot

' | Motivaatioon
P Jlittyvat
3 uskomukset

Kognitiivinen systeemi

[ W I

Tarkkailu '

Kuvio 2. Butlerin ja Winnen oppimisen itsesaatelymalli. (Ruohotie 1998a, 75)




Opiskelijat asettavat itsellensa henkilokohtaisia tavoitteita, joita he pyrkivéat saavuttamaan
itsesaatelyn avulla. ltsesaatelyyn he tarvitsevat suunnitelmallisia ajatuksia, tunteita ja toi-
mintoja, jotta tavoitteet ovat saavutettavissa. TAman lisdksi itsesaatelykyky on riippuvaista
opiskelijan omista minduskomuksista ja suoritustilanteeseen vaikuttavista pelkotiloista ja
epéilyksistd. (Ruohotie 2009, 6; Zimmerman ym. 2011). Opiskelijalla on tehokkuususko-
mus itsestaan, eli miten han kykenee organisoimaan ja toteuttamaan edessa olevan tilan-
teen. (Ruohotie 2009, 6; Bandura 1991, 257). Taitava itsesdatelija pystyy kontrolloimaan
ajatuksiaan, tunteitaan ja toimintojaan tavoitteiden saavuttamiseksi ja henkilon tehokkuus-
uskomukset edistavat itsesaatelya. Opiskelijan omat uskomukset min&pystyvyydestaan
ovat keskeinen kehittymisen lahtokohta ja ndiden uskomusten kehittyminen on lapi ela-

man jatkuva prosessi. (Partanen 2011, 21).

Teoriaa on sovellettu laaja-alaisesti mm. koulumenestyksen parissa. Kritiikkid se on saa-
nut teorian kayton laajuudesta ja monen ilmion selittdmisté teorian avulla. Teoria ei ota
huomioon yksildllista persoonaa ja kuinka persoona muotoutuu ajan saatossa ja teoriassa
on liikaa painoa sosiaalisilla suhteilla. (Boundless). Se ei ota huomioon yksildn tunteita,
reaktioita tai harkitsemattomia tekoja. Se ei mydskaan ota huomioon mm. oppimisen eri-
laisuutta tai hormonaalisia prosesseja. Se ei ole yhteisdllinen, koska se ei selitd kahden
paakonseptin keskinaista suhdetta, tarkkailevaa oppimista ja itsetehokkuutta, joita on yk-

sittain tutkittu paljon. (Lorenzen-Ewing & Rootman 2013).

2.2 Oppimisstrategia

Meisté jokainen valitsee oman oppimisstrategian eri tilanteissa ja néita valintoja ohjaavat
opiskelijoiden omat arviot strategian sopivuudesta ja hyddyllisyydesta kyseiseen tilantee-
seen. (Ruohotie 2009, 6). Strategia on kuin tyOkalu, jonka avulla opiskelija arvioi siité saa-
tavaa hyotya, kompetenssia ja itsesaatelymahdollisuuksia. (Peltonen ym. 1992, 119). Va-
littu strategiatieto voi olla kuvailevaa, eli millaisesta strategiasta on kysymys. Tai se voi
olla toiminnallista, eli miten strategiaa sovelletaan. Tai se voi olla ehdollista, eli milloin ja
missa strategiaa voidaan soveltaa valittuun tarkoitukseen. Hallitsevan strategian valinta
voi merkittavasti parantaa yksilén oppimiskykya. Opiskelijat, jotka asettavat osaamis- ja
oppimistavoitteita itsellensd, yrittavat saavuttaa syvan tietamyksen opiskeltavasta ai-
heesta. He luottavat omiin kykyihinsd enemman kuin opiskelijat, jotka pyrkivat muutta-
maan omia ja muiden kasityksia tehtavan suorittamisesta. (Ruohotie 1998, 78.) Jokaisen
opiskelijan tulisi tietda oma oppimistyylinsa ja osata valita oikea oppimisstrategia eri tilan-
teissa. Tutkimustulosten mukaan erilaisten oppimisstrategioiden valilla on merkittavia

eroja mm. oppimismotivaation kanssa. (Keltikangas-Jarvinen 2014, 194).

10



Oppimisstrategioiden eras jasentely jakaa strategiat kognitiivisiin ja metakognitiivisiin stra-

tegioihin seka resurssien hallintastrategioihin:

Kognitiivisella strategialla tarkoitetaan opiskelijan kykya painaa mieleen asioita, syventaa
tietdmystaan asioista seka jasennella asioita. Mieleenpainamisstrategia vaikutta tarkkaa-
vaisuuteen ja sen avulla opiskelija pyrkii omaksumaan tietoa esim. alleviivaamalla teks-
tista tarkeité asioita. Syventamisstrategian avulla opiskelija voi yhdistaa aiemmin hankitun
tiedon uuden kanssa, eli han kykenee syvamuististaan kaivamaan tiedon joka voidaan yh-
distdd uuden tiedon kanssa. Jasentelystrategian avulla opiskelija valitsee tarvitsemansa

tiedon ja jasentaa sita esim. kaavioiden avulla. (Ruohotie 1998a, 87).

Metakognitio voidaan jakaa tietoisuuteen omista kognitiivisista toiminnoista, tiedoista, ja
ajatusmaailmasta. Metakognitiivisen strategian avulla opiskelija maarittelee tavoitteitaan,
suunnittelee opintojaan tai valitsee sopivan oppimisymparistdn tai menetelman, eli meta-
kognition avulla opiskelija havainnoi ja ajattelee omia ajatteluprosessejaan. (Ruohotie
1998a, 87.) Metakognitiivisista prosesseista muodostuu itsesdatelyn ydin. (Ruohotie
1998b, 101). Tarkkailustrategian avulla opiskelija pystyy ymmartamaan asioita ja suhteut-
tamaan niitd aiemmin opittuun asiaan. Itsesaatelystrategia on sidoksissa tarkkailustrategi-
oihin ja itsesaately tehostaa suoritusta ja oppimista. Menestyvien opiskelijoiden on todettu
hyddyntavan metakognitiivisia strategioita paremmin kuin heikosti menestyvien. (Ruohotie
1997, 87.)

Resurssien hallintastrategioiden avulla opiskelija kontrolloi saatavilla olevia resursseja, ku-
ten aikaansa, ponnisteluja ja ulkopuolisen avun tarvetta. Tyon ohessa opiskelevan kor-
keakouluopiskelijan on sopeutettava ty6n ja perhe-elamén vaativuus, jotta opiskelulle jaa
aikaa. Ponnistelujen hallinta, kuten yrittelidgisyys on tarke& oppimisstrategia ja se on yhdis-
tava tekijd motivaation ja kognition valilla. Opiskelijan on tarke&a tiedostaa milloin han tar-
vitsee ulkopuolista apua ja mista sita on saatavissa. Kaytannon alykkyys on termi jota
kaytetaan henkilosta joka ei osaa jotain asiaa, mutta etsii jonkun joka voi auttaa hanta. Ul-
kopuolisen avun hankkiminen on sidoksissa oppimismotivaatioon. (Ruohotie 1997, 88.)
Arjen aikatauluttaminen opintojen ja perheen kesken on riippuvaista opiskelijoiden moti-
voivista suuntauksista ja heidan kyvyistaan hyddyntaé oppimisstrategioita ja hallita resurs-
seja, eli opiskelijoiden on sitouduttava itsesaatelyyn. Tutkimusten mukaan opiskelijat saa-
televat aikaansa, vaivaansa ja motivaatiota harjoittamalla kognitiivisia, tahdonalaisia ja

motivoivia strategioita. (Bembenutty 2009.)

Euroopan parlamentin ja neuvoston suositus elinikédisen oppimisen avaintaidoista maarit-

taa, etta yksilo tuntee ja ymmartaa itselleen parhaiten soveltuvat oppimisstrategiat samoin
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kuin taitojensa ja tutkintojensa vahvuudet ja heikkoudet. Yksildiden olisi kyettava kaytta-
maan aikaa omaehtoiseen ja itseohjautuvaan opiskeluun seka tekemaan yhteistyota
osana oppimisprosessia. Yksiloiden olisi myds kyettdva organisoimaan omaan oppimi-
seensa liittyvat seikat, muun muassa tehokas ajankayton suunnittelu ja tiedon kasittely
seka yksilona ettd ryhmissd. Myonteinen asenne tarkoittaa motivaatiota ja itseluottamusta,
joiden avulla yksilo jatkaa oppimista menestyksekkaasti koko elaman ajan. Ongelmanrat-
kaisuun pyrkiva asenne tukee oppimisprosessia ja yksilon kykya selviytyd esteista ja kes-
td& muutoksia. (Euroopan parlamentin ja neuvoston suositus elinikdisen oppimisen avain-
taidoista 2006/962/EY.)

Oppimisorientaatiolla tarkoitetaan opiskelijan suhdetta ja asennetta opiskeluun ja tama ka-
site on liitetty itsesaatelyyn useiden tutkijoiden toimesta. Itsesaatelystrategiat ohjaavat
kognitiivisia ja affektiivisia toimintoja, jotka saattavat vaikuttaa vahvasti oppimisen tulok-
siin. Henkilékohtaisen kiinnostuksen ja ammattiin suuntautuvan oppimisorientaation on
havaittu olevan yhteydessa itsesaatelyyn sekd myoés pinnallisempiin strategioihin joissain
tilanteissa. Naissa kyseisissa tilanteissa on paatelty korkean itsesaatelykyvyn omaavien
opiskelijoiden kykenevan joustaviin ja tilanteisiinmukautuvien oppimisstrategioiden kayt-
téon. Tutkinnon suorittamiseen suuntautuvien oppimisorientaatio on ollut yhteydessa ul-
koiseen saatelyyn seka ristiriitaisten oppimisorientaatioiden puolestaan oman oppimisen

ongelmien ohjaamisessa. (Tuijula 2011, 53-54.)

Sitoutumalla oppimiseen ja sisdistdmalla omaa oppimistaan, opiskelijalla on valmiuksia
hallita sita. Kun opiskelija on tietoinen naistd ominaisuuksista, hanell& on valmiudet ohjata
omaa toimintaansa parempaan oppimiseen ja talléin osaamisella on arvoa hanelle. (Yrj6n-
suuri 2003, 24.)

2.3 Pinta- ja syvasuuntautuneisuus oppimisessa

Oppimisessa noudatetaan erilaisia hahmotustapoja. Keskeiset elementit jasentelyssé ovat
motivaatio, lahestymistapa, oppimistyyli ja oppimistulos. (Peltonen ym. 1992, 167). Kogni-
tiivisen ndkemyksen mukaan oppiminen voidaan tydstamistasoltaan jakaa kahteen lajiin:
pintasuuntautunut ja syvasuuntautunut. (Kauppila 2003, 121). Ulkoinen opiskelumotivaatio
on yhteydessa pintasuuntautuneeseen oppimiseen ja sisainen motivaatio on tunnus-

omaista syvasuuntautuneelle oppimiselle.

Pintasuuntautuneella opiskelijalla oppiminen on maarallista. Se voi olla ulkoa muistamista
ja kykya toistaa esitetty asia, kuitenkin yksittaiset tiedot unohtuvat nopeasti. Opiskelijalle

on tarkeéda selviytya tentista tai suorituksesta ja pintasuuntautunut opiskelija kiinnittaa
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huomiota esitykseen ja sen yksityiskohtiin. Oppimistyyliltddn pintasuuntautunut oppii ope-
raatioita, jolloin kokonaisuuden hahmottaminen vaikeutuu, eika ajattelutapa oppimisessa
muutu. Epdonnistumisen syyna opiskelija voi ndhda opettajan tai esim. huonon materiaa-
lin. Itses&ételyn mahdollisuuksia vahaisina pitavat opiskelijat korostavat liiaksi sisallon

osia ja yrittavat oppia asioita ulkoa. (Peltonen ym. 1992, 167.)

Syvasuuntautuneella opiskelijalla oppiminen on laadullista. Se on kéasitysten syventamista
ja tarkentamista. Butlerin ja Winnien mukaan opiskelijat, jotka mielestaan pystyvét ohjaa-
maan omaa oppimistaan, kayttavat muita todennakdisemmin syvaprosessointia ja he pyr-
kivat hahmottamaan oppisiséllot kokonaisuutena, etsivat yhteyksia eri osien valilla ja pyr-

kivat jasentdmaan ja pohtimaan oppiainesta. (Peltonen ym. 1992, 167.)

Koron mukaan oppimisstrategioiden tutkimuksissa on saatu tulokseksi, ettd suomalaiset
korkeakouluopiskelijat kayttavat usein pinnallista ja toistavaa oppimistapaa, jolloin opis-
kelu muodostuu valmiiden tietojen omaksumiseen. Nain oppimistuloksista syntyy helposti
unohdettavia asioita eika niilla ole yhteytta kaytantoon. (Koro 1994, 52). ltsesaately on
kiinni opiskelijan hallintataidoista eri itsesaételyn osa-alueilla. Liitteessa 4 on Ruohotien
yhteenveto itsesaatelyyn liittyvista tutkimustuloksista itsesaatelya taitavien ja taitamatto-
mien opiskelijoiden vélisista eroista. (Ruohotie 1997, 78-79, Ruohotie 2005, 84).

Itseséately oppimisessa on my6s suomalaistutkimuksissa todettu erittdin tarkeaksi asiaksi
ja siihen tulisi kiinnittdad huomiota ja resursseja. Jarvenojan ja Jarvelan tutkimuksissa
myds ryhman toiminta tukee osallistujien toiminnan itsesaételya ja itsesaatelytaito on elin-
tarked taito nykypaivana. Heidan mukaansa "Tulevaisuuden menestyjid eivat ehka ole ne,
jotka tietdvat eniten, vaan ne, joilla on vahvat oppimisen itsesaatelyn taidot ja jotka pysty-
vat mukautumaan muuttuviin oppimisen tilanteisiin. Keskeista on myds se, etta oppijalla

on kykya ja halua toimia osana ryhmaa.” (Jarvenoja & Jarvela 2006b.)

Kuten moni muukin taito, oppimisen itsesaatelytaito voi olla niin opittua ja automaattista,
ettd se nayttaa yksinkertaiselta ja helpolta. Tutkimusten mukaan, oppimisen itsesaatelya
hallitsevat opiskelijat padsevat parempaan opintomenestykseen opiskeluvaiheesta riippu-
matta. (Lindblom-Ylanne, Lonka & Slotte 2001, 113). Pitkalla ajanjaksolla itsesaételyn
avulla opitut tiedot, taidot ja uskomukset yhdistyvat osaamiseksi. Zimmermanin sanain,
motivaatiolla on avainasema oppimisen itsesaatelyn tutkimuksissa (Linnenbrink 2001) ja
itsesdately saattaa olla ehka kaikkein tarkein inhimillinen ominaisuutemme. (Zimmerman
2011).
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3 Aikuisopiskelijan motivaatio oppimisessa

Motivaatio on psyykkinen tila joka saa meidat liikkeelle ja motivaatiosta on muodostunut
kasite, jolla kuvataan ihmisten kayttaytymista virittavien ja ohjaavien tekijoiden jarjestel-
maa. (Peltonen ym. 1992, 6). Ruohotien mukaan paéattksentekoa edeltavaa tilaa kutsu-
taan motivaatioksi ja sen jalkeinen tila on tahto, jolloin tavoitteen saavuttamiseen liittyvat
paatokset ovat tahdonalaisia prosesseja ja niita edeltdd motivationaalinen tila. (Ruohotie
ym. 2003, 87—-88). Onnistumiset opinnoissa lisddvat motivaatiota ja se on riippuvaista yk-

silon itsesaatelykyvysta. (Ruohotie 1998a, 38).

Viela ei ole olemassa yhta yleisesti hyvaksyttavaa teoriaa joka kokoaisi kaikki motivaatio-
prosessiin liittyvat teoriat yhteen. (Ruohotie, 1998a, 50). Sosiaalis-kognitiivisessa nake-
myksessa motivaatio on monitahoinen kasite ja se poikkeaa perinteisestd motivaation ka-
sitteestd, jolloin yksild on voitu lokeroida motivoituneeksi tai ei motivoituneeksi. Opiskelija
voi olla erittdin motivoitunut monella taholla, mutta jollain osa-alueilla opiskelijan motivaa-
tio voi olla madaltunut tai sitd ei ole ollenkaan. Tarke&aa olisi ymmartad miten ja miksi opis-
kelijat ovat motivoituneita. (Linnenbrink & Pintrich 2001.) Sosiaalis-kognitiivisen lahesty-
mistavan mukaan opiskelijan uskomukset itsestédan oppijana ja opiskelijan tulkinnat oppi-

mistilanteista ovat keskeiset motivaatiotekijat. (Kattilakoski 2007, 33).

Lahtdkohtaisesti aikuisopiskelija opiskelee vapaaehtoisesti ja haneltd odotetaan itsendaista
opiskelua ja vastuun ottamista omista opinnoista. Oppimisen kannalta motivaatiolla on tar-
kea rooli ja lisdksi tarvitaan opiskelijan omaa aktiivisuutta ja itsesaatelya, joiden avulla
opiskelija [6ytaa omat motivaatiotekijansa eri tilanteissa. Positiiviset ja motivoivat tunte-
mukset ja uskomukset ovat eduksi opiskelijoille, jotka ovat kiinnostuneita omasta oppimi-
sestaan. Korkea motivaatio voi kasvattaa opiskelijan intoa omaan oppimiseensa ja siita
saataviin tuloksiin, se voi myots kasvattaa opiskelijan suorituskykya ja sitkeytta vaativissa
ja aikaa vievissa tehtavissa. Motivaatio on selkeasti yhteydessa itsesaatelyn metakognitii-
visiin prosesseihin. Itsetarkkailun metakognitiiviset prosessit ja motivoivat tuntemukset ja
uskomukset edeltavat opiskelijan suoritusta, tdma voi tarkoittaa esim. tavoitteen asetta-
mista ja suunnitelmaa tavoitteen saavuttamiseksi. Jarjestelmallisen ltsetarkkailun avulla
yksilé seuraa omaa kayttaytymistaan. Suorituksen aikana metakognitiiviset prosessit ja
motivoivat tuntemukset ilmaantuvat oppiponnistelujen aikana ja saavat aikaiseksi oppi-
jassa huomiota ja toimintaa, tama tarkoittaa mm. strategian vaihtoa tenttitilanteessa. Re-
aktioiden itsesaatelyn aikana metakognitiiviset prosessit ilmaantuvat suorituksen jalkeen
ja keha sulkeutuu, tdma tarkoittaa mm. oman suorituksen arviointia ja sen suhteuttamista
ennalta asetettuihin tavoitteisiin seka arviointia omien tietojen tdydentamisesta. (Lin-
nenbrink ym. 50-56.)
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Tampereen yliopiston tekema tutkimus tutki korkeakouluopintoihin sitoutumista motivaa-
tion ndkodkulmasta ja he etsivat opiskelumotivaatiota lisddvia ja vahentavia tekijoita. Tutki-
muksen viitekehyksené kaytettiin Littlen ja edelleen Nurmen ja Salmela-Aron motivaation
rakentumisen prosessimallia, oman eldam&n ohjaamisen ja mindn rakentumisen mallia. Ta-
voitteet ja niiden saavuttaminen, mindkasitysten muodostuminen seké toimintaymparisto
olivat mallin keskeiset kasitteet. Tutkimustuloksissa todettiin motivaatioon myonteisesti
vaikuttavia tekijoita olevan innostuneet opettajat, mielenkiintoiset kurssit, opinnoissa ete-
neminen ja hyvat arvosanat ja onnistuneet kurssivalinnat. Vastaavasti motivaatiota vahen-
tavia tekijoita olivat myonteisten vastakohdat. Nama tutkimustulokset olivat samankaltaisia
kuin mitd aiemmin tehdyt tutkimukset. Opiskelijan positiivinen suhde opiskeluun ja opiske-
luymparistoon kertoo myos sen, millaiseksi opiskelijan oma nakemys itsesta muotoutuu
opiskelujen edetessa. (Korhonen & Hietava 2011, 23, 57, 60.)

Partasen mukaan, "aikuisopiskelijoilla opiskelemaan paasy aikuisena, koulutuksessa me-
nestyminen ja saavutettu tutkinto toimivat koulutuksellisen minapystyvyyden osoittimina”.
Opinnoissa parjddminen nostaa aikuisopiskelijan itsetuntoa ja saa aikaiseksi parempaa
uskomusta omasta kyvysta parjata opiskelijana. Pitkalla aikavalilla ndama mydnteiset mina-
pystyvyysuskomukset kehittyvat ja aikuisopiskelija on uusissa opiskelutilanteissa entista
varmempi omasta pystyvyydestaan. Aikuisopiskelijan usko omaan koulutukselliseen mina-
pystyvyyteensa lisaa hanen uskoaan menestyé opiskelijana ja aikuisidlla aloitetut ensim-
maiset opiskelukokemukset muovaavat heidan menestymisen uskomuksiaan. Partasen
mukaan myos l&hitavoitteiden asettaminen ja saavuttaminen edesauttaa aikuisopiskelijoi-
den kayttaytymiseen ja motivaatioon liittyvaa sitoutumista ja yllapitéda heidan minépysty-
vyyden tunnetta saattaa aloitetut opinnot loppuun. Vahvasti min&pystyvat aikuisopiskelijat
ovat myds kiinnostuneempia koulutuksellisesta kehittymisestéén ja tuo kiinnostuneisuus
lisda aikuisopiskelijan motivaatiota ja sitoutumista opinnoissa. Partasen tutkimustuloksen
mukaan aikuisopiskelijoiden aiemmat koulutukset ja elamankokemus toimivat aikuisopis-
kelijoilla selviytymis- ja motivointikeinona heidéan kohdatessaan uusia oppimistilanteita.
Koulutuksellinen minapystyvyys ei ole pysyva olotila vaan sita voi kehittaa tietoisesti muut-
tamalla toimintaansa ja vahvistamalla tunnetta minapystyvyydestaan. Tutkinnon saaminen
lisda aikuisopiskelijan kompetenssia omasta mindpystyvyydestaan. (Partanen 2011, 197—
202.)

Opiskeluhyvinvointi (kuvio 3) on monen tekijan yhteissumma ja se on meilla kaikilla erilai-
nen. Opiskelijaa kuormittaa opintojen lisaksi henkilokohtainen elama ja nama kaikki tulisi
tasaisesti jakaa jaksamisen kannalta. Jollekin tietty osa-alue nayttelee suurempaa kuin

toiselle ja jokaisella opiskelijalla on omat motivaatiotekijat. Kuten kaikilla korkea-asteilla,
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myds Haaga-Helialla on tarke&é panostaa opiskelijoiden kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin.
Keskeinen koulutuspoliittinen tavoite on opintoprosessien tehostaminen ja opiskeluaikojen
lyhentaminen ja tassé korostuu opiskelukyvyn parantaminen ja opiskeluhyvinvointi. (Suo-

men ylioppilaskuntien liitto 2013).

Omat Opiskelu-
voimavarat taidot
- Persoonallisuus x
- Identitesth / -Opiskeluteknikia
-Elamanhallinta ‘QPI$kE|I.IG-IIE_“I'-"|.ﬂH'}IO
- Elamantilanne ja -olosuhtest -Dppimistydit ja—tavat

- Sosiaaliset suhteet Opiskelu- HKrittinen ajattelu .
«Fyysinen ja psyykkinen tenveys k}'k)" -l.S_Jngelnl-lan 1ra[1k_g;{|k'_.- vyt
- Kayttaytyminen -Sosiaaliset tai

B -Opintasuunniteiman teko
-Ajankayion suunnittelu

Opiskelu- Opetus-
ymparisto toiminta
= Fyysinen. psyykkinen ja sosiaalinen ymparistd - Opetus ja ohjaus
- Oppilanasten apiskeluyhteisat - Pedagoginen asaaminen
- Opiskelijoiden omat yhisisot - Tuutarainti

Kuvio 3. Opiskelukykymalli Kristina Kuntun mukaan (2009)

Motivaatioon vaikuttavista tekijoista tavoiteorientaatio ja mielekkyys ovat motivaation arvo-
komponentteja, jotka vaikuttavat aktiviteettien valintaan ja opiskelijan uskoon ponnistella
tehtavan suorittamiseksi. Odotuskomponentteja ovat opiskelijan kyvykkyys- ja kontrollius-
komukset sek& menestymisen odotukset, jotka ovat yhteydessa itsesaatelyyn ja metakog-
nitiivisiin taitoihin. Tulosodotukset viittaavat opiskelijan uskoon siina, etté hanella on vaiku-
tusmahdollisuus ympaéristéon ja tehokkuususkomukset kertovat opiskelijan luottamuksesta
omiin kykyihin. Affektiiviset komponentit, eli opiskelijan tunnepuolen reaktiot tehtavaan ja
itsearvostus, joka on keskeinen oppimistulosten selittaja. Arvotilanteita voidaan tarkastella
kolmella suorituksen mielekkyytta koskevissa tilanteissa, jotka ovat saavutusarvo, mielen-
kiintoarvo ja hyotyarvo. Motivaation osatekijat-mallissa (kuvio 4) opiskelijan odotuksilla,

uskomuksilla ja arvoilla on oma merkityksensa.
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Opiskelun mie-

lekkyys
~
Opiskelijan ta-
voiteorientaa-
tio
J
A
v Tulosodotukset Oppimistuo-
~ tokset
Opiskelijan te-
hokkuususko- 4
mukset
- J

Affektiiviset re-
aktiot

Kuvio 4. Ruohotien muunnelma Pintrichin motivaation osatekijat-mallista (Ruohotie 1998a,
71).

Yleisen kasityksen mukaan siséaisesti tavoiteorientoituneet yksilét ponnistelevat kovemmin
tavoitteen saavuttamiseksi ja he osaavat paremmin hyédyntaa oppimisstrategioita. (Ruo-
hotie 1998a, 71-72.)
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4 Tutkimuksen eteneminen

Tassa luvussa kuvataan toimeksiantaja, tutkimusmenetelma ja tutkimuksen analyysi. Toi-
meksiantajan esittelyssa kerrotaan yleisesti Haaga-Helian tietojenkasittelyn monimuototo-
teutuksesta. Tutkimusmenetelmasta ja analyysista kerrotaan tavat, joilla haastattelut to-

teutettiin ja tuloksia analysaitiin.

4.1 Toimeksiantajan esittely

Haaga-Helia on Suomessa toimiva ammattikorkeakoulu, jossa henkildstéa on lahes 700 ja
opiskelijoita on 10 700. Toimipaikkoja on viisi, joista Helsingisséa on kolme, Porvoossa ja
Vierumaella yksi. Koulutusvalikoima on laaja ja koulutusohjelmia on lahes 40 ja usea kou-
lutusohjelma on tarjolla my6s englanninkielisena. Haaga-Heliasta voi valmistua tutkinto-
nimikkeilla tradenomi (AMK), restonomi (AMK), medianomi (YH) ja liikunnanohjaaja (AMK)
seka useista koulutusohjelmista on my6s suoritettavissa ylempi AMK-tutkinto (YAMK).
Tutkinnon laajuus on 210 opintopistettd, joka koostuu perus-/ammatti- ja vapaasti valitta-
vista opinnoista, tyoharjoittelusta sekd opinnaytetydsta. Tradenomin tutkintonimikkeella
olevat koulutusohjelmat ovat finanssi- ja talousasiantuntijan koulutus, johdon assistentti-
tyon ja kielten koulutus, liiketalouden koulutus, myyntityon koulutus, myynnin- ja visuaali-

sen markkinoinnin koulutus seka tietojenkéasittelyn koulutus. (Haaga-Helia.)

Opiskelu on mahdollista paivaopiskeluna, jossa padsaantoisesti opiskelevat nuoret aikui-
set. Toisena toteutusvaihtoehtona on monimuotototeutus, jossa opinnot ovat mahdollista
suorittaa tydn ohessa. Monimuotototeutus on joustava malli tutkinnon suorittamiseen,
koska opiskelija voi yksilollisesti suunnitella oman etenemistavan. Monimuotototeutuk-
sessa on valittavissa lahiopetusta iltaisin, jolloin opettaja opastaa ja on mahdollista tavata
myds muita opiskelijoita. Intensiiviopinnot ovat lyhytkestoisia ja nailla kursseilla opintoko-
konaisuus opiskellaan tiiviissa paketissa, jolloin opiskelut keskittyvat yhteen asiaan ja tu-
loksia on néhtavissa nopeammin. Verkko-opintoja ovat virtuaali- seké etdopinnot, jossa
koko tai lahes koko opintokokonaisuus on mahdollista suorittaa verkon kautta. (Haaga-
Helia.)

Jokaisesta koulutusohjelmasta on valittavissa erilaisia toteutustapoja ja niissa voidaan
hyddyntéda Haaga-Helian tydkaluja, mm. Moodle-oppimisalustaa, Adobe Connect verkko-
kokousjarjestelmaa tai Office365 pilvipalveluita. Haaga-Helia tarjoaa opiskelijoille my6s
kirjastopalvelut, joista on lainattavissa jokaiseen koulutusohjelmaan kattava maara aineis-
toa. Valitusta toteutumistavasta riippumatta, oppimistavoitteet ovat samat ja jokaisessa to-

teutustavassa on omat haasteensa opiskelijoille. (Haaga-Helia.)
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Tietojenkasittelyn koulutusohjelma pyrkii tarjoamaan opiskelijoille vahvan ammatillisen
osaamisen ICT-alan tehtaviin. Opintojaksoilla luentoja kayvat pitaméassa myos ICT-alan
ammattilaiset, yritykset, yhteisott ja elinkeinoelamé. Pakolliset opinnot sisaltavat kursseja
myds yritystoiminnasta, joiden avulla opiskelija saa hyvan liiketoimintaosaamisen. Pakol-
listen opintojen liséksi opiskelija valitsee suuntautumisvaihtoehdon, jonka avulla erikoistuu
ICT-alan opintokokonaisuuteen. Suuntautumisvaihtoehtoja ovat tietohallinnon kehitt&ja,

pk-yrityksen ICT-asiantuntija tai ohjelmisto- ja jarjestelmékehittdja. (Haaga-Helia.)

Tietojenkasittelyn monimuotototeutuksen opetussuunnitelma mahdollistaa nopean etene-
misen opiskelijoille, joilla on ICT-alan ty6kokemusta tai aiempia saman alan opintoja.
Opintoja voi nopeuttaa aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisella ja tunnustamisella,
ns. AHOT-menetelmalla, mutta alan tyékokemus tai aiemmat opinnot eivat ole este opin-
noille. Osa opiskelijoiden harjoitustehtévisté tulee yrityksiltd, jolloin opiskelijat saavat kay-
tannon tietoa ja taitoa erilaisista tydelaman projekteista ja hankkeista. Tama tukee myos
kaytannonlaheista oppimista. Tietojenkasittelyn monimuoto-opiskelijalla on henkilékohtai-

nen ohjaaja koko opiskeluajan. (Haaga-Helia.)

Tilaston mukaan Haaga-Helian tietojenkasittelyn monimuotototeutuksen hakijamaara on
tasaisesti kasvanut, poikkeuksena tulevan kevaan hakijaméaara. Vuonna 2013 ammattikor-

keakoulututkinnon keskisuoritusaika (mediaani) oli 4 vuotta. (Tilastokeskus 2014a).

Taulukko 2. Haaga-Helian tietojenkasittelyn monimuotototeutuksen tilasto aikavaliltéa

2012-2016 aloittaneista, lopettaneista ja valmistuneista opiskelijoista (Haaga-Helia)

aloitusvuosi hakija- aloituspaikat lopettaneet valmistuneet
maara/kaikki

2016 kevat 463 60 - -

2015 syksy 564 60 1 -

2015 kevat 404 58 6 -

2014 syksy 386 58 6 3

2014 kevat 257 58 13 3

2013 syksy 329 58 11 8

2013 kevat 237 58 18 8

2012 syksy 277 80 23 10
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4.2 Tutkimusmenetelman esittely

Opinnaytety6n tutkimuskysymyksena oli "Mitka tekijat vaikuttavat Haaga-Helian tietojen-
kasittelyn monimuoto-opiskelijoiden nopeasti valmistumiseen”. Mukaan valikoitui Haaga-
Heliassa syksylla 2012 aloittaneiden tyéssékayvien, tietojenkasittelyn monimuoto-opiskeli-
joiden joukosta opiskelijoita, jotka ovat valmistuneet nopeasti tai valmistuvat tavoiteaika-
taulun mukaan. Haaga-Helian opinto-ohjaaja valitsi kevaalla 2015 mukaan 12 opiskelijaa,
joilla opintopistemaara oli silla hetkella vahintdan tavoitteiden mukainen ja opinto-ohjaajan
taholta varmistui myés tutkimuslupa. Opiskelijoille lahetettiin sdhk&postia (liite 1) touko-
kuussa 2015 ja tiedusteltiin halukkuutta osallistua opinnaytety6n haastatteluihin ja kyselyi-
hin. Tavoitteena oli saada mukaan 4 naisopiskelijaa ja 4 miesopiskelijaa, joista saturaatio-
piste tulisi saavuttaa. Naissa sahkopostin vastaanottajissa oli mukana myo6s usea tuttu
opiskelija, joten haastateltavien mukaan saaminen tuntui helpolta, vaikka mitdan palkkiota
haastateltaville ei luvattu. Ensimmaiseen séhkdpostiin vastauksia tuli 4 ja heille l&hetettiin
vastausviestind, ettd heihin ollaan yhteydessd myohemmin tarkemmasta haastattelu-
ajasta. Kaksi vastaanottajaa vastasi viestiin kirjoittamalla, ettd eivat kuulu kohderyhmaan,
koska aikovat hidastaa tahtia, mutta heidat haluttiin pitda kuitenkin mukana. Muille lahetet-
tiin muistutusviesti 2 viikon jalkeen ja pyydettiin vastaamaan viestiin jos heilta [6ytyy osal-
listumishalukkuutta. Tahan viestiin ei enaa vastauksia tullut. Heita tavoittelin myos erilais-
ten some-palveluiden kautta ja loppujen lopuksi mukaan oli lupautunut 4 naisopiskelijaa ja

4 miesopiskelijaa.

4.3 Tutkimusmenetelma

Tutkimuksen toteutus tehtiin kvalitatiivisesti eli laadullisesti ja aineistonkeruumenetelmana
kaytettiin Webropol-kyselylomaketta seka yksiléhaastatteluja. Haastattelujen avulla tarkoi-
tuksena oli saada tutkittavasta ilmidsta parempi ymmarrys, joten kvalitatiivinen tutkimus oli
tassa tapauksessa tutkimuskysymykseen paremmin vastaava menetelmétapa. Haastatte-
lukysymysten laadinnassa peilattiin teoriaan ja tutkimusongelmaan, jossa haluttiin selvit-
taa tekijoita tietojenkasittelyn monimuoto-opiskelijoiden nopeasti valmistumiseen. Tarkoi-
tuksena oli hakea tutkimustuloksista samankaltaisuutta ja yhdistettavyytta teoriaan. Haas-
tattelukysymykset muotoutuivat koko opintojen kattavaan aikaan, kuten opintojen suunnit-
teluun, motivaatiotekij6ihin, tukeen ja palautteeseen. Kysymysten laadinnassa ei kaytetty
valmista pohjaa vaan tutkimusongelmaa pilkottin kysymyksiksi ja niité kirjatiin paivittain
muistiin ja lopulliseksi kysymysmaaraksi jai 62, joista 36 oli yleistietolomakkeessa ja 26 oli
teemahaastattelussa. Osa kysymyksista oli opettajien pohdinnan seurauksena mukana.

Yleistietolomakkeen ja teemahaastattelun kysymykset ovat liitteissa 2, 5 ja 6.
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Seka yleistietotietolomakkeen, ettd teemahaastattelun kysymyksista méaariteltiin Webropo-
lin omat kyselyt. Tama oli perusteltua sen takia, etta teemahaastattelussa oli mahdolli-
suus tehdd muistiinpanoja aanityksen tueksi ja myéhemmin niitd on mahdollista kayttaa
raportointiin. Yleistietolomakkeeseen tuli kysymykset, joihin oli mahdollisuus vastata valit-
semalla itselle sopiva vaihtoehto, joten tdméa ei vienyt haastateltavan aikaa ja haastatel-
tava pystyi tekemaan webkyselyn hanelle sopivana aikana. Teemahaastatteluun tuli kysy-
mykset, jotka vaativat sanallisia vastauksia ja tdssé parhaimpana vaihtoehtona oli haasta-
teltavien fyysinen tapaaminen, jolloin oli mahdollista havainnoida myds haastateltavien il-
meitd ja &dnenpainoja vastauksissaan. Teemahaastattelun tarkoituksena oli syventaa
yleistietolomakkeesta saatuja tietoja. Teemahaastattelu antoi myos vapaammat kadet
haastattelun toteutukselle, jolloin haastateltavilla oli vapaa sana kaytettavissaan vaikka
haastattelun runko oli ennalta maaréatty. Lomakkeiden kysymykset testattiin 26-vuotiaalla
miesopiskelijalla ja hdnen ehdottamat muutokset tehtiin lomakkeisiin. Yleistietolomakkeen
tayton osalta muutamalle haastateltavalle lahetettiin muistutusviesti lomakkeen tayttami-
sesta syksyn aikana. Yksi miespuolinen haastateltava ei vastannut yleistietolomakkee-
seen eika osallistunut teemahaastatteluun, mutta hanen tilalleen 16ytyi toinen miespuoli-
nen opiskelija joka valmistui joulukuussa 2015. Lopullisessa tuloksessa 8 haastateltavaa

taytti yleistietolomakkeen ja 7 haastateltavaa osallistui teemahaastatteluun.

Tutkijat Pintrich ja Michigan halusivat mitata opiskelijoiden motivaatiota ja oppimisen stra-
tegioita ja kehittivat Motivated Strategies for Learning Questionnaire (MSLQ) kyselylomak-
keen. Alun perin se perustui sosiaalis-kognitiiviseen ndkemykseen motivaatiosta ja it-
sesadatelevastd oppimisesta. Lomakkeessa on 81 kysymystd, jotka on jaettu aihepiireittain
eri kategorioihin. Suomalainen tutkija Pekka Ruohotie kehitti lomakkeesta suomalaisen
version, Abilities for Professional Learning Questionnaire, (APLQ), joka mittaa oppimismo-
tivaatiota kuudella kategorialla.(Artino, 3-4; Ruohotie 2009, 8.) Naista kyselylomakkeista
olisi IBytynyt erinomaisia kysymyksia tahan tutkimukseen, mutta ne I6ytyivat liian myo6-

haan.

Haastattelut toteutettiin marras- ja joulunkuun 2015 aikana haastateltavien valitsemassa
ajassa ja paikassa. Kolme haastatteluista tehtiin Haaga-Helian Malmin toimipisteen neu-
votteluhuoneessa, yksi Pasilan toimipisteen neuvotteluhuoneessa, yksi kahvilassa Nurmi-
jarvelld, yksi haastateltavan kotona Espoossa ja yksi Lync-videopuhelun valityksella.
Haastateltavilta kysyttiin lupaa haastattelun nauhoittamiseen ja lupaa lainata heidan sano-
misiaan opinnaytetydssa ja kaikki suostuivat siihen. Yhden haastateltavan osalta nauhoi-
tus ei ollut mahdollista, silla laitteisto oli silla hetkella epakelpo ja haastattelun aikana sa-
nomiset kirjoitettiin muistiin. Haastattelut olivat rentoja tapaamisia ruokailun ja kahvittelun

merkeissa ja samassa yhteydessa keskusteltiin useasta muustakin asiasta. Haastattelut
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litteroitiin sessioiden jalkeen ja apuvélineena kaytettiin tabletille asennettavaa Dragon Dic-
tation nimista puheesta tekstiksi sovellusta, joka ymmarsi hyvin myds suomenkielen slan-
gia. Haastattelun aikainen litterointi ei sovelluksella onnistunut, sillé jos puhetta ei suun-

nattu suoraan mikrofoniin, lauserakenne ja sanat saivat uuden muodon.

Tutkimusongelmaa tarkastellaan sisallonanalyysin lahestymistavalla. Se on perusanalyy-
simenetelma, jota voidaan kayttaa kaikissa laadullisen tutkimuksen perinteissa ja sen
avulla aineisto koodataan tiiviiseen ja selkeddn muotoon kadottamatta sen antamaa infor-
maatiota. Tutkittava aineisto voi olla haastatteluja, kirjoja tai keskusteluja, jotka ovat muu-
tettu tekstimuotoiseksi aineistoksi. Sisdllonanalyysi on mahdollista tehdé aineistolahtdi-
sesti, teoriaohjaavasti tai teorialahtoisesti ja erona on analyysin ja luokittelun perustumi-
nen joko aineistoon tai valmiiseen teoreettiseen viitekehykseen. Aineiston jaottelussa paa-
dyttiin teoriaohjaavaan sisallonanalyysiin (abduktiivinen), koska tutkimusongelman perus-
ajatus nojaa tunnettuun ja olemassa olevaan teoriaan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108—
117.) Aineiston analysointitavassa ei ole yhta tulkintatapaa, vaan analysointi on riippu-
vaista tutkimusongelmasta, tekijasta ja aineiston erityispiirteista ja tutkimuksen tekijan teh-
tavana on perustella omat tulkintansa aineistosta. (Aalto-yliopisto). Tassa tutkimuksessa
haluttiin saada vapauksia haastattelukysymyksissa ja tulosten tulkinnassa seka kuulla

haastateltavien omakohtaisia kokemuksia ja ndkemyksia opinnoistaan.

4.4 Analyysimenetelma

Teoriaohjaavassa sisallonanalyysissa kasitteet tuodaan valmiina, ilmiosta jo tiedettyna.
Tassa lahestymistavassa aineistoa voidaan luokitella teoriasta saatavien kasitteiden
avulla ja teoria toimii apuna analyysin etenemisessa. Jaottelu ei valttaméatta ole selkeat,
silla usein luokittelu syntyy vasta aineiston ja teorian yhteistytna ja néin ollen luokittelu on
joustavaa analyysin tekemisessa. Prosessi analyysin tekemisessé on suunnitelmallista,
mutta kuitenkin valjaé luokitusten noudattamisessa. Teoriaohjaava sisdllonanalyysi on kol-
mivaiheinen prosessi ja prosessin vaiheet ovat aineiston pelkistdminen, ryhmittely ja k&sit-
teellistAminen. TAman prosessin jalkeen empiirisesta aineistosta saadaan kasiteellinen
nakemys tutkimusongelmasta. Teoriaohjaavassa analyysitavassa ei suoraan rakenneta
analyysid olemassa olevaan teoriaan, vaan se voi ohjata analyysin etenemisessa. (Tuomi
ym. 2009, 91, 93, 96, 113.)

Litteroinnin jalkeen haastattelukysymykset kategorisointiin perustietojen lisdksi neljaan
teeman, jotka olivat opintojen suunnittelu ja tavoitteet, motivaatiotekijat, minapystyvyys
seka tuki ja palaute (kuvio 5). Teemojen avulla haluttiin nostaa tutkimuskysymykseen vai-

kuttavia aihepiireja esiin ja niiden avulla aineisto eriteltiin omiin aihepiireihin ja kustakin
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teemasta tehtiin alatason teemoittelu vield tarkemmalla tasolla. Haastattelukysymyksista
muodostuneet teemat olivat runkona mahdollisten tarkempien teema-aiheiden pohjaksi.
Haastattelukysymyksista tehty ylatason teemoittelu on ehk& helpoin lahestymistapa ai-
neiston analyysin aloittamisessa, mutta se ei ole riittava analyysin tekemiseksi (Tuomi ym
2009). Taméan takia teemojen alta I0ytyneet selkeat asiat jaoteltiin omiin tarkempiin luok-
kiin etsimalla haastatteluaineistosta konkreettisia ylaluokkaan vaikuttavia asioita. Yla- ja
alaluokkien nimeamisessa pyrittiin kuvaamaan luokan nime& mahdollisimman tarkasti,
jotta otsikko kertoisi mité aihepiirin alla on.

Mindpystyvyys

«ltsesdstelys taitava
opiskelija
sltsesadtelyd
taitamaton
opiskelija

| |

Tavoitteet ja
i ot suunnittelu
uki ja palaute 43
) JI ptt Itsesaa- sTutkinto
sPalautteen . .
saaminen tely oppi- A A:O“T t
_ +Ajanhallinta
*Opettajat misessa -Sdorl’tuEtapa
+Opiskelukaverit i
=0saamisen
| péivittdminen
' Motivaatio
+Hyvat arvosanat
«Ming
«AHOT
=Opiskelukaverit
=Ajanhallinta
*Opettajat
+Asioiden
sisdistaminen

Kuvio 5. Teoriaohjaavan sisallonanalyysin lahtékohtaiset osa-alueet
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5 Tulokset

Tutkimuskysymyksena oli etsia tekijoitd, jotka vaikuttavat Haaga-Helian TIKO-monimuoto-
opiskelijoiden nopeasti tai aikataulussa valmistumiseen. Useat aiemmat tutkimustulokset
ovat osoittaneet motivaation olevan yksi tarkea osatekija opiskelijoiden opintopolun var-
rella. Motivaatio on kuitenkin monitahoinen kasite, jotta tdssd opinnaytetydssa on kasitelty
vain pintapuolisesti. Lahtokohtaisesti tutkimustuloksista etsitdan samankaltaisuutta it-
sesaatelyteoriaan sosiaalis-kognitiivisesta nakékulmasta, jossa yksil6, kayttaytyminen ja
ymparisto ovat keskindisessa vuorovaikutuksessa toistensa kanssa, Tuloksissa ei ole eri-
telty nais- tai miesopiskelijoita sukupuolen mukaan, vaan ne esitelldadn kokonaismaarana.
Erittely on tehty vain, jos tuloksessa on eroavaisuutta naisten ja miesten valilla. Tutkimus-
tuloksissa on myos kaytetty opiskelijoiden kommentteja, jos sen merkitys on tulokseen
vaikuttava, Sitaatin yhteydessa on merkinta opiskelijan sukupuolesta, M on miesopiskelija

ja N on naisopiskelija.

5.1 Haastateltavien taustatiedot

Taustatiedoissa on kayty lapi haastateltavien perustietoja ja opintojen hakuun liittyvia asi-
oita. Joissakin vastauksissa on 7 vastausta ja joissakin 8 vastausta, tdma johtuu siita, etta
taustatietokyselysséa oli 8 vastaajaa ja teemahaastattelussa 7 vastaajaa ja tuloksissa vas-

tauksia on yhdistelty kummastakin lomakkeesta.

Sukupuoli ja ikdjakauma

W Miesopiskelija  ® Naisopiskelija

Kuvio 6. Haastateltavien sukupuoli ja ikdjakauma
Kaikki opiskelijat olivat jo aikuisiassa (kuvio 6) ja kaikilla heilla on takana usean vuoden
tyokokemus. Opiskelijat hyodynsivét sujuvasti teknologiaa oppimisessa ja eri toimijoiden

pilvi- ja somepalveluita. Tietoteknisten laitteiden tai ohjelmistojen kayttd opinnoissa ei ollut

hankalaa. Kaliman mukaan aiemmissa tutkimuksissa on osoitettu, etta opiskelijoiden halu
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jatkaa nuoruuttaan opintojensa aikana, vaikuttaa opinnoissa etenemiseen. (Kalima 2011,
87)

Aiemmat opinnot

Haitko ensimmaista kertaa Haaga-
Helia AMK

pletioslopenmopsielt
korkeakoulussa

Oliko tietojenkasittely ala uusi
opintojen alkaessa

Tukeeko tydnantaja opintojasi

mkylld mei

Kuvio 7. Haastateltavien aiemmat opinnot

Enemmistd haastateltavista oli hakenut ensimmaista kertaa amk-opintoihin Haaga-Heli-

aan ja vain yhdelle tietojenkasittelyn ala oli uusi hakuvaiheessa (kuvio 7). Yllattavaa on,

etta vain yhden opiskelijan osalta tyténantaja tukee opintoja antamalla opiskella tydajalla.
Muiden osalta tydnantaja ei tarjonnut tukea opintoihin ja yksi opiskelija sanoi, etta kaikki

opintoihin liittyvét asiat oli hoidettava omalla ajalla. Tydnantajien tuen osalta tata tulosta ei

Voi yleistaa.

Oppimistyyli

Kuvio 8. Haastateltavien oppimistyylit

Oppimistyyli on jokaisen persoonallinen tapa prosessoida informaatiota ja oppiminen on

todennékdisempaa jos henkildlla on useampi vahva aistikanava. (Jyvaskylan yliopiston
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kielikeskus). Itsesaatelya taitava opiskelija on tietoinen omasta oppimistyylistdén ja han
tietdd miten oppii parhaiten. Haastateltavien vahvin oppimistyyli jakautui tasaisesti eri op-
pimistyylien valilla (kuvio 8) ja kaikki opiskelijat eparéivat vahvimman oppimistyylin valin-
nassa. Jokainen oli sitd mielta, ettd heissé on kaikkia oppimistyyleja. Haaga-Helia jarjes-
taé opintojen alkaessa kurssin orientaatio ICT-alaan, jossa tehddan erilaisia omaan oppi-
mistaitoon liittyvid testejd. Naiden testien tarkoituksena on auttaa opiskelijaa paremmin
hahmottamaan omaa oppimistyyli&, jonka avulla opiskelija pystyy paremmin omaksumaan
uusia asioita. Henkildkohtainen palaute oppimisstrategioista auttaisi opiskelijaa paremmin

nakemaan taitojen oppimista uudella tavalla. (Ruohotie 2005, 103).

5.2 Opintojen tavoitteet ja suunnittelu

Tavoitteiden asettaminen on toiminnan edellytys vaikka silla ei taata sen saavuttamista.
Mindpystyvyys nakyy tavoitteiden asettamisessa siind, kuinka korkeita tavoitteita opiskeli-
jat asettavat ja miten lujasti he sitoutuvat niihin. (Bandura 1989, 1176.) Tunnettu motivaa-
tioteoria on Maslowin tarvehierarkia, joka on jaettu viiteen kategoriaan. Alimmalla tasolla
on valttamattomat fysiologiset perustarpeet ja korkeimmalla tasolla on yksilon itsenséa to-
teuttamisen tarve. Tata korkeimman tason tarvetta luonnehditaan yksilon pyrkimyksena
voida hyédyntaa luontaisia voimavarojaan itsensa hyvéksi ja saavuttaa tavoitteet, joihin
uskoo pystyvansa. Tama tarvehierarkia sopii hyvin kuvastamaan opiskelijan polkua val-
mistumiseen, koska tarpeet ohjaavat yksilon tekoja tavoitteen saavuttamiseksi. (Peltonen
ym. 1992, 55).

Oppimisorientaatio on, kun ihminen opiskelee oman mielenkiintonsa takia ja tavoitteena
on ymmartaa opiskeltavat asiat. Tallainen opiskelija ei ole kiinnostunut hyvista arvosa-
noista tai ulkoisista hyodyista ja palkkioista. Opiskelu on siséisesti motivoitunutta. Saavu-
tusorientaatio on ulkoisesti motivoitunutta, eli silla haetaan hyvid arvosanoja tai ulkoisia

palkkiota. Tallaisen opiskelijan tavoitteena voi olla parjata paremmin kuin muut.(Kyvyt.fi.)

Tutkimustulokset osoittivat haastateltavien tekevan valitavoitteita paatavoitteen saavutta-
miseksi. Tavoitevalmistumisaika opintojen alkaessa naisopiskelijoilla oli 3-4 vuotta ja
miesopiskelijoista kahdella 2-3 vuotta ja kahdella 3-4 vuotta (kuvio 9). Tatéa kirjoittaessa 3
miesopiskelijaa oli valmistunut ja naisopiskelijoista ei vield yksik&an. Tosin tilastokeskuk-
sen tutkimuksen mukaan 2000-luvulla korkeakoulutuksessa opiskelleet naiset suorittivat
korkeakoulututkinnon miesopiskelijoita todennékdisemmin ja nopeammin. (Tilastokeskus
2014b).

26



Tavoitevalmistumisaika opintojen
alkaessa
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Kuvio 9. Tavoitevalmistumisaika

Verkko-opintoja hyddyntaville opiskelijoille tarkeéata oli vapaus valita opiskelun ajankohta
ja kesto. Lisaksi, tytssakayvalle opiskelijalle ajan ja rahan s&ésto oli huomattava ja pitka
ty6historia on antanut kattavan osaamisen monesta asiasta ja fyysinen paikallaolo luen-
noilla olisi aiheuttanut turhautumista. Varsinkin verkko-opintoja hyddyntavilta aikuisopiske-
lijoilta vaaditaan itseohjautuvuutta ja ajanhallintataitoja. llitaopintoja hyddyntaville opiskeli-
joille etuja olivat sosiaalinen kanssakayminen muiden opiskelijoiden kanssa ja kolmen

opiskelijan mielesta heilla fyysinen paikallaolo oli oppimisen kannalta parempi (kuvio 10).

Opintojen paaasiallinen suoritustapa

Verkk0- 0PN Ot —

Paivaopinnot

0 1 2 3 4

B Miehet M Naiset

Kuvio 10. Opintojen paaasiallinen suoritustapa

Kaikki opiskelijat hyodynsivat myos kesaajalla opiskeluja ja sen edut nahtiin ehdottoman
mydnteisiné ja valmistumista nopeuttavana tekijana (kuvio 11). Kesaajalla opiskelijoilla ol
enemman aikaa ja energiaa keskittya opintosuorituksiin ja se pudotti heilta suorituspai-
neita tulevan syksyn kursseilta. Aiempien ty6- tai muiden kiireiden takia kesaopintojen
avulla pystyi myos kuromaan aikataulua kiinni. Yksi opiskelija mainitsi kesaopiskelujen pi-
taneen hanet aikataulussa mukana. Kesaopintoja suorittavalla opiskelijalla valoa nakyi

tunnelin pdassa nopeammin kuin kesalomaa viettavalla opiskelijalla.

27



Opiskelitko kesalla
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Kuvio 11. Keséajalla opiskelu

Haastateltavilta kysyttiin ensi- ja toissijaisia syitd nopeasti tai tavoiteaikataulussa valmistu-
miseen (kuvio 12) ja neljan vastaajan ensisijaisena syyna oli tutkinnon saaminen. Ty6-
elama tutkinnon jalkeen tarkoitti haastateltaville uusia ja erilaisia tyétehtavia, parempaa
palkkaa tai parempia mahdollisuuksia uusissa ty6tehtavissa. Tutkinnon statusarvo henki-
I6kohtaisessa elamasséa nahtiin olevan yhden ison tavoitteen paatepiste ja se halutiin
saattaa loppuun asti, vaikka tydelama ei tarjoaisi mitddn parempaa tutkinnon saamisen

jalkeen. Eras haastateltava totesi huvittuneesti:

M: "mita seuraa kun on tutkinto, elama tutkinnon jalkeen, onko sita?”

Syita aikataulussa valmistumiseen

Tutkinnon saaminen | —
Kesdopinnot
Ei erityisid syitd |-
Tydeldma tutkinnon jilkeen [ —
Statusarvo omassa eldmassd  pEEE—————
0 1 2 3 4 5

B Ensisijainen syy B Toissijainen syy

Kuvio 12. Ensi- ja toissijaiset syyt nopeasti tai tavoiteaikataulussa valmistumiseen

Haaga-Heliassa on mahdollista hyddyntaa aiemmin hankitun osaamisen tunnistamista ja
tunnustamista (AHOT). Se ei ole oikotie onneen vaan sen avulla opiskelija voi suorittaa
opintojakson osoittamalla osaamisensa naytolla, hyvaksiluvulla tai muilla Haaga-Helian
maarittamilla tavoilla. Haastateltavien osalta AHOT néahtiin valmistumista nopeuttavana
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tekijana niiden kuuden haastateltavan osalta, joilla AHOT-pisteita oli (kuvio 13). Pisteiden
keskiarvoinen jakauma opiskelijaa kohti oli 17,4. Kahdella opiskelijalla ei ollut AHOT-pis-
teitd ollenkaan ja tdmén takia sen ei ndhty edistdneen opintoja. Salon (Salo 2013, 38) mu-
kaan AHOTIn yleisperiaatteena on se, etta sitd, minka jo entuudestaan osaa, ei tarvitse

uudelleen opetella.

AHOT on edistanyt opintojani

0 1 2 3 4

W Miesopiskelijat  ® Naisopiskelijat

Kuvio 13. AHOT-pisteiden merkitys opinnoissa

Ensisijaisina syind AHOT-pisteiden todettiin lisd&van opiskelumotivaatiota, nopeuttavan
valmistumista seka antavan positiivista uskoa minapystyvyyteen. Pitkdan tyéelamassa ol-
leille aikuisopiskelijoille jotkut kurssit ovat turhauttavia ja AHOT nahtiin naiden osalta riitta-
vana osaamisen tunnustamisena. Toisaalta, kurssien suorittaminen saattaa antaa jotain

uutta johon yksi haastateltavista vastasi:

M: "ei ne tietyt kurssit kiinnostanu, halusin suorittaa kurssit vaikka olis ollut

mahis ahotoida.”

Haaga-Helian lehtori Seppo Salo on tutkinut opiskelijoiden osalta AHOTin merkityksesta
opiskelijoiden opiskelumotivaatiosta ja nopeasti valmistumisesta Hanen tutkimuksensa ky-
symyksena oli "Mita hyotya on aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisesta ja tunnusta-
misesta? Salon (Salo 2013, 61) tutkimustulokset eivéat tue AHOTIn vaikutusta nopeasti

valmistumiseen.
Ensimmaisen vuoden opintosuorituksilla nahtiin suurelta osin olevan myonteinen vaikutus

opintojen etenemiseen (kuvio 14). Osaksi tahan vaikuttivat AHOT-pisteiden hyvaksiluku,
korkea opiskelumotivaatio opintojen alkaessa, uudet opiskelukaverit ja rynmaytymiset.
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Oliko ensimmaisen opiskeluvuoden
opintosuorituksilla myonteinen
vaikutus opintojen etenemiseen
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Kuvio 14. Ensimmaisen opiskeluvuoden vaikutukset etenemiseen

Opintoihin kaytetty tuntimaarainen aika viikkotasolla (kuvio 15) oli koko opiskelujen ajan
hieman keskitason alapuolella vuoden 2012 opiskelijabarometriin verrattuna, jossa lahes
22 % (n=2304) opiskelijoista kaytti viikkotasolla 11-19 tuntia opiskeluihin. Samassa tutki-
muksessa ilmeni, etté opinnoistaan innostuneet opiskelijat kayttivat enemman aikaa opin-
toihin ja saivat enemman opintopisteita lukukaudessa. (Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto
2015.)

Viikkotasolla opintoihin kaytetty aika,
keskiarvo

keskiarvo koko opintojen ajalta —

kaikki
keskiarvo koko opintojen ajalta [
miehet
keskiarvo koko opintojen ajalta I
naiset
0 5 10 15 20

Tuntia viikossa

Kuvio 15. Viikkotasolla opintoihin kaytetty aika

Eraan opiskelijan mukaan tuntimaaraan han ei laskenut ajatusprosessia, jota hén tyosti
mm. tydmatkojen aikana tai opiskelukavereiden kanssa vietettya aikaa sosiaalisessa me-
diassa, vaikka se olikin yksi ryhméatoiden merkittava tyévaline. Tydn kuormittavuus vaikutti
kahdella naisopiskelijalla vahentavasti opintoihin kaytettya aikaa, mutta kokonaisuudes-
saan ajankayton suunnittelun todettiin olevan sitouttavaa ja helpottavaa pidemman ajan-
jakson suunnittelussa. Yksi opiskelijoista luopui viikkoharrastuksestaan saadakseen opis-
kelulle liséd& aikaa ja hanen mielestaan tdma oli tarpeellista oppimisen kannalta. Yksi opis-
kelija hyddynsi tydmatkat kuuntelemalla itse danitettyd materiaalia opintokurssista ja han
kuunteli &anitetta niin kauan kunnes oppi sisdistamaan ja ymmartamaan asian, taman
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seurauksena han selviytyi kurssista voittajana. Oppimisympariston valinta ajankaytén suh-
teen oli kahdella opiskelijalla maaraava tekija, silla yksi opiskelija sanoi, ettd on pakko
tulla koululle ja toinen sanoi kodin olevan ainoa paikka jossa voi oikeasti opiskella. Re-
surssienhallintastrategiat ajankayton suunnittelun osalta olivat haastateltavilla hyvalla mal-
lilla ja tassa opiskelijoilla on myo6s tydelaman kokemusten tuomaa osaamista. Osa haasta-
teltavista tyoskentelee mm. projektien parissa, joissa tarkka ajankayton suunnittelu eri
projektitehtaville on tarkedd. Taman kaltaiset kokemukset auttavat hahmottamaan tarvitta-

via resursseja myos opinnoissa.

Viikkotasolla opintoihin kaytety aika
opintojen alussa, keskella ja lopussa,
keskiarvo

Miesopiskelijat
Naisopiskelijat
Miesopiskelijat
Naisopiskelijat

Miesopiskelijat

Naisopiskelijat

LopussaKeskelld Alussa

o
(6]
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Kuvio 16. Viikkotasolla opintoihin kaytetty aika koko opintojen aikana

Vuoden 2010 opiskelijatutkimuksen mukaan suomalaiset AMK-opiskelijat kayttivat viikko-
tasolla aikaa opintoihin keskim&arin 35 tuntia viikossa ja 15 % opiskelijoista kaytti aikaa 1-
20 tuntia viikossa. Haastateltavien keskimaarainen viikkotasolla opintoihin kaytetty aika oli
14 tuntia, eli he lukeutuvat tuohon 15 % joukkoon koko opintojensa kattavalta ajalta (kuvio
16). Saman tutkimuksen mukaan enemmist6, 52 % AMK-opiskelijoista kaytti opintoihin ai-
kaa 21-40 tuntia viikossa ja ikdjakauman mukaan yli 30 vuotiaiden keskimaarainen viikko-
tasolla opintoihin kaytetty aika oli 27 tuntia. Kyseisesta tutkimuksesta kay myds ilmi, etta
naiset kayttavat opintoihin enemman aikaa kuin miehet ja viikkotasolla opintoihin kaytetty
aika vahenee ian myota. Opiskelijabarometrin tutkimuksessa samalla viivalla ovat tyossa-
kayvat opiskelijat ja kokopaivaiset opiskelijat. Tama tutkimus tukee opiskelijabarometrin
tulosta. (Opiskelijatutkimus 2010, 47-48).

Koulutusohjelmaan kuuluu 30 opintopistettéa kattava alan tyoharjoittelu, jonka opiskelija voi
suorittaa AHOToimalla ja siité tehtavalla raportilla. Tyoharjoittelun suorittamista AHOT-
menetelmalla voi hakea, jos opiskelijalla on vahintdan 1 vuoden tytkokemus alan tehta-

vista. Raportilla opiskelijaa kuvaa tyotehtaviensa sisallon ja tybharjoittelun tuomat edut
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ammatillisesta nakokulmasta ja sen tehtdvana on antaa ohjaajalle arvio opiskelijan amma-
tillisesta osaamisesta. (Haaga-Helia.) Haastateltavista 6 opiskelijaa suoritti tydharjoittelun
AHOT-menetelmalla (kuvio 17), koska monella heisté oli IT-alan tydkokemusta usean

vuoden ajalta.

Opintojen aikaisen tyoharjoittelun
suorittaminen

Miehet

— T ——
Naiset [ ———

0 1 2 3 4

B Opintojen aikana M Tyoharjoittelu AHOT-menetelmalld

Kuvio 17. Ty6harjoittelun suoritustapa

Opinnaytety6 on opiskelijan nayttd osaamisesta ja taidoista ja sen tavoite on osoittaa
opiskelijan valmiuksia soveltaa osaamista kaytannon tehtavissa. Haaga-Helia jarjestaa
seminaareja ja tyopajoja opinnadytetyon aihevalinnan, kirjoittamisen ja ohjaamisen osalta
ja prosessina se on hyvin organisoitu kokonaisuus. Vaihtoehtoisia tapoja ovat myds port-
folio- tai teemaryhmaétyyppinen opinnaytety©. Tietojenkasittelyn koulutusohjelmassa eri-
laisten raporttien kirjoittaminen on yleista ja opinnaytetyon kirjoittamista ei pidetty vai-
keana, mutta sita pidettiin tyélaana. Lahes kaikki opiskelijoista olivat jattaneet opinnayte-
tydn aloitusajankohdan opintojen loppupuolelle (kuvio 18). Kaksi opiskelijaa totesi, etta
opinnaytetyon jattaminen viimeiseksi antaa paremmat valmiudet ty6n kirjoittamiseen,
mutta saattaa pitkittdd valmistumista. Vain yksi opiskelija oli aloittanut opinnaytetydn teke-
misen opintojen alussa ja hanen mielestaan siita olisi tullut parempi jos olisi malttanut

odottaa ja tehda tyo huolellisemmin.
Aiheet opinnaytetydlle tulivat kolmelle opiskelijalle omasta ty¢sta ja osaamisesta, kolme

opiskelijaa keksi aiheen itse, yksi opiskelija sai aiheen koululta ja yhdella opiskelijalla on

omasta tyosta tehtava paivakirjamainen opinnaytetyo.
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Kuvio 18. Opinnaytetyon aloituksen ajankohta

Kuusi opiskelijaa seitsemasta kertoi opiskelutahdin hidastuneen jossain vaiheessa opiske-
luja ja kahdella oli ollut poissaolokuukausia. Syyt johtuivat mm. henkilokohtaisen elaman
tekijoistd, tyokiireistd, motivaation puutteesta ja liian nopeasta alkutahdista. Yhden opiske-
lijan mukaan hidastuminen johtui siita, etta kursseja ei voinut valita niiden paallekkaisyy-
den vuoksi. Hidastumisen ajankohdaksi opiskelijat mainitsivat opintojen alkukauden seka
toisen vuoden. Kaksi opiskelijaa totesi kokeneensa suurta motivaation puutetta opintojen
jalkimmaisella puoliskolla ja mielessa oli vain tarve tentin tai kurssin lapaisemisestd, mutta
ei missaan vaiheessa lopettaminen. Opintojen keskeyttamista oli harkinnut vain yksi opis-

kelija:

M: "kyll&, ensimmaisen kesaloman jalkeen kysyin ekaa kertaa itseltani mita
kuvittelen hy6tyvani tasta ja kavin taistelua pitkaan. Tuli ekaa kertaa mie-

leen, ettéa painoin aloitusvuoden niin rajua vauhtia ja paéatin jatkaa.”

Tutkinnon merkitys nahtiin vahvana statusarvona. Sen néhtiin olevan ponnahduslauta tyo-
elamassa ja tydelaman haasteissa. Kaksi opiskelijaa totesi tydelaméassa opittujen asioiden
ja opintojen aikana opittujen asioiden olleen yhdistavana tekijana siina suhteessa, etta
tunsivat olevansa omalla alalla ja tutkinnon olevan todistus tasta. Tutkinto oli myds turva

tulevaisuudesta ja avain tulevaisuuden uusiin tydpaikkoihin. Yksi naisopiskelijoista totesi

N: "Tutkinnolla on suuri arvo, varsinkin nain naiselle. On vahan niin kuin alta-

vastaajan asemassa kun on nainen ja toimii tietotekniikan alalla.”

Opintojen hakuvaiheessa kaikilla haastateltavilla paatavoitteena oli tutkinnon suorittami-
nen ja tama tuli selkeasti esille myds haastatteluissa. Opintojen etenemisen suhteen vali-

tavoitteet suunniteltiin periodi-/lukukausikohtaisesti ja kurssivalinnat tehtiin pagasiassa
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Haaga-Helian opintosuunnitelman mukaisesti. Valitavoitteena olivat lukukausikohtaiset

kurssien lapipaasyt.

Arvosanatavoitteet

Kaikki hyvia arvosanoja | —

Saa olla myos huonoja arvosanoja —

Ei vélid, kunhan saa opintojakson  |—_—
suoritettua
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Kuvio 19. Kurssien arvosanatavoitteet

Naisopiskelijoilla kurssien arvosanatavoitteena olivat kaikki hyvid, miesopiskelijoiden kes-

ken tdma jakautui hyvien ja huonojen valilla (kuvio 19).

5.3 Motivaatio oppimisessa

Tarvitsemme motivaatiota saadaksemme haluamiamme asioita, myods arkielaméassa moti-
vaatio nayttelee padosaa tavoitteiden saavuttamisessa. Sosiaalis-kognitiivisen nakemyk-
sen mukaan yksilot asettavat tavoitteita ja ohjaavat kayttaytymistaan ja valintojaan sen
mukaan. Motivaation avulla yksilé on minapystyvampi ja ndkee enemman vaivaa, jotta ta-
voite on saavutettavissa. Motivaatio vaikuttaa opiskelijan kognitiivisiin prosesseihin, joten
huomio kiinnittyy oppimiseen ja opiskelija ponnistelee ymmartéaékseen asian. Naitd oppeja
opiskelija pyrkii hydodyntamaan esim. tydelamassa. Motivaation avulla opiskelijan suoritus-
kyky paranee ja se johtaa usein parempiin suorituksiin. (Jarvenoja 2009.) Viiden opiskeli-
jan mielesté he itse ovat tarkein motivaation lahde opinnoissa (kuvio 20).

Tarkein motivaation lahde opiskelujen
aikana

Perhe
TyOnantaja
Haaga-Helia opinto-ohjaaja
Haaga-Helia muu henkilokunta
Haaga-Helia opiskelukaveri m—
Muu, mMika™?

0 1 2 3 4 5 6

Kuvio 20. Tarkein motivaation lahde opintojen aikana
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Naita opiskelijoita ohjaa sisdinen motivaatio ja vahva halu saavuttaa asetettu tavoite.
Perhe ja ystavat kannustavat opintojen etenemisesséd, mutta oma tahto on tarkein moti-
vaation lahde. Ruohotien mukaan siséinen motivaatio opiskeluun on néhtéava dynaami-
sena ilmiona, jolloin se on sidoksissa yksilén metakognitiivisiin, kognitiivisiin ja affektiivisiin
prosesseihin ja ndin vaikuttaa mm. sitoutumiseen ja ponnistusten maarééan. (Peltonen ym.
1992, 122)

M: " Sehan on niinku itsenséa kehittamista, saattaa tuoda uutta nakékulmaa

johonkin mika saattaa tuoda taas uutta”.

N: "Sisainen kiinnostus, vahva sisainen motivaatio”

Kahden opiskelijan mielesta opiskelukaverit olivat tarkein motivaation lahde. Opiskeluka-
verit auttavat tsemppaamaan ja yhdessa asetetut tavoitteet vaativat sitoutumista ja moti-
vaatiota. Lisdksi keskinainen ryhméhenki teki opiskelusta huomattavasti mielenkiintoisem-

paa ja opiskelijat pystyivat motivoimaan toisiaan opintosuorituksissa.

M: "Opiskelukaverit kuitenkin lopulta, vaikka opinnot etenivat eri tahtiin.”

Opiskelumotivaation yll&pito vaatii itsensa johtamista ja sitoutumista opintojen loppuun
saattamiseen. Siina saattaa tapahtua notkahduksia, joista selviaminen vaatii tahtoa ja it-
sekuria. Omaa opiskelumotivaatiota haastateltavat yllapitivat mm. katsomalla opintosuori-
tusotteesta hyvia kurssiarvosanoja ja pitamalla tutkintotodistuksen mielessaan. Kurssiteh-
tavien viimeinen palautuspaiva motivoi kahta opiskelijaa, vaikka palautuspaiva aiheutti
stressia. Opiskelukaverit olivat tarkeita motivaation yllapitamisessa, koska he olivat sa-
malla aaltopituudella ja kokivat samoja asioita. Yksi naisopiskelijoista kuvaili itsedan

ikuiseksi opiskelijaksi ja hdanen mukaansa:

N: "Motivaatio ei kadonnut misséén kohtaa, taytyy Kkiittdd opettajia, heilta saa

sellaista kiitosta mita tydelamassa ei saa.”

Itse opiskelussa motivoivia tekijoita tutkinnon lisaksi olivat uusien asioiden oppiminen ja
oppien soveltaminen omassa ty6ssa. Opiskelu auttoi tyon kokonaiskuvan uudelleen nake-
misessa ja toi omaan tyéhén enemman suunnitelmallisuutta. Se auttoi myds nakemaan

oman tyon rajojen ulkopuolelle ja ymmartdma&an sen tarkeyttd nykypaivan tybelamassa ja

35



opetti peilaamaan asioita tydelaman kannalta. Motivoivia tekij6ita olivat myods mielenkiin-
toiset kurssit, jotka antoivat lisdosaamista ja tietoa itsea kiinnostavista aihealueista. Erdan

naisopiskelija sanoin:

N: "Asiat kiinnostavia, tulee kickseja”

Yleiseen opiskelutehokkuuteen vaikuttavia tekijoitéa haastateltavien mielesta olivat opinto-
jakson asioiden sisaistdminen, nopea edistyminen, hyvat arvosanat ja hyvét luennot ja lu-
ennoitsijat. Lisaksi muiden opiskelijoiden antama kannustus oli opiskelutehokkuutta li-
saava tekija. Pakollisten opintojen jalkeen motivaation taso oli korkeammalla, silla suun-

tautuvat opinnot tukivat aiempaa tietAmysta ja osaamista.

Jos haastateltavat kokivat motivaation puutetta, se johtui tyttilanteesta ja jaksamisen
puutteesta. Perhe-elama ja harrastukset vaativat oman osansa, mutta tdman ei nahty vai-
kuttavan motivaatioon negatiivisesti. Motivaation puuteet olivat lahinna voimavarojen puu-
tetta, kuten jaksamiseen liittyvaa. Opiskelijoilla ei kuitenkaan ollut uskon tai suunnan puu-
tetta omasta motivaatiostaan, he uskoivat omaan pystyvyyteensa ja tiesivat mika on paa-
maara. Yhdelle opiskelijalle motivaation puutetta aiheutti tydnantaja, joka ei arvostanut
opiskelijan tydpanosta tai kouluttautumishalua. Kaksi opiskelijaa ei ollut kokenut motivaa-
tion puutetta opintojen aikana ollenkaan, ainoastaan tyokiireet olivat olleet hidastava te-
kija. Selviytymiskeinoina haastateltavat motivoivat itsedén pitamalla paatavoitteen mie-
lessa ja pakottamalla itsensa suoriutumaan kursseista maardaikaan mennessa. Yhden

miesopiskelijan sanoin:

M: "Oonko ma selvinnyt siitd? Ajattelen asioita eri lailla, oon alkanut mietti-

maan positiivisia puolia, kun néki ja ymmarsi ettd pystyn tdhan.”

Sosiaalinen vuorovaikutus toisten opiskelijoiden, Haaga-Helian henkildkunnan ja opetta-
jien kanssa todettiin olevan tarkedd oman motivaation kannalta. Muista opiskelijoista saa-
tiin vertaistukea, josta oli apua yksilétehtavien teossa ja vertaistuki auttoi motivaation ylla-
pidossa. Tehtavista ja opinnoista keskustelu toisten opiskelijoiden ja opinto-ohjaajan
kanssa antoi "lisdpotkua” selviytymiseen ja lisdsi motivaatiota. Opiskelijat kannustivat toi-
siaan ja varsinkin ryhmatdissa tama todettiin tarkeaksi. Ryhmatoiden etuna nahtiin myds
uusien kontaktien luominen ja ryhmastéa sai vastauksia askarruttaviin kysymyksiin. Lisaksi
ryhmatyot saattoivat olla hauskoja, silloin osallistuminen oli mieltd ylentavaa ja yhteisteh-
tavien teko ei ollut niin vaikeaa kuin yleensa. Myds verkkokursseista opiskelijat totesivat
hyvan ryhméahengen olleen tarkea tekija motivaation yllapidossa ja kurssien lapaisemi-

sessd. Banduran mukaan ihminen oppii tarkkailemalla ja jaljittelemalla muiden toimintaa ja
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hanen mukaansa jopa valtaosa sosiaalisen kayttaytymisen malleistamme on opittu ympa-
riston malleja jaljittelemalla. (Kyvyt.fi). Opintojen aikana opiskelijoille oli muodostunut oma
l&hipiiri opiskelijoista, joka toimi vertaistukena etenemisessé. Eraan naisopiskelijan mu-
kaan my0s opettajille ja opinto-ohjaajille pystyi olemaan tosi avomielinen ja heilta sai vas-
takaikua. Vuoden 2012 opiskelijabarometrin mukaan lahes 55 % (n=2304) vastaajista to-
tesi opiskelukavereilta saadun tuen merkityksen olevan suuri opintomenestyksen kan-

nalta.

Kysymysten vastaushetkellé opiskelijat olivat kaikki jo loppusuoralla ja heidan motivaa-
tiotasonsa oli suhteellisen hyvalla mallilla (kuvio 21). Vain yksi opiskelija totesi olevansa

vahan motivoitunut, mutta tama johtui kurssitilanteesta tapahtuneesta pettymyksesta.

Tamanhetkinen motivaatiotaso

Erittdin motivoitunut 5

Melko motivoitunut

Keskinkertaisesti motivoitunut [T

Vahan motivoitunut

En ole lainkaan motivoitunut
0 1 2 3

B Miehet M Naiset

Kuvio 21. Tamanhetkinen motivaatiotaso

Kokonaistyytyvaisyytta opintoaikaan Haaga-Heliassa haastateltavat arvoivat asteikolla 1-5
(5=erittain tyytyvainen, 1=erittdin tyytymaton) ja seitsemén opiskelijaa kahdeksasta vas-
tasi arvosanalla nelja, melko tyytyvainen (kuvio 22). Myos Haaga-Helia kerda opintojakso-
palautetta kurssien jalkeen ja ne ovat nahtavissa Haaga-Helian verkkosivuilta. Syksyn

2015 opintojaksojen kokonaistyytyvaisyyden keskiarvo oli 4,01. (Haaga-Helia).
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Kokonaistyytyvaisyys opintoihin Haaga-
Heliassa

= N Wb O

0 1 2 3 4 5

Arvosana asteikolla 1-5

B Miehet M Naiset

Kuvio 22. Kokonaistyytyvaisyys opintoihin Haaga-Heliassa

5.4 Tuki ja palaute opinnoissa

Haaga-Heliassa opintosuoritusta arvioidaan asteikolla 0-5, jossa 0 on hylatty ja 5 on kiitet-
tava. Yleisind arviointimenetelminé ovat kaytdssa tentit ja kirjalliset palautteet yksilo- ja
ryhmatehtavista. Tenttien osalta palautetta saa harvoin tai ei ollenkaan, arvosana oli ainoa
palaute opintojaksosta. Monesti opiskelijat myos vertaisarvioivat toisten opiskelijoiden tuo-
toksia, jotka ovat kaikkien opintojakson osallistujien nahtavissa. Palautteen merkitys opis-
kelussa on tarked, silla se on suorituskyvyn vahvistamista ja sen avulla opiskelijalla on
mahdollisuus arvioida suoritustaan ja oppimistaan. Haastateltavien enemmistd arvioi ra-
kentavan palautteen saamisen arvoon "joskus”, kuusi opiskelijaa seitsemasta oli talla kan-
nalla (kuvio 23). Rakentavan palautteen saamisessa kolme opiskelijaa nimesivéat yhden
Haaga-Helian opettajan, joka toimi Kiitettavasti asiassa. Opettaja oli positiivinen poikkeus
ja taman takia vaihtoehdoksi valikoitui arvon "ei” sijaan arvo "joskus”. Essee-tyyppisissa
suorituksissa opettajien palautteet olivat usein laajamittaisia, rakentavia ja opiskelumoti-
vaatiota kohottavia ja palautteiden rakentavasta tyylista opiskelija pystyi arvioimaan omaa

oppimistaan ja kehittamaéan seuraavia vastaavanlaisia tehtavia.
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Saatko opintosuorituksesta rakentavaa
palautetta

sein [
toskus

Ei

Kuvio 23. Rakentava palaute opintosuorituksesta

Palautteen saaminen yleensékin oli motivoivaa, riittdvan ja hyvan palautteen saaminen
opintosuorituksesta tai palautettavasta tehtavasta sai aikaan uskoa mindpystyvyyteen ja
antoi arvoa osaamiselle. Palautteen riittavyytta kuvattiin pdaasiassa arvossa "joskus” ja
sita kaivattiin enemman (kuvio 24). Vaikka opettaja olisi kritisoinut opintosuoritetta, niin
palaute oli muotoiltu rakentavasti. Palautteen sisalldsta opettajia kuvattiin hyvina palaut-
teen antajina ja opettajan arvostus nousi rakentavan palautteen antamisen my6ta. Tasta
ei ollut mitaan erilliskysymysta, vaan se jai nakemykseksi haastateltavien puhetyylista

opettajaa kohtaan.

Saatko opintosuorituksesta riittavaa
palautetta

usein |G
Joskus |
o -
0 1 2 3 4 5 6

Kuvio 24. Riittava palaute opintosuorituksesta

Hyvan palautteen motivaatioarvo on mielta nostattavaa riippumatta tilanteesta. Kaikille
haastateltaville positiivinen palaute opintosuorituksesta oli mielentilaa nostattavaa ja sita
odotettiin. Jos palautetta ei opintosuorituksesta saanut tai sen saaminen kesti pitkdan, sen
arvo aleni. Haastateltavat myonsivat, etta henkilokohtaisen palautteen antaminen jokai-
selle opiskelijalle on lahes mahdotonta resurssipulan takia ja tima on valitettavaa opiskeli-
joiden kannalta. Yhden opiskelijan mukaan ty6elaméssa ei saa mitdan palautetta, joten
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opiskelussa sen arvo oli suurempi ja opettajien yksi taito on palautteen antamisen taito.
Hyva palaute on opiskelijalle arvokasta tietoa ja antaa opiskelijalle mahdollisuuden tarkas-
tella omaa oppimistaan ja muuttaa oppimisstrategiaansa tarpeen mukaan ja saada tietoa
miten suoritusta voidaan parantaa. Vuoden 2012 opiskelijabarometrin mukaan noin 40 %
(n=2304) vastaajista totesi riittavan palauteen saamiseen olevansa eri mielté tai vahvasti
eri mielta. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006). Opiskelijoiden sanoin, riittavan ja

rakentavan palautteen merkitys opinnoissa:

N: " hyva palaute antoi uskoa itseen ja se motivoi”
M: "ei ainakaan latistanut, ei lisdnnyt momentumia, hyva mieli tuli”

N: "voimaannuttaa enemman, antaa potkua etenemiselle”

Butlerin ja Winnen tutkimusten mukaan ulkoinen ja sisédinen palaute vaikuttavat opiskelijan
tietoihin ja uskomuksiin. Edella mainittujen tekijoiden yhteisvaikutus auttaa opiskelijaa it-
sesaatelyssd, jonka avulla opiskelija paattaa seuraavan oppimistavoitteen suunnittele-
malla taktiikan ja strategian tavoitteen saavuttamiseksi. Suorituksiaan tarkkaileva opiske-
lija asettaa itselleen asteittain etenevia kehittamistavoitteita ja ndiden avulla opiskelija voi
tarkkailla reaktioitaan ja lisaté panostustaan tavoitteiden saavuttamiseksi. Toimintatapojen
muutos on myos Kiinni siité, kuinka informatiivista palautetta opiskelija saa. (Ruohotie
1998a, 59; Brookhart 2008). Kaikki haastateltavat olisivat halunneet saada enemman hen-

kilokohtaista palautetta.

Kukaan opiskelijoista ei ollut saanut negatiivista palautetta tehtavapalautuksista. Mutta jos
nain olisi ollut, niin opiskelijoiden arvion mukaan sen vaikutus olisi lis&nnyt yrittamista ja
motivaatiota (kuvio 25). Opiskelijat eivat olisi negatiivisesta palautteesta syyttéaneet opetta-
jaa, oppimateriaalia tai omaa kyvyttomyyttaan, vaan kaikkien mukaan syy olisi ollut it-

sessa ja liian vahaisesta yrittamisessa.

Jos palaute on negatiivista, syytitko
asiasta opettajaa tai esim. huonoa
materiaalia

Kylla

Kuvio 25. Negatiivisen palautteen merkitys
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Paaosin opettajilta ja opinto-ohjaajilta saatu tuki koettiin riittavaksi ja opiskelijat kysyivat
apua jos tunsivat siihen olevan tarvetta (kuvio 26). Yksi opiskelija seitseméasta ei kokenut
saaneensa apua opettajilta, opintojaksolla opettaja saattoi jaada liian etaiseksi henkiloksi.
Taman kaltaisissa tilanteissa opettaja oli auktoriteetti, joka maarasi mita ja miten tehdaan.
Yhden naisopiskelijan mukaan avun tarve oli mydnnettava ensin itselle. Tama opiskelija

tiedosti tarvitsevansa apua ja keino avun Idytymiselle oli kysya opettajalta apua.
N: "Pitaa tunnustaa opelle, etta tarvitsen apua”

Opinto-ohjaajan todettiin toimineen tsempparina, joka oli kiinnostunut opintojen etenemi-
sestd, mutta oli myds kiinnostunut opiskelijasta itsestdan. Han katsoi opiskelijoiden pe-
raan, toimi neuvonantajana ja puski eteenpéin jos opiskelijalla oli opintoihin liittyvia vai-

keuksia. Kahden opiskelijan mielesta opinto-ohjaajalta ei saanut tukea.

Saatko tukea opintoihin opettajilta ja
opinto-ohjaajilta

ei r

e tarvel e
0 1 2 3 4 5 6

Hopojen tuki M opettajien tuki

Kuvio 26. Tuen saaminen opettajilta ja opinto-ohjaajilta

Haaga-Helia keraa palautetta nykyisilta ja valmistuneilta opiskelijoiltaan useiden menetel-
mien avulla, joita ovat opintojaksopalaute, opiskelijakyselyt, opala ja alumnipalaute.
Opintojaksopalaute on Winha-kayttéliittymassa ja siind on ennalta maaratyt kysymykset.
Opala palautejarjestelma on kaikkien ammattikorkeakoulujen yhteinen palautejarjestelma,
jonka avulla kerataan valmistuvilta opiskelijoilta palautetta opintovuosien eri osa-alueiden
onnistumisesta. Opiskelijakyselylla Haaga-Helia kartoittaa opiskeluhyvinvointiin, opetustoi-
mintaan ja tukipalveluihin vaikuttavia tekij6ita. Alumnikyselyiden avulla kartoitetaan val-
mistuneiden opiskelijoiden sijoittumista tytelamaan ja tutkinnon vastaavuutta tyétehtavien
kannalta ja kysely toteutetaan 2-3 vuoden vélein. Tata kyselymuotoa kutsutaan myos vii-
vastetyksi valmistuneiden palautteeksi. Saatuja palautteita hyddynnetédén kaikessa ope-
tustoimintaan liittyvassa kehittamisessa. Palautteet ja yhteenvedot ovat luettavissa
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Haaga-Helian internet-sivuilla. (Haaga-Helia.) Haaga-Helia tarjoaa opiskelijoille my6s
opintososiaalisia palveluita, esim. opintopsykologi, mutta kukaan haastateltavista ei hyo-

dyntanyt eika ollut tietoinen taman kaltaisista palveluista.

Vuorovaikutus toisten opiskelijoiden ja opettajien kanssa edisti kaikkien haastateltavien
opintoja (kuvio 27). Puhuminen opinnoista lisdsi motivaatiota ja opiskelijat pystyivat
tsemppaamaan toisiaan aktiivisen vuorovaikutuksen avulla. Liséksi vuosikausien tyo- ja
elamankokemus oli antanut haastateltaville vankan pohjan sosiaalisen vuorovaikutuksen
taitamiselle ja hyddyntamiselle. Verkko-opinnoissa vuorovaikutus jai vahaisemmaksi,
mutta verkko-opintojen ryhmaty6t todettiin toimiviksi, niissa oli hyva ryhméahenki ja opetta-
jat olivat mukavia. Kaikki haastateltavat saivat vertaistukea toisista opiskelijoista ja varsin-
kin ryhméatoiden ohessa vertaistuki korostui. Ryhmaty6t oikean ryhmén kanssa todettiin
olevan jopa hauskaakin. Oikealla ryhmalla tassa tarkoitetaan samanhenkisia opiskelijaka-
vereita, joiden kanssa yhteisty6 sujui ongelmitta ja hyvassa hengessa. Ryhmaétyot lisasivat
paineita tehtavien suorittamisessa maaraaikaan mennessa, silla oma suoritus vaikutti
myds muiden suoritukseen. Ryhmatoiden kautta 16ytyi myds uusia kontakteja ja heilla ole-

via tietoja pystyi hydodyntamaéan omassa opiskelussa.

Sosiaalisen vuorovaikutuksen ja
vertaistuen merkitys muilta
opiskelijoilta
Sosiaalinen vuorovaikutus edistad GGG

opintojani

Sain vertaistukea muilta |

0 1 2 3 4 5 6 7

mKylld mEi

Kuvio 27. Sosiaalisen vuorovaikutuksen ja vertaistuen merkitys opintoihin

Sosiaalis-kognitiivisen itsesaatelyteorian mukaan sosiaalisella vuorovaikutuksella on
mydnteinen vaikutus oppimiseen, mutta opiskelijan oppimisprosessi on kuitenkin yksil6lli-
nen. Banduran mukaan yksilé oppii havainnoimalla ja matkimalla muiden toimintaa
(Avoin-yliopisto). Kurssikavereilta tiedusteltiin neuvoa miten ovat tehneet kurssin tehtavia

ja saatuja neuvoja hyddynnettiin omassa tehtavassa.
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Haaga-Helia tarjoaa vapaavalintaisena verkkokurssina "ltsensé johtaminen”, jota vetaa
tietokirjailija Timo Lampikoski. Viitekehyksena kurssilla kaytetaan Timo Lampikosken luo-
maa oman eldman pyramidia, jossa pyramidi rakentuu kysymyksista mistd, miksi, miten,
mista ja mika. Hanen mukaansa yksilé rakentaa oman elaméansa pyramidia pala kerral-
laan ja jokainen paiva on kuin tilli joka laitetaan toisen paalle. Rakennustarvikkeiden laatu
ja pyramidin kestavyys on kiinni ihmisen omista valinnoista. "Mista?” viittaa yksilon el&-
mankaareen, eli jo elettyyn elamaan. "Mika?” viittaa tamanhetkiseen elamaan, uskomuk-
siin ja osaamiseen. "Miksi?” viittaa yksilon motivaation l&hteisiin ja liikkeelle 1aht66n ja "Mi-
ten?” viittaa tapoihin, jolla liiketta voidaan yllapitdd. Pyramidin huipulla on "Minne?”, jolla
viitataan omiin visioihin, tavoitteisiin ja ihannemindan. Talla kurssilla opiskelijan on syvalli-
sesti mietittdvda omaa hyvinvointiaan ja mm. opiskeluun liittyvia tavoitteita ja valintoja, mo-
tivaatiota, ajankayttéa ja asennetta. Palautteenantajana Lampikoski oli muistiin jaava
opettaja, silla han lahettaa kasinkirjoitetun, rakentavan palautteen kirjepostina kotiosoit-

teeseen.

Nayttelija Pirkka-Pekka Peteliuksen erddssa mainoksessa lausuma kommentti kuvastaa
loistavasti palautteen tarkeyttd myos opiskelussa. Tassa kommentissa oleva yleisé on ku-

vastaa hyvin opettajaa.

"YleisO on se sua lataava voima, ja se palaute, on polttoaine”.

5.5 Itsesaately oppimisessa

Ruohotien mukaan oppiminen on riippuvaista opiskelijan taidoista hallita itsesaételyn osa-
alueita. (Ruohotie 1998, 78—79). Han on tehnyt tutkimustuloksista yhteenvedon itsesaate-
lyé taitavien ja taitamattomien valisista eroista ja naista osa-alueista haastateltaville esitet-

tiin vaihtoehtokysymyksia. (Liitteet 5 ja 6).

Haastateltavien tavoitteet jakautuivat tasan itsesdatelya taitavien ja taitamattomien kes-
ken. Tavoiteorientaatio k&&ntyi vahvasti suoritusorientoituneeseen tapaan, mika antaa viit-
teitd naiden opiskelijoiden olevan pintasuuntautuneita opiskelijoita ja he vélttelevat tilan-
teita, joissa heidan osaamistaan arvioidaan ja verrataan toisten osaamiseen. Tosin, l&hes
kaikki vastaajat luottivat omiin kykyihinsé oppimisessa, joten tehokkuususkomusten osalta
opiskelijat olivat itsesaatelevia opiskelijoita. He uskovat omiin kykyihinsa ja tama antaa

edellytykset oppimismotivaatiolle.
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Mielenkiinnon taso opintoihin jakautui tasaisesti haastateltavien kesken. Tama oli riippu-

vasista kurssin mielenkiinnosta opiskelijan osalta. Pakollisissa opinnoissa oli kursseja, joi-
hin ei aina jaksanut keskittyd pakollisuudesta huolimatta ja tavoite oli vain [&paista kurssi.
Kiinnostuksen puutteesta opiskelijat eivat kuitenkaan syyttaneet opettajaa tai huonoa ma-

teriaalia.

Viisi opiskelijaa kahdeksasta vastasi, etta heidan keskittymistadan oppimisessa voivat héi-
ritd ajatusten harhailu tai ympariston tekijat, joihin ei aina voi itse vaikuttaa. Varsinkin luok-
kamaisessa kouluymparisttssa haly voi olla merkittdva oppimisen este ja osalle opiskeli-
joista oman oppimisympariston vallinnanmahdollisuus oli tarkeéa tekija hairitekijoiden

poistamiseksi.

Toimintastrategian osalta kuusi opiskelijaa kahdeksasta soveltaa ja kehittéda omia oppi-
mistekniikkoja ja toimintatapoja ja kaksi luottaa yrityksen ja erehdyksen kautta saatuihin
kokemuksiin oppimisessa. Informatiivisella palautteella opiskelija saa tietoa etenemises-
taan ja silla on vaikutusta mm. toimintastrategian muuttamisessa. Esimerkin vaikutus on
yleensa suuri ja opiskelijan on saatava tietoa muiden menestyksestd, jotta sosiaalisen
vertailun tekeminen olisi mahdollista. Monella aikuisopiskelijalla on oma vakiintunut ta-
pansa oppia ja ei ehka osata edes etsia uusia strategioita oppimiskyvyn parantamiseen.
Oman oppimisen tarkkailu ja kehittdminen on itsesaatelyvalmiuksien kannalta merkitta-

vaa. (Aalto-yliopisto.)

Itsetarkkailun osalta haastateltavien vastaukset jakautuivat tasan, 4 haastateltavaa vas-
tasi tarkkailevansa omaa oppimistaan ja muuttavansa toimintatapojaan tarpeen mukaan ja
4 heista luottaa yleiseen tai sattumanvaraiseen tietoon oppimisestaan. Nykypaivan digi-
taalisessa oppimisymparisttssa itsetarkkailu korostuu, sill vain opiskelija itse voi sanoa
miten on onnistunut oppimisessaan. Itsetarkkailun avulla opiskelija ymmartaa toimintojaan
ja sen avulla hanelld on mahdollisuus muuttaa toimintatapojaan oppimista edistavaan
suuntaan. (Ruohotie ym. 2000, 140).

Opiskelijoiden paatelmiin toimintojen ja tapahtumien syista haastateltavat vastasivat
100 % syyttavansa itseddn heikosta suorituksesta tai vaarin valitusta toimintatavasta, eli
attribuutiot olivat sisdisid. He eivat lukeneet tarpeeksi tenttiin tai kayttivat vaaraa opiskelu-

tapaa, myds onnistumiset nahtiin sisaisista syista johtuvina.

Itsearviointi on opiskelijalle valine tiedostaa omaa oppimistaan ja sen yhtena tarkoituk-

sena on edistaa oppimista. Kuusi haastateltavaa pystyi vertaamaan nykyista suoritustaan
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aiempaan suoritukseen ja vain kaksi vertasi suorituksiaan toisten opiskelijoiden suorituk-
siin. Itsearvioinnin avulla opiskelijalla on mahdollisuus tarkastella osaamistaan ja edisty-
mistaan ja asettaa oppimistavoitteita johon pyrkia. Parhaimmillaan itsearviointi on opiskeli-
jalle véline, jolla han pystyy tiedostamaan omaa tilannettaan erilaisissa ja alati muuttu-
vissa oppimisymparistoissa. (Opetushallitus 2015). Haaga-Heliassa usealla kurssilla on
kaytossa itsearviointi, jossa opiskelijan tehtavana on arvioida omaa oppimistaan kyseisen

kurssin annista.

Tulosodotukset ovat motivaationaalisia uskomuksia ja ne kertovat opiskelijan uskomuk-
sista saavutettavista olevista tuloksista. Taitava opiskelija asettaa myonteisia tulosodotuk-
sia ja ne motivoivat itsesdatelyyn. (Ruohotie ym. 2009.) Viisi opiskelijaa kahdeksasta vas-

tasi tarvitsevansa apua vaativassa tehtavassa

5.6 Vapaa sana

Haastateltaville annettiin vapaa sana kysymykseen mita opiskelumotivaatioon mydntei-
sesti vaikuttavia muutoksia he tekisivat Haaga-Helian monimuotototeutuksessa. Alla oleva

on yhteenveto opiskelijoiden kommenteista:

Kaikki opiskelijat hyodynsivat nykypaivan teknologiaa opinnoissaan eika sen suhteen
nahty moitittavaa itsella kaytdssa oleviin tydkaluihin. Tarpeen vaatiessa voitiin kayttaa
Haaga-Helian tietoteknisia laitteita. Iltaopiskeluja hyédyntavilla opiskelijoilla toiveena oli
tietoteknisten valineiden toimivuus koulussa heti tuntien alkaessa. Opettajien todettiin
paaasiassa olleen ammattitaitoisia, mutta oman aihealueen osaamisen paivittdminen ja
opetusmateriaalien uudistaminen saisi opiskelijan kiinnostumaan aiheesta enemman. Mo-
nelle opettajalle kurssien vetdminen on rutiinisuoritus ja opiskelijat tuntevat itsensa fleg-
maattiseksi ja vain passiiviseksi tiedon vastaanottajaksi. Opiskelijat haluaisivat enemmaéan
osallistua ja kurssien etenemistapa opiskelijoiden ehdoilla olisi omien opintojen kannalta
huomattavasti kiinnostavampaa ja opiskelijaa motivoivaa toimintaa. Osa opiskelijoista ha-
luaisi, etté kaikki kurssit olisi mahdollista suorittaa verkkokurssina eik&a yhtaan pakollista
viikottaista paikallaoloa vaadittaisi, vaan kurssille olisi mahdollisuus osallistua videoyhtey-
den avulla. Opintojen alussa saattoi tulla jopa miinuspisteita jos ei ollut paikalla. Opiskelut
ovat kuitenkin vapaaehtoisia, joten miinuspisteilld uhkaileminen vaikuttaa motivaatioon ne-

gatiivisesti.

Pitkista, puolen vuoden mittaisista opintojaksoista opiskelijat toivoivat jonkinlaista valipa-
lautetta, josta olisi selvinnyt oman oppimisen taso. Ohjelmistokehityksen kurssista toivot-

tiin kestoltaan lyhyempéaa ja siita voisi antaa vdhemman pisteitd. Yleistaso olisi riittava,
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koska vain osa opiskelijoista suuntautuu ohjelmistokehitykseen. Pisteet voitaisiin korvata
esim. opettamalla alaistaitoja, jotka olisivat monelle opiskelijalle tarpeen. Nykypaivan tyo-
elamassa tarvitaan itseohjautuvia tyontekij6ita joille pomo ei ole kertomassa joka tunti

mitd tehddan ja miten tehdaan. Naista taidoista olisi mythemmassa tydelamassa hyotya.

Joissain kursseissa tehtéavien palautukset ovat perjantai-iltana. TAma on tyossakayvan ai-
kuisopiskelijan kannalta haastavaa, silla arki-illat tayttyvat koulussa olosta ja viikonloppui-
sin olisi paremmin aikaa ja energiaa opintoihin. Palautteen antaminen kuvattiin taiteenla-
jiksi ja opettajilta toivottiin huomattavaa panostusta tdhan asiaan, se liséisi opiskelumoti-
vaatiota ja antaisi uskoa omaan osaamiseen. Ehk& aikuisopiskelijoita motivoisi enemman
jos opetustapa ei olisi niin samanlainen kuin nuorilla paivaopiskelijoilla. On havaittavissa,
etta opettajat kohtelevat aikuisia opiskelijoita kuin lapsia tai vastaavasti, kuin kaiken jo tie-

tavind vahvoina tekijoind. Kultainen keskitie tAman osalta olisi asiaa.
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6 Pohdinta

Opinnaytety6n tavoitteena oli I6ytaa yhdenmukaisia opintojen sitoutumiseen vaikuttavia
motivaatiotekijoita Haaga-Heliassa syksylla 2012 aloittaneiden tyéssakayvien, tietojenka-
sittelyn monimuoto-opiskelijoiden joukosta, jotka ovat valmistuneet nopeasti tai tavoiteai-
kataulun mukaan. Tutkimus toteutettiin teemahaastattelulla ja sité tukevalla kyselylomak-
keella. Teemahaastatteluun osallistui 7 opiskelijaa ja Webropol-kyselylomakkeeseen vas-
tasi 8 opiskelijaa. Vastausta kysymykseen on etsitty motivaation nakékulmasta perustuen
sosiaalis-kognitiivisen itsesaatelyteorian ndkemykseen. Yksi keskeinen tekija yksilén moti-
vaatiossa on se, kuinka tarkeana han pitaa tavoittelemaansa asiaa ja uskoo omaan mina-
pystyvyyteensd. Jokainen itse paattaa tavoitteidensa tarkeyden. Opiskelijoiden vastuun
ottaminen omista opinnoista ja opinnoissa etenemiseen on nykypéivana keskeinen tavoite

eri kouluasteilla. T&mé& vaatii panosta niin opiskelijalta kuin koulultakin.

Kaikilla opiskelijoilla paatavoitteena opintojen alkaessa oli tutkinnon suorittaminen, eli
opiskeluille oli tarkka pddmaara. Mukana olleet opiskelijat asettivat opintojaksokohtaisia
valitavoitteita, joiden aikana tavoitteet pilkottiin pienempiin kokonaisuuksiin. N&in konk-
reettiset asiat onnistuvat ja usko omaan minapystyvyyteen kasvoi. Valitavoitteet olivat
ajallisesti nopeammin saavutettavia ja omiin tavoitteisiin nahden realistisia. Kun opiskelija
huomasi onnistuvansa valitavoitteissa, se lisdsi motivaatiota jatkaa. Haastateltavien te-
hokkuususkomukset omasta suorituskyvysté olivat itseen uskovia ja he olivat itsesaatele-

vid opiskelijoita tAméan osalta.

Opiskelu ryhmisséa todettiin olevan antoisaa ja opiskeluja edistéavaa toimintaa. Muista opis-
kelijoista saatiin vertaistukea ja neuvoja myds yksilotehtavien tekemiseen. Tassa ilmeni
mallioppimista, jossa jaljiteltiin toisten tuotoksia. Banduran mukaan ihminen oppii tarkkai-
lemalla ja jaljittelemallda muiden toimintaa. (Kyvyt.fi). Ryhmatoiden avulla oma oppiminen
sai uusia ulottuvuuksia, silla laajojen ryhméatéiden avulla opiskelija pystyi muiden néke-
mysten perusteella avartamaan omaa nakemystaan. Monesti ryhmatyot jaettiin osallistu-
jien kesken ja tamén takia yksittaisella opiskelijalla oli vastuu tyon tekemisesta ajallaan,
silla oman osuuden tekematta jattAminen olisi saattanut ryhméatydn muut osallistujat pu-
laan. Kaikki haastateltavat totesivat sosiaalisen vuorovaikutuksen olevan téarkea tekija mo-

tivaation yllapitdmisessa.
Tulosten mukaan AHOT tuki opinnoissa etenemisté ja se néhtiin kaikin puolin toimivana
tapana osaamisen tunnustamiseen ja tunnistamiseen. Salon (Salo 2013, 61) tutkimukset

asiasta eivat tukeneet tata kasitysta. Lisdksi taman tutkimuksen mukaan ensimmaisen
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vuoden opintosuorituksilla nahtiin olevan mydénteinen vaikutus opintojen etenemiseen

niilla opiskelijoilla, joilla oli AHOT oinnista ansaittuja pisteita.

Tulosten mukaan aikaa kaytettiin viikkotasolla suhteessa véhemman opintoihin kuin opis-
kelijabarometrin tuloksissa. 1&n karttuessa aikuisopiskelija kayttaa viikkotasolla vahemman
aikaa opintoihin kuin nuorempi ikapolvi. Naiset kayttivat koko opintojensa aikana viikkota-
solla enemmaén aikaa opiskeluun kuin miehet. Tulos vastaa kansallista opiskelijabaromet-
rin tulosta. Tulosten mukaan nayttaa silta, etta ika on vakiinnuttanut opiskelijoiden resurs-
sienhallintastrategiat ja he uskovat suoriutuvansa vahemmalld panostuksella kuin nuo-
remmat opiskelijat. Naisopiskelijoilla arvosanatavoitteet olivat kaikki hyvid, miesopiskeli-
joilla tama jakautui hyvien ja huonojen valilla. Tam&n mukaan naisopiskelijoilla luulisi ole-

van paremmat opintojaksokohtaiset arvosanat kuin miesopiskelijoilla.

Palautetta opintojakson suorituksista kaikki opiskelijat halusivat enemman. Sen merkitys
todettiin tarkedksi oman minapystyvyyden kannalta, mutta toivoa omasta menestyksesta
ei kuitenkaan menetetty vaikka palaute jai saamatta. Palautteen saaminen on kuitenkin
yksi tie oman oppimaan oppimisen taidoista ja opiskelijat pystyisivét kehittdm&an omia it-
sesaatelytaitojaan palautteesta saaduilla tiedoilla. Padasiassa opiskelijat saivat tukea
opettajilta ja opinto-ohjaajilta, jos tunsivat siihen tarvetta. Oma aktiivisuus tuen hakemi-

sessa oli tarkeda, eikd avun pyytamista pidetty vaikeana.

Ei voida vet&da johtopaatdsta, ettd naméa opiskelijat olisivat taitavia ja itseséatelevid opiske-
lijoita, joilla on taitavan opiskelijan kyvyt itsesaatelyn jokaisella osa-alueella. ltsesdatelya
mittaavalla taitavien ja taitamattomien opiskelijoiden valisista eroista tulokset jakautuivat
tasaisesti taitavien ja taitamattomien valilla. Voidaan péaéatella opiskelijoiden olevan nor-
maaleja aikuisopiskelijoita, joilla usko omaan min&dpystyvyyteen pitdd heidat opinnoissa
mukana ja auttaa saavuttamaan tavoitteet lyhyella ja pitkdlla aikajaksolla. He eivat jaaneet
murehtimaan pieleen mennytta tehtavaa vaan jatkoivat eteenpdain. Odotettavissa oleva
lopputulos sai olla hyvilla tai huonoilla arvosanoilla, mutta tasta huolimatta tavoitteesta ei

luovuttu.

Tama tutkimus oli pinnallinen katsaus Haaga-Helian tietojenkasittelyn monimuoto-opiskeli-
joiden itsesaatelykykyyn oppimisessa, eivatka tulokset ole tilastollisesti merkittavia. Laa-
dullisen tutkimuksen patevyytté ja luotettavuutta ei voida arvioida samoilla kriteereilla kuin
maarallisen tutkimuksen. Validiteetin arviointi tamén kaltaisessa tutkimuksessa on ky-
seenalaista, koska todellisuutta kyseenalaistetaan ja tutkija voi tulkita vastaajia virheelli-
sesti. Validiteetti voidaan paremminkin tulkita uskottavuudeksi ja vakuuttavuudeksi siita,

kuinka hyvin tutkijan konstruktiot vastaavat vastaajien tuottamia ja kuinka hyvin tutkija
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tuottaa nama lukijan ymmarrettavaksi. (Saaranen-Kauppinen ym. 2006.) Tassa tutkimuk-
sessa pidan tutkimuksen tuloksia luotettavina ja toistettavina, vaikka tuloksista tehdyt paa-
telmat perustuvat omiin konstruktioihin. Tulosten perusteella ei 16ytynyt yhta tekijaé, joka
pitdd nama opiskelijat aktiivisina omien opintojensa loppuun saattamisessa. Naita opiske-
lijoita opintojen loppuun saattamiseen sitouttaa sisainen motivaatio ja tehokkuususkomuk-
set omista kyvyista saavuttaa asetetut tavoitteet ja tarkeimpina opiskelumotivaatiota yllapi-
tavina tekijoina olivat haastateltavat itse ja opiskelukaverit. He halusivat suoriutua ja olivat

tietoisia oman kayttaytymisensa ja tekojensa seurauksista tuloksiin.

Mielenkiintoinen jatkotutkimuksen aihe olisi tutkia saman vuosikurssin hyvin menestyvien
ja keskeyttdmisvaarassa olevien opiskelijoiden suhdetta itsesdatelevaan oppimiseen, 16y-
tyisiko siita tutkimuksesta merkittavia eroavaisuuksia opiskelijoiden itsesaatelykyvyista op-
pimisessa? Lisaksi mielenkiintoista olisi tietéda opintoihin kaytetyn ajan maara verrattuna
nais-/miesopiskelijoiden arvosanatavoitteisiin. Saavatko naisopiskelijat parempia arvosa-
noja, koska kayttavat enemman aikaa opintoihin? Miten ammattikorkeakoulut voivat valita
satojen joukosta ne opiskelijat, jotka ovat motivoituneita ja itsesdatelya oppimisessa taita-
via opiskelijoita? Pitaisiko paasykokeissa hyodyntaa Ruohotien APLQ-lomaketta, jolla mi-
tataan oppimismotivaatiota? Kokeilunarvoista olisi nahda taman tulokset pitkalla aikajak-

solla.

Mielestani opinnaytetytn tavoite saavutettiin hyvin, vaikka lahtotilanteessa usko selkeiden
tulosten 16ytymiseen oli hieman heikko. Tassa tutkimuksessa saatu tulos vahvistaa alan

kirjallisuudessa saatuja tuloksia itsesaételyn ja motivaation merkityksesta oppimisessa.

6.1 Oma oppiminen

Opinnaytety6ta aloittaessa itseséételyn teoreettinen viitekehys oli tdysin tuntematon,
mutta alan kirjallisuutta ja tuloksia tulkittaessa teorian merkitys yksilén valinnoissa ja te-
oissa korostui ja opin ymmartdmaan myds omaan oppimiseeni liittyvid asioita paremmin.
Teorian valintaan vaikuttivat sen monipuolisuus ja yksilon omien valintojen vaikutus seu-
rauksiin. Teoriaa tutkittaessa sen laajuus paljastui ja uskoin haukanneeni liian ison palan
tyoni pohjaksi. Mitd pidemmalle tyon tekemisessa paasin, sitd paremmin aloin ymmarta-
maan itsesdatelyn kokonaisuutta. TAman takia minulla olisi paljon hyvié kaytannon neu-
voja antaa uusille aikuisopiskelijoille, jotka yrittavat selviytya omaan oppimiseen ja moti-

vaatioon liittyvien ongelmien kanssa.

Kirjallisuutta motivaatiosta, oppimisesta ja oppimisen eri tyyleista l6ytyi runsaasti, mutta

itsesaatelyn osalta kirjallisuutta joutui etsiméaan. Tahan osaltaan vaikutti termien kaytto eri
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tutkijoiden mukaan. Varauksista huolimatta suuri osa uudesta kirjallisuudesta jai saa-
matta. Saatu kirjallisuus itsesaatelya koskevista teoksista oli jo osittain vanhaa, mutta kir-
joja lukiessani tulkitsin niiden sisdllon vastaavan hyvin tAmén paivan ndkemysta itsesééte-
levasta oppimisesta. Sahkoisia lahteita aiheesta l6ytyi myods paljon, pdaasiassa nama oli-
vat pro gradu -tutkielmia itseséételyn merkityksesta eri aihepiireissa ja naita tutkielmia luin
useita ihan vain mielenkiinnosta asiaa kohtaan. Paaasiallisena l&ahdekirjallisuutena kaytin
Ruohotien suomenkielista kirjallista materiaalia ja kaikki tdssa opinnaytetydssa kaytetyt

uudemmat internet-artikkelit tukivat kirjallisuudesta saatua tietoa.

Aiheen rajauksen tekeminen mahdollisimman suppeaksi oli tydn kannalta tarkeda, koska
itsesdatelya ja motivaatiota opinnoissa voidaan kasitella hyvinkin laajalla perspektiivilla.
Nain tutkittavaksi ilmiksi jai vain opiskelijoiden henkilokohtaiset kokemukset opiskelumo-
tivaatiosta ja sita yllapitavista toiminnoista itsesaatelyn nakékulmasta. Osa haastatteluky-
symyksista oli aiheen rajauksen ulkopuolelta, mutta en nahnyt silla olevan merkitysté lo-

pullisessa tuloksessa.

Kirjoitusprosessi alkoi syksylla 2015, se oli haastavaa ja valilla usko omiin kykyihin katosi
aiheen laajuuden vuoksi. Toisaalta, mitd kauemmin kirjoittamisessa oli kulunut aikaa, sita
paremmin pystyin itsesaatelevaa oppimista katsomaan kokonaisuutena. Tyon etenemisen
kannalta oli tarke&a jattaa asiat hautumaan ja tauon jéalkeen pystyin taas katsomaan asiaa
uusin silmin. Haastattelujen tekeminen oli mukavaa, mutta litterointi oli tyolas ja haastatte-
lujen analysointi viela tyoladmpéaa. Tutkimuskysymyksen laaja-alaisuuden vuoksi aiheutui
ongelmia pysya teoriaperustassa ja oli vaikeaa pitaa kohdistus itsesaatelevassa oppimi-
sessa. Tama aiheutti myds aikataulullisia ongelmia, koska tarpeellisen tiedon poimiminen
oli kuitenkin aikaa vievaa ja tutkimuskysymysté olisi voinut kartoittaa useasta eri lahtokoh-

dasta. Tyon kirjoitusvaiheessa aikataulu ei ollut kuitenkaan merkittéava tekija.

Opinnaytetydn tekeminen oli myds oman tyoni kannalta merkittava, silla minulle on tar-
ke&dd ymmartaa opiskelijoiden motivaatiotekijoité toimivan opiskeluympariston ja tyovali-
neiden ndkdkulmasta. Voin hyédyntaa saatua tietoa tydelamassa, silla myos uusi opetus-
suunnitelma korostaa yksilon vastuunottamista omasta oppimisesta. Tyon tekeminen an-
toi eniten itselle ja olen jo huomaamattani korjannut toimintatapojani jokapaivaisessa oppi-
misessa. Opinnaytetydn tekeminen oli haastavaa, mutta oman osaamisen kannalta se oli
tarkea paatos yhdelle isolle tavoitteelle ja olen ylpea itsestani ja opinndytetydn aikaan

saamaan myonteiseen muutokseen itsessani.
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Liitteet
Liite 1. Opiskelijoille lahetetty sahkdpostiviesti kevaalla 2015

Hei,

Teen opinnaytetyoni Haaga-Helian tietojenkasittelyn koulutusohjelman opiskelijoista (HE-
TISIM12), joilla opinnot ovat edenneet "mallikkaasti". Te olette valikoituneet tdhan jouk-
koon sen takia, etté teilla on opintopisteita riittavasti verrattuna opintojen kestoon ja olette

alan tyotehtavissa opintojen aikana.

Talla opinnaytetydlla haetaan opiskelijoiden motivaatiotekijoité opintojen loppuun suoritta-
miseen opintosuunnitelman mukaisessa aikataulussa tai nopeammin. Tilaajana tadsséa
opinnaytetydssa on Haaga-Helia/lrene Vilpponen ja h&nelta olen saanut nimenne ja yh-

teystietonne. Suorittamistanne kursseista, pistemaarista tai arvosanoista minulla ei tietoja.

Olisiko sinulla kiinnostusta osallistua tdhan? Taman suhteen olisi mahdollista lomak-
keen tayttelya ja haastatteluja nyt kevaan ja kesan aikana. Vastaa tahan viestiin vaikka

"mukana ollaan" tms, jos sinulla on kiinnostusta olla mukana tassa.
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Liite 2. Haastattelukysymykset

© ©® N o o bk 0 DdPRE

20.
21.
22.
23.
24,
25.

26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

Sukupuoli

k&

Perhesuhde opintojen aikana

Tukeeko tyGnantaja opintojasi?

Haitko ensimmaista kertaa Haaga-Helia ammattikorkeakouluun?

Oletko aikaisemmin opiskellut korkeakoulussa?

Oliko tietojenkasittelyn ala uusi opintojen alkaessa?

Miksi lahdit opiskelemaan?

Olitko jo hakuvaiheessa asettanut itselle valmistumisaikatavoitteen mikali saat opiske-

lupaikan?

. Kuinka monta tuntia kaytit vilkkotasolla aikaa opintoihin?
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Missé vaiheessa aloitit/aiot aloittaa opinnaytetydn tekemisen?

Mista opinnaytetydn aihe tuli?

Mitd suoritustapaa paasaantoisesti kaytit?

Mik& oli suoritustavan etu itsesi kannalta?

Opiskelitko kesalla?

Mika oli kesdopintojen etu itsesi kannalta?

Miten suoritit tybharjoittelun?

Opintojen aikana suoritetut AHOT-pisteet?

Oliko ensimmaisen opiskeluvuoden opintosuorituksilla mydnteinen vaikutus opintojen
etenemiseen?

Osaamisen tunnustaminen AHOT on edistéanyt opintojani?
Tavoitevalmistumisaika opintojen alkaessa?

Millaisia opintojakson arvosanatavoitteita oli?

Millaiset jokapaivaisiin opintoihin liittyvat asiat lisdavét opiskelutehokkuuttasi?
Miten arvioit tAmanhetkista opiskelumotivaatiotasi?

Kokonaistyytyvaisyys opintoihin asteikolla 1-5? 1=eritain tyytyméaton, S5=erittain tyyty-
vainen

Mit& opintoihin liittyvia tavoitteita sinulla oli hakuvaiheessa?

Oliko sinulla vélitavoitteita opinnoissa?

Miten suunnittelit opintojen etenemista?

Mik& on tarkein motivaation lahde opinnoissasi?

Mika tuo motivaatio on, mita kyseinen taho luo?

Miten yllapidit opiskelumotivaatiota?

Mitk&a asiat opiskelussa motivoivat sinua?

Mik& aiheuttaa motivaation puutetta?
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34.
35.
36.

37.
38.
39.
40.
41.

42.

43

48.
49.
50.
51.
52.

Miten selvisit siita?

Saitko muista opiskelijoista vertaistukea?

Edistaako sosiaalinen vuorovaikutus toisten kanssa motivaatiotasi opinnoissa (vuoro-
vaikutus esim. muiden opiskelijoiden ja opettajien kanssa)?

Mitk& ovat ensisijaiset ja toissijaiset syyt nopeasti valmistumiseen?

Mitk& ovat ensisijaiset ja toissijaiset syyt korvaavuuksien/AHOTien tekemiselle?

Mita tutkinnon saaminen merkitsee? Mik& on sen arvo?

Oliko poissaolokuukausia? Jos oli, niin miksi?

Oliko opintojen etenemisessa missdan vaiheessa hidastumista? Jos oli, niin miksi ja
misséa vaiheessa?

Harkitsitko misséén vaiheessa opintojen keskeyttdmista? Jos harkitsit, niin miksi?

. Saatko opintosuorituksista rakentavaa palautetta?
44.
45.
46.
47.

Saatko opintosuorituksista riittdvaa palautetta?

Jos palaute on hyvaa, motivoiko se?

Jos palaute on negatiivista, motivoiko se yrittamaan enemman?

Jos palaute on negatiivista, syytitkd asiasta omaa kyvyttomyyttasi, opettajaa, huonoa
materiaalia tms?

Minkélainen oppija olet, valitse itseasi parhaiten kuvaava vaihtoehto?

Ovatko opettajat tukeneet sinua tarvittaessa opintojen aikana?

Ovatko opot tukeneet sinua tarvittaessa opintojen aikana?

Kaytitkd Haaga-Helian opiskeluhyvinvointiin kuuluvia palveluita?

Jos saisit paattaa, mita opiskelumotivaatioon myonteisesti vaikuttavia muutoksia tekisit

Haaga-Helian monimuotototeutuksessa?
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Liite 3. Itsesaatelyn/itseohjautuvuuden maaritelma

2011, 43)

eri tutkijoiden mukaan (Tuijula,

Tutkija

Termi

Itsesdatelyn/itseohjautuvuu-
den

maaritelma

Bandura Albert

Itsesaately

tsesaatelymekanismin raken-
neosat ovat itsetarkkailu,
oman toiminnan arviointi ja
affektiiviset itsesaéatelyreaktiot
(1991) seka tehokkuus-usko-
mukset (1993; 1997)

Boekarts Monique

Itsesaately

Itsesaadelty oppiminen

Sisaltyy havainnot, metakogni-
tiivinen tieto, arviointi ja tulkin-
nat tilanteesta, oma toiminta
ja motivaatio (1997; 1999)

Deci Edward & Ryan Richard

ltsemaaraaminen

Sisédisen motivaation teoriaan
liittyen ihmisell&a on tarve, oi-
keus ja velvollisuus maarata
itse asioistaan (1985). On laa-
jempi sosiaalis-kogni-

tiivis-affektiivinen nakemys.

Guglielmino Lucy

Itseohjattu oppiminen

Valmius itseohjattuun oppimi-
seen koostuu asenteiden, ar-
vojen ja kykyjen valmiudesta,
johon liittyy aloitekyky, itsenai-
syys, sitkeys, vastuu, itsekuri,
uteliaisuus, oppimisesta naut-
timinen, tavoitesuuntautunei-
suus ja ongelmien nakeminen
haasteena (1977)

Knowles Malcolm

Itseohjautuvuus

Itseohjattu oppiminen

Prosessi, jossa oppija tekee
aloitteen itse tai toisten avulla
oppimistarpeidensa havaitse-
misessa, tavoitteidensa maa-
rittelyssa, henkild- ja materiaa-

liresurssien hankkimisessa,
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strategioiden valinnassa ja to-
teuttamisessa seka oppimistu-

lostensa arvioinnissa (1975).

Pintrich Paul

Itsesaately

Itsesaadelty oppiminen

Itsesaatelyn alueet ovat kogni-
tio, motivaatio/affekti, kayttay-
tyminen ja konteksti/arviointi
(2000a; 2000b)

Vermunt Jan

Oppimistyylin osana itsesaa-

tely

Metakognitiiviset saatelytoi-
minnot ovat yhteydesséa kogni-
tiivisiin ja affektiivisiin toimin-
toihin (tehtavaan orientoitumi-
nen, oppimisprosessin ja
suunnitelmien vastaavuuden
arviointi, vaikeuksien syiden
pohdinta ja prosessin omaoh-
jaus tarvittaessa) ja sité kautta
tuloksiin (1996, 26)

Winnie Philip

Itsesaately

Itsesaadelty oppiminen

Itsesdatelyn keskeisia ele-
mentteja ovat uskomukset ja
tiedot seka oppimistehtavaa,
palautetta ja sosiaalista vuoro-
vaikutusta koskevat tulkinnat
(1995; 2001).

Zimmerman Barry

Itsesaately

Itsesdadelty oppiminen

Itsesaately viittaa itse tuotet-
tuihin ajatuksiin, tunteisiin ja
toimintoihin, jotka ovat suunni-
telmallisia ja syklisesti sidok-
sissa henkilokohtaisten tavoit-
teiden saavuttamiseen
(2000a). Osatekijat ovat naky-
maton (covert), kayttaytymi-
sen (behavioural) ja ympéris-
ton (environmental) saétely
(1990b; 1998a)
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Liite 4. Yhteenveto tutkimustuloksista itsesaéatelya

kelijoiden vdlisista eroista  (Ruohotie 1998a, 78—79)

taitavien ja taitamattomien opis-

Itsesaatelyn osa-alue

Taitamaton opiskelija

Heikosti itsesaatelya taitava

Taitava opiskelija

Vahvasti itsesaatelya taitava

opiskelija opiskelija
Tavoitteet yleisluonteisia ja etaisia tarkkoja ja hierarkisesti toisi-
aan seuraavia lahi- ja valita-
voitteita.
Tavoiteorientaatio asettavat suoritustavoitteita ja | asettavat oppimis- ja osaamis-
ovat ego-orientoituneita. Pyrki- | tavoitteita ja ovat tehta-
vat valttelem&an oppimistilan- | vaorientoituneita.
teita, joissa heidan osaamis-
taan arvioidaan tai verrataan.
Tehokkuususkomukset luottamus omiin kykyihin ja luottamus omiin kykyihin ja
mahdollisuuksiin puutteellinen | mahdollisuuksiin vahva
Mielenkiinto opittava asia/taito ei kiinnosta | opittava asia/taito kiinnostaa

ja siitd syytetédan ulkoista teki-

jaa, kuten opettajaa

Keskittyminen

keskittymisvaikeuksia esim.
ympariston tms hairidtekijat tai
mieltd vaivaavat virheet/epa-

onnistumiset

keskittyvat opiskeluun/suori-

tukseen

Toimintastrategia

luottavat yrityksen ja erehdyk-
sen kautta saatuihin kokemuk-

siin

soveltavat ja kehittavat omia
oppimistekniikkoja ja toiminta-

tapoja

Itsetarkkailu

eivat tarkkaile omaa oppimis-

taan ja suoritustaan

tarkkailevat omaa oppimistaan

ja osaamistaan

Itsearviointi

vertaavat omaa oppimis-
taan/osaamistaan toisten op-

pimiseen/osaamiseen

arvioivat omaa oppimis-

taan/osaamistaan

Attribuutiotulkinnat

tulkitsevat heikkojen tuotosten

johtuvan kykyjen puutteesta

tulkitsevat heikkojen tuotosten
johtuvan liian vahaisesta val-
mistelusta tai vaarasta strate-

giasta/toimintatavasta

Tulosodotukset

eivat usko selviytyvansa vaati-

vista tehtavista ilman apua

uskovat selviytyvansa

Adaptiivisuus

epasystemaattisia toiminnan

saatelyn suhteen

saatelevat toimintansa hierar-
kisesti asetettujen tavoitteiden
seké huolellisen itsetarkkailun

ja itsearvioinnin perusteella
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Liite 5. Haastateltavien itsesdatelyvalmiudet 1

Mielenkiinto Tehokkuususkomukset Tavoiteet Tavoite-orientaatio

Keskittyminen

Taitava Taitamaton Taitava Taitamaton Taitava Taitamaton Taitava Taitamaton Taitava

Taitamaton

Haastateltavien itsesaatelyvalmiudet

Asetan oppimistavoitteita opinnoissani

Asetan suoritustavoitteita opinnoissani

Asetan tarkkoja ja hierarkisesti toisiaan seuraavia
valitavoitteita, jotka ovat sidoksissa etatavoitteeseen

Asetan yleisluonteisia ja etaisia tavoitteita opinnoissani

Luotan omiin kykyihini oppimisessa

En luota omiin kykyihin oppimisessa

Useimmiten jaksan kiinnostua opittavasta taidosta tai
asiasta

En aina jaksa kiinnostua opittavasta taidosta tai asiasta

Keskitan kaiken tarkkaavaisuuteni oppimiseen

Keskittymistani oppimisessa voivat hairitd ajatusten
harhailu tai ympariston tekijat
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Liite 6. Haastateltavien itsesdatelyvalmiudet 2

Itsetarkkailu Toimintastrategia

Attribuutiotulkinnat

Tulosodotukset Itsearviointi

Adaptiivisuus

Taitava Taitamaton Taitava Taitamaton Taitava Taitamaton Taitava Taitamaton Taitava Taitamaton Taitava

Taitamaton

Haastateltavien itsesaatelyvalmiudet

Sovellan ja kehitdn omia oppimistekniikkoja ja
toimintatapoja oppimisessa

Luotan yrityksen ja erehdyksen kautta saatuihin
kokemuksiin oppimisessa

Tarkkailen omaa oppimistani ja tarvittaessa muutan
toimintatapojani

Luotan yleiseen tai sattumanvaraiseen tietoon omasta
suoriutumisestani oppimisessa

Heikosta suorituksesta syytan liian vahaista harjoittelua
tai vaarin valittua toimintatapaa

Heikosta suorituksesta syytan kyvyttomyyttani

Vertaan nykyista suoritustani omaan aiempaan
suoritukseeni

Vertaan omaa suoritustani toisten suorituksiin

Vaativassa tehtdvassa opinnoissa en tarvitse apua

Vaativassa tehtdvassa opinnoissa tarvitsen apua

Korjatessani toimintatapojani oppimisessa, muutan niita
asettamieni tavoitteiden ja itsearvioinnin perusteella

Korjatessani toimintatapojani oppimisessa, luotan
intuitioon tai arvaukseen
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