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Opinnaytetyd on erityisopetukseen liittyva tutkimus- ja kehittdmistehtava OSAON
Myllytullin-Pikisaaren yksikon tekniikan osastolle. Tydssa kuvataan laadukkaita
ja hyviin tuloksiin johtavia erityisopetukseen toiminnallisia elementtej, joissa in-
kluusio toteutuu opetuksen eri tasoilla. Tavoitteena oli, ettd kaytannon erityisope-
tus on erittéin hyvaa opetusta.

Taman tutkimustyon tavoitteena oli laatia erityisopetuksen toteutukseen toimin-
tamalli, jonka keskeisina asioina ovat reaaliaikaisen erityisopetuksen jarjestami-
nen huomioiden taloudelliset reunaehdot ja pedagogiset haasteet. Tydssa yhdis-
tettiin hyviksi havaittuja menetelmia ja uusia toimintamuotoja ja tavoiteltiin mah-
dollisimman esteetdnté oppimisymparistoa.

Tutkimusmenetelmé& pohjautui kvalitatiiviseen tapaustutkimukseen. Aineiston ke-
ruumenetelmina kaytettiin tekniikan opiskelijoille tehtya kyselya ja erityisopetuk-
sen asiantuntijoille toteutua teemahaastattelua. Aineiston analysoinnin avulla
nousivat esille ne merkittavat tekijat, jotka auttavat erityisopiskelijaa selviytymaan
paremmin opinnoistaan.

Kehittamishankkeen tuloksena syntyi toimintamalli, joka auttaa tekniikan erityis-
opetuksen toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa, ottaen huomioon opiskeli-
joiden uudenlaiset tarpeet ja odotukset. Tutkimustulosten perusteella opettajien
opiskelijatuntemuksen lisaantyminen auttaa ymmartamaan erityisopiskelijan tar-
peita. Myonteinen, kannustava seka motivoiva ilmapiiri oppimisympéaristossa ovat
erityisopetuksen avaintekijoita. Suuri merkitys on myos opiskelumateriaalin ja
opetuksen selkeydella sekd havainnollisuudella. TAh&n asiaan on syyta kiinnittaa
erityistd huomiota varsinkin verkkomateriaaleja hyodyntaessa.

Opinnaytetyossa saavutettiin sille alussa maaritellyt tavoitteet. Saatuja tuloksia
voidaan hyddyntaa myés muilla koulutusaloilla.
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This thesis is a research and development task related to special education in
the technology department of the OSAO Myllytulli-Pikisaari unit. This study de-
scribes high-quality functional elements of special education which lead to good
results. The inclusion comes true on different levels of the teaching. The objec-
tive was that the practical special education is a very good teaching.

The objective of this research was to draw up an operations model for the im-
plementation of special education. The key issues of this operations model were
to organize a real time special education taking into account economical pre-
conditions and pedagogical challenges. This study connected methods which
have been found to be good and new forms of activity and the goal was to cre-
ate a learning environment as unobstructed as possible.

The research method was based on a qualitative case study. The data was col-
lected with an inquiry by the technology students and by a theme-centered in-
terview with the experts of the special education. During the analysis of the ma-
terial came up those significant factors which will help the special needs student
of to survive better in studies.

This development project resulted in an operations model which helps planning
and implementation of the special education in technology. The operations
model takes into account new types of needs and expectations of the students.
The increased knowledge of the student helps to understand the needs of a
special needs student on the basis of research results. A positive, encouraging
and motivating atmosphere in the learning environment is a key issue in the
special education. The learning material and clarity of the teaching also have a
big significance. A special attention has to be regarded this issue, particularly
when exploiting network materials.

The objectives that were defined in the beginning were achieved in the thesis.
The obtained results can be utilized also in other fields of education.

Keywords inclusion, special education, individual educational plan (IEP)
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1 JOHDANTO

1.1 Opinnaytetyon tausta ja lahtokohdat

Suomen koulutusjarjestelma elaa suurten muutosten aarelld. Koulutuksen rahoit-
tajana opetus- ja kulttuuriministerio vaatii tehokkuutta ja merkittavia saastoja am-
matillisen koulutuksen toteutukseen. Tassa yhteydessa oppimisen tavoitteista ei
tingitd eli opetussuunnitelmat sailyvat muutoksen yhteydesséa entisellaédn. Sa-
manaikaisesti erityisopetukseen oppilasmaarat ovat kasvaneet ja toteutukseen
on syntynyt uusia haasteita. Kaikki ndméa muutokset asettavat oppilaitosten toi-

mintaymparistéon uusia vaateita ja kehitystavoitteita.

Ammatillinen erityisopetus on nykydan seka luonnollinen, ettda myds merkittava
osa yleisten ammatillisten oppilaitosten toimintaa. Sen laajuus on kasvanut huo-
mattavasti 2000-luvulla. Vuosien 2004—-2013 valisena aikana erityisopiskelijoiden
maara on lahes kaksinkertaistunut. Vuonna 2013 ammatillisessa koulutuksessa
opiskelevista 7,9 % oli erityisen tuen piirissa (Suomen virallinen tilasto (SVT):
Erityisopetus 2014). Kasvavat erityisopiskelijamaarat haastavat osaltaan oppilai-

toksia kehittdmaan toimintaansa.

Kansallisena paamaarana on, etta mahdollisimman moni erityista tukea vaativa
opiskelija voisi opiskella yhdessa muiden opiskelijoiden mukana. Erityisoppilait-
ten opiskelua ja oppimisen tavoitteiden saavuttamista voidaan tukea joustavalla
opetuksen toteutuksella, yksildllisilla oppimisen poluilla sekd osaamisen tunnis-
tamisella ja tunnustamisella. Koulutusorganisaatioiden on huolehdittava myds
esteettomista oppimisymparistoista. Tama tavoite on kirjattu tutkintojen perustei-
siin ja silla tavoitellaan tilojen ja tydpaikkojen esteettomyyden lisdksi asenteellista
ja sosiaalista esteettomyytta eli hyvaa ymparistod oppimiselle. (Miettinen 2015,
5).

Nykyd&n ammattioppilaitosten opiskelija-aines on varsin kirjavaa, vaihdellen in-
nostuneista osaajista paljon tukea vaativiin ongelmanuoriin. Hyvan tuen avulla

nuorella on mahdollisuus omaksua niin ammatillisia kuin elaménhallinnan taitoja.



Parhaimmillaan oppilaitos ohjaa, opastaa ja kannustaa nuorta kohtia oikeaa am-
mattiosaajan elamaéa. Yhteiskunnan kannalta on ensisijaisen tarkeda nahda kau-
askantoisesti ja ymmartaa, etta opiskelijan hyvinvointiin, mielenterveyteen ja syr-
jaytymisen ehkaisyyn laitetut resurssit maksavat itsensa takaisin tulevaisuu-
dessa. Nuoren kannalta on oleellista, ettéd han kokee kuuluvansa oppilaitokseen
taysivaltaisena jasenend. Erityispedagogiikan kulmakivia on inkluusio, eli kuulu-

minen ryhmaan ja tulla myds kuulluksi. (Martela 2012, 77-79).

1.2 Opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus

Taman tyon tavoitteena on laatia OSAON Myllytullin-Pikisaaren yksikon tekniikan
osastolle erityisopetuksen toteutukseen toimintamalli, jonka keskeisena element-
tina ovat reaaliaikaisen erityisopetuksen jarjestaminen huomioiden taloudelliset
reunaehdot ja pedagogiset haasteet. Tydssa yhdistetaan hyviksi havaittuja me-
netelmia ja uusia toimintamuotoja, tavoitellen mahdollisimman esteetdnta oppi-

misymparistoa.

Kehittamishankkeen tuloksena syntyy toimintamalli, joka auttavat tekniikan eri-
tyisopetuksen toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa, ottaen huomioon opis-
kelijoiden uudenlaiset tarpeet ja odotukset. Tavoitteena on, ettd kaytannén eri-

tyisopetus on erittdin hyvaa opetusta.

Vuorisen (2013, 16) mukaan organisaation tyontekijoilla tulee olla tieto tehtavis-
téaan ja omista rooleistaan. Toimintamallit selkiyttavat henkilékunnan tyonjakoa ja
tehtavien hallintaa erityisopetuksen toteutuksessa seka mahdollistavat laaduk-
kaan ja toimivan erityisopetuksen koordinoinnin ja toteutuksen. Hyviksi havaittuja
toimintamalleja on mahdollista hyddyntaa myés muissa OSAOnN yksikoissa.



1.3 Tutkimuksen tilaajaorganisaatio

Oulun seudun koulutuskuntayhtyma (Osekk) on koulutusorganisaatio, joka on
perustettu 1994 vastaamaan opiskelijoiden ja elinkeinoelaman koulutustarpeita
Pohjois-Suomessa. Osekkin omistajakuntia ovat Hailuoto, Kempele, Liminka, Lu-
mijoki, Muhos, Oulu ja Tyrnava. Opiskelijoiden kokonaismaara on 11 100, josta
nuorisoasteen koulutuksessa 6600 opiskelijaa. Toimintatuotot ovat 115 mil]. ja

henkiloston maara on 970. (Osekk -verkkosivut 2015.)

Osekkin koulutuspalvelut tuottaa Oulun seudun ammattiopisto (OSAO), joka on
jakaantunut 10 hallinnolliseen yksikkoon. OSAON koulutusyksikot sijoittuvat Ou-
lun seudulle ja Koillismaalle, sijaiten Kempeleessa, Limingassa, Oulussa, Muhok-
sella, Pudasjarvella ja Taivalkoskella. OSAOnN toiminnan keskidssa on opiskelija.
Opiskelijahuollon painopistealueita ovat erityisesti kouluyhteison hyvinvointi,
opiskelijoiden oppimisvaikeuksien tunnistaminen ja tuki niihin seké kiusaamisen
ennaltaehkaisy. Tydantajana Osekkin tavoitteena on olla "Elamani paras tyo-
paikka”. (OSAO -verkkosivut 2015a.)

Oulun keskustassa toimivassa Myllytulli-Pikisaaren (MYPI) yksikdssa on 1262
(2014) opiskelijaa ja henkilokuntaa 166 (2014). MYPIssa on tarjolla 20 eri am-
matti- / perustutkintoa seka nelja ammattitutkintoa lisé- ja tdydennyskoulutuspal-
veluissa. Tekniikan osastolla opiskelee 255 opiskelijaa (2015) tieto- ja tietoliiken-
netekniikan perustutkinnossa, jossa voi erikoistua elektroniikka-asentajaksi, ICT-

asentajaksi tai hyvinvointiteknologiaan. (OSAO —verkkosivut 2015b.)

1.4 Tyon rajaus ja rakenne

Tama opinnaytetyo kasittelee nuorisoasteen tieto- ja tietoliikennetekniikan perus-
tutkintokoulutuksen erityisopetuksen toteutusta. Luvussa 2 esitelladn tahan tutki-
musasetelmaan sopivat tutkimusmenetelmat. Tutkimus pohjautuu tapaustutki-
mukseen ja tutkimukselliseen kehittdmiseen. Aineistonkeruumenetelmina on ky-

selytutkimus ja ryhmassa tapahtunut teemahaastattelu. Tyon teoriakehys alkaa
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luvusta 3, jossa selostetaan ammatillisen erityisopetuksen kehittajia alkaen maa-
iimanlaajuisesta nakokulmasta ja paatyen ammatillisen oppilaitokseen toimin-
taan. Ammatillisen erityisopetuksen toteutuksen lahtékohtia ja perusteita kasitel-
laén luvussa 4. Oppilaitoksissa tapahtuvaa erityisopetusta ja erityisid opetusjar-
jestelyjad kuvataan luvussa 5. Tutkimuksen toteutus ja kyselyn tulokset seloste-
taan graafisten kuvioiden tukemana luvussa 6. Samassa luvussa kerrotaan myo6s
teemahaastattelun yhteenveto. Tutkimuksesta kumpuavat johtopaéattkset on ra-
portoitu luvussa 7. Luku 8 keskittyy tutkimuksen toteutuksen seka tulosten poh-

dintaan ja tulevien tutkimushaasteiden esittelyyn.

1.5 Tutkimuksen kysymykset

Tutkimuksen paakysymys on:

Miten tehokas ja tavoitteellinen erityisopetus toteutetaan tekniikan

opiskelijoille?

Aluksi tutkimuksessa selvitettin OSAON Myllytullin-Pikisaaren yksikon tekniikan

osaston erityisopetusprosessin toiminta. Tutkimuskysymykseksi on asetettu:

1. Miten erityisopetus on organisoitu OSAON Myllytullin-Pikisaaren
yksikon tekniikan osastolla?

Pohjatyon jalkeen kerattiin aineistoa erityisopiskelijoilta ja osaston toiminnasta.

Aineiston analysoinnilla haettiin vastausta kysymyeksiin:

2. Mitka tekijat auttavat erityisopiskelijaa selviytymaan opinnoista?

3. Miten erityisopetuksen toimintamallia tulisi kehittda?
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2 TUTKIMUSMENETELMAT

2.1 Tutkimusstrategia

Tutkimukset tukeutuvat johonkin tutkimukselliseen lahestymistapaan. Tutkimus-
strategian avulla maaritellaan tutkimuksen menetelmien kokonaisuutta, joilla ta-
voitellaan ratkaisua. Tutkimusstrategioita on tyypitetty monella eri tavalla. Perin-
teisesti tutkimusstrategiat on jaoteltu kolmeen eri ryhmaan, joita ovat kokeellinen
tutkimus, kvantitatiivinen tutkimus ja kvalitatiivinen tutkimus. Toisaalta kvalitatiivi-
nen ja kvantitatiivinen tutkimussuuntaukset voivat tdydentaa toisiaan. (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2013, 134-136.)

Metsdmuurosen (2008, 14) mukaan kaytanndssa on hyva valita jokin tutkimusote
paatutkimisotteeksi. Kvalitatiivinen tutkimusote sopii hyvin tutkimukseen seuraa-
vissa tilanteissa:

1. ollaan kiinnostuneita tapahtumien yksityiskohtaisista rakenteista

2. ollaan kiinnostuneita tapahtumissa mukana olleiden toimijoiden

merkitysrakenteesta
3. halutaan tutkia luonnollisia tilanteita tai

4. halutaan saada tietoa syyseuraussuhteista. (Syrjala, Ahonen, Syrjalainen
& Saari 1994, 12-13.)

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimustuloksien tulkinta kohdentuu koko tutkimus-
prosessiin, eika prosessin pilkkominen osiin ole helppoa. Kvalitatiivinen tutkimus
mahdollistaa tutkijan osallistumisen tutkittavien elamé&an huomioiden objektiivi-
sen nakodkulman. Jos tasta poiketaan, on tutkijan subjektiivinen nakdkulma hyva
tuoda rehellisesti esille. Lincoln ja Guba (2000, 168-169) kuvaavat tata nakoékul-
maa subjektiivis-objektiiviseksi todellisuudeksi. Liséksi laadullinen tutkimus kes-
kittyy pieneen méaaraan tapauksia, jossa aineiston pohjana ovat laadulliset ele-

mentit maaran sijasta. (Eskola & Suoranta 2014, 15-18.)
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Laadullisen tutkimuksessa tavoitteena on saada tietoa ja ymmarrysta uudesta
iImiosta. Siina ei ole pyrkimyksena kvantitatiivisen tutkimuksen mukaiseen yleis-
tykseen, vaan pyritddn ymmartamaan tutkittavaa ilmiota syvallisemmin. Tarkoi-
tuksena on ilmion kuvaileminen, sen ymmartaminen ja mielekas tulkinta. Laadul-
lisen tutkimuksen prosessikaavio on kuvattuna kuviossa 1. (Kananen 2012, 31—
32,93)

LAADULLINEN TUTKIMUS

« >
SUUNNITTELU TIEDONKERUU ANALYYSI TULKINTA
Fokusointi Havainnointi Koodaus ja Johtopaatokset
luokittelu
Tutkimusongelma Kyselyt Validiteetti

Kirjallisuuskatsaus
(teoriaosuus)

Validiteetti

Haastattelut

Kirjalliset Iahteet

Sisdltoanalyysi

Kuvio 1. Prosessikaavio laadullisesta tutkimuksesta (Kananen 2012, 93.)

Tutkimusstrategian valinta suuntaa tutkimuksellisen otteen tutkittavaan aihee-
seen ja mahdollistaa kohteen syvélliseen ymmarryksen. Lahestymistapa ohjaa
osaltaan tutkimuksen konkreettisia menetelmia ja tutkimuksessa kaytettavia tyo-
valineita ja tapoja. Tosin useat kdytanndn menetelmat toimivat monissa lahesty-
mistavoissa. Tutkimuksen l&hestymistapoihin voidaan valita useita tutkimusot-
teita ja hyddyntaa niistd kohteeseen sopivia piirteitd. (Ojasalo, Moilanen & Ritala
2009, 51-52.)
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Tahan tutkimukseen soveltuu parhaiten kvalitatiivinen tutkimusote, perusteena
ovat Syrjasen (1994, 12-13) ndkemykset. Kohteena ovat luonnolliset tilanteet,
joista halutaan selvittéda erilaisia syyseuraussuhteita ja tapahtumien merkitysra-
kenteista. Kyselyssa on jonkin verran mukana kvantitatiivisia elementteja, mutta
paapaino on kvalitatiivisessa otteessa. Tutkimuksen paalahestymistapana on ta-
paustutkimus, lisaksi tutkimuksessa on mukana tutkimuksellisen kehittdmisen

piirteita.

2.2 Tutkimuksellinen kehittaminen

Kehittamistutkimuksessa voidaan katsoa olevan kaksi erillistd prosessia. Kehit-
tamisen kohteena voi olla toiminnallinen prosessi, tuote tai palvelu. Kehittdminen
etenee tiedossa olevan prosessin mukaisesti, kun taas tutkimuksen lahtékohtana
ovat tutkimusmenetelmat ja tutkimusprosessit. Jotta kehittaminen onnistuisi, on
kehittamisen kohde tunnettava hyvin. Kohteeseen vaikuttavien tekijdiden ja pro-
sessien tunteminen antaa hyvan lahtokohta kehittamistydlle. (Kananen 2012, 45—
46.)

Tutkimuksellinen kehittamistydn lahtdkohtana ovat organisaation muutospaineet
tai erilaiset kehittamistarpeet. Tutkimukselliseen kehittamistydhon liittyy todellis-
ten ongelmien ratkaisua ja ratkaisuideoiden esiin tuomista. Tavoitteena on uusien
kaytanteiden eteenpdin viemista ja toiminnan aitoa kehittdmista, unohtamatta
kuitenkaan pyrkimysta uuden tietdmyksen luomiseen kaytannosta. Tutkimuksel-
liseen kehittamistyéhon liittyy projektitydtaitojen hallintaa seka kehittdmisen
osaamista. Toiminta perustuu suunnitteluun ja suunnitelmalliseen edistymiseen,
joka takaa tyon etenemisen pdadméaardan, varjopuolena on tydonkulun prosessi-
maisuus ja ennakoimattomuus. Vahvuutena on toiminallisuus, parannusten etsi-
minen asioihin seka uusien ideoiden toteutuksen varmistaminen tutkimuksen kei-
noin. Kehittdmistydn ohjenuorana ovat kaytannostéa lahtevat tavoitteet, joihin et-
sitdaan tukea teoriasta. Tutkimuksellisuuden mukanaolo antaa kehittamistyolle
vaikuttavuutta, eri ndkdkulmat otettaan paremmin huomioon ja saadut tulokset

ovat perusteltuja. (Ojasalo ym. 2009, 18-22.)
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Tieteellisen tutkimuksen tavoitteena on uuden teorian luominen ja teorioiden tes-
taaminen. Tutkijan rooli voi olla hyvin irrallista tutkimuksen kohteesta ja vuorovai-
kutus tutkimuskohteeseen voi olla hyvinkin vahaista. Arkiajattelun kautta tapah-
tuva kehittdminen perustuu suurelta osin omiin ideoihin, joihin ei haeta tutkimuk-
sellista nakokulmaa. Kriittinen arviointi jaa vahaiseksi. Kuviossa 2 havainnolliste-

taan tutkimuksellisen kehittamistyon prosessia. (Ojasalo ym. 2009, 18-24.)

6. ~
Kehitt&dmisprosessin 1. Kehitt&miskohteen

ja lopputulosten tunnistaminen ja
arviointi alustavien tavoitteiden
madrittdminen

Prosessin aikana huolehditaan
- jarjestelmallisyydests

5. Kehittdmishankkeen - analyyttisyydesta
toteuttaminen ja - kriittisyydesta 2. Kehittdmiskohteeseen
julkistaminen eri - aktiivisesta perehtyminen teoriassa ja
muodoissa vuorovaikutuksesta kéytdnndssa
- kirjoituksesta eri tahoille
- eettisyydestd
4. Tietoperustan 3. Kehittdmistehtdvan
laatiminen seki maérittdminen ja
l&hestymistavan ja kehittdmiskohteen

menetelmien rajaaminen
suunnittelu

Kuvio 2. Prosessikaavio tutkimuksellisesta kehittamisesta (Ojasalo ym. 2009,
24.)
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Tassa opinnaytetydssa on vahvasti mukana tutkimuksellinen kehittaminen. Tut-
kimuksessa selvitetd&n, mitka asiat ja toiminnot auttavat erityisopiskelijoiden ete-
nemista. Analysoidun aineiston pohjalta luodaan toiminnallista nakemysta seka

toimintamalleja oppilaitoksen arkeen.

2.3 Tapaustutkimus

Tapaustutkimus toimii hyvana lahestymistapana, kun on tarkoitus tuottaa uusia
ideoita ja kehittamisehdotuksia. Tapaustutkimuksen lahtokohtana on luoda pe-
rusteellista ja tarkkaa tietoa tutkittavasta tapauksesta, ilmion aidossa tilanteessa
ja toimintaymparistdssa. Nama asiat antavat mahdollisuuden ymmartaa kehitta-
misen kohdetta kokonaisvaltaisesti aidossa toimintaymparistdssa ja luoda uuttaa
tietoa kehittdmisen tueksi. (Ojasalo ym. 2009, 52-53.)

Pattonin (2002,55) mukaan tapaustutkimus tutkii tapausta, joka voi olla esimer-
kiksi ihminen, tapahtuma, ohjelma tai yritys. Yin (2003, 5-9) kasityksen mukaan
tapaustutkimus pyrkii vastaamaan kysymyksiin miten ja miksi. Metsamuuronen
(2006, 92) tuo esille tapaustutkimuksen merkityksen tiedonhankintastrategiana,
jolla tavoitellaan tieteellisia tuloksia. Tassa tutkimuksessa tapaus on erityisopis-
kelijoihin liittyvat tukimuodot, jotka auttavat erityisopiskelijoiden opintojen etene-

mista.

Metsdmuurosen (2006, 91) mukaan Cohen ja Manioin (1995) tuovat tapaustutki-
muksesta nakyviin seuraavia etuja:

1. Tapaustutkimus perustuu jalat-maassa-tutkimukseen, jossa pohjana ovat

tutkittavan omat kokemukset. Kaytettava tutkimusaineisto on totta, mutta

haasteena on sen organisointi.
2. Se mahdollistaa yleistyksen.

3. Tapaustutkimuksella ndhdaan sosiaalisten totuuksien mutkikkuus ja

sisakkaisyys.

4. Aineisto mahdollistaa erilaisten tulkintoja tekemisen.
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5. Tapaustutkimus on monesti toiminnallista ja tulokset ovat sovellettavissa

kaytantoon.

6. Raportointi voidaan laatia kansantajuiseksi ja se mahdollista lukijan
tekemaéan omia tulkintoja ja johtopaatoksia. (Chonen & Manion 1995,
123))

Tapaustutkimuksessa on kysymys tutkimusstrategiasta, jolla tutkimusta toteute-
taan. Tapaustutkimus ei aina etene suoraviivaisesti, vaan usein tutkija palaa
edellisiin kohtiin, suorittaa tarkentaa tutkimusta, hyddyntaa rinnakkaisia aineistoja
ja niin edelleen. (Eriksson & Koistinen 2005, 19.) Kananen (Kananen 2013, 59—
60.) jakaa tutkimuksen seitsemaéan eri vaiheeseen. Ensimmainen vaihe on tutki-
muksen aiheen valinta ja tutkimusongelman maarittely. Seuraavaksi tutkittavaa
asiaa lahestytaan tutkimuskysymyksien avulla. Kolmas vaihe on tutkimuskohteen
eli tapauksen valinta. Usein tutkimuksen toimeksiantajan kautta on valittu val-
miiksi tapaus tai tapaukset. Tapauksen valinnan jalkeen valitaan tiedonkeruume-
netelmat, joiden avulla kootaan materiaalia tutkittavasta kohteesta ja analysoi-
daan sopivalla menetelmalla. Toteutusvaiheen aikana kerataan laadullista aineis-
toa monipuolisesti eri lahteista. Taméa vaihe vaatii tutkijalta hyvia sosiaalisia tai-
toja, jotka edesauttavat ihmisten kanssa tydskentelya ja oikeiden asioiden l6yty-
mista. Keratysta materiaalista edetdan tulkintavaiheeseen, jossa laajasta aineis-
tosta pyritdén laatimaan totuudenmukainen ja luotettava ratkaisu tutkittavaan on-
gelmaan. Viimeinen tutkimuksen vaihe on tutkimuksen raportointi ja selkeén ra-

portin laatiminen. (Kananen 2013, 59-60.)

Syrjalan (Syrjala ym. 1994, 11) mukaan tapaustutkimus on toimiva menetelma,
kun tarkastellaan oppimisen ja opetuksen kokonaisvaltaisia ongelmia kaytannén
tilanteissa, joita on hankala tai mahdoton tutkia erillisind tapahtumina. Ojasalo
(Ojasalo ym. 2009, 54) korostaa, ettd tapaustutkimuksen luonteeseen kuuluu,
ettd kehittamistyon alkuperainen idea kehittyy tai voi jopa muuttua tutkimuspro-
sessin aika. Tapaustutkimuksen vaiheet on kuvattu kuviossa 3. (Ojasalo ym.
2009, 54.)
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IImi6én L
. Empiirisen
perehtymi- .
Alustava nen kaytan- ClNEBIEL)
kehittami o keruu ja Kehittamis-
= nossa ja o
enamis ol analysointi eri ehdotukset
tehtdva tai teoriassa e . .
e menetelmilla: tai -malli
ongelma Kehittamis-
tehtavan el
- haastattelut ...
tasmennys.

Kuvio 3. Tapaustutkimuksen tavanomainen eteneminen (Ojasalo ym. 2009, 54.)

2.4 Aineistonkeruumenetelmat

Tapaustutkimuksessa haetaan vastausta tutkimusongelmaan hyddyntaen eri
lahteita. Kuviossa 4 on kuvattu tapaustutkimuksen luonnetta tiedonkeruumene-
telmien ndkdkulmasta. Jotta tutkija voisi muodostaa syvéllisen nakemyksen ja
kuvan tutkittavasta ilmiosta, h&nen taytyy hyddyntaa eri tietolahteita eli paloja ja
koostaa néaista kokonaiskuva eli palapeli. (Kananen 2013, 77.)



18

Kirjalliset Teema-
dokumentit haastattelut

Syvallinen
kuva

ilmiosta

A\ A\

Muut tieto-

Havainnointi lahteet

)

Tallenteet

Kuvio 4. Tapaustutkimuksessa ilmién kokonaiskuva hahmotetaan eri aineistojen
avulla (Kananen 2013, 77.)

Tutkimusongelman luonne vaikuttaa tiedonkeruunmenetelmaan, asiaa on ha-
vainnollistettu kuviossa 5. Kyselyn kayttamisen edellytyksena on tutkittavan il-
mion tunteminen, jotta ongelmaa kasittelevat kysymykset voitaisiin muodostaa.
Toinen aaripaa on tilanne, jossa tutkittavasta ilmiésta ei ole juurikaan tietoa. Toi-
mivana tiedonkeruu menetelmana toimii tuolloin havainnointi. Haastattelun kayt-
tamisessa edellytetaan jonkin verran tietoa tutkittavasta ilmiosta. (Kananen 2008,
68.)
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Vahan tietoa Paljon tietoa

. o Muut
Havainnointi Haastattelu Kysely tiedonkeruumenetelmst

Kvalitatiivinen Mixed Kvantitatiivinen

Kuvio 5. Tutkimusongelma vaikuttaa tiedonkeruumenetelmiin (Kananen 2008,
68.)

Eisenhardt (1989, 534-535) ndkee tapaustutkimuksen vahvuutena erilaisten tie-
donkeruumenetelmien hyddyntamisen, joita voivat olla arkistot, haastattelut, ky-
selylomakkeet ja havainnot. Monimutkaisten ilmididen luotettava tutkimuksellinen
tarkastelu vaatii paatelmia ja tuloksia varmentavia tekijoitd. Tapaustutkimuksen
vastaus tahan ongelmaan on toisiaan taydentavat menetelmat, nakékulmat ja ai-
neistot, tata kutsutaan triangulaatioksi. Aineistotriangulaatiossa aineistoa hanki-
taan eri tavoilla ja hyddynnetaan lahteitd monipuolisesti. Niitd voivat olla haastat-
teluaineisto, lehdet, viralliset dokumentit, tilasto- ja kyselyaineisto. Menetelmatri-
angulaatiossa voidaan hyddyntaa tutkimuksen sisalla erilaisia menetelmia tai voi-
daan hyddyntéa erilaisia ulkoisia menetelmid, jotka tukevat toisiaan. Teoriatrian-
gulaatiossa kasiteltavaa asiaa lahestytaan eri ndkokulmista, jotka taydentavat toi-
siaan. (Laine, Bamberg & Jokinen 2007, 23-25.)

Triangulaatio voidaan ymmartaa menetelmana, jossa voidaan yhdistaa kvalitatii-
vista ja kvantitatiivista tutkimusta. Laadullisessa tutkimuksessa kayttokelpoisia
metodeita ovat aineisto- ja menetelméatriangulaatio. Tapaustutkimuksen luon-
teena on lahestymistapa, jossa on ominaisuuksia kvalitatiivisesta ja kvantitatiivi-
sesta tutkimuksesta ja nédin se tuo luontevasti triangulaation tutkimukseen. (Ka-
nanen 2013, 33-36.)
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Lahtokohtaisesti opinnaytetydssa kerataan oma aineisto, joka sisaltaa tasmallista
tietoa tutkittavasta kohteesta. Oman materiaalin lisaksi voidaan hyddyntaa myos
muiden kokoamaa aineistoa ja materiaalia, joita muokataan ja sovitetaan tutkit-
tavaan asiaan. Hyvia aineistoja ovat myo6s viralliset tilastot ja tilastorekisterit.
(Hirsjarvi ym. 2013, 186.)

Toton (Tottd 1999, 126—-127) mukaan tutkimuksissa kaytettéa aineisto on aina
vuoropuhelua tutkijan ja tutkittavan kohteen valilla. Tutkijan itsenéiset valinnat ja
ratkaisut ovat subjektiivisia ja nain ollen lahes kaikki tutkimus on viime kadessa
subjektiivista. Tama asia korostuu erityisesti laadullisessa tutkimuksessa, jossa
objektiivinen tutkimus on lahes mahdotonta. lhmisen kayttaytymista ohjaavat
paikka, aika ja tilanne, nama lahtékohdat rajoittavat tutkimuksen perinteista relia-
biliteettia. (Puusa & Juuti 2011, 167-178.)

2.4.1 Kyselytutkimus

Kyselyn avulla voidaan keréatd aineistoa tutkittavasta asiasta. Kysely on survey-
tutkimuksen keskeinen menetelma. Survey-tutkimuksessa kerataan tietoa stan-
dardoidusti kyselyjen, haastatteluiden ja erilaisten havainnointi muotojen avulla.
Kohdehenkildista muodostuu edustava otos tai nayte tutkittavasta joukosta. Stan-
dardointi tarkoittaa, etté tutkittavalta joukolta kysytaan asioita samalla tavalla.
Tutkimustuloksia voidaan kasitella kvalitatiivissa tai kvantitatiivissa menetelmilla.
Kysely mahdollistaa kvalitatiivisen tutkimuksen suorittamisen ilman laheista yh-
teytta tutkittaviin. (Hirsjarvi ym. 2013, 193-194.)

Kysely soveltuu hyvin tilanteisiin, joissa kysyttavia asioita on suhteellisen vahan
ja vastaajien maarana on suhteellisen iso joukko. Kysely on mahdollista suunni-
tella paremmin kuin haastattelu. Etuna on my6s vastaajien vapaus valita vastaa-
misen ajankohta. Kyselyn haasteena on sen ainutkertaisuus, eika tutkija voi var-

mistaa vastaajan oikeaa ymmarrysta tutkittavaan kysymykseen. Ojasalon (Oja-
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salo ym. 2009, 108) mukaan kysely mahdollistaa luontevasti arkaluonteisten asi-
oiden kysymisen, vastataanhan siihen anonyymina. (Jarvinen & Jarvinen 2011,
147-148.)

Kyselyssa tulisi tavoitella yksinkertaisia ja helppotajuisia kysymyksia, joihin vas-
taaminen on mahdollisimman selke&d, jotta paastaisiin vastausten yhteismittali-
seen tarkasteluun ja arviointiin. Tavoitetta edistaa kysymysten laatiminen yksin-
kertaisin, tarkoituksen mukaisin ja tasmallisin ilmaisuin. Hyva kysymys on pituu-
deltaan kohtuullisen mittainen. Etukateen hyvin suunnitellut jarkevat kysymykset
helpottavat analyysivaiheen tulkintaa. Tavoitteiden varmistamiseksi kysely on
aina testattava. (Ojasalo ym. 2009, 116-118.) Hirsijarvi, Remes ja Sajavaara
(Hirsjarvi ym. 2013, 202—-203) ovat ohjeistaneet kyselylomakkeen laadintaa seu-

raavasti.

1. Kayta yksiselitteisia kysymyksia. Ne tarkoittavat samaa kaikille vastaajille

ja antavat luotettavimmat tulokset.

2. Tarkat kysymykset ovat parhaita ja toimivat paremmin kuin
yleisluonteiset kysymykset.

3. Lyhyet kysymykset ymmarretaan paremmin kuin pitkat.

4. Kysy kerrallaan vain yhta asiaa. Valta kysymyksia joissa on
kaksoismerkitys.

5. Tarjoa monivalinnoissa "ei mielipidetta” vaihtoehto.

6. Kaytad monivalintoja mieluummin kuin "samaa mielta” / "eri mielta” —
vaittamia.

7. Arvioi sopiva kysymysten maara ja niiden jarjestys lomakkeella.

Yleisluonteiset kysymykset sijoitetaan kyselyn alkuun ja spesifiset
loppuun.

8. Kayta ilmaisuja, joita vastaajat ymmartavéat. Valta johdattelevia
kysymyksia. (Hirsjarvi ym. 2013, 202—-203.)
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Tassa tutkimuksessa hyddynnetaan kyselyd aineiston keruumenetelmana. Tut-
kimuksen kyselylomakkeen suunnittelussa on huomioitu Hirsijarven ohjeistus ky-
selylomakkeen laadinnasta. Kyselyssa kaytetyt kysymykset ovat nahtavissa liit-

teessa 2.

2.4.2 Tutkimusaineiston analysointi

Analysoinnilla ymmarretaan tutkimusaineiston koodausta, indeksointia, luokitte-
lua ja muuta tiedolle tapahtuvaa kasittelyd. Tavoitteena on tiedon uudelleen jar-
jestaminen niin, etta sen avulla saadaan esille tutkittava ilmi6 ja sen rakenne.
Varsinainen analyysi alkaa taman vaiheen jalkeen. (Kananen 2008, 88.) Ojasalon
ym. mukaan analyysissa tavoitellaan informaatioarvon lisdantymista selkeytta-
malla aineistoa. Silla mahdollistetaan laadukkaiden ja luotettavien johtopaatdsten
syntyminen. (Ojasalo ym. 2009, 121.)

Kvalitatiivisten aineistojen analysointi on luontevaa toteuttaa osittain samanaikai-
sesti aineiston kerddmisen kanssa. Yleensa tutkimusaineiston analysoi tutkija
itse. Tatd kautta voidaan ajatella, ettd tutkija on osaltaan osa kenttdaineistoa ja
myo6s analysoinnin kautta osa analysointiprosessia. Tutkimusprosessin aikana
tutkija tekee valintoja mm. ongelman asettamisessa seké kasitteissa ja taustatie-
tojen maaritteissa. Usein ndiden asioiden maarittely selkiytyy luontevasti tehtyjen
havaintojen perusteella. (Gronfors 1985, 145.)

Hirsjarvi (Hirsjarvi ym. 2013, 126—-127) painottaa, etta sisaltbanalyysin tekeminen
on hyva aloittaa jo kenttavaiheen aikana, jolloin tutkijan on helppo tehda tutkitta-
vaan asiaan lisakysymyksia, tarkennuksia tai tutkimusmuutoksia. Aineiston ke-
raamisen yhteydessa sita analysoidaan ja néin varmistetaan tutkimustulosten sy-
vallinen ymmarrys. Myds Kananen (Kananen 2009, 106) korostaa tiedonkeruun
ja analysoinnin synkronointia, jotta tutkija tiedostaisi aineiston saturaation, jossa

kerattava aineistoa alkaa toistamaan itseaan.
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Tapaustutkimuksessa hyddynnetaan yleisia laadullisen tutkimuksen analyysime-
netelmid. Tapaustutkimuksen sisadltoanalyysissa kerétty aineisto ensin hajote-
taan asiasisaltéjen mukaan. Sen jalkeen luokitellut sisallét kootaan tutkijan uu-
deksi nakemykseksi, joista muodostuu tavoiteltu johtopaatds. Tutkimuksen vai-
kein osuus on tulkintojen ja johtopaatoksien tekeminen. Sisaltdanalyysisséa ai-
neiston yksittaiset asiayhteydet kootaan kokonaisuudeksi, joista voidaan laatia

yleisemman tason kasitteita ja johtopaatoksia. (Kananen 2013, 103-107.)

Alasuutarin (Alasuutari 2011, 50) mukaan laadullinen tutkimus sisaltaa kaksi vai-
hetta. Ensimmainen vaihe on kerattyjen havaintojen ja aineiston pelkistaminen.
Toisessa vaiheessa ratkaistaan tutkittava arvoitus. Kyselyssa aineiston pelkistys
tapahtuu suurelta osin lomakkeen laadinnan yhteydessa. Tulosten tulkinnassa
etsitdan asioiden syy-yhteyksia. Nama kaksi vaihdetta ovat havaintojen tuottami-
sen ja selittamisen vaiheet. (Alasuutari 2011, 50-51.)

Laadullisessa tutkimuksessa analyysilla ymmarretaan raaka-aineiston yhdista-
mista. Tavoitteena on muodostaa havaintolauseita ja sdantgja, jotka pohjautuvat
raaka-aineistoon ja patevét poikkeuksetta havaintoaineistoon. Poikkeustapauk-
set ovat oleellisen tarkeitd, ne pakottavat tutkijaa miettimaan kriittisesti analyysin

tulosta ja tarvittaessa muotoilemaan paatelmaa. (Alasuutari 2011, 52.)

Analysoinnin alussa tutustutaan aineistoon hyvin huolellisesti ja tarvittaessa lue-
taan se lapi useaan kertaan. Taman jalkeen aloitetaan aineiston luokittelu ja et-
sitddn mahdollisia yhteyksia kaytdssa olevaan teoriaan. Seuraavassa vaiheessa
tutkija palaa takaisin kokonaisuuteen ja sen tulkitsemiseen, pyrkien liittdmaan il-
mion kaytettyyn teoriaan tai sen uudelleen hahmottamisen. Analyysin yksinker-
tain menetelma on ilmiéon siséltyvien esiintymien laskenta ja tulosten esittami-
nen taulukossa tai diagrammissa. Esiintyméat voidaan havainnollistaa prosentti-

muodossa. (Ojasalo ym. 2009, 99.)

Tuomi ja Sarajarvi korostavat, ettd laadullisessa analyysissa tutkimusmateriaa-
lista nousee uusia kiinnostavia asioita, jotka saattavat saada akkinaisen tutkijan

hamilleen. Kaikkia mielenkiintoisia asioita ei voi ottaa yhteen tutkimukseen, vaan
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on pysyttava tiukasti alkuperaisessa tutkimuksen rajauksessa ja tavoitella siita
laadullisesti hyvaa tulosta. Uusia mielenkiintoisia asioita voidaan siirtda seuraa-
viin tutkimuksiin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 92.)
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3 AMMATILLISEN ERITYISOPETUKSEEN KEHITTAJIA

3.1 Erityispedagogiikka ja ammatillinen erityisopetus

Erityispedagogiikka on tieteenala, joka tutkii vammaisten ja erityista tukea tarvit-
sevien ihmisten tukemiseen liittyvié teoreettisia lahestymistapoja, toimintamalleja
ja kaytanteita. Yksilondkokulman lisaksi erityispedagogiikkaan litetaan nykyaan
sosiaalinen ulottuvuus, sen tavoitteena on ryhmatasoisten asioiden ja ilmididen
ymmartaminen. Toisaalta tdhdennetaan myos rakenteellisten seikkojen, kuten
opetuksen jarjestelyiden merkitysta. (Moberg, Hautamaki, Kivirauma, Lahtinen,
Savolainen & Vehmas 2009, 12.)

Demokraattisena sivistysvaltiona Suomi on asettanut tavoitteeksi, ettéa peruskou-
lun paattaville nuorille tarjotaan mahdollisuus opiskella joko ammatillisessa kou-
lutuksessa tai lukiossa. Taméa paamaara tuo koulutukseen mukanaan myoés niita
opiskelijoita, joilla opinnot eivat suju ongelmitta. (Miettinen, Piha & Pynndnen
2009, 52.) Ammatillisen erityisopetuksen tavoitteena on tukea niita opiskelijoita,
joilla on oppimisvaikeuksia, vamma, sairaus tai jokin muu syy, joka edellyttaa pit-
kakestoista tai sdannollista erityista tukea oppimiseen ja opiskeluun. Erityisope-
tus mahdollistaa opiskelijalle jarjestettavan henkilokohtaisen pedagogisen tuen
seka erityiset opiskelu- ja opetusjarjestelyt, jotka pohjautuvat opiskelijan omiin
tavoitteisiin ja valmiuksiin. Keskeisena paamaarana on ammatillisen tutkinnon
suorittaminen. Tarvittaessa erityisopiskelijan tutkinnon perusteita, tavoitteita ja
arviointia voidaan mukauttaa, jos se on perusteltua ja valttamatonta, ottaen huo-
mioon opiskelijan henkilokohtaiset valmiudet ja tavoitteet. (Opetus- ja kulttuurimi-
nisterio 2015a.)

3.2 Erityisopetuksen toimijoita Euroopassa

Maailmanlaajuisessa erityisopetuksen konferenssissa (World Conference on
Special Needs Education) kokoontui 92 eri maan hallituksen ja 25 kansainvalisen

jarjeston edustajaa Espanjan Salamancaan 7.-10.6.1994. Kokouksen edustajat
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sitoutuivat Salamancan julistukseen, jossa sovittiin erityisopetukseen liittyvista
perusperiaatteista, toimintatavoista ja kaytanteista. Julistuksen keskiossa oli eri-
laisuuden hyvaksynta ja tasaveroinen kohtelu, eli yhteiskunnan toiminnot ja pal-
velut tulee olla avoimia kaikille sen jasenille. Koulumaailmassa avoimuus tarkoit-
taa mm. erityisoppilaiden integrointia ns. normaalioppilaiden ryhmiin. Tavoittei-
den toteutuminen turvataan erilaisilla yksilolle raataloidyilla tukitoimilla, joiden
suunnittelussa ovat mukana viranomaiset, vanhemmat seka lapsi tai nuori. Julis-
tus antoi samanlaisen turvan myo6s aikuisille ihmisille joilla on erityistarpeita.

Suomi on allekirjoituksella hyvaksynyt Salamancan julistuksen. (Unesco 1994.)

Euroopan erityisopetuksen ja inklusiivisen opetuksen kehittamiskeskus (Euro-
pean Agency for Special Needs and Inclusive Education) on erityisopetuksen yh-
teistydorganisaatio. Jasenmaat (EU:n maat sekad Sveitsi, Norja ja Islanti) ovat pe-
rustaneet hallinnollisesti autonomisen ja riippumattoman yhteistyéfoorumin. Se
kokoaa, kasittelee ja jakaa jasenmaidensa erityisopetuksen tietoutta ja kokemuk-
sia. Erilaiset kehittdmisohjelmat pohjautuvat EU:n yhteisiin linjauksiin seka jasen-
maidensa painotuksiin erityisopetuksessa ja inklusiivisen opetuksen saralla. Kes-
keisin tavoite on edistdd koulutuspolittikkaa ja -kaytanteita, jotka auttavat erityi-
sen tuen tarpeessa olevia henkil6itd. Kehittamiskeskuksen toimintaa kuuluu
myos aktiivinen yhteistyd kansainvalisten opetusalan toimielinten ja organisaa-

tioiden kanssa. (Opetushallitus 2015a.)

Euroopan erityisopetuksen ja inklusiivisen opetuksen kehittdmiskeskuksen paa-
asiallinen toiminnan painopiste on kehittdé laaja-alaista ndkemysta laadukkaista
ja monimuotoisista oppimisympaéristdista, jotka palvelevat erilaisia oppijoita. Ke-
hittdmiskeskuksen toiminnassa keskitytdan kaikkien oppijoiden inkluusion kautta
tapahtuvan elinikaisen oppimisen edistdmiseen. Nain tuetaan yksildiden edelly-
tyksia toimia aktiivisina yhteiskunnan jasenina. (European Agency for Special

Needs and Inclusive Education 2014.)
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3.3 Ammatillisen erityisopetuksen toimijoita Suomessa

Suomessa eduskunta on korkein opetusalan viranomainen. Eduskunnan toimi-
valtaan kuuluu paattaa opetusalan lainsaadannosta seka rahoituksen ja koulu-
tuspolitikan suuntaviivoista. Opetus- ja kulttuuriministerio maarittelee koulutus-
politiikan strategian ja tulevaisuuden linjaukset. Valtioneuvoston ja siihen kuuluva
opetusministerion tehtdvana on vastata koulutuspolitikan suunnittelusta ja toi-
meenpanosta. Opetusalan asioiden toimeenpanossa ja kehittamisessa Opetus-
hallitus on keskeisin toimija. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2015b; Opetushallitus
2015b.)

Opetushallituksen (OPH) tehtavana on laatia ja kehittda ammatillisten tutkintojen
seka nayttotutkintojen perusteita. Ammatillisen erityisopetuksen tavoitteena on
saavuttaa samat taidot ja patevyydet kuin perinteisessd ammatillisessa opetuk-
sessa. Tarvittaessa erityisopetuksen tavoitteita ja ammatillisia vaatimuksia voi-
daan mukauttaa erityisopiskelijan yksil6llisten tarpeiden mukaan. Erityisopiskeli-
jalle laaditaan henkilokohtainen opetuksen jarjestamistd koskeva suunnitelma
(HOJKS). (Opetushallitus 2015c.)

Ammatillisille erityisoppilaitoksille on jarjestamisluvassa annettu vastuu toimia
erityisopetuksen kehittgjina ja koordinoijana ammatillisessa koulutuksessa. Am-
matilliset erityisoppilaitokset jarjestavét erityisopetukseen liittyvaa koulutusta,
tuottavat opetusmateriaaleja erityisopetuksen tueksi ja organisoivat seka konsul-
toivat erilaisia kehittamishankkeita. Kaytanndssa tama toteutetaan Ammatillisen
erityisopetuksen asiantuntijapalvelujen (Ameo) avulla. Ameo toiminnan tavoit-
teena on myodtavaikuttaa inkluusiota, opintojen saavutettavuutta seka yksilollisia
ja tyollistymista edistavien opintojen toteutumista. (Ameo, 2015.)

Opetus- ja kulttuuriministerion toimivaltaan kuuluu paattaé niista koulutusorgani-
saatioista, joiden toimenkuvaan kuuluu huolehtia vaativasta erityisopetuksesta.
Nama ammatilliset erityisoppilaitokset jarjestavat ammatilliseen tutkintoon, am-

matilliseen peruskoulutukseen valmentavaa koulutusta (VALMA) seké tyohon ja
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itsendiseen elaméaan valmentavaa koulutusta (TELMA). (Opetus- ja kulttuurimi-
nisterié 2015a.)

Yleiset ammattioppilaitokset voivat tarjota erityisopiskelijoille rajallista tukea, joka
toteutetaan luonnollisena osana ammatillisessa tai valmentavassa koulutuk-
sessa (Opetus- ja kulttuuriministerio 2015b). Yleiset ammattioppilaitosten yll&api-
tajat laativat erityisen tuen jarjestamista koskevan ohjeistuksen, joka ohjaa eri-
tyisopetuksen ja tuen jarjestamista. OSAOssa erityisopetusta ohjaavat seuraavat

periaatteet:

1. Yhdenvertaisuus

2. Yksilollisyys ja monipuoliset oppimisymparistot

3. Lahituki

4. Opiskelijalahtdisyys, toimitaan yhdessa opiskelijan kanssa
5. Ennakoiva tuki

6. Suunnitelmallisuus, jatkuvuus, oikea-aikaisuus, joustavuus

7. Yhteistyd, moniammatillisuus, erityisopettajat konsultteina ja toimijoina,

erityisopettajina

8. Ei erillista vaan erityisen hyvaa opetusta: erityisesta tuesta hyotyvat
kaikki

9. Tukiverkko

10. Ratkaisukeskeisyys, positiivisuus. (Osekk -intra 2015.)
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4 LAHTOKOHTIA AMMATILLISEN ERITYISOPETUKSEN TOTEUTUKSEEN

4.1 Integraatio ja inkluusio

Erityisopetuksessa integraatiolla ymmarretaan tasa-arvoista ja aitoa osallistumis-
oikeutta kaikkien opiskelijoiden kesken. Oppilaitoksen arjessa se tarkoittaa eri-
tyisopiskelijoiden sijoittamista yleisiin opetusryhmiin. Ajattelun mukaan kehitys-
vammainen opiskelija siirretaén opiskelemaan terveiden opiskelijoiden pariin. In-
tegraation taustalla on ajatus, etta erityisopiskelija voi parjatd normaaliryhmassa,
kunhan hanelle tarjotaan riittava tuki. Yhteiskunnallisena ndkdkulmana halutaan
opettaa erilaisuuden hyvaksyntaa, yhteistyotaitoja ja sosiaalisia vuorovaikutus-
taitoja. (Koulutuksen tutkimuslaitos 2015)

Integraatio kuuluu osana inkluusioon, jonka lahtokohtana on ajatus kaikille yhtei-
sesta oppilaitoksesta. Inkluusio tarkoittaa alakoulusta lahtien kaikkien opiskelijoi-
den osallistumista yhteisessa koulujarjestelmassa, johon ei sisélly erityisopetus-
ryhmia eika erityiskouluja. Ensiarvoista on joustavat ja osallisuutta painottavat
opiskelu- ja opetusjarjestelyt. Oppilaitosten henkilokunnassa inkluusio on herat-
tanyt ristiriitaisia ndkemyksia, eivatka kaikki opettajat usko, etta erityisluokat tuli-
sivat poistumaan oppilaitoksista. (Koulutuksen tutkimuslaitos 2015)

Inklusiivisessa opetuksessa tavoitteena on vastata opiskelijoiden erilaisiin tarpei-
siin yhdistamalla opetusmenetelmia ja oppimisympaéristoja sellaisiksi, etta kaikki
opiskelijat oppivat niissé uusia tietoja ja taitoja. Inkluusiosta hyotyvat erityisopis-
kelijoiden liséksi alisuoriutujat, maahanmuuttajat, etevat, lahjakkaat ja taitavat
opiskelijat. Inklusiivisessa opetuksessa:

- opiskelijoita arvostetaan ja kaikilla on samanvertaiset mahdollisuudet

oppia uutta

- oppimisymparistot ovat tehokkaita, myonteisesti vastaanottavia ja

herkkia reagoimaan muuttuviin tarpeisiin
- pidetaan huolta opiskelijoiden motivaatiosta ja keskittymisesta

- asetetaan sopivan haastavia ja saavutettavia tavoitteita
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- toimintatavat ja tukimuodot auttavat opiskelijoiden tavoitteiden

saavuttamista
- kaytdssad on monimuotoisia arviointimenetelmia

- huolehditaan oppimisen esteiden poistamisesta. (Elliot, Doxey,
Stephenson & Virtanen 2012, 40-71.)

4.2 Ammatillinen erityisopetus

Ammatillisen erityisopetuksen tavoitteena on tukea niita opiskelijoita, joilla on pit-
kaaikaisia erityisen tuen tarpeita. Tukimuotona on erityiset opiskelu- ja opetusjar-
jestelyt. Kaytdnnéssa on huomattava, etta erityisopetuksen tunnusmerkit eivat
toteudu lyhytkestoisessa tukiopetuksessa, jota annetaan tilapaisesti oppilaan
opintojen tukemiseen, jolla on lievaa sopeutumisen tai oppimisen ongelmaa.

(Opetus- ja kulttuuriministerié 2015a.)

Ammatillisen erityisopetuksen merkitys koulutusorganisaatioiden toiminnassa on
kasvanut huomattavasti vuosien saatossa. Ammatillisessa koulutuksessa opis-
kelevista 7,9% oli vuonna 2013 erityisen tuen piirissa. Taulukosta 1 havaitaan,
ettd erityisopiskelijoiden méaarat ovat lisdantynyt vuosi vuodelta. Moberg ym.
(2009, 98-99.) mukaan on hyva pohtia vakavasti, mistd kohonneet erityisopetus-
maarat voisivat johtua. Palveleeko Suomen koulutusjarjestelma koko ikaluokan
tarpeita? Kertooko erityisopiskelijoiden maaran kasvu koulutusorganisaatioiden
halusta diagnosoida oppilaita? Ovatko meidan yhteiskunnassa nuorten vaikeudet

lisddntyneet? limeisesti asiaan vaikuttaa moni tekija.
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Taulukko 1. Ammatillisen koulutuksen erityisopiskelijat vuosina 2004-2014 (Suo-
men virallinen tilasto (SVT): Erityisopetus 2014)

Ammatillisessa| Yleinen ammatillinen koulutus | Erityisopis- | Erityisopis- [ Ammatillisen

Vuosi | erityisoppi- | Erityisopetus- | Yleisopetuksen| kelijoita kelijoiden | koulutuksen
laitoksessa ryhmassa ryhmassa yhteensd | osuus % opiskelijat
2004 2493 1557 8 401 12 451 54 230 823
2005 2 464 1863 9618 13 945 5,7 243 398
2006 2461 1693 10 762 14 916 5,8 256 872
2007 2461 1718 11 279 15 458 5,8 266 479
2008 2 397 1605 12 460 16 462 6,0 275 498
2009 2536 1659 14 066 18 261 6,5 281 572
2010 2 497 1872 14 944 19 313 6,9 279 863
2011 2579 1805 15 679 20 063 7,2 279 266
2012 2678 1720 16 778 21176 7,7 276 471
2013 2873 1487 17 414 21774 7,9 277 184

Nykykasityksen mukaan erityisopetus tulisi toteuttaa mahdollisimman luonnolli-
sessa ymparistossa, jossa ei luoda erillisia ryhmajakoja erilaisuuteen perustuen.
Kaikkien tasavertainen kohtelu ja erilaisuuden pitdminen rikkautena kuuluvat ny-
kyiseen koulutuspolitikkaan. Suomen koulutuspolitikan varovaisena pyrkimyk-
sené on ollut tavoite, jossa kaikki voisivat opiskella mahdollisuuksien mukaan sa-
massa koulussa. Naista koulutuspoliittista asioita keskusteltiin ennen integraation

kasitteend, nykyisin tavoitellaan inkluusioita. (Moberg ym. 2009, 80-91.)

Ammatillisen erityisopetuksen toteutustapoja on kuvattu kuviossa 6. Tyypillisin
toteutusmalli erityista tukea vaativille opiskelijoille on opiskelu normaalisissa ope-
tusryhmassa, jossa tukea tdydennetaan erityisjarjestelyja vaativilla osa-aikaisella
erityisopetuksella. Tuki voi olla esimerkiksi pienryhmatydskentely&, oppilaitoksen
tyOpajatoimintaa, samanaikaisopetusta ja laajennettua tydssaoppimista. Taysiai-
kaisessa integroinnissa normaaliin opetusryhmaan, erityinen tuki taytyy jarjestaa
ryhman sisalla, jotta erityisopetuksen lainkirjain tayttyy. Harvinaisempi erityisope-
tuksen toteutusmalli on taysiaikainen pienryhmaopetus, jossa ryhman toimin-
nasta vastaa ammatillinen erityisopettaja, jonka tukena voi olla ohjaaja, ammatti-
mies tai yleisaineisiin suuntautunut erityisopettaja. Ammatilliset erityisoppilaitok-

sen huolehtivat niista oppilaista, joille ei riitd yleisten ammattioppilaiston tarjoama
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tuki ja ohjaus. Erityisoppilaitoksissa opetusryhmat ovat pienempié ja usein ryh-
massa toimii opettajan tukena ohjaaja tai ammattimies. (Raudasoja 2013, 16—
17.)

Ammatillisen erityisopetuksen toteutustavat

Taysiaikainen integrointi normaaliin opetusryhmaan

Normaaliryhmaan integrointi tiydennettyna osa-aikaisella
erityisopetuksella

Taysiaikainen pienryhmaopetus

Ammatillisessa erityisoppilaitoksessa annettava opetus

Kuvio 6. Toteutustapoja ammatillisen erityisopetuksen jarjestamiseen (Rauda-
soja 2013, 17.)

4.3 Erityisopetuksessa toimijoiden vastuita ja tehtavia

Erityisopetus on kokenut viime vuosikymmenina suuria muutoksia. 1970-1980-
lukujen aikana ammatillinen erityisopetus levisi peruskoulun myoéta silloisiin am-
mattikouluihin. Erityisryhmien avulla toteutettiin erityisopetusta ryhmakohtaisesti,
jossa yksilollisyys nakyi erilaisina ty6tapoina. Erityisopetuksen kulmakivena ol
tuolloin ryhmakohtainen yksilollistaminen ja tyovaltaisuus, erityisopettajat tyos-
kentelivat erityisryhmien sisélla. 1990-luvun lopulla erityisopetuksen ammattipe-
dagogian rinnalle laajeni nakemys yhteiskunnallisesta vastuusta. Raataloityjen
yksilopalveluiden tarjoaminen edellytti oppilaitoksilta moniammatillista tyootetta
ja erilaisten verkostojen luomista. 2000-luvulla erityisopetuksen verkostot ovat
laajentuneet ja moniammatillinen yhteistyd on arkipaivaa. Erityisopetusta toteut-
tavat kaikki opettajat ja erityisopettajien tydnkuvaan on tullut mukaan konsultatii-
vinen ty0 ja verkosto-osaaminen. Yksilollisyytta toteutetaan yksilollisilla oppimi-

sen poluilla, joiden toteutuksessa on mukana erilaisia yhteistydtahoja. Opiskelijan
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oppimisen lisdksi panostetaan opiskelijan hyvinvointiin erilaisilla kuntoutusjarjes-
telmilla. Kuviosta 7 nédhdaan, kuinka erityisopetus on kehittynyt 1900 -luvun

alusta tahan paivaan. (Hirvonen 2015, 9-11.)

1910-1960-luvuilla ammatillisen 1970 — 1980-luvuilla
koulutuksen alku ja kehittyminen erityisopetuksen laajeneminen
ammatillisiin oppilaitoksiin
Toimintaymparisto:
- Erilliset oppilaitokset Toimintaymparisto:
Erityisopettajan tyo: - Tyovaltaiset erityisryhmat
- Tybopetusta Erityisopettajan tyo:
- Yksilollistamista
- Tyovaltaista pedagogiikkaa

1990-luvulla erityisopetuksen 2000-luvun alusta ldahtien
systematisoituminen erityisopetuksen haasteet
ammatillisiin oppilaitoksiin avoimissa oppimisymparistoissa

Toimintaymparisto: Toimintaymparisto:

- Integraatio yleisopetukseen ns. - Tyoskentely avoimissa
palvelukouluympadristossa oppimisymparistdissa ja

- Erityisopetuksen kaytdnteiden projekteissa
yhtenaistaminen Erityisopettajan tyo:

Erityisopettajan tyo: - Haasteena laaja-alainen

- Haasteena moniammatillinen ja osaaminen, erityisopetuksen
verkostoituva tyoote seka kokonaisstrategian laatiminen
konsultaatio ja koordinointi

Kuvio 7. Ammatillisen erityisopetuksen kehityslinjoja (Hirvonen 2015, 9.)

Aikaisemmin oppilaitoksissa lahdettiin siitéd ajattelumallista, etta erityisopetuk-
sesta huolehtii vain erityisopettaja, kuten kuviosta 7 voidaan havaita. Nykyisin on
onneksi paasty eroon kapeakatseisesta ajattelutavasta. Nykyajattelun mukaan
erityisopetuksen toteutus kuuluu jokaiselle ohjaus- ja opetushenkiléstoén kuulu-
valle. Itse toteutuksessa ja tehtévien jaossa on luonnollisesti eri oppilaitoksilla
eroavaisuuksia. Toteutuksen kannalta tarkeinta on, etta eri toimijoiden tehtavan-
jako on riittavan selked. Naista tehtavien méaarittelyistd vastaa koulutuksen jar-
jestdja, joka organisoi ja paattéaa erityisopetuksen toteutusmallista ja siihen liitty-
vista vastuista seka tehtavistd. Kuviossa 8 on esimerkki ammatillisen erityisope-

tuksen organisoinnista. (Raudasoja 2013, 18-19.)
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Kuvio 8. Esimerkki ammatillisen erityisopetuksen organisoinnista (Raudasoja
2013, 18.)
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Erityisopetuksen vastuut ja tehtavat voidaan jakaa seuraavasti:

Yksikdnjohtaja

- vastaa vuositasolla toimintasuunnitelmista ja resursoinnista
- tekee viranhaltijapaatoksen erityisopiskelijoiden nimeamisesta

Koulutusjohtaja

- osallistuu tarvittaessa monialaisen erityisen tuen ryhméan toimintaan
- seuraa HOJKS-prosessin toteutusta
- vastaa ja osallistuu erityisopetuksen kehittdmiseen

Erityisopetuksesta vastaa opettaja, ERVA

vastaa ja osallistuu erityisopetuksen kehittdmiseen

vastaa suunnitelman mukaisesta erityisopetuksen jarjestamisesta
- perehdyttad, antaa tukea ja konsultoi opettajia erityisopetusasioissa
- tunnistaa yhdessa ryhméanohjaajan kanssa erityisopiskelijat

- kartoittaa opiskelijoiden erityisopetustarpeet yhdessa ryhmanohjaajien

kanssa
- koordinoi erityistuen tukitoimintoja ja -palveluja

- huolehtii yndessa ryhmaohjaajan kanssa HOJKSien laadinnasta ja niiden

paivityksesta seka toteutuksesta
- osallistuu tarvittaessa erityisen tuen ryhman toimintaan

- kehittaa erityisopetusta

osallistuu oppilaitoksen sisdiseen ja ulkoiseen verkostotyohon

Laaja-alainen erityisopettaja

- vastuualueena yhteisten aineiden erityisopetus ja sen kehittdminen

Ryhmanohjaaja
- vastaa yhdessa erityisopettajan kanssa HOJKS-prosessista

- osallistuu tarvittaessa monialaisen asiantuntijaryhmén toimintaan

- on yhteydessa opiskelijan huoltajiin
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- tiedottaa oman ryhmansa erityisopiskelijoista muille rynmén kanssa
tyoskenteleville

Opettaja

- toteuttaa erityisopiskelijoiden opetusta HOJKSin tavoitteiden pohjalta
- tekee yhteistyota erityisopetusorganisaation kanssa

Erityisen tuen ryhma
- moniammatillinen pedagoginen ryhma, joka kasittelee HOJKS-esitykset

ja paatokset

- ryhman esityksen pohjalta yksikonjohtaja tekee viranhaltija paatoksen
erityisopiskelijaksi nimeé&misesta.

(Raudasoja 2013, 18-22.)

4.4 Henkilokohtainen opetuksen jarjestamista koskeva suunnitelma

Koulutusten jarjestdjien toimintaa ohjaavat lait ja asetukset. Ammatillisen perus-
koulutuksen erityisopetuksesta on saadetty lain kohdassa 246/2015 20-22 8. Lain
mukaan ammatillinen erityisopetus tukee niité opiskelijoita, joilla on pitkaaikainen
tai sdannollinen erityisen tuen tarve opintojen suorittamisessa. Tuen tarpeita voi-
vat olla oppimisvaikeudet, sosiaalisen toiminnan ongelmat, vamma, fyysiset ja
psyykkiset sairaudet seka jokin muu tukea edellyttava syy. Tuen avulla opiskeli-
jan on mahdollista saavuttaa koulutuksen tai tutkinnon méaarittelemat ammattitai-
tovaatimukset ja osaamisen tavoitteet. Tarvittaessa tutkinnon tavoitteita ja am-
mattitaitovaatimuksia voidaan mukauttaa. Koulutuksen jarjestaja tekee paatok-
sen erityisopiskelijaksi nimeamisesta. Jokaiselle erityisopiskelijalle laaditaan hen-
kilokohtainen opetuksen jarjestdmistd koskeva suunnitelma (HOJKS). Ennen
paatosta ja HOJKS:n vahvistamista opiskelijaa seka huoltajaa tulee kuulla. (Laki
ammatillisesta peruskoulutuksesta 246/2015 20-22 §; Ameo. 2015b)

Erityisopiskelijalle laaditaan kirjallinen HOJKS, jota paivitetaan saannollisin maa-

raajoin. HOJKS:n tulee sisaltaa seuraavat kohdat:
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- suoritettava tutkinto ja sen laajuus

- peruste erityisopetukselle

- maininta, etta opiskelijalle on tehty henkilokohtainen opetussuunnitelma
- mahdollinen paéatés mukautuksesta

- opiskelijalle suunnitellut erityiset opetus- ja opiskelijahuollon tukipalvelut

- muut henkil6kohtaiset palvelut ja tukitoimet. (Opetushallitus 2015c;
Opetushallitus 2015d)

Opetushallitus linjauksen mukaan opinnoissa tulee tukea opiskelijan omia vah-
vuuksia, nain parannetaan hanen tydnsaantimahdollisuuksia. Lisaksi onnistu-
neeseen tydssaoppimisjakson toteutukseen tulee kiinnittda huomiota. Opintojen
etenemistd tulee seurata saanndllisesti ja tavoitteita seka tukea tulee paivittaa

tarpeiden ja tilanteiden vaatimalla tavalla. (Opetushallitus 2015d).

Erityisopiskelijalle lain vaatimaan HOJKSiin merkitaan erityisopetuksen peruste,
joka ammatillisessa koulutuksessa luokitellaan 12 eri koodilla. Luokittelu palvelee
erityisopetuksen perusteen maarittelya ja mahdollistaa erityisopetuksen perus-
tesyyn tilastoinnin. Perustekoodit ovat seuraavia. (Suomen virallinen tilasto (SVT)
2005)

01. hahmottamisen, tarkkaavaisuuden ja keskittymisen vaikeudet
(esim. AD/HD tai ADD)

02. kielelliset vaikeudet (esim. vaikea lukiongelma, dysfasia,
dyslexia)

03. vuorovaikutuksen ja kayttaytymisen hairiét (esim. sosiaalinen
sopeutumattomuus)

04. lieva kehityksen viivastyminen (opiskelijalla laajoja
oppimisvaikeuksia)

05. vaikea kehityksen viivastyminen; keskivaikea tai vaikea
kehitysvamma

06. psyykkiset pitkaaikaissairaudet (mielenterveyden ongelmat,
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paihdekuntoutujat)

07. fyysiset pitkaaikaissairaudet (kuten allergia, astma diabetes,
epilepsia, syopa)

08. autismiin tai Aspergerin oireyhtymaan liittyvat oppimisvaikeudet
09. liikkumisen ja motorisen toimintojen vaikeus (tuki- ja
likuntaelinvammat, cp-oireyhtyma,

lyhytkasvuisuus)

10. kuulovamma

11. nédkdvamma

12. muu syy, joka edellyttaa erityisopetusta (Suomen virallinen
tilasto (SVT) 2005).

Oppimisen vaikeudet voivat olla erityisia oppimisvaikeuksia tai laaja-alaisia, jol-
loin oppimisen vaikeudet liittyvat moneen eri asiaan. Kapea-alaiset oppimisen
vaikeudet liittyvat yhteen osa-alueeseen. Monesti henkil6lla on useita eriasteisia
oppimisen liittyvia ongelmia. Laaja-alaiset oppimisen ongelmat ilmentyvéat monen
osa-alueen heikkoutena ja voivat esiintyd elamanhallinnan vaikeutena. (Nuutila
2010, 35.)
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5 ERITYISET OPISKELU- JA OPETUSJARJESTELYT

5.1 Opiskelijalahtdiset menetelméat

Oppiminen, tietojenkasittely ja itse tyd on kokenut suuren muutoksen kun
olemme siirtyneet aitoon tietoyhteiskuntaan. Nykyisin opiskeluun ja tydelamaan
littyy haasteita, jotka osaltaan lisaavat syrjaytymisen riskia oppimisvaikeuksien
kanssa elavilla. (Korkeamaki 2010, 8-9.) Euroopan erityisopetuksen kehittamis-
keskuksen (European Agency for Development in Special Needs Education) on
tutkimuksien pohjalta linjannut ammatillisen koulutuksen erityista tukea tarvitse-
vien opiskelijoiden tarpeita. Tavoitteena on ollut etsia niita kaytanteita ja jarjeste-
lyitd, jotka toimivat ammatillisessa koulutuksessa. Inklusiivisen koulutuksen lah-
tékohtana on kansallinen lainsdadanto, joka turvaa opiskelijalahtdisten menetel-
mien hyddyntamisen koulutuksessa. Kaytanndssa opetushenkilostolle on jarjes-
tettava riittdvasti tukea ja resursseja, vastata opiskelijoiden yksil6llisiin tarpeisiin
ja opiskelijalahtoisten menetelmien toteutukseen. Keskeisia tekijoitd opiskelija-
l&htdisissa menetelmissa ovat:

- kaytetaan innovatiivisia opetusmenetelmia

- yksildlliset ja joustavat oppimissuunnitelmat

- opetushenkiloston ja tukipalveluiden riittava maara suhteessa
opiskelijoihin

- mahdollisuus hakeutua joustavasti koulutukseen

- ehkaistaan ja vahennetaan opintojen keskeyttamista

- oppimisymparistdssa yllapidetadn toimintaan sitouttava, valittava ja

yhteisdéllinen ilmapiiri.

(European Agency for Development in Special Needs Education, 2015a,
5-20.)

Opiskelijalahtdiset menetelmat tukevat luontevasti opiskelijoiden sosiaalisten tai-
tojen kehitysta, kaytannonlaheisia oppimisymparisttja seka opiskelijoiden yksi-

I6llisten kykyjen huomioimista oppimisessa. Uudenlaista ajattelua vaaditaan
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my0Os pedagogisiin menetelmiin ja niiden soveltamiseen niin oppilaitoksissa kuin
my0s yrityksissa tapahtuvassa oppimisessa. Tydssdoppimisen toteutuksessa hy-
vana kaytanteena on tuen maaran vahittainen vahentaminen jakson edetessa.
Opiskelijalahtdisyydella tuetaan opiskelijoiden omien odotusten ja toiveiden seké
tyOpaikan odotusten vélista korrelaatioita, kuin myos tydpaikkojen taitovaatimus-
ten ja opiskelijoiden taitojen valista korrelaatioita. Opiskelijalahtoisyys edesauttaa
opiskelijoiden luottamusta omiin kykyihin ja antaa uskoa suoriutua uusista haas-
teista. Paatavoitteena on opiskelijoiden sijoittuminen tydmarkkinoille. (European

Agency for Development in Special Needs Education, 2015a, 20-21.)

Miettinen (2008) on tutkinut erityisopetuksen toteutumista kaytannon opetus-
tydssa, opetussuunnitelmien ohjaavuutta ja ammatillisen erityisopetuksen oh-
jausmekanismeja. Tutkimuksen mukaan ammatillinen erityisopetus perustuu pe-
dagogiseen toimintaan, vaikka erityisopetuksen peruste pohjautuisikin muuhun
kuin pedagogiseen ndkemykseen. Ammatillisen erityisopetuksen toteutuksessa
korostuu tyon kautta oppiminen, peilaten tyéelaman odotuksia. Tavoitteena on
kouluttaa hyvia tyontekijoita, jotka tunnollisesti ja positiivisella asenteella tekevat
tyonsa. Tutkimuksen mukaan tarkein erityisopetuksen toimintamenetelma on
kiinted ja pitkajanteinen vuorovaikutus opettajan ja opiskelijan valilla. Erityisope-
tuksen opetusmenetelmien valinnassa ei yleensa vaikuta tietty oppimisen liittyva
ongelma, vaan tilannetta maarittavat opiskelijan elaméntilanne ja persoonallisuu-
den piirteet. Opettajat toimivat yleensa intuitiivisesti kokonaistilannetta huomioi-
den. Oleellista olisi kuitenkin selvittaa oppimisen vaikeuksien perimmaiset syyt,
eika hoitaa oireita. Arjessa monipuoliset ja ajantasaiset opetuksen menetelmét

auttavat oppimisen ongelmissa. (Miettinen 2008, 3—6, 162—168.)

Laajassa Miettisen (2008) tutkimuksessa ilmenivat seuraavat hyviksi havaitut eri-
tyisopetuksen opetusmenetelmat:

- tyovaltainen opetus
- opetus perustuu opiskelijan yksilollisiin oppimisen edellytyksiin
- opetuksen ja opetusmateriaalin selkeys

- lukiopetus
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- opettajien ominaisuudet, asenne ja opetusmenetelmat
- oppimaan oppimisen taitojen kehittdminen ja oman oppimisen arviointi.

(Miettinen 2008, 162-168.)

5.2 Yksilolliset opintopolut

Yksilollisten opintopolkujen tavoitteena on mahdollistaa opiskelijalle ammatillisen
tutkinnon tai tutkinnon osan suorittaminen (Raudasoja, Pynnénen, Karna, 2013,
45). Opiskelijan ty6- ja opiskelutyylit seka opiskeluvalmiudet maarittelevat, millai-
nen ymparistd soveltuu oppimisen parhaiten. Oppilaitoksen sisaisten oppimisym-
paristbjen lisaksi tydpaikka on hyvin toimiva ymparist6 tydelamalahtdiseen oppi-
miseen, jonka perustana on Learning by doing — ajattelu, eli tekemalla oppiminen.
Hyvat oppimisympaéristot edesauttavat tyollistymisté ja jatko-opintoja seké tuke-
vat elaméssé vaadittavien metataitojen kasvamista, kuten ongelmaratkaisutaitoa

ja arjenhallintaa. (Opetushallitus 2015e.)

Yksilollisten opintopolkujen hyddyntamisen edellytyksend on, etta oppilaitok-
sessa toimii riittavasti opettajia ja tukihenkilostdd suunnitelmien laatimiseen ja nii-
den kaytannon toteutukseen. Lahtokohta yksiléllisille ja joustaville opintopoluille
on opiskelijan omien tarpeiden huomioiminen ja opiskelijaléahtéisten menetelmien
hyddyntadminen. Suunnitelmien tulee edistaa teoriaopintojen ja kaytdnnon osien
tasapainoa, ottaa huomioon opiskelijan kyvykkyys ja soveltaa kaytannonléheisia
oppimismenetelmia seka mydtavaikuttaa keskeyttamisen ehkaisya. (European

Agency for Development in Special Needs Education, 2015a, 22-23.)

Ammatillisen erityisopetuksen toimintamalli on muuttunut ryhméakohtaisesta ka-
sittelysta henkilokohtaiseen ja yksilolliseen suuntaan. Perustutkinnossa tapahtu-
vassa opetuksessa opetussuunnitelmat ovat kaikille samoja, jolloin yksil6llista-
mistd voidaan toteuttaa erilaisilla opintojen toteutustavoilla tai tavoitteiden muok-
kauksella. (Hirvonen 2006, 140.) Ruotsalaisessa erityisopettajia koskevassa tut-
kimuksessa havaittiin, etta pitkaan toimineet erityisopettajat korostivat tygssaan
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hiljaisen tiedon merkitysta ja he nakivat opetuksessa pitkékestoisia tavoitteita.
Heidan tyonsa painopiste muuttui metodikeskeisyydesta kohti yksilolaheisyytta ja

vuorovaikusta luoviin tydtapoihin. (Vernersson 1995, 55.)

SSDL-mallissa (The Staged Self-Directed Learning Model) jaetaan oppilaat nel-
jaén eri tasoon naiden itseohjautuvuusvalmiuksien mukaan. Kuvio 9 mallista ha-
vainnollistaa tilannetta, jossa oppimisen opettajan tulisi kohdata oppija silla ta-
solla, jolla tama on omassa oppimisen kehitysprosessissa. Oikealla tasolla koh-
taamisen lisaksi, opettajan tavoitteena on tukea oppijan kehittymista kohti itseoh-
jautuvaa oppijaa. Riippuvan oppijan toiminta pohjautuu selkedan ohjaukseen ja
ohjeisiin. Oppijan kehittyessa ohjaajan rooli muuttuu motivoijaksi ja avustajaksi.
Itseohjautuva oppija ottaa vastuuta omasta oppimisesta. (Lehtinen & Jokinen
1996, 35-36; Kahkonen 2009, 32.)

Oppija

ltseohjautuva

Sitoutunut

Kiinnostunut

Riippuva

Auktoriteetti Motivoija  Avustaja  Delegoija Opettaja

Kuvio 9. SSDL-malli (Lehtinen & Jokinen 1996, 36.)

Itseohjautuvuusmallissa riippuvien oppijoiden opettaminen on tyypillisesti asia- ja
sisaltopainotteista, tapahtuen opettajan johdolla. Riippuvien oppijoiden itseohjau-
tuvuutta voidaan edistaa kehittdmalla oppijoiden arviointitaitoja oman elamanti-

lanteen ja oppimistarpeiden osalta. (Lehtinen & Jokinen 1996, 36.)

Kiinnostuneita oppijoita opettajat pitavat "hyvina opiskelijoina”. He tarvitsevat

vuorovaikutteista ohjausta ja opetusta, perusteltuja harjoituksia, opiskeltavien
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asioiden sitomista oppijan mielenkiinnon kohteisiin, innostamista, motivointia ja
palautetta. Oppijan riippumattomuutta edistetadan omien tavoitteiden asettami-
sella ja sopivien oppimistapojen valinnalla, joilla paastaan tavoitteisiin seka oppi-

misstrategioiden pohdinnalla. (Lehtinen & Jokinen 1996, 36—37.)

Sitoutunut oppija on valmis tyoskentelemdan varsin itsenaisesti. He kokevat
my6s oman toiminnan itsenaiseksi, mutta saattavat kaivata valilla opastusta itse-
luottamuksen vahventamiseksi. Yhteiset sopimukset ja ryhmatydtaitojen kehitta-
minen tukee naiden opiskelijoiden rippumattomuutta. (Lehtinen & Jokinen 1996,
37))

Itseohjautuva opiskelija ottaa vastuuta omasta oppimisesta, asettaen omia tavoit-
teita, arvioiden omaa ja toisten toimintaa seka osaa hyodyntaa oppimisen resurs-
seja monipuolisesti. Opettajan rooli on toimia konsulttina ja delegoijana, toisaalta
opettaja voi tietoisesti provosoida ja haastaa oppijaa paradoksaalisilla vaittamilla
ja kysymyksilla. Opettajan toiminta sulautuu taustalla toimivaksi asiantuntijaksi,

joka tarvittaessa kannustaa oppijaa. (Lehtinen & Jokinen 1996, 37.)

Opintojen alkuvaiheessa on ensisijaisen tarkeaa tutustua opiskelijaan kokonais-
valtaisesti. Opintopolkuja rakennettaessa ei voida ajatella pelkastaan opiskelijan
Seuraavaa tavoitetta tai valintaa. Tilanteessa on otettava huomioon opiskelijan
menneisyys, nykytilanne, tulevaisuuden odotukset, voimavarat ja vahvuudet.
Opiskelijan elaman kokonaistilanteen tunteminen, itsetuntemus ja suunnitelmat
tulevaisuudesta vaikuttavat opintoihin sitoutumiseen, suorittamiseen ja tavoittei-
siin. Jos opiskelijatuntemus jaa pintapuoliseksi, tukea ja ohjausta on vaikea koh-
dentaa yksil6llisiin tarpeisiin. Opiskelijatuntemus mahdollistaa holistisen ohjauk-
sen ja luo hyvan perustan yksilollisten opintopolkujen suunnittelulle ja toteutuk-
selle. (Honkanen 2008, 197-198.)

Laadukkaan opetuksen ja ohjauksen lahtékohtana on erilaisten opiskelijoiden ja
heidan yksildllisten tarpeiden sekd vahvuuksien huomioiminen (Koistinen 2006,

265.) Opettajalta edellytetaan kykya pedagogiseen arviointiin havaintojen ja oh-
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jauskeskustelujen pohjalta. Onnistunut opiskelijan taitojen kehittyminen vaatii oi-
keanlaista tukea ja kaytannon harjoitteita. Opiskelijan tiedot, taidot, motivaatio ja
kiinnostuksen kohteen ovat yksilollisia. Tasta johtuen heidan odotuksensa oh-
jauksesta ja sen tarve vaihtelee, eikd samoja menettelytapoja voi kayttaa kaikkiin

ohjaustilanteisiin. (Raudasoja ym. 2013, 46.)

Hyvaan ohjaukseen liittyy ammatillinen ote ja se tavoitteet riippuvat ohjauksen
kontekstista. Kaytanndssa ohjaus yleisin toimintamuoto on keskustelu, jonka
avulla pyritaan Ioytamaan ratkaisuja. Ohjukselliseen ammattitaitoon liittyvat mo-
nipuoliset kommunikointi- ja vuorovaikutustaidot sek& herkkyys vaihtaa tarvitta-
essa vuorovaikutustyylid. Ohjausprosessin eteneminen vaatii pitkakestoista ja
suunnitelmallista ty6ta, johon siséltyy herkkyys nopeisiinkin interventioihin. (Met-
sanen 2013, 25.)

5.3 Oppimisen innon ja ilon tukeminen

Yksilon nakokulmasta koulutuksessa on osaltaan kyse siita, kuinka hyvin se ky-
kenee tarjoamaan juuri hanen tarpeistaan ja taipumuksistaan l&ahtevaa koulutusta
seka edistimaé kasvua inmisena. Nykypaivana koulutusta on jonkin verran yksi-
[6llistetty ja henkilokohtaistettu "putkimaisen” koulutusajattelun sijaan. Oppivan
yhteison periaatteiden mukaan oppilaitosten tulisi kehittd& toimintaansa niin, etta
niissa kehittyisi nykytilannetta parempi kannusta, motivoiva seka yksilon kasvua
rikastuttava yhteisd. (Helakorpi 2009, 37-38.)

Helakorven (2009) mukaan ammatillisella koulutuksella on kaksi keskeista ja tar-
keda haastetta. Ensimmaéainen haaste on tunnistaa ja tunnustaa opiskelijan hen-
kilokohtainen kykypotentiaali uniikkina ominaisuutena. Toiseksi koulutuksen pro-
sessit ja opiskelu tulee rakentaa niin, ettd ne edesauttavat ja motivoivat persoo-
nallisten ominaisuuksien pohjalle rakentuvaa oppimista ja ammatillista kehitty-
mista. (Helakorpi 2009, 38.)
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Nykyajattelun mukaan opetuksen tulisi lahted opiskelijan vahvuuksien kautta.
Oppimista ei voida perustaa heikkouksille. Monesti opiskelijoille osoitetaan pel-
kastaan heidan vaaria tekemisia, virheita ja puutteita. Kuitenkin hedelmallisem-
paa olisi tukea yrittdmista ja onnistumista, seké pohtia mista onnistuminen johtui.
Luomalla positiivista ajattelua ja uskoa omiin kykyihin, rakennetaan kannustava
ja motivoiva oppimisymparistda. Hyvassa ilmapiirissé opiskelija voi toimia omana
itsenaan, uskaltaen kysella tyhmiakin kysymyksia ja kokeilla uusia asioita eika

pelkaa virheiden tekemista. (Pynnénen & Uusinoka 2013, 52.)

Opettajan omat asenteet ja palaute vaikuttavat opiskelijan nédkemykseen omasta
itsestddn ja ominaisuuksistaan. Carol Dweckin (2012) ajattelutavan mukaan op-
pimista voidaan lahestya kahdesta eri ndkdkulmasta. Muuttumattomassa ajatte-
lutavassa (fixed mindset) ihmisen alykkyyteen ja persoonallisuuteen liittyvat asiat
ovat synnynnaisia ja pysyvia ominaisuuksia. Virheet toiminnassa kertovat tyh-
myydestéd, huonoudesta ja muodostavat opiskelijaan hdpeéan tunnetta seka lan-
nistuttavat yrittdmista. Epaonnistuminen kertoo kyvyttomyydesté ja heikkolahjai-
suudesta jossakin asiassa. Kasvun ajattelutavassa (growth mindset) menestys ja
ihmisen ominaisuudet ovat tulosta maaratietoisesta harjoittelusta ja tyosta, jossa
epaonnistumisen on osa oppimista. Opettajan tulisi kannustaa ja ohjata opiskeli-
joita heidéan tekemien suoritusten ja prosessien pohjalta, eika kiinnittdd huomiota

henkilokohtaisiin ominaisuuksiin. (Tirri 2013.)

Optimaalinen oppimisen tavoite tai haaste tulisi olla oppijan kykyjen ylarajoilla,
muttei kuitenkaan saavuttamattomissa. Oppimisen flow syntyy kun tehdaan jotain
paljon ponnistelua vaativaa asiaa oman kykypotentiaalin aarirajoilla ja onnistu-
taan siing, siis voitetaan itsemme. Tama asia tulisi muistaa erityisesti huonosti
menestyvien opiskelijoiden osalta, jos he saisivat edes pienid onnistumisen ko-
kemuksia jostakin osaa opittavasta asiasta, liséisi se heidan motivaatioita. Pelk-
kien esteiden ja epaonnistumisien kohtaamisesta seuraa helposti ahdistusta.
(Hongisto 2005, 36.)

Taman ajan haasteena opettajille on |6ytaa tapoja, joilla saadaan oppimisen halu

synnytettyd tai yllapidettya sita. Osalla opiskelijoista motivaatio on korkealla,
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mutta lilan paljon niitd opiskelijoita, joiden toimintaa ohjaavat jotkin muut tekijat
kuin halu opiskella valitun alan ammattilaiseksi. Oppimaan on vaikea ketdén pa-
kottaa, mutta oppimisen motivoitumiseen auttavat seuraavat tekijat:

- sopivan tasoiset tehtavat, jotka vastaavat opiskelijan taitotasoa
- luottamuksellinen ja avoin toiminta opettajan ja opiskelijan valilla

- opettajan ja opiskelijan valinen aito kunnioitus ja arvostus, joka toimii

molempiin suuntiin
- tarvittaessa arjen hallintataitojen opettaminen ja ohjaus
- epaonnistumisen sallintaa
- positiivinen palaute ja kannustus mukana arjessa
- onnistuminen toiminnassa ja hyvaksytyksi tulemisen tunne

- opiskelijalla on mahdollisuus vaikuttaa hanta koskeviin asioihin.
(Pynnonen & Uusinoka 2013, 54.)

5.4 Tyodvaltainen opetus ja tydssdoppiminen

Tybssaoppiminen pohjautuu suunnitelmalliseen toteutukseen, ohjaukseen ja ar-
viointiin, jossa osa tutkinnon tavoitteista sisdistetddn tyOpaikan tyontehtavien
avulla. Tyodssaoppimista sisaltyy ammatilliseen perustutkintoon vahintaan 35
osaamispistetta (osp). Tydssaoppiminen on koulutuksen jarjestamismuoto ja si-
ten se poikkeaa tytvaltaisesta opiskelusta. Kaytannossa oppilaitokset voivat jar-
jestaa tyovaltaista opiskelua omana toimintana tai ulkopuolisilla ty6pajoina. (Jau-
hola & Miettinen 2012, 33.)

Tyo6valtainen opetus perustuu kaytdnnon tekemisen kautta tapahtuvaan oppimi-
seen ja se on paljon kaytetty toimintamuoto ammatillisessa erityisopetuksessa.
Itsessdan se motivoi opiskelijoita ja mahdollistaa tehokkaan opiskelun. Siihen lii-
tetddn monenlaisia tavoitteita, kuten elamanhallinnan edistdminen ja ryhmayty-
minen. (Miettinen 2008, 164-165.)
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Oppimiskulttuurin muuttuessa muuttuvat myds oppilaitosten ja tybelaman valiset
yhteydet. Oppiminen aidossa oppimisymparistossa, projektissa tai tydpaikalla,
muuttaa oppilaitoksen toimintaa kohti yksiléllisempéaa toteutusta. Henkilékohtai-
set oppimispolut mahdollistavat yksil6lliset oppimistavoitteet, esimerkiksi tydssa-
oppimisen tavoitteet ja toteutus voidaan raataldida opiskelijalle sopivaksi. (Hirvo-
nen 2006, 132.)

5.5 Opetuksen ja opetusmateriaalin selkeys

Perinteisesti oppiminen on nahty asioiden muistamisena. Tamanhetkinen muut-
tuva maailma ja tydelaméa edellyttavat jatkuvasti rakentamaan uusia ajattelu- ja
toimintatapoja, eli keskiéssa on asioiden ymmartaminen eika asioiden mekaani-
nen muistaminen. Nykykasityksen mukaan oppimisessa on kysymys oppijan ak-
tiivisesta osallistumisesta. Oppija asettaa itsellean oppimisen tavoitteita ja osaa
arvioida oman oppimisen tulosta peilaten asetettuihin tavoitteisiin. Opettajan toi-
minta on siirtynyt tiedonjakajan roolista oppimisen edistajaksi, opettaja mahdol-
listaa seka edistad oppimista kehittamalla oppimisympaéristdja. (Kaikkonen 2008,
30.)

Erityisopiskelijat seka muutkin opiskelijat hydtyvat merkittavasti opetuksen ja
opiskelumateriaalien havainnollisuudesta ja selkeydestéa. Asioiden ja tilanteiden
strukturoiduilla rakenteilla seka toistuvuuden kautta luodaan pohjaa oppimiselle.
Opiskelijoille asetetut selkeat tavoitteet, joiden saavuttamista seurataan seka tue-

taan ryhdittavat opintojen etenemista. (Miettinen 2008, 166.)

Oppimistyylien ja oppimisstrategioiden selvittdmisen avulla opiskelija saa kasi-
tystd omasta oppimisesta. Naita yksilollisia tuloksia tulisi hyddyntaa opiskelun
suunnittelussa ja toteutuksessa. Opiskelijan oppimistyyli maarittad sen, etta op-
piiko han pienten yksityiskohtien avulla vai sopiiko kokonaisuudesta lahestymi-
nen eli holistinen lahestyminen paremmin. Opetusmenetelmista portfolio ja pro-

jektioppiminen soveltuvat paremmin holistisille opiskelijoille. Itsepalvelupaketit,
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harjoitukset ja osittain myds verkko-opiskelu soveltuu yksityiskohdista oppivalle.
(Miettinen 2008, 165-166.)

Verkko-oppimisymparistd mahdollistaa opiskelijoille edetéd oppimisessa yksilolli-
sesti oman tason ja motivaation mukaan. Samasta opittavasta asiasta voidaan
tehda erilaisia tehtavida huomioiden opiskelijan taitotason, oppimistyylin tai kiin-
nostuksen asiaan. Tehtavat voivat olla yksil6-, pari- tai ryhmatehtéavia. Tietotek-
niikka on oiva valinen tutkivan ja itseohjautuvan oppimisen valineena. (Nuutila
2010, 36.)

5.6 Verkko oppimisymparisténa

Oppimisymparistolla ymmarretdan erilaisten tilaratkaisujen, paikkojen, yhteiso-
jen, tekniikan, valineiden tai toimintatapojen yhdistelmaé, jossa oppiminen on
mielekasta ja ymparisto itsessaan edistaa oppimista. Oppimisymparistéjen tulisi
olla didaktisesti ja pedagogisesti suunniteltuja, seka tukea innovatiivisten opis-
kelu- ja opetuskaytanteiden kehittymista. Opetushallituksen linjauksen mukaan
tieto- ja viestintateknologiaa tulee hyodynt&é laaja-alaisesti oppimisymparistdjen

ja tydelamayhteistydn kehittamisessa. (Koramo 2012, 6.)

Opetus- ja kulttuuriministerion Koulutus ja tutkimus vuosina 2011-2016 —kehitta-
missuunnitelmassa tuodaan esille tietoyhteiskunnan kehitys, joka koskettaa mer-
kittavasti koulutusta, tydelamaa ja yhteiskunnan eri toimintoja. Tieto- ja viestinta-
tekniikka (TVT) edesauttaa joustavien ja yksildllisten opintojen toteutusta seka
parantaa laadullisesti opetusta ja ohjausta. TVT:n avulla on mahdollista luoda
monimuotoisia oppimisymparistdja ja rikastuttaa oppimista. Liséksi perinteisen
lahiopetuksen sijaa tai rinnalla voidaan tarjota vuorovaikutteisia verkkoluentoja.
Erityista tukea vaativat opiskelijat ovat hyotyneet tieto- ja viestiteknista ratkai-

suista parempina oppimismahdollisuuksina. (Koramo 2012, 7-8.).
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Paechter, Maier & Macher (2010, 222—-229) ovat havainneet verkko-opiskelusta,
ettd opiskelijat ovat erittain tyytyvaisia ja motivoituneita opinnoissa, joissa on kay-
tossa toimiva ja tuettu oppimisymparistd. Tutkimusten mukaan TVT:n hy6dynta-
minen lisda opettajien tydmotivaatioita seka opiskelijoiden opiskelumotivaatioita.
Motivaation nousu on korostunut erityisesti erityisoppilailla. Muutos ei johdu tie-
totekniikasta vaan sen mahdollistamasta mielenkiintoisesta tavasta oppia. Haas-
teena nahdaan opetusteknologian mahdollistamien uusien pedagogisten mallien

hyédyntaminen opetuksessa. (Koramo 2012, 9.)

Verkossa tapahtuva opiskelu on mahdollistanut erityista tukea tarvitseville opis-
kelijoille uuden tyyppisia oppimisymparistdja ja tapoja oppia. Opettajan rooli on
laatia sopivia tehtavia, jotka saavat opiskelijat innostumaan. Verkko-opetuksessa
on oleellisen tarke&a opettajan oma innostus ja kannustava suhtautuminen opin-
toihin ja niiden ohjaukseen. Téh&n osallistuvaan pedagogiikkaan liittyy sosiaali-
nen seka teknologinen nakokulma, joka kaytdnnodssa nakyy innostavana, liik-

keelle laittavana ja organosoivana toimintana. (Nuutila 2010, 38.)
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6 TULOKSET

6.1 Erityisopetuksen toteutus OSAON Myllytullin-Pikisaaren yksikon tekniikan

osastolla

Ensimmainen vaihe tutkimuksessa oli selvittaa, miten erityisopetuksen toiminnot
on organisoitu OSAON Myllytullin-Pikisaaren yksikdn tekniikan osastolla. Tarkas-
telun nakdkulmana ovat opiskelijaa koskettavat toiminnot. Kartoitusty6sséa oli mu-
kana minun liséksi osaston toinen erityisopettaja, jonka tyon painopiste on huo-

lehtia ensimmaisen vuoden erityisopiskelijoiden tarpeista.

Tein pohjatyota kartoituspalaveria varten luomalla karkean kaavion erityisopetuk-
sen toiminnoista. Pohjakaavion avulla paasimme nopeasti itse asiaan ja yhdessa
teimme lopullisen kartoituksen erityisopetuksen toteutuksesta. Toiminnot on esi-

tetty graafisessa muodossa kuvio 10.

Myllytullin tekniikan osaston erityisopetuksen toteutus

Erityisopiskelijoiden
tunnistaminen Tuki- ja ohjauskeskustelut 1 .
Tekemalld oppiminen — = =
/—Iﬁ Pienryhmassa opiskelu — % 5
HOJKS:n laatiminen HOIKS N o Arjenhallinnan ohjaus ja tuki | g5
ervan ja ro:n - 5 g| tarkennus ervan, B Y!('.?:.ilt-illinen op"e?:us ] g g
yhteistydn, 52 3 roin ja opettajien :f Yksilélliset apl'Jl\'{'al.meet — g g
kuunnellen g 2 o toimesta g Kevenngtgy tYOjaI‘J.ESt.ys — % 3
opiskelijaa ja ® % & HOJKS:n £ Ammatillinen oppipaja T = §
huoltajaa ® @] toteutuksen g Yleisaineiden oppipaja — S o
\ / SEUEIE Tuettu tyéssdoppiminen — b E’
l Ammatillinen ohjaaja — g 7
HOJKS:n kasittely Tavoitetasot (T1, H2jaK3) — |& 2
yksikén erityisentuen Laajennettu tydssaoppiminen — ﬁ o
ryhmassé Mukautus —

AN J

(" Yksikénjohtaja tekee ) ‘
viranhaltijapaatoksen
erityisopiskelijaksi ‘

HOJKS:n toteutuksen seka tarpeellisuuden arviointi %-vuosittain ‘

nimeamisests Toiminnan suunnittelu erityisopetusresurssilla ‘

Kuvio 10. Erityisopetuksen toteutus tekniikan osastolla
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6.2 Opiskelijakyselyn tausta

Kyselyyn osallistui OSAOn Myllytullin-Pikisaaren yksikdn tekniikan osaston eri-
tyisopiskelijoita (n=27) kymmenesta eri ryhmasta, joilla on HOJKS ja kokemusta
tekniikan osastolla opiskelusta yli vuoden ajalta. Opiskelijoiden opinnot suuntau-
tuvat joko ICT- tai elektroniikka-asentajan tutkintoon. Kysely toteutettiin syksylla
2015, viikon 39 aikana.

Kysely sisalsi 22 paakysymystéa opintojen tukimuodoista ja niiden kehittamisesta.
Paakysymykset olivat kylla/ei- tyyppisida, monivalintaisia tai avoimia. Avoimiin ky-
symyksiin vastaukset annettiin kirjallisesti. Osaan paakysymyksia sisaltyi kaksi
tarkentavaa lisakysymysta riippuen annetusta vastuksesta. Kaytdnnossa kyse-

lyyn osallistujien kysymyspolku muotoutui vastaajien kokemuspohjan mukaan.

Kyselyn kysymykset pohjautuvat OSAOnN opetussuunnitelmien yhteisessa
osassa olevaan ohjeistukseen erityisopetuksen jarjestamisen periaatteista ja to-
teutuksesta, jotka ovat esilla luvussa 3.3. Kysymysten selkeydesta ja ymmarret-
tavyydestéa sain ohjeita erityisopettajakollegalta. Lisaksi testasin kyselyn etene-
misen ja kysymysten toimivuuden kolmen vapaaehtoisen voimin. Samalla minulle

tuli arvokasta kokemusta kyselyn kasittelysta.

Kerroin jokaisen kyselyyn osallistujalle kyselyn tarkoituksen ja tavoitteet henkil6-
kohtaisessa tapaamisessa tai puhelimen valityksella. Itse kyselyyn osallistumi-
nen tapahtui sdhkdpostikutsun valityksella ja kysely suoritettiin verkossa. Vastaa-
minen oli mahdollista tyéhuoneeni laheisessa luokkahuoneessa, jolloin minulla
oli helppo tarvittaessa ohjeistaa kyselyyn liittyvid epaselvyyksia. Kaytannossa ky-

sely sujui varsin jouhevasti ja siihen vastaamiseen meni aikaa noin 20 minuuttia.
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6.3 Opiskelijakyselyn tulokset

Kyselyn tulokset kasitelladn kyselylomakkeen kysymysten mukaisessa jarjestyk-
sessa. Valintakysymysten tulokset on esitetty havainnollisena ympyradiagram-
mina. Avointen kysymysten ja valintakysymysten vastuksia on analysoitu kirjalli-

sessa muodossa.

Kyselyyn osallistuneista yli puolet opiskeli kolmannella vuosikurssilla (Kuvio 11).
Toisen ja neljdnnen vuosikurssin opiskelijoita vastaajista oli molemmista ryhmistéa
noin neljasosa. Tutkimuksessa ei ollut mukana ensimmaisen vuoden opiskeli-
joita, koska heidan kokemus oppilaitoksen toiminnoista oli varsin vahainen ja

HOJKS suunnitelman laatiminen heidan osaltaan alkuvaiheessa.

1. Opiskelen seuraavalla luokalla

® 2.luokalla
® 3. luokalla
4. luokalla

Kuvio 11. Opiskelen seuraavalla luokalla

Kuvion 12 kertoo, etta suurella osalla oppilaista on kokemusta tilanteista, joissa
oppitunnin aikana on ollut kaksi opettajaa. Opiskelijoille, joilla oli kokemusta kah-
den opettajan jarjestelysta, esitettiin lisakysymys, jolla selvitettiin missa tilan-
teissa kahden opettajan tuki on auttanut opiskelijaa. Opiskelijat kokivat saa-
neensa apua vaikeiden ammatillisten ja yhteisten asioiden opiskeluun. Isoissa ja
levottomissa ryhmissa toinen opettaja rauhoittaa tilannetta ja opiskelijat kertoivat
saaneensa helpommin tukea kun yhden opettajan aika ei riitd kaikille opiskeli-

joille.
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2. Osalla oppitunneistani on ollut kaksi
opettajaa?

QE
® Kylia

Kuvio 12. Osalla oppitunneistani on ollut kaksi opettajaa.

2a. Kerro, missa tilanteissa kahden opettajan tuki on auttanut sinua?

Siina kun kaikilla on ollut jotain ongelmia nii saa sitten helpommin
jeesia

"Olen suorittanut tAman alan opintoja aiemmin ja olen aloittanut
opiskelut uudestaan. Kahden opettajan tukea olen saanut mm. kun

ollaan katsottu mita kursseja olen jo kaynyt ja mité viela pitaa suo-
rittaa, ja muutenkin apua olen saanut koko tassa prosessissa.

Myds olen saanut tunneilla apua mukavan helposti, kun on ollut
kaksi opettajaa.”

no siina etta yksi opettaja ei voi auttaa montaa kerralla

kahden opettajan tukea ei ole tarvinnut mihinkaan erikoisiin avun-
tarpeisiin.

Kun toisen opettajan opetus ei ole auttanut

Tilanteissa joissa yhden opettajan henk. koht. tuki ei ole yksinker-
taisesti riittanyt

Ammattiaineissa ja saa nopeammin apua kun on kaksi opettajaa.
jos toinen opettaja on tauolla niin toinen voi auttaa
saanut nopeammin apua

Aina silloin talléin kun monella muullakin on ollut ongelmia tehta-
vien kanssa.

kaikessa
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Esimerkiksi tybnteossa

jos luokassa on ollut paljon oppilaita ja levottomuutta opettaja ei
ehdi yksin auttamaan kaikkia oppilaita.

Silloin kun tehtava on ollut haastava tai en ole ymmartanyt kunnolla
tehtavanantoa. niin silloin opettajien tuki on auttanut tehtavien teke-
misessa.

Silloin kun ei yhden opettajan apu ole riittanyt

Se on nopeuttanut kurssin etenemista kun on apu paremmin saata-
villa. Toinen opettajista voi olla hyvinkin kiireinen ison ryhman
kanssa.

Siina oli vahan vaikeampia matemaattisia kohtia, ja oskilloskoopin
lukemisessa. Silloin tunnilla oli kaksi opettajaa.

Seuraavalla lisdkysymyksella selvitettiin, miten kahden opettajan tukimuotoa tu-
lisi kehittdd. Vastauksissa toivottiin, ettéd kahden opettajan tukimuotoa kaytettai-
siin enemman, jos ryhman koko kasvaa suureksi. Moni vastaaja toivoi opettajilta
lisdd aktiivisuutta oppilaiden neuvomiseen, auttamiseen ja kohtaamiseen. Noin
puolet vastaajista oli tyytyvaisia nykyiseen jarjestelyyn tai eivat osanneet sanoa

parantamisalueita.

2b. Miten kehittaisit kahden opettajan tukimuotoa, ettd se palvelisi sinua
paremmin?

eipé siiné oikee 0o varmaa mitaan kehittamista

en tieda

sellaiselle ei ole tarvetta. opettajia on vain joskus kaksi.

Etta opettajat olisivat aktiivisempia. Osa opettajista ei opeta aihetta
naamatusten ollenkaan, mutta sen sijaan kaskevat oppilaiden kat-
soa moodlesta.

Nykyinen malli toimii hyvin.
Hankkisin uudet opettajat
en tieda

En osaa sanoa.

ei ole mitadan parannettavaa

ettd opettajaiset huomioisi avun tarpeen ilman sanomistakin
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onhan se aina parempi jos on toinenkin opettaja jolta kysya neu-
voja.

NoO ne auttaisi tehtéavan tekemisessa ja antaisi ohjeita

"siten ettd opettajat kavisivat kyselemassa miten tehtava etenee ja
onko siina joku vaikea kohta jota en ymmarra tai osaa.

ja ettd he miettisivat kanssani tehtavaan ratkaisua erikanteilta."
Minun mielesta ei mitenkaan. Se on toiminut mielestani hyvin.

Pitaisi olla enemman kahden opettajan tukimuotoa mikali luokka
koko paisuu suureksi.

Jos on isoja opiskelija ryhmi&, niin silloin opetusta saisi paremmin
jos olisi kaksi opettajaa.

Kuvion 13 mukaan opiskelijoista noin puolella on kokemusta pienryhméssé opis-
kelusta. Lisakysymyksella kartoitettiin niita tilanteita, joissa pienryhma opiskelu
on auttanut opiskelijaa. Vastauksista nousi tarkeimmaksi asiaksi keskittymiseen
liittyvat ongelmat. Pienryhmassa opiskelleista oppilaista 80 % kertoi tukimuodon
auttaneen keskittymisessa. Lopuilla vastaajista pienryhma tyoskentely oli autta-

nut muutoin ymmartamaan asioita paremmin.

3. Olen opiskellut pienryhmassa?

® Kyla
@Ei

Kuvio 13. Olen opiskellut pienryhmassa.

3a. Kerro, missé tilanteissa pienryhmassa opiskelu on auttanut sinua?

helpompi keskittya
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Opettaja on pystynyt keskittymaan oppilaihin paremmin

Minulla on keskittymishairio jonka takia pienryhméassa opiskelu on
helpompaa. Vahemman hairioita.

On ollut helpompi keskittya kuuntelemaan opettajaa kun ei ole ollut
muuta halin&a.

Esimerkiksi matematiikassa, pienemmassa ryhmassa pystyy keskit-
tym&an paremmin ja avun saantikin on nopeampaa

Pienryhmassé opettaja kerkeaa paremmin neuvomaan jos sitéa tar-
vitsee

Olen saanut edeta rauhassa.

Siina tilanteessa, kun aine on ollut minulle vaikea, niin pienem-
massa ryhmassa kavimme aineen asioita hitaammin I&pi, jotta ym-
marsimme asian kunnolla.

Matikan harjoituksissa on auttanut keskittymaan tehtaviin paremmin

Siina etta on pystynyt keskittymaan paremmin tehtéviin kuin isossa
ryhmassa, ja oppinut paremmin.

Olen saanut tarkalleen opastusta asiassa jossa ison ryhméan opet-
taja ei ole pystynyt kiireiltddn neuvomaan. Lisdksi luokan muut ja-
senet eivat paase herkasti hairitsemaan.

Nykyiseen pienryhmatydskentelyyn oli tyytyvaisia 70 % vastaajista. Kehittamis-

kohteina n&htiin opettajien selkea ja perinpohjainen aiheen kasittely pienisséa

osissa ja riittavan rauhallisesti. Selke&kielisid oppimateriaaleja toivottiin lisaa,

joko kirjoina tai verkkomateriaaleina. Opettajan kohtaamisen taitojen merkitysta

myo6s korostettiin.

3b. Miten kehittaisit pienryhméssa opiskelua, ettd se palvelisi sinua parem-

min?

Nykyinen pienryhma tydskentely on sujunut hyvin.
Palvelu on aina pelannut erittéin hyvin (ei tarvitse kehittaa)

Opettaja kuuntelisi oppilasta ja neuvoo perinpohjaisesti jos oppilas
el ymmarra tehtavaa.
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Siten, etta jos aihe on pitka, niin se jaoteltaisiin pienempiin osiin,
jotta yhden asian oppisi paremmin. Eika asioita mentaisi liian nope-
asti lapi, jotta pysyisin asiassa mukana.

Etta pienryhma pysyisi pienryhmana
Ihan hyva nain

Saisi olla ehk& enemman kirjoja tai oppimiseen luotuja dokument-
teja tarjolla verkon kautta joka korvaisi kirjan ja olisi my6s tarpeeksi
selkokielinen.

Opiskelijoista lahes 60 % (kuvio 14) on saanut paattaa opiskeltavasta aiheesta
tavoittelemansa taitotason (T1, H2 tai K3). Tukimuodon avulla opiskelija voi suo-
raan vaikuttaa omaan oppimiseen. Itsemaaraamisoikeuden lisddntyminen koet-
tiin motivoivaksi ja lisdavan itsearvioitikykyd. Lisaksi se mahdollistaa opiskelu-

kuormituksen saatelyn.

4. Olen saanut itse paattaa opiskeluni
tavoitetason?

@E
® Kylla

Kuvio 14. Olen saanut paattaa opiskeluni tavoitetason.

4a. Kerro, missé tilanteissa tavoitteellinen opiskelu (T1, H2, K3) on auttanut
sinua?

Kun olen suorittanut kursseja, jotka ovat jd&neet aiemmista opiske-
luistani. Olen voinut paattaa parhaakseni, haluanko kohottaa arvo-
sanaa vai olenko tyytyvainen tulevaan.

Opettanut itsearviointikykya
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esimerkiksi ammattitehtavissa olen saanut tehda sen maaran tehta-
vid mité tarvitsin kyseiseen arvosanaan

3 on ollut tavoitteena joka aineessa ja niin sanotusti motivoinut te-
keméaan tehtavia

H2 sita olen yrittanyt saada kokeista, harjoitustdista ja opinnayte-
toista.

Kun se paamaara on asetettu ja se tuntuu itsesta sopivalta, moti-
vaatio tulee riittamaan sen takia kun se ei ole niin henkisesti rasitta-
vaa verrattuna taydelliseen lopputulokseen, joka osaa uuvuttaa
henkilon herkasti. Kun tietaa, ettd saa edetd oman tahdin, motivaa-
tion ja tietdAmisen mukaan.

Tavoitteellisen opiskelun kehittamiskohteina nahtiin arvosanatavoitteiden tar-
kempi esittely opintojakson alussa. Itsenéisen opiskelun rinnalla koettiin opetta-
jan tuki tarkeana opetettavaan asiaan ja opiskelun aikataulutuksesta huolehtimi-
seen. Opettajan rooli on toimia ohjaajana, joka motivoi opiskelijoita.

4b. Miten kehittaisit tavoitteellisen opiskelun tukimuotoa, ettéd se palvelisi
sinua paremmin?

Siten etta kaytaisiin lapi tehtavat mita kyseiseen arvosanaan tarvit-
see.

Enemman aikaa tyotekemiseen ja turhat asiat pois tielta.

En tarkalleen tieda. Mutta opiskelijoille sais olla enemman moti-
vointi-tunteja ja se etta opiskelija tietaa etta kaikella ei olisi Kiire.
Ellei he itse tahalleen pitkita asioita.

Jos opettajat selittaa asiat tarkemmin ja ois hyvé jos luokassa on
joskus avustaja, ei tarvi aina olla koska jotkut tehtavat on helppoja
mutta mennee paljon aikaa. loput se on itsesta kiinni :)

Kuviosta 15 ndhdaan, ettd noin 30 % oppilaista on kokemusta ohjaajan tai am-
mattimiehen tuesta. Ammattimies tai ohjaaja on tukenut opiskelijaa kaytannon
asioissa neuvomalla ja auttamalla. Selkeitd kehittamiskohteita opiskelijat eivat

osanneet mainita tahan tukimuotoon.
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5. Osalla oppitunneistani on ollut ohjaaja tai
ammattimies tukena opintojen suorittamisessa?

® Kylla
@E

Kuvio 15. Ohjaaja tai ammattimies mukana opinnoissa.

5a. Kerro, missa tilanteissa ohjaaja tai ammattimies on auttanut sinua?

He ovat pystyneet havainnollistamaan kaytannon asioita.
Selittavat kaiken ytimekkaammin.

silloin kun on tarvinnut apua jossain tehtavassa

jos olen kysynyt neuvoa.

Suurimmaksi osaksi jos en ole ty6td osannut tehd& niin ohjaaja on
auttanut

Kuvio 16 osoittaa, etta lahes 90 % opiskelijoista on kaynyt keskusteluja opinnois-
taan ryhmanohjaajan, opettajan tai erityisopettajan kanssa. Tavoitteena on, etta
kaikki erityisopiskelijat keskustelisivat opintojen etenemisesta useita kertoja opis-
keluaikana. Asiaa voisi selittaa tilanteen, joissa kyselyyn osallistujalle on juuri laa-
dittu HOJKS ennen kyselyyn osallistumista. Naissakin tilanteissa opiskelijan
kanssa kaydaan lapi perinpohjaisesti opintojen tilanne ja mahdolliset tukitoimet,

mit& oppilaitos voi tarjota opintojen etenemisen.
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Merkittavin asia, jota keskustelut ovat avanneet opiskelijalle, on ollut tietoisuuden
lisaantyminen omasta opiskelutilanteesta. Tata mielta oli kaksi kolmasosaa vas-
tanneista. Tilannearvion pohjalta on voitu laatia suunnitelma opintojen etenemi-
seen. Naissa tilanteissa puhutaan usein yksildllisista opintopoluista, joita eri tu-

kimuodot mahdollistavat.

Keskustelujen kautta opiskelijalla on ollut mahdollisuus avautua opintojen suorit-
tamiseen vaikuttavista asioista. Lisatietoisuus on mahdollistanut opintojen suun-
nittelua ja lisannyt ymmarrysta opiskelijan opintovaikeuksiin. Noin 18 % opiskeli-

joista ei kokenut keskustelujen auttaneen opintojen suorittamisessa.

6. Olen kaynyt keskustelua opinnoistani
ryhméanohjaajan, opettajan tai erityisopettajan
kanssa?

® Kyla
@ Ei

Kuvio 16. Opiskelija on keskustellut opinnoista ryhméanohjaajan, opettajan tai eri-

tyisopettajan kanssa.

6a. Kerro, missa tilanteissa keskustelu opinnoistasi on auttanut sinua?

Kun ollaan selvitetty opintojeni tilaa. Mm. poissaolot, kaydyt / tule-
vat kurssit.

Tavoitteiden saavuttaminen on edistynyt keskusteluilla huomatta-
vasti.

Auttanut minua katsomaan, etta mika tilanne minulla on opiskelun
suhteen.

Saanut rastit sovittua
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Olen kuunnellut missé olen menossa ja tietoinen asioista jota pitaa
tehda.

No ensimmainen keskustelu heratti siihen etta niita toita pitaa tehda
ettd paasee luokalta

Siind kun olemme kayneen tehtavia lapi mitéa olemme tehneet ja
mité oli kesken tai tekematta. ja keskustelimme siitd miten saisin
tehtavat tehdyksi.

Rastiin jaaneissa tehtavissa. Se on auttanut huomaan, etta mita mi-
nulla on rastissa ja miten hoidan ne pois.

Helpottanut rastien suorittamista kun pystyy puhumaan niista ja
etukateen suunnitella niiden varalle.

on saanut selvyyden joihinkin asioihin, ja etta saako erityisopetusta
ja miten opiskelut etenee

Se auttaa eniten siina etta tietda sen jalkeen ettd missa mennaan,
etta tietdd miten edeta.

Tukimuotona keskustelu opintojen tilanteesta ja sité kautta tuen suunnittelu koe-
tiin hyvin positiiviseksi ja moni opiskelija kertoi sen toimivan nykyisella menetel-
malla. Kehittamiskohteena tuli esille psykiatrisen tuen tarpeen tunnistaminen ja
ohjaaminen opiskelijahuollon piiriin. Pedagogisella henkilokunnalla tulisi olla
herkkyyttéa tunnistamiseen ja sen kautta myds ohjaamiseen oikean palvelun pii-
riin, joka auttaa parhaiten opiskelijaa. OSAOIla on tarjolla psykologin palveluja

opiskelijoille.

6b. Miten kehittaisit tukimuotoa, etta se palvelisi sinua paremmin?

tukimuoto toimii.

ei ole kehitettavaa

ei tule mieleen mita voisi parantaa

Koen ettd nykyinen systeemi on hyva sellaisenaan

Opiskelijalle pitéisi olla tarvittaessa myds psykiatrista tukea jos h&-
nesta itsestaan tuntuu ettd pohja tippuu alta tai tuntuu ettei kesta
kaikkea. Siind tapauksessa saisi olla parannettavaa.

Oma tydskentely, rauha ja aikataulu. Joskus ei paa kesta herailya
ja tyota koululla tiettyjen vapaa ajan asioiden takia, niin olisi paljon
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parempi tehda toitd myds kotona, mikali semmoinen oppilaalta on-
nistuu. Eli ymmarrysta ja paanaukomista vihemmalle eika asettaa
ressaantuneelle oppilaalle lisdé paineita oppimisen suorittamiseen

Kuvio 17 osoittaa, etta 63 % opiskelijoista on opiskellut tydpainotteisesti luokassa
tai yrityksessa. Opiskelijat suhtautuvat vastauksissa hyvin positiivisesti tekemi-
sen avulla tapahtuvaan oppimiseen. Sen uskottiin auttavan tydelamaan siirtymi-
sessa ja valmentavan tydeldman haasteisiin. Lisaksi tyon kautta opiskelu koettiin
mielekkddmmaksi kuin teoriaopinnot. Opiskelijoiden mielesta tekemalla oppimi-
nen mahdollistaa joustavan omaan tahtiin tapahtuvan opiskelun ja tyotapana it-

sessaan se auttaa keskittymaan opittavaan asiaan.

7. Olen opiskellut tydpainotteisessa luokassa tai
yrityksessa?

@ Ei
® Kylia

Kuvio 17. Opiskelija on opiskellut tydpainotteisesti.

7a. Kerro, missé tilanteissa tyopainotteinen opiskelu on auttanut sinua?

Ty6painotteinen opiskelu tulee auttamaan minua ty6elamassa. Us-
kon etta helpompi on oppia uusia asioita, kun niitd myos pohjuste-
taan tyOpainotetussa opiskelussa.

Siin&a voi hieman valmistautua tyéelamaan
Oppinut paremmin asiat tekemalla

Olen enemman tekemalla oppiva oppilas, joten kurssit jotka ovat
tyOpainotteisia sopivat minulle parhaiten.

Ammattiaineissa on ollut tyopainotteista opiskelua, tekemalla on
oppinut hyvin.
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Esimerkiksi viime vuonna kun olin topissa kaksi kuukautta opin
huomattavan paljon.

keskittymisessa
Olen oppinut paremmin asiat tekemalla kuin teorialla.

Omasta mielesta tyon tekeminen kaytannoéssa opettaa enemman
kuin teoria eli oppinut enemman

Harjoitustyot ovat paljon mielenkiintoisempia kun teoriatunnit vaikka
ei ole teoriatuntien kanssa ongelmia. Plussana etta paasee etene-
maan omaan tahtiin.

Tekemisesta oppii varmaan paremmin mita teorian lukemisesta.

Tekemalla oppimisen kehittdmiskohteena tuotiin esille valinnan mahdollisuuden
lisddminen kaytdnnon tdissa. Valinnan mahdollisuuden lisdantyminen motivoi ja
auttaa oppimisen innon ja ilon sailymista kuten osiossa 5.3. mainitaan. Opiskelijat
toivoivat tydssaoppimista enemman. Samoin toivottiin lisaa aikaa harjoituksien

perehtymiseen ja tekemiseen.

7b. Miten kehittaisit tukimuotoa, ettéa se palvelisi sinua paremmin?

Mielestani olisi hyva katsoa, mika aihe opiskelijaa kiinnostaa ja an-
taa silhen mahdollisuus panostaa, antamalla kyseisen aiheen kay-
tannon toita.

Enemman naita!
Enemman tydharjoittelua

Tassa taas jos olisi aikaa enemman, niin voisi perehtyéa harjoituksiin
enemman.

Se on hyva téallaisenaan.

Kuvio 18 mukaan yksilollisten opetusjarjestelyin on opiskellut yli 85,2 % opiskeli-
joista. Ne ovat auttaneet opiskelijaa saamaan opintonsa valmiiksi ja valmistu-
maan maardajassa. Jarjestelyiden avulla on mahdollistettu tavoitteellinen ja
omaan tahtiin tapahtuva opiskelu, joka on rauhoittanut opiskelijan mielta ja anta-

nut uskoa opintotavoitteiden saavuttamiseen.
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8. Olen opiskellut yksiléllisten
opiskelujarjestelyjen mukaisesti?

®E
® Kylia

Kuvio 18. Opiskelija on opiskellut yksil6llisten opiskelujarjestelyiden mukaisesti.

8a. Kerro missa tilanteissa yksil6lliset opiskelujarjestelyt ovat auttaneet si-
nua?

Kun ollaan katsottu mitk& opinnot minun pitaa suorittaa ennen val-
mistumistani.

Saa sinédllansa opiskeltua rauhassa ja omaan tahtiin. Saa kaiken
tuntumaan niin etta aikaa riittdd enemman asioiden tekemiseen
eika kiire tunnu painavan lainkaan.

Kun on saanut kotona tehda tehtavid rauhassa, nii ne ovat sujuneet

Yksilollisten opiskelujarjestelyiden kehittamisessa opiskelijat toivoivat lisaa erilai-
sia vaihtoehtoja toteutukseen. Hitaasti opintojaan eteenpain vieville opiskelijoille

toivottiin tukimuotona hienovaraista patistelua opintojen suorittamiseen.

8b. Miten kehittaisit tukimuotoa, ettéa se palvelisi sinua paremmin?

Naita vahan niin sanottuja ikuisia opiskelijoita olisi hyva hieman pai-
nostaa. Muuten yksil6llinen opiskelujarjestely on hyva asia.

Enemman vaihtoehtoja erilaisiin opiskelujarjestelyihin

Kuvio 19 kertoo, etta lahes 90 % kyselyyn vastanneista opiskelijoista on suoritta-
nut keskeneraisia opintoja tai hylattyja kursseja oppipajassa. On hyva, etta opis-

kelijoilla on mahdollisuus suorittaa opintojaan loppuun oppipajassa. Toisaalta
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opiskelijalle tarjottava tuki tulisi olla reaaliaikaista ja auttaa opiskelijaa selviyty-
maan suorituksen alla olevista opinnoistaan. On huolestuttavaa, ettd nain suu-
rella maaralla opiskelijoita jad opintoja rastiin. Tekemattdmat opinnot ja tyot saat-
tavat painaa mielta ja aiheuttaa sita kautta lisdongelmia. Asia on vakava siinakin
mielessa, ettda HOJKSIn tarkoitus on auttaa opiskelijaa opintojen suorittamisessa.
Oppilaitoksen velvollisuus on huolehtia laadukkaasta tuesta ja opiskelijan velvol-

lisuus on osallistua seké opiskella paatoimisesti.

Opiskelijoiden mukaan rastipaja on auttanut kertaamaan ja suorittamaan kesken-
eraisia opintoja omaan tahtiin. Oppipaja tydskentelyn etuna kerrottiin olevan rau-
hallinen tydskentelyilmapiiri ja erittain hyva opettajien tuki asioiden opiskeluun.
Pienryhmissa opettajalla on enemman aikaa ohjata yksittaista opiskelijaa, toi-
saalta opettajalta vaaditaan enemman kompetenssia huolehtia jokaisen opiskeli-
jan yksilollista tarpeista, silla oppipajassa suoritettavien aiheiden kirjo on laaja.
Taman lisdksi opiskelijoiden erilaiset oppimisvaikeudet asettavat omat haas-

teensa.

9. Olen suorittanut rastejalhylattyja kursseja
oppipajassa?

® Kyla
®E

Kuvio 19. Opiskelija on suorittanut rasteja tai hylattyja kursseja oppipajassa.

9a. Kerro, missé tilanteissa oppipajassa tyoskentely on auttanut sinua?

Kerrataan vaikea asia selvaksi yhdessa
Hyva etté saa rasteja tehtya

Kun olen jaényt jossain asiassa jalkeen. Oppipajassa sitten olen
voinut kerrata asioita.
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Opettajalla on ollut aikaa auttaa enemman ammatti ja attoaineissa
Se on auttanut saamaan muita kiinni tehtavissa.

Paasee eteenpdin rasteissa.

Olen saanut tehda tekemattomia tehtéavia rauhassa.

Siina kun tehtavia oli paljon tekematta, niin pajaa pitavan opettajan
kanssa sain paljon tehtavia tehdyksi, josta oli hyotya koska opettaja
kavin kyseleméassa tehtavan sujumista ja tuli auttaa kun en osannut
jotain tehtavan kohtaa.

Oma tahti ja rauha. My6s se etta niihin rasteihin/hylattyihin saa tar-
vittaessa apua.

Siind kun on voinut tydskennella siella ja kysya apua tarvittaessa

Rauhaisa paikka tehdé asioita ja asiat hoituu

Yleisesti oltiin tyytyvaisia nykyiseen oppipajatoimintaan ja se koetiin toimivaksi
tukimuodoksi. Oppipajan ajankohtana koulupaivan loppu ei ollut opiskelijoiden
mielesta paras vaihtoehto. Parannusehdotuksena esitettiin erillisten rastipaivien
jarjestamista, jolloin olisi paremmin opiskeluvoimia paneutua rastiopintoihin, jotka

monesti ovat opiskelijalle niitd vaikeimmasta paasta olevia aiheita.

9b. Miten kehittaisit tukimuotoa, etta se palvelisi sinua paremmin?

Tukimuoto toimii.

Omasta mielesta ei ole koskaan mukava menna rastipajaan koulun
jalkeen vasyneena kun haluaisi kotiin jolloin yleensa jaa menematta
sinne. Jos esim. joitain paivid varattaisiin rastien tekemiseen voisi
auttaa kaikkia rasteissa

Se on hyva sellaisenaan.

Annetaan opiskelijan tehdd hommat rauhassa omaan tahtiin eika
asettaa liikaa paineita ja tehtavat/rastit sovellella opettajalle kuin
oppilaalle sopivaksi ja mukavaksi eikd pyydetd mitddn mahdotto-
muuksia

Kuvio 20 osoittaa, ettd opiskelijoista 51,5 % oli saanut opintoihinsa yksil6llista ja
monipuolista tukea erittéin paljon tai melko paljon. Erittain vahan tai melko vahan

tukea oli saanut 15,2 %, kolmasosa vastanneista ei ottanut kantaa asiaa. On hyva
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asia, ettad yli puolet opiskelijoista kokee saaneensa yksildllista ja monipuolista tu-

kea ja vain pieni joukko opiskelijoista kokee tuen saannin vahaiseksi.

10. Olen saanut opintoihini yksil6llista ja
monipuolista tukea?

@® c=nosaasanoa
@® melko paljon
@ erittain paljon
@® melko vahan
@ crittain vahan

Kuvio 20. Opiskelija on saanut opintoihinsa yksil6llista ja monipuolista tukea.

Kuvio 21 kertoo, etté opiskelijalahtoista tukea oli saanut paljon tai erittain paljon
vastaajista 29,6 %. Vahan tai erittain vahan tukea oli saanut 14,8 %. Vastaajista
yli puolet (55,6 %) ei osannut ottaa kantaa asiaa. Asiaan kantaan ottaneista kaksi
kolmasosaa on saanut opiskelijalahtdista tukea. Tulosten perusteella toimintaan
jaéan parannettavaa. Toisaalta suuri en osaa sanoa vastausten maara heittaa var-

jon tulosten analysoinnille.

11. Olen saanut opiskelijalahtdista tukea, jossa
toimitaan yhdessa opiskelijan kanssa?

@ c=nosaasanoa
@ crittdin paljon
@ melko vahan
@® melko paljon
@ crittain vahan

Kuvio 21. Opiskelija on saanut opiskelijalahtdista tukea.



68

Tuen ennakointi ja oikea-aikaisuus nékyy kuviossa 22. Opiskelijoista 59,3 % koki,
ettd tuki on ollut ennakoivaa ja oikean aikaista. 18,5 % vastaajista koki sen olleen
melko vahaista. Kantaa ottamattomien maara oli 22,2 %. Yllattdvaéa on, ettd ku-
kaan vastaajista ei kokenut tuen olleen erittdin vahaista. Toiminnan kannalta tu-
losta voidaan pitd&d hyvan, kertoohan se, ettd opiskelijat saavat tukea enna-
koivasti ja oikeaan aikakaan. Hyvasta tuloksesta huolimatta toimintaan jaa paljon

parannettavaa. Niista tarkemmin luvussa 7

12. Saamani tuki on ollut ennakoivaa ja oikea-
aikaista?

@ melkovahan

@ melko paljon
£n 0saa sanoa

@ crittain paljon

Kuvio 22. Opiskelija on saanut ennakoivaa ja oikea-aikaista tukea.

Tuen suunnitelmallisuudesta kertoo kuvio 23. Vastaajista 51,8 % oli saanut paljon
tai melko paljon suunnitelmallista tukea. Vahan tai erittéin vahan tukea oli saanut
11,1 % opiskelijoista. En osaa sanoa osuus on 37 %. Vastausten perusteella voi-
daan vetaa johtopaatos, etta opiskelijat kokivat annettavan tuen olevan suurelta
osin suunnitelmallista. Oppilaitoksen tavoitteena on, etta kaikki annettava tuki on
suunnitelmallista. Tama nakokulma tulee pitdd mielessa niin lyhyt kuin myos pit-
kaaikaisissa tukimuodoissa. Nopeastikin reagoitavissa tilanteissa tuen toteutuk-
sen tulee olla suunnitelmallista ja oppilaitoksen toimintaan hyvin nivoutuvaa, huo-

mioiden opiskelijan yksilolliset tarpeet.
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13. Opintoihin saamani tuki on ollut
suunnitelmallista?

@ melko paljon
@ c=nosaasanoa
& erittdin paljon
@ crittain vahan
@® melko vahan

Kuvio 23. Opiskelijan saama tuki on ollut suunnitelmallista.

Kuvion 24 mukaan opiskelijoiden saama tuki ollut joustavaa 66,6 % mielesta.
Vastaajista 18,5 % kokee tuen olleen joustamaton. Kommentoimattomien osuus
vastaajista on 14,8 %. Tulokset kertovat, ettd merkittavan enemmiston mukaan

heidéan saama tuki on joustavaa.

14. Opintoihini saamani tuki on ollut joustavaa?

@ melko vahan
@ melko paljon
@ erittain paljon
@ cnosaasanoa
@ crittain vahan

Kuvio 24. Opiskelijan saama tuki on ollut joustavaa.

Kuvio 25 osoittaa, etta 66,6 % vastaajista kokee tuen olleen positiivista ja kan-
nustavaa. Opiskelijoista 14,8 % kokeen tuen olleen melko vahan tai erittéain vahan

positiivista ja kannustavaa. Vastaajista 18,5 % ei ota kantaa asiaan. Tulokset
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kertovat, ettd tuki on suurelta osin kannustavaa ja positiivista. Taméan tutkimuk-
sen havainto on positiivinen, kun peilataan sita luvussa 5.3 esitettyyn kasitykseen

oppimisen innon ja ilon sailyttamisesta.

15. Saamani tuki on ollut positiivista ja
kannustavaa?

@® melko vahan
@ crittain paljon
@) en osaa sanoa
@ melko paljon
@ crittain vahan

Kuvio 25. Opiskelijan saama tuki on ollut positiivista ja kannustavaa.

Kuviosta 26 nahdaan, etté opiskelijoiden saama tuki on ollut 48,1 % mielesta rat-
kaisukeskeista. Vastaajista 7,5 % kokee tuen olleen melko tai erittdin vahan rat-
kaisukeskeista. Kommentoimattomien osuus vastaajista on 44,4 %. Tulosten mu-

kaan annettu tuki on ollut ratkaisukeskeista.

16. Opintoihini saamani tuki on ollut
ratkaisukeskeista

@ melko vahan
@® cnosaasanoa
@ erittdin paljon
@ melko paljon
@ crittain vahan

Kuvio 26. Opiskelijan saama tuki on ollut ratkaisukeskeista.
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Kuvio 27 kertoo, ettéa 62,9 % vastaajista oli saanut tarpeeksi tukea opintoihinsa.
Melko vahan tukea oli saanut 3,8 % opiskelijoista. Vastaajista 33,3 % ei ota kan-
taa asiaan. Tulokset kertovat, ettéa suurin osa opiskelijoista on saanut tarpeeksi
tukea opintoihin. Tata nakemysté vahvistaa se seikka, ettei kukaan vastaajista

ollut kokenut saaneensa erittain vahan tukea.

17. Olen saanut tarpeeksi tukea opintoihini?

@® cnosaasanoa
@® melko paljon
@ erittain paljon
@® melko vahan

Kuvio 27. Opiskelija on saanut tarpeeksi tukea opintoihin.

Kuvion 28 mukaan 62,9 % opiskelijoista on tuen avulla selvinnyt opinnoista pa-
remmin. Vastaajista 11,2 % kokee, ettei tuesta ole ollut merkittavaa hyotya. Kom-
mentoimattomien osuus vastaajista on 25,9 %. Vastausten perusteella voidaan
vetaa johtopaatos, etté opiskelijoiden saama tuki on auttanut merkittavaa joukkoa
selviamaan opinnoista. Tulos antaa uskoa siihen, ettd opiskelijoiden tukeminen

kannattaa ja se tuottaa mydskin tuloksia.
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18. Saamani tuki on auttanut minua paremmin
selviamaan opinnoista?

@ melko paljon
@ crittdin paljon
en 0saa sanoa
@ crittdin vahan
@ melko vahan

Kuvio 28. Opiskelijan saama tuki on auttanut selvidmaan opinnoista.

Kysymyksessa 29 selvitetddn parasta tukimuotoa, joka auttaa opinnoissa. Oppi-
laiden mielesta parhaiten opintoja eteenpain vie kannustava ja innostava autta-
minen, eli oppimisen innon ja ilon sailyttdminen, jota luvussa 5.3 on kasitelty. Toi-
sena merkittavana tekijana vastauksista nousi opintojen suunnittelu ja sopivan
tasoisten tavoitteiden asettaminen. Asioiden yksil6llinen suunnittelu ja toteutus
on tdman paivan arkea, luvussa 5.2 yksilolliset opintopolut, asiaa tuodaan esille.
Pienryhmatyoskentely ja kaksi opettajaa opetustilassa ovat mydskin auttaneet
opintoja eteenpain. Vastauksissa mainittiin selkeiden ohjeiden ja hyvan opetuk-
sen merkityksesta oppimisen onnistumisessa. Tata nakemysta tukee luvun 5.5
asiat opetuksen ja oppimateriaalin selkeydesta. Kaytannon tehtavat nahtiin hy-
vana menetelmana oppia uusia asioita. Kesken jddneiden opintojen osalta résti-

paja koettiin hyvaksi toiminnaksi.

19. Mitkad opintoihin liittyvat tukimuodot auttavat parhaiten opintoja eteen-
pain?
kun opettaja antaa selvat ohjeet mité pitda tehda eika kay monen ja
pienen vaikean asian kautta lapi

se ettd opettajat on mukavalla paalla :)
mm. rastipaja.
Osaavat opettajat

Suorapuheisuus
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realistisien tavoitteiden asettaminen ja niiden toteuttaminen
pienryhma ja kaksi opettajaa

Kaytannon tehtavat ovat helpompia enta teoria tehtavat
Auttaminen

Pienryhmat ovat auttaneet eniten

Opinnoista puhuminen ja ennakkoon suunnittelu mielestani auttavat
parhaiten.

Opiskelijan innostaminen ja sanomalla asiat suoraan mutta myo6s
hellasti. Avun antaminen kadesta pitden on paras keino lahestya
paamaaraa.

Kannustavat ja auttavat

Kannustaminen, oma tahti tydskentelyssa, ei tuoda lilkkaa paineita,
ymmaretaan oppilasta eika laiminlydoda hanta heti valehtelijaksi ja
ymmarrysta

Kuviossa 29 on esitetty opiskelijoiden arvio tuen toimivuudesta. Vastanneista
62,9 % kokee tuen olevan toimivaa. Melko toimimatonta se on 7,4 % mielest,
kukaan ei kokenut sen olevan erittéin toimimatonta. Vastaajista 29,6 % ei kom-

mentoinut asiaa.

Kysymyksella 21 selvitettiin, miten tukea tulisi kehittaa opiskelijan nakdkulmasta.
Vastaajista suurin osa oli tyytyvaisia nykyiseen toimintaan, heidan mielesta jar-
jestelma toimii hyvin nykyisellaan. Kehittamiskohteina tuotiin esille samoja asioita
kuin aikaisemminkin kysymyksen 19 vastauksissa.

Tulokset kertovat, etta erityisopiskelijoille suunnattu tuki toimii tekniikan osastolla

suurelta osin hyvin ja siella tehd&én oikeita asioita oppilaiden hyvaksi.
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20 Miten arviot nykyista opintoihisi liittyvan tuen
toimivuutta?

® melko
toimimatonta

@ melko toimivaa
en o0saa sanoa
@ crittdin toimiva

Kuvio 29. Tuen toimivuus.

21. Miten kehittaisit opintoihin liittyvaa tukea, jotta se auttaisi mahdollisim-
man paljon opiskelijaa?

opettajat ottaisivat huomioon yksiléllisesti henkilén ongelmat asi-
assa

Minusta nykyinen jarjestelméa on suhteellisen toimiva, josta ei mi-
tdan suurta kannata menna muuttamaan. Itse en osaa oikein sanoa
mitdan parannettavaa.

henkilokohtaista kaikille.
Toimii hyvin nykyisin.

Tuen pitaisi olla kannustavaa ja se myo6s yleensa onkin ollut kan-
nustavaa.

antaa tukea niille oppilaille jotka sité tarvitsee ja jotka jaavat jal-
keen.

sellaista jossa opiskelijan kanssa kaytaisiin yhdessa tukeen liittyvia
asioita lapi ja miettisimme yhdessa ratkaisua.

Jos minulla olisi valtaa, niin opintoihin liittyvaan tukeen varataan
paivia rastien tekemiseen, eik& ainoastaan koulun jalkeen koska
kukaan ei halua menna silloin tekeméaan niita.

En menisi muuttamaan mitddn. Minun mielestani systeemi on hyva
nykyisellaan.

Jos minulla olisi valtaa niin opintoihin liittyva tuki olisi joihinkin pie-
nemmat luokkakoot
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Kannustavaa ja se etté opiskelija tietda ettd apua saa kysya. Ky-
syva ei tielta eksy.

Mukava opettaja on aina paras tuki.

Viimeisessa kysymyksessa opiskelijoilla oli mahdollista kertoa opintojen tukemi-
seen liittyvia seikkoja vapaamuotoisesti. Palautteessa toivottiin opettajilta lisaa
ammattitaitoa opettamiseen ja opetusmenetelmiin. Opiskelijoiden motivaation
puute nousi esille. Motivaatio on yksi tdrkeimmista asioista opiskelun onnistumi-

seen vaikuttavista tekijoista.

Tulokset kertovat, etta erityisopiskelijoille suunnattu tuki toimii monilta osin teknii-
kan osastolla hyvin ja siella tehd&aén oikeita asioita oppilaiden hyvéaksi. Kehitta-

misen ja parantamisen alueita I6ytyy, niista tarkemmin johtopaéatokset kohdassa.

22. Asiat jotka haluan tuoda julki opintojen tukemisessa (vapaasana).
Hyvid hommia
Osa opettajista on mielestani epaammattitaitoisia. Opettajan pitéisi

osata nimenomaan opettaa eikd vaan kertoa oppilasta katsomaan
tietoa muualta.

Motivaation puute on yleinen ongelma monella opiskelijalla. Mutta
siina ei auta muuta kun purra hammasta ja yrittaa. Vaikka itsella on
hankala sita noudattaa, loppujen lopuksi huomaa etta se oli sen ar-
voista. Periksi ei saa antaa. Ja kaikki paattyy hyvin jos niin on itse
paattanyt.

6.4 Teemahaastattelun toteutus ja tulokset

Jarjestin Myllytulliin helmikuussa 2016 yhteisen teemahaastattelun, johon osal-
listuivat nelja eritysopettajaa oppilaitoksestamme ja erityisopetuksen asiantuntija
erityisoppilaitoksesta. Neljan osallistujan substanssiosaaminen oli tekniikasta ja

yhden ravintotaloudesta. Kaikilla osallistujilla oli pitkéllinen kokemus opetusteh-
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tavista ja erityisopetuksen toteutuksesta. Keskustelun teemat oli l&hetty osallis-
tujille kaksi viikkoa aikaisemmin, mik& antoi hyvan mahdollisuuden valmistautua

etukateen aiheiden kasittelyyn. Tapaamisen teemoina olivat:

Laadukkaat oppimisymparistot, jotka:

- motivoivat, kannustavat ja sitouttavat opiskelijoita
- hyddyntavat tietotekniikkaa

- mahdollistavat yksil6llisen etenemisen.

Vilkas ja antoisa keskustelu laadukkaista oppimisymparistoista polveili oppimisen
nakokulmista yksittaisten laitteiden ja valineiden hyddyntamiseen. Seuraavana

on keskeisia esiin tulleita asioita.

Oppimisympariston ilmapiirin luomisessa opettajan rooli on keskigssa. Ensim-
mainen asia on saada luottamus opettajien ja oppilaiden vélille. Luottamuksen
aikaansaamiseen menee aikaa. Rauhassa toisiin tutustuminen ja aito kohtaami-
nen ovat hyviksi havaittuja menetelmia. Toisena tekijand on terveen itsetunnon
kasvattaminen kannustamalla ja positiivisella palautteella. Viimeisen& seikkana
on itse asian oppiminen. Varsinkin nuorten erityisopiskelijoiden kanssa on syyta

tehda pohjatyd hyvin.

Nuoren ammatti-identiteetti rakentuu eri asioista. Sen kasvuun ja muodostumi-
seen kannattaa oppilaitoksessa panostaa. Hyviksi havaittuja keinoja ovat tyo-
vaatteet, oikeat tydmenetelmat ja valineet seka siistit ja asianmukaiset tilat. Hy-
valla ammatti-identiteetilla varustettu opiskelija on motivoitunut ja se auttaa opin-
tojen etenemista. Vahva ammatti-identiteetti on kuin positiivinen kierre, joka ruok-
kii itse itsed&n. N&in voidaan vaikuttaa mm. opintojen keskeyttdmiseen, valmis-

tumisaikaan ja oppilaitoksen markkinointiin.

Ryhmassa oltiin yhtd mielta, ettd oppimisen tasoista korkein on osallistuva oppi-
minen. Siita seuraava taso alaspain todettiin olevan tekemalla oppiminen. Nyky-

ajan erilaiset tietotekniset valineet mahdollistavat osallistuvan oppimisen, jossa
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opiskelijat voivat valmistaa yhteistd oppimateriaalia opittavista asioita. N&issa
projekteissa opettajan rooli on olla opetuksen ohjaajana. QR-koodeja voidaan
hyodyntaa laitteiden kayténopastuksessa ja toimintaohjeistuksessa. Yleensa tie-
totekniikan tuominen opetukseen innostaa ja motivoi itsessdan opiskelijoita.
Opiskelun tukena voisi olla sdhkoinen portfolio, johon voisi tallentaa eri medioista
materiaalia. Sita voisi hyodyntaa niin opiskelun aikana kuin myds loppuosaami-

sen esittelyssa.

Yksilollisten opintopolkujen jarjestamista pohdiskeltiin ison osaston nakokul-
masta, jossa on useita sisdanottoryhmia. Hahmoteltiin mallia, jossa ensimmaisen
vuoden opiskelijat opiskelisivat omassa ryhmassaan ammatillisia ja yhteisia opin-
toja. Opiskelijatuntemuksen ja opiskelijan omien tuntojen pohjalta opiskelija jat-
kaisi opintojaan omalla polullaan. Naita etukateen suunniteltuja polkuja voisivat
olla ammattilaisen polku, nopeutettujen polku, tuettu polku, kaksoistutkinto, laa-
jennettu tyéssaoppimisen polku seka reitti, jonka siséltona olisivat kansainvali-
syys, jatko-opintoihin valmentautuminen, taitajavalmennus seka yrittajyys. Jokai-
sessa polussa olisi valmiita opittavia kokonaisuuksia erilaisilla opiskelumenetel-
mill&. Tarvittaessa tehtaisiin opiskelijakohtaista raatalointid. Yhteiset aineet olisi-

vat integroitu polun idean mukaisesti opintoihin.



78

7 JOHTOPAATOKSET

7.1 Erityisopetuksen perusedellytykset

Yleisissa oppilaitoksissa erityisopetus on viela sangen uusi asia. Niin se on ollut
my6s OSAON Myllytullin-Pikisaaren yksikdssakin. Menneiden vuosikymmenten
suositulla ICT-alalla vasta 2000-luvulla huomattiin, etta kaikki opiskelijat eivat
saavuta samalla tavalla opillisia tavoitteita. Kuluvan vuosituhannen alussa opittiin
erityisopiskelijoiden tunnistamista ja tietoisuus erityisopetuksesta lisdantyi. Toi-
saalta niukat erityisopetukseen suunnatut resurssit haittasivat erityisopetuksen
toteuttamisen kehittymista. 2010-luvulla tekniikan osastolla on kehitetty maara-
tietoisesti erityisopetuksen kaytanteita ja toimintamalleja. Kehityksen on mahdol-
listanut erityisopetusresurssien suuntaaminen erityisopetuksen hyvaksi ja ennen
kaikkea ammattitaitoinen ja motivoitunut henkilokunta. Nyt ollaan siina tilan-
teessa, ettd niukkenevilla resursseilla tulisi hoitaa laajenevat erityisopetuksen tar-
peet. Tilanne vaatii toiminnan tehostamista ja resurssien oikeanlaista suuntaa-
mista. Padmaarana on, etta kaikki erityisopiskelijoiksi nimetyt saavat tukea opin-
tojen etenemiseen ja saavuttavat tutkintotavoitteet. Taman korkean tavoitteen
saavuttamiseksi on tutkimuksen kautta noussut seuraavia esityksia, jotka autta-
vat osaston erityisopetuksen tavoitteiden saavuttamista.

Tutkimuksen alakysymys haki vastausta niihin tekijoihin, jotka auttavat erityis-
opiskelijaa selviytymé&éan opinnoista. Tutkimuksesta nousi esille kuvion 30 mukai-
sia asioita, jotka ovat perusedellytyksia erityisopetuksen toteutumisen onnistumi-

selle.

Opiskelijalla tietoisuus opiskelutilanteesta ja suunnitelmasta

Tavoitteena osallistuva oppiminen

Opiskelutaidot ja oppimisen yksildllinen ohjaus

Motivointi, kannustus ja sitouttaminen

Hyva ilmapiiri oppimisymparistossa

Opiskelijan aito kohtaaminen ja tuntemus

Tiedonsiirto nivelvaiheessa

Kuvio 30. Hyvan erityisopetuksen lahtékohdat
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Kyselyssa ilmeni, etta opiskelijat toivoivat lisda kannustusta ja motivointia heidan
opintojensa suorittamiseen. Tukea ja auttamista haluttiin niille oppilaille, jotka sitéa
todella kaipaavat. Opettajilta toivottiin lisaa ymmarrysta ja tietoisuutta opiskelijan
ongelmista. NAméa asiat kertovat opiskelijan aidon kohtaamisen tarkeydesta ja
opettajien tietoisuuden tarpeellisuudesta opiskelijoiden ongelmiin. Miettisen
(2008, 3—6) mukaan erityisopetuksen tarkein toimintamenetelma on kiintea ja pit-
kajanteinen vuorovaikutus opettajan ja opiskelijan valilla. Miettinen (2008, 162—
168) korostaa, ettéa oleellista on selvittda oppimisvaikeuksien perimmaiset syyt,
eika hoitaa oireita.

Opiskelijatuntemuksen lisaamista auttaa nivelvaiheen yhteistyd, kun siirrytddn
peruskoulusta toiselle asteelle. Saattaen vaihtoa voidaan tehd&, niin peruskou-
lusta kuin myds vuosiluokalta toiselle siirryttdessa, jos opiskelijan ryhmanohjaaja
vaihtuu. Miettinen (2008, 167-168.) korostaa, etta opintojen alussa ja tarvittaessa
my0Os opintojen aikana on syyta kehittaa opiskelijan oppimaan oppimisen taitoja
seka oman oppimisen arviointia. Nama taidot ovat hyvaa pddomaa kehittyvalle

ammattilaiselle.

Motivaatioon liittyvid asioita nousi esiin kyselysta. Oppimiseen on vaikea ketaan
pakottaa, mutta motivaatiota voidaan lisata eri tekijoilla. Peruslahtokohtana tyos-
kentelyssé on opiskelijan kohtaaminen ja hanen itsetunnon kasvattaminen. Opet-
tajan ja opiskelijan vélisen kemian toimiminen ja aito molemminpuolinen kunnioi-
tus luovat hyvan pohjan oppimiselle. Positiivinen kannustus ja epaonnistumisen
sallinta kuuluvat oppilaitoksen arkeen. Opiskeluun liittyvien asioiden vaikuttami-
sen ja vastuun siirtdminen enemman opiskelijan suuntaan lisaavat motivaatiota.
Pynnénen ja Uusinoka (3013, 54) ovat myos pohdinnoissaan tulleet samoihin

ajatuksiin.

Lehtisen ja Jokisen (1996) mukaan opiskelijan itseohjautuvuus valmiudet maarit-
tavat sen tason, jolla opettajan tulisi opiskelija kohdata ja ohjata opintojen etene-

misessa. Taman tutkimuksen tulokset tukevat taman mallin toimivuutta. Oikean
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ohjauksen tasolla saadaan aikaan tarkeita onnistumisia ja ne itsessaan kannus-
tavat opintojen suorittamista loppuun. Ohjauksen tavoitteena on, etta opiskelija
omalla tasollaan osallistuu oppimiseen ja omaa hyvéat opiskelutaidot. Tarvittaessa
oppimaan oppimisen taitoja voidaan harjoitella ja tuoda esille erilaisia opiskelu-
menetelmid. Verkkopedagogiikan hyodyntamisessa opiskelijan vastuu omasta
oppimisesta korostuu ja siina yhteydessa tdméa asia on hyva tiedostaa.

Opiskelijan tietoisuus omasta opiskelutilanteesta auttaa opintojen suunnittelussa.
Kaytdnnossa se on valttamattomyys, jotta toimivaa opiskelusuunnitelmaa voi-
daan laatia ja suunnitella yksil6llisia opintopolkuja. Tietoisuus opintojen tilan-

teesta lisaa sitoutumista ja luo pohjan tavoitteelliselle opiskelulle.

7.2 Erityisopetuksen pedagoginen malli

Tutkimuksen alakysymyksena oli selvittdd miten erityisopetus on organisoitu
OSAOnN Myllytullin-Pikisaaren yksikon tekniikan osastolla. Vastaus kysymykseen
|6ytyy kuviosta 10, johon on kuvattu hojks-prosessi ja ne toiminnalliset erityisope-
tuksen palvelut, jotka ovat olleet laht6tilanteessa kaytettavissa.

Tutkimuksen kolmannella alakysymyksella kartoitettiin pedagogisia menetelmia,
jotka toimivat erityisopetuksessa. Ne ovat keskeisia elementteja opetuksen kay-
t&nnon toteutuksessa ja liittyvat tarkeana osana erityisopetuksen toimintamalliin.

Kuvio 31 havainnollistaa ndma tekijat.
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Kuvio 31. Erityisopetuksen pedagogisia menetelmia

Aikaisemmat tutkimukset (Miettinen 2008) ja nakemykset (Kaikkonen 2008) tu-
kevat taman tutkimuksen hiljaisena signaalina ndkyvaa viestia, opetuksen ja ope-
tusmateriaalin laadullisesta nakdkulmasta. Opiskelijat, joilla on oppimisen vai-
keutta hyotyvéat merkittavasti opetuksen ja opiskelumateriaalin selkeydesta ja ha-
vainnollisuudesta. Tahan asiaan on syyta kiinnittaa erityistd huomiota. Liitteessa
2 oleva verkkomateriaalin teko-ohjeistus osaltaan ohjaa laadukkaan opetusma-

teriaalin tekemiseen.

Tutkimuksen mukaan opiskelijat suhtautuivat tekemalla oppimiseen ja tydssaop-
pimiseen hyvin postitiivisesti. Heidan mielesta se valmensi tydelamaan ja oli toi-
miva opiskelumenetelma. Merkittavana etuna siina oli joustava omaan tahtiin ta-
pahtuva opiskelu. Kun tahan malliin liitetaan verkon avulla tapahtuva teoriatieta-

myksen opiskelu, saadaan nykyaikaan soveltuva opiskelupaketti.

Samanaikaisopettajan kayttd opiskeluryhmésséa soveltuu hyvin tilanteisiin, jossa
ryhménkoko kasvaa suureksi tai ryhméassa on paljon erityisopiskelijoita. Opiske-
lijoiden toiveena on, etta opettajat toimisivat aktiivisesti neuvomisessa ja autta-

misessa. Tarkeaa on myos aito opiskelijan kohtaaminen ihmisena.
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Jos opintojen eteneminen ei ole mahdollista normaaliryhméssa, voidaan opintoja
tukea pienryhmatydskentelylld, siind opiskelija saa yksilollistéa opetusta. Kaytanto
on osoittanut sen olevan tehokas menetelma keskittymisen ongelmista karsiville
opiskelijoille. Selkeakieliset oppimateriaalit ja selked opetus auttavat oppimistu-

loksien saavuttamisessa.

Kun opiskelijalla on mahdollista vaikuttaa opintoihinsa, tukee se itsessédén opin-
tojen etenemista. Iltsemaardamisoikeuden lisddntyminen motivoi ja mahdollistaa
opiskelukuormituksen saatelya esimerkiksi opiskelijan mahdollisuutena valita ta-
voittelemansa taitotason (T1, H2 ja K3). Valinnaiset tehtavat, eritasoiset harjoi-
tukset, vaikuttamisen mahdollisuus omiin opintoihin ja positiivinen ilmapiiri oppi-
misymparistossa seka yrittdmisen tukeminen mahdollistavat oppimisen innon ja
ilon 16ytymisen. Pynnosen ja Uusinokan (2013, 52) mukaan monesti opiskelijoille
osoitetaan pelkastaan heidan vaaria tekemisia, virheit ja puutteita. Kuitenkin he-
delmallisempaa olisi tukea yrittdmista ja onnistumista, seka pohtia mista onnistu-

minen johtui.

Aina opinnot eivat etene suunnitelmien mukaisesti. Onneksi suorituksia voi tay-
dentdd omaan tahtiin oppipajoissa, jossa saa yksilollistd ohjausta ja opetusta.
Tyoskentelyilmapiiriltdan oppipajat ovat rauhallisia oppimisympaéristoja. Niiden
vetdjind on usein erityisopettajia, joilla on ammattitaitoa paneutua opiskelija op-

pimisen haasteisiin.

Ensisijainen tavoite erityisopetuksessa on, etta opiskelija saavuttaa tutkinnolle
asetetut tavoitteet. Naista tavoitteista voidaan poiketa jos se on valttamatonta ja
perusteltua huomioiden opiskelijan valmiudet saavuttaa tutkintotavoitteet. (Ope-
tus- ja kulttuuriministerié 2015a.) Erityisopiskelijalle voidaan edella mainituilla pe-
rusteilla laatia mukautetut tavoitetasot, jotka maarittelevat alle tyydyttavan tavoi-

tetason. Talléin puhutaan tavoitteiden ja arvioinnin mukautuksesta.
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Koramon (2012, 7-8) mukaan digitalisaatio mahdollistaa monimuotoisten oppi-
misymparistojen luomisen, jotka auttavat erityisesti erityista tukea vaativia opis-
kelijoita. Naiden vaateiden tueksi on laadittu ohjeistus laadukkaan verkkomateri-
aalin tekemiseen tekniikan opiskelijoille. Ohjeistus pohjautuu tutkimusmateriaa-
liin ja verkkomateriaalin kaytosta saatuihin onnistumisen kokemuksiin. Ohjeistus
on laadittu yhdessa kokeneen verkkomateriaalia kayttavan opettajan kanssa.
Siind on otettu huomioon erityisopiskelijoiden erityistarpeet. Laadittua ohjeistusta
on tarvittaessa helppo paivittdd osastolla. Yhtenaiset kaytanteet luovat pohjaa

laadukkaalle ja pitkajanteiselle toiminnan kehittamiselle. Ohje 16ytyy liitteesta 2.

7.3 Erityisopetuksen toteutusmalli

Tutkimuksen paakysymyksené oli selvittdd, miten tehokas ja tavoitteellinen eri-
tyisopetus toteutetaan tekniikan opiskelijoilla. Kuvio 32 on n&htavissa malli laa-
dukkaan erityisopetuksen toteutuksesta. Siind nakyy koostettuna tutkimuksessa
l6ydetyt paakohdat. Kuvassa havainnollistetaan ne tekijat, jotka vaikuttavat mer-
kittavasti laadukkaan erityisopetuksen toteutukseen. Erityisopiskelijan oppimisen
perusedellytykset luodaan sinisella kuvatuilla elementeilla. Oppimisen kaytannon
toteutus nékyy kuvion ylaosan ympyraén kuvatuissa toiminnoissa. Opintojen tur-
vaamiseksi ja opintojen etenemisen seurantaan on jarjestelméassa ns. turva-

verkko, joka muodostuu ulkokehén elementeista.
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Kuvio 32. Inkluusioon pohjautuvan erityisopetuksen toteutusmalli.
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8 POHDINTA

Yhteiskuntamme on inhimillistynyt ymmartaméaan erilaisuutta paljon paremmin
kuin menneina vuosikymmenina. Yhtena vaikuttimena on ollut nuorten suvaitse-
vaisuuden kasvu seka oppilaitoksissa tapahtunut muutos ottaa inkluusion ele-
mentteja mukaan arjen toimintaan. Ammatillisen peruskoulutuksen erityisopetuk-
sesta saadetty lainsdddant6 antaa koulutuksen jarjestajalle mahdollisuuden tu-
kea erityisopiskelijoita saavuttamaan tutkinto tai osatutkinto. Miten téhan tavoit-
teeseen paastaan, jaa koulutuksen jarjestajan harkintaan. Tassa tutkimuksessa
selvitettiin asioita, jotka auttavat tekniikan erityisopiskelijoita selviytymaan opin-
noista. Tutkimuksen tuloksia voidaan hyédyntad myos muilla koulutusaloilla. Pe-
dagogisesti ajatellen ne menetelmat, jotka auttavat erityisopiskelijoita, hyodytta-

vat kaikkia opiskelijoita.

Tutkimuksen kohteena erityisopetus ja erityisopiskelijat asettavat aivan omia
haasteita. Oppilaitoksessa nimetyt erityisopiskelijat ja heille on suunnattu tukitoi-
minnot kuuluvat luottamukselliseen tiedon piiriin. Oppilaitoksen henkildkunta hy6-
dyntda naita tietoja opetuksen suunnittelussa ja toteutuksessa. Ryhmakohtai-
sissa tilanteissa ei koskaan tuoda julki kuka on erityisopiskelija. Yleisesti puhu-
taan hojks-opiskelijoista, jolla pehmennetdaéan asian mahdollisesti tuomia vaarin
ymmarryksid. Tutkimusaineiston keraamisessa tama asia tuli huomioida. Opis-
kelijoille suunnattu kysely tuntui luontevalta vaihtoehdolta ja nain jalkeenpain ar-
vioiden se oli tutkimusasetelmaan hyva vaihtoehto. Toteutuneeseen kyselyyn
vastasi laaja opiskelijajoukko, joka vaikuttaa tutkimusaineiston luotettavuuteen.
Kyselyn esitestauksella ja harkituilla kysymysten asettelulla nuoret vastasivat hy-
vin avoimiin kysymyksiin. Oleellista on, etta tiedon hankinnassa tavoiteltiin suo-
raa aineiston hankintaa tutkittavasta kohteesta. Tutkimuksen validiteetista on
huolehdittu kayttamalla tutkittavaan asiaan ja kohteeseen sopivia menetelmia ja

mittareita.

Tutkimuksen toteutuksessa on huomioitu tutkimuksen eettisyys. Ennen aineiston
keruuta osallistujille on kerrottu aineiston keruun tarkoitus ja kysytty lupa kayttaa

aineistoa opinnaytetydssa. Tutkimuksessa ei tule ilmi osallistujien nimia ja nain
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heidan intimiteettisuoja on turvattu. Ennen tutkimuksen aloitusta tutkimuslupa on

saatu tutkimuksen tilaajalta.

Tutkimuksessa on hyédynnetty myds muista tutkimuksista saatuja tuloksia ja ver-
rattu niita tutkimusaineistosta saatuihin tuloksiin. Aineistotriangulaation avulla tut-
kimuksen luotettavuus on vahvistunut. Tutkimuksen alkuvaiheessa tein tutkijana
pohdintaa aineiston keradmisesta opiskelijahaastattelujen muodossa. Valitsin
tuolloin kyselyn, jotta saisin mahdollisimman laajan joukon nakemyksen tutkitta-
vasta asiasta. Toisaalta haastattelu olisi mahdollistanut toisella tavalla asian sy-

vallisen kasittelyn ja hiljaisten signaalien havainnoinnin.

Tutkimuksen teossa on noudatettu huolellisuutta seké rehellistéa lahestymistapaa.
Kaikki tutkimuksen vaiheet on suunniteltu ja pohdittu huolella etukateen, huomi-
oiden erilaisia vaihtoehtoja. Aineiston keraamiseen ja analysointiin on osallistunut
vain tutkija. Johdonmukainen suunnittelu ja toteutus tutkimuksen eri vaiheissa

vahvistavat tutkimuksen reliabiliteettia.

Tutkimus itsessaan on pysayttanyt pohdiskelemaan teemmeko erityisopetuksen
osalta oikeita asioita, vai tulisiko meidan muuttaa omia toimintatapoja. Arkikiirei-
den keskella ei valttamatta ole mahdollista pohtia toiminnan kehittdmista. Toimin-
nan kehittamisen kannalta tutkimuksellinen tieto on mita arvokkainta. Tutkimuk-
sen avulla saatuja tuloksia on vaikea ohittaa ja aidossa toiminnan kehittdmisessa
ne on otettava huomioon. Tutkimuksen aikana luotiin ohjeistus laadukkaan verk-
komateriaalin tekemiseen ja tutkimuksen tuloksista on osastollamme kayty useita
keskusteluja ja pohdintoja. Oman tyon kehittdmisessa tutkimuksesta on ollut pal-
jon hyotya itse opinnaytetybprosessin aikana seka saatujen tulosten muodossa.

Nykysuuntauksen mukaan verkko-oppiminen laajentuu ja digitalisaation luomia
mahdollisuuksia otetaan opetuksessa kayttoon. Tutkimusaiheena naiden uuden
tyyppisten menetelmien oikeaoppinen hyddyntaminen ammatillisten taitojen op-
pimisessa hyddyttaisi opetuksen kehittamista. Toinen tutkimuksen aihe voisi liit-

tya tutkinnoista valmistuneisiin opiskelijoihin ja heidan sijoittumiseen yhteiskun-
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nassa opintojen jalkeen. Tutkimuksessa voitaisiin keskittya niihin tietoihin ja tai-
toihin, jotka ovat edesauttaneet heitd selviytymaan yhteiskunnassa oppilaitok-

sesta valmistumisen jalkeen.

Minka ilotta oppii, sen surutta unohtaa. (Suomalainen sananlasku)
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Liite 1. Kyselytutkimukset kysymykset

Liite 2. Lisavaatimukset erityisopetuksen verkkomateriaalille



95
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Kyselytutkimukset kysymykset:

Sivu 1/23
Opiskelijan tuki

Tama kysely tarkastelee opiskelijoiden opintojen etenemiseen saamaa tukea
Vastaukset annetaan nimettdmana, eivatka yksittaisten henkildiden vastaukset nay tuloksissa
Kyselyn tuloksia hyédynnetaan tukiasioiden kehittémisessa

1. Opiskelen seuraavalla luokalla®
O 2 luokalla
O 3. luokalla
O 4. luokalla

Olen saanut seuraavaa tukea opintojen etenemiseen (kysymykset 2-9)

2. Osalla oppitunneistani on ollut kaksi opettajaa? *
O Kyla

-
O E

Sivun 1 jalkeen Jatka seuraavalle sivulle 5

Sivu 2/23

Sivu 2a

2a. Kerro, missa tilanteissa kahden opettajan tuki on auttanut sinua?

2b. Miten kehittaisit kahden opettajan tukimuotoa, ettd se palvelisi sinua paremmin?

Sivun 2 jalkeen  Jatka seuraavalle sivulle =
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Sivu 3/23

Sivu 3

3. Olen opiskellut pienryhméssa? *
O Kylla

0
O Ei

Sivun 3 jalkeen Jatka seuraavalle sivulle 5

Sivu 423

Sivu 3a

Ja. Kerro, missaé tilanteissa pienryhméssi opiskelu on auttanut sinua?

3b. Miten kehittéisit pienryhméssa opiskelua, ettd se palvelisi sinua paremmin?

Sivun 4 jalkeen Jatka seuraavalle sivulle &

Sivu 523

Sivu 4
4. Olen saanut itse paattad opiskeluni tavoitetason?”

Tavoittelen opiskeltavassa aineessa tietyn tason osaamista (T1-tasoa, H2-tasoa tai K3-tasoa)

~
O &

Sivun 5 jalkeen Jatka seuraavalle sivulle 2

Sivu 6/23

Sivu 4a

4a. Kerro, missa tilanteissa tavoitteellinen opiskelu (T1, H2, K3) on auttanut sinua?

4b. Miten kehittéisit tavoitteellisen opiskelun tukimuotoa, ettd se palvelisi sinua paremmin?

Sivun 6 jalkeen Jatka seuraavalle sivulle 5
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Sivu 7/23

Sivu 5

5. Osalla oppitunneistani on ollut ohjaaja tai ammattimies tukena opintojen suorittamisessa?”
O Kylla

O Ei

Sivun 7 jalkeen Jatka seuraavalle sivulle 5

Sivu 8/23

Sivu 5a

5a. Kerro, missa tilanteissa ohjaaja tai ammattimies on auttanut sinua?

5b. Miten kehittéisit tukimuotoa, ettd se palvelisi sinua paremmin?

Sivun 8 jalkeen Jatka seuraavalle sivulle 5

Sivu 9/23

Sivu 6

6. Olen kaynyt keskustelua opinnoistani ryhménohjaajan, opettajan tai erityisopettajan kanssa?”

My
() Ei

Sivun 9 jalkeen Jatka seuraavalle sivulle 3

Sivu 1023

Sivu 6a

6a. Kerro, missa tilanteissa keskustelu opinnoistasi on auttanut sinua?

6b. Miten kehittdisit tukimuotoa, ettd se palvelisi sinua paremmin?

Sivun 10 jalkeen Jatka seuraavalle sivulle 5
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Sivu 11/23

Sivu 7

7. Olen opiskellut tyépainotteisessa luokassa tai yrityksessd?
Teorian osuus vahainen

O Kylla
O Ei

Lisaa kohde ~

Sivu 12/23

Sivu 7a

Ta. Kerro, missa tilanteissa tyopainotteinen opiskelu on auttanut sinua?

7b. Miten kehittdisit tukimuotoa, ettd se palvelisi sinua paremmin?

Lisaa kohde ~

Sivu 13/23

Sivu 8

8. Olen opiskellut yksildllisen opiskelujarjestelyjen mukaisesti?”

Sivun 11 jalkeen  Jatka seuraavalle sivulle &

Sivun 12 jalkeen Jatka seuraavalle sivulle %

Oma lukujarjestys, joka poikkeaa ryhmén lukujarjestyksesta esim. lyhyemmat tydpaivat, kevennetty lukujarjestys

O Kylla
O Ei

Sivu 14/23

Sivu 8a

8a. Kerro missa tilantei yksil6lliset opi

8b. Miten kehittdisit tukimuotoa, ettd se palvelisi sinua paremmin?

jjarjestelyt ovat auttaneet sinua?

Sivun 13 jalkeen  Jatka seuraavalle sivulle &

Sivun 14 jalkeen Jatka seuraavalle sivulle 5
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Sivu 15/23

Sivu 9

9. Olen suorittanut rasteja/hylattyja kursseja oppipajassa?”
O Kylla

y .
) Ei

Sivun 15 jalkeen  Jatka seuraavalle sivulle 5

Sivu 16/23

Sivu 9a

9a. Kerro, missaé tilanteissa oppipajassa tydskentely on auttanut sinua?

9b. Miten kehittaisit tukimuotoa, ettéd se palvelisi sinua paremmin?

Sivun 16 jalkeen Jatka seuraavalle sivulle =

Siva 17/23

Sivu 10

10. Olen saanut opintoihini yksilGllistd ja monipuolista tukea?”
O erittdin paljon

O melko paljon

O en osaa sanoa

)

() melko vahan

J

O erittain vahan

iy
=y

. Olen saanut opiskelijaldhtoistd tukea, jossa toimitaan yhdessa opiskelijan kanssa?”
() erittain paljon

() melko paljon

() en osaa sanoa

) melko vahan

) erittain vahan

Sivun 17 jalkeen Jatka seuraavalle sivulle 5
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Sivu 18123

Sivu 10a

12. Saamani tuki on ollut ennakoivaa ja oikea-aikaista?”
Juuri siina hetkessa kun olen tarvinnut sita, eika jalkijaticisesti.

O

() erittain paljon
O melko paljon
O en osaa sanoa
O melko vahan

O erittain vahan

13. Opintoihin saamani tuki on ollut suunnitelmallista?*
() erittain paljon

O melko paljon

() en osaa sanoa

O melko vahan

O erittain vahan

Sivu 19/23

Sivu 10b

14. Opintoihini saamani tuki on ollut joustavaa?*

Olen saanut opintoihini liittyvaa tukea tarvittaessa ja se on auttanut opintojani eteenpain.

~
L

erittain paljon

~
W

melko paljon

~
o

) en osaa sanoa

~
o

) melko v&han

b}
J

(U erittain vahan

15. Saamani tuki on ollut positiivista ja kannustavaa?”
O erittain paljon

O melko paljon

(U en osaa sanoa

() melko véhan

O erittain vahan

100

Sivun 18 jalkeen

Sivun 19 jalkeen

Jatka seuraavalle sivulle =

Jatka seuraavalle sivulle 5
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Sivu 20/23

Sivu 10c

16. Opintoihini saamani tuki on ollut ratkaisukeskeista *
Tuessa pyritaan ratkaisuihin, tavoitteisiin ja paa@maarien [dytymiseen. Ajattelutapaan kuuluu tulevaisuuteen suuntautuminen,
toiveikkuuden etsiminen ja tukeminen

S

() erittéin paljon
O melko paljon
(O en osaa sanoa
) melko véhan

O erittain vahan

17. Olen saanut tarpeeksi tukea opintoihini? *
Tuessa pyritaan ratkaisuihin, tavoitteisiin ja paa@maarien [dytymiseen. Ajattelutapaan kuuluu tulevaisuuteen suuntautuminen,
toiveikkuuden etsiminen ja tukeminen

O

() erittain paljon

']

O melko paljon

'®]

(O en osaa sanoa
) melko véhan

O erittain vahan

Sivun 20 jalkeen Jatka seuraavalle sivulle =

Sivu 21423

Sivu 17a

17a. Millaista tukea olisit halunnut/haluat opintoihisi?

Sivun 21 jalkeen  Jatka seuraavalle sivulle 5
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Sivu 2223

Sivu 18

18. Saamani tuki on auttanut minua paremmin selvidmaian opinnoista? *
(O erittain paljon

) melko paljon

() en osaa sanoa
() melko vahan
_

(O erittain vahan

19. Mitka opintoihin liittyvat tukimuodot auttavat parhaiten opintoja eteenpain?

20 Miten arviot nykyista opintoihisi liittyvédn tuen toimivuutta?”
(O erittain toimiva
(O melko toimivaa
() en osaa sanoa

() melko teimimatonta

() erittain toimimatonta

21 Miten kehittaisit opintoihin liittyvaa tukea, jotta se auttaisi mahdollisimman paljon opiskelijaa? *
Jatka seuraavaa kertomusta: Jos minulla olisi valtaa niin opinteihin littyva tuki olisi...

22 Asiat jotka haluan tuoda julki opintojen tukemisessa (vapaasana)

Sivun 22 jalkeen  Jatka seuraavalle sivulle %

Sivu 23/23

Kiitos kyselyyn osallistumisesta!
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Teknisen alan tuomat lisavaatimukset erityisopetuksen verkkomateriaalille:

opiskelijan perehdyttaminen aiheeseen etukateen

loogisesti ja selke&sti etenevat tehtavat

harjoitustyon ja tehtavan ohjeet yksiselitteisiksi

tarkennuksia tehtaviin videoilla, kuvilla

selkeat ja helposti I6ydettavat oppimisalustan kayttbohjeet

likkuminen verkkoympaéristossa tulee olla sujuvaa ja loogista
materiaalissa esitellaan tehtavien suositeltu jarjestys oppimateriaalin opis-
kelemiseksi ja kerrotaan tehtavien osien keskinaiset riippuvuudet
tarvittaessa yksil6llinen ohjaus

vaiheittaiset ja lyhyet osatehtavéat

linkkien on oltava hyddyllisia, toimivia ja selkeitd, antaen lisdarvoa tehta-
van tekemiselle

harjoitustdiden ja tehtévien jako T1, H2, K3 tasoihin

selkeé tavoite — milloin tehtava tai opinnot hyvaksytaan (valmis)
huomioitava opiskelijan oma tavoite ja mita jo hallitsee

motivointi - miten voidaan liittda alan tyotehtaviin

otettava huomioon alan nopea kehitys ja tehtavien paivitys

harjoitusty6t voitava tehdé yksin tai ryhmatyona

sovittava milloin verkossa on saatavilla ohjausta koti- ja etatehtavissa
alan tyokaluohjelmien oltava mahdollista kayttaa myos kotona
opiskelijalla on oltava soveltuvat tietokoneet ja laitteet myo6s etatehtéavissa
opiskelijan tarvitsema mahdollinen muu tuki on opintojen aikana tarke&aa
tehtavien arviointi aina henkilokohtaisesti ja rakentava palaute jokaisesta
tehtavasta

tarvittavat manuaalit selkokielella — lyhennettyna

englanninkieliset ohjeet tarvittaessa kaannettava.



