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1 JOHDANTO

Hyvin hoidetussa ja johdetussa taloyhtidssa on turvallista ja viihtyisaa asua. Vaikka taloyhtio
ei tavoittelekaan voittoa, on silld kuitenkin vastuu asuntojen arvon sdilyttdjana ja hyvan asu-
misen turvaajana. Taloyhtio voidaan mieltda myos palveluyritykseksi, koska sen tehtava on
tuottaa asumispalveluita asukkailleen. Tutkimuskohteena tassa opinnaytetydssa on Haapa

jarvelle kevaalla 2014 valmistunut taloyhtio Asunto Oy Haapajarven Kesaranta.

Opinndytetyo on rajattu kyselylomaketta hyodyntden tiedon kerddmiseen taloyhtion osak-
kailta. Tavoitteena on kartoittaa heidan toiveitansa taloyhtion kehittamisesta, pihan suunnit-
telusta seka tietopakettien, eli pienten oppaiden tarpeellisuudesta. Tavoitteena on lisaksi

selvittaa, mita mielta asukkaat ovat taloyhtidssa asumisesta.

Tutkimustuloksia hyddyntden taloyhtion yhteisid piha-alueita voidaan rakentaa viihtyisiksi
niin, ettd asukkaiden mielipiteet on huomioitu. Tutkimustuloksista saadaan my®s tietoa siitd,
minkalaisia tietopaketteja osakkaat haluaisivat taloyhtiossa asumisesta. Lisaksi taloyhtiolle

laaditaan jarjestyssaannot.

Tutkimuskysymys: Miten Asunto Oy Haapajdrven Kesdarannan osakkaat haluavat kehittaa

taloyhtiota viihtyisaksi asuinpaikaksi?

Tutkimuskysymysta tarkennetaan kysymyksilla:
1) Mita toiveita asukkailla on yhteisen piha-alueen kehittamiseksi?
2) Onko osakkailla tarpeeksi tietoa taloyhtidssa asumisesta?

3) Ovatko sdaannot ja oppaat osakkaille tarpeellisia?

Téassa opinndytetyossa laaditaan tutkimustulosten pohjalta uudet jarjestyssaannot asunto-

osakeyhtion kayttoon; ndin ollen tama opinnaytetyo on muodoltaan toiminnallinen. Vilkan &



Airaksisen (2003, 9) mukaan toiminnallisessa opinnédytetydssa tavoitellaan kdytannon toi-
minnan ohjeistamista, opastamista, toiminnan jarjestamista seka jarkeistamista. Toiminnalli-
sessa opinndytetydssad lopullinen tuotos on aina jokin konkreettinen tuote, joka voi olla esi-

merkiksi kdytantoon suunnattu ohje tai ohjeistus (Vilkka & Airaksinen, 2003, 51).

Toiminnallisessa opinnédytetydssa tiedon keraamiseen kaytetaan samoja menetelmia kuin tut-
kimuksellisissakin opinnaytetdissa, mutta hieman valjemmassa merkityksessa. Toimintatut-
kimus onkin laadullisen ja maarallisen tutkimusmenetelman vilitilassa. Toimintatutkimuk-
sessa voidaan hyodyntdd myos maadrallisid tiedonhakumenetelmia ja se ei varsinaisesti ole
edes tutkimusmenetelmd, vaan enemmankin ldhestymistapa. Olennaista on osata yhdistaa
kdytannon toteutus ja sen raportointi. Kyselylomakkeella kerattya aineistoa voidaan hyo-
dyntaa toimintatutkimusta tehdessa, kuten myo6s tassa opinnadytetydssa on tehty. (Vilkka &

Airaksinen 2003, 9, 57; Heikkinen, Rovio & Syrjala, 2006, 36-37; 104.)

Téassda opinndytetyOssa tietoa kerdtdadan kyselyn lisdksi perehtymalld aikaisempaan aihetta
koskevaan tutkimuskirjallisuuteen. Saaduista tuloksista laaditaan kehitys- ja toimenpide-eh-
dotuksia, jotka esitetdan taloyhtion hallitukselle. Valitulla menetelmalld saadaan tietoa, jonka

perusteella taloyhtio voi kehittda toimintaansa.



2 TUTKIMUSKOHDE - ASUNTO OY HAAPAJARVEN KESARANTA

Tassa luvussa kasitellddn tutkimuskohdetta
Asunto Oy Haapajarven Kesarantaa. Tutkimus-
kohde on Haapajarvelle kevaalla 2014 valmis-
tunut taloyhtio, Asunto Oy Haapajarven Kesa-
ranta. Taloyhtio sijaitsee ldhella Haapajarven
kaupungin keskustaa. Haapajdrvi on perustettu
vuonna 1838, kauppalaksi 1967 ja kaupungiksi
1977. Haapajarvi, kuvassa 1 ympyroity punai-
sella, sijaitsee Pohjois-Pohjanmaalla 160 km Ou-
lusta eteldan. Haapajdrvi kuuluu Nivala-Haa-
pajarven seutukuntaan. Asukkaita Haapajar-

velld on 7448, pinta-alasta maata on 790 km?,
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KUVA 1. Haapajarven sijainti (Kumpuma-
ki 2016)

vettd 24 km?. Elinkeinorakenteessa: palvelujen osuus on yli puolet 60,9 %, jalostus 26,7 %,

maa- ja metsatalous 11,3 % ja tuntemattoman toimialan osuus 1 %. Haapajarven lahinaapuri-

kuntia ovat Karsamaki (36 km), Nivala (29 km), Pyhdjarvi (37 km), Reisjarvi (29 km).

KUVA 2. Kohteen sijainti (Haapajarven kaupungin kaavoitus ja mittauspalvelut 2016)



Kuvassa 2 nahdaan Asunto Oy Haapajarven Kesdrannan tarkempi sijainti Haapajarven kau-
pungin asemakaavassa. Asunto Oy Haapajarven Kesarantaan kuuluu kolme rivitaloa A, B ja
C. Asuntoja on yhteensa kolmetoista, A-ja B-taloissa yhteensa kahdeksan ja C-talossa viisi. B-
ja C-taloilla on yhteinen erillinen autotallirakennus yhdeksalle autolle. A-talon yhteydessa on
oma autotalli neljalle autolle. Asuntojen pinta-alat vaihtelevat 50-135 m? valilla. 50 m? asun-

toja on neljad, 70-84 m2n asuntoja kahdeksan seka yksi 135 m%n asunto.

Talot ovat rakennettu siten, ettd keskelle muodostuu yhteinen iso piha-alue, lisdksi yksi ta-
loista sijaitsee lahelld jarvenrantaa. Jarvenranta on taloyhtion kaikkien asukkaiden yhteisessa
kaytossa. Kyselyssa kartoitetaan myos asukkaiden mielipiteita rannan rakentamisen suhteen.
Kuvassa 3 Asunto Oy Haapajarven Kesaranta sijaitsee kuvan oikealla puolella siten, etta jarvi

on kuvan alalaidassa.
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KUVA 3. Asemapiirros taloyhtiosta (Asunto Oy Haapajarven kesaranta 2015)

Osakeluetteloa eli rekisteria osakkaista yllapitdd taloyhtion hallitus. Osakeluettelosta nah-

ddaan muun muassa osakkaat ja omistussuhteet. Kyseisessa taloyhtiossa asuu padsaantoisesti



keski-ikdista vdestda ja vain yksi asunto on vuokrattu ulkopuoliselle, kaikki muut asunnot

ovat osakkaiden omassa kaytossa.

Kevaalla 2014 valmistuneen taloyhtion piha-alueet ovat vielda keskenerdiset. Jotta piha-alu-
eista saataisiin viihtyisat ja kaikkia asukkaita miellyttavat, kartoitetaan pienimuotoisella ky-

selylla asukkaiden mielipiteita piha-alueiden rakentamisesta.

Taloyhtiossa olisi hyva olla my0s jarjestyssaannot. Yhtidjarjestys on pakollinen asunto-osa-
keyhtioilla, mutta siind ei ole maaritelty, millaisia sadntoja asumisessa tulisi noudattaa. Talo-
yhtiossa asuminen on hieman erilaista kuin omakotitalossa asuminen. Taloyhtidissa voi asua
hyvinkin erilaisia ihmisid ja kaikilla on omia mielipiteita asumisesta ja eldmisesta. Siksi
useimmilla asunto-osakeyhtioilla on laadittuna omat jarjestyssaannot (yhteiset pelisaannot).
Jarjestyssaannoilla pyritaan lisidamaan asukkaiden asumisturvallisuutta sekd -viihtyvyytta.
Jarjestyssaannoissa kerrotaan esimerkiksi yleisen asumisrauhan sailyttamisestd, leikki- ja pe-

lipaikoista, kotieldinten pitimisesta tai yhteisten piha-alueiden kayttamisesta.

Jarjestyssaantdjen ajatuksena on, ettd muut taloyhtion asukkaat otetaan omassa toiminnassa
huomioon eikd muita asukkaita hairitd. Normaalit elamisen danet kuuluvat myos taloyhtio-
asumiseen. Jarjestyssaannot on hyva hyvaksyttaa taloyhtion yhtiockokouksessa, ja jarjestys-
sdantojen hyvaksymiseen riittdd taloyhtion yhtickokouksen enemmistopddtos. Lisaksi poh-

ditaan taloyhtion hallituksen toiminnan kehittamistoimenpiteita.



3 ASUNTO-OSAKEYHTIO

Tassa luvussa kasitelladn asunto-osakeyhtiota: mita asunto-osakeyhtio pitda sisalldan ja kay-
daan yleiselld tasolla lapi taloyhtion hoitoon liittyvid tehtdvida. Muun muassa hallituksen ja
isannoitsijan tehtavat, yhtidjarjestys seka jarjestyssaannot ovat taloyhtion hoitamiseen kuulu-
via osatekijoita. Luvun lopussa kasitellddn hieman sitd, millainen hyva asunto-osakeyhtio

voisi olla.

Asunto-osakeyhtio on osakeyhtio, jonka yhtidjarjestyksessa maaratty tarkoitus on omis-
taa ja hallita vahintaan yhta sellaista rakennusta tai sen osaa, jossa olevan huoneiston tai
huoneistojen yhteenlasketusta lattiapinta-alasta yli puolet on yhtidjarjestyksessda maa-
ratty osakkeenomistajien hallinnassa oleviksi asuinhuoneistoiksi.

Asunto-osakeyhtion jokainen osake tuottaa yksin tai toisten osakkeiden kanssa oikeuden
hallita yhtiojarjestyksessa maarattya huoneistoa tai muuta osaa yhtion hallinnassa ole-
vasta rakennuksesta tai kiinteistostd. (Asunto-osakeyhtiolaki 22.12.2009/1599, § 1.)

Asunto-osakeyhtidlaki sddtelee asunto-osakeyhtion toimintaa sekd asunto-osakeyhtion yh-
tidjarjestysta. Yhtitjarjestyksella maaratdan tarkemmin yhtion toimintaa. Yhtidjarjestys
laaditaan jokaiselle asunto-osakeyhtiolle jo yhtion perustamisvaiheessa. Yhtidjarjestys
koostuu asunto-osakeyhtitlakia taydentavista juuri kyseista yhtiota koskevista maarayksista.
(Viiala & Rantanen 2012, 15-17.) Yhtiojarjestyksessa on mainittava:

1) yhtion toiminimi

2) yhtion kotipaikkana oleva Suomen kunta

3) yhtion hallitsemien rakennusten ja kiinteistojen sijainti ja hallintaperuste

4) jokaisen osakehuoneiston sijainti kiinteistolla tai rakennuksessa, sen numero tai kir-
jaintunnus, rakennusalalla yleisesti hyvaksyttyja mittaustapoja noudattaen laskettu
pinta-ala seka kayttotarkoitus ja huoneiston huoneiden lukumaara

5) jarjestysnumerolla yksiloitynd mika osake tai osakkeet tuottavat oikeuden hallita mita-
kin osakehuoneistoa

6) yhtion vélittomassa hallinnassa olevat osakehuoneistoja vastaavat tilat siten kuin 4
kohdassa saadetddan ja muut yhtion valittomassa hallinnassa olevat tilat

7) yhtiovastikkeen maaraamisen perusteet seka kuka maaraa vastikkeen suuruuden ja
maksutavan. (Asunto-osakeyhtitlaki 22.12.2009/1599, § 13.)



Yhtidjarjestyksessa maarataan vastikkeen maksuperuste, joka voi olla esimerkiksi osakkeiden
lukumaara, huoneiston pinta-ala tai veden, sahkon tai muun hyddykkeen todellinen tai arvi-
oitavissa oleva kulutus. Asunto-osakeyhtidlaissa olevia sadannoksid noudatetaan silloin, jos
yhtidjarjestyksessd ei ole mainittuna esimerkiksi hallituksen jasenten maarastd, isannoitsi-
jasta taikka tilintarkastajasta. Toisaalta asunto-osakeyhtitlaissa on joitakin sdaannoksid, joita
yhtidjarjestyksella ei voida sivuuttaa. Esimerkiksi yhtickokouksen koolle kutsuminen taytyy
tapahtua vahintaan kaksi viikkoa ennen pidettavaa yhtiokokousta. (Viiala & Rantanen 2012,

15-17.)

Asunto-osakeyhtiolld on oltava hallitus. Hallituksen tehtdvand on huolehtia yhtién hallin-
nosta ja muusta yhtion toiminnan asianmukaisesta jarjestamisestd sekad rakennusten kunnos-
sapidosta. Hallitus huolehtii my0s siita, ettd kirjanpito ja varainhoidon valvonta on yhtiossa
asianmukaisesti jarjestetty. Asunto-osakeyhtion hallitus valitsee isannéitsijan, valvoo isan-
nditsijan toimia ja tarvittaessa voi myoOs erottaa isannoitsijan. Hallituksen jasenet valitaan yh-
tickokouksessa. Hallitukseen tulee valita kolmesta viiteen varsinaista jasentd, jos yhtiojar-
jestyksessd ei madrata toisin. Jos hallitukseen kuuluu vahempi kuin kolme varsinaista jasen-
td, hallituksessa on oltava ainakin yksi varajasen. (Asunto-osakeyhtidlaki 22.12.2009/ 1599, 7.
luku § 1-9.)

Asunto-osakeyhtioon on valittava puheenjohtaja, jos hallituksessa on useita jasenid. Yleensa
puheenjohtajan valitsee hallitus, jos hallitusta valittaessa ei ole toisin paatetty, tai yhtiojarjes-
tyksessa ei toisin maarata. Hallituksen toimikausi on yleensa yhtiokokousten vélinen aika.

(Asunto-osakeyhtiolaki 22.12.2009/1599, 7. luku § 8-11.)

Asunto-osakeyhtiossa ylin pdattava elin on yhtidkokous, jossa osakkeenomistajat kayttavat
padtosvaltaansa. Asunto-osakeyhtiolaki mddraa, etta varsinainen yhtiokokous on pidettava
kuuden kuukauden kuluessa tillikauden paattymisestd, eika yhtidjarjestyksessakdan voida
toisin maarata. Jokaisen osakkeenomistajan oikeus on osallistua yhtiokokoukseen ja saada

lainnojalla kuuluva asia kasiteltavaksi yhtickokouksessa. Yhtiokokouksen paatettavaksi tu-



levat asunto-osakeyhtitlaissa seka yhtitjarjestyksessa maaratyt ja hallituksen paattamat asiat.
Hallituksen puheenjohtaja kutsuu yleensa yhtiokokouksen koolle. Varsinaisessa yhtiokoko-
uksessa aluksi valitaan kokouksen puheenjohtaja, sihteeri, dantenlaskijat seka poytakirjan-
tarkastajat. Yhtiokokouksen puheenjohtaja huolehtii ettd kokouksesta tulee laadittua poyta-
kirja, jossa on merkittyna tehdyt paatokset. Puheenjohtaja seka yksi poytdkirjantarkastaja
allekirjoittavat poytakirjan. Poytakirja on pidettava yhtion isannoitsijan tai hallituksen pu-
heenjohtajan luona nadhtavana viimeistaan neljan viikon kuluttua kokouksesta. Osakkeen-
omistajilla on oikeus saada poytakirjasta seka sen liitteista kopio niin halutessaan. (Viiala &

Rantanen 2012, 19-24.)

Isannoitsijan tehtdvana yhtiossa on huolehtia hallituksen antamien ohjeiden ja maaraysten
mukaisesti yhtion kiinteiston ja rakennusten yllapidosta seka hoitaa paivittdista hallintoa.
Isannoitsijan vastuulla on yhtion kirjanpidon lainmukaisuus seka se, ettd varainhoito on jar-
jestetty luotettavalla tavalla. Isinnoitsijain on annettava yhtion hallitukselle ja sen jasenille
kaikki tiedot, jotka ovat tarpeen hallituksen tehtdvien hoitamisessa. (Asunto-osakeyhtiolaki

22.12.2009/1599, 7. luku § 17.)

Yhtidjarjestys on asunto-osakeyhtiossa pakollinen, mutta siind ei kerrota millaisia saantdja
asumisessa olisi hyva noudattaa. Siksi useimmissa asunto-osakeyhtitissa on laadittuna omat
jarjestyssaannot. Jarjestyssaantoja ei valttamatta tarvitse itse laatia, mallin voi hankkia valmii-
na lomakkeenakin. Talldin on hyvin todennakdistd, ettd valmiin lomakkeen kohdat eivat kai-
kilta osin sovellu omaan taloyhtioon kaytettavaksi ja valmista lomaketta pitdda muokata. Jar-
jestyssaannot hyvaksytetdaan kayttoon yhtiokokouksessa ja myos silloin, jos niihin aiotaan
tehdd muutoksia. Jarjestyssadannoilla pyritadn lisidamaan asukkaiden turvallisuutta ja viihty-
vyyttd, mutta ei rajoiteta kuitenkaan liikaa normaalia eldamaa taloyhtidssa. Jarjestyssaannois-
sd kerrotaan yhteisista pelisddnnoistd asioiden tekemisessd, kuten esimerkiksi yleisen asu-
misrauhan sdilyttamisestd tai kotieldinten pitdmisesta. Jarjestyssadntojen ajatuksena on, etta

jokainen asukas ottaa huomioon muut taloyhtiossa asuvat niin, ettei omalla asumisella hai-



ritse muita asukkaita. Jarjestyssadnnot eivat saa olla ristiriidassa lain maaraysten kanssa. (Ta-

loyhtio.net, 2016.)

Millainen on hyva taloyhtio? Hyvassa taloyhtiossa kuunnellaan asukkaita ja tiedetdan, mita
asukkaat ja osakkaat odottavat yhtiolta. Asukkaiden mielipiteiden selvittaiminen kuuluu ta-
loyhtion hallituksen toimenkuvaan. Hyvéssa taloyhtiossa pystytaan tunnistamaan asumisen
tarpeet ja niiden muutokset ja pystytddn vastaamaan niihin vaadittavilla toimenpiteilld. Hy-
vassa taloyhtiossa on yhteisollisyyden tunne: naapurit tunnetaan ja heita tervehditaan, mutta
jokaisen asukkaan yksityisyytta kuitenkin kunnioitetaan. Isannditsija tuntee kaikki asukkaat
ja hanta on helppo ldhestya. Yhdessa tekeminen lisad yhteenkuuluvuuden tunnetta ja asu-

misviihtyvyytta. (Susineva 2014, 40—-41.)
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4 ASUINYMPARISTO

Tassa luvussa kasitelldan asuinymparistod. Asuinymparistd on ihmisen ymparilla koko elin-
kaaren. Se voi fyysisesti pysyd samana, tai se voi vaihtua eri paikkaan. Heikkild, Rintala, Ai-
rio & Kainulanen (2002, 21) kertovat, etta asuinymparistolla voidaan tarkoittaa erilaisia teki-
joitd ja se voidaan maadritella eri tavoin. Asuinympadristd voidaan maaritella fyysisiksi raken-
nuksiksi, asuinkortteliksi tai asuinalueeksi, joka on maantieteellisesti rajattu kokonaisuus ja
jossa asutaan. Asuinymparistd voidaan maaritelld myo6s hyvin laajasti vaestollisistd, sosiaali-
sista ja taloudellisista tekijoistd muodostuvaksi kokonaisuudeksi. Toisistaan eroavia asuin-
ympadristdja voidaan muodostaa yhdistelemalld vaestollisia, sosiaalisia ja taloudellisia teki-
joitd. Tassa tutkimuksessa asuinymparistod kasitelldan fyysisind rakennuksina tai asuinalu-

eina, jolla asutaan sekd pohditaan niiden merkitysta ihmisen hyvinvoinnille.

Tapaninen, Kauppinen, Kivinen, Kotilainen, Kurenniemi & Pajukoski (2002, 28) puolestaan
kertovat, ettd asuinympadristd voidaan jakaa sosiaaliseen ja fyysiseen asuinymparistoon. Sosi-
aalinen ymparisto kasittda ihmiset, jotka kuuluvat fyysiseen ymparistoon. Fyysinen asuin-

ymparisto kasittdd asumiseen liittyvat puitteet kuten lahion, talon, kodin ja pihan.

Koti on useimmille ihmisille tdrkein ja turvallisin paikka elamadssd. Ihmisilld on monia eri
syitd, jotka vaikuttavat asuinpaikan ja -tavan valintaan. Taloudelliset resurssit sekd asumis-
tavat ja -toiveet vaihtelevat yksilollisten mieltymysten, seka elaméntilanteiden mukaan tote-
aa (Juntto 2010, 8). Yleensa asuinpaikka valitaan sellaisesta asuinymparistostd, joka koetaan

itselle turvalliseksi, terveelliseksi ja viihtyisaksi.
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4.1 Viihtyisd, hyva asuinymparisto

Yksilon hyvinvointi ei muodostu yksistaan henkilokohtaisten ominaisuuksien mukaan, vaan
yksilon hyvinvointiin vaikuttavana osatekijand asuinymparistolla on todettu olevan huo-
mattava merkitys. Ihmiset kokevat ymparistonsa ja viihtyisdn asuinympadristonsa hyvin eri
tavoin. Tahan kokemukseen voi olla vaikuttamassa omat asenteet, kokemukset ja mielty-

mykset. (Heikkila ym. 2002, 21.)

Viihtyisyys syntyy omasta myonteisestd vuorovaikutuksesta ympariston kanssa. Ollin (2012,
18) mukaan ymparistd koetaan viihtyisdksi silloin, kun on tunne, ettd voidaan olla vaikutta-
massa seka fyysiseen ettd sosiaaliseen ymparistoon. Lisdksi on tarkead, etta ymparisto tukee
omia pyrkimyksia ja tavoitteita. Ympariston viihtyisyys syntyy ympariston fyysista ja sosi-
aalisista ominaisuuksista, joita ovat tilojen siisteys, kauneus, tarkoituksenmukaisuus, varik-

kyys. (Olli 2012, 18.)

Asuinymparisto merkitsee erilaisia asioita eri ihmisille. Hyva asuinymparistd tukee ihmisten
toimintakykya ja on turvallinen. Hyva asuinymparisto ei ole kuitenkaan haasteeton. Se tar-
joaa vaihtoehtoisia kadyttotapoja ja vaihtelevuutta toimintakyvyltdan erilaisille ihmisille ja
heidan aisteilleen. Hyvalta asuinymparistolta edellytetdan kuitenkin viihtyisyytta. Kuinka
ihmiset kokevat viihtyisyyden, on hyvin yksilollista. Viihtyisassa ymparistossa on mahdolli-
suuksia yhdessa- tai yksinoloon seka erilaisten asioiden harrastamiseen. Ymparistod joka on
siisti ja turvallisen tuntuinen pidetdan yleensa viihtyisampana kuin hoitamatonta ja ros-

kaista. (Tapaninen ym. 2002, 90-91.)

4.2 Naapurit rivitalossa

Rivitalossa ei voi vaikuttaa sithen, kuka asuu naapurissa tai millaisia naapurit ovat. Asunnon

hankkimiseen ja valintaan vaikuttaa yleensa hinta, itse asunto, missa ja millaisessa ymparis-
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tossd asunto sijaitsee, mutta naapureista ei yleensd tiedetd etukdteen mitdan. (Hakkarainen

1998, 1.)

Heikkila (2002, 24) kertoo, ettda naapureiden vilisida vuorovaikutussuhteita kutsutaan spati-
aalisiksi ldhiyhteisoiksi. Vuorovaikutussuhteiden tarve, ymparisto, elaméantilanne seka ika
ovat tekijoita jotka helpottavat naapuruussuhteiden syntya. Naapurit luovat laheisyyden ja
yhteenkuuluvuuden tunnetta, vaikka heidan kanssaan ei oltaisikaan juuri tekemisissa. Yleen-
sa naapureita kuitenkin vahintaan tervehditaan. Naapureita autetaan jossakin maarin, mutta
se ei ole kovin yleistd. Joidenkin naapureiden kesken saattaa syntyd myos vahvoja ystavyys-
suhteita, mika esiintyy esimerkiksi siten, ettd ulkoillaan yhdessa sdannollisesti. (Hirvonen

2013, 74.)

Rivitaloasumisessa saattaa joskus esiintya hankaliakin naapuruussuhteita, varsinkin jos na-
kemyserot jostakin asiasta ja sen hoitamisesta tai olemisesta on hyvinkin erilaiset. Naapuri-
hairiét voivat joskus aiheuttaa naapuruuskiistoja. Vahaiset tai kokonaan puuttuvat kontaktit
naapureihin eivat ole kuitenkaan kaikille asukkaille ongelma, huomattava osa asukkaista ei
niitd kaipaa lainkaan. Varsinkin pienissa taloyhtidissa yhteisten asioiden hoitamisessa naa-

purit tulevat tutuiksi ja tdima voi lisata myonteista vuorovaikutusta. (Hirvonen 2013, 75-76.)

4.3 Asuinympadriston kehittiminen

Asuinymparistoa tulisi kehittda niin, ettd asukkaat voisivat asua pitkdan samassa ymparis-
tossd, vaikka asumistarpeet ja elamantilanteet muuttuvat. Keskeinen hyvan asumisymparis-
ton kehityksen ominaispiirre on, ettd kaikilla olisi yhdenvertaiset mahdollisuudet asua, liik-
kua ja toimia. Asuinymparistoa tulisi kehittda ja rakentaa kaikille sopivaksi asuinymparis-
toksi siten, ettd asuinymparisto olisi esteeton, helppokayttoinen, viihtyisa ja turvallinen. Talla
tavoin luodaan erilaisille, eri-ikdisille ja eri elamantilanteissa oleville ihmisille mahdollisuus

asua samassa paikassa pitkaan. (Paivinen, Saarikoski, Virrankoski, 2004, 27, 50.)
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Asuinympadristdd tulisi suunnitella lasten ja vanhusten ehdoilla. Oma asuinalue on lapsille
ensimmainen ymparisto, jonka kautta lapsi luo mielikuvansa maailmasta ja yhteiskunnasta ja
siksi se on tarked. Toisaalta taas asuinympariston suunnittelussa ja kehittamisessa tulisi huo-
mioida my0s idkkdiden mahdollisuudet viettda aikaa mahdollisimman normaaleissa oloissa.

(Paivinen, Saarikoski, Virrankoski, 2004, 27, 51-52.)

Piha-alueet tulisi suunnitella eri-ikaiset ihmiset huomioiden. Piha-alueet tulisi jakaa eri toi-
mintoihin sopiviksi. Esimerkiksi yhteiselle piha-alueelle rakennetaan oleskelutilat (penkit,
keinut, huvimaja, grilli) seka lasten leikki- ja pelipaikat. Puilla ja pensailla saadaan madallet-
tua mahdollisia meluhaittoja, joita ymparistostd voi kantautua. Asuinymparistdjen kehitta-
misessa kyselyilla saadaan nopeasti kartoitettua asukkaiden mielipiteita asumisen- ja asuin-

alueen kehittamisesta.
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5 HYVA PIHA - TURVALLINEN JA VIIHTYISA

Tassa luvussa kasitelldan piha-aluetta ja sitd, mistd muodostuu viihtyisa ja turvallinen piha.
Kiinteistd6 muodostuu itse rakennuksesta seka tontista, jolla rakennus sijaitsee ja piha on osa
kiinteistoa. Talon asukkaat, asuivat he sitten omakoti-, rivi- tai kerrostalossa, kayttavat piha-
aluetta ulkoilemiseen ja leikkimiseen. Joillekin piha saattaa olla ainoa paikka jossa voi viettaa

aikaa ulkoilmassa, tavata ja nahda muita ihmisia. (Paivinen ym. 2004, 28.)

Pihan merkitys eri-ikdisille ja eri ihmisryhmille on hyvin erilainen. Pihan pitdisi olla kaikille
mahdollisimman hyva, jossa on huomioitu kaikki ikaluokat, niin lapset, aikuiset kuin van-
huksetkin. Jollekin voi riittada esimerkiksi se, ettd voi vain katsella pihaa omasta ikkunasta,
joku puolestaan haluaa istuttaa erilaisia koristekasveja. Joku ei halua lapsia tai leikkipaikkoja
pihalle, mutta joillekin lasten leikkipaikkojen oleminen pihalla voi olla yksi taloyhtioon

muuttamisen kriteeri. (RY Rakennettu ymparisto 2007, 51.)

Tarpeita erilaisille pihoille on siis hyvin monia. Haasteellista onkin 1oytaa se kultainen keski-
tie, jossa kaikki ikdryhmat on otettu huomioon pihaa suunniteltaessa ja rakennettaessa. Pihan

suunnittelussa olisi hyva ottaa huomioon pihan muunneltavuus my6s mychemmin.

Koukkari, Lappalainen, Norvasuo & Koota (2001, 57) kertovat etta eri-ikdisten ihmisten suh-
de ymparistoon on hyvin erilaista. Nuoret ja lapset arvostavat ymparistossa enemmankin toi-
minnallisuutta, kun taas vanhemmat arvostavat ympariston kauneutta. Lisaksi eri kayttdja-
ryhmilld on omia erityistoiveita, kuten esimerkiksi kiinteiston kunnossapitdja toivoo piha-

alueiden rakennettavan niin, ettd kiinteistonhoito olisi mahdollisimman sujuvaa.

Taloyhtion piha-alueiden ulkondkoon ja viihtyisyyteen vaikuttavat tekijat ovat toissijaisia
asioita, mutta niilla on kuitenkin erittdin suuri vaikutus viihtyvyyden lisdksi taloyhtion hou-

kuttelevuuteen asumiskohteena. Lainsdddantd ja asuinkiinteiston ominaisuudet asettavat
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omat vaatimuksensa kiinteistonhoidolle, mutta ndiden lisdksi on huomioitava kiinteiston
omistajan ja kayttdjien, eli asukkaiden tarpeet. Téllaisia tarpeita voivat olla hyvin erilaiset
asiat, jotka ovat selvitettavissa asukaskyselyilld. Tdlla tavoin voidaan puuttua moneen epa-
kohtaan, joka ei olisi ehka selvinnyt ilman asukkaiden mielipiteitd. Pienimuotoisten kysely-
jen avulla taloyhtion kiinteistonhoito saadaan paremmin vastaamaan asukkaiden tarpeita ja

nain parannettua myos asukkaiden viihtyvyytta. (Taloyhtio.net 2016.)

Millainen hyva piha on? Hyva piha on toiminnallisesti ja teknisesti onnistunut. Piha ja ra-
kennukset muodostavat kauniin, viihtyisan ja harmonisen kokonaisuuden. Piha on osa suu-
rempaa kokonaisuutta. Piha liittda tontin rakennuksineen laajempaan ympéristoonsa ja muo-
dostaa alueen hyvan kaupunkikuvan. Hyva piha on my6s hoidettu. (RY Rakennettu ympa-

ristd 2007, 51.)

Koukkari ym. (2001, 58-59) puolestaan kertovat, ettd hyva piha on kaikille kayttdjille viihtyi-
sd ja kaikkina vuorokauden- ja vuodenaikoina. Hyva ja kaunis piha muodostaa esteettoman,

turvallisen ja harmonisen kokonaisuuden.

Pihan turvallisuutta voidaan luoda erilaisin opastein, hyvalld nakyvyydella, valaistuksella,
turvallisilla piha-kalusteilla seka kiinteiston ulkoalueiden kunnossapidolla. Turvallisuuden
tunnetta voi lisdtd myos se, ettd lemmikit pidetdan kytkettyinad piha-alueella ja etta naapurit

tuntevat toisensa.
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6 ASUKASTYYTYVAISYYS

Téassa luvussa kasitellddn asukastyytyvaisyyttd. Asukastyytyvdisyyden maddrittiminen oli
hieman hankalaa. Asukastyytyvdisyys asiasana kirjastot.fi-tietokannasta ei tuottanut kuin
yhden kirjan, jossa kasiteltiin ikaantyvien tyytyvaisyyden mittaamista koskien asumista ja
hoitopalveluja, sekd muutama opinnaytetyo. Asiakastyytyvaisyys-asiasanalla kirjallisuutta
kylla 1oytyy. Asukastyytyvaisyys on kuitenkin jollakin tapaa my0s asiakastyytyvaisyytta ai-
nakin taloyhtion kannalta katsottuna. Taloyhtiolle asukas voidaan mieltdd my0s asiakkaana,

kun asukkaalle tuotetaan asumisen palveluja.

Ihmisilla on hyvin erilaisia nakemyksia, tuntemuksia, toiveita ja unelmia asunnoista, asumi-
sesta ja asuinpaikoista, joista asumistyytyvaisyys muodostuu. Joku voi olla tyytyvéinen
asuessaan esimerkiksi hyvin vaatimattomasti pienessa kerrostaloyksiossd, joku ei taas voisi
olla tyytyvdinen samanlaiseen asumismuotoon ja -tyyliin. Asukastyytyvaisyys on yksilollista

ja se koetaan hyvin erilailla.

Juntto (2010, 91-92) kertoo ettd ihminen toivoo loytavansa itselleen sopivan asunnon alueel-
ta, joka sopii hanen elamantilanteeseensa ja arkeensa, seka tukee hanen elaméntapaansa. Kui-
tenkin useimmiten taloudelliset resurssit ovat rajoittava tekija asumisen valinnoissa. Juntto
(2010, 92) jatkaakin, ettd mitd paremmin oman ympariston laatutekijoiden koetaan toteutu-
van, sitd paremmaksi koetaan oma hyvinvointi, terveys ja elamanlaatu. Asumisihanteet tai -
olosuhteet eivat aina kuitenkaan ole pysyvia tai muuttumattomia, tdssa ihmisen elaménkaari
voi olla vaikuttamassa asiaan. Esimerkiksi nuorena voidaan haluta asua valjasti kaukana
ydinkeskustasta, mutta vanhemmiten voi mieli muuttua ja halutaan muuttaa pienempaan

asuntoon ldhelle asumiskeskustaa ja palveluja.

Asukastyytyvaisyyttd on se, kun asukas on tyytyvainen sithen missa asuu ja miten asuu. Toi-

saalta taas taloyhtiossa ollaan tyytyvdisida kun asukkaat nauttivat asumisestaan ja ovat tyy-
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tyvdisid yhtion toimintaan. Taloyhtidssa asukastyytyvdisyyttd voidaan mitata asukaskyse-

lyilla.

Asukastyytyvaisyys voi muodostua esimerkiksi omista odotuksista ja kokemuksista. Lisaksi
asukastyytyvadisyyden muodostumiseen vaikuttavat oma asunto ja ymparistd, missda asunto

sijaitsee, seka siita, kuinka odotukset tayttyvat.

Asumisen laatutekijoihin vaikuttavat ympariston viihtyisyys ja toimivuus ja se, etta pihalle
on rakennettu erilaisia toiminnallisia paikkoja, kuten oleskelutiloja ja erilaisia pelipaikkoja.
Laatutekija on myos se, kun liikkenneyhteydet kauppakeskuksiin ovat hyvat. Asumisen laatu-
tekijoihin vaikuttavat myos alueen viihtyisyys ja naapurusto. Lisdksi mainitaan, etta viher-
alueet lisaavat asukkaiden hyvinvointia ja toimivat tuulensuojina. Asumisen laatutekijoihin
vaikuttaa my0s itse asunto. Tarkedna ominaisuutena pidetadan asunnon valoisuutta ja sitd,
ettd asunnossa on hyva ilmanvaihto. Lisdksi tarkedna pidetdan huoneistojen danieristavyytta

ja hyvaa nakyvyytta pihalle. (Kestdava aluerakentaminen 2016.)

Asunto Oy Haapajarven Kesdrannassa asumisen laadun tekijoitd ovat esimerkiksi seuraavat
asiat: taloyhtion toiminta on luotettavaa ja nakyvaa, tiedottaminen on avointa, huoltopalve-
lut toimivat moitteettomasti ja piha-alueet pysyvat siisteind, isannditsija on tarvittaessa asuk-
kaiden tavoitettavissa, eivatka asukkaat hairitse toisia asukkaita danekkaalla elamisella. Li-
saksi tarked asumisen laatuun vaikuttava tekijd on se, ettd asukkaat otetaan mukaan oman
pihan kehittamisessd, suunnittelemisessa ja rakentamisessa. Nama ovat kaikki sellaisia asioi-

ta jotka vaikuttavat asumisen laatuun ja ovat tarkeita jokaiselle asukkaalle.

Asunto Oy Haapajdrven Kesdrannassa asumisen palveluja tuottaa taloyhtio. Taloyhtion yh-
tiokokous on valinnut hallituksen ja isannditsijan, jotka yhdessa hoitavat taloyhtion maarat-
tyja tehtavia ja yrittavat toteuttaa asukkaiden toiveita. Taloyhtion toiminta vaikuttaa asuk-
kaiden asumisen palveluihin ja palvelutasoon, ja tata kautta heijastuu asukastyytyvaisyy-

teen.
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7 ASUNTO OY HAAPAJARVEN KESARANNAN TOIMINNAN KEHITTAMINEN

Tassad luvussa esitellddn opinndytetyon kehittamistehtavat: kysely osakkaille (LIITE 1) seka

Asunto-osakeyhtion jarjestyssaannot (LIITE 2).

7.1 Kysely taloyhtion asukkaille

Tutkimuskohde muodostui Asunto Oy Haapajarven Kesarannan taloyhtion asukkaista. Suu-
rin osa asukkaista on keski-ikdisid, vanhempaa ikaluokkaa, asukkaista muutama on nuori

aikuinen, seka yksi asukas on alle kahdeksantoistavuotias nuori.

Ensimmadisend opinndytetyon kehittamistehtdvana tehtiin kysely Asunto Oy Haapajdrven
Kesarannan asukkaille. Kyselylomake koostui kolmesta osiosta. Ensimmainen osio sisalsi ky-
symyksiad sukupuolesta ja idstd. Toinen osio kasitteli taloyhtiota, tyytyvaisyyttd taloyhtioon,
sen hallituksen toimintaan, isanndintipalveluihin sekd tarvetta erilaisille oppaille. Kolmas
osio kasitteli asunto-osakeyhtion piha-aluetta. Kolmannen osion lopussa oli vield kolme ky-

symystd, joihin voi vastata vapaamuotoisesti. Tulokset kasitellaan luvussa kahdeksan.

7.2 Jarjestyssddntdjen laatiminen asunto-osakeyhtiolle

Toisena opinndytetyon kehittamistehtdavana tehtiin jarjestyssaannot Asunto Oy Haapajarven
Kesdrannalle. Asunto Oy Haapajarven Kesaranta on uusi taloyhtio (valmistunut huhtikuussa
2014). Taloyhtitissa asuu aina hyvin erilaisia ihmisid ja kaikilla on erilaisia mielipiteita asi-
oista ja siitd, kuinka niitd hoidetaan ja kuinka asioiden pitdisi olla. Asukkaiden on kayttay-
tymisellaan otettava huomioon taloyhtion muut asukkaat, eikd kukaan saa kayttaytymisel-

ladn tai muulla tavoin tarpeettomasti hairitd muiden asumisviihtyvyytta. Jarjestyssaantojen
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avulla luodaan asunto-osakeyhtioon yhteiset pelisddnnot, joita kaikki asunto-osakeyhtion
asukkaat noudattavat. Jarjestyssaannot tulee ensin hyvaksyttaa kayttoon yhtiokokouksessa.

Jarjestyssaannot on laadittu taloyhtion asukkaiden asumisviihtyvyyden turvaamiseksi.
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8 TUTKIMUSTULOKSET

Luvussa kahdeksan esitelldan asunto-osakeyhtion kaikille asukkaille tehdyn kyselyn tulok-
set. Kysely ldhetettiin, isinnoitsijalta saadun tiedon mukaan, 20:lle taloyhtion taysi-ikdiselle

osakkeen omistajalle, seka kahdelle taysi-ikdiselle vuokralla olevalle.

Kyselylomakkeita ldhetettiin yhteensa 22 kappaletta kahtena eri kertana maaliskuun 2015 ai-
kana. 22 kyselylomakkeesta palautui 20 kappaletta. Palautuneiden kyselylomakkeiden pe-
rusteella 20 taloyhtion asukasta vastasi kyselyyn. Vastausprosentiksi muodostui 90,91 % mita

voidaan pitaa erittdin hyvana. Seuraavaksi kasitelldan kyselylomakkeen tulokset.

1. Kysymys: Vastaajien ikdjakauma
10
5
8
6
3
0
18-25v. 26-44 v. 45-65v. yliesv.

KUVIO 1. Vastaajien ikdjakauma

Kysymyksessa yksi kysyttiin vastaajien ikdd. Vastausten perusteella vastaajista suurin osa oli
45-65-vuotiaita (40 %). Lahes yhta paljon vastaajista oli yli 65-vuotiaita (30 %). 18-25-vuotiaita

oli 15 % seka 26-44-vuotiaita 15 %. Ikdjakauma nahdaan kuviosta 1.
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2. Kysymys: Sukupuoli
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KUVIO 2. Vastaajien sukupuoli

Kysymyksessa kaksi kysyttiin vastaajan sukupuolta, kuviosta 2 selvida sukupuolijakauma.
Yli puolet vastaajista oli naisia (55 %), miesten osuus vastaavasti oli 35 % vastaajista. Yksi
vastaajista oli jattanyt vastaamatta kysymykseen, seka yksi vastaajista oli rastittanut kum-

mankin kohdan.

3. Kysymys: Taloyhtiossa asuminen
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KUVIO 3. Kysymys taloyhtiossa asumisesta

Kysymyksessa kolme kysyttiin taloyhtidssa asumisesta. Suurin osa, 87 %, asukkaista oli osak-
keenomistajia ja asuu omistamissaan asunnoissa. 10 % vastaajista ei ollut osakkaita, mutta
asuivat taloyhtiossa. Yksi vastaajista ei ollut vastannut kysymykseen lainkaan. Muutama
osakkeenomistaja ei asunut kyselya tehtdessa vield taloyhtiossd. Kuviossa 3 ndhdaan vasta-

usten jakautuminen kolmanteen kysymykseen.



4. Kysymys: Miksi halusitte asunnon juuri Kesdrannasta?
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KUVIO 4. Syy hankkia asunto Kesarannasta

22

Kysymyksessa nelja tiedusteltiin vastaajilta, mika vaikutti asunnon hankkimiseen Kesaran-

nasta, vastausten jakautuminen on esitetty kuviossa 4. Haluttiin selvittaa, onko taloyhtion si-
jainnilla ollut vaikutusta osakkeen ostamiseen? Vastauksista paatellen keskustan ja jarven la-
heisyys oli suurimmalla osalla vastaajista ensimmaisend, eli 65 % vastaajista arvosti taloyhti-
On sijaintia jarven laheisyydessa seka sitd, etta taloyhtio on my0s lahelld keskustaa. 15 % vas-
taajista oli sitd mieltd, etta keskustan laheisyydella oli merkitysta asunnon hankkimisessa ta-

loyhtiostd. Vastaajista 2 % oli sita mielta, etta jarven laheisyydella oli merkitystd asuntoa han-

kittaessa.

Seuraavaksi kyselyssa kartoitettiin asukkaiden tyytyvaisyytta taloyhtioon ja sen toimintaan.

Tyytyviisyysjakauma nahdaan kuviossa 5.

4 a Kysymys: Tyytyvdisyys taloyhtion hallituksen
toimintaan
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KUVIO 5. Tyytyvaisyys taloyhtion hallituksen toimintaan

Kysymyksessa 4a kysyttiin tyytyvaisyytta taloyhtion hallituksen toimintaan. Kysymyksen 4a

vastaukset on esitetty kuviossa 5. Vastaajista yli puolet (65 %) pitivat hallituksen toimintaa
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hyvéna. 25 % vastaajista oli sitd mieltd, ettd hallituksen tyoskentely on kiitettdvaa. Yksi vas-

taajista oli sitd mieltd, ettd hallituksen tydskentely oli tyydyttavaa ja yhden mielestd huonoa.

4 b Kysymys: Tyytyvdisyys taloyhtién
isdnndintipalveluihin
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KUVIO 6. Tyytyvaisyys taloyhtion isannointipalveluun

Kysymyksessa 4b kuviossa 6 kysyttiin tyytyvdisyytta taloyhtion isanndintipalveluihin. Yli

puolet vastaajista (65 %) oli sitd mieltd, ettd isinnointi on hyvaa. Viiden (25 %) mielesta kii-

tettavaa, yhden mielesta tyydyttavaa ja yhden mielestd isanndintipalvelu ovat huonoa. Vas-

tausten jakautuminen on esitetty kuviossa 6.

4 c Kysymys: Tyytyvadisyys taloyhtién huoltopalveluihin
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KUVIO 7. Tyytyvaisyys taloyhtion huoltopalveluihin

Kysymyksessa 4c kysyttiin tyytyvaisyytta taloyhtion huoltopalveluihin. Kysymyksen 4c vas-

taukset on esitetty kuviossa 7. Vastaajista suurin osa, (75 %) piti taloyhtion huoltopalveluja

hyvana (esimerkiksi pihaty6t ja jatehuolto). 15 % vastaajista piti huoltopalveluja kiitettdavana.
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Lisaksi yksi vastaaja oli sitd mieltd, ettd huoltopalvelut ovat tyydyttavalla tasolla ja yksi oli

sita mieltd, ettd huoltopalvelu oli huonoa.

5. Kysymys: Taloyhtion pdatoksista tiedottaminen on
riittavaa?
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KUVIO 8. Taloyhtion paatoksista tiedottamisen riittavyys

Kuviossa 8 ndhdadan viidennen kysymyksen, “Onko taloyhtion paatoksista tiedottaminen
riittdvaa?” vastausjakauma. Suurin osa vastaajista, kolmetoista henkila (65 %) oli sita mieltd,
ettd paatoksista tiedottaminen on riittavaa. Kuusi henkil6a (30 %) oli sitd mieltd, ettd tiedotta-

minen ei ollut riittavaa. Yksi vastaaja ei ollut vastannut tahan kysymykseen lainkaan.

6. Kysymys: Haluaisitteko enemman tietoa asunto-
osakeyhtitssd asumisesta oppaiden muodossa?

20

15 -
12
5

Kyl Ei

KUVIO 9. Kiinnostus erilaisista asunto-osakeyhtion asumisen oppaista

Kysymyksessa kuusi kysyttiin, haluaisitteko enemman tietoa asunto-osakeyhtitssa asumi-
sesta oppaiden muodossa, vastausjakauma on nahtavilla kuviossa 9. Kaksitoista henkiloa (60
%) vastasivat haluavansa enemman tietoa asunto-osakeyhtiossa asumisesta erilaisten oppai-

den muodossa. Kahdeksan (40 %) vastaajista eivéat ole kiinnostuneita oppaista. Yksi vastaa-
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jista vastasi kysymykseen Ei ja silti rastitti haluavansa kaikki oppaat. Lisdksi kaksi vastaajista

vastasi Ei ja silti rastittivat haluavansa joitakin oppaita.

Kun kyselylomakkeessa kysyttiin: “Haluaisitteko enemman tietoa asunto-osakeyhtiossa asu-
misesta erilaisten oppaiden muodossa?” (KUVIO 9), tarkennettiin sitd neljalla tarkentavalla
kysymykselld. Naita tarkentavia kysymyksid analysoidaan seuraavana, jotta saadaan kartoi-

tettua mita oppaita asukkaat olisivat kiinnostuneita saamaan ja mita heille voisi laatia.

7 a Kysymys: Olisitteko kiinnostunut oppaasta: Opas
taloyhtion osakkaille?
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KUVIO 10. Kiinnostus oppaasta Opas taloyhtion osakkaille

Kysymyksessd 7a, joka oli ensimmadinen tarkennettu kysymys, kysyttiin asukkaiden mielipi-
detta olisivatko asukkaat kiinnostuneista oppaasta: opas taloyhtion osakkaalle. Opas sisal-
taisi yleisia asioita taloyhtidssda asumisesta. Vastausten perusteella 12 henkiloa (60 %) haluai-
sivat saada kyseisen oppaan. Kaksi henkil6a (10 %) ei ole kiinnostunut kyseisestd oppaasta ja

kaksi vastaaja jatti vastaamatta kyseiseen kohtaan. Vastausjakauma on esitetty kuviossa 10.

7 b kysymys: Olisitteko kiinnostunut oppaasta: Asunto Oy
Haapajirven Kesdrannan tilinpaatosopas
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KUVIO 11. Kiinnostus oppaasta Asunto Oy Haapajarven Kesdrannan tilinpaatdsopas
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Kysymyksessa 7 b, joka oli toinen tarkennettu kysymys, kysyttiin asukkaiden mielipidetta
siitd, olisivatko asukkaat kiinnostuneista oppaasta: Asunto Oy Haapajarven Kesarannan ti-
linpaatosopas. Vastausjakauma on nahtavilla kuviossa 11. Tahan kysymykseen suurin osa
vastaajista, eli kahdeksan (40 %), vastasi ei. Seitseman vastaaja (35 %) kuitenkin haluaisi

saada kyseisen oppaan. Lisdksi 6 vastaajaa (30 %) jatti vastaamatta kyseiseen kysymykseen

kokonaan.
7 ¢ Kysymys: Olisitteko kiinnostunut: Taloyhtion
jarjestyssaannéndista?
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KUVIO 12. Kiinnostus oppaasta Taloyhtion jarjestyssaannot

Kysymyksessa 7c, joka oli kolmas tarkennettu kysymys, kysyttiin asukkaiden mielipidetta
siitd, olisivatko asukkaat kiinnostuneita taloyhtion omista jarjestyssaannoistd. Vastaajista 13
(65 %) oli kiinnostunut jarjestysdantojen saamisesta. Yksi ei ollut kiinnostunut ja yksi oli

jattanyt vastaamatta kokonaan kysymykseen. Vastausjakauma on kuviossa 12.

7 d Kysymys: Olisitteko kiinnostunut
oppaasta:Taloyhtion jatelajittelun ohjeet?
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KUVIO 13. Kiinnostus oppaasta Taloyhtion jatelajittelun ohjeet
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Kysymyksessa 7d, joka oli neljas tarkennettu kysymys, kysyttiin asukkaiden mielipidetta sii-
td, olisivatko asukkaat kiinnostuneista oppaasta: Taloyhtion jatelajittelun ohjeet. Vastauksien
jakautuminen on esitetty kuviossa 13. Vastaajista 11 (55 %) olivat kiinnostuneita jatelajittelun
ohjeista. Kolme vastaajaa jatti vastaamatta kyseiseen kohtaan ja kaksi (10 %) vastaajaa ei ollut

kiinnostunut saamaan jatelajittelun ohjeita.

8. Kysymys: Mielipiteenne piha-alueista till3 hetkella:
Piha-alueen siisteys?
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KUVIO 14. Taloyhtion asukkaiden mielipide piha-alueiden siisteydesta

Kysymyksessa kahdeksan kysyttiin asukkaiden mielipidettd piha-alueen siisteydestd vas-
taushetkelld. Suurin osa vastaajista 12 (60 %) oli sitd mieltd, ettd piha-alueiden siisteys on hy-
valla tasolla. Seitseman (35 %) vastaajaa pitivat piha-alueiden siisteytta kiitettavalla tasolla.
Yksi vastaajista oli sita mieltd, etta piha-alueen siisteys on tyydyttavalla tasolla. Kuviossa 14
olevaa kysymysta tarkennettiin lisdakysymykselld: “"Mikali ette ole tyytyvdinen, miksi ette?”

Yksi vastaaja kommentoi vastaamalla, etta piha-alueiden laitto lienee vield kesken.

9. Kysymys: Mielipiteenne piha-alueista talla hetkella: Piha-alueen
viihtyisyys?
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KUVIO 15. Taloyhtion asukkaiden mielipide piha-alueiden viihtyisyydesta
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Kysymyksessa yhdeksan tiedusteltiin piha-alueen viihtyisyytta télld hetkelld. Vastaajista 11
(55 %) piti piha-aluetta viihtyisdna. Yksi vastaajista perati kiitettavana. Kolme (15 %) vastaa-
jista oli sita mielta ettd piha-alueen viiihtyisyys on valttavalla tasolla. Nelja vastaajaa (20 %)
oli puolestaan sitd mielta ettd piha-alueen viihtyisyys on valttavalla tasolla. Yksi vastaajista

jatti vastaamatta kyseiseen kysymyksen.

Kuvion 15 kysymystd haluttiin tarkennetaa vield viidelld kysymykselld, joita analysoidaan

seuraavana. Tdlla saatiin kartoitettua sitd, mitd asukkaat haluaisivat pihalle laitettavan.

Kysymysta “Mikali ette ole tyytyvainen piha-alueeseen nykyisellaan, niin kuinka haluaisitte
kehittdd piha-aluetta viihtyisimmaksi?” tarkennettiin kysymykselld: “Haluaisitteko pihalle

pelkaa nurmikkoa, lisdd pensaita vai lisdd puita?”. Vastaukset on esitetty kuviossa 16.

10. Kysymys: Haluaisitteko pihalle?
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KUVIO 16. Toiveet piha-alueelle istutettavista istutuksista

Kysymyksessa 10 sai halutessaan rastittaa useampia vaihtoehtoja, siitd johtuu vastauksen
poikkeavan suuri maara. Tassa kysymyksessa kartoitettiin, haluttiinko pihalle lisda pensaita,
lisaa puita vai olisiko hyva, jos pihalla ei olisi muuta kuin nurmikkoa. Vastausten perusteella
vastaajista suurin osa haluaisi pihalle lisda pensaita. Lahes yhtad paljon vastauksia sai kohta

lisda puita, joten voidaan paatelld ettd pensaita ja puita piha-alueelle voisi istuttaa.
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11 a Kysymys: Haluaisitteko pihalle grillikatoksen?
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KUVIO 17. Asukkaiden kiinnostus grilllikatoksesta piha-alueella

Kysymyksessa 11a kartoitettiin, haluttiinko pihalle grillikatosta. Vastaajista suurin osa 14
asukasta (70 %) halusi grillikatoksen. Nelja (20 %) vastaajaa ei halunnut pihalle grillikatosta,
ja kaksi vastaajaa jatti vastaamatta kyseiseen kohtaan. Vastausjakauma on nahtavilla kuvi-

ossa 17. Vastausten perusteella vastaajista suurin osa haluaisi piha-alueelle sijoitettavan gril-

likatoksen.
11 b Kysymys: Haluaisitteko pihalle keinuja?
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KUVIO 18. Asukkaiden kiinnostus keinuista piha-alueella

Kuviossa 18 on esitetty kysymyksen 11b vastausjakauma. Kysymyksessa tiedusteltiin, ha-
luaisitteko pihalle keinuja. Kahdeksan (40 %) oli sitd mieltd, ettd keinuja olisi hyva olla. Seit-
semdn vastaajaa jatti vastaamatta kyseiseen kysymykseen ja viisi (25 %) oli sitd mieltd, etta
pihalle ei tarvitse keinuja. Vastausten perusteella vastaajista suurin osa haluaisi pihalle kei-

nuja.
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11 ¢ Kysymys: Haluaisitteko pihalle penkkeja?
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KUVIO 19. Asukkaiden kiinnostus penkeistd piha-alueella

Kysymyksessa 11c kysyttiin, haluttiinko pihalle penkkeja. Vastaajista yli puolet, 11 vastaajaa
(65 %) halusivat pihalle penkkeja. Perati seitseman vastaajaa (35 %) jatti kyseiseen kohtaan
vastaamatta ja kaksi (10 %) ei halunnut pihalle lainkaan penkkeja. Kuviossa 19 on esitetty

vastausjakauma kysymykseen 11c. Vastausten perusteella vastaajista suurin osa haluaisi pi-

halle penkkeja.
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11 d Kysymys: Grillikatoksen, keinun ja penkkien sijoituspaikka piha-
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KUVIO 20. Grillin, keinujen ja penkkien sijoituspaikka piha-alueella

Kysymyksessa 11d kysyttiin grillikatoksen, keinun ja penkkien sijoituspaikkoja piha-alueella.
Vastausjakauma on esitetty kuviossa 20. Yhdeksan (45 %) vastaajaa oli sitd mieltd, ettd kes-

kuspiha-alue olisi paras paikka grillikatokselle, keinulle ja penkeille. Viisi vastaajaa (25 %) oli
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sitd mieltd ettd ranta-alue olisi paras paikka kyseisille kalusteille, yksi vastaaja jatti vastaa-

matta kyseisen kohtaan ja viisi vastaajaa (25 %) oli laittanut rastit seka keskuspiha-alueen, et-

ta rannan kalusteiden sijoituspaikaksi. Vastausten perusteella vastaajista suurin osa haluaisi

grillikatoksen, keinun sekd penkit sijoitettavan keskuspiha-alueelle.



12. Kysymys: Haluaisitteko pihalle lasten leikkipaikan?
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KUVIO 21. Asukkaiden kiinnostus lasten leikkipaikan rakentamisesta piha-alueelle
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Kysymyksessa kaksitoista kysyttiin, haluttiinko pihalle lasten leikkipaikkaa, vastausjakau-

ma on kuviossa 21. Vastaajista yhdeksan (45 %) oli sitda mielta ettd pihalla olisi hyva olla las-

ten leikkipaikka. Seitseman (35 %) ei halunnut leikkipaikkaa pihalle, yksi jatti vastaamatta

kysymykseen kokonaan. Kolme (15 %) oli sita mielta etta pihalla voisi olla seka lapsille seka

aikuisille yhteinen leikki- ja pelipaikka. Vastausten perusteella vastaajista suurin osa haluaisi

lasten leikkipaikan piha-alueelle.

12 a Kysymys: Jos vastasitte kylld, niin mika olisi

mielestanne hyva lasten leikkipaikan sijoituspaikka?
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KUVIO 22. Lasten leikkipaikan sijoitustoive piha-alueella

Kuviossa 22 on nahtavilld kysymyksen 12a vastausjakauma. Kysymyksessa 12 a) kysyttiin,

mika olisi hyva lasten leikkipaikan sijainti pihalla. Yhdeksan vastaajaa oli sitda mieltd, etta

lasten leikkipaikan oikea sijainti olisi keskuspiha-alueella. Kolme (15 %) vastaajaa oli sita

mieltd, etta lasten leikkipaikka sijoitettaisiin johonkin muualle kuin rantaan tai keskuspiha-

alueelle. Vastausten perusteella suurin osa haluaisi lasten leikkipaikan sijoitettavan keskus-

piha-alueelle.
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Lisaksi kyselyssa annettin vastaajille mahdollisuus vapaaseen sanaan. Kohdissa 13-15 pyy-
dettiin vastaajien kommentteja vapaaasti kommentoitaviin kohtiin. Vapaasti kommentoita-

vista kohdista tehtiin graafiset taulukot.

13. Kysymys: Miten haluaisitte ranta-aluetta kehitettdvan?
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KUVIO 23. Ranta-alueen kehittamisideoita

Kysymyksessa kolmetoista kysyttiin, “Miten haluaisitte ranta-aluetta kehitettivan?” Vasta-
uksia on esitetty kuviossa 23. Kymmenen vastaaja (76,92 %) oli sitd mieltd, ettd rannalla olisi
hyva olla laituri. Rannalle toivottiin grillikatosta ja kaislikon niittdmistd uimarantaa varten.
Vastausten perusteella suurin osa haluaisi rannalle laiturin jossa on penkki, grillikatoksen,

venepaikan seka kulukureitin rantaan.

14. Kysymys: Kuinka mielestanne voisimme kehittaa Missa kulkee oman piha-alueen raja
asunto-osakeyhtiotamme vield viihtyisimmaksi
ja turvallisemmaksi paikaksi asua?
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KUVIO 24. Asunto-osakeyhtion kehittaminen viihtyisaksi ja turvalliseksi
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Kysymyksessa neljatoista kysyttiin, “Kuinka mielestinne voisimme kehittdd asunto-osakeyh-
tiotamme vield viihtyisammaksi ja turvallisemmaksi paikaksi asua?” Vastauksia on esitetty
kuviossa 24. Useissa vastauksissa nousi esille lisdvalaistuksen tarve autotallien edustoille. Pi-
ha-alueen viihtyisyytta voitaisiin parantaa hyvalld suunnittelulla. Pihalle toivottiin istutetta-
van omenapuita ja pihlajia ekad rakennettavan erilaisia ajanviettopaikkoja. Yhdessa avoimes-
sa vastauksessa nousi esille epatietoisuus oman piha-alueen rajoista. Jos asukkailla on epa-
tietoisuutta omisen piha-alueiden rajoista, niin taloyhtion hallitus voisi ohjeistaa asukkaita

tiedotteella.

15. Kysymys: Kehitysehdotuksia, muita asioita joita kyselyssa ei tullut ilmi Nikdeste
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KUVIO 25. Kehitysehdotuksia ja muita tarkeita esille otettavia asioita taloyhtiossa
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Kysymyksessa neljatoista kysyttiin, “Kehitysehdotuksia, muita asioita joita kyselyssa ei tullut
ilmi ja haluaisitte ottaa niita esille taloyhtiossimme?” Vastauksia on esitetty kuviossa 25.
Useissa vastauksissa nousi esille nakdestesuojan tarve huoneistojen valiin sekd sahkopistok-
keiden lisatarve parvekkeille. Lisaksi vastauksista nousi esille lisdvalaistuksen tarve sisdan-

tulon kohdalle.
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9 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Luvussa yhdeksan esitellaan johtopaatoksia kyselyn tuloksista, pohditaan kehittamis-ideoita
seka sita, mitd tutkimuksia voisi tulevaisuudessa tehda. Lisaksi pohditaan opinnadytetyon on-
nistumista. Opinnédytetyon tarkoituksena oli selvittdaa osakkaille kohdistetun kyselyn avulla
(LIITE 1), kuinka Asunto Oy Haapajarven Kesarantaa voisi kehittaa kaikille osakkaille viih-

tyisaksi paikaksi asua. Lisdksi laadittiin asunto-osake-yhtiolle jarjestyssaannot (LIITE 2).

Yhteenvetona tuloksista voidaan todeta, ettd vastaajista suurin osa oli 45-65-vuotiaita ja nai-
sia. Lahes kaikki osakkeen omistajat asuivat itse omistamissaan asunnoissa kyselya tehtaessa.
Keskustan ja jarven laheisyys olivat tarkeimmat kriteerit asunnon hankkimisessa Kesaran-
nasta. Asukkaiden mielesta taloyhtion hallituksen toimintaa, isanndintia ja huoltopalveluja
pidetdan hyvana. Tiedottaminen asunto-osakeyhtion paatoksista on riittdvaad, mutta asukkaat

haluaisivat erilaisia oppaita asunto-osakeyhtidssa asumisesta.

Tassa onkin taloyhtion hallitukselle yksi kehittamistoimenpide: tehda asukkaille kyselyn pe-
rusteella oppaat ja ohjeet. Naita oppaita olisivat opas asunto-osakeyhtiossa asumisesta, opas
taloyhtion osakkaille, jatelajittelun ohjeet seka jarjestyssaannot, jotka laaditaan tdiméan opin-
ndytetyon yhtena kehittamistehtavana. Kyselyssa tiedusteltiin my0s asukkaiden mielipidetta
siitd, olisivatko he kiinnostuneista oppaasta joka kasittelisi Asunto Oy Haapajarven Kesdran-
nan tilinpaatosta. Vastausten perusteella enemmisto ei ollut kiinnostunut tasta, mika oli hie-
man yllatys, koska tdima olisi mielestani hyvin tarkea ja tietoa antava opas asunto-osake-yh-
tion tilinpaatoksen sisdllosta ja sen laatimisesta. Kyseisessa asunto-osakeyhtiossdakin joka
vuosi laaditaan tilin-paatos ja olisin olettanut, ettd kiinnostus kyseiseen oppaaseen olisi ollut

suurempi.

Seuraavaksi tehddan yhteenveto siitd, kuinka asukkaat haluaisivat kehittaa piha-aluetta. Ky-

selya tehtdessd vastaajat olivat sita mieltd, ettd piha-alue on viihtyisd, vaikka sielld ei ole viela
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istutettuna muuta kuin raja-pensasaita ja rannanpuolella muutamia koivuja. Asukkaat toi-
vovat, ettd pihalle istutetaan lisda puita ja pensaita. Kysyttaessa piha-kalusteista asukkaat toi-
vovat saavansa grillikatoksen, keinuja sekd penkkejd, joiden sijoituspaikka olisi vastausten

perusteella keskuspiha-alue. Suurin osa asukkaista toivoisi my0s lasten leikkipaikkaa, joka

myo0s sijoitettaisiin keskuspiha-alueelle.

Avoimissa kysymyksissa kysyttiin ranta-alueen kehittamista, sitd, kuinka asunto-osakeyh-
tiota voisi kehittaa viihtyisimmaksi ja turvallisemmaksi paikaksi asua. Lisdksi kysyttiin
muita kehitysehdotuksia. Ranta-alueen kehittimisessa nousi hyvin esille se, etta asukkaat toi-
vovat rannalle laituria, penkkid seka kulkuvaylda rannalle. Toisessa avoimessa vastausmuo-
toisessa kysymyksessa kysyttiin, kuinka asunto-osakeyhtiota voisi kehittda viihtyisimmaksi
ja turvallisemmaksi paikaksi asua. Tahan kysymykseen saatiin hyvin erilaisia ehdotuksia.
Taloyhtion hallitus kay lavitse kaikki kommentit ja toiveet ja tekee tarvittavia toimenpiteita.
Vastauksista nousi esille se, ettd viihtyisyyttd voisi parantaa omenapuiden ja pihlajien is-
tuttamisella sekd piha-alueen hyvilld suunnittelulla. Viimeisessa avoimessa vastausmuo-
toisessa kysymyksessa kysyttiin muita kehitysehdotuksia. Jos vastauksista nostaa muutaman
ehdotuksen esille, niin ndakoeste haluttaisiin rakennettavan seka yhteiselle pyykinkuivausteli-

neelle, ettd huoneistojen valeihin.

Toteutetun kyselyn perusteella asukkaille voitaisiin laatia erilaisia oppaita, joita kyselyn pe-
rusteella osakkaat halusivat saada. Nditd oppaita ovat esimerkiksi opas asunto-osakeyh-
tidssd asumisesta, opas taloyhtion osakkaille seka jatelajittelun ohjeet. Jarjestyssaannot teh-

tiin asunto-osakeyhtiolle yhtena kehittamistehtavana.

Jatkotutkimusaiheita pohdittaessa nyt toteutetun kyselyn voisi pienin muutoksin tehda uu-
delleen esimerkiksi viiden vuoden kuluttua, kun asukkaat ovat asuneet taloyhtitssa jo jonkin
aikaa. Uudella kyselylld voisi kartoittaa asukkaiden asumisviihtyvyytta ja haluttaisiinko jo-

tain muutoksia, uudistuksia piha-alueelle, tai joihinkin muihin asioihin.
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Pohdittaessa opinnaytetyon onnistumista voidaan todeta, etta kaikki asetetut tavoitteet saa-
vutettiin. Tavoitteena oli selvittaa osakkaille kohdistetun kyselyn avulla, kuinka osakkaat ha-
luaisivat taloyhtiota kehitettdvan ja laatia kyselyn vastausten perusteella yksi konkreettinen

toimenpide joka tdssa tapauksessa oli jarjestysaantojen laatiminen.

Kuinka taloyhtion hallitustyoskentelya voisi puolestaan kehittdaa? Taloyhtion hallituksessa
tyoskenteleminen on hyvin monipuolista toimintaa, siind on mahdollisuus paasta vaikutta-
maan taloyhtion toimivuuteen ja sen kehittamiseen. Erilaisilla asukaskyselyilla saadaan kar-
toitettua asukkaiden mielipiteitd asioista ja niiden hoitamisesta. Kyselyt ovat nopeita tehda ja
toteuttaa. Varsinkin pienissa taloyhtidissa siihen tarvitaan vain yhden kiinnostuneen/innos-

tuneen asukkaan ty&panos toteuttaa kysely/kyselyja.

Taloyhtion hallitus voisi lisaksi my6s pohtia voisiko taloyhtion toiminnasta kiinnostuneille
asukkaille jakaa omia pienid tehtdvid, joilla taloyhtion toimintaa voisi kehittad. Nailla pienilla
tehtavillda myos asukkaat pddsisivat taloyhtion toimintaan mukaan. Naitd tehtdvid voisivat
olla esimerkiksi asukasvastaava, tiedotusvastaava, ulkoaluevastaava, talkoovastaava seka pi-

hatoimikunta.

Asukasvastaava vastaisi uusien asukkaiden perehdyttamisesta taloyhtion tapaan toimia.
Tiedotusvastaavan vastuulla olisi hallituksen padattimien asioiden tiedottaminen asukkaille,
sekd tiedottaminen taloyhtion yhteisistd asioista muille tahoille tarvittaessa. Tiedotusvas-
taava yllapitdisi my0s taloyhtion omia nettisivuja. Ulkoaluevastaavan tehtavana voisi olla
roska-astioiden ja jatekatoksen, parkkipaikan, leikkipaikan seka yleisten piha-alueiden siis-
teyden seuraaminen. Lisdksi ulkoaluevastaava voisi huolehtia pihatytkalujen, kuten lumi-
kolien, lapioiden, haravoiden ja ruohonleikkureiden kunnosta. Talkoovastaava hoitaisi tal-
koiden organisoinnin talkoiden valmistelusta ja toteuttamisesta. Pihatoimikuntaan nimet-
taisiin asukkaiden keskuudesta valitut henkil6t. Heille voisi antaa tehtavaksi ratkaista talo-

yhtion ulkoalueiden kunnossapidon ja viihtyvyyden. Kehittimisideoita taloyhtion toiminnan
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kehittamiseksi 16ytyy varmasti, jos siihen vain 16ytyy innostusta taloyhtion hallitukselta seka

asukkailta.
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LIITE 1/1

ASUNTO OY HAAPAJARVEN KESARANNAN
ASUKASTYYTYVAISYYSTUTKIMUS

HUOM!
Eysely on tarkottetiu jokaiselle tdysi-ikdiselle osakkeessa asuvalle henkildlle,
nin osakkeenomistajalle kum huoneistoissa vuokralla asuvillekin!

Asunto Oy Haapajdroen Kesdrannan taloyhtidn hallitus on antanut luvan karforffas Asunto
Ov Hagpayirven Kesdranman asukkaden esulasfyytyvdsyyiii

Olen Eoldolan ylewmonin anonatithorkedkoulun lketalouden ja johfguuden koulutusohjelman a-
kutsopiskelfin ja fofeufan fuflDrmbsen opmndyfeiyinini Oheisells kyselylomakkeells karfoifan
Asunto Oy Hagpagidrven FEesdrannan asukkmden forvetfa asumisvihiyisyyden kehiitiamseksi Vis-
fammalla kysehom ferlli on muhdollisuus olls vathuffonassa ja kehitfiniesd faloyhfiotd Jokomen

raelipide on firked!

Kyselyyn vastataan nimettomdnd ja vastaukset ovat luottamuksellisia
Vastauksia kistifelee vain ja avioastam allekorjornifaga, futhomuksen fekgd. Ryselyn fuloksef rapor-
foldamn seuramrassa yhitdkokouksessa koosteerna ja Hsdkst jokatrien saa kyselystd koosteen mselleen.

Eyselyyn vastaaminen ja sen palautus
Merkithid rastilla ifsellenne sopiva vathfochto ja farviffasssa Mrjotftakan vastaus kysynksen
filjessd olevalle virvalle,

Palautus 28.2.2015 mennessi!

Palguttahas vastaukset taloyhtion seindssd ylirmoissd olevaan postilagfibhoon, joks eroffun muista
postileaithorsta feksfilli —Eantakatn 1243

El MAINOKSLA

Lisdtietoja tarvittaessa asukastyytyvdisyyskyselystd antaa:
Tetja Rurmpumilkt

Eiifos vasfauksestarne!
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LIITE 1/2

Asunto Oy Haapajarven Kesidrannan asukastyytyviisyyskysely

Kyselyyn vastaamalla clette mukana vaikuttamassa, kehittimissa ja parantamassa taloyhtiotimme
vithtyisimmiksi ja turvaallisemmaksi paikaksi asua.

VASTAAJAN TIEDOT

Sukupuoli Tki
|:| Nainen |:|
[] Mis [] 2644
]
[]

18-25

45-65
yli 65

|:| Olen osakas ja asun taloyhtiossa
[ ] Olen osakas, en asu taloyhtiossi
|:| En ole osakas, asun taloyhtiossa

Miksi halasitie asunnon juuri Kesirannasta
Keskustan laheisyys I:’ Jarven liheisyys |:|

Muu syy? Mika

Tyytyviisyys taloyhtion toimintaan?

gl
s

Kiitetidiva Hyvi Tyydyttdva v Huono

Taloyhtion hallituksen

toiminta |:| ] |:|
Isanninti ] ] ]
Huoltopalvelut ] ] ]

HEEEE
O OO

Jos olette johonkin yllimainittuun palveluun tyylymiton, niin miksi?
Miten epikohdan voisi mielestinne korjata? Miti voisi tehdi paremmin?

Taloyhtién asioista ja piaitiksisti iedottaminen on riitavii?
Kylla [ ] Ei [

Jos valitsitte ei, niin miten haluaisitte jatkossa asioista ja paatoksista tied otettavan?

1/3
Asunto Oy Haapajarven Kesarunta



Haluaisitteko enemmain tietoa asunto-osakeyhtiossd asumisesta oppaiden muodossa?

Kylla [] Ei []

Jos valitsitte kylld, niin olisitteko kiinnostuneita seuraavista oppaista:

Opas taloyhtiﬁn osakkaille (opas sisaltad perustietoa taloyhtiostd, hallintaoikeudesta, yhtitjarjestyksesta,

vhtickokouksesta, isannditsiidstd, remonteista ia vastikkeista.)

Kylla [ ] Ei []
Asunto-osakeyhtié Haapajiarven Kesdrannan tilinpaatosopas

Kylla |:| Ei |:|

Taloyhtion jitelajittelun ohjeet
Kylla [] Ei []

Taloyhtion jarjestyssaannot

Kylla [] Ei []

Jotain muita? Mita?

LIITE 1/3

PIHA-ALUE

Mielipiteenne piha-alueista tilld hetkella:

Kiitettava Hyva Tyydyttava
Piha-alueen siisteys? ] | ]

Mikili ette ole tyytyvainen, miksi ette?

Valttava Huono

L] L]

Kiitettava Hyva Tyydyttava
Piha-alueen viihtyisyys? ] | ]

Valttava Huono

L] L]

Mikiili ette ole tyytyvdinen piha-alueeseen nykyiselldin, niin kuinka haluaisitte kehittaa

piha-aluetta viihtyisimmaksi?

Haluaisitteko pihalle:

Pelkkaa nurmikkoa? |:| Lisaa pensaita? |:| Lis&ad puita? D

Asunto Oy Haapajirven Kesiranta

2/3
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LIITE 1/4

Haluaisitteko pihalle:

Grillikatoksen? Keinuja? Penkkeja?

Kylla [ ] Ei [] Kylla [ ] Ei[] Kylla [ ] Ei [ ]

Jos valitsitte kylld, niin mika olisi mielestdnne hyvé sijoituspaikka?

Keskuspiha-alue |:| Ranta |:|

Jokin muu paikka? Mik&?

Lasten leikkipaikan?

Kyla[]  Ei []

Jos valitsitte kylld, niin mika olisi mielestanne hyva lasten leikkipaikan sijoituspaikka?
Keskuspiha-alue |:| Ranta D

Jokin muu paikka? Mik&?

Miten haluaisitte kehitettivin yhteistd ranta-aluetta?

Kuinka mielestinne voisimme kehittid asunto-osakeyhtiotimme vield viihtyisimmaksi

ja turvallisemmaksi paikaksi asua?

Kehitysehdotuksia...,, muita asioita joita ei kyselyssa tullut ilmi ja haluaisitte ottaa niitd

esille taloyhtiossaimme... (voitte kirjoittaa vapaasti)

KIITOS VASTAUKSESTANNE !

3/3
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LIITE 2/2

Asunta Oy Hespepraen et JminpEstyesasnngt T -]
Sisgltd

L. ASUMIS FALUHAN SEILYTTEMIMEM ..o e e e e e e e e e e e s e s emmeemmnnn 3
2. WAATTEIDEN JA MATTOJEN TULLETTARNIMERM. . . oot er s s e ann it mtmm e 3

(K1)
I
&
&
&
d
A
=

4. ULKOALUEET, LEIKK- /PELPAIKKA, PARVEKKEET, ASUKASPIHAT .o a
B LTI ET e e e e e e e e e e e e 5
B LT TALLIT e e e e e e e e e e eeeeemeeene 5
7. MOOTTORIAIDNEUNMOT JA PESU [Sim. autot, mootboripyGrat) . oo 5
B LEMIVITKT e e e e e e e e e e e e eeneennenn g

2. ULKOALUEIDEN PUHTAUS M ASUM EBVIHTY WS

Lol =it - T = SOOI &
11 JARIESTYSSAENTOIEN RIKKOMIMEN 1A HEAIR O NTUOTTAMUS ILMOITUS e 5
L2 W LT O LHII TS ¢ et ettt ee e e e 7

13, MUTAMEAREYESIE
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LIITE 2/3

Asunto Oy Haapajarven Kesdarannan jarjestyssaannot

Jarjestyss23nnot on lasdittu taloyhtion asukksiden asumisviihtywyyden turvaami-
seksi. Kaikkien zsukkaiden on kdyttEyvtymisellZ8n otettava huomiocon talon, talo-
yhtign muut asukkast, eikd kuksan ssa kSyttSytymisell22n tai muulla tavoin tar-
peettomasti h3iritd muiden asumisviihtywyytts, Asukksiden on muutoinkin nouds-
tettava normaslin kotirauhan edellyttamid kdytostapoja. Huoneiston haltija on
vastuusss siitd, ettd myds hinen viersansa noudsttavat nditd jErjestyss33nto)a.

1. ASUMISRAUHAN SAILYTTAMIMEN

1. Kuksan eissa kdyttdytymisell32n hairitd vleistd jarjestystd, vasrantaz toisten
turvallisuuttatai julkisesti loukstz s233dyllisyytta taikks aiheuttas e pasiisteyttd
tai pshennusta yhtidon alussella.

2. Mhyds piivassikazn voimakkazssti ha3iritsevan metelin siheuttaminen on kisl-
letty.

3. ¥Yorauhan takiz klo 22.00-07.00 valisend sikanz on hiiritsevi laulaminen ja
soittaminen kielletty.

4. Elektronisten laitteiden kovadEninen k3yttd tai muu hairitsevitoiminta i ole
sallittus.

5. Huoneistoissa, parvekkeellatai piha-alugillz on valtettdvE toimintas, jokasiitd
siheutuvan melun, t3rindn, polyn, hajun tai muun syyn takia h3iritsee naapu-
reita.

6. Meluzziheuttavista korjaustdistd tulee tisdottaa nazpureita.

7. Woimakasta 85ntd aiheuttavas tydskentelys tules vEIttES ja 52 on kokonazn
kiglletty lzuantaistz klo 16.00 eteenpiin maanantaihin klo 8.00 se ks arkisin
klo 20.00-08.00.

8. Ksikenlainen tahallinen hairitseva toiminta on kielletty riippumatta vuorokau-
den gjasta.

2, VAATTEIDEM 1A MATTOJEN TUULETTAMIMEN

Mazttojz sza polyttd3 vain pihan mattotelineslld. Yksityisparvekkeilla on mattojen
puistelaminean, tomuttaminen j2 tamppaaminen kiglletty. Pihamaan tuuletustsli-
neilld on mattojen ja vuodevsatteiden polyttEdminen sallittus arkipSiving 8.00—
19.00 ja lsuantaina klo 10.00-19.00. Pito- ja liinavastteiden puistelu ja tuuletts-
minen seks pikkupyykin kuivattaminen on sallittu huoneistoparvekkeillz kaiteiden
sispualella. Siivoukszlla gi 523 aiheuttaa muille haittaz.

._-'—"_,_:-7—\_ -



3. HUOMEISTOT

1. Osakkailla ja zsukksilla on velvollisuus hoitaz hallinnasssan olevas huoneistos
sellzisellz huolellisuudellz, etteivit 2sunnon rakentest vioitu,

2. Huoneistoissa el saz hairitd naspureita. Erityisesti klo 22.00-07.00 on valtet-
téviE melua.

3. Sstunnazisista h8irigistd on ilmoitettava ennakkoon mahdollisen h3irion kah-
teeksi joutuville asukkaille ja seingnaapureille [parhejuhlat ym. vastaavat).

4. Huoneistojz on hoidettava huolellisesti. Muutos- jz korjaustdisss an otettava
huomioon naapureiden asumisviihtywyys. Melua ja hairiotd siheuttavista
toistE on ilmoitettava etukiteen nazspureille j2tyoton pyrittévd tekem38n ar-
kisin ennen kla 20.

L. Rzkenteisiin ja putkistoon kohdistuvista thist3 on ilmoitettava etukiteen
taloyhtialle ja ssstava taille isBnnditsijaltd taloyhtion lupa. Vesi-tai
s3hkolinjojen sulkemisesn tarvitzan myds taloyhtidn lupa.

&. WC-jza muihin viemareihin 2i s2a laittaz jEtteitd, jotka saattavat tukkia tai vau-
rioittaa niitd. Mikali asukas kaatas tai p2Est38 viemareihin nithin kuulumatto-
miz roskiz siheuttzen viemEreiden tukkeutumisen, on ssukas siitd korvaus-
wastuussa.

7. Asukkziden tules huolehtiz kylpyhuonesn lattiaksivon puhdistuksesta riitts-
vEn usein, mieluummin kerran kuuksudessa, Toimenpitesll2 valtet38n viema-
reiden tukkeutumiset ja niistd siheutuvet vesivahingot j2 tarpeettomat kus-
tannukset.

8. Vesijohtovuodoista ja muista putkivaurioista on huoneiston haltijan walitto-
m&sti, wahingonkorvauksen uhallz, ilmaitettavs kiinteistdd hoitavalle is8nndit-
sijalle.

9. OCszkkeenomistajillza on velvollisuus informoida edellg olevista mahdollisille
wvuokralzisilleen.

4, ULKOALUEET, LEIKKI- [PELIPAIKKA, PARVEKKEET, ASUKASPIHAT

Ulkoalueet tules pitd3s siistind. Murmikoiden jz istutusten tallaaminen on vahin-
gonkorvausvelvollisuuden uhalla kiglletty. Piha-zslueillz, myds lsiturille kulkemi-
seen kEytet38n ensisijeisesti niille rakennettuja kdytEvid huomioiden asukkaiden
yvisityisyyden. Pihz- j2 lumitbissd ssukkaille kuuluu sis28nk3yntien edustat. Asu-
kaspihoilla ja parvekkeilla tupakointi i 522 aiheuttas haittas muille asukksille.
Pyorat, lastenwvaunut, kelkat, potkupydrat, sukset j2 ym. ulkoilu- ja leikkivélineet
on sSilytettivE zsuntojen omisss varastoissa, Tavaroiden s3ilytys pihamaallz on
kiglletty.
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Leikki-/ pelipaikka

Peli- ja leikkipaikaksi kaavailtu kaupungin omistamaa puistokaistaletta. Myos
trampaoliinit tulee sijoittas puistokaistaleslls, niits ei sa= [sittza asukaspihaoille

nazpurien hairigksi.

5. ISTUTUKESET

Suurten puiden jz pensaiden istuttaminen asukaspihoille on kislletty.

B, AUTOTALLIT
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Jokaizen on huolehdittavs siitd, etts toisen omistama autotallipaikka pysyy vapas-
na, vaikks zsukksslla =i olisikean omas ajoneuvas. Omien tavaraiden siirkdminen,

sZilyttEminen hetkeksikin toisen asukkazn sutotallipaikalle on kislletty.

7. MIDOTTORIAJOMELUWVOT JA PESU [esim. autot, moottoripyorat)

Moottoriajoneuvojen [esim. autot, moottoripydrit, mopot, skootterit...) paikoitus

on sallittu vain k3ytoss8 oleville niille varztuillz, lunastetuillz ja merkityilld paikoil-

|z, Paikoitus ssuntojen sis88nkdyntien edustoilla sekd pelastusteillsd on kislletty
lukuun ottamatts lyhytaikaista pysdhtymistd esim. tavaroiden lastaamista tai pur-

kamista varten [kauppaostokset, muuttaminen). TElGinkin sjoneuvo on viipymat-

t3 siirrettivad pois. Ajo pihaksytavilld seka joutoksynti on kielletty. Moottorigjo-

neuvajen pesu taloyhtidn tontilla ei ole sallittua. Moottoriajoneuvoista mahdal-

lisesti valuvien @ljyjen tms. j2ljet on ajoneuvon amistzjavelvallinen puhdistamaan

tzi korvaamazn puhdistuksen. Autotalleisss ei ss2 s8ilyttE3 palomE8rdysten was-

tzisiz sineita. Vieraspaikat ensisijzisesti vieraiden k3ytettivisss [merkitty kyltzin).

los perheell2 on enemman autoja kuin yksi, heidin pitd3 ensisijaisesti vuokrata

lis8% sutopaikkojz t=i pitd8 toista autos talon vierzspaikalla. Muiden ssukksiden

omistamilla autopaikoilla parkkeeraus on kielletty [merkitty kyltein).

kokiyt3vat 3 ajoyhteys h3lytysajoneuwvoille on pidettdvd sina esteettomani,
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3. LEMMIKIT

1. Huoneistojen ulkopuolellz lemmikkigldimet on aina pidettéva bytkettyind.

2. ElZimiZeis== p8&st38 likzamaan tzlon yleisidtilaja, seini, piha-zslusita
[koskee myGs nurmikoita) ja jalkakiyt3vid, eikd niistdsaa aiheutua haittaz
muille zsukksille.

3. Lemmikkien amistajien tulee hualehtiz, ettd lemmikit eivEt h3iritse
naspureits, talon muita asukkaita tai talossa luvallisissa asioissa liikkuvia.

4. Ettei koiratoistuvalla haukunnallaan tai ulvonnallasn hairitse talon asukkaita.

S, ULKOALUEIDEN PUHTALS 1A ASUMISVIIHTYWYYS

Ulkoalueiden puhtaus edellyttas, etta:

1. Kiinteistdon alueslleeisza =sentaa lintulautoja.

2. El2inten ruaokkiminen kiinteistan alueellza on ehdottomasti kialletty.

3. Lemmikkien tarpeiden tekeminen piha-zlueille kielletty. Jos lemmikki on
tehnyt tarpeet piha-zlueelle, ne on viipymattad ke rétt3vE tai siivottava pois
[myds virtsatahrat).

10. ROSKAT, JATTEET

Talousjgttest on lgjiteltava j2 vietdvE asiznomaisiin s2iligihin. Roskst j2 j3tteet on
lzjiteltava voimassa olevien lgjitteluchjeiden muksisesti j= vietdvE ymparistos li-
kazmatta jStesstioihin.

Pzhvin ja kartongin poiskuljettamisesta taloyhtidon aluselta vastas huoneiston asu-
kasitse. Ongelmajstteiden ja muiden suurikokoisten jétteiden [kodinkoneet, huo-
nekzlut, remanttijéte, mazlit, livottimet ym.) poiskuljetuksesta vastaa huoneiston
asukas itse. Rosks-zstioiden ulkopuolallz 2i 522 jEtt33 mit33n.

11. JARJESTYSSAANTOIEN RIKKOMIMEM JA HAIRIONTUOTTAMUSILMOITUS

Jarjestyss28tajen wvastaisesta toistuvasta hi3irinnastd tulee ilmoittaz kirjallisesti
is2nnoitsijillz. |Imaituksesss tulze ilmeta tapashtuma, piivEdmaarat, kellonasjat.

il
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12, MUUTTOILNOITUS

Yhtign sisdisen hallinnon hoitamiseksi huoneistoon muutosta ja poismuutosta an
zinz ilmaitettava is23nnoitsijalle.

13, MUITA MAARAYKSIA

Lampo- ja vesijohtoverkossa mahdollisesti ilmenevét vuodot j2 muut vist on vii-
pymaEtt3 ilmaoitettava isBnnditsijdlle. Kerj238minen ja ksupustelu talossa on kisllet-
ty. Kiinteistdn pihalle on sallittu vain huoltosjo. Mainoskilpid, julisteita, ulkoanten-

neja ym. rakentaita 2i 533 ssentaa ilman hallituksen lupsa.

Vanhempien toivotazn keskustelewvan lastensz kanssa jSrjestyss23nndistd jz wal-
vowan lastensa toimis, sillé vehinkojen sattuessa vanhemmat ovat korvausvelvolli-
sia.

Mdma jarjestyssdadnnot on vahvistettu
Asunto Oy Haapajarven Kesdrannan yhtiokokouksessa __ . .2015
ja jaettu sdilytettavaksi huoneistoihin.



51

LIITE 2/8

i
L

L)
L)

Agunta Oy Hesipapirasn Rersnmnt JETER SR NNkt

LAHTEET
Talayhtid.net. Saatavissa: httpy fererectaloyhticonet/asuminenjarjes tysmaarayks =t/

Lann=n kiinteistdympyra. Jarjestysmadraykset. Sagtavissa:
http: Fwers kiinteistopmpyrafi Lomakkestjarje stysmaaraykse t pdf.

Th-asunnaot Oy. Jarjestyssadnnit. Saatavissa: hittp:f feersta-asunnot £ pd f20] A 1052 Qs un ta-
asakeyhtikelIHEEn 20700 rje sy s3I AR nneC 3 HEBE L pdf.



