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Abstrakt

Arbetet ingar i projektet "e-klubb” som startat ar 2016 och pagar fram till ar 2017.
Syftet med projektet ar att skapa en halsoframjande virtuell klubb for olika
aldersgrupper.

Arbetets syfte ar att starka sjalvkanslan hos barn i aldern 8-9 ar. Malet ar att skapa en
struktur for en virtuell klubb som kommer att praglas av positivitet, och samtidigt ge
barnet trygghet och majlighet att identifiera sina egna resurser och styrkor.

Arbetets fragestallning ar: Hur kan man bygga upp e-klubb traffar med barnets
sjalvkansla i fokus?

Arbetets struktur baserar sig pa metoden tjanstedesign dar malet ar att skapa en
tjanst som utgar fran kundens behov. Tjanstedesignprocessen delas in i fem olika
delar: definition, undersékning, planering, produktion och utvardering. Arbetet kommer
att ta upp de tre forsta delarna, d.v.s. definition, undersokning och planering, medan
de tva sista delarna av processen kommer att fullféljas senare under projektets gang.

Resultatet i arbetet ar en tjanst som grundar sig pa de tva forsta faserna i
tjanstedesignprocessen. Produkten ar en e-klubb som bestar av 10 traffar med olika
teman. Under dessa traffar anvéander handledaren sig av olika handledningsmetoder
som kan starka sjalvkanslan hos barnet.

Sprak: Svenska Nyckelord: sjalvkansla, barn, e-klubb, e-club, tjanstedesign,
resursforstarkande, halsoframjande
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Summary

This bachelor’s thesis is part of a project called “e-club” that began in 2016, and will
continue until 2017. The purpose of the project is to create a virtual club that will
promote health to different focus groups.

The purpose of this bachelor’s thesis is to strengthen the self-esteem in children aged
8-9. The goal is to create a structure for a virtual club where children can build a
stronger self-esteem and throughout the process be empowered and motivated. An e-
club should be filled with positivity and be a place where the children can feel safe and
identify their own resources and strengths.

The research question is: How can you create e-club meetups that focuses on
children’s self-esteem?

The structure of this bachelor’s thesis is based on the service design-method and the
purpose of the method is to create a product that is based on customer needs. The
service design process can be divided into five different stages; definition, research,
planning, production and evaluation. This thesis is based on the first three stages;
definition, research and planning, while the last two stages will be defined later on in
the project.

The result of this bachelor’s thesis is a service that is based on the first two stages of
the service design process. The product is an e-club that contains ten meetups with
different themes. The e-club is lead by an instructor that uses different methods to
strengthen the child’s self-esteem.
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1 Inledning

Det hdr arbetet dr en del av projektet “e-klubb”, vars mal &r att utveckla en digital
serviceform for barn, unga, familjer och dldre 1 en allt mer digitaliserad virld. E-klubbarna
inom projektet kommer att fungera som en ny serviceform med en resursforstirkande
grundtanke. Projektets syfte dr att frimja hilsa och 6ka delaktigheten hos olika mélgrupper
(Julin, 2015). Konceptet e-klubb handlar om att en grupp deltagare triffas digitalt. Med
hjilp av webbkamera, hogtalare och mikrofon kan deltagarna se varandra och diskutera. E-
klubb-traffarna sker pa utvalda tider med ett specifikt tema. Varje traff leds av en

handledare.

Grundtanken 1 arbetet &r att, med hjélp av en e-klubb, stirka sjdlvkanslan hos barn i dldern
8-9 ér. Sjilvkénslan ar en stor del av ménniskans liv och innefattar kdnslan av hur hon
uppfattar sig sjdlv. Kostenius och Lindqvist (2009, s. 93) skriver om konformitet i
dokumentet “Hélsovégledning”. Konformitet dr en tendens for hur méinniskan dndrar sina
attityder och sitt beteende for att passa in 1 grupper. Vissa personer blir ldttare influerade av
andra, beroende pd hur stark den egna sjidlvkénslan &r. Ju starkare sjdlvkénslan dr, desto
mindre blir chansen att paverkas av gruppens attityder. Personer med svagare sjidlvkénsla
tenderar att anpassa sig efter andras dsikter medan personer med stark sjdlvkénsla istdllet
gar sin egen vig. Att minniskan kinner sig dlskad, sedd och accepterad for den hon ér,
utgor grunden for en god sjdlvkénsla. Med en lag eller obefintlig sjdlvkinsla okar risken
for t.ex. nedstdmdhet eller depression (Arvidsson & Skérsiter, 2010, s. 104). Slutprodukten
1 arbetet kommer att bestd av en struktur for en e-klubb med maélet att stirka sjdlvkénslan
hos deltagarna. E-klubb-verksamheten kommer att bestd av 10 traffar. Innehallet i trdffarna
kommer att utgd fran evidensbaserad litteratur och basera sig pa empowerment,

handledningsmetoden Marte Meo, samt lek och motion.

Arbetets utgangspunkt dr barnet, 1 och med den klientcentrerade tjanstedesignmetoden som
utgdr grunden for arbetets struktur. Tjénstedesignmetoden grundar sig pa att skapa en
tjdnst som pa alla sétt ska passa mélgruppens behov. Tjanstedesignprocessen dr utformad
sé att varje steg foljs 1 en logisk ordning men samtidigt dr det hela tiden viktigt att ga
tillbaka till tidigare steg for att pa sa sitt utviardera och forbéttra tjinsten. Tjdnstedesignens

huvudsakliga mél &r att kunden ska bli n6jd och ha nytta av tjinsten som skapas.



2 Tjanstedesign som metod

Tjanstedesignens centrala element &r kunden och 1 det hir arbetet syftar kunden pa barn 1
aldern 8-9 4r. Utan kunden kan en tjénst inte existera och for att kunna skapa en anvéndbar
tjénst, maste kunden tas 1 beaktande under hela arbetsprocessen (Tuulaniemi, 2011, s. 71).
For att forstd kundens verkliga behov kan man inte enbart se pa statistik 6ver hur de flesta
personerna inom malgruppen lever. Aven om personer i samma alder och livssituation
statistiskt sett kan tyckas ha liknande behov, har varje individ dnda olika erfarenheter och
darmed olika behov. Det dr bra att redan 1 borjan av tjdnstedesignprocessen hitta ratt
verktyg och metoder for att kunna f4 en korrekt uppfattning om den specifika mélgruppens
behov. Forutom att tjanstedesignmetoden ar klientcentrerad, dr det &ven nodvéndigt att ta 1
beaktande ytterligare fyra grundelement i1 processen. Arbetet ska vara samskapande med en
iterativ process som framskrider 1 en logisk ordning. Den iterativa processen handlar om att
olika steg i arbetet upprepas, samtidigt som tjanstedesignern hela tiden strdvar framaét.
Genom att upprepa och granska tidigare steg 1 processen dr det mojligt att forbittra den
kommande tjdnsten. Samtidigt ska tjansten som erbjuds dven vara bevisbaserad (Stickdorn

& Schneider, 2011, s. 34, 36-37).

For att forverkliga en tjdnst behovs flera aktorer vid olika tillfdllen av processen och
genom ett samskapande tankesitt tas alla dessa personer 1 beaktande. Det dr da mojligt att
skapa ett bredare perspektiv pa tjinsten och behovet, eftersom flera méanniskor 1 ett tidigt
skede deltar och framfor olika synsitt och idéer. Tjanstedesignprocessen byggs upp baserat
pa olika sekvenser som framskrider 1 en logisk ordningsfoljd. Hela processen kan jimforas
med en teaterforestillning. Varje scen foljer en logisk ordning och fore premidren har
skddespelarna dvat in varje scen med flera omtagningar for att allt ska bli rétt och for att

kunden ska bli n6jd (Stickdorn & Schneider, 2011, s. 38-41).

Eftersom tjanstedesignprocessen dr bevisbaserad kan det vara bra att kunden far ndgon
form av bevis efter tjinsten, for att senare kunna associera beviset med positiva minnen
som bidrar till en fortsatt anvindning av tjinsten. Till exempel, d4 kunden péd en
charterresa koper med sig souvenirer hem som minne av en bra resa. Varje gdng kunden
ser souveniren associerar hon det med den fina resan och chansen &r storre att hon
anviander samma resebolag igen for att dka till samma plats. Samtidigt 4r det ocksa bra att
lamna bevis efter att en tjdnst har utforts, t.ex. dd stddpersonalen pd hotellet viker
handdukarna vackert pd sdngen efter stidningen. Om tjinsten dr allt for osynlig kan

kunden kdnna att forvantningarna inte uppfyllts. Tjdnstedesignprocessen striavar ocksaé till
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att konkretisera arbetet genom att tinka pé helheten runt tjénsten. Miljon &r speciellt viktig,
eftersom negativa kénslor 1 tjinstens omgivning kan bidra till att kunden omedvetet
associerar det negativa med sjélva tjdnsten och inte enbart miljon. Manniskans sinnen
fungerar pa ett omedvetet plan och sadana faktorer ar viktiga att ta 1 beaktande under

skapandeprocessen (Stickdorn & Schneider, 2011, s. 42-45).

2.1 Tjianstedesignprocessen

Skapandet av en tjinst dr alltid nytdnkande och processen ser aldrig riktigt likadan ut inom
olika projekt. Varje tjanst har sin egen specifika process men det finns fardiga
grundstrukturer att utgéd ifran for att ldttare kunna skapa sig en helhetsbild av processens
gang. Grundstrukturen (Figur 1) kan delas in 1 fem olika delar; definition, unders6kning,

planering, produktion och utvérdering (Tuulaniemi, 2011, s. 126-128).

I den forsta delen av processen definieras tjanstebehovet. Tjdnstedesignern funderar Gver
vem som behodver tjdnsten och varfor, samt vilka bestillarens krav &dr. Foljande steg 1
processen handlar om undersdkning av kundens behov. I det hdr skedet definieras
samtidigt kritiska steg i arbetsprocessen. Sedan foljer planeringsskedet da det klargors hur
tjdnsten kan framstéllas pa basta sitt. I produktionsskedet fors tjdnsten ut pd marknaden si
att kunderna fér testa den och ge forbattringsforslag samtidigt som marknadsforingen
planeras. 1 det sista skedet, utvdrderingen, ska tjdnsten och tjénstedesignprocessen
utviarderas. Kundens d&sikter tas 1 beaktande och produkten forbéttras efter behov

(Tuulaniemi, 2011, s. 126-128).

> Definition >>Under56kning>> Planering >> Produktion >> Utvardering >

Figur 1. Tjdnstedesignprocess (enligt Tuulaniemi, 2011, s. 130).

2.2 Arbetets specifika struktur

Det hir arbetets specifika struktur utgar fran tjanstedesignmetoden och illustreras i arbetet
som en bild (Bilaga 1). Genom att ta i beaktande processens tre forsta skeden, d.v.s.

definition, unders6kning och planering, har arbetets process kunnat framskrida 1 en logisk
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ordning. I alla tre skeden dr klienten, barnet, 1 fokus. Arbetsprocessen dr samskapande 1
och med att arbetsgruppen samarbetat med projektledarna och samtidigt kommer tjdnsten,

slutprodukten, att vara bevisbaserad.

Skede 1, definition, inleder hela processen. Det hir kapitlet utgér bakgrunden for arbetet
och tanken é&r att innehéllet tydliggdr behovet av en hilsofrdmjande e-klubb for barn 1
aldern 8-9 ar. Arbetets brief dr framstilld som en tankekarta (Bilaga 2) och innehaller det
viktigaste delarna som symboliserar arbetets e-klubb verksamhet. Briefen star for arbetets
riktlinjer och fungerar som en paminnelse gillande idén for e-klubben. Genom att
diskutera forslag kring e-klubbens struktur plockas ndgra bilder fram som representerar
skribenternas tankar om den kommande tjdnsten. Personen i mitten av tankekartan star
med Oppna armar, tinker positiva tankar och lever i nuet medan personerna lings vénstra
sidan ler och skrattar hjértligt. Det lilla barnet finner sin inre superhjélte och det visar att
alla kan vara superhjéltar 1 sin egen vardag. Tankekartan visar att barnen som deltar 1 e-
klubben kommer att ha en starkare sjélvkénsla, positiv inre styrka och kunna identifiera sig
med stolta lejon som végar striacka pa sig och ta plats. Tankekartan préaglas av texten: ”Jag
tror, jag kan, jag vill!”, vilket visar att alla deltagare i e-klubben har lika vérde, oavsett
forméga att lyckas. E-klubb triffarna som ordnas kommer att stirka barnets inre tro pa sig
sjalv, varefter de littare kan identifiera sina egna positiva egenskaper och inse att alla har
sina starka sidor. Arbetets forundersdkning innefattar kapitlen “syfte och mal” och
”Maslows behovsteori” for att askadliggora sjdlvkénslan som ett av ménniskans

grundlaggande behov, samt ”for- och nackdelar med internetanvéndning i handledning”.

Skede 2, undersokningen, delas in 1 tvd delar: malgruppsanalys och strategisk planering
som innefattar sjdlvkénsla, grupper, metoder for att stirka sjdlvkinslan och faktorer som
utgor risk for sjalvkanslan. Eftersom det i teorin ldngre fram 1 arbetet framkommer att
barns sjdlvkénsla hela tiden utvecklas, speciellt 1 8-9 ars alder, dr den hir malgruppen
relevant for arbetet. Statistik visar, enligt Karlsson & Marttunen (2011, s. 357), att
depression ar ett séllsynt tillstind bland barn men att det diremot &r vanligare i tonéren.
Utgéende fran det vill man med den hir e-klubben stoda barns sjélvkinsla 1 ett tidigt skede,

for att indirekt forebygga nedstimdhet och depression i tonaren.

I skede 3, planeringsskedet, ligger fokus pa att skapa en struktur for hur en fungerande e-
klubb kommer att se ut. Baserat pad behovsdefinitionen och undersokningen ar det mojligt
att sammansld alla fakta for att fa en tjdnst, en e-klubb, som kommer att stirka barns

sjalvkinsla. Eftersom arbetet 1 bade skede 1 och 2 utgér fran barnet, dr det meningen att
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slutprodukten ska bli som gjuten for barnet i1 aldern 8-9 ér. I planeringsskedet preciseras
tjdnsten, d.v.s. innehédllet 1 trdffarna skapas med utgdngspunkt frdn all information som
framkommer under processens géng for att skapa en evidensbaserad struktur for e-klubben.
I detta skede preciseras samtidigt eventuella problem som kan uppstd 1 samband med
traffarna. Planering av marknadsforing och rekrytering pabodrjas dven hir, trots att det

enligt tjanstedesignmetoden egentligen kommer fram forst 1 produktionsskedet.

Det som kan ses 1 bilden arbetets specifika struktur” (Bilaga 1) &r att alla tre skeden har
koppling till varandra. Det iterativa arbetsséttet ses genom pilarna som sammanldnkar de
olika skedena. Processen utgér fran barnet och det kan ses genom att cirkeln sluts, barnet ar
hjartat 1 hela processen. Genom att se barnet som processens hjidrta fOrstdir man att
processen inte kan leva om man inte tar barnet och dess behov 1 beaktande. Utgdende fran
tanken om att sjdlvkénslan kan illustreras som en gran (enligt Cacciatore, Korteniemi-
Poikela & Huovinen, 2008, s. 46) har arbetsgruppen tagit ett fotografi av granar for att
bygga upp en egen bild (Bilaga 3). Bildens tanke tydliggdrs med texten “’Stark sjdlvkénsla”
ovanfor den friska grona granen och ”Svag sjdlvkénsla” ovanfor den torra bruna granen.
Teorin om granar som jdmforelse med stark och svag sjdlvkénsla kan ldsas i1 kapitel 4.2

”Sjélvkansla”.

2.3 Datasokning

Evidensbaserade artiklar och forskningar som anvénds i arbetet &r sokta frin databaserna
CINAHL with Full Text (EBSCO) och EBSCO Academic Search Elite. Sokord och
resultat frdn relevanta sokningar kan ldsas 1 Bilaga 4. Forutom de resultat som listas 1
Bilaga 4 har flera sokningar gjorts, men da resultaten inte anses relevanta for arbetet tas
dessa inte upp 1 sOkrapporten. I arbetet anvinds, forutom forskningar, dven en hel del
litteratur 1 form av bocker samt information fradn olika internetdokument. I och med
informationss6kningen har tyngdpunkten legat pd att hitta information om sjdlvkénsla samt
aldersspecifik information om malgruppens hélsa och utveckling. Information om olika
metoder som kan anvidndas for att stirka sjdlvkdnslan har ocksa wvarit 1 fokus under

informationssokningens géng.

3 Definition enligt tjanstedesign

Definition dr den forsta delen i tjdnstedesignprocessen och delas in 1 tvd delar, Start och

Forundersokning. Start-skedet innefattar en brief dir madlet for arbetet framfors och
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samtidigt diskuteras fordelar som slutresultatet kommer att ha f6r kundens del. I det hér
skedet dr det oklart hur slutresultatet kommer att se ut. Briefens syfte ér istillet att soka den
riktning som arbetet kommer att folja. Visioner och mal fors fram for att skapa en
helhetsbild av arbetet. Forundersokningen handlar om att identifiera olika strategiska
moment (Tuulaniemi, 2011, s. 132-133, 136-137). I definitionen fokuserar tjdnstedesignern
pa att identifiera problemet som ska 10sas, utan att direkt forsoka fora fram en 16sning. Det
ar viktigt att frdn borjan se arbetet som en helhet for att halla ett 6ppet sinne och for att
kunna ta 1 beaktande alla tinkbara aspekter som mojliggor framtagandet av en lyckad tjénst

(Stickdorn & Schneider, 2011, s. 128).

3.1 Syfte och mél

Syftet med e-klubben &r att stirka sjidlvkénslan hos barn i aldern 8-9 &r. Genom att erbjuda
stod 1 ett tidigt skede dr det mdjligt att forebygga och minska risken for bl.a. nedstimdhet
och depression senare 1 livet. Innehallet 1 e-klubben kommer att basera sig pa

resursforstirkande metoder for att identifiera och uppmuntra barnets starka sidor.

Milet med arbetet &r att skapa ett koncept for en digital e-klubb som riktar sig till barn 1
aldern 8-9 ar. E-klubben kommer att fungera som en digital plattform dér deltagarna fér
mojligheten till socialt umgénge. Barnen kommer att kunna hjélpa varandra och samtidigt
identifiera sina egna starka sidor. E-klubben kommer att vara en kélla for positivitet och
fungera som en hilsofrimjande faktor 1 barnets tillvaro, dér aktiviteterna och delaktigheten
bidrar till en starkare sjdlvkénsla och ett 6kat vilmiende. E-klubbens uppbyggnad och

innehall kommer att basera sig pa evidensbaserad litteratur och forskningar.

Frégestillningen 1 arbetet dr: Hur kan man bygga upp e-klubb triffar med barnets

sjalvkinsla 1 fokus?

3.2 Maslows behovsteori

En god sjdlvkinsla dr ett av ménniskans grundldggande behov, enligt Abraham Maslows
hierarkiska modell frdn 1940-talet (Figur 2). Modellen redogor i en klar ordningsfdljd hur
manniskans behov tillfredsstélls. Det mest grundldggande behovet i Maslows modell ar det
fysiologiska behovet som innebédr mat, klider och hygien. Om basen i1 den hierarkiska
modellen inte uppfylls, kan inte heller foljande behov 1 modellen tillfredsstdllas. Till

exempel om barnet sitter 1 klassrummet och dr hungrig, kan hon inte koncentrera sig. Det



7

forsta grundlidggande behovet dr inte tillfredsstéllt dd barnet kédnner hunger. Det andra
steget 1 modellen dr behovet av trygghet, som omfattar kdnslan av frihet fran oroligheter.
Barnet kan inte kdnna trygghet sé ldnge hon kénner hunger. Nér barnet sedan éter finns det
inte ldngre ndgot hinder for att kunna tillfredsstélla foljande behov i pyramiden (Kostenius

& Lindqvist, 2009, s. 103).

Modellens tredje del handlar om “behovet av kidrlek och gemenskap” och med det visar
Maslow hur viktigt det &r att fa vara tillsammans med andra. Méanniskan &r ett flockdjur
som madr bra av att umgas med andra. Ménniskan kan da uppskatta sig sjalv som individ
samtidigt som den egna sjdlvkénslan stirks. I Maslows modell ar sjdlvkénslan (eller
sjalvuppfattningen) det fjdrde behovet, som fokuserar pa att individen vill bli sedd pa ett
visst sétt. Rector och Roger (enligt Arvidsson & Skérsdter, 2010, s. 104) menar att
sjalvkinslan 1 sig gor oss till kapabla individer. Ménniskan har behov av att visa upp en
god bild av sig sjidlv och som en 6ljd av det bli omtyckt av andra (Kostenius & Lindqvist,
2009, s. 103, 105). Den femte och sista delen av Maslows behovsteori dr behovet av
sjalvforverkligande. Granbom menar (enligt Kostenius & Lindqvist, 2009, s. 104) att

behovet omfattas av hur olika faktorer, t.ex. nyfikenhet, skapar ménniskans drivkraft for att

5/Behovay
sjituforverkligande

4. Behov av
sjalvuppskattning

vara en kapabel individ.

3. Behov av karlek och gemenskap

2. Behov av trygghet

1. Fysiologiska behov

Figur 2. Maslows behovsteori (enligt Kostenius & Lindqvist, 2009, s. 103-105).

3.3 For- och nackdelar med internetanviandning i handledning

Undersokningar som gjorts om for- och nackdelar med internetanvindning har framst

fokuserat p4 unga i aldern 10-16, istillet for barn i aldern 8-9. Aven om malgruppen for
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undersokningarna inte dr den samma som arbetets, handlar de trots allt om unga personer

och internet, darfor anses dessa undersokningar dndé vara relevanta for arbetet.

I Finland har Kurki, Koivunen, Anttila, Hiténen och Vialimdki (2011, s. 265, 268-270)
forskat om for- och nackdelar med internet som en del av ungas mentala vilmaende. |
undersokningen skriver forfattarna om hur internet ar till godo for de ungas hélsa och om
huruvida sjukskdtaren anser att internet &r ett bra verktyg for att na patienter. Resultatet av
undersokningen tar upp internetanvindningen som en si kallad tredje part” 1
handledningen av unga. Barn anpassas idag mer och mer till ett liv med internet som en del
av vardagen. Internet erbjuder ett enkelt sétt for barnen att kommunicera med vénner och

darifran bygga upp ett socialt nédtverk.

Niar det kommer till fordelar med internet, visar undersokningens resultat att
internetanvandningen kan stirka deltagarens engagemang. De unga i1 undersdkningen
ansag att de kinde sig mera bekvdma med att uttrycka sig 6ver internet eftersom de befann
sig 1 en omgivning som kdndes bekant. Unga har latt for att anvdnda sig av internet
eftersom det dr en del av deras vardag. Internetanvindningen bidrar samtidigt till att lattare

ge deltagare information (Kurki, et al., 2011, s. 269).

Enligt undersdkningen finns det inte bara fordelar med internetanvdndningen utan dven en
del nackdelar. Det framkommer att internet inte &r ett 1ampligt verktyg vid handledning av
unga som lider av svdra psykiska problem, t.ex. depression. Fokusgruppen i
undersokningen dr sjukskdtare som anvénder sig av internet som metod for att ha kontakt
med sina unga patienter. Sjukskotarna kdnner att interaktionen inte dr den samma som nér
patienten dr ndrvarande pa mottagningen. Internet ar inte en naturlig vig att kommunicera
med patienter och det kan ldtt stora interaktionen mellan sjukskGtaren och patienten

(Kurki, et al., 2011, s. 269).

4 Undersokning enligt tjanstedesign

Undersokningen dr den andra delen 1 tjénstedesignprocessen och innefattar en analys av
malgruppen samt en strategisk planering. Mélgruppsanalysen &r tjdnstedesignens kritiska
skede dar malgruppens forvintningar, behov och mal infor slutresultatet fors fram. For att
uppna det behdvs grundlig information om malgruppen och vad just de anser att dr viktigt.

Med hjélp av informationen granskas de kommande anvidndarnas motiv och behov och de
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kommer sedan att mojliggéra skapandet av en lyckad tjénst (Tuulaniemi, 2011, s. 142-

143).

I den strategiska planeringen fortydligas den information som framkommer 1 briefen, som
tidigare ingatt 1 definitionen. I briefen har arbetets riktning klargjorts och 1 det hér skedet
preciseras den djupare. Tjidnstedesignteamet funderar pa vad som ar mdjligt och hur
tjdnsten kommer att fungera pd marknaden (Tuulaniemi, 2011, s. 172). Meningen med
undersokningen dr att testa s& manga olika idéer som mojligt. Man ska inte forsoka
undvika misstag utan istéllet prova sig fram och efter hand ldmna bort sddant som inte
kommer att fungera. Nar man provar sig fram kan man dra lirdom av misstagen, vilket

gynnar den slutliga produkten (Stickdorn & Schneider, 2011, s. 130).

4.1 Malgruppsanalys

Malgruppen for e-klubben dr barn 1 &ldern 8-9 ar. Tanken é&r, att genom lek och motion,
starka barnens sjdlvkinsla. For att f4 en storre forstdelse over vad barn 1 8-9 ars édlder
genomgar utvecklingsmassigt, kridvs en breddad syn pd barns utveckling. Litteraturen delar
1 de flesta fall in utvecklingsfaserna i storre aldersgrupper. Att sjdlvkanslan kan svikta 1 8-9
ars-ldern dr viktigt att podngtera, men vilka processer som sker utdver detta dr ocksa av
stor betydelse. Utgdende frén litteraturens indelning géillande barns utveckling, kommer
hir att presenteras vad som sker allmént i aldern 7-12. I detta aldersspann ingér 8-9
aringarna och darfor dr det betydelsefullt att beskriva utvecklingen hos hela den

aldersgruppen.

Kognitiv utvecklingspsykologi syftar pd tdnkandets utveckling. Teorier om hur barn
upplever och forstar omvérlden varierar stort mellan olika forskare (Mitchell, 1993, s. 9).
Varje forskare har kommit fram till sin egen teori om olika faser eller stadier de anser att
alla barn genomgar (Mangs & Martell, 2001, s. 13). Forskarna har, genom att observera
barn i olika situationer, kunnat ta fasta pa en del av vad barn séger och gor. Med hjilp av
observationerna har det varit mojligt att tolka barnets underliggande tankeprocess for att
sedan kunna spekulera 1 hur barnet forstdr omvérlden. Det finns dndé inget rétt eller fel
svar pa fraigan om hur barn uppfattar sin omvérld eftersom tillgdnglig information enbart &r

baserad pé spekulationer och tolkningar (Mitchell, 1993, s. 9).

Inom olika teorier och 1 litteratur ar sjdlvkénslan en viktig faktor dd det 4r frigan om barn i

8-9 ars-dldern. Speciellt barn 1 niodrséldern ar véldigt kénsliga for kritik. De vill helst vara
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som alla andra och inte utmérka sig. Barn 1 8-9 ars-aldern borjar tinka mera pé sig sjdlva
och jdmfora sig med andra 1 allt hdgre grad. Sjdlvkénslan kan med andra ord vara svagare 1
den hér éldern och det kan finnas ett behov av stod for att stirka sjdlvkanslan (Grandelius,
Lindberg & Lindberg, 2011). Ibland talas det inom utvecklingspsykologin om en nio-
arskris. Barnet genomgar ett slags uppvaknande och den sociala omvérlden breddas. Det dr
nu barnet kommer till insikt med att allt inte géar att fordndra (Hwang & Nilsson, 2011, s.

278).

Ett stadium som speciellt lyfts fram av Jean Piaget (enligt Hwang och Nilsson, 2011, s. 62-
63), dr ”de konkreta operationernas stadium”. Fasen bdrjar i ca 6-7 ars dlder (Evenshaug &
Hallen, 2001, s. 127). Forskare ar dock av olika sikter gillande hur ldnge fasen pagar. En
del menar att fasen pagér fram till 11 ars alder (Evenshaug & Hallen 2001, s. 143; Mangs
& Martell 2001, s. 14). Andra pastar att fasen avslutas forst vid 12 ars élder (Mitchell,
1993, s. 20-21; Hwang och Nilsson 2011 s. 63). I de konkreta operationernas stadium
borjar barn inse att det finns flera perspektiv dn det egna och de forstar att andra méanniskor
kan ha en annan asikt dn vad de sjdlva har. Barn kan nu anvinda sig av principer for att fa
tag 1 den underliggande, mera objektiva, verkligheten. Om barnet i de konkreta
operationernas stadium inte hittar ritt ord for ndgot kan de istéllet forklara hur de tinker
och basera sina slutsatser péa logiska principer (Mitchell, 1993, s. 20-21). Barnet borjar
tinka mera logiskt och konsekvent. Som ett exempel forstdr barnet att en viss méingd
vatten dr konstant, oberoende om vattnet finns i ett glas eller 1 en tillbringare (Hwang &

Nilsson, 2011, s. 63).

En person som tolkat Sigmund Freuds teorier och vidareutvecklat dem &r Erik H. Erikson
(enligt Hwang och Nilsson, 2011, s. 52). Erikson menar att barn genomgar Aatta
utvecklingsfaser. I varje fas maste en konflikt eller kris 16sas och pa sd vis formas barnets
personlighet pa olika sétt. En av de faser Erikson beskriver utspelar sig 1 dldern 6-12. Fasen
beskrivs som “aktivitet kontra underligsenhet”. Under den hdr perioden véxlar barnet
mellan kdnslan av kompetens till att inte klara av olika uppgifter och att inte vara
tillracklig. Barnet blir mera produktivt och verksamt da han eller hon lyckas med négot. Da
barnet istdllet misslyckas uppstar en kéinsla av underldgsenhet. Barnet kan ocksa uppleva
mindervardeskénslor, men for de flesta barn blandas dessa kénslor och en balans uppstar.
De vixlar mellan ett bra sjdlvfortroende och en god sjidlvkénsla och kénslor av oférmaga
och underldgsenhet. I den hér utvecklingsfasen blir barn alltmer mottagliga for
forstirkning. Det betyder att de reagerar pa kramar, leksaker, uppmuntran och

berommande blickar. Till den hidr fasen hor ocksd utvecklingen av barnets
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koncentrationsformaga, begreppsforstaelse samt bedomnings- och perceptionsformaga

(Hwang och Nilsson, 2011, s. 53, 276).

4.2 Sjalvkinsla

Det verkar rdda en viss begreppsforvirring mellan de tvd fenomenen sjidlvkénsla och
sjalvfortroende. Beroende pa litteratur definieras begreppen lite olika. Enligt Arvidsson
och Skirsdter (2010, s. 104) ar sjdlvkénslan 1 sig en egenskap som later ménniskan se sig
sjalv som kompetent och att hon kan klara av olika situationer. Det kan handla om
vardagliga drenden och om allt gér som planerat kdnner hon att hon lyckats med négot.
Andra beskriver detta som sjdlvfortroendet och framstiller istéllet sjdlvkénslan som det
viarde en person ger sig sjdlv och hur vil personen tycker om sig sjdlv (Mangs & Martell,
2001, s. 120; Hwang & Nilsson, 2011, s. 275; Forster, 2013, s. 37). Sjdlvkanslans uppgift
ar att hjdlpa ménniskan att “ta makt” 6ver sig sjélv. Det dr personen i frdga som bestdmmer
over sina egna asikter och tankar (Arvidsson & Skirsiter, 2010, s. 104). Minniskans
inldrda ideal och monster fungerar som en slags beddmningsmall fér den egna
personligheten. Ménniskan fir en bild av sig sjdlv, vad hon &r och hur hon skulle kunna

vara eller borde vara (Nilsson, 2015, s. 32).

Cacciatore, Korteniemi-Poikela och Huovinen (2008, s. 46) jamfor sjdlvkidnslan med en
gran (Bilaga 3), ddr stammen utgor sjdlvkanslan. Fran en vilmédende stam vixer starka och
friska grenar ut, som tal sdvdl hostens stormar som vinterns bordor och till och med
julgranspynt av alla slag. En svag och krokig stam daremot har endast ett fa antal dmtéliga
och skora grenar. Dessa grenar orkar inte bira tunga laster, de sviktar och bojer sig ner till
marken eller brister. Trots att en kdrleksfull betraktare ser den svaga granen som vacker,
orkar den inte béra julgransdekorationerna. Samma sak géller for ett skort barn med svag
sjilvkinsla och ett bristande sjdlvfortroende. Barnet orkar inte béra all kunskap och

fardighet som omgivningen forsoker hinga pé henne.

Sjilvkdnslan dr grunden for ménniskans utveckling niar det kommer till utmaningar. Da
resultatet av en utmaning &r positivt utvecklar ménniskan sig sjilv, men di en utmaning
blir for svar ses den istillet som ett hot. Manniskan ser dé inte det positiva 1 sig sjélv, utan
blir istillet stressad av situationen (Arvidsson & Skérsdter, 2010 s. 105). Laine och Vilkko-
Riiheld (2008, s. 82) har en teori om att nér en uppgift kénns l4tt och méanniskan kdnner att

hon kommer att klara av den, upprétthélls en positiv sinnesstimning som for med sig



12

positiv energi. Om ménniskan ddremot kénner att uppgiften ér for svar och hon inte tror pa

sig sjdlv blir hon angestfylld och lamslagen.

Barn blir allt mer sjédlvkritiska 1 takt med att deras sjdlvbild utvecklas och det kan leda till
ett forsdmrat sjdlvfortroende. Barn blir mer och mer medvetna om sina egenskaper och
vilka egenskaper de inte tycker s& mycket om. De upptéacker vilka omrdden de ar bra pa
och vilka de dr mindre bra pa. Barn under skoldldern skyller ofta misslyckanden pa otur.
Under de tidiga skoldren borjar barn inse att orsaken till misslyckanden kan bero pd dem
sjdlva. Det har leder till att barnen tar misslyckanden pé allt storre allvar och sjilvkénslan
riskerar att utvecklas 1 neddtgdende riktning. Dock dr det inte bara negativt att barnen
upplever att det dr deras fel att de misslyckats med nagot. Det kan bidra till att barnen far
okad insikt 1 sin kapacitet inom olika omrdden samtidigt som misslyckanden kan gynna
sjalvkinslans tillvixt (Laine & Vilkko-Riiheld, 2008, s. 82; Hwang och Nilsson 2011, s.
277). Alla ménniskor har egentligen 1 ndgon man en bra sjdlvkénsla. Utmaningar i livet kan
fa barnet att borja tvivla pa sig sjdlv men det dr inte alltid negativt. Barnets utveckling och
mognad frdmjas och det dr normalt att ibland tvivla pé sig sjdlv. Samtidigt far barnet ocksa
mojligheten att reflektera Gver sig sjdlv (Johnson, 2011, s. 39-40). Motgéngar och
besvikelse hor livet till och starker barnet sd ldnge de inte ldmnas att hantera dem ensam.
Det kommer att komma sidmre ar for barnet ibland, ar som kanske medf6r sdmre
levnadsforhdllanden. Det kan handla om ekonomiska svérigheter eller sjukdomar inom
familjen, fordndringar 1 omgivningen och i kamratkretsen eller forédldrars skilsméssa.
Exemplet med granen (Bilaga 3) kan dven hér anvéndas for att illustrera sjdlvkédnslan. Da
en gran har knappt om solljus eller ndringsdmnen blir stammens arsring lite tunnare, men
en tunn arsring ensam forstor inte stammen. Bittre tider skapar starkare arsringar som

kompletterar de svaga (Cacciatore et al., 2008, s. 47).

Laine och Vilkko Riiheld (2008, s. 82) skriver om hur personer med god sjdlvkénsla stéller
hogre krav pé sig sjidlva och ser mdjligheter 1 det odndliga. Enligt Nilsson (2015, s. 30)
medfor en god sjdlvkénsla 6kad sékerhet 1 samspelet med andra méanniskor. En person med
stark sjdlvkansla tolkar och uppfattar andra mer positivt och dr mer accepterande gentemot
sina medméanniskor. De ser dven mer positivt pa sig sjidlva. Dessa personer dr mer tillfreds
med livet 6verlag och har en bittre motstdndskraft gentemot grupptryck. En person med en
stark sjdlvkénsla kan ockséd vara svarare att Gvertala och later sig inte paverkas lika litt av

omgivningen.
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En sviktande sjdlvkinsla kan medfora att en person agerar avvisande mot andra méanniskor.
Svag sjilvkiansla leder ofta till osékerhet 1 sociala sammanhang och dverlag kan personer
med ldgre sjidlvkédnsla ha en mer negativ uppfattning om sina medmaéanniskor. De kan latt
uppfatta relationer som hotande. Psykiskt sett mar dessa personer simre eftersom de saknar
tilltro till sina egna formagor och tenderar att bli sdrade av kritik. Personer med svag
sjalvkinsla dr ocksd mer lattpaverkade och lattvertalade (Nilsson, 2015, s. 30). Dessa
personer klarar inte av att mota motgangar 1 samma utstrackning, men mar battre med hjélp
av stdod och uppbackning. Fenomenet “klarar hon det s gbr jag det ocksd” starker
sjalvkinslan och dr anvindbart 1 storre grupper ddr maélet dr att uppmuntra varandra till
framging. En del ménniskor har latt for att hitta motivation att fortsitta trots motgéngar,
medan ménga andra ger upp och har svart for att ga vidare. Det hiar fenomenet kallas ’den
upplevda sjalvformégan” och dr av stor betydelse for sjdlvkidnslan (Laine & Vilkko-
Riiheld, 2008, s. 82). Hos alla ménniskor finns ett behov av att vara vird nagot, 1 sivil
egna som andras 6gon. Det dr viktigt att komma ihag att sjdlvkénslan varierar hos alla
maéanniskor vid olika perioder 1 livet, ibland ar sjdlvkénslan starkare och ibland svagare

(Nilsson, 2015, s. 30-31).

Martin Seligman (1975, 2009) beskriver (enligt Hwang & Nilsson, 2011, s. 277), ett
fenomen som kallas inldrd hjdlploshet. Det innebér situationer dd ett barn sd att sdga
accepterar sitt misslyckande. Barnet anser att det inte &r ndgon idé att ens forsoka och att
inget kan goras for att situationen ska bli bittre. Barnet ger med andra ord upp. Om ett
barns sjdlvkénsla sjunker, mister barnet sin motivation for att klara av nya utmaningar.
Barn med god sjdlvkénsla tror pa sina egna formagor, ar trygga i sig sjilva och har ocksa
en positivare sjdlvbild. Sjdlvbilden ar ndgot som fordndras 1 takt med den fysiska och
psykiska utvecklingen. Hur vi tycker oss bli sedda av andra dr en av de faktorer som
paverkar sjdlvbilden, menar Mangs & Martell (2001, s. 139). Grénsséttning, konsekvenser
och berom fran vuxna dr viktiga faktorer som bidrar till utvecklingen av barnets

sjalvkinsla (Nilsson, 2015, s. 30).

4.2.1 Inre och yttre sjilvkiansla

Sjdlvkdnslan kan delas in 1 tvéd olika delar, inre- och yttre sjdlvkénsla. Skillnaden mellan
dessa syns inte utifrdn utan endast via definition av begreppen. De fungerar tillsammans
och bygger en helhet som 1 sin tur bildar individens sjdlvkinsla. Den inre sjdlvkinslan, s
kallad emotionella sjidlvkédnslan, omfattar hur barnet ser pa sig sjdlv som ménniska. Under

barnets uppvéxt kommer denna sjdlvkinsla att utvecklas genom det emotionella stod som
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de vardande vuxna ger. Aven barnets psykiska utveckling paverkar den inre sjilvkinslan
och det leder till att barnet fir en uppfattning om sig sjélv, balans i livet samt trygghet.
Dessa faktorer fungerar som en skold senare 1 livet, for att fOrsvara barnet mot svéra

situationer eller kriser (Johnson, 2011, s. 44, 48).

Det som kénnetecknar en god emotionell sjidlvkédnsla kan synas i hur barnet kommer
overens med andra, dd barnet har vianner och héller dem néra. Den inre sjdlvkénslan later
individen vara tillgénglig nir andra behdver hjélp, och om barn sjdlva behdver emotionellt
stod kan de Oppna sig for andra och lata dem trosta. Att visa kénslor, bade positiva och
negativa, dr litt for de som har en god inre sjdlvkiansla. De vagar visa att de dr arga eller
irriterade och dven att de &r ledsna. Integriteten ar en viktig faktor som ocksa hor till en
god inre sjdlvkénsla och det hjdlper individen att sta for sina dsikter och att kunna sédga ne;j.
Personer med god inre sjdlvkénsla vet sjidlva ndr de egna asikterna eller handlingarna ar fel.
Om individen har en lag inre sjidlvkénsla har de oftast ingen integritet, vilket betyder att de
foljer andra och fokuserar bara pé att gora andra ndjda, utan att tinka pa vad som ar bast
for dem sjdlva. Det dr svart att forbéttra en ldg emotionell sjdlvkédnsla med hjélp av yttre
stimuli, genom berdm av andra eller framgangar. Det dr individen sjdlv som ska arbeta

inifrdn och inse hur hon sjilv mar, t.ex. med hjdlp av diskussion (Johnson, 2011, s. 45-46).

Den yttre sjdlvkénslan, dven kallad ”den kompetensbaserade sjdlvkénslan”, omfattar bl.a.
det egna utseendet och prestationer (Johnson, 2011, s. 44). Till den yttre sjdlvkdnslan hor
bestandsdelar som leder till hur individen ser sig sjdlv en som skicklig eller duktig
minniska. Framgéng, prestationer och virderingar ar viktiga faktorer som paverkar den
yttre sjdlvkdnslan. Samhaéllets normer, berom och kritik paverkar dven 1 viss grad. Till
exempel, en nioaring stddar sitt rum for att géra sina fordldrar stolta. Da barnet tagit eget
ansvar stirks den yttre sjdlvkédnslan. Det kidnns bra att ta kontroll och lyckas med en
uppgift. P4 samma gang infinner sig kédnslan av att vara duktig och individen kan vara stolt
over sig sjdlv och sina handlingar genom att ha forsokt sitt basta for att fi goda resultat.
Genom att ha hoga krav, dr det troligt att individen far mer kontroll 6ver situationen och
kan senare vara mera sjdlvsdker. Barnet kédnner tillfredsstéllelse dd problem kan 16sas och

uppgifter kan utféras noggrant (Johnson, 2011, s. 47).

4.2.2 Sjalvkinslan ur ett genusperspektiv

Det finns myter om att pojkar skulle ha en starkare sjdlvkénsla @n flickor, men det handlar

bara om stereotypa aspekter. Pojkar kan i allménhet framsta som sjdlvsdkrare och tuffare
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medan flickor 1 sin tur kan verka lugnare. Darfor kan det antas att flickor inte har lika bra
sjalvkinsla som pojkar. Aven om det framkommer genusskillnader i beteendet, ska det inte
forknippas med sjilvkinslan och hur personer kénner sig sjdlva som individer. Det &r mer
en attitydfraga @n ett konstaterande (Johnson, 2011, s. 63). Keltikangas-Jarvinen (1994, s.
67) och Johnson (2011, s. 64) menar att det istéllet finns skillnader 1 sjdlvkénslans kvalitet
hos pojkar och flickor. Hos pojkar &r prestationer en viktig faktor for sjdlvkanslan medan
det for flickor dven ar viktigt med sociala relationer. Detta kan hélla i sig dnda till
vuxenlivet. Det viktigaste dr dnda att individen tycker om sig sjdlv och uppskattar det hon
kan. Med andra ord &r det béttre att se ménniskan som individ istéillet for att forsoka hitta
genusskillnader som paverkar sjdlvkinslan. Skillnader mellan individer handlar inte om

genus utan helt enkelt om att alla &r olika som ménniskor.

4.3 Gruppens betydelse for barnet

Genom hela livet ingdr ménniskan 1 grupper av olika slag. Det ir till stor del inom grupper
som socialisationen sker. Med socialisation menas att ménniskan lir sig normer,
grundldggande beteendemonster och att anpassa sig till andra. I grupper far individen 6va
sig pa att delvis stidnga av sina egna behov och ldra sig sociala fardigheter och virderingar
(Nilsson, 2015, s. 68). Bland annat genom att vixelverka med andra och genom egna
reflektioner, bygger ménniskan upp sin inre styrka, sjilvkénsla och tron pé sig sjilv. De
egna reflektionerna dr avgorande béde 1 vdxelverkan med andra och i1 de inre diskussioner
méanniskan for med sig sjidlv (Cacciatore, et al., 2008, s. 56-57). Grupper kan uppsti
slumpmassigt eller inom planerade forhdllanden. Personer som ingar i en grupp har ofta
nagon gemensam faktor som gor att just de personerna rakar ingd i gruppen. Det kan
handla om liknande karaktdr, intressen eller mal. Olika relationer inom gruppen och
gruppens struktur dr avgorande for om en grupp fortsétter att leva, om den kommer att

forandras eller luckras upp (Angelow & Jonsson, 2000, s. 136).

Det dr viktigt att komma ihdg, att i varje grupp ingér bade forutsdgbara och oforutsédgbara
delar. Det kan vara svéart att bedoma vad som kommer att ske inom en grupp, eftersom
minniskors personliga drag kan vara vildigt lika eller olika varandra. Ménniskor kan dven
ha bade forutsdgbara och icke-forutsdgbara drag. Olika personlighetsdrag skiljer individer
at och det dr en av de faktorer som inverkar pd att det skapas en dynamik inom gruppen.
Varje medlem 1 en grupp har ocksa vissa psykologiska behov. Till dem hor tillhorighet,
bekriftelse och trygghet. Tillhorigheten innebdr att f& vara en del av gruppen medan

bekriftelsen handlar om hur andra reagerar pa den enskilda individens personlighet och hur
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de forhaller sig till denna. Med trygghet menas minniskans grundldggande behov av att
kunna forutsdga vad som kommer att ske 1 gruppen och att kunna undvika pahopp av andra

(Nilsson, 2015, s. 70-71).

4.3.1 Gruppstorlek

Baserat péd antalet medlemmar kan grupper delas in 1 smégrupper och stora grupper. En
stor grupp anses vara en grupp med 15 deltagare eller flera. Smégrupper definieras med ett
deltagarantal pd 2-10 personer (Maltén 1992, s. 173). Nilsson (2005, s. 36) menar 1 sin tur
att tvd personer endast ar ett par och det dr forst di antalet medlemmar stiger till 3 eller
flera personer som en grupp har bildats. Hur stor en idealisk grupp é&r varierar stort,
beroende pé personerna som ingar i gruppen. Personligheter, utvecklingsniva och situation,
ar faktorer som avgor hur médnga medlemmar som &r lampligt for en viss grupp. Négot som
anda kan fastslds dr dnda att antalet deltagare bor hdllas inom ramen av 4-8 personer, om
gruppens syfte dr att arbeta med relationer, sdsom till exempel relations- eller
behandlingsgrupper (Nilsson, 2005, s. 36). Néar det kommer till barngrupper bor antalet
medlemmar alltid reduceras en aning. En idealisk barngrupp bestar av ungeféar 4-5 barn,

atminstone om det &r 1 ett skolsammanhang (Maltén, 1992, s. 174).

Medlemmarna 1 en liten grupp maste kunna samspela med varandra. Med ménga
medlemmar blir det allt svérare att komma Overens och att fa en helhetsbild av gruppen.
Istdllet for ett gemensamt samspel borjar det bildas undergrupper och informella ledare. En
stor grupp tenderar ocksa att bli mera opersonlig (Nilsson, 2015, s. 69). I en stor gupp Okar
anonymiteten bland deltagarna och dirmed tenderar den enskilda individen att bli mindre
betydelsefull (Nilsson, 2005, s. 36). I en mindre grupp forekommer det inte lika stor
skillnad mellan tysta och pratsamma deltagare. En mer flexibel struktur fungerar ocksd

béttre 1 en mindre grupp én 1 en stor (Eklund & Filtsjo, 2013, s. 11-12).

Ett bra gruppklimat innebdr att medlemmarna sjédlva vill tillhéra gruppen och att de star
ndra varandra. D& medlemmarna ar stolta 6ver sitt medlemskap bidrar det till ett bra klimat
och okad trivsel inom gruppen (Nilsson, 2015, s. 76). Overlag vill minniskor i en grupp
bland annat fi bekriftelse, utvecklas och trivas. Om dessa behov moéts oOkar
forutséttningarna for en bra atmosfir och gruppen fungerar béttre. Da det foreligger en
vialkomnande och varm attityd i gruppen, tenderar medlemmarna att trivas (Nilsson, 2005,

5. 41).
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4.3.2 Gruppens inverkan pa sjilvkinslan

Kostenius och Lindqvist (2009, s. 93) skriver om konformitet 1 dokumentet
”Hilsovégledning”. Konformitet &r en tendens for hur manniskan éndrar sina attityder och
sitt beteende fOr att passa in i grupper. Vissa personer blir littare influerade av andra,
beroende pé hur stark den egna sjdlvkénslan &r. Ju starkare sjdlvkénslan &r, desto mindre
blir risken att paverkas av gruppens attityder. Personer med en svagare sjidlvkénsla tenderar
att anpassa sig efter andras asikter medan personer med en stark sjdlvkénsla istillet gér sin

egen vag.

Att vara en del av en grupp stirker sjidlvkanslan. En positiv gruppidentitet bidrar till att
deltagarna far en bra attityd till sitt eget viarde (Nilsson, 2005, s. 24). Studier kan bekrifta
att ju fler grupper ett barn dr inblandat i, desto bittre sjdlvkinsla har barnet. Bland annat
har en forskning utfort tvd separata studier, en 1 Storbritannien och en 1 Australien.
Forskningen har undersokt gruppers inverkan pa barns och ungas sjdlvkénsla. Det har visat
sig att 1 jamforelse med antalet dmsesidiga relationer en person har och antalet grupper
personen dr medlem 1, har medlemskap 1 grupper en storre effekt pd sjalvkidnslan. Med
andra ord &r inte ett barns sjdlvkénsla beroende av antalet skolkamrater han eller hon har.
Det dr antalet grupper barnet 4r medlem i som bidrar till battre forutséttningar for en god
sjalvkinsla. Att tillhora en meningsfull grupp &r positivt for sjilvkianslan eftersom en
person da kan identifiera sig med de andra gruppmedlemmarna. Kénslor av tillhorighet,
syfte och mening som en grupp ofta kan ge, ger basen for en slags kollektiv sjdlvkansla
inom gruppen, vilken 1 sin tur stirker medlemmarnas individuella sjélvkénsla (Jetten et al.,

2015, s. 6-7, 12-15, 22-23).

D4 barnet fungerar som medlem 1 en grupp stérks sjdlvkianslan i och med att hon far fatta
sjalvstindiga beslut och samtidigt bidra till att uppnd gruppens gemensamma mal. Varje
gruppmedlem é&r viktig for att uppnd mélet och genom det stirks dven gruppandan. Nir
gruppen arbetar tillsammans ar det mojligt att &stadkomma en storre helhet. Istdllet for att
ensam t.ex. bygga en vigg pa kojan sd kan hela gruppen, pd samma tid, bygga hela kojan

med gemensamma krafter (Vehkalahti, 2008, s. 23).

4.4 Metoder for att stirka sjalvkinslan

I det hdr kapitlet presenteras ndgra metoder, sisom empowerment, Marte Meo som
handledningsmetod samt handledning genom lek och motion. Ndgot som ar dterkommande

1 metoderna dr vikten av att skapa ett fortroende mellan handledare och barn. Andra viktiga
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aspekter dr att visa intresse och delaktighet, att konkret se varje barn, att skapa god kontakt
och att ge berém. Det lyfts dven fram att respekt och att kunna sdtta ord pa tankar och

kénslor dr betydande for att kunna stérka sjdlvkanslan hos barn.

Cacciatore et al. (2008, s. 47, 264-267) har utarbetat tio olika idéer om hur en vuxen kan
stoda sjdlvkénslans utveckling hos ett barn. Det innebér att tro pd barnet, att vara
ndrvarande, bemdta pd ritt sdtt, ge stod vid behov, gora vardagen gladare, vara en god
forebild, forsta det enskilda barnet, stanna 1 sin roll som vuxen, ta hand om sig sjdlv som
vuxen samt att agera direkt. Vidare belyses vikten av att fokusera pa barnets bésta, lyssna
och ge uppmuntran. En vuxen som har tid for barnet och kan visa empati, ger néring till
barnets uppvixt. Aven en kort kontakt med en stddjande vuxen #r bittre én total avsaknad

fran det.

4.4.1 Empowerment

Empowerment baserar sig pa ménniskans inre makt som kénnetecknas av ett tillstind dar
personen kénner att hon sjilv rir over sin situation och kédnner att hon klarar av att ta
beslut. En central idé vid anvidndning av empowerment som handledningsmetod é&r att
komma ihdg att metoden alltid bor rikta sig till individen. Handledaren ska fokusera pa
varje méinniskas specifika behov, vilket for individen medfér en hogre niva av forstaelse,
okat sjalvfortroende dé beslut skall tas, och en kinsla av att ”jag kan pd egen hand”
(Pulvirenti, 2011, s. 303). Empowerment stiarker formagan till sjdlvhjilp hos ménniskan,
vilket leder till mer wvaraktiga fordndringar. God empowerment nds via Oppen
kommunikation, en kénsla av partnerskap och foresprakande av ett hdlsosamt leverne. Da
individen 1 frdga har en kénsla av kontroll 6ver sin hdlsa och kédnner att hon kan péverka

sin vardag leder det till minskad kinsla av stress (Kostenius & Lindqvist, 2009, s. 78-79).

4.4.2 Handledning av barn

Begreppet handledning har flera olika definitioner beroende pa vilken litteratur som
anvinds. En av dessa definitioner menar att handledning kan tolkas som ”att leda ndgon
vid handen”. Handledningen &r en pedagogisk process dar handledaren leder individen pa
ratt viag for att utvecklas (Blohm, Andersson & Andersson, 2007, s. 14). Fortroendet
mellan den vuxna handledaren och barnet &r otroligt viktigt. Om fortroendet inte finns kan
den handledaren ses som barnets fiende och barnet behover inte lyda eller ens lyssna da

handledaren pratar. For att handledaren ska kunna skapa fortroende méste hon vara pélitlig
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och hela tiden visa det for barnet. Det &dr viktigt att handledaren ténker pa att halla sina
l16ften, later barnet vara med och gora upp gruppens regler samtidigt som handledaren
maste forklara varfor reglerna behdvs. Handledaren ska kunna visa respekt, vara flexibel
och vara érlig, med en god formaga att 16sa problem. Fortroendet mellan handledare och
barn &r sdrbart eftersom handledaren automatiskt anses ha makt dd hon kan bestimma om
aktiviteter och det ar naturligt for barnet att agera negativt gentemot en opalitlig handledare

(Vehkalahti, 2008, s. 51).

Om gruppens handledare sjdlv &r ivrig, smittar det av sig pa barnet. Genom att handledaren
ar entusiastisk over nagot, t.ex. nista grupptraff, vicks samtidigt barnets iver. Handledaren
1 gruppen ska vara sjdlvsdker och lita pa sig sjilv i forhéllande till sin uppgift, samtidigt
som hon planerar gruppens program sd att det kdnns betydelsefullt. Om handledaren sjilv
visar ointresse for aktiviteter, kan barnet reagera pa detta och aktiviteten blir i sin helhet
inte lyckad. En sjdlvsdker handledare védgar vara ivrig, visar genuint intresse och &ar
motiverad for sin uppgift. Samtidigt visar handledaren sin entusiasm med hjélp av
kroppssprak och tonldge. For att fa deltagarna att se framemot nésta traff med gruppen, ar
det viktigt att presentera aktiviteterna pa ritt sitt. Handledaren maste ta i1 beaktande
gruppens behov, vilka deltagarna dr och vad som intresserar dem. For att barn ska bli
motiverade och intresserade sa maste aktiviteterna vara spdnnande. Genom att t.ex. ha ett

tema for varje traff, bidrar det till en fungerande helhet (Vehkalahti, 2008, s. 83-84).

Genom att vara delaktig och visa intresse, kan handledaren visa for barnet att ndgon
lyssnar och tar 1 beaktande vad barnet sdger (Arvidsson & Skérséter, 2010, s. 21, 32). I det
skede da barnet 1 gruppen bestammer sig for ndgot, maste handledaren acceptera dess val.
Barnets &sikter och beslut om den egna hilsan ska respekteras. Huvuduppgiften inom
handledningen é&r inte att forsoka styra barnet till béttre hilsa. Handledningen ska vara ett
verktyg for att visa barnet att hon sjdlv far bestimma och se att beslut och 6nskningar tas 1
beaktande. Handledaren bor fokusera pd att ge barnet olika mojligheter (Arvidsson &
Skérsdter, 2010, s. 50-51). Deltagarna ska ha mojlighet att reflektera 6ver den egna
inldrningen for att komma fram till egna synpunkter. Handledarens uppgift dr inte den
samma som t.ex. ldrarens, eftersom undervisning har ett mera specifikt syfte med ett
forutbestamt innehall. Gruppens deltagare har under handledningen en mera aktiv roll
gentemot uppgiften som behandlas, samtidigt som de har mojligheten att reflektera Gver

sina egna tankar och kanslor 1 olika situationer (Blohm, et al., 2007, s. 19-20).
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For att f4 samtal med barn att 16pa smidigt, méste det finnas tillit och trygghet i grunden.
Barnet vill att handledaren ska visa sitt intresse och delta 1 barnets diskussion. Det finns
olika faktorer som kan frimja och paverka ett positivt samtal med ett barn. Det kan t.ex.
vara bra om handledaren stiller fragor som for fram hur barnet kdnner sig. Om ett barn ser
ledsen ut, men inte uttrycker det verbalt, kan handledaren ta tag i det genom att stélla en
frdga dar barnets nuvarande kénsla finns med, t.ex. ”du ser ledsen ut, vad har hint?”.
Genom att stélla en sddan fraga, visar det barnet att handledaren &dr nirvarande. Detta leder
till en utveckling av barnets instéllning till sitt emotionella jag, eftersom barnet borjar
kénna igen sina egna kénslor. Genom att handledaren visar empati kan tillit och kontakt
mellan handledaren och barnet byggas upp (Ellneby & von Hilgers, 2010, s. 64-65; Krantz
Lindgren, 2014, s. 91-92). Ett annat sitt att framja samtal med barn dr genom kroppssprak.
Om barnet mérker att den vuxna inte dr med 1 diskussionen tappar barnet fort intresse for
aktiviteten. Med hjdlp av en nickning, eller bara genom enkel 6gonkontakt, kan barnet
kdnna att den vuxna lyssnar och dr intresserad. Barnets sjidlvkénsla stirks genom ett gott
samtal. For att stirka effekten 1 ett samtal kan handledaren betona vissa ord i barnets
mening. Handledaren kan upprepa det som barnet sagt med betoning pa t.ex. ordet ”sd” 1
meningen “Var huset sd stort?”. Barnets mening far pa sa sétt en storre betydelse, vilket

stirker sjdlvkénslan och barnet kdnner sig bra efterat (Ellneby & von Hilgers, 2010, s. 66).

En av de faktorer som kan fOrstéra samtalet med ett barn 4&r om handledaren inte visar
intresse for barnet, utan istéllet bara fokuserar pa sig sjdlv. Barnet orkar inte lyssna om
handledaren bara pratar om sig sjdlv, speciellt om dmnet inte pd ndgot sitt dr kopplat till
barnet. Om barnet forsoker berdtta ndgot och handledaren t.ex. svarar, ”tank inte pé det dér
nu, ga och lek istéllet sa glommer du bort det”, kinner barnet besvikelse. Da handledaren
svarar pa ett sddant sétt dr det egentligen for att barnet ska sluta oroa sig. I en situation som
denna, flyr handledaren fran barnets kanslor for att hon inte sjdlv ska péaverkas.
Handledaren undviker konflikter och vill inte kidnna smaérta eller obehag. Om barnet
anklagas uppstdr ett negativt samtal. Barnets sjdlvkinsla sjunker om handledaren
skraimmer barnet med olika varningar eller anklagelser, medan ett samtal dir badda parterna
kanner sig ndjda och positiva stirker sjdlvkénslan (Ellneby & von Hilgers, 2010, s. 68-69,
72). Det ér bra, att under ett samtal med barnet, direkt ta tag i problem som uppstar. For att
undvika besvikelse hos barnet, kan handledaren stélla fragor som leder till problemldsning
och pa det sittet far barnet mgjligheten att reflektera 6ver det som hént. Barnet lir sig
samtidigt att ta ansvar samt att lita pa sig sjilv och inte enbart pi en vuxen. Okat ansvar

bidrar till starkare sjidlvkénsla (Krantz Lindgren, 2014, s. 96).
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Vid moéten med barn dr det viktigt att direkt ta kontakt med barnet och att konkret se
honom eller henne. Handledaren ska vid varje grupptraff tinka pa att ta varje barn 1
beaktande och det dr dven bra att inleda med att enskilt hilsa pd varje barn. Samtidigt ar
det betydelsefullt att se barnet som en ménniska och som en helhet. Barnet blir pé sé sétt en
intressant person som dven handledaren kan ldra sig ndgot av och det dr mdjligt att
identifiera barnets starka sidor. Det ar viktigt att handledaren forsoker skapa sig en egen
bild av barnet och inte paverkas av fordomar eller férhandsinformation, &ven om det &r bra
att ta 1 beaktande ett barns fysiska begrinsningar. Genom att bli sedd och beaktad
utvecklas barnets sjidlvkédnsla och samtidigt bekréftas dven barnets ménniskovéirde inom

gruppen (Vehkalahti, 2008, s. 9-10).

4.4.3 Marte Meo som handledningsmetod

Marte Meo ér en handledningsmodell skapad av Maria Arts pa 1970-talet. Namnet Marte
Meo syftar pa betydelsen ”av egen kraft” och modellen anvinds for att frimja samspel och
kommunikation mellan handledare och barn pa olika nivder inom skolan. Modellens
grundldggande principer for kommunikation dr uppmairksamhet, tydlig borjan och avslut,
tid samt inbjudan till samspel. Genom att fokusera och tydligt rikta uppmérksamheten mot
varandra dr det mojligt att skapa god kommunikation. Barnets sjdlvkansla kan stirkas da
handledaren tillsammans med barnet bekréftar tankar och kénslor kring héndelser genom
att sétta ord pa dem. Det ar viktigt att kunna vinta in svar sa att barnet far tid att fundera

innan hon svarar (Blohm, et al., 2007, s. 50-53).

For att skapa struktur vid samtalet, som frimjar koncentrationen och intresset, dr det bra att
ha en tydlig borjan och slut. Genom att handledaren bjuder in barnet till samspel och
samtal far barnet mojlighet att relatera till andra ménniskor och vara en del av
gemenskapen (Blohm, et al., 2007, s. 53-54). Marte Meo-modellen fokuserar frimst pd att
stoda barn och genom att ta hela familjen 1 beaktande fridmjas omsorgen av barnet. For att
mojliggora detta behdver handledaren respektera familjen och forstd hur den fungerar.
Barnet ldr sig hur samspel fungerar via familjen, och darfor dr det viktigt att ta hela
familjen 1 beaktande for att kunna mojliggora en fordandring av beteendemdnster som inte

gynnar barnets utveckling (Hedenbro & Wirthberg, 2009, s. 64).

Vid det forsta motet dr det viktigt att direkt fokusera pa att fa god kontakt. Tiden som krivs
for att skapa kontakt varierar beroende pd deltagarnas personligheter. Speciellt i en grupp

krdvs det att handledaren tar detta 1 beaktande s att alla deltagare kénner sig vilkomna.
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Den forsta kontakten underldttas om handledaren &r flexibel och anpassar sig till
situationen. Tydlighet och Omsesidig respekt &r faktorer som i1 hog grad péverkar
kommunikationen och samspelet, och redan fran forsta motet bor dessa faktorer tas i

beaktande (Hedenbro & Wirthberg, 2009, s. 83-84).

4.44 Handledning genom lek

Genom leken stéirks barnens sjdlvkénsla och det dr viktigt att handledaren, fore aktivitetens
borjan, har klart for sig syftet med aktiviteten och pa vilket sétt syftet framfors sa att
barnen forstar inneborden. Efter varje aktivitet behover det finnas tid for barnen att
reflektera 6ver kédnslor som véckts och samtidigt méste handledaren alltid komma ihag att
varje aktivitet ska vara frivillig. Grunden f6r en lyckad aktivitet baseras pa trygghet och det
innebdr att barnen maste kinna sig trygga 1 sin omgivning och 1 situationen for att de ska
kunna delta 1 aktiviteterna. For att gora barnen medvetna om sin egen sjélvbild och hur den
1 verkligheten kan skilja sig jamfort med andras uppfattning kan man leka en lek som gér
ut pa att barnen far reflektera over t.ex. vilken actionfigur som mest pdminner om deras
egen personlighet. Barnen far sedan berétta for resten av gruppen vilken figur de valt och

sedan vilka egenskaper som é&r liknande (Soderberg, 2006, s. 93, 97).

Mullick (2013, s. 9, 13-14) skriver 1 en undersdkning om inomhuslek samt om vad barn
tycker om. Inomhusleken omfattar lek i ett mindre utrymme inomhus. D& barnet leker
inomhus, anpassas leken till utrymmet. Barnet fokuserar da pa lekar som kraver
finmotorik, sprak, tinkande och anvidndning av fantasin. Leken uppmuntrar barnets
kreativitet, samt stirker barnets fantasti. I undersokningen deltog 39 barn, varav 15 var 1
aldern 7-8 ar. Resultatet visar att barnet genom lek kan bygga upp ett socialt nétverk.
Forutom att fa vénner, ldr sig barnet pa samma géng att lyssna och att vinta pa sin tur, samt
att lara sig av andra. Ur ett genusperspektiv, visar resultatet att bade flickor och pojkar
tycker béttre om att leka tillsammans med andra, én att leka sjdlva. Det fanns en skillnad
mellan de yngre deltagarna jamfort med de dldre 1 dldern 7-8 nér det géllde typer av lekar.
Barn 1 aldern 7-8 tycker mer om avancerade lekar, med en detaljerad historia. De har dven
en bredare variation pa sina lekar 4n vad yngre barn har. I undersdkningen framkommer

det dven att barn 1 7-8 ars dlder anser det viktigt med regler i leken och att alla f6ljer dem.

D4 barns lekar begrdnsas av det fysiska rummet dr det inte mojligt att leka vad som helst.
Det begrinsade utrymmet kan dé utgora en riskfaktor for barnet. Det dr dérfor bra for barn

att ibland f4 mojligheten att leka pa en 6ppen plats dér de kan springa omkring sa mycket
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de orkar. Med tanke pd omgivningen dr det ocksa viktigt att barnen kadnner sig trygga for
att kunna ha en kénsla av balans och for att hitta sin egen plats. Personligt utrymme é&r
nagot som alla manniskor behdver, bdde vuxna och barn. Barnet behdver 4 uppticka
viarlden pa sina egna villkor och samtidigt gora sina egna misstag for att kunna lara sig om
livets olika sidor. D& barnen fir géra misstag, ta konsekvenserna av sitt handlande och
prova pa relationer 1 livet kan de utvecklas till harmoniska individer (Vehkalahti, 2008, s.

42-44),

Med hjélp av namnlekar lér sig alla medlemmar i en grupp de andras namn och samtidigt
bekréftas varje barns plats i gruppen (Vehkalahti, 2008, s. 9-10). Genom att leka en lek
som kallas “’kénslan 1 rummet” far barnen mojligheten att berdtta mera om sig sjdlva och
samtidigt ta fasta pd sina kdnslor just nu. Leken gér ut pa att barnen far beskriva sina
kanslor med hjdlp av ndgra ord pa ett papper eller rita bilder om sina kénslor. Alla barn far
sedan 1 tur och ordning beritta for gruppen vad de skrivit eller ritat och handledaren
uppmuntrar barnet att berdtta mera genom att t.ex. stélla frdgan ”Vad dr anledningen till
det?”. Frigan "Varfor” ska undvikas eftersom ordet har en negativ och domande klang
(Soderberg, 2006, s. 104). JA-leken” &r en lek som trdnar barnets positiva tinkande och
fantasi. Lekens syfte &r att vdcka barnets entusiasm och iver. Handledaren borjar med att
t.ex. utbrista ”Vi leker att det regnar”, varav gruppmedlemmarna svarar med overdriven
entusiasm, "JA det gor vi!”, varefter alla pa olika sétt visar att det regnar utanfor. Nar som
helst kan ndgon annan utbrista; ”Nej, nu snodar det, vi gér snddnglar”, varav gruppen igen

svarar, JA, det gor vi!” (Vehkalahti, 2008, s. 85).

Sagoberittande 1 en grupp kan g till si att barnen fér berdtta en saga medan handledaren
antecknar. Efter hand ldser handledaren upp sagan for barnen och de far gora dndringar om
de vill. Handledaren gor bara dndringar om barnen ber om det. I och med det kénner
barnen trygghet dd de vet att handledaren lyssnar och tar i beaktande det vad de berittar.
Sagan kan utgé fran olika féreméal och handledaren kan styra sagan genom att stilla fragor
gillande foremélen. Da handledaren styr sagan handlar det inte om att hon skulle ta makten
frdn barnen, utan att hon medverkar for att alla barn 1 gruppen ska fa lika stor chans att

delta (Vehkalahti, 2008, s. 14-15).

Barns leksaker kan bestd av vilka foremal som helst, inte enbart saker som tillverkats
specifikt for att leka med. Barnets fantasi kan forvandla vilken sak som helst till en
anvandbar leksak eftersom leken dr spontan och lustfylld. Man skiljer mellan egentliga och

tillféalliga leksaker déir de egentliga leksakerna ér gjorda for att leka med och de tillfélliga
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leksakerna dr de som lanats och med hjilp av fantasin gjorts anvidndbara. De tillfélliga
leksakerna madste vid nagot tillfdlle lamnas tillbaka medan de egentliga leksakerna é&r
barnets egendom. For att stdda ménniskans identitet dr det viktigt att f4 4ga ndgonting och
samtidigt stods barnets forstaelse for relationen ’jag-du” (Almgqvist, 1991, s. 19-20). En bra
leksak kan ocksa tillverkas helt sjdlv med hjélp av enkla och billiga medel. Barnet kénner
att hon lyckas nér hon far vara kreativ och fir anvinda sina hénder. Det som tillverkas kan
antingen vara prydnadsforemal som barnen kan visa upp for fordldrarna eller ocksa nagot

anvéndbart for leken (Vehkalahti, 2008, s. 57).

I och med skolstarten blir det svarare for barnet att hitta tid for lek eftersom en hel del nya
fardigheter ska Ovas in, sd som att ldsa, skriva och ridkna. Barnet har en enorm lust att leka,
men kan ha svért att vilja ritt lekmaterial. Grupptrycket ar stort i det héar skedet och det blir
viktigt for barnet att ha saker som alla andra har for att inte hamna utanfor gruppen. Skolan
kraver att barn hela tiden ska kunna visa upp vad de lart sig och darfor ar olika
ovningsmaterial véldigt populdra som leksaker. Speciellt flickor uppskattar 1 dldern 7-8 ar
att f4 pennor, block, vattenfiarger och annat material. Pojkar fokuserar hellre pa att t.ex.
hitta pa hemliga sprak eller laga skyltar till kojan i skogen. I dldern 7-8 har pojkarna dnnu
lite f6r mycket spring 1 benen for att orka sitta stilla och t.ex. skriva eller rita allt for ldnge.
Nar barn kommer upp 1 9-10 érs alder forsoker de sakta dra sig bort fran lekens vérld till en
mera vuxen virld. Barnet kan tycka att ordet leksak later véldigt barnsligt och vill helst bli
accepterad som vuxen, dven om det dnnu dr en tid kvar tills dess. Tidigare leksaker
intresserar inte lika mycket mera, men istéllet kan liknande saker anvidndas for att leken

inte ska kénnas barnslig (Almqvist, 1991, s. 126-127).

Undersokningar visar att humor &r en viktig hilsofrdmjande faktor for barn. Till exempel
clowner, magi och sagor bidrar till en positiv psykisk, social och fysisk utveckling. Enligt
forskning finns det 1 dagens lige inte d&nnu sd mycket evidens for humorns effekter, utan
istillet handlar det mera om en beprovad metod (Hart & Walton, 2010, s. 11, 15). Magi
och humor har redan under tidigare ar anvints for att stirka sjidlvkédnslan hos barn, det
menar Hower (1977) och Stenhouwer (1983), (enligt Hart & Walton, 2010, s. 12). Da
barnen fér delta 1 ett evenemang som &r roligt, okar frisldppningen av endorfiner och
musklerna slappnar av, eftersom humorn kommer spontant och som en Overraskning.
Séllan dr ndgot riktigt roligt om det pd forhand ar klart vad som kommer att ske. Humorn
hjdlper barnen att slappna av och att ta kontroll dver situationen samtidigt som det bidrar

till en battre hélsa (Hart & Walton, 2010, s. 12).



25

4.4.5 Handledning genom motion

Strukturerad motionsverksamhet fridmjar barns sociala kompetenser och stérker
sjdlvkédnslan. En strukturerad motionsverksamhet kan innehdlla aktiviteter som gradvis
utvecklar barns formagor med hénsyn till en aktiv inldrning och fardigt uppstillda mal. Nér
barn uppfyller de mal som satts upp kénner de att de lyckats, vilket 6kar mdjligheten till ett
gott liv och en god hilsa (Bremberg & Eriksson, 2010, s.159). Fysisk aktivitet hos barn ar
en dkta kidlla for gladje. D4 barn mér psykiskt bra, frimjas koncentrationsférméagan och
sjalvuppskattningen blir hogre. Den fysiska aktiviteten dkar barns sociala kunskaper och
starker samarbetsformagan avsevart. Handledd motion ger kroppssékerhet i vardagen och
stiarker synen pa jaget. Motionstillfdllen bor préglas av en positiv atmosfar. Det dr en av de
viktigaste fOrutsdttningarna for att tillfillena ska bli en succé och att barn kidnner sig
bekvdma med sina egna kroppar. Da barn far motionera med andra likasinnade 1 en positiv
miljo, far de upplevelser som ger spanning och utmanar dem att utvecklas. Om spanningen
uteblir, riskerar glddjen over aktiviteten och motionen att helt och héllet utebli (Grindberg

& Langlo-Jagtoien, 2000, s. 63-64).

D4 handledaren gor upp en handledningsplan f6r barn i en motionsgrupp ar det viktigt att
ta hansyn till att alla barn 1 gruppen far mojlighet till lek, utveckling av social kompetens,
motoriska fardigheter samt personlig utveckling. Med hjéilp av fardiga médl som é&r
anpassade for gruppen, stirks gruppdynamiken. Det kan t.ex. handla om att alla ska fa vara
med, alla ska fé ha roligt, alla ska fa kénna att de ”vinner” och alla ska f& kidnna att de gor
sitt bdsta. Barn har en tendens att vélja individuella 16sningar da det ar fragan om att utfora
olika motionsaktiviteter och denna frihet gor att barnen kdnner motivation, stimulans och
att uppgiften dr meningsfull. Om handledaren liter barnen experimentera och prova sig
fram, hittar de ratt niva for att utféra uppgiften pa och motionen kidnns inte patvingad.
Handledarens uppgift ar saledes att skapa bra inldrningsforhallanden och erbjuda ett

handledande stod (Engstrom, Fagrell, Forsberg & Nilsson, 1996, s. 14, 16).

Barn viljer att motionera for sin egen skull, for att det ar roligt och for att de far vara 1
rorelse samtidigt som sociala kontakter knyts. Da motion blandas med lek, fingas barnens
intresse och lusten att rora pa sig dkar. For att halla den inre lagan vid liv ska handledaren
strdva till att utveckla barnens sjdlvkénsla pa ett positivt sitt. D& barnen kénner sig trygga
Okar det forutsdttningen for att den positiva sjilvbilden stirks. Barn som har en stark
sjalvkinsla vdgar ocksd ta sig an utmaningar. Enkla metoder for att genom motion oka

sjalvkinslan, dr att anpassa ovningarna sa att barnen ofta lyckas och samtidigt ge mycket
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berdm och uppmérksamhet. Lika lyckliga som barnen kdnner sig nédr de lyckats med sin
senaste uppgift, lika olyckliga blir de d& de misslyckas. For att stirka sjdlvkénslan via ett
misslyckande kan handledaren sitta ord pa handlingen, t.ex. ”Hur kéndes den hiar 6vningen
for dig?”. Barnen méste sjdlva fa utvdrdera sina handlingar och formulera sina tankar.
Handledaren kan beritta vad hon tycker, men sedan uppmuntra barnet till att sjdlvstandigt
utviardera sin prestation. Om handledaren lyckas med att ta bort det farliga med att
misslyckas kan barnet komma langt i att utveckla sjdlvkinslan. Handledaren bor ocksa
fasta uppmérksamhet pd hur hon berémmer barnen. Det dr viktigare att berdomma den
personliga utvecklingen, istillet for prestationen i sig. Istéllet for att sdga, ”Det 4r bra att du
klarade uppgiften sé snabbt.”, kunde handledaren sidga, ”Jag sag att du klarade uppgiften
snabbare dn senast, vad roligt!”. I bada fallen ges berdém men de tolkas olika och péverkar

diarmed ocksa barnet pa olika plan (Svan, et al., 2001, s. 28-34).

I en undersokning gillande barns motions- och skdrmvanor, har fokus varit pd mddrarnas
del 1 begransandet av ohdlsosamma aktiviteter och fradmjandet av hilsosamma aktiviteter.
Undersokningen har utforts 1 Australien. Enligt rekommendationerna borde skdrmtiden
vara mindre @n en timme per dag och barnen borde vara fysiskt aktiva tre timmar varje
dag. Forskningar visar dndd att barn spenderar allt mera tid framfor olika skdrmar (tv,
dator, telefon etc.). Flera faktorer paverkar moddrarnas formaga att begrdnsa barnets
skdrmtid, bl.a. attityder, normer och tidigare beteenden. I dagens ldge fokuserar media
vildigt starkt pd vikten av motion. Mddrarna kan dra nytta av det och istéllet {or att enbart
minska skdrmtiden kan de fokusera pd att 6ka tiden for motion och andra aktiviteter.
Undersokningen visar att modrar har ldttare for att kontrollera sina barns tid framfor
skidrmar med hjdlp av noggrann planering och genom att motivera till enkla vardagliga
rorelser. Motion behdver inte vara invecklat eller dyrt utan enkla medel hemma fungerar
riktigt lika bra. Till exempel kan barnet dansa till sin favoritmusik istéillet for att bara sitta

och lyssna (Hamilton, Thomson & White, 2013, s. 965-975).

4.5 Faktorer som utgor risk for sjilvkinslan

Faktorer som hotar sjdlvkénslan hos barn kan vara misslyckande med prov eller andra
ataganden, stressande situationer eller negativa omdomen av andra. Personer med lag
sjalvkinsla loper storre risk for att ma psykiskt sdmre dn personer med en stark sjdlvkansla
(Nilsson, 2015, s. 30-31). Enligt Forster (2013, s. 37) har det visat sig finnas samband
speciellt mellan svag sjdlvkédnsla och nedstdmdhet. Langvarig nedstimdhet kan i sin tur

leda till depression (Hassmén & Hassmén, 2005, s. 29). Nedstimdhet och depression dr
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ganska sillsynt hos barn, ungefar 2 % drabbas, men faktum &ar att forekomsten okar efter
pubertetens borjan. Depressionstillstind av varierande grad é&r ett av de storsta

héilsoproblemen bland unga mellan 12 och 22 &r (Karlsson & Marttunen, 2011, s. 357).

4.5.1 Socialt tryck och marginalisering

Ivar Frones (1994), som (enligt Schjellerup Nielsen, 2006, s. 27) har forskat om barns
socialisering, belyser jimnérigas betydelse for barns identitetsskapande och orsaker till
social marginalisering bland barn. Med social marginalisering menas att en person eller
vissa personer utesluts fran en gemenskap. Det betyder att dessa personer far en slags
stampel och blir dsidosatta. De far inte vara med och blir nedvérderade av de som ingér i
gruppen. De som ingér 1 gemenskapen erhaller social kompetens och status, medan de som
star utanfor blir beroende av andras auktoritet. Den kommunikativa kompetensen utvecklas

genom samvaro med jdmnariga (Schjellerup Nielsen, 2006, s. 30).

Trots att Frenes menar att alla jamnériga dr pd samma niva, finns det d&nda en hierarkisk
struktur 1 dessa grupper. En rangordning kan skapas t.ex. da barnen jamfor vem som é&r bast
pa nagot, och kan uppsté bland annat 1 skolans virld. Med andra ord &r alla barn 1 en grupp
inte alls likvérdiga, trots att de kanske &r jaimnériga. Det hir betyder att vissa barn kan
riskera utslagning, eller marginalisering, frdn den sociala struktur som de andra barnen
ingdr 1. Det ar viktigt att podngtera, att trots att ett barn marginaliseras fran ett sarskilt
sammanhang, behover det inte betyda att barnet dr utfryst frin alla situationer. Det &r flera
olika faktorer som inverkar, bland annat vilka som ingér i gruppen, gruppens dynamik, den
aktuella situationen och omsténdigheterna runtom. Barnet kan séledes vara marginaliserat i
ett sdrskilt socialt sammanhang och deltagande i ett annat (Schjellerup Nielsen, 2006, s.

29-30, 51).

Likvérdighet dr av betydelse for utvecklingen av social kompetens enligt Frones. Avsaknad
av denna kénsla kan fi negativa foljder. Dessa barn far kimpa for att ingé i gruppen och de
blir l4tt styrda av de andra barnen. Till f6ljd av detta kan barnet borja se sig sjdlv som
mindre vard. Istillet for att ldra sig sociala kompetenser far dessa barn bekréftelse for sin
svaga  sjdlvbild. Vidare kan det medféra negativa  konsekvenser  for
personlighetsutvecklingen och for det sociala umgénget, savél 1 den aktuella situationen
som 1 framtiden. Den hér patvingade identiteten gor att barnen blir tvungna att skapa
strategier for att kunna hantera situationen. Det innebér ett evigt kimpande for att klara av

den nedvérderande statusen. De barn som upplever social marginalisering kan signalera
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detta med sin kroppshéllning. Det kan 1 sin tur leda till vidare isolering, eftersom andra
uppfattar dem som oonskade bara genom att se deras hopsjunka héllning och
avstandstagande. De upptridder kanske inte lika socialt inbjudande som &vriga barn och

diarmed kan en ond cirkel borja ta form (Schjellerup Nielsen, 2006, s. 29-30, 53, 60-61).

Barn och unga péverkas litt av omgivningen bdde i1 och utanfér hemmet. Fastdn barnet
vaxt upp med acceptans och kérlek, kan omgivningen och media ge falska bilder pd hur
manniskor ska vara och da kan barnets sjdlvkénsla och sjdlvbilden rubbas. Barnet kan borja
jamfora sig med andra och tidnka ”Varfor ar jag inte lika vacker/héftig?” eller ”Jag ér inte
lika bra som andra”. Media kan litt vinna matchen mot den riktiga utvecklingen mot stark
sjalvkinsla. Orealistiska forebilder som media ger, kan orsaka negativa konsekvenser for
barn. Det dr dock @ndé bra for barnen att ha nédgon att se upp till (Johnson, 2011, s. 41, 88).
Johnson (2011, s. 86-87) och Grandelius, et al., (2011, s. 6) beskriver hur niodringar borjar
jamfora sitt utseende med andra, och kan kénna sig sdmre p.g.a. det. Barnet 1 nioarséldern
vill vara som sina kompisar. Om barnet anpassar sig och blir som andra, kénner sig barnet
“normalt” for att hon inte skiljer sig fran andra. D4 barnet har en stark sjélvkénsla fungerar
det som ett forsvar mot kriser. Bekriftelse och uppmuntran utifran hjilper barnet att hitta

sina starka sidor och att inte tvivla pa sig sjalv.

4.5.2 Mobbning

Patchin och Hinduja (2010, s. 615, 619) har forskat om nidtmobbning och hur det paverkar
ungas sjdlvkinsla. Under de senaste aren har ndtmobbning blivit ett vixande problem som 1
hog grad paverkar ungas sitt att se pa sig sjilva. I undersokningen deltog barn och unga 1
aldern 10-16 ar. Enligt resultaten, kan mobbning leda till simre sjdlvkansla och det dr ett
problem som péverkar bade barnet och dess familj. I dagens ldge anviander barn flitigt
internet och med det kommer dven en oOkad risk for ndtmobbning. Mobbningen har
utvecklats 1 samband med att internetanvindningen O©kat. Om barnet utsitts for
ndtmobbning, paverkas sjidlvkdnslan pa ett negativt sitt. Det dr oklart ifall man kan dra
paralleller till att ndtmobbning oftare skulle ske for personer som redan har en sdmre

sjalvkinsla fran tidigare eller inte.

Mobbning ér inte enbart ett fenomen bland barn utan kan dven vara en faktor 1 vuxenlivet.
Syftet med mobbning &r att fi makt, att trycka ner de svaga och bli psykiskt starkare.
Mobbare ger sig ofta pa yngre och svagare och mera sillan sker mobbningen gentemot

nagon som &r dldre, storre och mera sjilvsdker. Mobbaren fér tillfredsstéllelse av att se
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offret reagera. Forskare anser att mobbaren sjdlv har dalig sjdlvkénsla. Genom att mobba
andra verkar det som om personen &r sjilvsidker och har makt, men det ar egentligen bara
frdgan om en fasad for att ingen ska ldgga maérke till personens déliga sjilvkénsla (Patchin
& Hinduja, 2010, s. 618; Johnson, 2011, s. 94). Offret for mobbningen kan ofta vara ett
barn som inte syns eller hors s mycket. De gar samma vig som andra och har svért att
fora fram sin egen &sikt. Detta kan forebyggas genom att stirka sjdlvkinslan hos barnet,

menar Johnson (2011, s. 96-97).

4.5.3 Nedstimdhet och depression

Redan i tidig élder kan barn berétta vad de mér bra av och vad som fir dem att mé sdmre
(Bremberg & Eriksson, 2010, s.18). Nedstimdhet kan drabba vem som helst och 1 de flesta
fall klarar individen av att komma ur den begrinsade perioden med hjélp av stod fran
familj och vénner. Nedstimdheten kan bidra till somnstérningar, minskad aptit och en
kdnsla av hjdlploshet. Genom att bearbeta den bakomliggande orsaken, t.ex. sorg eller
forlust av ndgon nérstaende, tillsammans med familj och védnner, dr det mojligt att komma
ur den svara perioden. Ibland kan nedstdmdheten dnda vara sé svér att stodet frén néra och
kidra inte racker till och da behover individen ytterligare stod av ndgon utomstaende for att
kunna hantera situationen. Det kan t.ex. vara sa att den nya svara situationen kommit till
vid en tidigare ouppklarad stressituation, vilket leder till att den annars hanterbara
hiandelsen istillet krdver extra stdd. Om den nya svéra situationen medfor tillrdckligt
kraftig nedstimdhet, kan det hdnda att individen nidrmar sig tillstindet depression.
Individen upplever, i ett deprimerat tillstdnd, emotionella eller beteendeméssiga stérningar
som en reaktion pa en traumatisk hindelse och dessa storningar dar mycket kraftigare dn vid

ett tillstdnd av nedstimdhet (Hassmén & Hassmén, 2005, s. 29).

Depression definieras enligt ICD' som ett tillstand av nedstimdhet som varat i minst tvd
veckor. Symtom som hor till sjukdomsbilden ar nedstdmdhet, trotthet, bristande
aktivitetsniva, samt avsaknad av glddje och engagemang. Sjukdomen kan variera i
svarighetgrad fran mild till mattlig eller allvarlig depression. Diagnosen stélls enligt
sdrskilda diagnoskriterier som baserar sig pd symtom. Den insjuknade skall uppfylla ett
visst antal kriterier for att diagnos skall kunna faststéllas (Olsson, 2015, s. 266-269).
Depression paverkar hela kroppen, bade den fysiska och psykiska hélsan. Depressionens

langd och djup skiljer sig mellan olika individer och depressionsepisoder. I vissa fall kan

! International Classification of Diseases
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en depression t.o.m. bli ldngvarig, och kallas d& for kronisk depression (Arvidsson &

Skérséter, 2010, s. 102).

Speciellt hos barn med depression kan man se att hela kroppen utstralar nedstimdhet och
irritabilitet. Barnet kan ha Iétt for att grata, vara passivt och sakna intresse for aktiviteter,
lekar och kamrater. Koncentrationssvarigheter kan ses genom att barnet inte orkar folja
med 1 skolan, orkar inte sitta still eller dagdrommer. Skolarbete, att ldsa bocker eller
serietidningar dr krdvande for ett deprimerat barn (Olsson, 2015, s. 271). SOmnstorningar
ar vanliga och barnet kan t.ex. ha huvudvirk eller magont utan ndgon klar orsak. Aptiten
kan variera och vissa barn kan till och med bli aggressiva (Karlsson & Marttunen, 2011, s.
362). Ett deprimerat barn har dystra tankar och dr passivt. Barnet kan prata om ddden och
olyckor, samt klaga och nedvirdera sig sjdlv (Olsson, 2015, s. 271). Det finns séllan en
enda orsak till att barn drabbas av depression. Ofta dr flera faktorer inblandade. De kan
handla om genetiska, sociala eller psykologiska orsaker. Till exempel kan upprepade
besvikelser och misslyckanden eller en nédra anhdrigs bortgdng leda till att depression
bryter ut (Rasénen, 2010, s. 222-223). Om barnet utsitts for mycket stress under en ldngre
period, 1 kombination med andra svara héndelser eller problem, kan dven det leda till
depression. Den individuella kapaciteten att hantera stressen récker helt enkelt inte till

(Karlsson & Marttunen, 2011, s. 359).

Forindringar 1 livssituationen kan ocksa paverka det psykiska méendet. Till exempel kan
det handla om franvaro fran, eller att helt skiljas frén de vdrdande vuxna, dédsfall bland
ndra personer, daligt omhéndertagande eller vild. Barn paverkas litt av andra méanniskor
och om ena, eller bada fordldrarna lider av psykisk ohélsa péverkas dven barnet pd ett
negativt sitt. Familjens allminna atmosfar samt barnets forhéllande till fordldrarna och
avsaknad av socialt stod hor till riskfaktorerna. Barn behdver stdd vid hdndelser som hor
livet till, till exempel misslyckanden i skolan, relationsproblem, flytt eller byte av skola.
Dessa hindelser kan bli 6verméktiga for barn som fran forut bér pd en stor belastning
(Huttunen, 2002, s. 329; Karlsson & Marttunen, 2011, s. 360-361). De viktigaste
faktorerna som inverkar pa yngre barns vilméiende ir tillricklig tid med forildrarna. Aldre
barn ndmner betydelsen av kamratskap och en omgivning med goda védnner. Dessa
aspekter, tillsammans med erfarenheter i skolan och pd fritiden, ger en god grund for

sjalvkinslan (Bremberg & Eriksson, 2010, s. 18; Forster, 2013, s. 244).
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5 Planering av e-klubb verksamheten

I planeringsskedet fokuserar tjénstedesignern péd idéer och koncept for tjdnstens
uppbyggnad. 1 det hér skedet preciseras tjdnsten och problem identifieras. For att kunna
16sa problem &r det bra att se pa tjdnsten som en helhet, for att kunna ta alla moment 1
beaktande. Till en bdrjan kan det finnas ménga idéer och efter hand flyttas fokus pé vad
som dr mojligt och sakta men sédkert uppstar den tjidnst som blir praktiskt mojlig att utfora.
Tjanstedesignens planeringsskede utgar fran ett tankesdtt som visar att manga idéer ger
storre chans att bland dem hitta den perfekta 16sningen for en lyckad tjinst. Planeringen
baserar sig pa tidigare skeden inom tjdnstedesignprocessen, d.v.s. definition och
undersokning, och med en bra grund underlittas arbetet 1 det hir skedet. For att nd bista
mojliga slutresultat dr det nodvandigt att kénna till de rétta fragorna eftersom svaret pa
fragestdllningen kommer att resultera i den kommande tjdnsten (Tuulaniemi, 2011, s. 180-

181).

Nar idéerna ar framtagna flyttas fokus till konceptet. Da tas inte langre enskilda idéer 1
beaktande utan istéllet blir helheten i1 centrum. I det hér skedet preciseras den verkliga
tjdnsten, hur den kan framstéllas och pd vilket sitt den kommer att svara pad mélgruppens
behov. Konceptet hjilper dven tjdnstedesignern att identifiera brister och fundera pa hur
dessa kan forbattras. Konceptet kan tdnkas fungera som en karta 6ver den kommande

tjdnsten (Tuulaniemi, 2011, s. 189).

5.1 E-klubbens struktur

E-klubbens struktur baserar sig pd arbetets tva forsta skeden av tjanstedesignprocessen,
definition och undersokning. I det hér skedet av tjanstedesignprocessen tillimpas all teori
som tidigare framkommer 1 arbetet for att skapa en struktur for en evidensbaserad e-klubb,
vars mél dr att stirka sjdlvkénslan hos barn i dldern 8-9 ar. E-klubbens struktur samt e-
klubbens traffar kommer att styrkas av hénvisningar till resten av arbetet. Kapitel 4.2
”Sjélvkansla” star som grund for hela e-klubben och kommer inte att hdnvisas till 1 texten,

eftersom e-klubbens uppbyggnad indirekt utgér frdn det kapitlet.

E-klubben kommer att bestd av 10 tridffar och som handledare fungerar antingen en
sjukskotare eller hilsovardare. Varje traff kommer att ha ett specifikt tema eftersom det
enligt Vehkalahti (2008, s. 83-84), bidrar till en fungerande helhet. Handledaren ska helst
vara den samma under alla 10 traffarna for att skapa trygghet for barnen. Trygghet ar enligt
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Soderberg (2006, s. 93, 97) grunden for en lyckad aktivitet. Gruppen som deltar 1 e-
klubben kommer att bestd av 5 barn, utgdende fran Maltén (1992, s. 174), som skriver att
en passlig barngrupp bestar av 4-5 deltagare. Verksamheten underldttas om alla barn 1
gruppen pratar samma sprak och att de helst bor geografiskt néra varandra eftersom alla 1
slutet av e-klubben ska kunna samlas utanfor skdrmen. Da kommer deltagarna att fa vara
med péd en utomhusaktivitet. Det dr enligt Vehkalahti (2008, s. 42-44) bra att barn far leka
utomhus, eftersom dér inte finns ndgon begrinsning vad giller det fysiska utrymmet. I det
hir arbetet dr utgdngspunkten att e-klubben kommer att vara pd svenska, men det dr
mojligt att oversitta innehallet till andra sprdk och verksamheten kan tillimpas 1 vilken
kommun som helst. Varje grupptraff kommer att vara 1-1,5 timme langa, med undantag for
den nist sista traffen som sker utomhus. Triffarna kommer att ske via programmet Skype.
Fore e-klubben startar kommer varje deltagare att fa ett infobrev hemskickat med datum
och tid for varje traff. I infobrevet ingar dven ett schema Over alla traffar dir det
framkommer varje aktuellt tema samt information om forberedelser infor traffarna, t.ex.

om barnet behdver ta med sig ndgonting.

Handledarens studio kommer att inredas med glada farger, vaxter, leksaker etc. for att
skapa en positiv miljo, vilket dr bra enligt Stickdorn & Schneider (2011, s. 42-45). Infor
varje triff fir varje barn vilja om de vill delta eller inte. Onskan ir att gruppen ska hallas
den samma under alla traffarna. Enligt Arvidsson och Skirsdter (2010, s. 50-51) &r det
anda viktigt att barnen kénner att de sjilva fér vélja och att de har kontroll 6ver situationen.
Det samma giller dven varje enskild aktivitet under trdffarna. Barnet har nir som helst
mojligheten att vilja att inte delta 1 ndgon aktivitet och handledaren maste ta detta 1
beaktande (Arvidsson & Skérséter, 2010, s. 50-51). Varje traff borjar med att handledaren
hilsar enskilt pa alla barn och samtidigt frdgar hur barnens dag varit och hur de mar.
Handledaren berittar dven sjilv kort om sin dag. Det &r viktigt att varje barn far vara i
centrum for att stirka sin plats 1 gruppen (Vehkalahti, 2008, s. 9-10). Samtidigt ska
deltagarna f& mojlighet att hjélpa och stoda varandra i de olika lekarna och uppgifterna.
For att barnen ska vaga vara sig sjdlva under aktiviteterna dr det viktigt att de kinner sig
trygga, menar Vehkalahti (2008, s. 42-44). Till varje traff fir barnen ta med sig ett litet
mellanmal som &dts 1 samband med den inledande presentationen. Enligt Maslows
behovsteori borde barnen forst tillfredsstdlla det fysiologiska behovet, t.ex. mat, for att
sedan kunna tillfredsstilla andra behov och slutligen kunna stirka sjédlvkanslan (Kostenius
& Lindqgvist, 2009, s. 103) . Varje traff avslutas med reflektion 6ver dagens program sa att

ingen behdver grubbla 6ver ndgot efter att traffen avslutas, vilket &r bra enligt Blohm, et al.
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(2007, s. 19-20). Samtidigt informerar handledaren om programmet for foljande traff samt

vad som behover forberedas tills dess.

E-klubb trdffarna kunde tidsméssigt ta plats under eftermiddagen d& barnen slutat skolan,
for att sysselsédtta dem under den tid dd de kanske rentav hamnar vara ensamma hemma
innan de vuxna kommer hem. Varje deltagare behdver en webbcamera, Skype,
internetuppkoppling, hogtalare eller horlurar och mikrofon. Eftersom motionsverksamhet
stirker sjdlvkénslan, enligt Bremberg och Eriksson (2010, s. 159) kommer e-klubbarna inte
bara innefatta stillasittande utan ocksd aktiviteter som fOrutsétter rorlighet. De fysiska
aktiviteterna sker inom ramen for webbkamerans riackvidd. God problemldésningsformaga
och flexibilitet dr en viktig egenskap hos en person som handleder barn, menar Vehkalahti
(2008, s. 51). Inom en grupp kan ockséd of6rutsdgbara hiandelser uppstd (Nilsson, 2015, s.
70). Darfor ar det dr viktigt att handledaren &r vél forberedd péd eventuella problem som
kan uppstd under e-klubb tridffarna. Med tanke pa att trdffarna sker virtuellt kan det bli
problematiskt att fa barnen att héllas innanfor rutan, &ven om de flesta barn numera ir vana
vid att kommunicera via en skdrm. Tekniska problem kan ocksd uppkomma, siasom
problem med internetanslutning, ljud eller bild. Aven om det inte alltid ir méjligt att 16sa
alla problem maste handledaren hitta pa nagot sétt for att &nda ta alla barn 1 beaktande s&
att ingen kdnner sig bortglomd. Det &dr viktigt att alla barn kénner att de blir sedda och
beaktade (Vehkalahti, 2008, s. 9-10). I handledningsmetoden Marte Meo &ar det ocksd
centralt att varje barn kénner sig vilkommet (Hedenbro & Wirthberg, 2009, s. 83-84). Att
handleda pa distans kan vara krdvande for handledaren t.ex. om barnen borjar prata
samtidigt istdllet for att vinta pé sin tur. Dérfor dr det viktigt med klara och tydliga regler
som gors upp 1 borjan av trdffarna, ddr handledare och barn kommer Gverens om att t.ex.
inte Overrdsta varandra. Undersokning visar enligt Mullick (2013, s. 9, 13-14) att barn
anser att regler &r viktiga. Att skapa regler tillsammans stirker fortroendet mellan

handledare och barn (Vehkalahti, 2008, s. 51).

En e-klubb kan vara attraktiv for barnen da den gar via en tjanst som anvénds i1 vardagen.
Enligt Kurki et al. (2011, s. 269) anpassas barn 1 dagens lage till ett liv med internet och de
har déarfor 14tt for att anvénda sig av det. Darfor borde det vara enkelt for barn att delta 1 e-
klubben. Barn har ocksé léttare for att uttrycka sig pa internet, eftersom det dr en bekant
miljé for dem och det stirker deras engagemang. Dérfor kan internet anses vara ett bra
redskap for att stirka barns sjdlvkénsla. Barn har ett grundldggande behov av gemenskap
och sjdlvuppskattning. Inom e-klubben uppfylls dessa behov och fokus blir indirekt pa hur

deltagarna uppritthdller en god sjdlvkédnsla. E-klubb verksamheten utgir fran ett
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resursforstirkande och hélsofrimjande tankesdtt och det bidrar till att barnen kédnner sig
mer kapabla som individer. Genom deltagande i e-klubben kommer barnens sjélvkinsla att
stirkas och samtidigt Okar formédgan att hantera faktorer som kan hota sjidlvkénslan

(Kostenius & Lindqvist, 2009, s. 103).

5.1.1 Forsta triffen

Under den forsta traffen deltar barnen tillsammans med sina fordldrar eller virdnadshavare.
Innehéllet for alla traffar gds igenom samt vem handledaren dr. Deltagarna fir beritta om
sina forviantningar infor e-klubben och alla deltagare far presentera sig sjdlva. De vuxna far
chans att stélla frdgor och komma med synpunkter. Handledaren leker sedan namnleken

med barnen for att bekréfta varje barns plats 1 gruppen.

Namnleken: En av ledarna borjar med att séga sitt namn och dérefter ndgot som de tycker
om som borjar pa samma bokstav, t.ex. Jag heter Jessica och tycker om julen. Nista person
upprepar sedan: Hon heter Jessica och tycker jag om julen, jag heter Alvin och jag tycker
om Apor. Nésta person upprepar sen 1 sin tur de personerna som varit fore och fortsatter

med sitt eget namn o.s.v.

Barnen far sedan gora upp gemensamma regler for trdffarna. Handledaren och barnen
bestammer tillsammans, hur ndgon fr mun tur, hur alla beter sig pa traffarna, hur alla ska
hélsa pd varandra och hur alla visar hdnsyn till varandra. Handledaren skriver ner allting pa
en stor tavla sd att det blir synligt och dr noga med att varje barn far bidra med sin &sikt.
Tavlan halls synligt framme 1 handledarens studio under varje traff och handledaren ar
strikt med att reglerna foljs. Handledaren forklarar varfor reglerna behdvs for att barnen

lattare ska forstd orsaken och pa sa sitt kunna inse vikten av att folja reglerna.

En tydlig borjan ér ett kidnnetecken for handledningsmetoden Marte Meo. Det dr ocksa
viktigt att alla kdnner sig vilkomna och far uppmérksamhet (Blohm, et. al., 2007, s. 50-
53). Barnen far uppmérksamhet dé alla i tur och ordning fér presentera sig och genom att
de fér uttrycka sina tankar om e-klubben. Barnets sjdlvkénsla stirks d& hon blir sedd och
beaktad, samtidigt som manniskovirdet inom gruppen bekriftas (Vehkalahti, 2008, s. 9-
10). Namnleken bidrar till att alla barn lar sig varandras namn och samtidigt bekriftas
deras plats 1 gruppen Att gora upp gemensmma regler ar viktigt for fortroendet mellan
barnen och handledaren (Vehkalahti, 2008, s. 51) och barn vill enligt undersokning gérna
ha regler (Mullick, 2013, s. 9, 13-14). Barn behover kénna att handledaren ar delaktig och

ar genuint intresserad av dem, menar Arvidsson och Skirsdter (2010, s. 21, 32). Det ar
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darfor viktigt att handledaren lyssnar pa barnen dd de berdttar om sina forvantningar.
Barnen far da ocksa kdnna att de kan paverka. En 6ppen kommunikation och att individen
kdnner att hon har kontroll dver situationen, bidrar ocksé till god empowerment (Kostenius
& Lindqvist, 2009, s. 78-79). Omsesidig respekt och tydlighet #r dven ett kiinnetecken for
metoden Marte Meo (Hedenbro & Wirthberg, 2009, s. 83-84). Om handledaren visar iver 1
namnleken, smittar det av sig till barnen. Barns iver vicks om handledaren sjilv visar sin
entusiasm Over nagot (Vehkalahti, 2008, s. 83-84). For att en aktivitet ska lyckas behdver
barnen kédnna sig trygga i omgivningen och 1 situationen (Soderberg, 2006, s. 93, 97). Av
den anledningen deltar barnens forildrar/vardnadshavare i den forsta triffen. Aven Marte
Meo-metoden tar i beaktande familjens nérvaro som en viktigt faktor for barnets positiva

utveckling (Hedenbro & Wirthberg 2009, s. 64).

5.1.2 Glada-triffen

Handledaren inleder med diskussion om sjédlvkinsla. Barnen far fundera pa vad som
kdnnetecknar en stark sjdlvkdnsla och faktorer som kan ha negativ inverkan pa
sjalvkinslan. Bilden 1 arbetet dér sjdlvkénslan illustreras som granar (Bilaga 3) anvénds 1

diskussionen for att tydliggdra en stark respektive svag sjilvkénsla for barnen.

Handledaren leker “Ja-leken” med barnen for att vdcka allas entusiasm. Handledaren
foregér sjdlv med gott exempel och visar hur roligt det dr och gestikulerar flitigt for att
inspirera barnet att gora likadant. Barnen far samtidigt chansen att réra pa sig och inte
enbart sitta stilla framfor skdrmen. Efterat padborjar handledaren diskussion om entusiasm
och olika kdnslor. Barnen far identifiera sina egna kénslor och tankar, badde positiva och
negativa, som de haft under de senaste dagarna genom att skriva ner dem pa ett papper
eller rita bilder. Handledaren ger sedan ordet till varje barn sa att de far berédtta om sina
kénslor och handledaren kan friga ”Vad ar anledningen till det?”, for att f& barnen att
reflektera 6ver sina kdnslor. Handledaren ska undvika att friga ”Varfor?” eftersom det kan

tolkas som negativt och domande.

I metoden Marte Meo sdtter man tillsammans ord péd tankar och kinslor, vilket stirker
sjdlvlinslan enligt Blohm et al. (2007, s. 50-53). D4 bilden pa granarna (Bilaga 2) anvénds
som diskussionsunderlag, kan handledaren ge barnen en visuell bild av sjdlvkinslan och
det kan dven underlitta samtalet. "JA-leken” trdnar barnens positiva tdnkande och fantasi,
samt vécker entusiasm och iver, enligt Vehkalahti (2008, s. 83-85). Handledaren skall sjalv

visa iver 1 leken sd att barnen inspireras att gora detsamma (Vehkalahti, 2008, s. 83-85).



36

Barnen far dven rora pé sig genom att hitta pa kreativa uppgifter i "JA-leken”. Att rora pa
sig 1 en positiv miljo utmanar dem att utvecklas och de far uppleva en kénsla av spanning
(Grindberg & Langlo-Jagtoien, 2000, s. 63-64). D& barnen ritar eller skriver ner sina
kanslor kan en diskussion om kénslorna inledas pa ett naturligt sitt. Samtidigt fir barnen
reflektera Over sina egna kénslor, vilket dr viktigt enligt Blohm et al. (2007, s. 50-53).
Samtidigt bidrar det till bra empowerment da handledaren fokuserar pd barje barn enskilt
(Pulvirenti, 2011, s. 303). Genom att undvika att inleda frdgor med “Varfor?” kan
handledaren franga risken att av misstag uppvisa en domande attityd (Soderberg, 2006, s.
104). En domande attityd kan medfora en risk for barnets sjélvkénsla (Nilsson, 2015, s.
30).

5.1.3 Idol-traffen

Denna traff kommer att handla om hur barnen ser pa sina idoler och hur de péverkas av
idolerna sd som de framstélls i media. Barnen fér i tur och ordning berdtta om sin idol
(artist, band eller skadespelare) och vilka positiva egenskaper de har. Handledaren kan
friga barnen om de tror att idolerna lever ett perfekt liv eller om de dr ndjda med sitt
utseende. Handledaren kan under denna triff berdtta om hur media ibland kan forvrianga

sanningen.

Leken under denna traff heter ”Du 4r bra”, dir barnen far en utmaning och fér rora pd sig
pa samma géng. Leken borjar med att handledaren séger ett av barnens namn och dérefter,
”Du ér bra”. Barnet skall d& svara ”Varfor det?”, och d& ska handledaren ge barnet en
utmaning som t.ex. kan vara att géra en kullerbytta sd att de andra kan se det via
webbkameran. Sedan kommer barnet som utfért utmaningen fortsétta genom att ropa ”Du
ar bra” till en annan deltagare och sedan fortsdtter leken pd samma sitt. Ju 16jligare

utmaningar, desto roligare blir det.

Genom att diskutera idoler och media under denna traff, framkommer det huruvida allt
verkligen dr s som media framstéllet det. Meningen 4r att barnen ska fOrsta att de inte
behover jimfora sig med andra. I niodrsdldern kan barn vara sjilvkritiska da de blir
medvetna om vilka egenskaper de tycker om eller inte tycker om hos sig sjdlva. De borjar
dven jimfora sig med andra (Laine & Vilkko-Riiheld, 2008, s. 82; Hwang & Nilsson,
2011, s. 277). Barn och unga péverkas latt av andra. Media kan ge falska bilder for hur
manniskor ska vara, vilket kan riskera barns sjidlvkénsla. Orealistiska forebilder medfora

negativa konsekvernser och media kan ddrmed vinna matchen mot utvecklingen av en sund
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sjalvkinsla. Det dr and4 bra att barnen har nagon att se upp till (Johnson, 2011, s. 41, 88).
Genom att leka leken ”Du ér bra” far varje barn vara i centrum och samtidigt bekriftas
deras medlemskap 1 gruppen. Alla far kidnna sig sedda, vilket dr viktigt enligt Vehkalahti
(2008, s. 9-10). Vidare menar Vehkalahti (2008, s. 23) att barnets sjidlvkénsla stirks d& hon
far ta sjdlvstindiga beslut 1 leken. Samtidigt starks gruppandan eftersom varje medlem ar
viktig for att uppnd det gemensamma malet. I det hir fallet 4&r malet att genomfora leken
och stéirka sjdlvkéslan. ”Du &r bra”- leken bidrar dven till att barnen far rora pa sig. Leken
ar humoristisk och rolig. Detta ar tva faktorer som fungerar hélsofrdmjande hos barn. En
undersokning visar pa att humor 4r en beprovad metod for att stirka sjélvkénslan, trots att
det inte finns vetenskapliga beldgg for det (Hart & Walton, 2010, s. 11, 15). Genom att
blanda motion med lek vicks barnets intresse att rora pa sig. D& ovningarna &r anpassade
sd att barnet har bra forutsittningar for att lyckas med dem, bidrar det samtidigt till en

starkare sjdlvkénsla (Svan, et al., 2001, s. 28-34).

5.1.4 Sago-traffen

Sago-triffen borjar med att barnen far ha pysselstund och tillverka en egen leksak. Pa
forhand har barnen fatt information om att ta med sig material for denna aktivitet.
Materialet behdver inte kopas utan kan vara precis vad som helst som hittats hemma eller
ute 1 naturen. Det kan handla om stenar, kvistar, tejp, rep, tyg, gamla tidningar o.s.v.
Medan barnen pysslar styr handledaren diskussionen s att barnen fir berétta om vad de

tanker tillverka och varfor.

Nar barnen pysslat fardigt forflyttas fokus till sagostunden. Barnen kommer tillsammans
att fa berétta en saga utgdende fran leksakerna som de tidigare tillverkat. Handledaren
dokumenterar sagan medan barnen berdttar. Handledaren leder sagoberittande genom att
stdlla frdgor och se till att varje barn far vara med. Handledaren ldser sedan upp hela sagan
for barnen och frigar om de vill gora nigra dndringar. Andringar gors endast om barnen
begidr om det. D& barnens saga &r klar dndras programmet sd att handledaren istdllet
berittar en saga. I och med sagoberdttande kommer barnen att fa rora pé sig. Till exempel,
handledaren berittar: ”Stampe gick ner till sjon for att tvétta sig”, varav handledaren och
barnen visar hur Stampe gar ner till sjon och tvittar sig. Barnen fir anvinda sin fantasi och

vara kreativa.

Da barnet far tillverka en egen leksak kénner barnet att hon lyckas nir hon far vara kreativ

och anvinda sina hénder. Det som tillverkas kan antingen vara prydnadsféremal som
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barnen kan visa upp for fordldrarna eller ocksa nagot anvéndbart for leken (Vehkalahti,
2008, s. 57). Barnen upplever trygghet 1 sagoberdttande om de kinner att handledaren
lyssnar och tar deras forslag i beaktande. Sagan kan utgd frdn olika foremal och
handledaren kan styra sagan genom att stélla frdgor géllande foremélen. D& handledaren
styr sagan handlar det inte om att hon skulle ta makten fran barnen, utan att hon medverkar
for att alla barn 1 gruppen ska fa lika stor chans att delta (Vehkalahti, 2008, s. 14-15).
Genom att blanda motion med lek vicks barnets intresse att rora pd sig, speciellt om
Ovningarna dr anpassade sa att barnet har bra forutsittningar for att lyckas med dem. Da

stirks dven sjdlvkénslan (Svan, et al., 2001, s. 28-34).

5.1.5 Hjalte-triffen

Denna traff kommer att handla om barnens syn pa hjéltar och prinsessor. Barnen far visa
upp en bild, en leksak eller dylikt pd ndgon superhjilte som de tycker om. Barnen far i tur
och ordning beritta varfor de tycker om just denna typ av hjélte och sedan hitta likheter
med sig sjdlva. Pa det sidttet far barnen fundera Gver sina egna styrkor och positiva
egenskaper. Handledaren uppmuntrar barnen att soka likheter och lata kreativiteten floda.
Handledaren kan delta med en egen superhjilte for att fi igdng diskussionen. Man
diskuterar vad som gor en superhjilte till en superhjilte. Hurdana egenskaper har en
superhjdlte? Kan vanliga médnniskor vara superhjéltar? Vilka ar positiva egenskaper som

alla manniskor borde ha? Hur kan man bli sin egen superhjélte?

Genom att leka denna lek, som géar ut pa att barnen far reflektera over t.ex vilken
actionfigur som mest pdminner om deras egen personlighet, kan man gbra barnen
medvetna om sin egen sjilvbild. Barnen blir &ven medvetna om hur bilden av dem sjélv
kan skilja sig jamfort med andras uppfattning av dem (Soderberg, 2006, s. 93, 97). Genom
att vara delaktig och visa intresse, kan handledaren visa for barnet att ndgon lyssnar och tar
1 beaktande vad barnet sidger (Arvidsson & Skérsiter, 2010, s. 21, 32). I det skede d& barnet
1 gruppen bestimmer sig for nagot, 1 det hér fallet viken figur som ar deras superhjilte,
maste handledaren acceptera dess val. Barnets &sikter och beslut ska respekteras.
Handledningen ska vara ett verktyg for att visa barnet att hon sjilv far bestimma och se att
beslut och Onskningar tas 1 beaktande. Handledaren bor fokusera pa att ge barnet olika
mojligheter (Arvidsson & Skirsiter, 2010, s. 50-51), vilket kan ske genom att t.ex. foresla
olika figurer om barnet har svart att hitta pa ndgon. Barnets sjdlvkénsla kan stirkas da

handledaren tillsammans med barnet bekréftar tankar och kénslor kring héndelser genom
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att sitta ord pa dem. Det dr ocksa viktigt att kunna vénta in svar si att barnet fér tid att

fundera innan hon svarar (Blohm, et al., 2007, s. 50-53).

5.1.6 Cirkus-triffen

Handledaren visar, med hjilp av pantomim, olika kédnslor och aktiviteter for deltagarna och
de ska forsoka gissa sig till vad handledaren forestiller. Da barnen vet svaret, far de ropa
sitt namn och dérefter svara. Triaffen priglas av humor och Overraskningar for att stirka
sjdlvkédnslan. Deltagarna och handledaren far kld ut sig till clowner for att verkligen
inspirera till att fa en kénsla av att vara pd cirkus. Klddseln behdver inte vara krdvande
eller dyr utan kan t.ex. vara olika fargglada kldadesplagg eller ansiktsmélningar. Det vad
barnen hittat hemma styr hurdan clown de kommer att vara. Deltagarna far chansen att rora
pa sig framfor skdrmen da de i tur och ordning visar en cirkuskonst eller ndgot djur de sett
pa cirkus, eller alternativt pa film f6r dem som aldrig besokt en cirkus. Handledaren kan
borja for att fa igadng leken. Har tillats deltagarna att vara sig sjdlva och aterge en historia

som gjort intryck pa dem.

Efterat diskuteras kénslor och hur positiva kénslor kan identifieras? Vad kan man gora for

att f klasskamraten/vénnen/fordldern pé gott humor?

Den fysiska aktiviteten Okar barns sociala kompetens och stirker samarbetsformégan
avsevdart. Handledd motion ger kroppssédkerhet i vardagen och stirker synen pa jaget. For
att barnen skall bli bekvima med sig sjdlva och sina kroppar skall triffen priglas av
positivitet. D4 barn far motionera med andra likasinnade i1 en positiv miljo, far de
upplevelser som ger spanning och utmanar dem att utvecklas (Grindberg & Langlo-
Jagtoien, 2000, s. 63-64). Clowner, magi och sagor bidrar till en positiv psykisk, social och
fysisk utveckling. Som tidigare ndmnes 1 ’Idol-triffen”, kapitel 5.1.3, finns det dnnu inte sa
mycket evidens for humorns effekter, men att det trots allt &r en beprovad metod enligt
Hart och Walton (2010, s. 11, 15). Magi och humor har redan under tidigare ar anvants for
att stirka sjdlvkédnslan hos barn, det menar Hower (1977) och Stenhouwer (1983), enligt

Hart & Walton (2010, s. 12).

5.1.7 Pirat-triffen

P4 pirat-traffen far barnen leka skattjakt och leta efter ndgonting hemma som goér dem
sjdlva eller nagon annan glad. Handledaren har i sin studio en skattkista och skriver upp

alla saker som barnen hidmtar pa olika lappar. Sedan gar handledaren igenom hela
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skattkistan. P& pirattraiffen kommer barnen ocksd att f4 motionera med hjilp av
sittgymnastik. Det enda som barnet behover dr en bekvam stol, helst utan armstdd, och sin
fantasi. Sittgymnastiken kombineras med en saga som handledaren berittar. Till exempel,
barnen dr pirater pa ett skepp som seglar ute pd det blasiga havet. Baten gungar och barnen
far gunga fran sida till sida och vifta med armarna for att imitera de virvlande vagorna runt
skeppet. Piraterna maste klédttra upp 1 masten for att halla utkik efter rovare. Barnen
stracker pd armarna och trampar med f6tterna nér de latsas klittra uppfor masten. Néar de ar

uppe far de visa hur de héller utkik o.s.v.

Handledningen ska vara ett verktyg for att visa barnet att hon sjalv far bestimma och se att
beslut och Onskningar tas 1 beaktande. Handledaren bor fokusera pa att ge barnet olika
mojligheter (Arvidsson & Skérséter, 2010, s. 50-51). Handledd motion ger kroppssédkerhet
1 vardagen och stirker synen pa jaget. Motionstillfallen bor priaglas av en positiv atmosfar.
Det dr en av de viktigaste forutsdttningarna for att tillféllena ska bli en succé och att barn
kanner sig bekvima med sina egna kroppar (Grindberg & Langlo-Jagtoien, 2000, s. 63-64).
Genom att handledaren bjuder in barnet till samspel fir barnet mojlighet att relatera till
andra méanniskor och vara en del av gemenskapen (Blohm, et al., 2007, s. 53-54). Da
barnen féir delta 1 ett evenemang som &r roligt, okar frisldppningen av endorfiner och
musklerna slappnar av. Humorn hjédlper ocksa barnen att slappna av och att ta kontroll ver

situationen samtidigt som det bidrar till en béttre hélsa (Hart & Walton, 2010, s. 12).

5.1.8 Framtids-triaffen

Under denna traff far barnen berétta sin vision om den egna framtiden. Om barnet t.ex.
berittar att hon vill bli brandman, sa ska handledaren svara med en fraga som far barnet att
fundera pa sina styrkor. Barnet kan dé rédkna upp vad en brandman har for egenskaper och
jamfora det med sig sjdlv. Handledaren kan dven fortsétta diskussionen géllande annat dn
barnens dromyrke, t.ex. hur barnet vill bo 1 framtiden. Nar barnet berdttar om sin
framtidsvision, kan handledaren samtidigt lagga mairke till séttet barnet beskriver sig sjilv

och sin framtid pa.

Samma princip som 1 kapitel 5.1.5 "Hjalte-traffen” (S6derberg, 2006, s. 93, 97) tillimpas 1
den hir triffen men har ligger fokus pa framtida yrken istéllet for actionhjiltar.
Handledaren ska, enligt principen for empowerment, fokusera pa varje minniskas specifika
behov, vilket for individen medfor en hogre niva av forstaelse, 0kat sjdlvfortroende da

beslut skall tas, och en kinsla av att ’jag kan pa egen hand” (Pulvirenti, 2011, s. 303).



41

5.1.9 Aventyrs-triiffen for hela familjen

Den nistsista traffen kommer att ske utanfor skidrmens ramar péd en dventyrsbana. Barnen
far ta med sig hela familjen och triffa de dvriga barnen som deltagit 1 de virtuella e-klubb
traffarna. Handledaren deltar ocksa i1 dventyrsbanan. Tanken &r att en traff ansikte mot
ansikte ska underlétta for barnen att fortsétta tréffas efter att e-klubb verksamheten tar slut.
Samtidigt far barnen chansen att komma bort frdn skirmen en stund och réra pa sig.
Barnen far ocksd mdjlighet att knyta an till varandra. D4 6vriga familjemedlemmar f6ljer
med pa triffen kan det kiinnas tryggare for barnen, speciellt om ndgon #r lite blyg. Aven
om barnen har traffats virtuellt flera gdnger kan de vara svart att ta initiativ i en ny

omgivning. Den hér traffen mojliggor ocksé diskussion for fordldrarna sinesemellan.

P4 dventyrsbanan far barnen ta del av spdnnande utmaningar och 6va samarbete utomhus.
Aventyrsbanan kan innehalla skrimmande element som barnen inda tycker ser roliga ut.
P4 det sittet utmanar barnen sig sjdlva och sjidlvkénslan stirks dd de kdnner att de klarat av
nagonting svart. Handledaren uppmuntrar barnen att heja och hjilpa varandra. Dagen

avslutas med knytkalas.

Med tanke pd omgivningen dr det viktigt att barnen kdnner sig trygga for att kunna ha en
kdnsla av balans och for att hitta sin egen plats. Lek, som begrinsas av det fysiska
utrymmet, kan utgdra en riskfaktor for barnet. Darfor dr det bra for barn att ibland fa
mojligheten att leka pd en Gppen plats ddr de kan springa omkring sa mycket de orkar
(Vehkalahti, 2008, s. 42-44). Barn har en tendens att vélja individuella 16sningar da det ar
frigan om att utfora olika motionsaktiviteter och denna frihet gor att barnen kénner
motivation, stimulans och att uppgiften dr meningsfull. Om handledaren later barnen
experimentera och prova sig fram, hittar de rétt nivd for att utfora uppgiften pad och
motionen kidnns inte patvingad. Handledarens uppgift &r saledes att skapa bra
inlarningsforhallanden och erbjuda ett handledande stod (Engstrom, Fagrell, Forsberg &
Nilsson, 1996, s. 14, 16). Handledaren ska ge barnen berém di de lyckas med nagon
utmaning. Berdm ska inte vara uppgiftsinriktad utan ska helst riktas mot den personliga
utveckligen. Sjélvkénslan kan stirkas bdde genom att lyckas och genom misslyckande
(Svan et al., 2001, s. 28-34). I samarbete med de ovriga gruppmedlemmarna kan ocksa
sjalvkinslan stdrkas. Det sker genom att fatta sjdlvstdndiga beslut och samtidigt bidra till
att nd gruppens gemensamma mal (Vehkalahti, 2008, s. 23). Marte Meo-modellen

fokuserar pé att stdda barn och genom att ta hela familjen 1 beaktande fraimjas omsorgen av
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barnet. Barnet lir sig hur samspel fungerar via familjen, och darfor ar det viktigt att ta hela

familjen 1 beaktande (Hedenbro & Wirthberg, 2009, s. 64).

5.1.10 Sista triffen

Pé sista traffen dr det meningen att barnen deltar med sina fordldrar eller vardnadshavare.
Tanken é&r att utvirdera e-klubb verksamheten tillsammans. Barnen far i tur och ordning
berdtta vad som varit bra och déligt pa triffarna. Sedan far &ven resten av familjen
utvirdera verksamheten. Eftersom de inte deltagit i sjdlva e-klubben sa kan de utvirdera
frdn en annan synvinkel. Har de sett ndgon fordndring hos barnet som deltagit 1 e-klubben?
Har deltagande haft positiv eller negativ inverkan? Vad tycker de om e-klubbens upplidgg
utgdende fran traffarnas tema? Efter utviarderingen kommer varje barn att fad ett eget
diplom over sitt deltagande 1 e-klubben. Handledaren visar barnens diplom 1 tur och
ordning och sedan skickas diplomen per mejl sa att barnen sjdlva far skriva ut dem. Efter
det avslutas traffen med uppmuntrande ord fran handledaren om att barnen girna far

fortsitta traffas pd egen hand.

Eftersom tjanstedesignprocessen dr bevisbaserad kan det vara bra att kunden far ndgon
form av bevis efter tjinsten, for att senare kunna associera beviset med positiva minnen
som bidrar till en fortsatt anvindning av tjinsten (Stickdorn & Schneider, 2011, s. 42-45).
Genom att fokusera och tydligt rikta uppmirksamheten mot varandra ar det mdjligt att
skapa god kommunikation. Eftersom handledaren bjuder in barnet till samspel och samtal
far barnet mojlighet att relatera till andra ménniskor och vara en del av gemenskapen. Da
handledaren tillsammans med barnet bekriftar tankar och kénslor kring hindelser samt
sétter ord pa dem, stérks sjidlvkédnslan. Deltagarna ska ocksa ha mojlighet att reflektera over
den egna inldrningen. Marte Meo metoden fokuserar pa att ha ett tydligt avslut (Blohm, et
al., 2007, s. 50-54, 19-20). Enligt Marte Meo ar det dven viktigt att ta hela familjen 1
beaktande (Hedenbro & Wirthberg, 2009, s. 64).

5.2 Marknadsforing och rekrytering

Marknadsforing och rekrytering kommer inte konkret att utforas 1 det hir arbetet utan den
delen kommer att ingd 1 ett senare skede av projektet ’e-klubb”. I det hir arbetet fokuserar
man pé tankar kring hur det kan vara mdjligt att marknadsfora e-klubben och rekrytera

deltagare.
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Tanken ar att e-klubb verksamheten skulle kunna ingd som en del av ett hédlsofrdmjande
program 1 skolor. Marknadsforing och rekrytering sker d& automatiskt via skolan pd sa sétt
att barnen far information av hilsovardaren, som de sedan kan ta med sig hem sa att dven
fordldrarna kan bekanta sig med konceptet. Anmilningen sker da ocksé i skolan. Om det 1
skolor inte finns intresse eller mgjlighet for ett sddant koncept kan rekryteringen
fortfarande ske via skolan, men di gors anmilningen via en skild internetsida sd att
fordldrarna eller vardnadshavarna anmiler barnen inom utsatt tid. Skolan &r en sdker plats
for rekrytering eftersom det dir 4r mojligt att komma 1 kontakt med ménga barn inom den
specifika malgruppen. Alternativt kan e-klubbens arrangdrer besoka fordldraméten som
ordnas 1 skolan och dir presentera e-klubben for fordldrarna och samtidigt svara pa fragor.
Ett annat alternativ for marknadsforing kan ocksé vara att sjukskotare informerar fordldrar
med barn inom malgruppen pa tex. hélsovardscentraler. Sjukskotare pa
hdlsovérdscentraler kan samtidigt dela ut infobrev till barnfamiljer som kommer till

mottagningen.

Tilltalande féargglada affischer kan sdndas som bilagor per e-post till skolor eller
hilsovardscentraler for att ddr delas vidare. Arbetets brief (Bilaga 2) kommer dven att
fungera som en plansch for marknadsforing (Bilaga 5). Bilden 1 Bilaga 5 har utvecklats en
aning for att passa for marknadsforing och for att konceptet e-klubb och den tinkta
malgruppen ska framkomma tydligare. All marknadsforing och rekrytering bor dndé ske
miljovénligt, sd att material 1 pappersversion undviks 1 mén av mojlighet. Darfér maste
affischernas storlek tas i beaktande. Till exempel kan det std i e-post meddelandet att
hallbar utveckling dr viktigt for projektet, onskar man att skolpersonalen endast skriver ut
ett litet antal kopior av planscherna. Sociala medier vore ocksé ett bra redskap for att fa
stor synlighet for e-klubb verksamheten pa ett miljovinligare sétt, eftersom en stor del av

barn och vuxna i dagens ldge anvédnder sig av sociala medier dagligen.

6 Diskussion

Arbetets syfte dr att stirka sjdlvkénslan hos barn 1 aldern 8-9 ar och malet med arbetet dr
att skapa en struktur for en e-klubb genom vilken arbetets syfte kan uppnas. Arbetets
struktur foljer tjanstedesignprocessen med indelningen definition, undersdkning och
planering. Diskussionen strivar till att tydliggéra moment som indirekt framkommer 1
arbetet. Diskussionen fokuserar pa héllbar utveckling, tillforlitlighet, etik samt en kritisk

granskning av arbetet.
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Haéllbar utveckling framkommer indirekt som en rod trdd genom hela arbetet. E-klubb
konceptet bidrar 1 sig till hallbar utveckling eftersom digital verksamhet sparar pé resurser
da deltagarna t.ex. inte behover resa nagonstans, utan kan delta direkt fran sina hem via
datorn. Arbetets tema bidrar ocksa till en hallbar utveckling eftersom syftet ar att stirka
barns sjdlvkinsla och med det minskar risken for negativa foljder av svag sjdlvkinsla, t.ex.
nedstdmdhet och depression. Genom ett sddant forebyggande arbete minskar framtida
vardkostnader samtidigt som befolkningen mar bittre och klarar av att skdta sina jobb och
det vardagliga livet. Konceptet e-klubb strévar till att anvinda si lite material som mgjligt 1
pappersform och istéllet dela ut information 1 form av bilagor pa internet. I och med
marknadsforingen underléttar det dock att ha en del material i pappersform eftersom
informationen da léttare kan né ut till s& manga som mdjligt. Hallbar utveckling syns dven
da deltagarna 1 e-klubb verksamheten under tréffarna bildar grupper och tanken &r att de
ska fortsdtta umgids och stdda varandra dven efter deltagande 1 e-klubben. Arbetet tar 1
beaktande jamstéilldhet bland deltagarna 1 och med fokus pd genusperspektiv, samt det
faktum att mélgruppen innefattar barn inom aldersgruppen 8-9 &r i allménhet och inte

specifikt barn med nedsatt sjdlvkénsla.

Arbetets tillforlitlighet dr pd en bra niva eftersom all teori baserar sig pd evidensbaserad
litteratur och forskningar. Antalet forskningar 4dr dock inte sd stort och med flera
forskningar skulle tillforlitligheten vara hogre. Artikelsdkningarna som gjorts har sdllan
gett relevanta resultat. Aven om temat varit passande for arbetet har oftast andra
omstandigheter gjort materialet oanvéandbart, t.ex. da forskningens mélgrupp varit sadan att
den inte gatt att tilldimpa pa arbetets malgrupp. I kapitlet “Tjénstedesign som metod”
anvinds endast tvd bocker som kéllor. Flera kéllor skulle ha gett arbetet ett bredare
perspektiv pd metoden och en dkad tillforlitlighet. Relevant litteratur har varit svar att fa

tag pa, vilket gjort att de tva bocker som hittats har fatt utgora grunden for arbetets metod.

Enligt tjanstedesignprocessen ska klienten, barnet, vara delaktig 1 skapandet for att
tjdnstedesignern ska fa fram det verkliga behovet. Kapitlet ”Definition” baseras enbart pa
litteratur och forskningar och det skulle ha varit bra om barn, inom maélgruppen skulle
kunnat delta genom t.ex. ett frageformuldr. I och med den begrinsade tiden for att
framstélla arbetet togs beslutet att lata en sddan unders6kning utebli. Motiveringen till
detta var att tiden inte skulle rdcka till for att ansoka om forskningslov och att bearbeta det
material som féltforskningen skulle ha samlat in. Med tanke pa att arbetet enligt
tjdnstedesignprocessen ska vara samskapande skulle det ocksd ha varit bra om mélgruppen

kunnat delta under processens gédng. Malgruppens specifika forvintningar och mal har inte
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kunnat definieras och istillet har storre vikt lagts vid malgruppens olika behov utgdende
frdn forskningar och litteratur. Det samskapande arbetet har framst skett mellan

arbetsgruppen och projektledare.

Arbetet tar 1 beaktande etiska aspekter i och med valet av malgrupp. Arbetet riktar in sig pa
barn 1 aldern 8-9 ar. Barnens tidigare sjidlvkénsla ér inte relevant for deltagande 1 e-klubb
verksamheten. Om maélgruppen hade varit enbart barn med sdmre sjdlvkidnsla hade de
etiska aspekterna blivit ett problem. Det hade varit svart att hitta de barn som verkligen
skulle ha passat in 1 malgruppen. Dessutom dr det béttre att ta i beaktande alla som vill
delta. Aven om barnet redan frin tidigare har en god sjilvkinsla kan deltagande i e-
klubben i sa fall stirka sjilvkinslan ytterligare. Aven det faktum att genusperspektivet tas i

beaktande for att skapa jamstélldhet, bidrar till att arbetet etiska niva dr hogre.

Arbetets fragestéllning &r relevant och arbetet svarar pd fragan. Arbetets uppbyggnad enligt
tjdnstedesignprocessen bidrar dessutom till att fragestdllningen far ett tydligt svar.
Definitionen utgdér bakgrunden medan undersdkningen &dr den viktigaste delen for
fragestéllningen. Planeringen tilldimpar litteraturen 1 e-klubb konceptet vilket bidrar till att
fragestdllningen fir ett klart och tydligt svar som framkommer genom hela arbetet.
Arbetets syfte och mal ar relevanta for arbetet och bidrar till en tydlighet géllande arbetets

riktning.

I arbetet har man valt att bendmna méanniskan och barnet som hon” istillet f6r hen”, dven
om genusperspektivet dr viktigt for e-klubb konceptet. Arbetsgruppen anser att det &r bra
att anda prata om “han” och ”hon” eftersom alla 4nda &dr individer med olika personligheter
och behov. Man anser att det dr viktigt att barnen fr identifiera sig med sitt kon i och med
de fysiologiska skillnaderna mellan pojkar och flickor, &ven om dessa skillnader inte kan

tillimpas pé hur stark eller svag sjdlvkénsla barnet har.

Arbetets kapitel "Empowerment” dr en viktig del for e-klubb konceptet men &dnda éar
kapitlets innehdll ganska litet. De hade varit bra med mera evidens eftersom projektet “e-
klubb”, och dérmed arbetet, utgdr frin ett resursforstirkande tankesétt. Arbetets
marknadsforing innefattar 1 stort sett tankar och idéer for hur e-klubb konceptet kan foras
ut pd marknaden 1 framtiden. I arbetet vet man inte hurdant intresse eller hurdana resurser
det finns pa marknaden for att genomfora e-klubb konceptet och det skulle ha 6kat e-
klubbens tillforlitlighet om de varit mojligt att vara i kontakt med t.ex. en skola for att hora

om intresse. I det hir skedet dr det kanske inte ndgon stor forlust, eftersom projektet “e-
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klubb” fortsdtter under féljande ar och detta kommer att tas 1 beaktande 1 ett senare skede.
Arbetsgruppen har tagit fram en bild for marknadsforing vilket istdllet Okar
tillforlitligheten, eftersom det finns konkreta forslag for hur man kan locka deltagare till e-

klubben.

Alla bilder (Bilaga 1, 2, 3, 5) i arbetet &r framtagna av arbetsgruppen utgdende fran
evidens. Bilderna bidrar till ett tydligare arbete och ett klarare koncept for e-klubben. Tack
vare att frdgestdllningen dr relevant och att svar framkommer under processens gang, har
nu ett koncept for en nitbaserad e-klubb for barn skapats. Genom att malgruppen éar
specifikt barn 1 8-9 &rs alder, far arbetet en tydlig avgridnsning som dessutom é&r
evidensbaserad. Det framkommer 1 arbetet att sjdlvkédnslan ar en viktig del av méinniskans
liv samt en avgdrande faktor for ménniskans vilbefinnande. Genom att stirka sjdlvkénslan
hos barnen hoppas arbetsgruppen kunna paverka den individuella ménniskans vilméende
och dirmed indirekt paverka pd samhillsniva. Alla manniskor ska ha rétt att stolt séga;

”Jag tror, jag kan, jag vill!”.
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