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puan kaupungin vanhuspalveluyksikoissa.

Kehittamistyo tehtiin laadullisella tutkimusmenetelmalla teoriaohjaavaa sisallénana-
lyysia menetelmana kayttaen. Tutkimusaineisto koostui Lapuan kaupungin vanhus-
palveluyksikéiden muulle hoitohenkilostolle suunnatusta webropol-kyselysta, van-
hustydn johtajan haastattelusta seka geronomityéryhman avulla kootusta
aineistosta. Webropol-kyselyn tuottaman aineiston analysoinnissa hyddynnettiin va-
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The thesis was carried out as a development work. The purpose of the study was to
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professional competences. The goal was also to examine what could the job description
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the contents of Geriatric Nurse job description in the city of Lapua. This vision can
be applied in elderly care services in other municipalities as well.

Keywords: Geriatric Nurse, job description, development, development work, the
city of Lapua



SISALTO
Opinnaytetyon tivistelmMa............oi i, 2
TheSIS @DSIrACT..... ... 3
ST 1S7 Y I 0 T 4
Kuva-, kuvio- ja taulukkoluettelo...........ccooooiiiiii i, 6
Kaytetyt termit ja lynenteet .........cooouiviiiiii i 7
1 JOHDANTO . e 8
2 GERONOMI AMK: KOULUTUS JATYO ..o 10
2.1 Koulutusohjelman kuvaus ja osaamisalueet .............cccoeveeeeiiiiiiiiiiiiieeeennn, 11
2.2 Ammatillinen toimintaymparisto ............uveiiiiiieeiieeeee e 13
2.3 Geronomin ty6ta ohjaavat lait ja SAAdOKSet ...........cvvveiiiiiiiiiiiiiiiee e, 15
2.3.1 Vanhuspalvelulaki.............ccoooooeiiii 15
2.3.2 Laki sosiaalihuollon ammattihenkilQista...............ooeeveeeiiiiiiiiiiiiis 16
2.3.3 lkaihmisten palveluiden laatuSUOSItUS..........cccovvviivviiiiii e 16
3 GERONOMIN TOIMENKUVA LAPUAN KAUPUNGIN
VANHUSPALVELUYKSIKOISSA.......ccoviiiiiieieeeeiee e 18
3.1 Lapuan kaupungin ikapoliittinen strategia 2010-2015...........ccccoeveeeerveennns 19
3.2 Geronomin toimenkuva ennen Paivitysta...........ccceeeeeeeeiiiiiiiiee e, 19

3.3 Lapuan kaupungin sisdinen tarve geronomin toimenkuvan kehittamiselle 20

4 PROFESSIO, AMMATTITAITO JA ASIANTUNTIJUUS................. 22
5 GERONOMIN TOIMENKUVAAN LITTYVAT TUTKIMUKSET ...... 25
6 KEHITTAMISTYO ..ot 27
6.1 KehittAmistyOn tEONA .......cvvvveiiie i 27
6.2 Kehittdmistyon tavoite, tarkoitus ja tutkimuskysymys ............ccccoceeeeeenn. 29
6.3 KehittAmistyOn toteuttaminen...........coooeeiiiiiieeeee 29
6.3.1 Webropol-kysely hoitohenkilokunnalle..............ccccoooeiiiiiii, 30
6.3.2 Lapuan kaupungin vanhustyon johtajan haastattelu.............................. 31
6.3.3 Geronomin toimenkuvan kehittdminen geronomityoryhmassa .............. 32
7 AINEISTOANALYYSIN MENETELMAT ...ooviiiieiiiieee e, 34

8 KEHITTAMISTYON TULOKSET ...ooooiiiiiiiieiiie e, 41



8.1 Webropol-kyselyn tUlOKSEL.........coouiuiiiii e 42
8.2 Vanhustyon johtajan haastattelu..............ccoooo 46
8.3 Geronomitydryhmassa saadut tutkimustulokset ............ccccccccveeiiiiieeniennnn, 48
8.4 TUIOSLEN YNIENEVAISYYS ...uuiiiiceieiieece et e e e e e enaees 52
O JOHTOPAATOKSET ..ottt e e 54
9.1 Geronomin toimenkuvan selkeyttdmisen ja kehittamisen tarpeellisuus ....54
9.2 Haasteet ja mahdollisuudet geronomin toimenkuvan kehittdmisessa....... 54
9.3 Visio geronomin toimenkuvan sisallollisesta tulevaisuudesta.................... 60
1O POHDINT A e 63
10.1 Eettisyys, luotettavuus, patevyys ja yleiStettavyys .........cccccvvvvvmivniinnnnnns 63
10.2 KehittamiStyOn @rVIOINTi ..........uuuuuueeieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 64
10.3 JatkotutKimUSAINEET .........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 68
LA HT EET -t ee e e e e 69

L T T EET e 73



Kuva-, kuvio- ja taulukkoluettelo

Kuvio 1. Geronomitydryhman pohdintoja toimenkuvasta.

Kuvio 2. Geronomin toimenkuva (syksy 2015).

Kuvio 3. SWOT-analyysi geronomin toimenkuvan kehittamisesta.
Kuvio 4. Tulosten yhtenevaisyys.

Kuvio 5. Geronomin toimenkuvan kehittdmiseen liittyvat osa-alueet kukkakuviossa.

Taulukko 1. Webropol-kyselyn tuottamat vastaukset geronomin osaamisalueista ja
toimenkuvan sisallosta varikoodeittain ilmaistuna.

Taulukko 2. Vanhustyon johtajan ajatuksia geronomin toimenkuvan erityispiir-
teistd/osaamisen ndkymisesta varikoodattuna.

Taulukko 3. Vanhustyon johtajan ajatuksia geronomin toimenkuvan mahdollisuuk-
sista varikoodattuna.

Taulukko 4. Sisallonanalyysin tuottamat teemat.

Taulukko 5. Webropol-kysely. Muun hoitohenkiléston vastaukset vaittamiin.



Kaytetyt termit ja lyhenteet

Toimenkuva

Kehittamistyo

Toimenkuvalla tarkoitamme tydn sisalléllisia osia seka tyon
kohdentumista sovittuihin osa-alueisiin ammatillisessa toi-

mintaymparistossa.

Kehittamistyon tavoitteena on ratkaista tai etsia ratkaisuja
erilaisiin kaytannon ongelmiin, kuten geronomin toimenku-
van kehittamiseen. Tutkimukselliset toimintatavat ja mene-

telmat kuuluvat kehittamistyohon.



1 JOHDANTO

Geronomi AMK nimikkeellad valmistutaan vanhustyon koulutusohjelmasta. Opiskelu
kestaa 3,5 vuotta sisaltden seka teoreettisten vanhustieteiden kasittelya ettd moni-
naisia vanhustyon eri palvelualueille sijoittuvia kaytannon tyoharjoitteluja. Gero-
nomin erityisosaamiselle on kasvava tarve vanhuspalveluiden eri osa-alueilla. La-
puan kaupunki on panostanut vanhustyon laatuun ja sen kehittamiseen. Tama
nakyy muun muassa Lapuan kaupungin ik&poliittisessa strategiassa, jossa vanhus-
tyon erityisvaatimukset on huomioitu paatdksella palkata jokaiseen Lapuan kaupun-
gin vanhuspalveluyksikk6on geronomi AMK. Nykyiset geronomien toimet ovat en-
simmaisia Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikdissa, joten toimenkuvan sisallon

tarkastelu ja maarittely on tarpeen.

Geronomin erityisosaamista voidaan hyodyntad vanhustydssa sosiaali- ja terveys-
alalla monin eri painotuksin. Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikdiss& geronomin
toimenkuvat ovat toisistaan poikkeavia ty6skentely-yksikosta riippuen. Tarkoitukse-
namme onkin selventaa taman kehittdmistyén avulla geronomin toimenkuvaa ja
mahdollistaa geronomin erityisosaamisen hyddyntaminen mahdollisimman moni-
puolisesti riippumatta tydskentelypaikasta. Tavoitteenamme on saada yhteneva,
mutta yksilolliset osaamisalueet huomioiva toimenkuva geronomeille Lapuan kau-
pungin vanhuspalveluyksikbissa. Geronomin toimenkuvan mallintaminen on tarkoi-
tus tehda helpommaksi eri yksikoissa taman kehittdmistyon avulla. Geronomin toi-

menkuvan siséllon paattaa kuitenkin Lapuan kaupungin perusturvajohto.

Haluamme kehittdd sekd omaa ammatti-identiteettitamme ettd antaa kollegiaalista
tukea nykyisille ja tuleville geronomin toimen haltijoille. Tydskentelemme geronomin
toimessa Lapuan kaupungin ympéarivuorokautista hoivaa tarjoavissa vanhuspalve-
luyksikdissa. Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikdissa tyoskentelevat geronomit
ovat perustaneet vuonna 2014 geronomityéryhman, joka kokoontuu ajoittain pohti-
maan geronomin tyotd sekd vanhustyon ajankohtaisia asioita. Taman kehittdmis-
tyon tarkoitus on selventda geronomin toimenkuvan osa-alueita ja tuoda esiin gero-
nomin osaamisen hyddyntdmismahdollisuuksia. Kehittdmistydmme

tutkimuskysymykset ovat: Miten geronomin toimenkuvaa voidaan kehittaa



enemman ammatillisia kompetensseja vastaavaksi Lapuan kaupungin van-
huspalveluyksikdissa? Millainen geronomin toimenkuva voisi olla sisallol-
taan? Tarkastelemme aluksi geronomin nykyisté toimenkuvan sisaltdéa Lapuan kau-
pungin vanhuspalveluyksikoissa. Kehittamistydssamme tuomme
geronomitydryhman kokemukset ja ndkemykset geronomin toimenkuvasta esiin.
Lapuan kaupungin vanhustyon johtajan haastattelu sekd muulle vanhuspalveluyk-
sikdiden henkilostdlle suunnattu webropol-kysely auttavat geronomin toimenkuvan

kehittdmisessa.
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2 GERONOMI AMK: KOULUTUS JA TYO

Geronomi AMK-nimikkeella valmistutaan vanhustydn koulutusohjelmasta. Gerono-
mikoulutus sai alkunsa, kun koulutusjarjestelmaa uusittiin 90-luvun alussa. Vallejo
Medinan (2015) mukaan koulutuksiin haluttiin korkeaa tasoa ja perinteiset rajat ylit-
tavaa tyoelamalahtoista laaja-alaisuutta. Pyrkimyksena oli paasta irti vanhoista,
piintyneista koulutus-ja tydelamarakenteista. Vallejo Medina (2015) toteaa, ettéd uu-
denlaisille koulutusohjelmille oli tarvetta, jotta ne vastaisivat paremmin tydelaman
vaatimuksia ja pystyisivat myos kehittamaan sitd. Seingjoella harkittiin alkuvai-
heessa kolmea, perinteiset sosiaali- ja terveysalojen rajat ylittavaa koulutusohjelma-
vaihtoehtoa: vammais-, paihde- ja vanhustydn asiantuntijakoulutusta. (Linna 2015,
6.)

Vallejo Medina (2015) kertoo, ettd geronomikoulutusta suunniteltaessa ei osattu
viela kuvitella, miten laajaksi vanhustyon palvelujen tarve ja palvelujarjestelma muo-
dostuisi varsin lyhyessa ajassa. Koulutuksen suunnittelu alkoi syksylla 1991 ja kou-
lutusraamit piti lydda lukkoon vuonna 1992. Suunnitteluryhma koostui seka terveys-
etta sosiaalialan yksikodiden henkildista. Seingjoella ensimmaisena aloitetun gero-
nomikoulutuksen isoihin suunnitteluseminaareihin osallistui edustajia sosiaali- ja
terveysministeriosta seka silloisen Vaasan laanin sosiaali- ja terveysosastolta. Yh-
teistydkuntien vanhustyon vastuuhenkil6itd haastateltiin kartoittaen heidan nake-
myksidaan tulevaisuuden vanhusty6sta ja vanhustyon asiantuntijan osaamisvaati-
muksista. Seindjoen ammattikorkeakoulussa vanhustydn koulutusohjelma aloitettiin
vuonna 1993, ja siita valmistuttiin nimikkeella vanhustydn asiantuntija. (Linna 2015,
6.)

Vallejo Medina (2015) korostaa, ettd geronomi-nimikkeen saaminen kayttoon ei ole
ollut helppoa. Koulutuksen alkuvaiheessa oli selvaa, etta virallinen ammattinimike
pitdéd olla. Nelja ensimmaista ryhmaa valmistui ilman varsinaista nimiketta vanhus-
tyon asiantuntijoiksi. Vanhustyon asiantuntijanimike otettiin kayttoén suoraan am-
mattikorkeakoulun kokeilulaista, jossa ilmaistaan ammattikorkeakoulun kouluttavan
alansa asiantuntijoita. Nimikeasian edistamisessa opiskelijoilla oli koulutusorgani-
saatioiden ohella suuri rooli. Jarjestyksessa toiselle opiskelijarynmalle annettiin

kaksi nimivaihtoehtoa, geronomi tai vanhustyon ohjaaja. Opiskelijat valitsivat naista
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geronomin ammattinimikkeeksi. Geronomi (AMK) tutkintonimike on ollut kaytossa
kesasta 2000 lahtien. (Linna 2015, 6.)

Nykyaan geronomeja koulutetaan Suomessa viidessd ammattikorkeakoulussa,
jotka ovat Seingjoen, Kymenlaakson, Lapin, Satakunnan ja Metropolian ammatti-
korkeakoulut suomenkielisine opetusohjelmineen. Vuoden 2013 loppuun mennessa
geronomeja oli valmistunut n. 500. Vanhusty6n koulutusohjelmien sisallot eroavat
jonkin verran painotuksissaan eri ammattikorkeakouluissa. (Suomen Geronomiliitto
RY 2016.) Geronomin ty6ta ohjaavat lait ja sdddokset, joista nostamme esiin van-
hustyon palvelualueille merkittavimmin liittyvat. Geronomin tyd toimintana kohdistuu
erityisen haavoittuvaisiin asiakasryhmiin, joiden hyvinvoinnista ja palveluiden laa-

dusta geronomi on ammattihenkiléna vastuussa.

2.1 Koulutusohjelman kuvaus ja osaamisalueet

Seingjoen ammattikorkeakoulun verkkosivujen opinto-opas (2015) esittelee gero-
nomin ammatillista osaamisprofiilia. Opinto-oppaan mukaan geronomin osaamis- ja
toiminta-alueisiin kuuluu mm. vanhuksen yksilékohtainen palveluohjaus, johon si-
saltyy vanhuksen hyvinvoinnin ja toimintakyvyn arviointi ja palvelutarpeiden kartoi-
tus ja raatalointi sek& moniammatillisen toiminnan koordinointi. Geronomin osaami-
seen kuuluu vanhuksen omais- ja laheispalvelujen seka vertaistukitoimintojen
suunnittelu, ohjaaminen ja kehittdminen. Lisdksi osaamisalueisiin sisaltyy tydsken-
tely lahitydssa vanhusten hoiva- ja hoitopalveluorganisaatioissa sekd dementiatyén
eri tehtavissa ja eri tasoilla, mukaan lukien dementiaty6n kehittdminen. Vanhuspal-
veluiden suunnittelu, ohjaaminen, arviointi ja kehittaminen peruskuntien tasolla sekéa
kolmannella sektorilla siséltyy osaamisprofiiliin. Toiminta erilaisissa vanhustyon
hankkeissa ja kehittamisprojekteissa seka toiminta kansallisella ja kansainvalisella
tasolla ovat osa geronomin ammattiosaamista. (Seingjoen ammattikorkeakoulu
2016.)

Vanhustydn koulutusohjelman siséltovalintojen periaatteet ovat: vanhuslahtdisyys,
kokonaisvaltaisuus, laaja-alaisuus ja monitieteisyys, tutkimuksellisuus, asiantuntija-

tasoisuus, tyoelaméalaheisyys, kansainvalisyys ja yrittdjdhenkisyys. Vanhuslahtoi-
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syys merkitsee sisaltbvalintoja, jotka tuovat esiin vanhuuden yksil6llisen kokemu-
sulottuvuuden sek&d vanhuksen yksilolliset palvelutarpeet, gerontologisen vanhus-
tutkimuksen viimeaikaiset kehityslinjat ja -tulokset, vanhuksen terveyden, hyvinvoin-
nin, toimintakyvyn sekd sosiaalisen osallisuuden tukemisen menetelmat,
vanhustyon eettiset kysymykset sek& vanhustyon laadun- ja vanhustyon jarjestel-
mien ohjaamis- ja kehittdmistarpeet ja menetelméat. Kokonaisvaltaisuus siséaltovalin-
tojen periaatteena merkitsee sita, ettd vanhus opitaan nakemaan holistisesti, monin
tavoin olemassaoloaan toteuttavana yksilona. Laaja-alaisuus ja monitieteisyys ovat
vanhustyon tutkinto-ohjelman ja siitd valmistuvien geronomien osaamisen keskei-

nen rakenneperusta. (Seingjoen ammattikorkeakoulu 2016.)

Vanhustydn koulutusohjelman tavoitteena on kouluttaa vanhustyén asiantuntijoita
erityisesti sosiaali- ja terveysalan vanhustyon eri sektoreille ja-tasoille. Geronomi
(AMK) on eettisesti sitoutunut vanhusten hyvan elaman edistamiseen seka yksilon
ettd yhteiskunnan tasolla. Geronomin (AMK) toiminta on yksilotasolla ennakoivaa,
etsivaa, ehkaisevad, tukevaa, hoitavaa ja kuntouttavaa vanhuspalvelutoimintaa.

(Seindjoen ammattikorkeakoulu 2016.)

Geronomikoulutus vaihtelee sisalléltdan ja painotuksiltaan eri ammattikorkeakoulu-
jen valilla. Kymenlaakson ammattikorkeakoulussa geronomikoulutus on lilkuntapai-
notteinen ja se toteutetaan yhteistytssa Liikuntakeskus Pajulahden ja alan ammat-
tilaisten kanssa. Geronomin ydinosaaminen koostuu gerontologisesta osaamisesta
siséltden tietamyksen monitieteisestd gerontologisesta tietoperustasta. Geronomi
tunnistaa vanhenemisprosessien ja ikddntymismuutosten vaikutuksen kokonaisval-
taisesti ikaantyvan henkilén elamantilanteeseen ja toimintaymparistoon. Ydinosaa-
minen muodostuu myo6s terveyden, toimintakyvyn ja voimavarojen edistamisen
osaamisesta. KYAMK:in opinto-oppaassa liikuntaosaaminen nousee myods gero-
nomin ydinosaamiseksi. Palvelujen organisointi, tuottaminen ja ohjaaminen kuulu-
vat geronomin ydinosaamisalueisiin. Yhteiskunnallinen osaaminen, eettinen osaa-
minen ja tieto- ja viestintiosaaminen seka sosiaaliset taidot, vuorovaikutus- ja
monikulttuuriosaaminen ovat osana ydinosaamista. Naiden osaamisalueiden lisaksi
geronomikoulutus tuottaa johtamisosaamista sekd tutkimus- ja kehittAmisosaa-
mista. (KYAMK 2016.)
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Lapin ammattikorkeakoulu toteaa geronomin olevan monialaisen vanhustyon
osaaja, kehittdja ja mahdollistaja idkkaan ihmisen elaman mielekkyyden, osallisuu-
den ja toimijuuden kannalta. Koulutus yhdistaa kaytantéon monitieteisen teoriapoh-
jan ja opintojen paateemoina ovat monialainen orientaatio ikaantymiseen ja ikaih-
misen kohtaamiseen, ikdihmisen osallisuuden ja hyvinvoinnin edistaminen eri
toimintaymparistdissa. Lisdksi koulutuksessa painotetaan ikaihmisten hoivaa, hoi-
toa ja kuntoutumista. Ikaihmisten palveluiden johtaminen, organisointi ja kehittami-
nen kuuluvat my6s opintojen paateemoihin Lapin ammattikorkeakoulussa. Opinnot
suoritetaan paiva- ja monimuoto-opiskeluna. Koulutus sisaltaa viisi kaytannon har-

joittelujaksoa, joiden pituus vaihtelee 6-9 viikon valilla. (Lapin AMK 2016.)

Myds Kemissa on vanhustydn koulutusohjelma, jonka profiilissa painottuvat geron-
tologinen osaaminen ja eettiset periaatteet, voimavaralahtdinen ja kuntouttava tyo,
monialainen osaaminen ja toimiminen vanhustyon eri ymparistoissa. Palvelujen ja
niiden tarpeiden arviointi, koordinointi ja ohjaus hoivan, hoidon ja kuntoutuksen mo-
niammatillisissa toimintaymparistéissa sekéa vanhuspalvelujen johtamis- ja kehitta-

mistehtavat kuuluvat koulutusohjelman profiiliin. (Lapin AMK 2016.)

Metropolia ammattikorkeakoulu esittelee geronomikoulutuksen tuottavan kokonais-
valtaisen vanhustyon osaajia, jotka tukevat hyvaa ja osallistuvaa vanhenemista.
Metropolian opinto-oppaassa kerrotaan geronomin tyokentan olevan laaja ja mah-
dollisia tyopaikkoja on useita erilaisia. Metropoliassa koulutus toteutetaan lahiopis-
kelun, verkko-opetuksen, etaopiskelutehtavien ja tyéharjoittelun avulla. Geronomin
koulutus rakentuu gerontologisesta osaamisesta, vanhuspalvelujen perusteista, hy-
vastd vanhenemisesta, kotona asumisen tukemisesta, vanhustyon kehittamisesta,
moniammatillisesta vanhustydsta ja geronomin ammatillisuuden syventymisesta.
Myds harjoittelut ja kansainvaliset opiskelijavaihdot ovat mahdollisia opiskelun ai-
kana. (Metropolia AMK 2016.)

2.2 Ammatillinen toimintaymparist6

Geronomi (AMK) on sosiaali- ja terveysalan vanhusty6n asiantuntija. Geronomi

edistda vanhusten hyvinvointia, terveytta, toimintakykya ja sosiaalista osallisuutta.
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Liséksi geronomi toteuttaa, ohjaa ja kehittaa laadukkaita vanhuspalveluja. Seingjo-
elta valmistuneet geronomit ovat sijoittuneet tyémarkkinoilla hyvin koulutustaan vas-
taaviin tehtaviin. Tehtdvanimikkeitd ovat mm. ohjaaja, hoitaja, vastaava ohjaaja,
vastuuhenkild, projektityontekija, dementiakoordinaattori, geronomi, sosiaalioh-
jaaja, palveluohjaaja, palvelupaallikko, kehittdmispaallikkd ja vanhustytnjohtaja.
(Seingjoen ammattikorkeakoulu 2015.)

Geronomin (AMK) ty6ssa painottuvat vanhuksen hyvinvoinnin, toimintakyvyn seka
palvelutarpeiden arviointi, vanhuksen henkilokohtainen palveluohjaus, tydéskentely
vanhuksen hoiva- ja hoito-organisaatioissa, vanhuksen palveluketjujen ja moniam-
matillisten vanhuspalvelujen organisoiminen seka omaisten tukeminen. Vanhuspal-
veluorganisaatioiden tasolla ty6ssa korostuu palvelutoiminnan ohjaus ja kehittdmi-
nen seka henkiléston kehittdminen. Yhteiskunnan tasolla ty6ssa korostuu
vanhuspalvelujarjestelmien arviointi ja kehittdminen seka yhteiskunnallinen ja van-
huspoliittinen vaikuttamistyd. Geronomit (AMK) toimivat talla hetkella sosiaali- ja ter-
veysalojen vanhustytssa erilaisilla ammattinimikkeilla (mm. palveluohjaaja, hoitaja,
ohjaaja, vastaava ohjaaja, sosiaaliohjaaja, kehittamispaallikkd, vanhustytnjohtaja),
mutta myos yha useammin geronomi-nimikkeella. (Seindjoen ammattikorkeakoulu
2015.)

KYAMK:in geronomikoulutuksen opinto-oppaassa ilmoitetaan mahdollisiksi toimen-
kuviksi vanhuspalvelujen suunnittelija, kehittaja ja koordinoija seké palveluiden tuot-
taja (KYAMK 2016). Geronomin tydymparistdinad voivat olla esimerkiksi kuntoutus-
yksikot, kotihoito, palvelutalot, vanhainkodit, jarjestot, projektit ja hoiva- ja
hoitopalveluyrittdjyys. Geronomit tydskentelevat seniori- ja vanhustyon ohjaus-, asi-
antuntija-, koordinointi-, kehittdmis- ja esimiestehtavissa. (Lapin AMK 2016.) Gero-
nomi voi tydskennella esim. kotihoidossa, paivatoiminnassa, vanhustenkeskuk-
sessa, palvelukeskuksessa, sosiaaliohjauksessa, vanhustenneuvolassa,
hoivakodissa, hoitokodissa, vanhainkodissa, kuntoutuskeskuksessa, omaishoi-

dossa, dementiahoidossa tai kehittamisprojektissa (Metropolia AMK 2016).
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2.3 Geronomin tydta ohjaavat lait ja sdadokset

Geronomin tyota ohjaavista laeista ja saadoksista olemme nostaneet esiin opinnay-
tetydssamme keskeisimmat. Kasittelemme tassa osiossa vanhuspalvelulakia, lakia
sosiaalihuollon ammattihenkildista seka ikaihmisten palveluiden laatusuositusta.
Huomionarvoista on sekin, ettd geronomi nimeke on hyvaksytty vuonna 2015 sosi-
aalihuollon ammattihenkilorekisteriin pitkan taistelun jalkeen. Sosiaalihuollon am-
mattihenkildlaki astui voimaan 1.3.2016 ja lain mukaan rekisterin on oltava valmiina
1.8.2016. Oikeutta harjoittaa geronomin ammattia haetaan Valviralta. Jo talla het-
kella ammatissa toimivien henkildiden osalta oikeus toimia sosiaalihuollon ammat-
tihenkilona on voimassa siihen saakka, kunnes hakemus toimia laillistettuna am-
mattihenkilona on ratkaistu, mutta kuitenkin enintédén 31.12.2017 saakka. (Suomen
geronomiliitto RY 2015.)

2.3.1 Vanhuspalvelulaki

Laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka idkkaiden sosiaali- ja ter-
veyspalveluista eli ns. vanhuspalvelulaki tuli voimaan 1.7.2013. Lain tarkoituksena
on tukea ikdantyneen vaeston hyvinvointia, terveytta, toimintakykya ja itsenaista
suoriutumista, parantaa ikddntyneen vaeston mahdollisuutta osallistua elinoloihinsa
vaikuttavien paatosten valmisteluun ja tarvitsemiensa palvelujen kehittamiseen kun-
nassa, parantaa idkkaan henkilon mahdollisuutta saada laadukkaita sosiaali- ja ter-
veyspalveluja seka ohjausta muiden tarjolla olevien palvelujen kayttéon yksiléllisten
tarpeittensa mukaisesti ja riittdvan ajoissa silloin, kun hanen heikentynyt toimintaky-
kynsa sita edellyttdé seka vahvistaa idkkaan henkilon mahdollisuutta vaikuttaa ha-
nelle jarjestettavien sosiaali- ja terveyspalvelujen siséltdoon ja toteuttamistapaan

seka osaltaan paattaa niita koskevista valinnoista. (L 28.12.2012/980)

Kunnan kaytettavissa on oltava ikddntyneen vaeston hyvinvoinnin, terveyden, toi-
mintakyvyn ja itsendisen suoriutumisen tukemista seka idkkaiden henkildiden tarvit-
semien sosiaali- ja terveyspalvelujen laadukasta jarjestamista varten riittavasti mo-
nipuolista asiantuntemusta. Erityisasiantuntemusta on oltava ainakin hyvinvoinnin
ja terveyden edistdmisen, gerontologisen hoito- ja sosiaalityon, geriatrian, la&kehoi-

don, ravitsemuksen, monialaisen kuntoutuksen seka suun terveydenhuollon alalta.
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(L 28.12.2012/980) Lapuan kaupunki on noudattanut vanhuspalvelulain asetusta
erityisasiantuntijuudesta palkkaamalla jokaiseen vanhuspalveluyksikkdon gero-

nomin tuomaan gerontologista osaamista.

2.3.2 Laki sosiaalihuollon ammattihenkildista

Lain sosiaalihuollon ammattihenkilista tarkoituksena on edistaéa asiakasturvalli-
suutta seké sosiaalihuollon asiakkaan oikeutta laadultaan hyvaan sosiaalihuoltoon
ja hyvaan kohteluun varmistamalla, etta tdssa laissa tarkoitetulla sosiaalihuollon
ammattihenkil6lla on ammattitoiminnan edellyttama koulutus, riittdva ammatillinen
patevyys ja ammattitoiminnan edellyttamat valmiudet sekd mahdollisuus kehittaa ja
yllapitdd ammattitaitoaan. Lain tarkoituksena on edistédé sosiaalihuollon ammatti-
henkildiden yhteistyota ja tarkoituksenmukaisen tehtavarakenteen muodostamista
asiakkaiden palvelutarpeet huomioon ottaen seka jarjestaa sosiaalihuollon ammat-
tihenkil6iden ammattitoiminnan valvonta. (L 26.6.2015/817)

Sosiaalihuollon ammattihenkiloitd ovat sellaiset henkil6t, jotka ovat tamén lain no-
jalla saaneet ammatinharjoittamisoikeuden (laillistettu ammattihenkild) seka henki-
I6t, joilla tdmén lain nojalla on oikeus kayttaa sosiaalihuollon ammattihenkilén am-
mattinimiketta (nimikesuojattu ammattihenkild). (L 26.6.2015/817) Geronomi AMK
nimiketta yritetaan saada myds terveydenhuollon ammattihenkilorekisteriin. Gero-
nomin koulutuksessa on myds terveydenhoidollinen puoli, joka on merkittavassa

osassa monen hoitotydssa toimivan geronomin toimenkuvassa.

2.3.3 lkaihmisten palveluiden laatusuositus

Sosiaali- ja terveysministerid ja Suomen Kuntaliitto ovat antaneet iakkaiden ihmis-
ten palvelujen kehittamista koskevan laatusuosituksen vuosina 2001 ja 2008.
Vuonna 2013 laatusuositus on paivitetty. Laatusuosituksen kokonaistavoitteena on
turvata mahdollisimman terve ja toimintakykyinen ikdantyminen koko ik&dantyneelle
vaestolle seka laadukkaat ja vaikuttavat palvelut niita tarvitseville iakkaille henki-
I6ille. Nain ollen vanhuspalvelulain tapaan osa suosituksista kohdistuu nimenomai-

sesti vaesto- ja osa yksilotasolle. Laatusuosituksen keskeiset sisallot ovat osallisuus
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ja toimijuus, asuminen ja elinymparistd, mahdollisimman terveen ja toimintakykyi-
sen ikaantymisen turvaaminen, oikea palvelu oikeaan aikaan, palvelujen rakenne
hoidon ja huolenpidon turvaajana sekéa johtaminen. (STM 2015.) Geronomin vah-
vuutena on kokonaisvaltainen nakemys vanhustyosta. Geronomikoulutuksella tuo-
tetaan vanhustyon asiantuntijuutta ja se on ainoa koulutus, jossa yhdistyy seké so-

siaali- etta terveysalan osaaminen vanhustyon eri palvelualueilla.
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3 GERONOMIN TOIMENKUVA LAPUAN KAUPUNGIN
VANHUSPALVELUYKSIKOISSA

Tassa luvussa kuvaamme geronomin toimenkuvaa Lapuan kaupungin vanhuspal-
veluyksikoissa ikapoliittisen strategian kautta. Lisaksi avaamme geronomin toimen-
kuvaa ennen paivitysta ja tuomme esiin Lapuan kaupungin sisdisen tarpeen gero-
nomin toimenkuvan kehittamiselle vanhuspalveluyksikoissa. Tyodyhteison jasenilla
on yleensa yhteisesti jaettuja merkityksia ja ymmarrys siitd, mik&a on tyétoiminnan
perusta (Sinervo 2000, 30, Lord & Maher 1991 mukaan). Toimenkuvan selkeys aut-
taa tyontekijaa oman roolin ymmartamisessa, ohjaa tyontekijan toimintaa ja maarit-
téda vastuualueet tyoyksikossa. Tyontekijan selked toimenkuva hyodyttad myds or-
ganisaatiota. Yhteinen paamééara vaikuttaa toimenkuvan taustalla. Valvisto (2005,
86) toteaa, etta selkea roolijako yrityksen sisalla toimivien henkildiden valilla luo tur-
vallisuuden tunnetta yhteista tavoitetta kohti mentaessa. Toimenkuvien myo6ta paa-

maara muodostuu nakyvammaksi organisaatiossa.

Henkiloston selkea rooli- ja tydnjako lisda tydorganisaation elinvoimaisuutta. Tyon-
tekijan on helpompi vastata itseensa kohdistuviin odotuksiin ja tyéskennella kohti
yhteista paamaaraa, kun tehtavat ja vastuualueet ovat selkeasti maariteltyja. Sel-
ke&n toimenkuvan ja roolijaon avulla tyontekijan on helpompi hahmottaa arjessa
tyotehtaviensa tarkeysjarjestys. Omien vastuualueidensa tietaminen auttaa tyonte-
kijad kohdistamaan energian ja keskittymisen tyon sujuvuuden kannalta oleellisiin
tehtaviin. (Valvisto 2005, 60-63.)

Arthurin (2005, 83) mukaan toimenkuvan tarkoitus on maarittaa, mika tyon tavoite
ja rooli on seka millaisia tehtavia tyontekijan odotetaan toimessa hoitavan. Toimen-
kuvia tulee myos tarkistaa ajoittain, koska tehtdvankuvaukset vaativat paivitysta
tyon luonteen tai vaatimusten muuttuessa. Arthur (2005, 84) toteaa, etta toimenku-
vassa kannattaa maaritella vain tarkeimmat ja yleisimmat tehtavat, jotka vastaavat
tyon aitoja vaatimuksia. Toimenkuvassa voidaan myds mainita, ettd kuvaus sisaltaa

vain yleisimmat tehtavat ja tarvittaessa tyohon liittyvia muita tehtavia ja vastuita.
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Hyvin laadittu ja oikein maaritelty toimenkuva tukee tyontekijan sitoutumista tyéhon.
Selkean toimenkuvan voidaan ajatella lisddvan motivaatiota tyon tekemiseen. Usei-
den taitojen kayttda vaativa ja sopivasti haasteita tarjoava tyo koetaan merkityksel-
liseksi ja mielenkiintoa yllapitavaksi. Toimenkuvan selkeys auttaa tyontekijaa ym-
martamaan oman tyépanoksensa ja roolinsa merkityksen tydyhteison péaatavoitteen
saavuttamisessa (Sinervo 2000, 6). Ajantasainen toimenkuva helpottaa kokonais-

valtaista tyonhallintaa.

3.1 Lapuan kaupungin ikapoliittinen strategia 2010-2015

Lapuan kaupungissa on luotu kaupungin sisdinen ikapoliittinen strategia. Sen ta-
voitteena on, ettd kaikilla ikdantyneiden sosiaali- ja terveyspalveluissa toimivilla
tyontekijoilla on sosiaali- ja/tai terveydenhuollon ammatillinen koulutus. Lisaksi ta-
voitteena on, etta mahdollisimman monella on perus-, jatko- ja/ tai taydennyskoulu-
tuksessa hankittu gerontologinen asiantuntemus ja erikoisammattitutkinto. Tarkoi-
tuksena on gerontologisen ja geriatrisen asiantuntijuuden vahvistaminen kaikissa
kaupungin alaisuudessa toimivissa vanhuspalveluyksikoissa. (Lapuan kaupunki
2015)

Lapuan kaupungin arvostus vanhustyota kohtaan nakyy kehittamismyonteisyytena,
tehostettuun palveluasumiseen siirtymisessa seka kotihoitoon ja hoitohenkildston
asiantuntijuuteen panostamisessa. Vanhustyon asiantuntijan eli geronomin palk-
kaaminen jokaiseen Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikk66n kertoo ymmarryk-
sestd vanhustyon erityisalaa kohtaan ja osoittaa kaupungin siséistéa halua panostaa

iké&ntyvien kuntalaistensa hyvinvointiin ja palveluihin.

3.2 Geronomin toimenkuva ennen paivitysta

Geronomeja on palkattu Lapualla jokaiseen tehostetun palveluasumisen yksikk6on
seka lyhytaikaisen palveluasumisen yksikkdon. Geronomeille ei ole raataloity tiettya
toimenkuvaa aiemmin, vaan toimenkuvan siséltdé on vaihdellut yksikdsta riippuen.
Geronomien toimenkuvaan on joka yksikdssa kuulunut erityisesti RAl-laatutydkalun

kaytto ja siihen liittyva erityisosaaminen. RAl-laatutyOkalun avulla voidaan mitata
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asiakkaan (vanhuksen, mielenterveyspotilaan jne.) toimintakykya ja terveydentilaa
sekd hoidon laatua ja vaikuttavuutta. Viriketoiminnan suunnitteluvastuu on myos
monessa vanhuspalveluyksikdssa kuulunut geronomin toimenkuvaan. Perushoito-

tyd on kuulunut vahvimmin geronomin toimenkuvan sisaltoon.

3.3 Lapuan kaupungin siséinen tarve geronomin toimenkuvan kehittamiselle

Geronomin toimenkuvan kehittdminen Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikoissa
on kehittamistydmme aiheena. Lapualla on haluttu panostaa vanhustyon laadun ke-
hittdmiseen palkkaamalla geronomi jokaiseen vanhuspalveluyksikkoon. Kehittamis-
tydbmme aihe nousee omasta tyostdmme. Taustalla on tarve ja halu kehittdd seka
yhtenéistad geronomin toimenkuvaa, silla siind huomattiin olevan yksikoiden valilla
melko suurta hajontaa. Tama ilmenee esimerkiksi hallinnollisten tehtavien kohdalla,
silla kaikissa yksikbissa geronomit eivat voi toteuttaa hallinnollista osaamistaan. On
myds koettu tarvetta geronomien osaamisen parempaan kohdistamiseen osaamis-
alueita vastaavaksi, silla suurin osa tydajasta menee kaytannon hoitotydhon. Tyo-
elaman tutkimusaiheet nousevat sen omista kaytannaoista ja mielenkiinnon kohteista
ja tavoitteena on saada kehittdmiseen, paatoksentekoon ja toimintaan kaytannon
hyotya. Huolimatta tiiviistd sidonnaisuudesta kaytannon tydelaméaan Lapuan kau-
punki ei ole toimeksiantajana kehittamisty6llemme.

Ammattikuntana geronomit ovat Lapuan vanhuspalveluyksikdissa melko uusi, joten
kollegiaalinen yhteistyd on koettu tarpeelliseksi toimenkuvan hahmottumisessa.
Tutkimukseemme osallistuvat vanhusty6n yksikot ovat Palvelukeskus Hopearinne
(johon kuuluu 4 tehostetun palveluasuminen yksikk6a Matintupa, Eevankoti, Hopea-
paju ja lllansini), intervalliyksikkdé Paivarinne, asumisyksikk® Niittypuisto seka Pal-
velukeskus Jokilintu (johon kuuluu 4 tehostetun palveluasuminen yksikkdéa Kulta-
niitty, Niittyvilla, Isuntupa ja Paapantupa). Lapuan kaupungin kaikki perusturvan
alaisuuteen kuuluvat vanhuspalveluyksikét pyydettiin mukaan geronomin toimenku-
van kehittdmiseen. Lapuan kaupungin kotihoidossa ei tydskennellyt yhtédkaan gero-
nomia kehittdmistyota aloitettaessa. Lapualla on myos yksityisid (yksi tehostetun
palveluasumisen yksikko ja kolme palveluasumisen yksikkdda) vanhusten palvelu-

asumisyksikoita, jotka rajasimme kehittamistydomme ulkopuolelle. Rajauksen
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teimme siksi, etta tarkoituksena on kehittdd geronomin toimenkuvaa nimenomaan

Lapuan kaupungin alaisuudessa toimivien vanhuspalveluyksikoiden sisalla.
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4 PROFESSIO, AMMATTITAITO JA ASIANTUNTIJUUS

Professiolla tarkoitetaan ammattia, jonka vaatimuksena on pitka ja teoreettista seka
erikoistunutta tietopohjaa edellyttava koulutus. (Kurtti-Sonninen 2003, 159.) Kurtti-
Sonninen Kirjoittaa vaitoskirjassaan Sosiaali-ja terveysalan professiot, kollegiaali-
suus ja ammatillinen yhteistyd (2003,196) uusien professioiden raivanneen viime
vuosikymmenina tietaan perinteisten professioiden joukkoon. Suhteellisen tuoreen
geronomitutkinnon voidaan ajatella olevan vanhustyon professio, koska koulutus
pohjautuu laaja-alaiseen vanhustieteiden tuntemukseen ja vanhustydn erityisosaa-
miseen. Oppilaitokset markkinoivatkin vanhustyon koulutusohjelman eli geronomi

AMK-tutkinnon tuottavan vanhusty6n asiantuntijoita.

Tyontekijoilta vaaditaan tydelamassa laaja-alaista ammatin hallintaa ja toimintojen
tuntemusta. Liséksi tyontekijoilta vaaditaan hyvinkin suppeaa, mutta syvallista jon-
kin osa-alueen osaamista. Geronomi AMK koulutus antaa monipuoliset valmiudet
vanhustydhon yhdistamalla sosiaali- ja terveysalan osaamisen. Ammatillisen osaa-
misen kehittAmisessé on tarkedd huomioida mista ammattitaitovaatimukset nouse-
vat ja miksi ammattirakenne on tietynlainen. Geronomikoulutus luo puitteet ammat-
titaidolle ja toimenkuvan sisaltd luo kehyksen ammatilliselle toiminnalle Lapuan
kaupungin vanhuspalveluyksikdissa. Geronomit tydskentelevat Lapuan kaupungin
vanhuspalveluyksikéissa moniammatillisessa yhteistydssa muiden sosiaali- ja ter-
veysalan ammattilaisten kanssa. Siksi onkin tarkeda kehittdd uudenlaisia yhteistyo-
muotoja varmistamaan ajanmukaisen ammattiosaamisen rakentamista. (Pohjonen
2005, 9-10.)

Ammattitaito koostuu kyvyista ja valmiuksista toimia erilaisissa ammattiin liittyvissa
tyotehtavissa. Ammattitaito kasitteena liittyy ammatilliseen toimintaan ja tekemi-
seen, seka pysyvaan tekemisvalmiuteen ja toiminnan tuloksiin. Sita voidaan tarkas-
tella joko yksilon tai tydnantajan nakokulmasta ja myds koulutuksen perusteella.
Ammattitaito on yksilén dynaaminen ominaisuus, joka muuttuu ty6tehtavien, tyopai-
kan ja toimintaympariston vaatimusten sek& yksilon kehittymisen ja henkisen tilan
mukaan. Ammattitaito on kykya yhdistdd ammattiin kuuluvat tiedot ja taidot tarkoi-

tuksenmukaiseksi kokonaisuudeksi. (Raisdnen 1998, 11.) Ammattitaidosta kayte-
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taan myos termia patevyys eli kompetenssi. Muodollinen patevyys saavutetaan kou-
lutuksella ja ammatillinen patevyys yleensa koulutuksen ja tytkokemuksen avulla.
(Honka ym. 2000, 51.) Kaikkien geronomien koulutukseen kuuluu ydinosaamisalu-
eet, mutta erityisosaamisen painopiste vaihtelee eri ammattikorkeakoulujen valilla.
Geronomien kompetensseihin eli patevyytta luoviin osaamisalueisiin kuuluu geron-
tologinen osaaminen, eettiset periaatteet sek& voimavaraldhtdinen ja kuntouttava
tyd. Monialainen osaaminen ja vanhustyon eri toimintaymparistdissa tyéskentelemi-
nen seka palvelujen ja niiden tarpeiden arviointi kuuluvat geronomien kompetens-
seihin. Koordinointi- ja ohjaustehtavat seka vanhuspalvelujen tuotanto-, johtamis- ja
kehittamistehtavat sisaltyvat geronomien ydinosaamiseen. (Suomen geronomiliitto
RY 2016.) Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikbissa geronomin kompetensseista
hyodynnetdan erityisesti gerontologista osaamista seka voimavaraléahtoéisen ja kun-

touttavan tyon osaamista.

Ammatillinen identiteetti ja ty6hon sitoutuminen saattavat karsia, mikali tydelaman
edellyttamat resurssit ovat heikkoja (esim. mahdollisuus sosiaaliseen tukeen tai uu-
sien tehtavien hallinta). Talléin tyontekija voi kokea itsensa vieraantuneeksi ja uu-
puneeksi. Oman ty6toiminnan pohtiminen ja sen vaikutusten reflektointi ovat valtta-
mattomia identiteetin uudelleenmaarittelylle ja tyésséd oppimiselle, mik&d saattaa
joskus olla haasteellista tyon vaatimusten ja kiireen keskella. Hoitoalan tehtavissa
tyontekijan oma minuus ja tunteet ovat vahvasti lasna, jolloin vaaditaan persoonal-
lista kasvua. Itseé koskevia arvoja, ihanteita, mielikuvia ja sitoumuksia, jotka kytkey-
tyvat tyéhon, on arvioitava ja muokattava. (Etelapelto & Véahasantanen 2006, 28-
29.) Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikdissa tydskentelevat geronomit ovat ko-
keneet toimenkuvan epaselvyyden aiheuttavan ristiriitaisia odotuksia tyon sisallon
suhteen, ja osaamisen toteuttamisen mahdollisuuksien suhteen. Ammatillisen iden-
titeetin vahvuus ja tyohon sitoutumisen tarkeys korostuvat geronomien kohdalla,
koska he ovat oman ammattiryhmé&nsa ainoita edustajia Lapuan kaupungin vanhus-

palveluyksikoissa.

Ammatti-identiteetti ei ole valmis kokonaisuus, vaan se on luotava itse. Hanninen
(2006, 192-193) korostaa ryhman ja yhteison merkitystd yksilon persoonallisen

identiteetin, ja tahan lukeutuvan ammatillisen identiteetin voimaannuttamisessa.
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Hannisen mukaan persoonallista identiteettia tukemalla voidaan vaikuttaa ammatil-
liseen kehittymiseen ja vahvistumiseen. Ryhma voi luoda peileja ja antaa tukea yk-
silén voimaantumiselle. Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikoissa perustettu ge-
ronomityéryhma on koettu merkittavaksi geronomien valisen kollegiaalisen tuen
lahteeksi. Tarkeda on ajatella tydyhteis6a toiminnallisena ja sosiaalisena vuorovai-
kutuskenttéana: millaisia ovat organisaation rakenteet, perustehtava ja toiminta seka
tyopaikan ihmissuhteet. Geronomit, kuten muutkin ammattiryhmat, tarvitsevat muun
tyoyhteison tukea tyossaan. Merkittdavaa on myds ajatella oman tyon filosofiaa ja
ammatillisuutta: analysoida omaa ammattitaitoa ja miettia sen perustaa ja arvoja.
(Hanninen 2006, 192-193.) Geronomien ydinkompetensseihin siséltyva eettinen
osaaminen ja vanhuslahtéinen arvomaailma kuuluvat olennaisena osana ammatti-

identiteettiin.

Geronomit voidaan n&hda vanhustydn moniosaajina ja asiantuntijoina. Pekka Ruo-
hotien mukaan asiantuntijuuteen liitetd&n yksilon kyky jatkuvasti oppia ja uudistaa
toimintaansa yhteison jasenend. Geronomien osaamisessa korostuu kehitta-
mismyonteinen asennemaailma sekd omaa itsed etté vanhusty6ta kohtaan. Asian-
tuntijuus on kykya hyotdyntaa tietdmystaén ja toimia muuttuvien tilanteiden vaati-
musten mukaan. Asiantuntijuuteen kuuluu ilmiéiden syvallisempi ymmartaminen.
Ammattispesifinen tietamys, asiantuntemuksen soveltaminen kaytanndén ongelmien
ratkaisemisessa ja metakognitiiviset taidot korostuvat asiantuntijuudessa. Metakog-
nitio ohjaa oppijan kykya reflektoida, ymmartaa ja kontrolloida omaa oppimistaan,
kirjoittaa Ruohotie. (Ruohotie 2006, 106-107.) Lapuan kaupungin vanhuspalveluyk-
sikbissa tydskentelevat geronomit voivat soveltaa omaa asiantuntemustaan ja am-
mattispesifia tietoaan geronomin toimenkuvan kehittamisessa ja nain ollen voivat
parantaa omaa ammatinhallintaansa. Ammatinhallinta on usean toimijan yhteisvai-
kutusta, kun taas osaaminen on yksilon taitoa. Yksilon osaamisen kehittaminen on
keskeinen asia ammatillisessa koulutuksessa. Ammatinhallinnan kehittdminen on
tyopaikkakoulutuksissa usein paamaarana. (Hakkarainen & Jaaskeldinen 2006,
77.)
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5 GERONOMIN TOIMENKUVAAN LITTYVAT TUTKIMUKSET

Geronomin toimenkuvaan liittyvid aiempia tutkimuksia ja raportteja I6ysimme vain
Theseuksesta. Geronomin toimenkuvaan liittyvia tutkimuksia on maarallisesti melko
vahan, johtuen osittain suhteellisen uudesta ammattinimikkeesta. Opinnaytetyo-
hémme suoraan verrattavissa olevia tutkimuksia emme etsinndista huolimatta 16y-
taneet. Emme mydskaan loytaneet ulkomaisista lahteista suoraan verrattavissa ole-

via tutkimuksia.

Arekari & Saari (2014) ovat opinnaytetydssaan Geronomi - vanhustyon asiantuntija:
tyonkuvia ja nakemyksid ammatillisista kompetensseista Helsingissa tutkineet ge-
ronomien toimenkuvia ja ammatillisten kompetenssien nakymista tyéssa. Heidan
opinnaytetyonsa tavoitteena oli lisata geronomi (AMK) —tutkinnon tunnettavuutta
seka kuvailla asiantuntijuutta vanhustydssa. Kyseinen opinnaytetyo6 toteutettiin yh-
teistydssa Geronomiliitto ry:n kanssa. Opinnéaytetyon aineisto koostuu kuudesta tee-
mahaastattelusta. Opinnéaytetytn tuloksissa tekijat nostavat esiin kuusi teemaa,
joita ovat yksilollinen vanheneminen, eettinen osaaminen, ohjausosaaminen ja poik-
kisektorinen verkostotyt sek& johtamisosaaminen ja monikulttuurinen tyo. Arekari
& Saari tuovat johtopaatoksissaan esiin geronomien kayttavan laajasti kompetens-
siosaamistaan vanhustydssa. Opinnaytetyon johtopaatoksissd korostetaan ge-
ronomien ymmarrysta vanhuuden kokonaisvaltaisen prosessin suhteesta yksilon
elamanhistoriaan. Geronomien tydssa keskeiseksi nahdaan luova ja aktiivinen ver-
kostoty6. Geronomeilta odotetaan tydelaméassa myos erilaisia johtamisen taitoja.
(Arekari & Saari 2014.)

Geronomin toimenkuvan kehittdmista Sakylan kunnassa on tutkinut opinnaytetyds-
saan Satakunnan ammattikorkeakoulussa Taina Vehmanen (2014). Hanen opin-
naytetyonsa tarkoituksena on kuvata prosessia, jonka tuloksena geronomin toimi
perustettiin Sakylan kuntaan. Opinnaytety6 toteutettiin yndessa Sakylan kansalais-
raadin kanssa, jossa mukana olevat ikaantyneet toivat julki odotuksensa geronomia
ja hanen toimenkuvaansa kohtaan. Opinnaytetyon toteutuksessa kaytettiin kvalita-
tiivista tutkimusmenetelmé&a ja se perustui viiden teemahaastattelun aineistoon seké

geronomin omiin kokemuksiin ja havaintoihin uudessa toimessaan. Aineiston ana-
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lyysissa kaytettiin siséllonanalyysia. Tulokset luokitellaan opinnaytetydssa gero-
nomin toimenkuvaan ja tunnettavuuteen, ennaltaehkaisevaan tyohon ja Ikdantyvien
neuvoston toimintaan liittyviin vastauksiin. Geronomi mielletddn vanhustyon laaja-
alaiseksi asiantuntijaksi eika hoitotyon katsota kuuluvan geronomin tehtaviin. Gero-
nomin helposti lahestyttava persoonallisuus ja jalkautuminen ikdantyneiden keskuu-
teen koetaan tarkeéksi. Geronomin toiminta on tutkimustulosten mukaan ollut odo-
tusten mukaista. Geronomilla on myos aktivoiva rooli Sékylan kunnan ikédéantyneiden
parissa. Geronomin tyénkuvan kehittaminen jatkuu Sakylassa yhteistydssa ikaanty-

vien kanssa. (Vehmanen 2014.)

Koivula (2012) on raportissaan tutkinut Seinajoen ammattikorkeakoulusta vanhus-
tyon koulutusohjelmasta valmistuneitten sijoittumista ty6elamaan. Kartoitus tyéhon
sijoittumisesta tehtiin opetussuunnitelman uudistamisen suuntaamiseksi ja koulu-
tuksen vetovoimaisuuden lisaamiseksi. Tutkimus toteutettin webropol-kyselyn
avulla, joka kohdennettiin koulun opettajiin, ryhnmien yhteyshenkil6ihin ja tydpaikko-
jen nettisivuille. Kyselyn vastauksia analysoitiin sekd SPSS-ohjelmalla ettéa sisal-
|[6nanalyysilla. Tulosten mukaan vanhustytn koulutuksen rakenne koetaan toimi-
vaksi. Painopiste gerontologian, hoitotydn ja sosiaalityon valilla tarvitsee
uudistamista kohti tulevaisuuden muutostarpeita. Geronomikoulutuksen erityiseksi

arvoksi koetaan sosiaali- ja terveysalan osaamisen yhdistaminen. (Koivula 2012.)

Geronomin toimenkuvaa Ela ja asu —seniorikeskuksen ymparivuorokautisessa hoi-
vassa on tutkinut Mikkola (2012) Metropolian ammattikorkeakoulusta. Opinnéyte-
tyon tarkoituksena oli mallintaa geronomin toimenkuvaa ja tavoitteena oli kuvata
sitd, miten geronomin osaamista voisi parhaiten hyddyntaa Ela ja asu -seniorikes-
kuksessa. Opinnaytetyd on toteutettu teemahaastattelua kayttaen. Teemahaastat-
telut tehtiin kuudelle geronomille. Tulosten neljana teemana toimivat geronomien
toimenkuvat nykyisessa tyopaikassa, geronomin osaaminen, osaamisen hyddynta-
minen nykyisessa tyopaikassa ja ihannetoimenkuva ikaantyneiden ymparivuoro-
kautisessa hoivassa. Tulosten mukaan geronomin vastuualueisiin kuuluvat asukkai-
den toimintakyvyn arviointi, palveluohjaus, hoito- ja palvelusuunnitelmien
tekeminen, viriketoiminnan jarjestaminen seka vapaaehtoistyon ja omaisyhteistytn
koordinointi. Toimenkuvaan voi kuulua my6s esimiehena tai tiiminvetajané toimimi-
nen. (Mikkola 2012.)
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6 KEHITTAMISTYO

Opinnaytetydmme on luonteeltaan kehittamistyd. Tarkoituksenamme on taman ke-
hittdmistyon avulla yhdenmukaistaa ja selkeyttdd geronomin toimenkuvaa Lapuan
kaupungin vanhuspalveluyksikoissa. Vanhuspalveluyksikdiden valisten toiminnallis-
ten erojen vuoksi geronomin toimenkuvia ei saada taysin samanlaisiksi jokaisessa
yksikdssa. Taman kehittdmistyén avulla voidaan kuitenkin kartoittaa Lapuan kau-
pungilla tydskentelevien geronomien osaaminen ja tuoda ilmi eri osapuolten nake-

myksia geronomien osaamisen kohdentamisen ja toimenkuvan sisalléon suhteen.

Toikon & Rantasen mukaan tutkimuksellinen ajattelu on kasitteellista. Kasitteellista-
minen voi kohdistua esimerkiksi kehitettavan toiminnan jasentamiseen ja tarkenta-
miseen, jolloin kasitteellistaminen tukee toiminnan tavoitteen maarittelyn liséksi
myds toiminnan arviointia. Kasitteellistdminen on siis olennainen osa tutkimuksel-
lista toimintatapaa ja sen avulla voidaan pyrkid jasentamaan ja selkeyttamaan am-
mattityota. (Toikko & Rantanen 2009, 130-132.)

Toikon & Rantasen (2009) mukaan tutkimuksellisen kehittdmisen metodologialla
voidaan perustella kaytannon kehittdmisen menetelmallisia valintoja. Epistemologi-
assa eli tietoteoriassa pohditaan sitd, mitd ja miten ihminen voi tietaa asioista ja
millainen tieto on oikeaa tietoa. Ontologiassa eli opissa olevaisesta pohditaan sita,
mité todellisuus on ja millaiset asiat ovat todellisia. (Jyvaskylan yliopisto 2015) Me-
todologian keskiossa ovat kehittamisen intressilahtékohdat, ontologiset ja episte-
mologiset sitoumukset seka mielikuva kehittdmistoiminnan luonteesta. Nama si-

toumukset ovat liitoksissa kehittamisen teoreettisiin l[ahtokohtiin.

6.1 Kehittamistyon teoria

Vilkka (2015) kirjoittaa kirjassaan Tutki ja kehitd ammattikaytannon ja tutkimuskay-
tanndn kohtaamisesta. Vilkan (2015) mukaan ty6elaman tutkimukseen kuuluu am-
matillisuus eli tutkitaan asioita, jotka kuuluvat omaan ammatti- tai toimialaan. Tutkit-
tavana voivat olla siten tyoelamé&n kaytannot, jotka kaipaavat kehittdmista,
muuttamista, yll&pitamista tai uusien kaytantdjen luomista. (Vilkka 2015, 18.) Kehit-

tamistydssamme haluamme huomioida koko organisaation nékemykset geronomin
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toimenkuvasta ja sen kehittamiseen liittyvista osa-alueista. Tavoitteena tydelaman
tutkimuksessa on teorian, kokemuksen ja ammattikaytantdjen yhdistaminen. Kehit-
tamisen orientaatio ja tutkimuksellisen tiedon tuottaminen on keskeista tassa yhdis-
tamisessa. Geronomin toimenkuvan kehittdminen tydyhteisén tarpeita hyodytta-
vaksi vaatii organisaation sisdllda monialaista yhteistyotd. Toimenkuvan
kehittdminen on myos tyon kehittdmista. Tarkeana tavoitteena on yhteisen kielen,
kasitteiden ja keskustelukulttuurin luominen eri toimi- ja ammattialojen seka sidos-
ryhmien kesken. Kaytantojen, selitysmallien ja kasitteiden verkko on sita laajempi,
mit& enemman eri toimijaryhmia tyoskentelee yhdessa. Yhteinen paatoksenteko ja
paatoksiin sitoutuminen on helpompaa kun ratkaisut perustuvat tutkimuksen avulla
tuotettuun tietoon. (Vilkka 2015, 19-20.)

Kehittamistoiminnan yhteydessa voidaan kysya mika on kehittdmisen kohde, mil-
laisten vélineiden tai kasitteiden avulla tyota tehdaan, ketka ovat keskeisia toimijoita
ja mikd on kehittdmisen tulos. Toikon ja Rantasen (2009) mukaan muutokset esi-
merkiksi tydn kohteessa johtavat muutoksiin myds tyovalineissa ja tekijoissa (vrt.
Heikkinen, Rovio & Syrjala 2010). Menetelmien kayttétavat ovat kehittdmistoimin-
nassa usein hyvin moniulotteisia. (Toikko & Rantanen 2009, 166-167.) Kehittamis-
tydssamme olemme péaétyneet valitsemaan laadullisen tutkimuksen ja sisallénana-
lyysin aineiston ka&sittelyyn.  Kehittamistyomme  koostuu kolmesta eri
aineistokokonaisuudesta, joita olemme keranneet webropol-kyselyn, haastattelun ja
geronomitydryhman avulla. Kehittamistydtadmme voidaan verrata osallistavuutensa
kannalta kehittavaan tyontutkimukseen, jossa tyota seurataan etenkin rivityonteki-

joiden nakodkulmasta ja analysoidaan moniaanisesti (ks. Heikkinen ym. 2010).

Kehittamisprosessi voidaan néhda osallistumista edellyttavana sosiaalisena pro-
sessina. Kehittamistoiminnalta edellytetaan myds vélineita, joiden avulla aineistojen
analysointi mahdollistuu. Tuloksien ja niista tehtyjen johtopaatdsten taytyy perustua
aineistoihin ja niiden analyyseihin. Kehittamistyon toteuttajina meidén taytyy pystya
esittamaan, milla perusteella olemme tutkimustuloksiin paatyneet. Tutkimuksellisten
valineiden avulla voidaan varmentaa kehittamistoiminnan systemaattinen analyysi
ja taten vakuuttava argumentaatio. (Toikko & Rantanen 2009, 167-168.) Kehittamis-
tydssamme halusimme tuoda esiin myds geronomien omat nakemykset ja mahdol-

lisuudet toimenkuvansa kehittamisen suhteen. Tassa mielessa jo olemassa olevan
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geronomitydryhman hyédyntadminen tutkimusaineiston keraamisessa oli oleellista ja
jarkevaa. Yhteistoiminnallisia ryhmi& voidaan kayttaa aineistojen analysointiin tai ja-
sentelyyn. Esimerkiksi avoimen listauksen avulla keratdén ensiksi keskeiset asiat
yhteiseen tarkasteluun, minka jalkeen ne jarjestetddn jasentyneiksi teemoiksi tai
ryhmiksi. Kehittamistoiminnan avulla pdastaan monisarmaéaiseen kartoitukseen, mo-
nidaniseen vertailuun ja monitasoiseen analysointiin. Kehittdmistoiminta vaatii ref-
lektiivista luonnetta ja se on vuorovaikutuksellista seka problematisoivaa. (Toikko &
Rantanen 2009, 168-169.)

6.2 Kehittdmistyon tavoite, tarkoitus ja tutkimuskysymys

Kehittamistydomme tarkoituksena on selvittdd Lapuan vanhuspalveluyksikdiden
hoitohenkiloston nakemyksia, ajatuksia ja asenteita geronomin toimenkuvasta
webropol-kyselylomakkeen (LIITE 2) avulla. Tarkoituksena on myds tutkia
geronomitydryhman keskustelujen ja erillisen kysymyslomakkeen (LIITE 4) avulla
geronomin (AMK) toimessa olevien henkildiden kokemusta geronomin toimenkuvan
sisallosta ja sen kehittamistarpeista Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikoissa.
Lisaksi tarkoituksena on vanhustydn johtajan haastattelun (LIITE 3) kautta valottaa
kaupungin visiota geronomin toimien perustamisen takana seka kuulla
tydnantajatahon mielipide toimenkuvan sisallon toivotuista painopisteista.
Tavoitteenamme on selkeyttaa ja kehittda geronomi (AMK) toimenkuvaa geronomin
koulutuksen luomia kompetensseja  vastaaviksi Lapuan kaupungin
vanhuspalveluyksikoissa. Kehittdmistyomme tutkimuskysymykset ovat: Miten
geronomin toimenkuvaa voidaan kehittdad enemman ammatillisia
kompetensseja vastaavaksi Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikoissa?

Millainen geronomin toimenkuva voisi olla sisélloltaan?

6.3 Kehittdmistyon toteuttaminen

Kehittamistydomme kulku voidaan jakaa viiteen vaiheeseen, joihin kuului ideointi, si-

toutuminen, toteuttaminen, kirjoittaminen ja tiedottaminen (vrt. Vilkka 2015). Sa-
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maan aikaan, kun sosiaalialan YAMK-opinnoissa nousi esiin opinnaytetodiden ai-
heen valinta, olimme geronomitydryhmassa pohtineet geronomin toimenkuvan si-
sallollisia ja tyoyksikkdkohtaisia eroja. Yhteistuumin paatimme valita opinnayte-
tydomme aiheeksi geronomin toimenkuvan kehittdmisen Lapuan kaupungin
vanhuspalveluyksikoissa. Samalla aiheemme ohjasi meidat toteuttamaan opinnay-
tetydomme kehittamistydn muodossa. Mielenkiintoinen ja omakohtainen, tyoela-
maamme konkreettisesti liittyva kehittdmistyd oli motivoiva ja mielekas toteuttaa.
Koemme, etta kehittdmistydmme oli erittain ajankohtainen ja yleisesti Lapuan kau-

pungin vanhuspalveluyksiko6itd hyodyttava.

Kehittamistyon aiheen valinnan jalkeen tuli ajankohtaiseksi pyytaa tutkimuslupaa
Lapuan kaupungin perusturvajohtajalta. Saimme tutkimusluvan (LIITE 1) kehitta-
mistyotamme varten kesakuussa 2015. Tutkimusluvan saatuamme aloimme pohtia
tutkimuksen toteuttamistapoja. Halusimme ottaa geronomin toimenkuvan kehittami-
sessd huomioon kaikkien Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikdiden henkilokun-
tien, vanhustyon johtajan sekd geronomitydryhman jasenten mielipiteet, asenteet ja
odotukset. Paatimme toteuttaa webropol-kyselyn Lapuan kaupungin vanhuspalve-
luyksikoiden hoitohenkilostélle (poislukien geronomit), haastatella vanhustyon joh-
tajaa seka tyoskennella geronomitydéryhmassa toimenkuvan kehittamiseksi. Tutki-
joina meidan oli pidettava huoli siitd, ettd emme anna geronomityéryhmaan
kuulumisen vaikuttaa tutkimustuloksiin. Tutkijan roolissa pysytteleminen kuuluu hy-
vaan tutkimusetiikkaan. Oma tietdmyksemme, asenteemme tai mielipiteet tutkitta-
vasta aiheesta eivat saaneet ohjata tutkimustuloksia.

6.3.1 Webropol-kysely hoitohenkilokunnalle

Kehittamistydbmme ensimmaisené aineistonkeruuna paatimme toteuttaa webropol-
kyselyn hoitohenkildstélle poislukien geronomit. Kyselylomake voitiin lahettéda séah-
kopostitse, koska varmistimme, etta kaikilla vastaajilla on mahdollisuus internetin ja
sahkopostin kayttoon yksikkojen yleisen sahkopostin kautta. S&dhkdpostitse lahetet-

tava kysely toimii parhaiten, kun vastaajien joukko muodostuu yritysten tai organi-
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saatioiden toimijoista ja on riittdvan suuri. Kyselylomakkeen etuna on vastaajan py-
syminen anonyymina. Toisaalta haittana on riski, etta vastausprosentti jaa al-
haiseksi. (vrt. Vilkka 2015, 94-95.)

Pohdimme yhdessé kyselylomakkeen kysymyssisaltoa kesalla 2015 siltd kannalta,
miten saisimme sen avulla kerattya kehittamistyétamme hyodyttavaa ja tutkimusky-
symykseen vastaavaa aineistoa. Webropol-kyselylomake (LIITE 2) lahetettiin syys-
kuussa 2015 sahkopostitse kymmeneen (10) Lapuan kaupungin vanhuspalveluyk-
sikkoon. Webropol-kyselyn avulla kartoitimme muun hoitohenkildston tietdmysta
geronomin osaamisalueista, nakemyksia toimenkuvan kehittamisen tarpeesta ja ge-
ronomin osaamisen hyodyntdmismahdollisuuksista tyoyksikdssa seka mielipiteita
geronomin toimenkuvan sisallosta. Webropol-kyselymme oli avoimena kolme viik-
koa, jotta mahdollisimman moni kolmivuoroty6téa tekeva hoitohenkildstéon kuuluva
ehtisi kyselyymme vastata ja saisimme riittdvan maaran vastauksia. Lahetimme ky-
selyn yksikkokohtaiseen sahkopostiosoitteeseen, jotta hoitohenkildstd pystyisi vas-
taamaan anonyymisti. Muulle hoitohenkildstolle suunnatussa webropol-kyselyssa

oli seka vaittamia etta avoimia vastausosioita.

6.3.2 Lapuan kaupungin vanhustydn johtajan haastattelu

Hoitohenkilostolle kohdennetun webropol-kyselyn ollessa avoimena aloimme jo
pohtia vanhustytn johtajalle esitettdvia haastattelukysymyksia. Laadimme syys-
kuussa 2015 vanhustydn johtajan haastattelua varten kysymysrungon (LITE 3). Ky-
symykset kasittelivat mm. geronomin toimien perustamisen tausta-ajatusta, gero-
nomin toimenkuvan mahdollisia kehittamisalueita ja toimenkuvan tulevaisuutta.
Vanhustydnjohtajan haastattelu toteutettiin syyskuussa 2015. Haastattelimme La-
puan kaupungin vanhustyon johtajaa liittyen geronomin toimenkuvan taustaan, ny-

kytilaan ja tulevaisuuteen.

Paadyimme valitsemaan haastateltavaksi Lapuan kaupungin vanhustyon johtajan,
koska koimme hanen asiantuntemuksensa ja kokemuksensa geronomien toimen-
kuvan suhteen merkittdvaksi. Vanhustyon johtajalla on ollut paatésvaltaa ge-
ronomien toimien luomisen seka geronomien palkkaamisen suhteen Lapuan kau-

pungin vanhuspalveluyksikdihin. Myos Vilkka (2015) painottaa haastateltavien
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valinnassa heiddn omakohtaista asiantuntijuutta ja kokemusta tutkittavasta ai-
heesta. Haastatteluun oli varattu aikaa noin tunti, joka myo6s kului haastattelun te-

kemiseen.

6.3.3 Geronomin toimenkuvan kehittaminen geronomityéryhmassa

Geronomity0ryhmaa varten suunnittelimme ja laadimme kysymyksia liittyen gero-
nomin toimenkuvaan, sen haasteisiin ja mahdollisuuksiin sek& geronomin toimen-
kuvan tulevaisuuteen. Geronomien kokemusten ja tietAmyksen hyédyntaminen toi-
menkuvansa suhteen on erittéain oleellista ja tarkedd geronomin toimenkuvan
kehittamisen kannalta. Vilkka (2015) lainaa Hirsjarvea ja Hurmetta (2001) kuvates-
saan tasmaryhmahaastattelua tilanteeksi, jossa 6-8 henkiloa asiantuntemuksensa
perusteella tydskentelevét asetettujen tavoitteiden, ideoiden kehittelyn, tarpeiden ja
asenteiden paljastamisen tai toiminnan kehittamisen hyvaksi. Tallaisella ryhmalla
voidaan odottaa olevan vaikutusta tutkittavaan asiaan ja kykya saada aikaan muu-
toksia. (Vilkka 2015, 125.) Geronomitydryhmé& voi toimia geronomin toimenkuvan
kehittamisen suhteen edella mainitun tasmaryhmén kaltaisena tiedonkeruujouk-

kona.

Geronomityéryhman tapaamisiin osallistui kuusi geronomia, joista yksi vaihtoi ty6-
paikkaa kehittamistydmme aineistonkeruun aikana. Geronomitydoryhméassa kokoon-
nuimme syksylla 2015 pohtimaan geronomin toimenkuvaa, sen erityispiirteita ja ke-
hittdmista. Tapaamiskertoja kehittamistyohomme liittyen oli kaksi. Ensimmaisella
kerralla esittelimme kehittdmistyon aiheen ja kerroimme, miten aiomme geronomin
toimenkuvan kehittdmiseen liittyvan aineistonkeruun toteuttaa. Esittelimme mahdol-
lisia tutkimuskysymyksia ja tutkimuksen tavoitteita muille geronomeille, ja pyysimme
heiltd kommentteja. Geronomitydéryhman keskustelujen pohjalta teimme mind ma-

pin, josta ilmenee geronomin toimenkuvan osa-alueita (syksy 2015).

Ennen toista geronomitydryhman tapaamista lahetimme jokaiselle geronomille toi-
menkuvan pohtimista helpottavan kysymyslomakkeen (LIITE 4), joka oli tarkoitus
tayttaa valmiiksi. Kysymykset kéasittelivat lahinnd geronomien kokemuksia roolis-

taan, osaamisen hyoddyntdmismahdollisuuksistaan ja saamastaan tuesta tyoyksi-
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koissaan. Kysymyslomakkeen vastausten lapikaynti tapahtui toisella tapaamisker-
ralla. Sen perusteella teimme yhdessa geronomitydéryhmassa SWOT-analyysin (Ku-
vio 3), jossa pohdimme geronomin toimenkuvan kehittamista ja erityisosaamisalu-
eiden esiintuomiseen liittyvid positiivisia vahvuuksia ja mahdollisuuksia seka
negatiivisia heikkouksia ja uhkia. Tapaamiskerroilla teimme myos vapaamuotoisem-
pia muistiinpanoja keskusteluista.
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7 AINEISTOANALYYSIN MENETELMAT

Tassa luvussa esittelemme valitsemamme aineistoanalyysin menetelmat. Tutki-
muskysymyksen ja aineiston luonteen tulisi olla etusijalla paatettdessd metodeista
(Mayring 2000). Valitsimme laadullisen tutkimuksen ja sen analyysimenetelmé&ksi
siséllénanalyysin, koska aineistomme perustuu vastaajilta saatuun kokemukselli-
seen tietoon tutkittavasta asiasta. Laadullisessa tutkimuksessa tutkija pyrkii [6yta-
maan yleistettavissa olevia yhtalaisyyksia keratysta aineistosta. Merkittdvaa on se,
millaista tietoa halutaan saada, eli mitk& ovat tutkimuskysymykset. (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 25.)

Epistemologia tarkoittaa kehittdmistydssamme kasityksid geronomin toimenkuvan
kehittamisen taustalla olevan tiedon luonteesta ja siita misté tietoa saadaan ja miten
sitd voidaan kayttad hyvaksi. Geronomin toimenkuvan kehittamiseen liittyvasta toi-
minnasta ja mahdollisuuksista saatava tieto on inhimillistd, subjektiivista ja arvo-
sidonnaista. Ontologialla tarkoitetaan kasityksia ilmion olemassaolosta eli pohdintaa
taustalla olevista todellisuuskasityksista. Tutkimuksemme ontologiassa geronomin
toimenkuvan kehittaminen nahdaan aktiivisena ja tavoitteellisena toimintana, jonka
taustalla vaikuttavia tekijoita pyritadn ymmartamaan. Ontologisia pohdintoja tarvi-
taan paitsi tutkimuksessa myds geronomin toimenkuvan kehittdmiseen liittyvien
kaytannon menetelmien valinnoissa. Ontologia, epistemologia ja metodit ovat sidok-
sissa toisiinsa, eri tutkimusperinteissa eri tavalla painottuen. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 25.) Vilkka (2015, 129) toteaa laadullisen tutkimusmenetelman ja sen aineis-
ton keraamisen tavoitteena olevan aineiston sisélléllisen laajuuden. Aineiston

maara kappaleina on toissijaista laadullisessa tutkimuksessa (Vilkka 2015, 129).

Laadullisessa tutkimuksessa teorian merkitys on ilmeinen ja siksi valttamaton. Teo-
ria luo laadulliselle tutkimukselle viitekehyksen, jonka pohjalta voidaan analysoida
aineistoa. Kehittamistydhémme liittyvaa teoriatietoa kerasimme koko opinnaytety6-
prosessin ajan. Teoreettinen viitekehyksemme tarkentui vasta tutkimusaineiston
kasvaessa. Viitekehyksen muodostavat tutkimusta ohjaava metodologia ja se mita
tutkimuksen kohteesta jo tiedetaan. Kasitteiden ja niiden merkityssuhteiden tarkeys

korostuu laadullisessa tutkimuksessa. Mikéali kasitteiden maarittely on puutteellista,
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koko tutkimus saattaa vaaristya. Tutkimukseen tarvitaan teoriaa siis koko tutkimus-
kokonaisuuden ymmartamiseen ja siihen voidaan lukea niin kaytetyt metodit, luotet-
tavuus kuin tutkimuksen etiikka (Tuomi & Sarajarvi 2009, 17-19). Kaytimme teoria-
ohjaavaa analyysia, jossa teoria on apukeinona analyysin etenemisessa, mutta
analyysi ei pohjaudu suoraan teoriaan. Aikaisempi tieto ohjaa tai auttaa analyysia,
vaikka analyysiyksikét valitaankin aineistosta. Teoriaohjaavassa tutkimuksessa ai-
neistolahtoisyys ja valmiit mallit vuorottelevat tutkijan ajatteluprosesseissa. (Tuomi
& Sarajarvi 2009, 97.) Kehittamistydssamme aikaisempi tieto, siihen liittyva teoria

seka keratty aineisto ovat vuorovaikutuksessa aineistoa analysoitaessa.

Mayring (2000) kertoo laadullisen sisallonanalyysin kohteena olevan kaikenlainen
dokumentoitu kommunikaatio (puhtaaksikirjoitettuja haastatteluja, diskursseja, ha-
vaintopaivakirjoja, videotallenteita, dokumentteja jne.). Sisallonanalyysi menetel-
mana mahdollistaa erilaisten yhteyksien ja seurausten seka tilanteiden merkitysten
tarkastelun (Tuomi & Sarajarvi 2009, 17-19). Kehittamistydssamme sisallonanalyysi
kohdentui webropol-kyselysta saatuihin vastauksiin, vanhustydn johtajan haastatte-
lun siséltoon seka geronomityéryhmassa tuotettuun aineistoon. Halusimme saada
aineistosta esiin sisallollisesti merkittavaa tietoa, jossa tiedon méaara ei ole merkit-
tavammassa suhteessa sen laatuun verrattaessa. Siséllonanalyysi sopi myo6s par-
haiten kolmen eri taholta keratyn aineiston analysointiin, koska sita voidaan kayttaa

kaikissa laadullisen tutkimuksen perinteissa (Tuomi & Sarajarvi 2009, 17-19).

Sisallénanalyysia voidaan hyddyntdd myds maaréllisen tutkimuksen aineiston ana-
lysoinnissa. Analysoitava aineisto voi olla monimerkityksellistd, mutta on muistet-
tava, ettd merkitysten ei tarvitse olla yhteisesti jaettavissa. Sisallénanalyysi vaatii
tutkijaa valitsemaan nakdkulman tai kohtaamaan aineiston valitsemastaan nakokul-
masta. Sisallonanalyysia kaytettdessa on muistettava sen tulkintasidonnaisuus. Ke-
hittdmistydssamme valitsimme nakokulmaksi sekéa geronomien, muun hoitohenki-
|6ston etté vanhustydnjohtajan ndkemyksen selvittamisen geronomin toimenkuvan

kehittamiseen liittyvissa kysymyksissa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 17-19.)

Kasittelemme ja analysoimme kehittamistydssdmme montaa eri aineistoa yhdessa
ja erikseen. Kehittdmistydomme aineisto muodostuu Lapuan kaupungin vanhuspal-
veluyksikoiden hoitohenkildstolle suunnatusta webropol-kyselysta, vanhustyon joh-

tajan haastattelusta seka geronomitydoryhmassa kootusta aineistosta. Vilkan (2015)
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mukaan aineistotriangulaatiolla tarkoitetaan useiden eri tutkimusaineistojen yhdis-
tamista kesken&d&dn samassa tutkimuksessa. Aineistotriangulaatio vaatii huolelli-
suutta. Lahdeaineisto ja tutkimusaineisto ei saa sotkeutua keskenaan. Tutkimusai-
neistoa on se, jota luokitellaan ja tutkitaan, kun taas lahdeaineistoa kaytetaan
tutkimuksen aikana paattelyn, tulkinnan ja argumentoinnin tukena (Vilkka 2015, 72).
Laadullisessa analyysissa kaytetaan termeja induktiivinen ja deduktiivinen analyysi.
Jaottelu perustuu tulkintaan paattelyn logiikasta, jota on kaytetty tutkimuksessa: in-
duktiivinen (yksittaisesta yleiseen) ja deduktiivinen (yleisesta yksittaiseen). Jaotte-
lun kaytt6 on monimutkaista, koska ajatellaan, ettei uusi teoria voi perustua pelkas-
taan havaintoihin. (mm. Alasuutari 1994;1996.) Kaikista aineistoista pyrimme
tekemaan yleistettavissa olevia oletuksia. Aineistotriangulaation kayttaminen lisasi
tutkimuksemme kattavuutta ja vahensi luotettavuusvirheita. Aineistotriangulaatio oli
aikaa vieva, mutta palkitseva metodi aineiston kokonaiskuvan hahmottamisen
apuna. (vrt. Tuomi & Sarajarvi 2009; Vilkka 2015.)

Muulle hoitohenkiléstdlle suunnatun webropol-kyselyn vastauksia tarkastelles-
samme kaytimme sisallonanalyysia avoimien kysymysten tuottamien vastausten
tulkintaan. Webropol-kyselyn raporteista saatiin taulukkomuodossa méaarallisia vas-
tauksia vaittamiin. Huomioimme kuitenkin, etta sisallénanalyysi ei analysoi vain il-
meisen aineiston sisaltdéa. Eskolan (2001;2007) mukaan sisallénanalyysia voidaan
kayttaa aineiston jarjestamiseen, mutta aineiston kasittely jaa keskeneraiseksi ilman
johtopaatdsten tekemisté. Tutkittuamme webropol-kyselyn vastauksia jasentelimme
aineistoa poimimalla siin& toistuvia kasitteita (vrt. Toikko & Rantanen 2009 kasitteel-
listdminen ja jasentely) ja tarkastelimme tutkimalla niiden maarallisia ilmenemisker-

toja luokittelun avulla varikoodeja hyddyntaen.
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Taulukko 1. Webropol-kyselyn tuottamat vastaukset geronomin osaamisalueista ja

toimenkuvan sisallosta varikoodeittain ilmaistuna.

Webropol-kyselyn avoimet | geronomin osaamisalueet/toimenku- | varikoodi
vastaukset (muu hoitohen- | van sisaltd

kilosto)

1. eniten nousi esiin | RAl-osaaminen, RAI-vastuuhenkil®
vastauksissa

2. —l- hallinnollinen osaaminen mm. ty6- | sininen

vuorosuunnittelu, henkilostohallinto

3. —/l- kokonaisvaltainen ja kuntouttava pe- | punainen
rushoitotyd
4. —/- sosiaalisten seikkojen huomiointi

seka muistiosaaminen

5. —l- viriketoimintavastuu; suunnittelu,

koordinointi ja toteutus

6. —//- kehittdmisosaaminen; tyon ja toimin-

nan kehittaminen

7. —ll- hoito-ja kuntoutussuunnitelmien te- | ruskea

keminen

Vanhustydn johtajan haastattelu nauhoitettiin ja litteroitiin (4 sivua) seka analysoitiin
siséllébnanalyysia menetelmana kayttaen. Haastattelun aikana teimme kaksi tarken-
tavaa kysymysta. Haastatteluaineiston litteroinnissa noudatimme saantéa, jonka
mukaan haastateltavan puhetta ei saa litteroinnissa muuttaa tai muokata. (Vilkka
2015, 138.) Litteroidusta aineistosta alleviivasimme vareilla tutkimuksemme kan-
nalta relevantteja asioita ja nostimme esiin geronomin toimenkuvaan liittyvia keskei-
sia tekijoitd (Taulukko 2). Tavoitteena oli saada haastattelun avulla esiin laajempi
ké&sitys organisaation ja esimiestahon ajatuksista geronomin toimenkuvan kehitta-

misen suhteen.
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Taulukko 2. Vanhustyon johtajan ajatuksia geronomin toimenkuvan erityispiir-

teistd/osaamisen ndkymisestéa varikoodattuna.

Vanhustyon johtaja

geronomin toimenkuvan
erityispiirteet/osaamisen

nakyminen

varikoodi

hoito-ja kuntoutussuunni-

telmien laatiminen

ruskea

viriketoimintaosaaminen

muistitybosaaminen,
muistisairaan kohtaami-
nen ja sairauksien tunnis-

taminen

RAIl-vastuuhenkil®d

hallinnollinen osaaminen

sininen

laatuty6/toiminnan  kehit-

tdminen

Vanhustydn johtajan haastatteluaineiston purussa kayttdmamme varikoodit ovat

osittain samoja muulle hoitohenkildstolle suunnatun webropol-kyselyn (avoimien ky-

symysten) vastausten varikoodien kanssa. Osittain yhtenevéat varikoodit auttoivat

meitd hahmottamaan aineistojen analysoinnissa yhtenevia tuloksia. Teimme van-

hustydn johtajan haastattelusta varikoodausta myas liittyen geronomin toimenkuvan

mahdollisuuksiin (Taulukko 3). Vanhustyon johtajan haastatteluaineistosta tuli né-

kyviin esimiestahon positiivinen suhtautuminen geronomin toimenkuvan mahdolli-

suuksiin.
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Taulukko 3. Vanhustyon johtajan ajatuksia geronomin toimenkuvan mahdollisuuk-

sista varikoodattuna.

Vanhustyon johtaja | geronomin toimenkuvan mahdollisuudet

varikoodi

geronomin oma aktiivisuus ja rooli

violetti

etenemismahdollisuudet tydssa

tummanvihrea

nen tydyhteiséon

geronomien lukumaaréa/jokaisessa kau- | harmaa
pungin vanhuspalveluyksikésséa on

geronomi

osaamisen esiintuominen ja sopeutumi- | musta

Geronomityéryhman jasenten ennalta tayttdmien kysymyslomakkeiden vastausten

lapikaynti tapahtui toisella tapaamiskerralla. Sen perusteella teimme yhdessa flap-

pitaululle geronomitydryhmassa SWOT-analyysin (Kuvio 3), jossa pohdimme gero-

nomin toimenkuvan kehittamista ja erityisosaamisalueiden esiintuomiseen liittyvia

positiivisia vahvuuksia ja mahdollisuuksia seka negatiivisia heikkouksia ja uhkia.

Kerasimme kysymyslomakkeet ja analysoimme niiden sisaltda kysymys kerrallaan

siséllénanalyysia hyddyntaen. Vapaamuotoisempia muistiinpanoja geronomitydryh-

massé kaydyista keskusteluista analysoimme tekemalla mind map —kuvioita. Seu-

raavalla sivulla esittelemme yhden mind map-kuviosta, jonka teimme geronomity6-

ryhmassa esiin nousseiden asioiden pohjalta.



geronomin

toimenkuva pitai
selkeyttas geronomin oma
rooli ja asenne

osaamisen
esiintuominen

geronomitydryhman
pohdintoja

joskus hankalaa

toimenkuvasta

organisaation

asettamat raamit Kiire ja

toimenkuvan ajanpuute

suhteen toimenkuvan
uhkana

Kuvio 1. Geronomitydéryhman pohdintoja toimenkuvasta.

40

esimiehen ja
tydyhteistn tuki
on tarkeaa
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8 KEHITTAMISTYON TULOKSET

Tassa osiossa avaamme kehittamistyomme tuloksia, jotka pohjautuvat teke-
maamme siséallénanalyysiin. Analysoitava aineisto koostuu muulle hoitohenkilos-
télle suunnatun webropol-kyselyn avoimien kysymysten vastauksista, vanhustyon
johtajan haastattelusta seka geronomityéryhman pohdinnoista. Muulle hoitohenki-
|6stdlle suunnatun webropol-kyselyn maarallisia vastauksia esittelemme taulukon

avulla.

Taulukko 4. Sisallénanalyysin tuottamat teemat.

Geronomin toimenkuvan kehittdminen

Paaluokka Alaluokat

Osaamisen hyodyntadmisen | epéselva toimenkuva, tyon perushoitosidonnai-
esteet suus, ainoa oman alansa edustaja tyoyksikossa,

kollegiaalisen tuen puute, ajan puute ja kiire

Geronomin toimenkuvan | ammatillinen eteneminen organisaatiossa, vaiku-
mahdollisuudet tusmahdollisuudet toimenkuvaa kehitettdessa,
koulutuksen tuoma kokonaisvaltainen nékemys
vanhustyosta, tyoyhteison tuki, osaamisen hyo-

dyntdmismahdollisuudet

Geronomi yksilona oma rooli ja asenne, osaamisen esiintuominen, li-

sakoulutukset, geronomityéryhman tuki

Geronomi osana tyoyhteisda | tydyhteison asenne ja suhtautuminen, esimiehen
ja tydyhteison tuki/tuen puute, kehittdmismydntei-

nen ilmapiiri, organisaation asettamat raamit

Tutkimusaineistosta nousi esiin sisdllonanalyysia kayttden edella olevassa taulu-

kossa esiintyvat teemat. Paaluokiksi merkitsimme tutkimustuloksia hallitsevimmat
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teemat ja niiden alaluokiksi osa-alueet, jotka siséaltyvat kyseiseen teemaan. Tutki-
mustuloksissa paadyimme tuomaan esiin myos erikseen jokaisen eri tutkimusai-
neiston tuottamat tulokset, koska halusimme osoittaa niiden ainutlaatuisuuden ja
merkittavyyden yksittaisindkin uutta tietoa tutkimuskohteesta tuottavina aineistoina.
Tutkimustuloksissa esittelemme esiin nousseita teemoja jokaiseen eri keruumene-
telmalla hankittuun tutkimusaineistoon pohjautuen, mutta teemme tulkinnan myods
tutkimustulosten yhtenevaisyydesta. Valintamme taustalla oli halu antaa arvoa kai-
kille eri keruumenetelmilla saaduille tutkimustuloksille seka yksittaisina uuden tie-
don tuottajina etta yhdessa yhtenevien tulosten ndkokulmasta. Pyrimme saamaan
aikaan sisallollisesti mahdollisimman laajan ja tuloksiltaan luotettavan tutkimustu-
losten kokonaisuuden, joka vastaa tutkimuskysymyksiin ja tuottaa uutta tietoa gero-
nomin toimenkuvan kehittdmisesta sekéd antaa nakemyksen geronomin toimenku-
van tulevaisuuden sisall6llisistd mahdollisuuksista. Kaikki kolmella eri tavalla keréatyt

tutkimusaineistot tuottivat tutkimustuloksia, jotka vastasivat tiedon intressiimme.

8.1 Webropol-kyselyn tulokset

Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikéiden muulle hoitohenkilostélle suunnattuun
kyselyyn vastasi 41 henkil64, joista oli 11 sairaanhoitajaa, 27 lahihoitajaa ja 3 muuta
sosiaali- ja terveysalan ammattilaista. Mahdollisia vastaajia olisi ollut yhteensé n.
100. Yhden Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikén hoitohenkiléstd ei vastannut
webropol-kyselyyn lainkaan. Webropol-kyselyyn vastaaminen oli jadnyt huomioi-
matta kyseisessa yksikossa sahkopostitse lahetetyistda muistutuksista huolimatta.
Geronomin ammattinimike oli tuttu 40:lle vastaajalle ja vain yksi vastaaja ilmoitti,
ettd geronomi ammattinimikkeena ei ole tuttu. Oman ammattinimikkeen kertominen
oli pakollinen kysymys kuten my6s geronomi ammattinimikkeena on minulle tuttu -

vaittdmaan vastaaminenkin.

Geronomin toimi on tarpeellinen tydyksikossani -vaitteeseen vastanneista enem-
misto oli joko taysin samaa mielté tai jokseenkin samaa mieltd. Geronomin toimen-
kuva on selkeéasti maaritelty -vaitteeseen vastanneista enemmistd oli jokseenkin eri
mieltd tai taysin eri mieltd. Geronomin toimenkuva eroaa omasta toimenkuvastani -

vaitteeseen vastanneista suurin osa oli tdysin samaa mieltd tai jokseenkin samaa
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mielta. Tiedan geronomin osaamisalueet —vaite jakoi vastaajien mielipiteet, pieni
enemmisto oli taysin tai jokseenkin samaa mieltéd. Geronomin osaamista hyédynne-
taan tyoyksikdssani hyvin -vaitteeseen vastanneista ei kukaan ollut taysin samaa
mielta. Jokseenkin tai taysin eri mieltéa oli iso enemmistd vastaajista. Geronomilla
on mahdollisuus hyddyntaa erityisosaamistaan tyoyksikosséni —vaite jakoi vastaa-
jien mielipiteet kahtia. Vahan yli puolet vastaajista olivat vaitteen kanssa taysin tai

jokseenkin samaa mieltd ja loput vastaajista joko jokseenkin tai taysin eri mielta.

Geronomin toimenkuvaa tulisi selventaa ja kehittéda tyoyksikdssani -vaitteeseen
vastanneista kaikki olivat taysin samaa mielta tai jokseenkin samaa mieltéa. Gero-
nomin toimenkuva on toimiva nykyisellaan -vaitteeseen vastanneista ei kukaan ollut
taysin samaa mielta ja jokseenkin samaa mielta oli vain nelja vastaajaa. Jokseenkin
eri mieltd ja taysin eri mielta oli suurin osa vastaajista. Geronomin toimia pitaisi pe-
rustaa lisda tulevaisuudessa -vaitteeseen vastanneista vahan alle puolet oli taysin
samaa mielta tai jokseenkin samaa mieltd. Vastaajista 24 oli jokseenkin eri mieltéa

tai taysin eri mielta.

Taulukko 5. Webropol-kysely. Muun hoitohenkiloston vastaukset vaittamiin.

‘Vastaajien maara: 41

1 taysin samaa 2 jokseenkin samaa | 3 jokseenkin eri 4 taysin eri Yhteensa

mielta mielta mielta mielta
Geronomin toimi on tarpeellinen tydyksikossani 12 22 5 2 41
Geronomin toimenkuva on selkeasti maaritelty 2 9 17 13 41
Geronomin toimenkuva eroaa omasta
toimenkuvastani 12 13 8 8 AL
Tiedan geronomin osaamisaluest 4 22 12 3 41
Geronomin osaamista hyddynnetaan
tyByksikassani hyvin o 1 13 7 4
Geronomilla on mahdollisuus hyddyntad
erityisosaamistaan tydyksikéssani 3 i B g &
Geronomin toimenkuvaa tulisi selventaa ja kehittda
tybyksikissani 30 1 0 0 41
Geronomin toimenkuva on toimiva nykyiselldan i} 4 20 17 41
Geronomin toimia pitaisi perustaa lisaa
tulevaisuudessa 4 13 12 12 “
Yhteensa 70 124 100 75 369

Edell& mainittuihin vaitteisiin vastaaminen oli pakollinen vaihe muulle hoitohenkilds-
télle suunnattuun webropol-kyselyyn vastaamisessa. Kyselyssa pyysimme vastaa-
jila kertomaan myos ajatuksiaan geronomin toimenkuvaan ja osaamisalueisiin liit-
tyen. Vastaaminen avoimiin kysymyksiin ei ollut pakollista ja vastauksia niihin tuli

37:1ta vastaajalta.
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Webropol-kyselyn pohjalta geronomin toimenkuvan sisallossa nayttaytyivat vahvim-
min viriketoiminnallinen osaaminen, RAI-erityisosaaminen, hallinnolliset tehtavat,
mutta myo6s vahvasti perushoidollinen tyd. Lisaksi kyselyn tuloksista nousi esiin eri-
laisten kuntoutus- ja hoitosuunnitelmien laatimisessa muun henkiléston tukena ole-
minen. Geronomilla n&htiin olevan kokonaisvaltainen ndkemys ikaéantyneiden fyysi-
sistd, psyykkisistd ja sosiaalisista ulottuvuuksista. Taméa erityisosaamisen alue
koettiin tarkeadksi ikdantyneen ihmisen kohtaamisessa. Geronomin toimenkuvan ku-
vauksissa nousi esiin myos yhteistyo erilaisten sidosryhmien ja omaisten kanssa.
Apuvalinetarpeiden kartoitus sek& kuntouttavan tydotteen noudattaminen nousivat
myds geronomin toimenkuvan sisalldista esiin. Geronomin toimenkuvaan nahtiin liit-
tyvan yksikdn toiminnan ja ympariston kehittdminen ikaihmisille voimaannuttavaksi
ja itsemaaraamisoikeutta kunnioittavaksi. Tahan osa-alueeseen liittyen geronomilta
odotettiin kykya toimia aloitteellisesti sek& kannustaa muuta henkilokuntaa toivotun
kehityssuunnan mukaisesti. Lisaksi tuloksista nousi esiin ladkehoitoon liittyvan
osaamisen tarkeys. Tarkeaksi koettiin gerontologinen osaaminen, joka pitda sisal-
laédn ikaihmisten ja varsinkin muistisairaiden hoitoon liittyvaa erityisosaamista.
Olemme poimineet kyselyn avoimista vastauskohdista sitaatteja tuomaan esiin

muun hoitohenkil6ston mielipiteitd geronomin toimenkuvaan liittyen.

Geronomin toimenkuvaan kuuluu vanhusten kokonaisvaltainen hoito.
Toimenkuvaan voisi kuulua erilaisten sosiaalisten etuisuuksien selvitta-
minen, hoitotukihakemusten tayttd, RAl-osaamisen hallinta, vanhuksen
omatoimisuuden ja hyvinvoinnin edistaminen, kuntouttavan hoitoty6n
hallinta, johon liittyy viriketoiminnan ja ulkoilun suunnittelu ja jarjestely,
yleensa asukkaiden sosiaalisuuden lisaaminen. Yhteistyd muiden am-
mattiryhmien kanssa ja tydyhteisén kannustaminen ja ohjaaminen ko.
asioihin. Erityisia lisdvastuita voitaisiin jakaa tyoyksikossa siten, etta
huomioitaisiin tyontekijoitten koulutustausta ja sen mukaan jaettaisiin
vastuualueita, my6s muilla kuin geronomeilla saattaa olla osaamista ja
koulutusta vaikka he eivat olekaan ammattikorkeakoulun kayneita. Ge-
ronomien tulee yhtéalailla osallistua osaston perushoidolliseen tyéhon
tasavertaisesti muiden tyontekijdiden kanssa. Palkkauksen tason huo-
mioon ottaen esim. I&hihoitajiin verrattuna toimenkuvaan pitéisi kuulua
esim. edellamainittuja lisdvastuita.

Geronomin toimenkuvaan liittyvan erityisosaamisen esille tuomista ja hyédynta-
mista koettiin heikentavan epaselvyys toimenkuvan sisallostd, perushoito-sidonnai-

suus ja yksikon paivittaisten rutiinien mukaan toimiminen. Hallinnollinen osaaminen



45

nahtiin geronomin vahvuutena, mutta vastauksista tuli ilmi, ettei geronomilla valtta-
matta ole mahdollisuutta toteuttaa osaamistaan tyoyksikdssa. Lahihoitajan tehtavia
korkeampi palkkataso ja sen vaikutus geronomin toimenkuvan sisaltoén nayttaytyi

vastauksissa useasti.

Geronomi tekee taysin samaa tyota kun lahihoitajat, tosin paremmalla
palkalla. He eivat pysty tekemaan taalla sita tydta mihin he ovat saaneet
koulutuksensa, joten he turhautuvat taalla ja haluaisivat enemman
haastetta. Koulutus menee hukkaan. Palkka suurempi kuin lahihoita-
jilla, niin pitaishan se nakya erityisosaamisena paivittaisessa tyossa. Vi-
rikkeiden suunnittelu ja toteuttaminen yhdessa muun henkildkunnan
kanssa. Geronomin osaaminen on positiivinen asia tehostetussa yksi-
kossé, kun se pystytddn hyddyntamaan.

Toimenkuvan selkiyttamista pidettiin tarke&nd, jotta geronomien osaaminen saa-
daan kohdennettua oikein. Kyselyyn vastanneiden mukaan hallinnollisia t6ité voisi
jakaa enemman geronomeille, mm. tyévuorosuunnittelu ja lahiesimiehen sijaistami-
nen seka laatutyon toteutumisen valvonta. Ammattikuntana geronomit koettiin nuo-
reksi, joten toivottiin geronomien itse tuovan laaja-alaista koulutustaan esiin, ja poh-
tivan miten tydssa voitaisiin parhaiten hytdyntdd heidan osaamistaan. Ajanpuute

koettiin geronomin osaamisen esiintuomista vaikeuttavana tekijana.

Pitaisi olla selkeat toimenkuvat geronomeille, niin he tietdisivat mita
heiltd odotetaan.

Enemman pois hoitotydsta tekem&én koulutustaan vastaavaa ty6ta,
koska aika ei riitd kaikkeen.

Hyva koulutus menee hukkaan minimihenkilokunnan vuoksi. Aika ei
vain yksinkertaisesti riitd kuin valttamattomaan. Esim. vanhusten ns.
kaytdshairioita ja ladkitysta niihin, voitaisiin vahentaa pelkastaan silla,
ettd aikaa rauhalliseen toimintaan |6ytyisi hoitajilta enemman. Nykyisel-
l&aan kaikki hoitotoimenpiteet ym. on vain tehtava sujuvasti ja vauhdilla.
Kuntouttavaa tyootetta ei esim. ehdi kayttaméaan. Kuinka paljon antoi-
sampaa asukkaille olisi, jos saisi itse edes mahdollisuuden yrittdé tehda
asioita.

Geronomit saivat myo6s tukea webropol-kyselyyn vastanneelta muulta hoitohenki-
|6stolta. Geronomin toimenkuvan epaselvyydet ja osaamisen hydédyntamismahdol-

lisuudet tunnistettiin myds muun hoitohenkiléston taholta.
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Geronomeille pitaisi selvasti sanoa, mita niiden tehtaviin kuuluu eri
osastoilla, kun osastotkin ovat erilaisia, niin toimenkuva olisi sita osas-
toa vastaava, ei kaikkien tarvi olla samassa muotissa. Eri osaamista
voisi hyédyntaa paremmin.

Vaatii geronomilta paljon tahtoa ja motivaatiota yksikon ainoana am-
mattinsa edustajana yllapitaa esim. virikkeellista toimintaa yksikbssaan.
Myds muiden hoitotyon edustajien on suhtauduttava mydnteisesti par-
haan hy6dyn saamiseksi geronomin osaamisesta.

He eivat pysty tekemaan taalla sita tyota, mihin he ovat saaneet koulu-
tuksensa, joten he turhautuvat taalla ja haluaisivat enemman haastetta.
Koulutus menee hukkaan. Palkka suurempi kuin l&hihoitajilla, niin pi-
taishan se nakya erityisosaamisena paivittaisessa tyossa.

8.2 VanhustyoOn johtajan haastattelu

Vanhustyon johtajan mukaan geronomin toimien perustamisen tausta-ajatuksena
oli luoda moniammatilliseen hoitotydn tiimiin lisda gerontologista osaamista. Ge-
ronomien toimien perustamisen avulla haluttiin tuoda vanhustyon erityisosaamista
vanhuspalveluyksikkdjen arkeen. Geronomien toimien perustamisvaiheessa nelja
l&hihoitajan tointa muutettiin geronomin toimeksi. Taman muutoksen tarpeellisuus
vaati vanhustyon johtajan perusteluja hallitukselle. Lapuan kaupungin ikapoliittiseen
strategiaan on kirjattu gerontologisen erityisosaamisen yksikkdkohtainen lisaami-

nen.

Vanhustyon johtajan mukaan geronomin erityisosaaminen on tarpeen erityisesti
muistisairauksiin liittyvissd ongelmissa ja muistisairaiden henkiléiden kohtaami-
sessa. Kaytannon tasolla on ollut tarkeaa, ettéa osataan tulkita muistisairaan kayt-
taytymista ja erotella, mitk& ongelmat johtuvat muistisairaudesta ja mitka liittyvat
muihin sairauksiin. Vanhustyon johtaja korosti geronomin syvallisempéaa keskitty-
mista ikdihmisen tarpeisiin. Hinen mukaansa geronomin tydskentelyssa nakyy van-
husten itsemaaraadmisoikeuden kunnioittaminen ja vanhuslahtbisen ajattelun nako-
kulma. Vanhustyon johtaja toi esiin, ettd hakeutuminen kokonaan vanhustyoté
sisdltavaan koulutusohjelmaan osoittaa lahtokohtaisestikin vahvaa positiivista suh-

tautumistapaa ja asennetta vanhustyotd kohtaan. Vanhustyon johtaja kertoi palk-
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kaavansa asennetta ja koki, ettd geronomit tuovat tydyhteis66n myonteista vanhus-
kasitystd. Geronomin toimessa han koki erityisen tarkeaksi virikkeellisen arjen luo-
misen vanhuksille sekd muun tyéyhteison mukaan saamisen viriketoiminnan toteut-
tamiseen. Geronomin erityisosaaminen tulee hdnen mukaansa ilmi myds hoito- ja
palvelusuunnitelmissa ja hoitotydn toteuttamisessa. Vanhusty6n johtajan ndkemyk-
sen mukaan geronomin toimien tayttdminen on vaikuttanut positiivisesti hoidon laa-
tuun ja siihen, ettd toimitaan ikaihmisten ehdoilla hyvaan elaméanlaatuun keskittyen.
Han piti tarkednd, ettéd geronomit tuovat gerontologista tietoa ja osaamista vanhus-

palveluyksikkadihin.

Vanhustyon johtaja korosti geronomin omalla persoonalla olevan merkitysta toimen-
kuvan toteuttamisessa. Se vaikuttaa tydyhteis6on sopeutumiseen ja siihen, kuinka
saa omaa geronomin rooliaan tuotua esiin. Uutena tyontekijana yksikkéon tulevan
geronomin oman erityisosaamisen esiin tuomiseen vaikuttaa vastaanottavan henki-
I6kunnan suhtautuminen. Muun tydyhteison suhtautuminen geronomiin vaikuttaa
myoOs toimenkuvan toteuttamiseen. Geronomilla itsellaan on vastuu toteuttaa van-
hustydn osaamistaan ja kirkastaa omaa rooliaan muulle tydyhteisélle. Oma per-
soona on jokaisen tyontekijan tarkein tyévaline. Esimiehen tuki on tarkeda gerono-
mille oman roolinsa toteuttamisessa. Riippuu kuitenkin esimiehesta millaista tukea
han antaa ja miten paljon. Vanhustytn johtajan mielestéa geronomin toimenkuvaa
on hyva nostaa esiin ja kehittdd. Han piti tarkeéna, etté ei luoda kuitenkaan sellaista
mielikuvaa, jossa geronomit nostettaisiin muiden ammattiryhmien ylapuolelle. Tar-
keinta on kuitenkin yhteisen padmaaran, vanhuksen hyvinvoinnin, toteutuminen mo-

niammatillisen yhteistyon avulla.

Vanhustydn johtajan mukaan geronomin toimenkuvan kehittaminen ja paivittaminen
on erittain ajankohtaista. Lapualla on avattu uusi ymparivuorokautista hoitoa tar-
joava palvelukeskus Jokilintu, jossa on aloittanut tydskentelyn osittain taysin uusi
henkilokunta myds esimiesten ja geronomien osalta. Taméan vuoksi oli erityisen
hyva hetki luoda selkea toimenkuva geronomeille. Vanhustyon johtaja aikoikin kes-
kustella esimiestahon edustajien kanssa heidankin odotuksistaan, toiveistaan ja ta-
voitteistaan geronomin toimenkuvan suhteen. Vanhustyon johtajan mukaan gero-
nomin toimenkuva olisi alun alkaenkin voitu muodostaa selkedmmaksi ja maarittaa

tarkemmin tydnkuvien siséllét. Geronomin toimia on jokaisessa yksikossa vain yksi,
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joten oman roolin korostaminen saattaa olla geronomille joskus hankalaa. Vanhus-
tyon johtaja korosti kuitenkin geronomin oman aloitteellisuuden ja aktiivisuuden tar-
keyttd oman roolinsa esiintuomisessa ja kehittdmisessa. Tydyhteis66n sopeutumi-
sessa on tarkeaa, ettda geronomin toimenkuvaan sisaltyva erityisosaaminen sailyy
ja saa paikkansa tyoyhteistssa. Vanhustytn johtajan mielestd geronomeilla onkin
nyt loistava mahdollisuus vaikuttaa oman tydnkuvansa muodostumiseen taman
opinnaytetyon avulla. Hanen mukaansa geronomien oma nakemys toimenkuvasta

ja sen sisallosta on merkittavaa tyon sujuvuuden ja mielekkyydenkin kannalta.

Vanhustyon johtaja naki geronomilla olevan myds etenemismahdollisuuksia tyos-
saan. Lapualla yksi geronomi on siirretty ilman viran avoimeksi laittamista esimies-
tehtaviin osastonhoitajan nimikkeelld. Vanhustydn johtaja oli itse suositellut kyseista
geronomia osastonhoitajan virkaan. Vanhustyon johtaja nosti esiin myds ge-
ronomien laatutyoskentelyyn liittyvan osaamisen. Yksikdiden geronomit toimivat
RAIl-vastaavina, ja perehdyttavat muuta henkilostod kyseisen laatutytkalun kaytta-

miseen vanhusten toimintakyvyn arvioinnin mittaristona.

8.3 Geronomityéryhmassa saadut tutkimustulokset

Kartoitimme geronomitydryhméssa toimenkuvan yhteisia (syksy 2015) osa-alueita,
jotka nayttaytyivat erilaisin painotuksin riippuen geronomin tydskentely-yksikdsta
Lapuan kaupungin vanhuspalveluissa. Kokosimme nama yhteiset tekijat mind map

—tyyliseen kuvioon.

Esimiehen sijaistaminen tydyksikkdkohtaista RAI-tyoskentely

Laatutyo

Geronomin
toimenkuva
syksy 2015

Kokonaisvaltainen hoitotyd Muistityo

Kuvio 2. Geronomin toimenkuva (syksy 2015).
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Geronomityéryhmassa kasittelimme geronomin toimenkuvan kehittamista keskus-
telemalla geronomeille aiemmin lahettamamme kysymyslomakkeen tiimoilta, ja ke-
rasimme niistd saadut tiedot SWOT-analyysin avulla yhteen. SWOT-analyysi tulee
sanoista Strengths, Weaknesses, Opportunities ja Threats (Opetushallitus 201).
SWOT-analyysin avulla koimme saavamme kerattya tietoa geronomityéryhmalta
geronomin toimenkuvan kehittdmiseen liittyvid vahvuuksia, heikkouksia, mahdolli-
suuksia ja uhkia. Jaoittelimme saamamme tulokset viela sisdisiin ja ulkoisiin tekijoi-
hin SWOT-analyysin mukaisesti. Sisaisia tekijoitd ovat vahvuudet ja heikkoudet. Ul-

koisia tekijoita ovat mahdollisuudet ja uhat.

Sisaisend vahvuutena geronomitydryhmassa nousi esiin geronomien kollegiaali-
nen tuki, erityisesti geronomitapaamisten muodossa. Tydyhteison vastaanottavuus
ja tydyhteisbn seka vanhustydn johtajan positiivinen asenne geronomin toimea ja
geronomeja kohtaan n&htiin isona vahvuutena. Esimiehen tuki ja tehtéavien dele-
gointi koettiin my0s sisaiseksi vahvuudeksi. Erityisesti hallinnollisten tehtavien dele-
gointi geronomille koettiin luottamuksen osoitukseksi ja geronomin osaamista tuke-
vaksi tekijaksi. Geronomin oman persoonan vaikutus toimenkuvansa

toteuttamisessa koettiin vahvuudeksi.

Sisaisena heikkoutena geronomitydryhmassa nousi esiin negatiivinen asenne, tie-
tamattomyys ja vaheksynta geronomin toimenkuvaa kohtaan tydyhteison taholta.
Heikkoutena nayttaytyi myos tehtavien delegoinnin puute geronomeille. Tybyhtei-
son taholta koettiin my6s tapahtuneen muutosvastarintaa geronomin toimen perus-
tamisen tarpeellisuuden suhteen. Geronomi on yksikkdnsa ainoa ammattikuntansa
edustaja Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikdissd, ja taman myota kollegiaali-
sen tuen puute omassa yksikossa koettiin heikkoutena. Geronomien kokemus
oman persoonan piirteiden vaikutuksesta osaamisen esiintuomiseen liittyvissa vai-

keuksissa nahtiin myés heikkoutena.

Ulkoisina mahdollisuuksina geronomityéryhmén jasenet nakivat geronomien
mahdollisuuden ammatilliselle etenemiselle organisaatiossa, esimerkiksi esimie-
hen& toimimisen. Positiivisena ulkoisena mahdollisuutena néhtiin Lapuan kaupun-
gin perusturvahenkildston positiivinen suhtautuminen geronomin toimien perusta-

mista kohtaan. Lapua on toiminut edellakavijana geronomien palkkauksessa
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vanhuspalveluyksikkdihinsd geronomi AMK nimikkeella. Samalla tietoisuus gerono-
mikoulutuksesta on lisdantynyt, koska jokaisessa Lapuan kaupungin vanhuspalve-

luyksikdssa tydskentelee geronomi.

Geronomityéryhmassa pohdittiin myos sita, etta Lapuan kaupungin vanhusty6n joh-
tajan positiivinen suhtautuminen geronomien ammattia kohtaan mahdollisesti lisda
my0Os opiskelijoiden kiinnostusta ja halukkuutta hakeutua kyseisiin vanhuspalvelu-
yksikoihin harjoitteluihin. Geronomityéryhméan jasenet kokivat ettd geronomien si-
joittuminen vanhuspalveluyksik6ihin Lapuan kaupungissa luo positiivista imagoa
geronomien koulutusta ja osaamista kohtaan. Isona ulkoisena mahdollisuutena
toimi geronomien mahdollisuus vaikuttaa toimenkuvansa kehittdmiseen. Kehitta-
mistydmme koettiin geronomityéryhman sisalla merkittavaksi geronomin toimenku-

van tulevaisuutta ajatellen.

Ulkoisena uhkana geronomin toimenkuvan kehittamiselle nahtiin tydajat. Talla tar-
koitettiin kolmivuoroty6td, jota suurin osa geronomeista tekee Lapuan kaupungin
vanhuspalveluyksikoissa. Geronomityéryhman mukaan ajanpuute ja tydajan painot-
tuminen perushoidolliseen tydhon rajoittivat mahdollisuuksia geronomin muun
osaamisen esille tuomisessa. Kokonaisvaltainen hoitoty0 koettiin kuitenkin yhdeksi
tarkeaksi osaksi geronomin osaamista. Ulkoisena uhkana geronomien toimenkuvan
suhteen nahtiin ehdotusten ja ideoiden tyrmaaminen tydyhteison tai organisaation
taholta. Geronomit eivat kertomansa mukaan aina tunne saavansa &antdan kuulu-

viin tydyhteison sisalla.

Lapuan kaupungin ndkemys toimenkuvan sisallosta ja rajoitteista koettiin joissakin
kohdin ongelmalliseksi. Vanhuspalveluyksikdiden esimiehina on tédhan saakka toi-
minut yleensa sairaanhoitaja vastaavana sairaanhoitajana tai osastonhoitajana.
Vastaavan sairaanhoitajan nimike esimiehen toimissa rajoittaa geronomi AMK tut-
kinnon hyodyntamista esimiestehtavissa. Lapuan kaupungin tehostetun asumispal-
veluyksikon Niittypuiston esimiehend toimii kuitenkin geronomi osastonhoitajan ni-
mikkeella. Tyodyhteison nakemys toimenkuvan tarpeellisuudesta ja sisalloista
vaihteli. Ulkoisena uhkana tdmé& nayttaytyi silloin, kun geronomin toimi nahtiin tar-
peettomana tyoyksikdssa. Tata ulkoista uhkaa vahensi kuitenkin lisaantynyt tietoi-

suus ja kokemus geronomeista tydyksikoissa.
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SWOT-analyysi-kuviossa (Kuvio 3) esitamme geronomityéryhméassa esiin nous-

seita asioita geronomin toimenkuvaan liittyen.

POSITIIVISET NEGATIIVISET

S Vahvuudet Heikkoudet

I Tyokaverien Negatiivinen asenne,

S vastaanottavuus, tietamattomyys, vaheksynta omalta

) positiivinen asenne tyoyhteisolta

A Geronomien Delegoinnin puute

| kollegiaalinen tuki TyoOyhteison muutosvastarinta
Vanhustyon johtajan geronomin toimen perustamisen

S positiivinen asenne suhteen

E Esimiehen tuki ja Kollegiaalisen tuen puute omassa
tehtavien delegointi yksikossa

T Geronomin oma persoona Persoonan piirteet osaamisen

esiintuomisessa

U Mahdollisuudet Uhat

L Geronomien ammatillinen Tyo6ajat, kolmivuorotyo

K eteneminen Ajanpuute ja mahdollisuuksien
organisaatiossa puute osaamisen esilletuomisessa

0 Lapua edellakavijana Kaupungin ja tydyhteisén ndkemys

| Geronomien maara, toimenkuvan sisallosta ja tarpeesta
omalla nimikkeella Ehdotusten ja ideoiden tyrmays

S toimessa tyoyhteisdn/organisaation taholta

E Positiivinen imago

T Opiskelijoiden kiinnostus

Mahdollisuus vaikuttaa
geronomin toimenkuvan
kehittamiseen

Kuvio 3. SWOT-analyysi geronomin toimenkuvan kehittamisesta.

Geronomityéryhmassa keskusteltiin geronomin toimenkuvan kehittdmisen osa-alu-

eista tulevaisuutta ajatellen. Geronomit kokivat, etta on tarkedé saada johtotaso mu-

kaan toimenkuvan kehittamiseen, varsinkin lahiesimiesten tuen merkitys geronomin

toimenkuvan suhteen koettiin suureksi. Muun tydyhteisén kannustava ja avoin suh-

tautuminen geronomin toimenkuvaa kohtaan edesauttaa sen kehittdmistd. Ge-

ronomit toivoivat saavansa tukea esimerkiksi kehittamisideoihin, hallinnollisen osaa-

misen esiintuomiseen ja oman tyonsa siséllélliseen monipuolistamiseen. Palautteen

ja tuen saamisen koettiin vaihtelevan yksikkdkohtaisesti. Geronomityéryhmé&an
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osallistuneet geronomit kokivat toimenkuvan kehittAmismahdollisuudet kuitenkin hy-

vaksi.

Geronomityéryhmassa pohdittin myds geronomien omaa vastuuta osaamisensa
esiintuomisessa ja roolin ottamisesta tydyhteisdssa. Oma aktiivisuus ja positiivinen
asenne auttavat geronomia sopeutumaan ammattinsa ainoana edustajana tyoyh-
teisoon. Tietoisuuden lisaaminen geronomin koulutuksesta, osaamisalueista ja toi-
menkuvan sisallollisista mahdollisuuksista auttaa tydyhteis6a ymmartamaan gero-
nomin toimen tarpeellisuuden tydyhteison osana. Tarkeana tavoitteena on myos
yhteisen kielen, kasitteiden ja keskustelukulttuurin luominen eri toimi- ja ammattialo-
jen seka sidosryhmien kesken (Vilkka 2015, 19-20).

8.4 Tulosten yhtenevaisyys

Kerasimme kaikista aineistoista yhtenevia tuloksia mind map —kuvioon ja varikoo-
dasimme ne aineistokohtaisesti. Muun hoitohenkiléston webropol-kyselyn kautta
tuottamat tulokset nakyvat mind mapissa punaisella. Geronomityéryhman avulla
saadut tulokset merkitsimme sinisella. Vanhustyon johtajan haastattelusta esiin
nousseet tulokset varikoodasimme vihrealla. Keskityimme léytamaan aineistojen tu-
loksista geronomin toimenkuvaan ja sen kehittamiseen vahvasti liittyvia teemoja.
Kehittamistyossamme oli oleellista etsi& yhtenevaisia tuloksia, koska tavoit-
teenamme oli saada esiin kaikkien tutkimukseen osallistuneiden ajatukset, mielipi-

teet ja asenteet geronomin toimenkuvaa ja sisaltoa seka sen kehittamista kohtaan.
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Geronomilla on ammatillisia Geronomin toimi on tarpeellinen
etenemismahdollisuuksia

Geronomin toimenkuvaan

liittyy kehittéva ja kuntouttava

tydote

Geronomilla on mahdollisuus

Geronomin oma vastuu,
asenne ja persoona
vaikuttavat toimenkuvan
toteuttamisessa

Tuki organisaation taholta
on tarkeaa geronomin

kuvan kehittami

muu hoitohenkilésto
geronomityoryhma
vanhustyon johtaja

Kuvio 4. Tulosten yhtenevaisyys.

Geronomin toimenkuvaa pitaa
selkeyttaa ja kehittaa

Geronomin toimia pitaisi
perustaa lisaa

Tulosten
yhtenevéisyys

Geronomin osaamisen
hyodyntamista kehitettava

4ja

Geronomilla tunnistetaan clevan

h

Tybn vahva (ja tarkes) yon erty
perushoitosidonnaisuus rajaa
muun osaamisen esiintuomisen
mahdollisuuksia

Kehittamistydmme tarkoituksen ja tavoitteiden kannalta oli oleellista keskittyd enem-

man yhtenevaisyyksiin kuin aineistojen tuloksissa oleviin eroihin. Aineistoissa esiin-

tyvia yksittaisia ristiriitaisuuksia geronomin toimenkuvan kehittdmisen suhteen ei ol-

lut tarkoituksenmukaista korostaa. Geronomin toimenkuvan tulevaisuuden kannalta

oli tarkeda saada esiin ndkemykset siita, millainen geronomin toimenkuva voisi tu-

levaisuudessa olla. Tulosten yhtenevaisyyksien avulla voidaan geronomin toimen-

kuvan sisallosta kehittda mahdollisimman paljon koko tydyhteiséa hyodyttava.
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9 JOHTOPAATOKSET

Tarkoituksenamme on esittdd johtopaatdksia pohjautuen saamiimme tuloksiin
webropol-kyselysta, vanhustytn johtajan haastattelusta ja geronomitydryhméan tuot-
tamista tuloksista. Yhdistelemme ja vertailemme kehittAmistydbmme eri aineistojen
tutkimustuloksia (aineistotriangulaatio). Toivoimme oman kehittamistydémme lisaa-
van ymmarrysta tutkittavasta asiasta ja siten vaikuttavan myonteisesti tutkittavaa

asiaa koskeviin ajattelu- ja toimintatapoihin myés tutkimustilanteen jalkeen.

9.1 Geronomin toimenkuvan selkeyttdmisen ja kehittdmisen tarpeellisuus

Geronomin toimenkuvan kehittdminen nayttaytyi tarpeellisena ja ajankohtaisena
kaikissa tutkimusaineistoissa. Toimenkuvan kehittdmisen tarve nékyi niin muulle
hoitohenkilostélle suunnatun webropol-kyselyn tuloksissa kuin vanhustyon johtajan
haastattelun vastauksissa ja geronomitydryhmén jasenten vastauksissa. Muulle
hoitohenkilostélle suunnatun webropol-kyselyn vastauksista tuli ilmi, ettd kukaan
vastaajista ei koe geronomin toimenkuvan olevan toimiva. Toimenkuva koettiin epa-
selvaksi sisalléltdan ja osaamisen esiintuomisen mahdollisuudet néhtiin vaillinaisina
varsinkin webropol-kyselyn tulosten mukaan, ja myds geronomityéryhman vastauk-
sissa sama ilmio toistui. Valviston (2005, 86) mukaan toimenkuvan selkeys auttaa
koko organisaatiota toimimaan yhteisen paamaaran suuntaan. Selkeyttamalla tyon-
tekijan roolia ja vastuu-alueita voidaan lisata tyon toiminnallista sujuvuutta. Tarpeel-
lisuus geronomien toimien lisdamisesta jakoi vastauksissa muun hoitohenkildston
mielipiteitd. Pieni enemmistd vastaajista koki sen jokseenkin tarpeettomana tai tay-
sin tarpeettomana. Geronomin toimien perustaminen sai kannatusta geronomity®-

ryhman jasenten keskuudessa.

9.2 Haasteet ja mahdollisuudet geronomin toimenkuvan kehittdmisessa

Haasteita geronomin toimenkuvan kehittamiselle aiheuttavat esimerkiksi organisaa-
tion m&arittelemat raamit. Talla tarkoitamme sité, etta organisaatiossa on melko tar-

kat rajat hoitohenkiléstén toimenkuvien sisallon suhteen liittyen koulutustaustaan.
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Etelapelto & Vahasantanen (2006, 28) toteavat tyGelaman vaatimien resurssien
heikkouden vaikuttavan negatiivisesti tydhon sitoutumiseen ja ammatillisen identi-
teetin muodostamiseen. Geronomien valitseminen esimiestehtaviin Lapuan kau-
pungin vanhuspalveluyksikdiden sisélla on ollut ongelmallista nimikeasioiden
vuoksi, vaikka geronomin koulutus sindnsa tuottaa osaamista esimiestehtaviinkin.

Hallinnollinen osaaminen on juuri erds geronomin erityisosaamisalueista.

Kollegiaalisen tuen merkitys nousi isoon rooliin varsinkin geronomityéryhman vas-
tauksissa tuen tarvetta selvitettaessa. Geronomitydryhmassa pohdittiin myds kolle-
giaalisen tuen keinoja ja eras niista voisi olla niin sanottu uuden geronomin mento-
rointi. Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikdissa jo pidempaan tyoskennelleet
geronomit voisivat perehdyttéda, kannustaa ja rohkaista uutta geronomia jakamalla
omaa osaamistaan ja kokemustaan geronomin toimessa tytskentelysta. Kokemus-
tiedon valittAmisessé voidaan hyddyntd& mentorointia, jonka avulla hiljainenkin tieto
voidaan saada nakyvéaksi. Mentorointia voidaan kayttdd myos keinona oman toi-
menkuvan rikastuttamisessa. Mentorin tehtava on tukea, ohjata ja antaa palautetta
kehittymisesta tyon ohessa. (Leskela 2006, 164-166, Tomlinson 2004, 98-99.) Ge-
ronomityéryhmé on kokoontunut vuodesta 2014 alkaen ja se on koettu geronomien
taholta toimivaksi ajatusten ja ideoiden kehittamispaikaksi seka kollegiaalisen tuen

mahdollistavaksi ryhmaksi.

Vanhustydn johtajan positiivinen asenne geronomin toimia ja toimenkuvan kehitta-
mista kohtaan nékyi haastattelussa. Geronomitydryhméssa vanhustyon johtajan po-
sitivinen suhtautuminen tuli keskusteluissa esiin. Esimiesten tuen saaminen ja
muun tydyhteisén positiivinen suhtautuminen luovat geronomille uskoa omiin mah-
dollisuuksiinsa toteuttaa toimenkuvaa seka kannustavat tuomaan omia vanhusty6n
kehittamisideoita esiin. Toisaalta myds muun tydyhteisén mahdollisesti negatiivinen
ja vaheksyva asenne geronomeja kohtaan heikentdd geronomin mahdollisuuksia

toteuttaa toimenkuvaansa.

Kerasimme kukka-kuvioon (Kuvio 5.) geronomin toimenkuvan kehittdmiseen vaikut-
tavat osa-alueet, jotka pohjautuvat kehittamistyomme tutkimustuloksiin. Kukan var-
tena kuviossa on geronomin osaamisalueet, joiden koemme kannattelevan gero-
nomin toimenkuvan kehittdmisen mahdollisuuksia. Kukan lehti koostuu geronomin

koulutuksesta vanhustyon asiantuntijana. Koulutus ndkyy osaamisalueiden rinnalla.



56

Kukan keskustaan sijoitimme geronomin toimenkuvan kehittamisen, ja teralehdiksi
siihen vaikuttavat tekijat. Geronomin toimenkuvaan Lapuan kaupungin vanhuspal-
veluyksikoissa vaikuttavat geronomin oma rooli ja asenne, vanhustyon johtajan ja
esimiehen tuki, tydyhteison tuki, organisaation asettamat raamit, mahdolliset lisé-

koulutukset sekd osaamisen esiintuominen ja vahvistaminen.

Geronomin
oma rooli ja
asenne

Osaamisen
esiintuominen ja
vahvistaminen

Vanhustyonjohtaja
ja esimiehen tuki

Geronomin toimenkuvan
kehittaminen

Mahdolliset
lisdkoulutukset

Tyoyhteison tuki

Organisaation
asettamat raamit

Koulutus

|—|rnrncr:=-m—g:=->mo z—gozommy

Kuvio 5. Geronomin toimenkuvan kehittamiseen liittyvat osa-alueet kukkakuviossa.

Geronomin oma rooli ja asenne omaa ty6taan kohtaan vaikuttavat toimenkuvan
kehittdmiseen. Webropol-kyselyn tulosten mukaan muu hoitohenkildst6 odotti gero-
nomilta omasta tyostaan poikkeavaa roolia ja toimenkuvaa tydyhteisossa. Myos
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vanhustydnjohtaja painotti haastattelussa geronomin erityisosaamista vanhus-
tydssa, ja taman erityisosaamisen esiintuomista rohkeasti esiin tyoyhteistéssa. Ha-
nen mukaansa geronomin oman persoonan merkitys on suuri tydyhteiséssa ja tyon
toteuttamisessa. Geronomitydryhman keskuudessa kaytiin myos lapi oman roolin ja
asenteen vaikutusta tydhén. Oman ty6toiminnan ja sen vaikutusten arviointi ovat
edellytyksia tydossaoppimiselle ja ammatillisen identiteetin kehittamiselle. (Etelapelto
& Vahasantanen 2006, 28.) Geronomeilla asenteen ja oman roolin merkitys ty6ssa
korostui erityisesti muihin ammattiryhmiin ndhden siind mielessa, etta geronomit
ovat ainoita oman ammattiryhmansa edustajia tyoyksikossaan. Geronomin koulu-
tus, osaaminen ja toimenkuva nayttaytyivat osalle hoitohenkiléstdd melko tuntemat-

tomina webropol-kyselyn tuloksia tarkasteltaessa.

Vanhustyon johtajan ja esimiehen tuen merkitys korostui geronomityéryhman
keskusteluissa. Esimieheltd saaduksi tueksi ja luottamuksen osoitukseksi geronomit
kokivat esimerkiksi tehtavien delegoinnin. Geronomin osaamiseen luottaminen, tar-
peen mukaan perehdyttaminen ja uusien osaamisalueiden opettaminen ovat asi-
oita, joihin geronomit toivoivat saavansa tukea esimiestaholta. Geronomityéryhman
keskusteluissa nousi esiin toive siita, etta kaikilla geronomeilla olisi yhtenevaiset
mahdollisuudet hallinnollisen tydskentelyn harjoitteluun Lapuan kaupungin vanhus-
palveluyksikéissa. Vuoropuhelun merkitys geronomin ja esimiehen valilla toimenku-

vaan liittyvissa asioissa korostui tuloksissa.

Tydyhteisolta tukena toivottiin positiivista asennetta ja suhtautumista geronomin
toimenkuvaan. Kehittamismyonteinen ilmapiiri tydyhteistssé edesauttaa geronomin
uskallusta tuoda omia ajatuksiaan ja ideoitaan ilmi. Kannustava ja positiivinen suh-
tautuminen seka geronomin mukaan ottaminen tydyhteisén tasaveroiseksi jase-
neksi luo yhteenkuuluvuuden tunnetta, ja nain ollen vahvistaa geronomin toimenku-
van toteutumista. My6s aiemmin mainittu geronomien valinen kollegiaalinen tuki
nahdaan erittdin merkittavana. Geronomitydryhma koettiin yhteisena tilana, johon
geronomit voivat kokoontua yhteen kasittelema&n omaan ammattiinsa liittyvia asi-
oita. Ryhma voi luoda peileja ja antaa tukea yksilon voimaantumiselle (Hanninen
2006, 192-193).
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Organisaation asettamilla raameilla tarkoitetaan toimenkuvien erilaisia sisaltdja
ammattiryhmasta riippuen. Toki ammatillinen osaaminen ja vastuu kulkevat kasi ka-
dessa toimenkuvien siséltoa tarkasteltaessa. Sairaanhoitajalla on sairaanhoidolli-
nen osaaminen ja vastuu, lahihoitajalla vahva perushoitotydn osaaminen ja suun-
tautumiseen liittyva erityisosaaminen, ja geronomilla vanhustydn monialainen
asiantuntijuus. Geronomin koulutuksen vahvuutena voidaan néhda koulutuksen

monipuolisuus, jossa yhdistyy sosiaali- ja terveysalan osaaminen.

Lapuan kaupunki organisaationa raamittaa my6s kunkin vanhuspalveluyksikon toi-
minnallisia vaatimuksia, ja vaikuttaa siten geronomin toimenkuvan sisaltoon eri van-
huspalveluyksikdissa. Tehostetussa palveluasumisessa geronomin toimenkuvan si-
saltd poikkeaa verrattuna tehostettuun lyhytaikaiseen palveluasumiseen
(intervalliyksikkoon) toiminnan tavoitteiden mukaisesti. Organisaatiossa on myos
paatetty, etta geronomien toimenkuvaan kuuluu vastuu RAl-laatutydkaluun liitty-
vissa asioissa. Organisaation taholta maaritelladn myods geronomien tydajat. Suurin
osa geronomeista tekee kolmivuoroty6td, joka koettiin toisaalta haasteeksi osaami-
sen hyddyntamiselle. Osa geronomityéryhman jasenista koki, etta pystyisi hyodyn-
tamaan osaamistaan paremmin aamu- ja iltavuorossa verrattuna yévuoroon. Gero-
nomi toimii monessa yksikdssa myds viriketoiminnan suunnittelija ja toteuttajana
(muun hoitohenkiloston liséksi), ja tatd osaamisaluetta on mahdollista hy6dyntaa

vain aamu- ja iltavuorossa.

Kehittamistydbmme tulosten mukaan geronomeilta odotettiin kokonaisvaltaista pe-
rushoitoon osallistumista, mutta liséksi myds erityisosaamisen osoittamista ja liséa-
vastuun nakymista toimenkuvassa. Geronomeilta odotettiin tietynlaista innovatiivi-
suutta, laatutydn osaamista ja kehittamishalukkuutta. Geronomin tybajasta suurin
osa kului kuitenkin perushoidon toteuttamiseen, jolloin erityisosaamisen esiintuomi-
seen ei aina jadnyt aikaa riittavasti. Geronomien viikkotydaikaan ei ole kuitenkaan
aktiivisesti sijoitettu minkaanlaista suunnittelu- ja kehittamisaikaa. Tama haaste tun-
nistettiin sek& webropol-kyselyn vastauksien mukaan muun hoitohenkildston taholta

ettd geronomitydéryhmén jasenten keskuudessa.

Toisaalta webropol-kyselyn joistakin vastauksista nousi esiin tiedonpuute ja vahek-
syva asenne geronomin toimenkuvaa kohtaan. Osa webropol-kyselyn vastauksista

oli myds ristiriidassa kesken&én; geronomien odotettiin osoittavan erityisosaamista
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joka paiva tydssaan, mutta kuitenkaan missdan nimessa tama erityisosaamisen
hyodyntaminen ei saa viedd aikaa perushoitoty6ltd. Geronomityd0ryhmassa nousi
esiin odotusten ja mahdollisuuksien valinen ristiriita, joka aiheuttaa riittamattomyy-
den tunnetta toimenkuvan toteuttamisen suhteen. Geronomien oma motivaatio ja
positiivinen vanhuskasitys auttavat kuitenkin toimenkuvaan liittyvien ristiriitojen
kanssa selviamisestd. Geronomin toimenkuvan toteuttamiseen liittyvat haasteet

vaativat geronomilta vahvaa ammatti-identiteettia ja ammatillista itsevarmuutta.

Mahdolliset lisdkoulutukset nousivat geronomityéryhman keskusteluissa ilmi. Tal-
laisina geronomin toimenkuvaa hyodyntavina lisdkoulutuksina nahtiin esimerkiksi
RAIl-avainosaajakoulutus seké erilaisiin ammatillista osaamista vahvistaviin koulu-
tuksiin osallistuminen. Tarvittavan lisakoulutuksen nahtiin vahvistavan geronomin
osaamista ja tuovan itsevarmuutta sen esiintuomiseen. Geronomit kokivat tydyhtei-
son kauttaaltaan koulutusmyonteiseksi. Lisakoulutus vahvistaa myds geronomin
asiantuntijuutta. Ruohotien (2006, 106-107) mukaan asiantuntijuuteen liitetaan yk-
silon kyky jatkuvasti oppia ja uudistaa toimintaansa yhteison jasenenda. Asiantunti-
juus on kykya hyodyntaa tietamystaan ja toimia muuttuvien tilanteiden vaatimusten
mukaan. Asiantuntijuuteen kuuluu ilmididen syvallisempi ymmartdminen. Ge-
ronomityoryhman jasenet kokevat, ettéd vanhustyon asiantuntijuudessa ei koskaan
voi tulla taysin valmiiksi, vaan itsensa ja oman osaamisensa kehittdminen tyossa

pitaisi olla lapi tyduran jatkuvaa.

Osaamisen esiintuominen ja vahvistaminen ovat keskeisia asioita geronomin toi-
menkuvan kehittamisessé, koska tietoisuus geronomin koulutuksen sisallosta ja sen
tuottamista osaamisalueista nayttaytyy viela epaselvana varsinkin muun tydyhtei-
son taholla. Taman johtopaatoksen teimme perustuen muulle hoitohenkildstélle
suunnatun webropol-kyselyn vastausten perusteella. Osalle kyselyyn vastanneista
geronomin osaamisalueet nayttaytyivat sisalloltdan ja laajuudeltaan tuntematto-
mina. Yhdenk&an webropol-kyselyyn vastanneen mielestéd geronomin osaamista ei
hyodynnetty taysin tyoyksikoissad. Geronomitydéryhmé&n keskuudessa tunnistettiin
sama ongelma. Osaamisen esiintuominen ja vahvistaminen on osittain myds tyoyh-
teison ilmapiiriin liittyva kysymys. Salliva, asioihin positiivisesti ja avoimesti suhtau-

tuva tyoyhteis6 rohkaisee geronomia tuomaan esiin omaa osaamistaan. Pohjonen
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(2005, 9) toteaa, ettd ammatillisen osaamisen kehittamisessa on tarkead huomioida

mistd ammattitaitovaatimukset nousevat ja miksi ammattirakenne on tietynlainen.

9.3 Visio geronomin toimenkuvan sisallollisesta tulevaisuudesta

Tassa osiossa esittelemme oman nakemyksemme geronomin kompetenssien mu-
kaisesta toimenkuvasta ja sen mahdollisista sisalldista tulevaisuudessa. Pohdin-
tamme toimenkuvan tulevaisuudesta pohjautuu tutkimustuloksiimme, joita kehitta-
mistydmme on tuottanut. Kuvaamme vastuualueita, jotka voisivat kuulua geronomin
toimenkuvaan tulevaisuudessa. Osa mainituista vastuualueista on jo kuulunutkin
geronomin toimenkuvaan ennen kehittdmistyétamme. Kokoamamme luettelo gero-
nomin toimenkuvan tulevaisuuden olemuksesta, vastuualueista ja niiden sisallosta

toimii my6s ehdotuksena Lapuan kaupungille.

Yksikdn RAI-vastaava
RAI on laatutyOkalu, jolla mitataan asiakkaan toimintakykya ja terveydentilaa seka
hoidon laatua ja vaikuttavuutta.

e Geronomi osallistuu RAI-koulutuksiin

e Ohjaa/opettaa muuta hoitohenkilostéa RAI-asioissa

e RAl-arviointien aikatauluttaminen ja tekeminen yhdessa muun hoitohenkilds-

ton kanssa

¢ RAl-arviointien toteutumisen valvominen ja raporttien kerd&dminen

¢ RAl-tulosten esittaminen yksikdssa ja tiedottaminen omaisille

e RAl-arviointien tulosten ohjaaminen hoito-, palvelu- ja kuntoutussuunnitel-

mien tekoon

Viriketoiminnan suunnittelija ja koordinaattori
e Geronomi suunnittelee ja laatii yksikkokohtaisen viriketoimintasuunnitelman
yhteistydssd muun hoitohenkildston kanssa
o Jarjestaa viriketoimintaa yksikdssa yhdessa muun hoitohenkiléston kanssa
e Valvoo viriketoiminnan toteutumista
e Monipuolisen ja laadukkaan viriketoiminnan toteutumisen kannalta on huo-

mioitava, etta geronomilla on tydaikaan sisaltyen mahdollista suunnitella ja
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koordinoida viriketoimintaa/tehda valmistelevaa ty6ta viriketoiminnan toteu-
tumiseksi
e Vapaaehtoistytntekijoiden kartoittaja ja yhteyshenkild yksikdssa (tarvitta-

essa)

Hallinnollinen osaaminen, lahiesimiehen sijaistaminen
e Geronomi voi toimia lahiesimiehen sijaisena perehdytyksen saatuaan
e Geronomi voi toimia vastaavan hoitajan nimikkeell&a
e Lahiesimiehen delegoimana hallinnollisen osaamisen hyddyntaminen esim.

tydvuorosuunnitelmien teossa, tydsopimusten teossa jne.

Hoito- ja palvelu- seka kuntoutussuunnitelmien laatiminen yhdessa muun hoi-
tohenkiléston kanssa
¢ Ohjaa ja auttaa muuta hoitohenkilokuntaa (omahoitajia) suunnitelmien laati-
misessa
e RAl-arvioinnin tulosten avaaminen muulle hoitohenkilostélle ja tulosten hyo-
dyntdminen suunnitelmissa
e Kuntoutuksen suunnittelu yhdess& muun hoitohenkildstén kanssa
e Hoidon, palveluiden sekéd kuntoutuksen tarpeen arviointi, tavoitteiden maari-
tys, toteuttaminen ja onnistumisen arvioiminen, uudelleen suunnittelu
e Geronomi (yhdessa muun hoitohenkiléston kanssa) valvoo ja toteuttaa suun-

nitelmien nakyvaksi tuomista omaisille

Muistisairauksien yhteyshenkilona toimiminen
e Muistisairauksien erityispiirteiden tunnistaminen ja huomioiminen paivittai-
sissa toiminnoissa
e Muistitestien tekeminen yksikon asukkaille (MMSE;CERAD)

e Yhteydenpito muistihoitajan kanssa

Paivittaiseen kokonaisvaltaiseen hoitoon osallistuminen
e Vanhuslahtoisen ajattelu- ja asennemaailman edistaminen
e Kuntouttavan hoitotyon edistdminen ja toteuttaminen
e Osallistuu perushoitotydhon
e Laadkehoidon toteuttaminen, seuranta ja arviointi yhdessa muun henkilokun-

nan kanssa
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¢ Omaisten kanssa tehtava yhteistyo

Laatutyon toteuttaminen ja seuranta yksikdssa

e Geronomi toimii vanhuksen danena ja tuo vanhuksen nakokulman esiin kes-
kusteluissa

e Geronomi toimii eettisten periaatteiden mukaan

o Tukee itsemaaraamisoikeuden toteutumista ja mahdollistaa arvokkaan van-
henemisen

e Geronomi on sitoutunut noudattamaan ikaihmisten hoidon laatusuositusten
mukaisia ohjeistuksia ja tukee tarvittaessa muuta henkilékuntaa naissa asi-
oissa

¢ Mahdollisiin koulutuksiin osallistuminen ja niiden sisallésta tiedottaminen

Geronomitydryhmaan osallistuminen
o Kollegiaalinen tuki geronomien kesken
¢ Yhteiset suunnittelupaivéat esim. viriketoiminnan ja laatutyon kehittamisessa

¢ RAl-asioiden kasittely ryhméssa

Erityisosaamisen yksikkokohtainen soveltaminen
Koulutustaustan, osaamisen ja tydyksikon tarpeiden yhteensovittaminen

Visiossa esiintyvét toimenkuvan osa-alueet voivat painottua eri tavoin Lapuan kau-
pungin vanhuspalveluyksikdissa. Vision avulla tuomme esiin geronomin toimenku-
van siséll6llisia mahdollisuuksia, joita hyddyntamalla geronomin toimenkuvasta La-
puan kaupungin vanhuspalveluyksikbissa saadaan moniulotteisempi ja geronomin
kompetensseja vastaava. Geronomin toimenkuvan kehittaminen vaatii yhteistyota
ja tukea koko tybdorganisaatiolta. Taydellinen geronomin toimenkuvan yhdenmu-
kaistaminen ei valttamatta ole mahdollista johtuen Lapuan kaupungin vanhuspalve-
luyksikdiden toiminnallisista eroavaisuuksista. Kehittdmistydmme tutkimustulosten
pohjalta luotu visio geronomin toimenkuvasta selkeyttaa ja auttaa seka geronomeja
ettd muuta hoitohenkilostéa (esimiestaho mukaan lukien) ymmartamaan toimenku-

van mahdollisuudet Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikdissa.
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10 POHDINTA

Tassa luvussa kasittelemme kehittamistybhomme oleellisesti liittyvaa tutkimusetiik-
kaa, tutkimuksen luotettavuutta, patevyytta ja yleistettavyyttd. Naméa osa-alueet kul-
kevat mukana kehittamistydmme jokaisessa vaiheessa. Huolimatta kehittamis-
tydbmme tiukasta sitoutumisesta omaan ammattimme ja tydymparistoémme,
pysyttelimme kehittamistyon kaikkien prosessien ajan tutkijan roolissa. Kehittamis-
tydomme tuloksiin emme ole antaneet omien mielipiteidemme vaikuttaa. Johtopaa-

toksissa tuomme esiin tulkintaamme kehittamistyon tuloksista.

10.1 Eettisyys, luotettavuus, patevyys ja yleistettavyys

Etiikka ja tutkimus ovat yhteydessa toisiinsa kahtalaisesti. Tutkimuksen tuloksilla on
vaikutusta eettisiin ratkaisuihin ja toisaalta tutkijan tieteellisessa tydssa ratkaisuihin
vaikuttavat hanen eettiset mielipiteensa (Tuomi & Sarajarvi 2009, 125). Kehittdmis-
tydomme alkuvaiheessa mietimme millaista on hyva tutkimus. Pohdimme, mita tutki-
taan ja miten valitsemme tutkittavat asiat. Mietimme millaisia keinoja voimme tutki-
joina tiedon ja tutkimusaineiston hankkimisessa kayttaa. (vrt. Haaparanta &
Niiniluoto 1991.)

Vilkan mukaan tutkimusetiikalla tarkoitetaan yleisesti sovittuja pelisdantéja suh-
teessa kollegoihin, tutkimuskohteeseen, rahoittajiin, toimeksiantajiin ja suureen ylei-
s6on. Kollegoihin voidaan laskea esimerkiksi oman toimialan seka ammatti- ja la-
hialojen edustajat mukaan lukien sidosryhmat. (Vilkka 2015, 41.) Tutkimuksen
voidaan sanoa olevan luotettava, kun tutkimuksen tutkimuskohde ja tulkittu materi-
aali ovat yhteensopivia eika teorianmuodostuksessa ole ollut sijaa epéolennaisille
tai satunnaisille tekijoille. Tutkijoina arvioimme tutkimuksemme luotettavuutta kaik-
kien valintojemme kohdalla. Tutkijoina pystymme perustelemaan ja kuvaamaan te-
kemamme valintoja ja arvioimaan niiden tarkoituksenmukaisuutta ja toimivuutta ke-

hittamistydmme tavoitteita ajatellen. (vrt. Vilkka 2015, 196.)

Eettisyys sisaltyi tutkimuksemme kaikkiin vaiheisiin. Etiikan rooli on tarkeéa aineis-

tonkeruun, aineiston valinnassa seka sen analyysin eri vaiheissa seka tulosten jul-
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kistamisessa. Tutkijoina meilla oli valtaa ja vastuuta tutkimuksen eettisyydesta. Pi-
dimme kehittamistydhomme osallistuneiden anonymiteettia ja tutkimuksen luotetta-

vuutta tarkeina tutkimuksemme eettisyyden kannalta.

Kokonaisluotettavuus muodostui tutkimuksemme validiteetista eli patevyydesta ja
reliabiliteetista eli luotettavuudesta. Validiteetilla tarkoitetaan tutkimusmenetelman
tai mittarin kykya mitata sitd mita on tarkoituskin. Patevassa tutkimuksessa ei ole
systemaattisia virheita. Reliabiliteetti tarkoittaa tulosten tarkkuutta. Tutkimuksen luo-
tettavuuteen kuuluu mittaustulosten toistettavuus ja mittauksen kyky antaa ei-sattu-
manvaraisia tuloksia. (Vilkka 2015, 193-194.) Tutkimuksemme on myos yleistetta-
vissd. Yleisyys laadullisella tutkimusmenetelmalla toteutetussa tutkimuksessa
voidaan esittdd monella tapaa. Yleistaminen tehdaan kuitenkin aina tulkinnasta eika
tutkimusaineistosta. Tulkinta koostuu tutkijan, tutkimusaineiston ja teorian valisen
vuoropuhelun tuloksesta. Tutkijalta on l0ydyttava yleistettavyyden taitoa, eli kykya
tarkastella tutkittavaa asiaa yleisella tasolla. Yleistettavyyden taitoon kuuluu esimer-
kiksi eri havaintojen yhdistaminen, ja sen ehtona on tulkintojen kestavyys ja syvyys.
(Vilkka 2015, 195.)

10.2 Kehittamisty6n arviointi

Kehittamistydbmme on tarkoitus olla vakuuttava ja uskottava seka sidoksissa tutki-
mustekstiin. Vakuuttavuus ja uskottavuus vaikuttavat kehittdamistyémme vastaanot-
toon ja hyodynnettavyyteen omalla toimi- ja ammattialalla, l1ahialoilla seka sidosryh-
missd. Avainasemassa on argumentaatio eli perustelutapa ja tekstin jatkuvuus.
Argumentaatiolla tarkoitamme tassa ajattelun ja paattelyn taitoa (vrt. Vilkka 2015,
207). Olemme pyrkineet perustelemaan valitsemamme ratkaisut kehittamistydmme
kaikissa vaiheissa. Tavoitteenamme oli teoreettisen tiedon ja tutkimusaineiston dia-

logi eli vuoropuhelu lapi kehittamistydmme.

Tutkijoina geronomitaustamme Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikoissa vaikutti
tutkimusaineiston keruumenetelmien valintaan siten, ettd mietimme tarkoin, miten
saisimme kattavan ja luotettavan aineiston kerattya ennalta tutusta organisaatiosta.

Omat tietomme geronomin toimenkuvasta ja esimerkiksi tydétoveruus ei saanut vai-
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kuttaa vastaajiin. Kehittamistyota tehdessamme kiinnitimme huomiota tiedonkeruu-
menetelmien luotettavuuteen. Webropol-kysely muulle hoitohenkilostélle edellytti
vastaajien anonymiteetin varmistamisen. Kaytimme yksikkdkohtaisia sahkoposti-
osoitteita, joiden kautta lahetimme linkin webropol-kyselyyn. Nain ollen emme saa-
neet tietdd, kuka on vastannut ja mista yksikosta vastaukset ovat tulleet. Ongelmana
tallaisessa aineistonkeruussa on se, ettemme voi varmistaa sita, etté kukin vastaaja

vastasi vain kerran.

Vastaajia muulle hoitohenkilostélle suunnattuun webropol-kyselyyn emme saaneet
niin paljon kuin olisimme toivoneet, vaikka tiedotimme ja muistutimme kyselysta
sahkoisesti. Yhdesta Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikosta emme saaneet
lainkaan vastauksia muulle hoitohenkildstolle suunnattuun webropol-kyselyyn muis-
tutuksistamme huolimatta. Taytyy kuitenkin muistaa, etta vastaaminen oli vapaaeh-
toista. Vastaamisen vapaaehtoisuus nékyi myods vastaajien lukumaarassa. Vastaa-
jia oli 41/~100. Koemme kuitenkin vastausten sisallén ja laadun arvokkaammaksi
kuin pelkan vastaajien maaréan. Vastaajien lukumaaradn oletamme vaikuttaneen
webropol-kyselyn kanssa yhtdaikaiset organisaatiomuutokset. Webropol-kyselyn

raportit olemme tuhonneet ja kysely on suljettu asianmukaisesti.

Vanhustyon johtajan haastattelua varten tekema&mme kysymysrunko auttoi meita
pysymaan haastattelun aikana tutkijan roolissa ja kehittamistyémme kannalta oleel-
lisissa asioissa. Tarjosimme vanhustydn johtajalle mahdollisuutta tutustua kysymys-
runkoon, mutta han ei kokenut sita tarpeelliseksi. Haastattelun nauhoittamisen ja
litteroinnin avulla haastatteluaineisto pysyi autenttisena ja merkityssisallot sailytta-
vana. Haastattelun avulla saimme geronomin toimenkuvan kehittdmiseen liittyen
tarpeellista tietoa organisaation johdon taholta. Vanhustydn johtajan haastattelu-

nauhoite ja siita litteroitu teksti on havitetty asianmukaisesti.

Geronomityéryhman kayttdminen aineistonkeruussa osoittautui viisaaksi valinnaksi.
Etukateen lahettamamme kysymyslomake oli hyva keino hankkia mygs sellaista tut-
kimustietoa, jota geronomit eivat valttdmattd halunneet tuoda suullisesti esiin ge-
ronomityéryhmassa. Kysymyslomakkeet palautettiin tutkijoille nimettomina ja taméa
mahdollisti geronomin toimenkuvan kehittdmiseen liittyvien arkojenkin asioiden

esiin tuomisen. Geronomitydryhméssa tekemamme SWOT-analyysi oli juuri sopiva



66

keino hankkia tietoa geronomin toimenkuvan kehittamiseen liittyvista mahdollisuuk-
sista ja uhista seka vahvuuksista ja heikkouksista. Muut tekemamme muistiinpanot
ja mind mapit taydensivat aineistoa. Kaikki geronomityéryhman tuottamat aineistot

tuhosimme tutkimusaineiston analysoinnin jalkeen.

Geronomityéryhman jasenten luottamusta tutkijoihin saattoi lisata tutkijoiden tuttuus
ja yhteinen intressi geronomin toimenkuvan kehittamiseen. Toisaalta tutkimustulok-
siin saattaa vaikuttaa se, etta geronomitydryhman tuottamasta tutkimusaineistosta
puuttuu kahden geronomityéryhmaan kuuluvan geronomin (tutkijoiden itsensa)
tieto, nakemykset ja asenteet tutkittavasta asiasta. Tutkimustuloksissa ei siten tule
esiin kahden pitkaaikaisesti Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikdissa tytsken-
nelleen geronomin (tutkijoiden) tietamys ja nakemys geronomin toimenkuvasta ja
sen kehittdmisesta. Tutkijoina sek& geronomeina pystyimme tuomaan omaa néke-
mystdmme geronomin toimenkuvan kehittdmiseen liittyvista asioista kehittamis-

tydmme johtopaatoksissa ja pohdinnassa.

Varsinaisia kysymysten muotoiluongelmia emme kohdanneet, koska olimme mietti-
neet yhdessa tutkimuskysymyksiimme liittyvia asioita ja kysymyksia entuudestaan.
Vilkan (2015) mukaan tutkijalla on sisd&nrakennettu ennakkokasitys asiasta. Vaa-
rana on, ettd vastaaja tunnistaa taméan kasityksen ja vastaa tutkijan toivomalla ta-
valla omien kokemustensa ja kasitystensa sijaan. Keraamaamme aineistoon liitty-
vien kysymysten kohdalla pidimme huolen siitd, ettei oma nakemyksemme tai

ennakkokasityksemme tutkittavasta asiasta peilaudu kysymyksiin.

Ennen kehittdmistyon prosessin alkua olimme jo geronomityéryhmassa pohtineet
geronomin toimenkuvaa ja sen herattamia kysymyksia. Geronomien koulutuksessa
nayttaytyy erilaisia erityisosaamista luovia painotuksia riippuen koulutuspaikasta.
Emme kuitenkaan keskittyneet erottelemaan geronomin erityisosaamista koulutus-
paikkaan perustuen kehittdmistydssamme. Suurin osa tutkimukseemme osallistu-
neista geronomityéryhman jasenistéa oli valmistunut geronomi AMK-nimikkeella Sei-
ndjoen ammattikorkeakoulun vanhustyén koulutusohjelmasta. Mahdolliset
eroavaisuudet geronomin erityisosaamisessa saattavat vaikuttaa oman osaamisen

esiintuomiseen ja toimenkuvan toteuttamiseen.
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Kehittamistydomme tutkimuskysymys sailyi mielessamme kaikissa opinnaytetyon
vaiheissa. Kehittamistydomme eri vaiheissa peilasimme aineistoa tutkimuskysymyk-
seen seka tutkimuksen tavoitteeseen ja tarkoitukseen. Koemme kehittamistyon tu-
losten vastaavan tutkimuskysymykseemme. Kolmella eri tavalla kerattya aineistoa
muodostui paljon, mutta koemme silti pystyneemme rajaamaan kehittamistyo-
homme oleellisesti liittyva& materiaalia ja nostamaan siita esiin tuloksia. Aineistosta
esiin nousseet tulokset tukivat kehittamistydbmme tavoitteita ja saimme koottua ge-
ronomin toimenkuvan kehittdmiseen vaikuttavia asiakokonaisuuksia. Kehittamis-

tydmme tuloksia voidaan pitaa yleistettavina, luotettavina ja patevina.

Koemme kehittamistydmme tutkimustulosten tuottaneen uutta tietoa geronomin toi-
menkuvan kehittamisen suhteen. Aiempiin, osittain samankaltaisiin tutkimuksiin ver-
rattaessa loysimme vain vahan yhtymékohtia. Mikkolan (2012) tutkimuksessa nousi
esiin samankaltaisia teemoja liittyen geronomin toimenkuvan osa-alueisiin, mutta
aineistonkeruu tapahtui vain EIl& ja asu —seniorikeskuksen geronomeja haastattele-
malla. Toisaalta tarkalleen samaa asiaa ei ole aiemmin tutkittu, tai ainakaan emme
|oytaneet aiempia tutkimuksia aiheeseemme liittyen. Kehittamistydomme tulokset
ovat hyodynnettavissa Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikdissa tytskentelevien
geronomien toimenkuvien selkeyttamisessa. Tarkoituksenamme on esitella kehitta-

mistydmme Lapuan kaupungin vanhuspalveluksikaille ja organisaation johdolle.

Toivomme, ettd Lapuan kaupungin kiinnostus kehittamistydmme tuloksia kohtaan
nayttaytyy valmiutena kehittaéd geronomin toimenkuvan sisalléllisia asioita. Tavoit-
teena tybelaman tutkimuksessa on teorian, kokemuksen ja ammattikaytantojen yh-
distaminen (vrt. Vilkka 2015). Tutkimustulostemme hyoédyntaminen ja siirtdminen
kaytannon tydhon olisi todella palkitsevaa tutkijoiden nakoékulmasta. Kehittamis-
tydomme tulokset geronomin toimenkuvan suhteen ovat hyoédynnettavissa myos
muissa julkisen sektorin vanhuspalveluyksikoissa. Toivomme, etté tulevaisuudessa
geronomien sopeutuminen uuteen tydymparistoon alansa ainoana edustajana hel-

pottuu toimenkuvan kehittdmisen ja selkiytymisen avulla.

Vanhusty0 vaatii ja ansaitsee erityisosaamista. Arvostusta vanhusty6ta kohtaan voi-
daan lisata rekrytoimalla vanhustyohon henkildita, joilla on positiivinen vanhuskasi-
tys, aito halu ja motivaatio vanhusty6téa kohtaan. Geronomien positiivisesta asen-

teesta vanhustyotd kohtaan kertoo jo sekin, ettd geronomit ovat lahtokohtaisesti
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hakeutuneet koulutusohjelmaan, joka keskittyy ainoastaan vanhustyohon ja yhdis-
taa sosiaali- ja terveysalan opinnot vanhustyon eri osa-alueilla.

10.3 Jatkotutkimusaiheet

Potentiaalisena jatkotutkimusaiheena ndemme geronomien aseman tutkimisen tyo-
markkinoilla. Lahtokohtana tallaiselle tutkimukselle olisi selvittad miksi avoimien tyo-
paikkojen kuvauksissa haetaan suhteellisen harvoin tyontekijad sosiaalialan tehté-
viin suoraan geronomi-nimikkeellda, vaikka koulutus antaisi tydhon patevyyden ja
valmiudet. Voisiko geronomien asemaa tytnhakijana parantaa esimerkiksi suurem-

malla medianéakyvyydella ja tiedotuksella?

Toisena jatkotutkimusaiheena nousee esiin geronomikoulutuksen ja sosiaali- ja ter-
veysalan tyopaikkojen selkeampi ja kattavampi yhteistyd. Tietoa vanhustydn koulu-
tusohjelmasta ja geronomin tutkinnosta pitéisi jakaa aktiivisemmin sosiaali- ja ter-
veysalan tyopaikoille. Useimmiten geronomiopiskelija tuo koulutuksestaan ja
osaamisestaan ensisijaista tietoa tyopaikoille. Geronomin kompetenssien sisalto ja
laaja-alaisuus voitaisiin tuoda selkedmmin esiin jo tydssaoppimispaikoissa. Gero-
nomi on koulutukseltaan vanhustyén moniosaaja. Miten tama asia saataisiin kay-

tannon tyokenttien tietoon ja hyodynnettavaksi?



69

LAHTEET

Alasuutari, P. 1994. Laadullinen tutkimus. 2. uudistettu painos. Tampere: Vasta-
paino.

Arekari, N. & Saari, R. 2014. Geronomi - vanhustyon asiantuntija : tydnkuvia ja né-
kemyksia ammatillisista kompetensseista Helsingissa. Metropolia ammattikor-
keakoulu. Opinnaytetyo. [Viitattu 29.3.2016]. Saatavana:
http://urn.fi/lURN:NBN:fi:amk-201405137493

Arthur, D. 2005. Recruiting, interviewing, selecting and orienting new employees.
4. painos. [Verkkokirja]. New York: AMACOM Books. [Viitattu 16.04.2016].
Saatavana: http://libts.seamk.fi:2101//lib/seamkebrary/docDetail.action?do-
cID=10120175&p00=job%20description

Eskola J. 2001. Laadullisen tutkimuksen juhannustaiat: laadullisen aineiston ana-
lyysi vaihe vaiheelta. Teoksessa: Aaltola J, Valli R, (toim.) Ikkunoita tutkimus-
metodeihin Il - nakdkulmia aloittelevalle tutkijalle tutkimuksen teoreettisiin lahto-
kohtiin ja analyysimenetelmiin. Jyvaskyla: PS-kustannus, 133-157.

Etelapelto, A. & Onnismaa, J. (toim.) 2006. Ammatillisuus ja ammatillinen kasvu.
Aikuiskasvatuksen tutkimusseura. Vantaa: Kansanvalistusseura.

Etelapelto, A. & Vahasantanen, K. 2006. Ammatillinen identiteetti persoonallisena
ja sosiaalisena konstruktiona. Teoksessa: A. Etelapelto & J. Onnismaa (toim.)
Ammatillisuus ja ammatillinen kasvu. Vantaa: Kansanvalistusseura. Aikuiskas-
vatuksen 46. vuosikirja, 26-49.

Finlex. Laki sosiaalihuollon ammattihenkil6ista. 26.6.2015. [Verkkosivu]. [Viitattu:
10.11.2015]. Saatavana: https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2015/20150817

Finlex. Vanhuspalvelulaki. 1.7.2013. [Verkkosivu]. [Viitattu: 10.11.2015]. Saata-
vana: http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2012/20120980

Haaparanta, L. & Niiniluoto, I. 1991. Johdatus tieteelliseen ajatteluun. Helsingin yli-
opiston filosofian laitoksen julkaisuja 3/1986. 6. korj. painos. Helsinki: Helsingin
yliopisto.

Hakkarainen, P. & Jaaskelainen, P. 2006. Osaamisesta ammatinhallintaan. Teok-
sessa: A. Etelapelto & J. Onnismaa (toim.) Ammatillisuus ja ammatillinen
kasvu. Vantaa: Kansanvalistusseura. Aikuiskasvatuksen tutkimusseura, 77-
105.


http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-201405137493
http://libts.seamk.fi:2101/lib/seamkebrary/docDetail.action?docID=10120175&p00=job%20description
http://libts.seamk.fi:2101/lib/seamkebrary/docDetail.action?docID=10120175&p00=job%20description
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2015/20150817
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2012/20120980

70

Heikkinen, H., Rovio, E. & Syrjala, L. (toim.) 2010. Toiminnasta tietoon. Toiminta-
tutkimuksen menetelmat ja lahestymistavat. Vantaa: Kansanvalistusseura.

Hirsjarvi, S. & Hurme, H. 2001. Tutkimushaastattelu. Teemahaastattelun teoria ja
kaytantd. Helsinki: Helsinki University Press.

Honka, J., Lampinen, L. & Vertanen, I. (toim.), 2000. Kohti uutta opettajuutta toi-
sen asteen ammatillisessa koulutuksessa. Skenaariot opettajan tyon muutok-
sista ja opettajien koulutustarpeista vuoteen 2010. Opettajien perus- ja tayden-

nyskoulutuksen ennakointihankkeen (OPEPRO) selvitys 10. Opetushallitus.
Helsinki: Hakapaino.

Hanninen, S. 2006. Voimaantumisen kehitysohjelma persoonallisen ja ammatilli-
sen identiteetin tukijana. Teoksessa: A. Eteldpelto & J. Onnismaa (toim.) Am-

matillisuus ja ammatillinen kasvu. Vantaa: Kansanvalistusseura. Aikuiskasva-
tuksen tutkimusseura, 191-217.

Jyvaskylan yliopisto. Tieteenfilosofiset suuntaukset. 10.4.2015. [Verkkosivu]. [Vii-

tattu 23.9.2015]. Saatavana: https://koppa.jyu.fi/avoimet/hum/menetelmapol-
kuja/menetelmapolku/tieteenfilosofiset-suuntaukset

Koivula, A-K. 2012. Seinajoen ammattikorkeakoulusta vanhusty6n koulutusohjel-

masta valmistuneitten sijoittuminen tydelamaan. Seindjoen ammattikorkea-
koulu. Opinnaytetyd. [Viitattu 29.3.2016]. Saatavana:
http://urn.fi/lURN:NBN:fi:amk-2012061912871

Kurtti-Sonninen, E. 2003. Sosiaali- ja terveysalan professiot, kollegiaalisuus ja am-
matillinen yhteistyd. Lisensiaattityd. Kuopion yliopisto.

Kymenlaakson ammattikorkeakoulu. Opintosuunnitelmat: Geronomi AMK.

30.3.2016. [Verkkosivu]. [Viitattu 30.3.2016]. Saatavana:
http://soleops.kyamk.fi/disp/fi/ops

Lapin ammattikorkeakoulu. Opintosuunnitelmat: Geronomi AMK. 30.3.2016. [Verk-
kosivu]. [Viitattu 30.3.2016]. Saatavana:

https://soleops.lapinamk.fi/opsnet/disp/fi/ops KoulOhjSel/tab/tab/sea?kou-
lohj 1d=7219165&ryhmtyyp=1&lukuvuosi=4455284&stack=push

Lapin ammattikorkeakoulu. AMK-tutkinnot: Geronomi AMK. 30.3.2016. [Verkko-

sivu]. [Viitattu 30.3.2016]. Saatavana: http://www.lapinamk.fi/fi/Hakijalle/AMK-
tutkinnot/Geronomi

Lapuan kaupunki. Ikapoliittinen strategia 2010-2015. [Verkkosivu]. [Viitattu

17.8.2015]. Saatavana: http://www.lapua.fi/files/Tiedostot/Lapuan_ikapoliitti-
nen_ohjelma 20102015.pdf



https://koppa.jyu.fi/avoimet/hum/menetelmapolkuja/menetelmapolku/tieteenfilosofiset-suuntaukset
https://koppa.jyu.fi/avoimet/hum/menetelmapolkuja/menetelmapolku/tieteenfilosofiset-suuntaukset
http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2012061912871
http://soleops.kyamk.fi/disp/fi/ops
https://soleops.lapinamk.fi/opsnet/disp/fi/ops_KoulOhjSel/tab/tab/sea?koulohj_id=7219165&ryhmtyyp=1&lukuvuosi=4455284&stack=push
https://soleops.lapinamk.fi/opsnet/disp/fi/ops_KoulOhjSel/tab/tab/sea?koulohj_id=7219165&ryhmtyyp=1&lukuvuosi=4455284&stack=push
http://www.lapinamk.fi/fi/Hakijalle/AMK-tutkinnot/Geronomi
http://www.lapinamk.fi/fi/Hakijalle/AMK-tutkinnot/Geronomi
http://www.lapua.fi/files/Tiedostot/Lapuan_ikapoliittinen_ohjelma_20102015.pdf
http://www.lapua.fi/files/Tiedostot/Lapuan_ikapoliittinen_ohjelma_20102015.pdf

71

Leskeld, J. 2006. Mentorointi ja ammatillinen kasvu. Teoksessa: A. Etelapelto & J.
Onnismaa (toim.) Ammatillisuus ja ammatillinen kasvu. Aikuiskasvatuksen 46.
vuosikirja. Kansanvalistusseura.

Linna, M. 2015. Geronomi (amk) tutkinnon vaiheiden historiaa. Haastattelussa
koulutusohjelmapaallikkd Aila Vallejo Medina. Geronomi (1), 6.

Lord, R. & Maher, K. 1991. Leadership and information processing. Linking per-
ceptions and performance. People and organizations 1(1). Boston: Unwin Hy-
man.

Mayring, P. 2000. Qualitative Content Analysis. Forum Qualitative Sozi-
alforschung. Forum: Qualitative Social Research, 1(2), Art. 20. [Verkkolehtiar-
tikkeli]. [Viitattu: 16.4.2015]. Saatavana: http://www.qualitative-research.net/in-
dex.php/fgs/article/view/1089/2385

Metropolia ammattikorkeakoulu. Koulutustarjonta: Geronomi (vanhustyo).
30.3.2016. [Verkkosivu]. [Viitattu 30.3.2016]. Saatavana: http://www.metropo-
lia.fi/lhaku/koulutustarjonta-nuoret-sosiaali-ja-terveysala/vanhus-
tyo/?gclid=CNynioam2MsCFcglcgodhzAD4A

Mikkola, M. 2012. Geronomin toimenkuva El& ja asu -seniorikeskuksen ympari-
vuorokautisessa hoivassa. Metropolia Ammattikorkeakoulu. Opinnaytety6. [Vii-
tattu 29.3.2016]. Saatavana: http://urn.fi/lURN:NBN:fi:amk-2012112917365

Opetushallitus. 2016. Saadokset ja ohjeet: SWOT-analyysi. [Verkkosivu]. [Vii-
tattu:30.11.2015]. Saatavana: http://www.oph.fi/saadokset ja_ohjeet/laadunhal-
linnan_tuki/wbl-toi/menetelmia_ja tyovalineita/swot-analyysi

Pohjonen, P. 2005. Tydssaoppiminen. Ammatillisen osaamisen perusta. PS-
kustannus. Keuruu: Otavan kirjapaino Oy.

Ruohotie, P. 2006. Key qualifications in work and education. In: Communication
and learning in the multicultural world. Festcrift for professor Tapio Varis. (ed.
P. Ruohotie and Rupert Maclean) University of Tampere. Research Centre for
Vocational Education. Saarijarvi.

Raisdnen, A. 1998. Ammatillisen osaamisen arviointi. Teoksessa A. Raisanen
(toim.), Hallitaanko ammatti? Patevyyden maarittelya arvioinnin perustaksi. Ar-
viointi 2/1998. Opetushallitus. Helsinki.

Saari, S. & Varis, T. 2007. Ammatillinen kasvu = Professional growth. Professori
Pekka Ruohotien juhlakirja. Himeenlinna: Tampereen yliopisto, Ammattikasva-
tuksen tutkimus- ja koulutuskeskus: OKKA-Opetus-, kasvatus- ja koulutusalo-
jen saatio.


http://www.qualitative-research.net/index.php/fqs/article/view/1089/2385
http://www.qualitative-research.net/index.php/fqs/article/view/1089/2385
http://www.metropolia.fi/haku/koulutustarjonta-nuoret-sosiaali-ja-terveysala/vanhustyo/?gclid=CNynioam2MsCFcglcgodhzAD4A
http://www.metropolia.fi/haku/koulutustarjonta-nuoret-sosiaali-ja-terveysala/vanhustyo/?gclid=CNynioam2MsCFcglcgodhzAD4A
http://www.metropolia.fi/haku/koulutustarjonta-nuoret-sosiaali-ja-terveysala/vanhustyo/?gclid=CNynioam2MsCFcglcgodhzAD4A
http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2012112917365
http://www.oph.fi/saadokset_ja_ohjeet/laadunhallinnan_tuki/wbl-toi/menetelmia_ja_tyovalineita/swot-analyysi
http://www.oph.fi/saadokset_ja_ohjeet/laadunhallinnan_tuki/wbl-toi/menetelmia_ja_tyovalineita/swot-analyysi

12

Seinajoen ammattikorkeakoulu. Opintosuunnitelmat: Geronomi AMK. 13.10.2015.
[Verkkosivu]. [Viitattu:13.10.2015]. Saatavana:
http://ops.seamk.fi/fi/20152016/?part=tu&page=VANTYO

Sinervo, T. 2000. Work in Care for the Elderly. Combining theories of job design,
stress, information processing and organizational cultures. Research Report
109. Helsinki: STAKES.

Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2013:11. Ikdihmisten palveluiden laatu-
suositus. [Verkkojulkaisu]. [Viitattu: 10.11.2015]. Saatavana: http://www.jul-
kari.fi/bitstream/handle/10024/110355/ISBN_978-952-00-3415-
3.pdf?sequence=1

Suomen Geronomiliitto RY. Geronomi AMK kompetenssit. 12.3.2016. [Verkko-
sivu]. [Viitattu: 12.3.2016]. Saatavana: http://www.suomengeronomiliitto.fi/gero-
nomi/kompetenssit

Suomen Geronomiliitto RY. Geronomikoulutus. 12.3.2016. [Verkkosivu]. [Viitattu
12.3.2016]. Saatavana: http://www.suomengeronomiliitto.fi/geronomi/koulutus

Suomen Geronomiliitto RY. Valiaikatietoja rekisterdinnista. 10.11.2015. [Verkko-
sivu]. [Viitattu: 10.11.2015]. Saatavana: http://www.suomengeronomiliitto.fi/uuti-
set.html?25504

Toikko, T. & Rantanen, T. 2009. Tutkimuksellinen kehittamistoiminta: nékdkulmia
kehittdmisprosessiin, osallistamiseen ja tiedontuotantoon. Tampere: Tampere
University Press.

Tomlinson, H. 2004. Educational Leadership. Personal Growth for Professional
Development. Thousand Oaks, CA: Sage Publications.

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. 2009. Laadullinen tutkimus ja siséllonanalyysi. Helsinki:
Tammi.

Valvisto, E. 2005. Oikeat ihmiset oikeille paikoille. Jyvaskyla: Talentum Media Oy.

Vehmanen, Taina. 2014. Geronomin toimenkuvan kehittaminen Sakylan kun-
nassa. Satakunnan ammattikorkeakoulu. Opinnaytety0. [Viitattu 29.3.2016].
Saatavana: http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2014112917475

Vilkka, H. 2005. Tutki ja kehita. Helsinki: Tammi.

Vilkka, H. 2015. Tutki ja kehita. 4. uudistettu painos. Jyvaskyla: PS-kustannus.


http://ops.seamk.fi/fi/20152016/?part=tu&page=VANTYO
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/110355/ISBN_978-952-00-3415-3.pdf?sequence=1
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/110355/ISBN_978-952-00-3415-3.pdf?sequence=1
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/110355/ISBN_978-952-00-3415-3.pdf?sequence=1
http://www.suomengeronomiliitto.fi/geronomi/kompetenssit
http://www.suomengeronomiliitto.fi/geronomi/kompetenssit
http://www.suomengeronomiliitto.fi/geronomi/koulutus
http://www.suomengeronomiliitto.fi/uutiset.html?25504
http://www.suomengeronomiliitto.fi/uutiset.html?25504
http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2014112917475

LITTEET

Liite 1. Tutkimuslupa
Liite 2. Webropol-kysely muulle hoitohenkildstolle
Liite 3. Vanhustyon johtajan haastattelurunko

Liite 4. Geronomitydryhman kysymyslomake

73



1(7)

LIITE 1 Tutkimuslupa

TUTKIMUSLUPAHAKEMUS

Arvoisa Lapuan kaupungin perusturvajohtaja,

opiskelemme sosiaalialan ylempaa ammattikorkeakoulututkintoa ja pyydamme kohte-
liaimmin teitta lupaa tutkia opinnaytetydnamme geronomin toimenkuvaa ja sen kehittamis-

t4 Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikdissa. TySskentelemme Lapuan kaupungin pak
veluksessa geronomin toimissa.

Tarkoituksenamme on selvittdé Lapuan vanhuspalveluyksikdiden hoitohenkildstdn nike-
mys geronomin toimenkuvasta webropol-kyselylomakkeen avulla. Aiomme myds tutkia
ryhméhaastatteluiden avulla geronomin (AMK) toimessa olevien henkildiden kokemusta
geronomin toimenkuvan sisalidsta ja sen kehittamistarpeista Lapuan kaupungin vanhus-
palveluyksikbissd. Webropol-kyselyn raportoinnissa kéytamme apuna SPSS-ohjelmaa.
Ryhmahaastatteluiden aineiston kerdéimme teemoittain tapaamisilla tehtyja muistioita hyo-
dyntaen,

Tavoitteenamme on mallintaa geronomi (AMIK) toimenkuvaa seki kehittaa tytnkuvaa ge-
ronomin kompetensseja vastaaviksi Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikéisss. Nouda-
tamme salassapitovelvollisuutta ja henkilotictolakia kaikissa opinnaytetyémme teko- ja ra-
portointivaiheissa, seka toimimme hyvan tutkimugeettisen nakokulman mukaisesti.

Kunnioittavasti,

rd L
Mari Engstrom, geronomi (AMK), Paivarinne {/Z’% s Lilllike

p. mari.engstrém@seamk.fi

Minna Laakso, geronomi (AMK), Hopearinne/ Matintupa % Zﬂﬁ’fw éﬁm&/ﬁ?/

p. minna.laakso@seamk fi

Lapualla £ 7 / 7 2015

Annan suostumukseni opinnéytetyon toteuttamiseen
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Lapualia 7% /_6 2015

Piia Aro, Lapuan kaupungin perusturvajohtaja




LIITE 2 Webropol-kysely muulle hoitohenkildstolle

1. Ammattinimmikkeeni on *

(21 Sairaanhoitaja

(011 Likihaitsia

(23 Muu sosieali- ja terveysalan ammattilainen

2. Geronomi (AME) on ammattinimikkeend minnlle tutt #

01 KylE
Q1E

9. Gerpnomin toimenkarvaan ja osaamisalueisiin lnmlun mielestini:

4. Vastaa geronomin toimenkuvaa ja osaamisalusita koskeviin viittimiin #
1 tiyzin samaa I jokzeenkin samaa 3 jokseenkin e 4 taysin ed

misltd mielts mielts mieltd
{Geranomin toimi on tarpeellinen tydyksikdssani O 0 ] 8]
{Geranomin toimankuva on selkedsti mantelty O ] ]
Geranamin toimenkuva eroaa cmesta
taimenkuvastani o o 0 o
Thadan geronomin osaemizalusst (] 0 0 (8]
Geranamin asaamista hyddynnetdin tydyksidssani
o o 0 0 0
Geranomilla on mahdollisuus hyodyntsd
erityisosaamistaan tydykskdsani O o o o
Geranamin toimenkuvaa tulis selventia ja kehittad
tydyksikEssini O o o o
{eranomin toimenkuva on taimiva mykyise|lEEn 9] 0 ] 9]
(Geranamin toimia pitdis perustas lisid 0 o o 0

tul=vaisiudessa

5. Voit halutessasi kommentoida seronomin toimenlarvaan ja zen kehittimizeen lifttyvis asioita

2(7)
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LIITE 3 Vanhustyon johtajan haastattelurunko

LAPUAN KAUPUNGIN VANHUSTYON JOHTAJAN HAASTATTELU

Mika oli tausta-ajatuksena geronomin toimien perustamisessa Lapuan kaupungin

vanhuspalveluyksikkdihin?

Mita odotuksia teilla oli geronomin toimenkuvan suhteen?

Miten ja missd geronomin vanhustyon erityisosaaminen mielestanne nékyy?

Miten naette geronomin toimien vaikuttaneen laatutyéhén Lapuan kaupungin van-

huspalveluyksikdissa?

Mita osa-alueita geronomin toimenkuvan kehittamisessa tulisi teidan mielestanne

ottaa huomioon ja mita kehitettavaa l6ydatte siita?

Koetteko, ettd geronomi voisi toimia Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikdissa

esimiestehtavissa tai tuoda muulla tavoin hallinnon osaamistaan esiin tydssaan?

Minkélaisena naette geronomin toimien ja toimenkuvan tulevaisuuden Lapuan kau-

pungin vanhuspalveluyksikdissa?

Mita haluaisitte sanoa Lapuan kaupungin vanhuspalveluyksikdissa tyoskenteleville

geronomeille ja mahdollisille uusille geronomin toimeen valittaville henkil6ille?
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LIITE 4 Geronomitydryhman kysymyslomake

Geronomin toimenkuvan kehittaminen Lapuan kaupungin vanhuspalveluyk-

sikdissa

Mitd geronomin toimenkuva sisaltdé nykyisessa tyoyhteiséssasi?

Koetko saavasi/voivasi hydodyntdd geronomin erityisosaamista nykyisessa toimen-

kuvassasi?

Millaisena ndet oman roolisi (geronomina) tyéyhteison jasenena?

Millaisia odotuksia kohtaat muilta tydyhteistn jaseniltd geronomin toimenkuvan suh-

teen?
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Millainen rooli muilla tydyhteison jasenilla on toimenkuvasi toteutumisen suhteen?

Koetko, ettd sinulla olisi enemman potentiaalia/erityisosaamista kuin nykyisessa toi-

menkuvassasi voit hyédyntaa? Kerro esimerkein.

Haluatko kehittaa joitain osa-alueita omassa toimenkuvassasi? Mitd ne ovat?

Millaisena koet toimenkuvasi kehittamismahdollisuudet?

Koetko saavasi tarpeeksi tukea geronomin toimenkuvan toteuttamisessa tyoyhtei-

sOssasi?
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Kenelta (ja millaista) tukea toivoisit saavasi toimenkuvasi toteuttamisessa?

Koetko, etta saat tukea tydyhteisoltasi ammatti-identiteettisi kehittymiseen?

Millaisia etenemismahdollisuuksia koet geronomin toimen suhteen oman organisaa-

tion/tyoyksikon sisalla?

Koetko, etta jokin asia heikentaa tai uhkaa osaamisalueiden hyddyntamista tyos-

sasi? Jos koet, mitd nama asiat ovat?

Rajoittavatko jotkin seikat geronomin kompetenssien hyédyntamista ja esiintuo-

mista nykyisessa tydssasi?
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Millaisena ndet geronomin toimenkuvan tulevaisuudessa?

Millainen olisi ideaali geronomin toimenkuva mielestasi?

Koetko, ettéd geronomin toimenkuvan yhtenaistaminen on tarke&aa? Jos koet, miksi?

Voit kertoa ajatuksia geronomin toimenkuvaan ja sen kehittdmiseen liittyen.




