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Jarno Vainio

VASTUULLINEN MATKAILU

- Thaimaan norsusafarien vastuullisuus

Opinnaytetydn tavoitteena on tutkia mitd on vastuullinen matkailu, ja syventya sen kolmeen eri
nakokulmaan, eli taloudelliseen, sosiokulttuuriseen sekd ekologiseen vastuullisuuteen.
Tutkimuskysymyksené opinnaytetydssa toimi "Kuinka vastuullisia Thaimaan norsusafarit ovat?”

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmé&nd on kaytetty kvalitatiivista tutkimusta. Kvalitatiivinen
tutkimus siséltdad laadullista tiedonhakua ja havainnointia eri l&hteita kayttamalla. Tiedonhaun
lahteind on kaytetty niin kirjallisuutta kuin systemaattisia internethakuja. Internethakuja
tehtdessa on kaytetty Googlea, Google Scholaria sekd Turun ammattikorkeakoulun Finnaa.
Lahteita etsittdessa on pyritty kayttdamaéan aina uusinta mahdollista tietoa, sekd mahdollisimman
luotettavaksi koettuja lahteitéa.

Tutkimuskysymykseen ei 16ytynyt yht& oikeaa vastausta. Thaimaan norsusafarien vastuullisuus
ja eettisyys riippuu katsojan nakodkannasta. On totta, ettd norsujen kesyttamiseen ja
tyollistdmiseen liittyy monia epéeettisia asioita, mutta siltikin tydoskentely safareilla saattaa olla
elaimille ja naiden omistajille ainoa, tai ainakin vahiten huono, vaihtoehto elddkseen. Mielestéani
paras vaihtoehto Thaimaassa tydskenteleville norsuille olisi valtion tai eldinsuojelujarjestéjen
tukemat luonnonpuistot, joissa norsut voisivat oleskella mahdollisimman luonnollisissa oloissa,
ilman ettd joutuvat raatamaan ruokansa eteen ihmisten huviksi. Tietoisuutta norsusafarien
epékohdista tulisi lisatd, ja valtion virkamiesten ja eldinsuojeluliittojen puuttua raikeimpiin
epakohtiin.
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RESPONSIBLE TOURISM

- The responsibility of Thailand’s elephant safaris

The aim of this bachelor thesis is to study what responsible tourism is, and to delve deeper into
its three aspects of economical, sociocultural and ecological tourism. The research question in
this thesis was “How responsible are Thailand’s elephant safaris?”

The bachelor thesis was made using qualitative research. Qualitative research contains
investigations and observations from different sources. The sources used in this thesis
contained both literature and internet based sources, with the majority of information coming
from systematic searches on the internet. Upon searching for information on the internet,
Google search, Google Scholar and Turku University of Applied Science’s Finna were used.
When searching for sources of information, only the most reliable and newest ones were used.

There was no straight correct answer for the research question. The responsibility and
ethicalness of Thailand’s elephant safaris always depends on the person who is investigating. It
can be said for sure that there are some aspects of domesticating elephants that are unethical,
but sometimes working in the tourist industry is the only, or the least bad, choice for the
elephant and their owners. In my opinion the best solution for the elephants working in tourism
in Thailand would be to relocate them into government or an animal protection organization
funded natural parks, where they could live close to nature. There they would not have to work
for the sake of human entertainment just to get a living. The grievances of elephant safaris
should be made known to more people, and governments and animal protection organizations
should intervene where animals are not treated well.
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1 JOHDANTO

Matkailu on yksi maailman suurimmista ja nopeimmin kasvavista taloudellisista
sektoreista. World Travel and Tourism Councilin (WTTC 2016a) mukaan matkailu
tydllistdd maailmanlaajuisesti yli 280 miljoonaa ihmista ja matkailu ja siihen liittyvat alat
tuottavat jopa 10% maailman bruttokansantuotteesta. Matkailu laajenee aina uusille
alueille ja tuo mukanaan monenlaisia vaikutuksia niin alueiden talouteen, ymparistéon

kuin ihmisiinkin.

Taman opinnaytetydn tavoitteena on tutkia mitd on vastuullinen matkailu
sosiokulttuurisesta, taloudellisesta ja ymparistollisestd nakokulmista. Opinnaytetyon
tutkimuskysymyksena on "kuinka vastuullisia Thaimaan norsusafarit ovat?”, ja sen
avulla pyritaan kartoittamaan safarien mahdollisia epakohtia vastuullisen matkailun eri
nakokulmista. Tutkimuskysymys on mielestéani ajankohtainen, silldA matkailu on
Thaimaassa valtavan suuri ala, eivatka kaikki matkailijat ole tietoisia mahdollisista

epakohdista matkailupalvelujen tarjonnassa.

Opinnaytetydn tutkimusmenetelmana on kaytetty kvalitatiivista tutkimusta. Tiedonhaun
lahteina on kaytetty niin kirjallisuutta kuin internetlahteita. Lahteita etsittaesséa on pyritty
kayttamaan aina uusinta mahdollista tietoa, sekd mahdollisimman luotettavaksi

koettuja lahteita.

Tutkimusta voi hyddyntdd matkailualalla varsin laajasti, silla Thaimaan norsusafarien
toiminnan mahdollisia epékohtia saattaa I0ytya matkailualalta muualtakin.
Safaritoimintaa jarjestetdan ympéari maailman monissa eri muodoissa, kuten kalastus-
tai metsastysmatkailuna, tai ihan vaan eldintarhoissa. Mahdolliset epakohdat eivat
varmasti ole vain kdyhempien maiden ongelma, vaan toimintaa [6ytyy myds
rikkaammista maista. Tutkimus voi olla myds avuksi matkailualan kuluttajille, jotka ovat

epétietoisia norsusafarien toiminnasta.



2 VASTUULLINEN MATKAILU

2.1 Matkailu maailmalla

Tilastokeskus maarittelee matkailun seuraavasti: "Matkailu (tourism) on toimintaa,
jossa ihmiset matkustavat tavanomaisen elinpiirinsd ulkopuolella olevaan paikkaan ja
oleskelevat siella yhtgjaksoisesti korkeintaan yhden vuoden ajan (12 kuukautta) vapaa-

ajanvieton, likematkan tai muussa tarkoituksessa” (Tilastokeskus 2016a.)

Matkailu on yksi suurimmista talousaloista maailmassa ja ala myos kasvaa koko ajan.
Matkailu maailmalla kehittyy nopeasti, ja uusia matkailukohteita I0ydetdan jatkuvasti.
Yhdistyneiden kansakuntien alaisuudessa toimivan Maailman matkailujarjestén
mukaan matkailu vuonna 2015 kasvoi 4,4%, ja saavutti uuden ennatyksen
matkailijoiden maarassa, kun saapuneiden matkailijoiden lukumaara kohosi n. 1,18
miljardiin. 4,4% kasvulla matkailun maara kasvoi jo kuudetta vuotta perakkain
keskivertoa nopeampaa tahtia vuoden 2009 laman jalkeen, kun Maailman
matkailujarjeston pitkan ajan ennuste matkailun kasvulle vuosina 2010-2020 oli 3,8%
vuodessa (UNWTO 2016a.)

Vuonna 2014 Eurooppa oli selvasti suurin maanosa matkailijoiden saapumisilla
mitattuna, kun 51% kansainvélisestd matkailusta suuntautui johonkin Euroopan
maahan. Toiseksi suurin alue oli Aasia ja Tyynenmeren alue 23% osuudellaan,
kolmantena Amerikat 16% osuudella, neljantend Afrikka 5% osuudella ja viidentena
Lahi-Ita 4% osuudella (UNWTO 2016a.)

Maailman matkailujarjeston mukaan matkailu ja siihen liittyvat alat tuottavat 10%
maailman bruttokansantuotteesta, 6% kaikesta viennista ja 30% palvelujen viennista.
Matkailu ja siihen liittyvat alat tuottivat vuonna 2014 yhteensa jopa 1,5 biljoonaa
dollaria, joka tekee siita taloudellisesti elintarvike- tai autoteollisuutta vastaavan alan
(UNWTO 2016b.)



2.2 Vastuullinen matkailu

Vastuullista matkailua voidaan pitdad “kestavan kehityksen” idean soveltamista
matkailuun. Ajatus kestavdn matkailun tarpeellisuudesta syntyi 1980-luvulla, ja
tarkemmin sanottuna tarkoittaa matkailun kehitystd, joka vastaa taman paivan
tarpeisiin, vaarantamatta tulevaisuuden sukupolvien tarvetta vastata omiin tarpeisiinsa
(Weaver 2006, 10.)

1980-luvun kestavan matkailun ideaa on kehitetty vuosien saatossa. Termi vastuullinen
matkailu (englanniksi responsible tourism) maariteltin Yhdistyneiden kansakuntien
Maailman kestdvan kehityksen huippukokouksessa Etela-Afrikassa vuonna 2002.
Vastuullisen matkailun maaritelma on laaja, mutta vastuullinen matkailu on ainakin

matkailua, joka:

e minimoi negatiiviset taloudelliset, sosiaaliset ja ymparistolliset vaikutukset

¢ tuottaa taloudellista hyotya paikallisille ihmisille ja parantaa naiden hyvinvointia,
seké parantaa heidan tyollistymistaan ja tydolosuhteita

e ottaa huomioon paikalliset ihmiset paatoksissa, jotka vaikuttavat heidan
elaméaan ja elamanmuutoksiin

e myoétavaikuttaa luonnon ja kulttuurillisen periman sailymiseen

¢ tuottaa matkailijoille parempia elamyksid luomalla merkityksellisia kohtaamisia
paikallisen vaeston kanssa, sekd auttaa ymmartamaan paikallisia kulttuurisia,
sosiaalisia ja ympatristollisia asioita

¢ mahdollistaa saatavuuden ihmisille, joilla on liikunnallisia tai muunlaisia
rajoitteita

e kehittdd molemminpuolista kunnioitusta vierailijoiden sek& vastaanottajien

kesken, tukee paikallisten toimijoiden itsevarmuutta ja ylpeytta.
(Pearson 2016.)

Vastuullisen matkailun voi ajatella sisaltdvan monia eri matkailun muotoja. Esimerkiksi
reilun kaupan matkailu, vihred matkailu, kestdva matkailu tai ekomatkailu voivat kaikki
olla jossain maarin vastuullista matkailua. Vastuullisen matkailun voisikin kiteyttaa
matkailuksi, mika tunnistaa ja tiedostaa matkailun vaikutukset kohteessa, ja yrittaa
kaikin keinoin maksimoida positiiviset vaikutukset ja minimoida negatiiviset vaikutukset.

Toisin kuin kestava kehitys, vastuullinen matkailu pitdd siis sisdllaan vastuullista



toimintaa. Vastuullinen matkailu voidaan viela jakaa kolmeen eri ulottuvuuteen:

sosiokulttuuriseen, taloudelliseen seké ymparistolliseen (Pearson 2016.)

2.2.1 Sosiokulttuurinen vastuullisuus

Sosiokulttuurisella  vastuullisuudella tarkoitetaan sitd, ettd matkailutoimintaa
kehitettaesséa on otettava mahdollisimman hyvin huomioon alueen paikallisviesto, sen
olosuhteet seka elinmahdollisuudet. Paikallisvdestén huomioon ottaminen tulisi alkaa jo
infrastruktuurin ja palvelutuotannon suunnittelusta, jatkua palveluprosessien aikana
seka yh& matkailutoiminnan loppumisen jalkeen. Paikallisvaeston, -hallinnon ja
yritystoiminnan tarpeet ja toiveet tulisi ottaa tasapuolisesti huomioon ja paikallisvaesto
osallistuttaa toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen, seka kayttaa paikallista
asiantuntijuutta ja tyovoimaa. Ulkopuolelta tulevan ja paikallisen toiminnan ja niiden
vuorovaikutuksen paikallisvaeston kanssa tulisi tasapuolisesti hyoddyttéd molempia
osapuolia. Kuten kaikissa vastuullisen matkailun ulottuvuuksissa, matkailun vaikutukset
nakyvat sosiokulttuurisissa seikoissa seka negatiivisesti etta positiivisesti (Verhela
2014, 146.)

On hyva ottaa huomioon, ettd sosiokulttuuristen vaikutusten positiivisten ja
negatiivisten vaikutusten raja on usein hailyva, ja jakaa mielipiteitd paikallisvaeston
keskuudessa. Asiat jotka joku nakee positiivisena kehityksend, joku toinen nékee
negatiivisena. Matkailun sosiokulttuurisia vaikutuksia paikallisvaestoon ovat ainakin
arvomaailman ja Kkayttdytymisen muutokset, omaan kulttuuriin ja perinteisiin
suhtautumisen  muutokset,  harrastusmahdollisuuksien ja  kulttuuripalvelujen
lisdantyminen, infrastruktuurin ja kunnallisten palvelujen paraneminen, Kkulttuurien
valisen vuorovaikutuksen lisdaantyminen ja kulttuurien valisen ymmarryksen
kasvaminen, viihtyvyyden muuttuminen omalla asuinalueella palvelujen ja véeston
lisdantymisen takia sekéd matkailun tuoma tarve tai halu sailyttdd omia kulttuuripiirteita
(Weaver 2006, 5; Verhela 2014, 147.)

Huonossa tapauksessa matkailun vaikutukset saattavat ndkya kulttuurien valisina
konflikteina ruuhkautumisen ja kulttuurierojen takia. Paikallinen kulttuuri esineellistyy ja
kaupallistuu, sekéa paikallisvaestd alkaa omaksumaan vieraita piirteitd, elaméntapoja,
kielia ja moraalikasityksia. Palkkaerot matkailualalla ja muiden paikallisten valilla

saattavat kasvaa. Paikallisten ja matkailijoiden elintasoerot saattavat aiheuttaa



sosiaalisia jannitteitéd ja kadehtimista, joka puolestaan lisda rikollisuutta ja pahimmassa
tapauksessa johtaa ihmisten hyvaksikaytt6on (Weaver 2006, 5-8; Verhela 2014, 147.)

Sosiokulttuuriset vaikutukset esiintyvat voimakkaimpina alueilla, jossa paikallisvaesto
on pieni, sijainti on syrjainen ja koulutustaso alhainen. Esimerkiksi kehitysmaiden
kohdalla tilanne on hyvin usein sellainen, ettd matkaijoiden tulo- ja koulutustasot ovat
parempia kuin paikallisten, ja erot voivat olla hyvinkin suuria. Toisin kuin esimerkiksi
taloudelliset vaikutukset, sosiokulttuuriset vaikutukset koskettavat paikallisvaestta
henkilokohtaisemmalla tasolla. Sosiokulttuuriset tekijat vaikuttavat hitaammin ja
muutokset paikallisvdesttssé havaitaankin usein vasta vuosien paasta (Verhela 2014,
147.)

Vaikka matkailu muuttaa paikallisvdestdn kulttuuria, voi matkailun seurauksena olla
my0Os paikallisen kulttuurin, perinteiden ja historian vahvistuminen matkailupalveluita
varten. Nain tapahtuu esimerkiksi kohteissa, joissa perinteisia tapoja, harrastuksia,
kansanmusiikkia tai ruokaperinteitd ei enda ihmisten normaalissa arjessa harrasteta,
mutta matkailijoita varten niita tuotteistetaan. Tama edellyttdd vanhojen perinteiden
esiin kaivamista ja "esittdmista” (Verhela 2014, 146). Tallaista toimintaa tapahtuu hyvin
paljon esimerkiksi pohjois-Thaimaan vuoristokansojen keskuudessa, jonne on
perustettu turisteja varten omia kylia joissa paikalliset pukeutuvat vanhoja perinteita

noudattaen miellyttddkseen matkailijoita (Minne Thaimaassa 2016).

Yhteiskunnan kehittymisen ja ihmisten elintason ja —tapojen muuttumisen mukana
kulttuurikin - muuttuu, ilman matkailuakin. Nykyisen globalisaatiokehityksen myo6ta
ihmisten arki eri puolilla maailmaa on vahitellen muuttumassa samankaltaiseksi
(Verhela 2014, 146.)

2.2.2 Taloudellinen vastuullisuus

Taloudellinen vastuullisuus on yhteiskunnan keskeisten toimien perusedellytys, ja sita
kautta my0s sosiokulttuurisen vastuullisuuden mahdollistaja. Samalla on kuitenkin
huomioitava, etta taloudellinen toiminta ja tulos ei synny itsestaan, vaan ekologisen ja
sosiokulttuurisen vastuullisuuden huomioimisen kautta muodostuvan kilpailuedun
vaikutuksesta. Taloudellisesti vastuullinen toiminta kuitenkin varmistaa tehokkaan ja
oikeudenmukaisen taloudellisen kehityksen, sekd mahdollistaa tulevien sukupolvien

mahdollisuudet hyvinvointiin. Matkailutoiminnan positiivisia taloudellisia vaikutuksia



paikallisyhteis66n ovat ainakin uusien tydpaikkojen syntyminen, tulojen kasvaminen,
hiipuvien elinkeinojen korvautuminen matkailulla seka palvelujen kysynnan kasvaminen
(Verheld 2014, 146.)

Vastapainoksi matkailun positiivisille taloudellisille vaikutuksille [6ytyy toki myds
negatiivisia vaikutuksia. Matkailun sesonkiluonteisuus kasaa tuloja vain osalle aikaa
vuodesta, maahantuonti vie rahaa pois kohdemaasta suurille kansainvélisille yrityksille
jotka toimivat rikkaammissa maissa, tyot ovat suhteellisen huonopalkkaisia, osa-
aikaisia ja sesonkiluonteisia. Matkailun keskittyminen vain tietyille alueille
kohdemaassa saa myos tulot jgadmaan sinne, muun maan jaadessa ilman matkailusta
saatavia tuloja (Weaver 2006, 5; Verheld 2014, 146.)

2.2.3 Ekologinen vastuullisuus

Vastuullinen matkailu ekologisesta nékdkulmasta tarkoittaa ihmisten tarpeiden
tyydyttamisen seka taloudellisen ja aineellisen toiminnan sopeuttamista luonnon
kantokykyyn pitkalla aikavalilla. Kaytannossa tama tarkoittaa sitd, ettd luontoa ja
luonnonvaroja hyddynnetéaén ja kaytetaan niin ettei se aiheuta liikaa kuormitusta, seka
sitd, ettei luontoa kuluteta enempaa kuin luonnon uusiutumiskyky kestda (Verhela
2014, 147.)

Luonto ja ymparistd ovat matkailutoiminnan alusta asti olleet elinkeinolle erittain
merkittdva resurssi ja tulonldhde. Luonto itsessaan, maiset, luonnon muodostelmat,
ilmasto ja niiden erilaisuus ovat aina olleet ja tulevat olemaan merkittdvia matkailun
vetovoimatekijoitd. Matkakohteen ja matkan sisallon valintaa tehdessa painavia
tekijoitd ovat kohteen kauniit maisemat, rauhallisuus, puhtaus, aurinko, l[Amp6 seka

ympaériston paikallisuus ja autenttisuus (Verhela 2014, 147-148.)

Ympadristd on koko historian ajan hiljalleen muuttunut ja kehittynyt, ja muutos jatkuu
koko ajan. Osittain muutokset johtuvat luonnollisista syista, mutta ihmisten toiminta on
myds omalta osaltaan vaikuttanut ympariston muutoksiin ja sen vaikutuksiin (Verhela
2014, 148.)

Kuluttajien ymparistotietoisuus ja siihen liittyen ilmastonmuutos, kestava kehitys ja
vastuullisuus vaikuttavat yhd enemman matkailijoiden valintoihin. Matkailu on monella
tapaa ympaéristosta riippuvaista. Matkailu on maaritelmaéllisesti likkumista oman

normaalin asuinympadristdn ja luonnonolosuhteiden ulkopuolelle (Verhela 2014, 147).



Matkailu parhaassa tapauksessa myos lisdd matkailijoiden ymparistotietoisuutta seka

halua paikallisen luonnon séailyttamiseen (Weaver 2006, 5).

Matkailun ymparistovaikutuksia ovat ainakin uusiutumattomien luonnonvarojen
vaheneminen, biodiversiteetin muutos, metsien hakkuusta ja herkilla alueilla
likkumisesta aiheutuva eroosio ja luonnon hairiintyminen, uhanalaisten alueiden ja
historiallisten kohteiden kuluminen ja tuhoutuminen, ilmaston ja veden saastuminen

sekd matkailusta aiheutuvat melusaasteet (Verheld 2014, 147.)

2.3 Vastuullinen matkailija

Minkalainen sitten on vastuullinen matkailija? Kalmarin ja Kelolan (2009, 17) mukaan
vastuullinen matkailija on ennen kaikkea valistunut matkailija. Valistunut matkailija
valmistautuu matkaansa hyvin hankkimalla ~mahdollisimman paljon tietoa
kohdemaansa oloista ja yhteiskunnasta jo ennen matkaa, seka matkan aikana.
Valistunut matkailija opettelee paikallista tapakulttuuria ja tietda miten olla paikallisille
kohtelias. Seuraamalla uutisia, tietdd minkalainen yleinen ilmapiiri matkakohteessa
matkan aikana vallitsee. Valistunut matkailija myos tietdd matkakohteensa

ymparistbongelmista, ja osaa varautua niihin.

Kun tekee taustatydbnsa ennen matkaa hyvin, matkakohde ei endd ole pelkka
eksoottinen kulissi. Mita paremmin on vaihtuviin olosuhteisiin varautunut, sita
enemman matkastaan saa irti. Tatd kautta vastuullinen ja valistunut matkailija saa

matkastaan entistda enemman irti (Kalmari & Kelola 2009, 17.)

Vastuullista matkailijaa kehotetaan valitsemaan hyvin matkakohteensa. Matkakohteena
kotimaa on useimmiten kaikista ekologisin, silla mitd kauemmas matkustaa, sita
enemman rasittaa ilmastoa. Mikali matkustaa lahelle, lentojen sijaan kannattaisi suosia
vahempipadastoisia vaihtoehtoja, kuten juna-, linja-auto- tai laivaliikennetta.
Lentokonetta kaytettdessa tulisi suosia suoria lentoja, silla lentojen valilaskut lisaavat
paastéja. Kun lentaa pitkalle, matkakohteessa tulisi viettdd mahdollisimman paljon
aikaa. Kun matkustaa harvemmin ja pidemmaksi aikaa, kuluttaa ilmastoa vdhemman
(Kalmari & Kelola 2009, 19-20.)

Vastuullinen matkailija ottaa myds huomioon milloin matkustaa. Parhaan hyoédyn saa,
kun matkustaa matkakohteen sesonkiajan ulkopuolella. Nain matkailun vaikutukset

kohdemaassa jakaantuvat tasaisemmin. Paikalliset saavat tuloja ympéari vuoden,



ymparistéon kohdistuvat rasitukset tasaantuvat, eikd omalla matkallaan lisda paineita
ylikapasiteetin rakentamiseen. Matkustamalla sesongin ulkopuolella myds valttada
suurimmat ruuhkahuiput, sek&d paasee nauttimaan alennetuista hotellien ja palvelujen
hinnoista. Esimerkiksi Thaimaassa sesonkiaika on noin marraskuusta maaliskuuhun, ja
matkailupalvelut ovat mitoitettu vilkkaimman huippusesongin mukaan. Sesongin
ulkopuolella hotellit ovat tyhjilladn ja kuluttavat s&hkda ja luonnonvaroja turhaan
(Kalmari & Kelola 2009, 20-21.)

Mikali matkustaa rantakohteeseen, kannattaa kuitenkin suosia jo valmiiki matkailun
tarpeisiin rakennettua kohdetta. Ei kannata vakisin etsid uutta ja koskematonta, silla
matkailukohteiden vaihtuminen muodin mukaan lisaa turhaa rakentamista ja ongelmia
autioituvissa matkakohteissa, joista matkailijat siirtyvdt kohti uusia "tyhjia
paratiisirantoja”. Hotellia valitessa kannattaa suosia hotelleja joita ei ole rakennettu
aivan rannan tuntumaan. Rannoille rakentaminen johtaa usein alueen luonnollisen
ympariston tuhoutumiseen, joka saattaa trooppisilla alueilla johtaa jopa darimmaisten

luonnonilmididen syntyyn (Kalmari & Kelola 2009, 25.)

Vastuullinen matkailija pyrkii myés minimoimaan tuottamansa jatteen maaran ja veden
kulutuksen. Kannattaa myos valita hotelli joka kuluttaa mahdollisimman vahan vetta.
Suuret uima-altaat, golfkentat ja hotellihuoneiden lakanoiden paivittainen vaihtaminen

kuluttavat kaikki paljon vetta ja ymparistta (Kalmari & Kelola 2009, 27-28.)

Palveluja, hotellia, tuliaisia, ruokaa ynna muuta ostaessa tulisi aina suosia paikallista.
Ostamalla suoraan paikalliselta pienyrittdjalta varmistaa, ettd raha jaa oikesti
paikalliselle. Vastuullinen matkailija myods pukeutuu paikallisia tapoja kunnioittaen, ei
kuvaa paikallisia ilman lupaa, sek& ottaa selvdd paikallisista kaytostavoista ja
esimerkiksi kasimerkkien kaytosta (Kalmari & Kelola 2009, 105.)



3 THAIMAAN NORSUSAFARIT

3.1 Thaimaa matkailumaana

Thaimaa sijaitsee kaakkois-Aasiassa lahella paivantasaajaa. Thaimaan naapurimaat
ovat Myanmar (Burma), Laos, Malesia ja Kambodza. Thaimaa on valtiomuodoltaan
perustuslailinen monarkia ja maata johtaa kuningas Bhumibol Adulyadej. Politiikkaa
johtaa talla hetkelld sotilasjuntta (Thaifakta 2016.)

Thaimaan vékiluku on 66,4 miljoonaa, ja pinta-alaa on 514 000 km2. Thaimaan
virallinen kieli on thai, ja ylaluokan toinen kieli on englanti. Vaikka englannin kielen taso
maassa on heikohko, englannin kielella parjaa kuitenkin turistialueilla hyvin (Thaifakta
2016.)

Thaimaahan matkustaminen Suomesta on nykyaan helppoa ja melko edullista. Kaikki
suurimmat suomalaiset matkatoimistot jarjestavat pakettimatkoja Thaimaahan lukuisiin
eri kohteisiin. Suosituimpia valmismatkakohteita ovat Phuket, Krabi, Khao Lak ja Hua
Hin (Rantapallo 2016). Vuonna 2012 suomalaiset tekivat yhteensa noin 146 000
matkaa Thaimaahan (Tilastokeskus 2016b).

Matkailu ja siihen liittyvat alat tuottivat Thaimaassa vuonna 2015 noin 71 miljardia
euroa bruttokansantuotteeseen, joka on 20,8% maan koko bruttokansantuotteesta.
Matkailuala tyéllistaa suoraan 2,4 miljoonaa ihmista, eli 6,3% prosenttia koko
tydllisyydesta. Kun lasketaan mukaan matkailuun liittyvat alat, se tydllistaa jopa 5,9
miljoonaa ihmista, eli 15,4% koko tyollisyydestd (WTTC 2016b.)

Matkailijoiden maard Thaimaassa on liki kolminkertaistunut viimeisen kymmenen
vuoden aikana. Vuonna 2005 matkailijoita saapui Thaimaahan 11,57 miljoonaa, ja
vuonna 2015 luku oli ennatykselliset 29,88 miljoonaa. Vuonna 2016 matkailijoiden
maaran ennustetaan nousevan noin 32 miljoonaan (Reuters 2016b; Thaiwebsites
2016.)

3.2 Norsujen kesyttamisen taustaa

Norsujen kanta Thaimaassa on viimeisen sadan vuoden aikana romahtanut. Kun

vuoden 1900 alussa norsujen arvioitu lukumaara Thaimaassa oli yli 300 000, joista
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100 000 kesytettyja, on se tana paivana enaa noin 4000-7000 yksil6a, joista noin
puolet ovat Kkesytettyja. Norsujen katoamisen syitd ovat ihmisten ma&aran
lisdantyminen, ja sitd myotd elinalueiden haviaminen, seka salametséstys (Eleaid
2016; Thai Elephant Conservation Center 2016.)

Norsujen kesyttadmiselld ja kouluttamisella on Thaimaassa pitk&a historia, silla sitd on
harrastettu jopa tuhansia vuosia. Norsuja on historiassa kaytetty niin tekemaan raskaita
toita kuin sotakoneistoissakin. Vuonna 1989 Thaimaan hallitus kuitenkin kielsi norsujen
kaytdn puuteollisuuden tybvoimana, joka jatti tuhansia norsuja "ilman tydpaikkaa”.
Osittain  suoranaisesta pakosta suuri o0sa norsuista kouluttajineen paatyikin
tydskentelemdan kasvavalle matkailualalle. Téanad pdaivana norsuja tydskentelee
matkailualalla muun muassa norsusafareilla kuljettamassa matkailijoita, rannoilla
"norsuhieronnoissa” tai norsut ovat opetettu maalaamaan. Osa norsuista kuskeineen
ovat kuitenkin paatyneet suurten kaupunkien kaduille ty6ttomina kerjgdmaan elantonsa
(Eleaid 2016; Thai Elephant Conservation Center 2016; FAO 2016b)

Toisin kuin esimerkiksi monet hevos- tai koiralajit, norsuja ei ole pystytty kesyttdmaan
jalostamalla. Kesytetyt norsut eivat juurikaan poikkea luonnossa elavista
lajitovereistaan, jonka takia jokainen ihmisten parissa tydskentelevd norsu joutuu
nuorena kaymaan lapi kesyttamisen (Thai Elephant Conservation Center 2016).
Thaimaassa norsun kesyttamista kutsutaan nimella phajaan, joka tarkoittaa tahdon
murskaamista. Phajaanissa nuori norsu suljetaan sidottuna puiseen hakkiin paiviksi tai
jopa viikoiksi ja pidetaan ilman unta ja ruokaa. Norsuja myds kidutetaan hakkaamalla
kepein, lavistamalla naiden korvia ja ihoa sek&a polttamalla kuumilla raudoilla.
Hakkaamisen tarkoituksena on saada norsu pelkdamaan ajurin kayttamaa keppia ja
tottelemaan tdméan kaskyja. Kun norsut ovat valmiita hyvaksymaan pitamaan valjaita ja
rautaketjuja jaloissaan, ne palkitaan ruoalla. Raporttien mukaan jopa puolet norsuista

kuolee phajaanin seurauksena (Reuters 2016a; Express 2016; Phajaan 2016.)
) e o 3

Kuva 1 (All-Creatures 2016)
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3.3 Norsusafarien taloudelliset vaikutukset

Matkailu itsessaan on Thaimaassa valtavan suuri ala, joten my6s matkailijoita
palvelevat norsusafarit ovat taloudellisesti merkittdva ala Thaimaassa. Norsusafareita
toimii Thaimaassa kymmenia ympari maata, joista useimmat toimivat turistikeskittymien
laheisyydessa. Nailla kymmenilla safareilla tydskentelee satoja norsuja, joista jokaisella

on my6s oma ajurinsa (FAO 2016a.)

Eri lahteiden mukaan nuoren norsun ostaminen Thaimaassa maksaa noin 700 000-
900 000 bahtia, eli noin 17 500-22500 euroa. Ongelmana on, etta koska norsujen
kasvattaminen vankeudessa on vaikeaa, monet norsusafareilla olevat norsut ovat
luonnosta salametsastettyjd, jolloin rahat paatyvat rikollisten salametsastéjien ja
valikasien lompakkoihin. Arvioiden mukaan noin 100-250 norsua vuodessa joutuu
salametsastyksen uhriksi. Taman jalkeen ne viettavat viikon vélikasien koulutettavana,
jotka myyvat ne eteenpain norsusafareille, jotka pystyvét rekister6imaan ne omalla
safarillaan syntyneiksi. Thaimaan lain mukaan vankeudessa syntynyt norsu taytyy
rekisterdida yhdeksén vuoden kuluessa syntymésta, joten aikaa huijaukseen on
runsaasti. My6s Thaimaassa laajalti toimiva korruptio on omalta osaltaan tukemassa
salametsastyksen toimintaa (Thai Elephant Conservation Center 2016; The Nation
2016; Phajaan 2016.)

Kaikki norsusafarit eivat toki omista itse norsujaan, vaan vuokraavat naita toisilta
yrittdjiltd. Yhden norsun kuukausittainen vuokra vaihtelee sesongin ja paikkakunnan
mukaan, ja liikkuu noin 3000-12000 bahtissa kuukaudessa, eli noin 75-300 euroa
kuukaudessa. Norsusafarit tyéllistdvat myds satoja norsujen ajureita, joiden palkat
likkuvat 1500-5000 bahtissa kuukaudessa, eli noin 37-125 euroa kuukaudessa,
rippuen jalleen sesongista ja paikkakunnasta jossa tyOskennellaan. Matkailijoilta
saadut tipit ovat myos merkittdva tulonldhde norsujen ajureille (Kontogeorgopoulos
2009, 10-11; FAO 2016a.)

Norsut sydvat jopa 200-300 kiloa ruokaa paivassa, joten niiden pitdminen on varsin
kallista. Osan ruoastaan ja vedestaan norsut saattavat I0ytd& luonnosta, mutta silti
yhden norsun ruokkiminen maksaa omistajalle 1000-2500 bahtia paivassa, eli noin 25-
62 euroa paivassa (Lonely Planet 2016; National Geographic 2016.)

Nopea internet-haku hakusanoilla "elephant safari price in Thailand” kertoi, etta

norsusafareille osallistuminen Thaimaassa maksaa noin 600-1700 bahtia per kerta per
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henkild, eli noin 15-42 euroa per kerta per henkild. Safarien hinnat vaihtelevat riippuen
paikkakunnasta, sesongista sek& safarin pituudesta (Your Krabi 2016; Phuket 2016).
Kun ottaa huomioon, ettd Thaimaassa kay liki 30 miljoonaa matkailijaa vuodessa, ja
melko iso osa ndista haluaa osallistua norsusafareille, puhutaan merkittavasta alasta

Thaimaassa taloudellisesta nakokulmasta.

3.4 Norsusafarien eettisyys

Norsujen tyollistAmiselle matkailun hyvaksi 16ytyy sekd puolesta- ettd vastaanpuhujia.
Suurimmat ongelmat norsujen kayttda vastustaville I6ytyvat norsujen julmasta
kesyttamisestd seka ylitydllistamisesta. Norsut pystyvat kantamaan seldssaan vain
noin 150 kilon painoa. Pelkastdan metallinen tuoli, joka kiinnitetddn norsun selkaan,
painaa jopa yli 100 kiloa. Taman padalle norsut joutuvat kantamaan usein kahtakin
matkailijaa seké ajuriaan, joka ratsastaa norsun niskan péaalla. Ylipaino norsun selassa
aiheuttaa vammoja naiden selkdrankaan ja joskus myos sisaelimiin. Tuolit usein myos
hiertdvat norsuja (Adore Animals 2016; World Nomads 2016; Responsible Travel
2016.)

Norsuja saisi kayttda tydssa vain noin nelja tuntia vuorokaudessa, silla ne tarvitsevat
paljon aikaa lepoon, syOmiseen, sek& kanssakdaymiseen toisten norsujen kanssa.
Monet safarit tyollistdvat norsuja aivan liian monta tuntia paivassa, ja kaikista
pahimmissa tapauksissa norsuille on jopa annettu amfetamiineja, jotta ne eivat tuntisi
vasymysta tai nalkaa (Adore Animals 2016; World Nomads 2016; FAO 2016b.)

Toisenlaisiakin mielipiteitd norsusafarien eettisyydesta toki 16ytyy. Monien mielesta
matkailualalla tydskentely on norsuille ja ndiden ajureille yksi ainoista vaihtoehdoista
saadakseen tarpeeksi toimeentuloa ihan vain elddkseen. Norsujen pitdminen on
erittain kallista, eik& valtio tai elainsuojelujarjestét tue rahallisesti norsujen pitamista.
Muut vaihtoehdot norsujen eléttdmiseen ovatkin laittomat metséatyot tai kerjgdminen
suurkaupungeissa. Nama ovat molemmat haitallisempia vaihtoehtoja kuin matkailu,
silla metsaty6t ovat norsuille erittéain raskaita, ja kaupungeissa norsut joutuvat elamaan
saasteiden seassa, kévelemdan kuumalla asfaltilla, joutuvat vaaroihin liikenteessa
sekd ovat taysin poissa luonnollisista oloistaan (Elephantstay 2010; Adore Animals
2016; FAO 2016b.)
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Norsujen elintilat luonnossa ovat myds pienentyneet hyvin paljon, joten ne saattavat
selviytyda paremmin vankeudessa. Jotkin lahteet myds kertovat, ettd safareilla
tyoskentelevat ja hyvin hoidetut norsut elavat pidemp&an kuin raskaampaa tyota
tekevét tai luonnossa vapaana elavat norsut. Jotkut uskaltavat jopa vaittda, ett norsut
nauttisivat tyoskentelysta safareilla tai muuten matkailijoiden parissa. Jo vangittuja
norsuja ei voi mydskaan paastda enda takaisin luontoon, silla ne tuskin parjaisivat

omillaan (Elephantstay 2010.)
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4 TUTKIMUSMENETELMAT JA TULOKSET

4.1 Tutkimusmenetelmat

Tama opinnaytetyd on kirjoituspoytatutkimus, joka on toteutettu kayttamalla
kvalitatiivista, eli laadullista tutkimusta. Tutkimuksen tarkoituksena on Kkartoittaa

Thaimaan norsusafarien vastuullisuutta vastuullisen matkailun eri nakékulmista.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritddn tutkimaan kohdetta mahdollisimman
kokonaisvaltaisesti, ja lahtokohtana tallaisessa tutkimuksessa on todellisen elaman
kuvaaminen. Tutkimusta tehdessa on kuitenkin muistettava, ettd todellisuus on
moninainen, eikd sita voi pirstoa osiin. lhmisilla on asioista erilaisia mielipiteitd, ja
yhden ihmisen tekema tutkimus on vain kyseisen henkilon nakékulma asiasta (Hirsjarvi
ym. 2009, 161.)

Kvalitatiivinen tutkija ei voi sanoutua irti omista arvolahtokohdistaan. Tutkijan omat
arvot muovaavat sitd, miten tutkija pyrkii ymmartamaan tutkimiaan asioita.
Objektiivisuuttakaan ei voi saavuttaa perinteisessa mielessa, silla tutkija ja "se, mita
tiedetaan”, kietoutuvat saumattomasti toisiinsa. Yleisesti todetaan, etta kvalitatiivisen
tutkimuksen pyrkimyksena on ennemminkin |0ytda tai paljastaa tosiasioita, kuin

todentaa jo olemassa olevia totuuksia tai vaittamia (Hirsjarvi ym. 2009, 161.)

Opinnaytetybhtn on keratty tietoa seka kirjallisuudesta, ettad internetlahteista. Kaikki
Thaimaan matkailua seka norsusafareita koskeva tieto on kuitenkin peraisin
internetldhteistd. Haut ovat tehty tekemalla systemaattisia internethakuja Google
Searchia, Google Scholaria seka Turun ammattikorkeakoulun Finnaa kayttamalla.
Tiedonhaku on aloitettu hakemalla tietoa yleisesti matkailusta, vastuullisesta
matkailusta, matkailusta Thaimaassa, jonka jalkeen on keskitytty hakuihin
norsusafarien toiminnasta. Hakusanoina on kaytetty muun muassa “vastuullinen mat-
kailu”, "responsible travel”, "responsible tourism in Thailand”, "tourism in Thailand”,
"responsibility of Thailand’'s elephant safaris” seka “elephants working in tourism in
Thailand”.

Tietoa etsittdessa on pyritty aina lIdytamaan tietoa monista eri lahteistd, seka pyritty

kayttamaan mahdollisimman luotettavia lahteitd. Tietoa on |6ytynyt muun muassa eri
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sanomalehtien internetsivuilta, blogeista, matkailusivustoilta sekd eri organisaatioiden

internetsivuilta.

4.2 Tulokset

Opinnaytety6n tutkimuskysymykseen "onko Thaimaan norsusafarit vastuullisia?”, ei
I0ydy yhté oikeaa vastausta. Tutkimallani asialla on aina useampi ndkdkulma, joillekkin
kyseinen asia tuntuu varsin vastuulliselta, joidenkin toisten mielestd taas taysin

vastuuttomalta.

Kayttamani iternet-lahteet vaikuttivat useimmat varsin luotettavilta, mutta joihinkin
internet-lahteisiin on aina suhtauduttava varauksella. Monesta kayttamastani lahteesta
kuitenkin kavi ilmi, etté4 norsujen lapikayma kesyttamisprosessi phajaan on hyvin julma.
Kun ottaa huomioon, ettd suurin osa safareilla tydskentelevistd norsuista joutuu
kdymaan prosessin lapi, vaikuttaa norsujen tyollistaminen matkailualalla melko
epainhimilliseltd. On mielesténi varsin selvd asia, ettei elaimia saa kiduttaa péaiva

tolkulla vain ihmisten tulonlahteen vuoksi.

Toinen epaeettinen nakokulma on norsujen ylitydllistdminen safareilla. Monista
lahteista kavi ilmi, ettd jotkin safarit Thaimaassa pitavat norsuja liian pitkdan toissa
paivassa. Norsut saisivat tehda raskasta ty6td vain nelja tuntia paivassa, ja vaativat
paljon aikaa levolle, ruokailuun ja lajitoverien kanssa oleskeluun. Internet-lahteiden
mukaan kuitenkin joissain paikoissa norsut joutuivat tekemaan tditd koko paivan, joka

aiheuttaa elaimille vasymysta, hiertymia ja stressia.

Liian pitkien tyopaivien lisdksi norsut joutuvat kantamaan liian raskasta painoa
selassaan. Vaikka norsu on suuri ja vahva eléin, ei sen seldassa saisi pitaa yli 150 kilon
painoa. Pelkka tuoli, joka kiinnitetdan norsun selkédén, painaa noin 100 kiloa, ja timan
lisdksi norsun pitdisi kuljettaa selassaan usein myos kahta tai kolmea matkustajaa ja

omaa ajuriaan. Liika paino on haitaksi norsun selkarangalle, jaloille ja sisaelimille.
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Kuva 2 (Phuket 2016)

Epéaeettiseltd toiminnalta vaikuttaa myods metallipdisen kepin kayttdminen norsuja
ohjattaessa. Norsujen ajurit ohjaavat eldintd vetamalla kepilla norsuja korvista, seka
tarvittaessa jopa lyovat silla norsua. Olen itse osallistunut Thaimaassa norsusafarille, ja
olen nahnyt kuinka norsun ajuri napytteli kepilladn norsun paata lahes koko matkan
ajan. Kepin metallinen pdd on melko terdva, ja norsujen iho on paksuudestaan

huolimatta herkka.

Kuva 3 (ABC 2016)

Taloudellisesti norsusafarit ovat merkittéava tulonlahde Thaimaassa tuhansille ihmisille.
Siitd saavat suoraan elantonsa niin norsujen ajurit, omistajat kuin muut safarien
tyontekijat. Epasuorasti ne tuottavat tuloja myos ainakin taksi- ja bussikuskeille seka

safarien laheisyydessa toimiville ravintoloille.

Taloudellisesti vastuuttominta norsusafarien bisneksessd on varmasti norsujen
ostaminen salametsastgjilta tai naiden valikasilta. Salametsastijat usein tappavat
norsulaumasta vanhemman norsun jolla on poikanen mukanaan. Taman jalkeen
poikanen jaa yksin vanhemman ruumiin viereen, josta se on helppo ottaa kiinni.
Vanhemmilta norsuilta saatetaan korjata sytksyhampaat talteen, joista saa myos kelpo

rahat pimeilla markkinoilla. Norsujen salametsastys on oikea miljoonabisnes, silla seka
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salametsastdjille ettd mahdollisille valikasille jotka kauppaavat norsut safareille, saavat
yhdestd norsusta tuottoa tuhansia tai jopa kymmenid tuhansia euroja. Norsun
poikasten ostaminen pimeiltd markkinoilta tukee rikollisuutta, korruptiota sekd muuta

vastuutonta toimintaa.

Sosiokulttuurisen vastuullisuuden nakdkulmasta norsusafarien vastuullisuudesta 16ytyy
myds eridvid mielipiteitd. Norsujen kesyttamisella ja ajurien kouluttamisella on
Thaimaassa jopa tuhansien vuoden perinteet ja traditiot, ja norsu on Thaimaassa
kulttuurisesti erittdin  merkittdva eldin. Tastakin syysta voitaisiin kysya, onko

kenellakéan oikeutta vaatia lopettamaan norsusafaritoimintaa?

4.3 Tulosten hyddyntéaminen

Tutkimuksen tuloksia voi hyddyntda matkailualalla niin palvelun tarjoajat kuin kuluttajat.
Thaimaan norsusafarien toiminnan Kkaltaisia epakohtia |0ytyy varmasti ympari
maailman. Elaintarhoja ja safaritoimintaa jarjestetddn ympdari maailman monissa eri
muodoissa, kuten kalastus- tai metsastysmatkailuna. Mahdolliset epakohdat eivat
varmasti ole vain koyhempien maiden ongelma, vaan toimintaa [0ytyy myos

rikkaammista maista, kuten Suomesta.

Tutkimuksesta on hyotya myds matkailualan kuluttajille, silla se lisda tietoisuutta
norsusafarien toiminnasta ja eettisyydesta. Mita useampi ihminen tietda norsusafarien

epakohdista, sitd vahemman ihmiset tukevat toimintaa rahallisesti.
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5 POHDINTAA

Mielestani suurin norsusafareihin liittyvd ongelma on, ettd Thaimaassa norsuilla ja
naiden ajureilla ei naytd olevan juurikaan muuta vaihtoehtoa, kuin tydskennella
safareilla tai muussa matkailijoita palvelevassa tydssa. Norsu on erittéin kallis elattaa,
ja Thaimaan valtava matkailuala on helpohko tapa saada elanto sek& norsulle etta
ajurille. Ainoat muut vaihtoehdot tuntuvat olevan tydskentely pimedasti metsatoissa, joka

on ollut laitonta vuodesta 1989, tyottomyys, tai kerjaaminen.

Laittomat metséty6t ovat norsuille hyvin raskaita, ja metsatoissa tydskentelevat norsut
kuolevat usein hyvin nuorina. Suurkaupunkien kauduille kerjgdmaéan paatyneet norsut
taas ovat alttiita likenteen ja sen paastdjen ja melujen haitoille. Vaikka kerjaamalla
saattaakin saada tarpeeksi elantoa sekd norsulle ettd taman omistajalle, on se
kuitenkin hyvin epéeettistd toimintaa. Kerjddminen on raskasta norsuille, silla ne
joutuvat olemaan pitkia aikoja ihmisten seassa, aiheuttaen myds naille joskus

vaaratilanteita.

Mikali norsut jaavat kokonaan tyottomiksi, niitd ei valttdmatta pystyta elattamaan.
Norsut vaativat paljon ravintoa, eikd norsun omistajalla valttamatta ole resursseja
elattda norsuaan, ellei saa elaimesta jotain rahallista hydtya. Norsuja ei voi mydskaan
paastda endad takaisin luontoon kokonaan oman onnensa hojaan. Eldimet ovat
kuitenkin jo tottuneet etta niitd ruokitaan ja hoidetaan, joten ne tuskin pystyisivéat

selviytymaan omillaan luonnossa.

Mielestani paras vaihtoehto norsuille olisi Thaimaan viranomaisten ja
elainsuojelujarjestéjen puuttuminen epakohtiin, joita safaritoiminnassa ilmenee.
Salametsastykseen, norsujen raakaan kesyttamiseen, ylitydllistamiseen sek& huonoon
kohteluun tulisi puuttua. Sellaiset safarit, jotka kohtelevat eldimiaan huonosti, pitéisi
lopettaa, ja norsut sijoittaa jonnekkin muualle, mahdollisesti Thaimaan

luonnonpuistoihin, missa ne saisivat elda lahes luonnollisissa oloissa.

Ongelmana tdman toteutumisessa on mielestani kdyhyys. Vaikka Thaimaan talous ja
matkailu kasvaa, ja se on monia naapurimaitaan rikkaampi valtio, on se silti edelleen
melko kdyhd maa. Thaimaan valtiolla ja eldinsuojelujarjestoéilla ei vain ole rahkeita
puuttua epékohtiin, silla talla hetkella norsut ovat valtiolle hyva tulonlédhde ja osa maan

valtavaa matkailualaa. Mikali safaritoiminta lopetettaisiin, tulisi valtio maksajaksi ja
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elattgjaksi maan tuhansille norsuille. Tasta voisikin esittda kysymyksen, ettd taytyyko
kéyhan maan aina sietda hieman vastuuttomuutta selvitdkseen? Thaimaan kaltaisessa
maassa, jossa monien ihmistenkin olot saattavat olla huonot, ei varmasti anneta
paljoakaan painoarvoa eléinten hyvinvoinnille, varsinkaan kun ne ovat maassa hyva
tulonlahde.

Omasta mielestani vastuullisuus on matkailualalla erittdin tarkedd. Matkailu kasvaa
koko ajan ja suuntaa aina uusiin, vahemman vierailtuihin paikkoihin. Siksi on tarkeaa,
ettd kunnioittaa kaikkea elamaa, eikd tue epaeettisia toimijoita matkansa aikana.
Thaimaan norsusafareilta l6ytyvia epéakohtia tulisi tuoda yhd enemman julki, jotta
matkailijat olisivat tiedostuneita asiasta. Tatd kautta rahaa ei paatyisi vastuuttomille

toimijoille, vaan ohjautuisi vastuullisempaan matkailuun.
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