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Opinnaytetydn tavoitteena oli luoda ltaiselle tanssin aluekeskukselle (ITAK) toimiva ja nykyaikainen
strategia, jota seké organisaation henkildsto etta hallitus voivat kayttaa operatiivisen paatdksenteon
tukena ja toiminnan pitkan aikavalin kehittamisessa. ITAK on yhdistyspohjainen toimija, jonka toiminta-
alue on Pohjois-Savo, Pohjois-Karjala ja Etela-Savo. ITAK:n toiminnan tarkeimpia tavoitteina ovat Ita-
Suomen alueella toimivien freelancer tanssitaiteilijoiden ja vapaan kentadn ryhmien tyén tukeminen,
seka alueen tanssitarjonnan esille tuonti ja sitd kautta tanssin ammattilaisten tyotilaisuuksien lisaami-
nen mm. tuotantotukien, vierailuesitysten ja festivaalien kautta.

Opinnaytety6ta [ahestyttiin konstruktiivisen tutkimuksen kautta. Strategiatyén monimuotoisuuden takia,
kehittamistydssa kaytettiin useita toiminnallisia ja tiedonhankintamenetelmié. Toiminnallisia menetelmia
olivat aivoriihi, sen lammittelyna kaytetty 8x8 -menetelma, seka skenaariotydskentely ja SWOT-
analyysi. Tiedonhankintamenetelmina kaytetiin benchmarking-arviointia, joka toteutettiin teemahaastat-
telujen kautta, dokumenttianalyysia, jolla tuettiin benchmarking-arviointia ja kartoitettiin organisaation
toimintaa, seka kyselya, jota kaytettiin strategiaprosessin arvioinnin tukena. Kehittamistyo toteutettiin
erilaisten tydpajamuotoisten tapaamisten ja haastattelujen kautta, seka organisaation toimintaa kuvaa-
via aineistoja analysoimalla.

Tutkimuksellisesta ndkdkulmasta opinnaytetydssa oltiin kilnnostuneita avoimen strategiatydn hyddyista
ja mahdollisuuksista suhteessa organisaation strategiaprosessiin, seka siita, milla keinoilla strategiasta
saadaan rakennettua niin konkreettinen, ettd jatkuvan strategiatyén malli on mahdollista integroida
elavaksi osaksi organisaation toimintaa. Opinnaytetydn konstruktiona syntyi kaksi strategiadokument-
tia, joiden liséksi ITAK:n organisaation ja toiminnan erityispiirteet huomioiden rakennettiin yksinkertai-
nen jatkuvan strategiatyon malli.

Ainakin timan opinnaytetyon pohjalta voidaan todeta, etta strategiaprosessin avoimuudesta, seka hen-
kiloston ja eri sidosryhmien osallistamisesta strategiatython oli merkittavaa hyotya organisaation stra-
tegian rakentamisessa ja strategiadokumenttien laadinnassa. Samoin kuin strategiasta saatiin raken-
nettua erittdin kaytannonléheinen, mika ainakin lahtokohtaisesti ennakoi onnistumista jatkuvan strate-
giatyon mallin kayttdonotolle ITAK:ssa.

Tyon hyoty ammattialalle oli merkittdva. Ensinnékin avoimen strategiatydn ja sen kaytannon testaami-
sesta ei ole laajemmin tutkittua tietoa. N&in ollen avoimen strategiaprosessin avaaminen ITAK:n olo-
suhteissa toi osaltaan lisatietoa lahestymistavan soveltumisesta strategiseen suunnitteluun. Avoimuu-
desta ja osallistumisesta on puhuttu strategiakirjallisuudessa jo vuosikymmenia, mutta sen vieminen
tosielaman strategiatydhon on ollut hidasta. Nain ollen tyén merkitys ammattialalle laajeni yli ammat-
tialarajojen.

Kulttuurituotannon nakdkulmasta tyo tarjosi perustellun nakemyksen, miksi strateginen suunnittelu
kannattaa myds kulttuurialalla. Toiseksi se tarjosi ehdotuksen strategian esitysmuodoksi ja perusteli
kahden eri strategiaversion kayttdmisen hyotya toiminnalle. Kolmanneksi strategian rakentamisen koh-
teena oli yhdistys, joka on yksi yleisimmista organisaatiomuodoista suomalaisella kulttuurikentalla. Tata
kautta erityisesti kulttuurialan yhdistykset saivat kaytanndssa testatun ja avoimuuteen perustuvan toi-
mintamallin oman strategiatydnsa tueksi. Neljanneksi opinnaytetydssa esiteltiin ITAK:lle raataloity yk-
sinkertainen jatkuvan strategiatydn malli, joka on mahdollista integroida osaksi mink& tahansa vastaa-
vanlaisen organisaation toimintaa.

Asiasanat strategia, strategiatyd, avoin strategia, strateginen suunnittelu, strategiaprosessi, strategian
toteutus
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Abstract

The aim of this thesis was to create an active and modern strategy for the Regional Dance Centre of
Eastern Finland, which the organization’s personnel and board could then apply to their operational
decision making process, as well as to the Centre’s long term development. The Regional Dance Cen-
tre of Eastern Finland is a non-profit organization which operates in Northern Savonia, Southern
Savonia, and North Karelia. Its most important mission is to support the visibility and development of
contemporary dance, both socially and financially, in Eastern Finland.

The thesis’ framework consisted of constructive research. Due to the versatile nature of strategic plan-
ning, the thesis included several functional and information acquisition methods. The functional meth-
ods used in the thesis included brainstorming combined with an 8x8-method warmup, scenario exer-
cises, and SWOT analysis. Information acquisition methods included benchmarking carried out
through semi-structured interviews as well as supporting document analysis which, in addition to sup-
porting the benchmarking, was also used to map out organizational activities. Surveys were also used
to complement and support the evaluation of the strategic planning process. The development pro-
cess consisted of a series of workshops, as well as interviews supplemented by document analysis.

The thesis’ research questions were as follows. What value and possibilities does open strategy bring
to the strategic planning process? Is it possible to create a strategy so concrete, that a continuous
strategy creation model could be integrated as a key part of the organization’s functions? The devel-
opment process resulted in two strategy documents as well as in the creation of a simple continuous
strategy creation model, which takes into consideration the special characteristics of the organization’s
functions.

Referring to this thesis, it can be stated that an open strategy, along with the participation of personnel
and various interest groups, brought significant value to the strategy creation process. Through the
development process, the organization managed to create a concrete and practical strategy which
initially seems to predict success to the implementation of a continuous strategy creation model.

The value of this thesis for the professional field proved out to be significant. First, open strategy and
its practical testing has not been widely researched. Therefore, the examination of the Regional Dance
Centre’s open strategy process brought up additional information about how this method applies to the
strategy creation process. Openness and participation have been key subjects in strategy literature for
over a decade, but bringing those ideas into real life strategy creation processes has been extremely
slow. Thus, the value of this thesis expanded beyond the scope of the arts and culture sector.

From the perspective of cultural production, the thesis demonstrated why strategic planning is also
useful in the arts and culture sector. Secondly, it offered an example for a strategy model, and argued
in favor of the benefits achieved by using two different versions of a strategy. Thirdly, the target of the
development process was a non-profit organization, which is one of the most common forms of organ-
ization in the Finnish arts and culture sector. Through this work, non-profit organization in the field of
arts and culture in particular were provided with a tested strategy creation model based on openness.
Fourthly, the thesis introduced a tailored and simple continuous strategy creation model for organiza-
tions working the field of performing arts, but one which can also be integrated into the functions of
any similar organization.

Keywords strategy, open strategy, strategic planning, strategic planning process, strategy implemen-
tation
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1 JOHDANTO

Taman kehittamistyon tarkoituksena on rakentaa strategia Tanssitaiteen tuki ry:n hal-
linnoimalle Itaiselle tanssin aluekeskukselle. Vuonna 2004 perustettu Itdinen tanssin
aluekeskus (ITAK) on yli kymmenen toimintavuotensa aikana ollut keskeisessa roo-
lissa kehittamassa tanssin rakenteita ja toimintaa niin Ita-Suomessa kuin valtakunnal-
lisesti. Toiminnan tarkeimpia tavoitteina ovat Itd-Suomen alueella toimivien freelancer
tanssitaiteilijoiden ja vapaan kentan ryhmien tyon tukeminen sekéd alueen tanssitar-
jonnan esille tuonti ja sitd kautta tanssin ammattilaisten tydtilaisuuksien lisaéaminen
mm. tuotantotukien, vierailuesitysten ja festivaalien kautta. Toiminnan painopisteita
ovat liséksi erilaiset yhteisétanssin ja tanssin soveltaviin menetelmiin liittyvat hank-
keet, seka tanssin ammattilaisille suunnatut tyépajat ja mentorointi. ITAK:lla on my6s
vahva viestinnallinen tehtava tanssitietoisuuden lisddmiseksi Itd-Suomen alueella.
(Eloranta & Paasonen & Elijoki 2015, 2.)

ITAK:n toiminta-alue on Pohjois-Savo, Etela-Savo ja Pohjois-Karjala. ITAK:n rahoitus
koostuu valtion ja toiminta-alueen kuntien myontamista toiminta-avustuksista, erillisis-
té& hankerahoituksista ja saatibapurahoista seka paasylipputuloista, kurssimaksuista
ja vuokratuloista. Menoista suurimman osan vievat palkkakustannukset ja ostopalve-
lutyd, Sotkun teatteritilasta aiheutuvat kustannukset seka matka- ja majoituskustan-
nukset. (Tanssitaiteen tuki ry 2015, 1 - 2.)

Itéainen tanssin aluekeskus on osa valtakunnallista tanssin aluekeskusverkostoa (Elo-
ranta ym. 2015, 16; Tanssin tiedotuskeskus 2016). Tanssin aluekeskustoimintaan
suunnattu valtionavustus kanavoitiin vuosina 2005 - 2014 kahden Opetus- ja kulttuu-
riministerion (OKM) kehittdmishankkeen kautta. Valtionavustuksen ehtoina olleet kri-
teerit myos maarittelivat pitkalti sen, mitkd tanssin aluekeskustoiminnan tavoitteet
ovat ja miten niiden onnistumista mitataan. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2010, 7, 11,
20, 23.) Valtionavustus kanavoitiin toisen kehittamiskauden aikana kuuden tanssin
aluekeskuksen kesken (Opetus- ja kulttuuriministerio tiedote 8.2.2010). Uusia toimi-

joita ei otettu mukaan rahoitusraamin sisalle kehittdmiskauden aikana.

OKM:n kahden kehittamishankekauden p&atyttya tanssin aluekeskustoiminnan valti-

onavustus siirtyi vuoden 2015 alusta OKM:sta Taiteen edistamiskeskuksen (TAIKE)



alaisuuteen (Tanssitaiteen tuki ry:n hallitus 7/2014, 2). Taman seurauksena valtion-
rahoitus avattiin myos uusille, vakiintuneen aluekeskusverkoston ulkopuolisille toimi-
joille. Nain ollen kilpailu tanssin aluekeskustoimintaan myodnnettavasta valtionavus-
tuksesta on kiristynyt ja tarve maaritella yha selkedammin ITAK:n toiminnan sisallot,
tavoitteet ja erottautumistekijat suhteessa muihin (ja mahdollisesti my6s uusiin) alue-

keskuksiin on kasvanut merkittavasti.

Itéaisen tanssin aluekeskuksen toiminnan haasteena on koko sen olemassa olon ajan
ollut toiminnan suunnittelun lyhytjanteisyys. Vaikka toiminnan suunnittelu, ennakointi
ja tuotantoprosessit ovat kehittyneet viime vuosina erittdin paljon, on toimintasuunni-
telman laatimisen aikajanteena edelleen yksi vuosi. Toiminnan suunnittelun taustalla
vaikuttavat vahvasti TAIKE:n méaarittelemat tavoitteet ja mittaristot tanssin aluekes-
kustoiminalle (Taiteen edistamiskeskus 2015). Valtionrahoituksen kautta tuleva oh-
jaus luo pohjan toiminnan suunnittelulle, mutta véhemmalle huomiolle on jaanyt se,
miten nimenomaan Itdinen tanssin aluekeskus haluaa toimia seka nykyhetkessa etta
tulevaisuudessa? Miksi organisaatio ylipaataan olemassa ja mitkd ovat sen omat ta-

voitteet niin alueellisesti, valtakunnallisesti kuin kansainvéalisesti?

Toinen keskeinen haaste on toiminnan laajuus suhteessa olemassa oleviin resurs-
seihin. ITAK:n vuoden 2016 toimintasuunnitelman sivuilta I16ytyy pelkastaan otsikko-
tasolla listattuna seitsemantoista erilaista kokonaisuutta, joiden sisalla toimintaa to-
teutetaan. NyKkyisilla resursseilla toiminnan toteuttaminen ammattimaisesti suunnitel-
lussa laajuudessaan tarkoittaa esimerkiksi henkiléston nakdkulmasta erittdin suuria
ylityokertymid, mika viestii osaltaan vahvasti tarvetta tarkastella ja organisoida toimin-

toja uudelleen.

ITAK:n toimintasuunnitelmassa on maéaritelty organisaation toimintaperiaatteet, ta-
voitteet ja visio (Eloranta ym. 2015, 2). Kuitenkaan koko ITAK:n toimintahistorian ai-
kana organisaatiolle ei ole laadittu (OKM:n ja TAIKE:n maarittelemien tavoitteiden
ohella) minkaanlaista strategiaa, johon vuosittainen toiminnan suunnittelu nojaisi.
Vaikka toiminnan suunnittelu ja toteutus hoidetaan organisaatiossa ammattimaisesti,
kaipaavat seka toimintaperiaatteet, tavoitteet ettd visio kriittista tarkastelua, paivitta-

mista ja kirkastamista nimenomaan strategisesta nakokulmasta. Samalla on tarvetta



tarkastella laajemmin koko toimintaa ja pohtia, mitk& tavoitteet, prosessit ja sisallot

ovat tulevaisuuden toimintojen kannalta merkityksellisimpia.

Kehittamistydn tarkeimpéana tavoitteena on rakentaa Itaiselle tanssin aluekeskukselle
strategia, jota seka henkilosto ettad hallitus voivat hyddyntaa niin arkipaivan paatok-
senteossa kuin toiminnan pitkan aikavalin suunnittelussa. Tavoitteena on selkeyttaa
toiminnan taustalla vaikuttavaa arvopohjaa ja lahtokohtia, seka tarkastella konkreetti-
sia toimintoja ja niiden valttamattomyytta osana kokonaisuutta. Strategian suunta on
vahvasti tulevaisuudessa ja tarkoituksena on korostaa organisaation ja toiminta-
alueen omaa aanta. Kehittdmisprosessin tavoitteena on liséksi etsia keinoja ja ratkai-
suja siihen, miten organisaatio ja sen toiminnot pystyvat vastaamaan jatkuvassa
muutoksessa olevan toimintaympariston aiheuttamiin haasteisiin ja sailyttamaan sa-
malla linjakkuutensa, sisallollisen laadun, sek& korkean palvelutason niin tanssitai-

teen ammattilaisten, yleison kuin muiden sidosryhmien nakdkulmasta.

Taman kehittamistyon kautta ITAK:n strategian rakentamisen avuksi pyritdan oyta-
maan ajankohtaisia lahestymistapoja ja tytkaluja, jotka sopivat kohdeorganisaation
rakenteeseen ja toimintatapoihin. Teoreettisen kirjallisuuden pohjalta strategiatyon
lahestymistavaksi valikoitui avoimen strategiatydon malli, jossa organisaation strate-
giatydhon osallistetaan vahvasti niin henkildstd kuin erilaisia sidosryhmia. Menetel-
mallisesti strategiaprosessin keskidssa ovat yhteisolliset ideointimenetelmét, joita
tdydennetaén esimerkiksi skenaariotytskentelylld ja pienelta osin SWOT -analyysill&.
Liséksi strategiaprosessin arvioinnissa hydédynnetaan omien havaintojen ohella kyse-
lya. Strategian taustatietoja ja tavoitteita kartoitetaan kehittdmistydssa teoriakirjalli-
suuden, sekd ITAK:n toiminasta loytyvien dokumenttien lisaksi kahden benchmar-

king-arvioinnin kautta, jotka toteutettiin teemahaastattelun avulla.

Tutkimuksellisesta nékdkulmasta aihetta lahestytaan konstruktiivisen tutkimuksen
kautta, joka edellyttda seké& vankkaa tietoperustaa ettd konstruktion rakentamista ja
sen testaamista kaytdnnossa. Valmiin konstruktion, eli tdssd tapauksessa ITAK:n
strategian testaamista ei tadssd kehittamistydssa toteuteta perinteisen pilotoinnin
kautta, vaan strategia vieddan kaytantoon osittain jo prosessin aikana. Tama pohjau-
tuu kehittdmistyon tietoperustassa esille tulevaan ajatukseen jatkuvasta strategia-

tyostd, jonka kautta perinteinen strategian jalkauttaminen menettaa merkityksensa, ja



jossa strateginen suunnittelu, strategiaprosessi ja strategian toteutus integroituvat
Kiinteasti toisiinsa.

Kehittamistyon tietoperustan kautta pyritddn muodostamaan syvallinen, monipuoli-
nen ja ajankohtainen nakemys siitd, mita strategian kasitteella ja strategisella ajatte-
lulla ylipaataan tarkoitetaan nykyaikaisessa strategisen suunnittelun viitekehyksessa,
seka mita kautta strategian suunnittelua, strategiaprosessia ja strategian toteuttamis-
ta kannattaa lahestya, jotta organisaatio hyotyisi siita parhaalla mahdollisella tavalla.
Tutkimuksellisesta nakokulmasta ollaan kiinnostuneita, mitkd ovat avoimen strate-
giaprosessin mahdollisuudet ITAK:n kaltaisen organisaation strategiaprosessissa?
Helpottaako strategiaprosessin avoimuus strategian rakentamista strategiatydryhman
nakokulmasta ja tuoko avoimuus siséllollista lisdarvoa strategiaan? Lisdksi ollaan
kiinnostuneita, kuinka strategiasta saadaan niin konkreettinen, etta se kietoutuu kiin-
tedksi ja kehittyvaksi osaksi organisaation jokapaivasta toimintaa ja mahdollistaa

samalla jatkuvan strategiatyén mallin juurtumisen organisaatioon.

Kehittamistydssa kaytettavat keskeiset kasitteet liittyvat tutkimuksellisesta nakokul-
masta konstruktiivisen tutkimukseen. Menetelmallisten kasitteiden osalta ollaan paa-
asiallisesti tekemisissa yhteisollisten ideointimenetelmien, sekd& benchmarking-
arvioinnin, teemahaastattelun ja skenaariotydskentelyn kanssa. Tietoperustassa tuo-
daan esille strategian kasitteen monimuotoisuus, sekad strategiseen suunniteluun,
strategiaprosessiin, seké strategian toteuttamiseen liittyvid kasitteita, joista keskei-

simpia ovat avoimen strategiatyon ja jatkuvan strategiatyon kasitteet.

ITAK:n strategiaprosessi kaynnistettiin toukokuun 2016 alussa yhteistydssa ITAK:n
hallituksen jo aiemmin nimeadman strategiatydryhman kanssa (Tanssitaiteen tuki ry:n
hallitus 2/2016, 4). Ensimmaisessa kokouksessa pohdittiin tarkemmin strategiatyon
tavoitteita, sisdltdja ja aikatauluja, seka vahvistetiin strategiatyon toteuttamiseksi laa-
dittu toimintasuunnitelma (Liite 1). TAman jalkeen kavin toukokuun ja kesdkuun aika-
na tapaamassa ITAK:n keskeisimpia sidosryhmia (tanssin ammattilaiset, seka am-
matti- ja korkeakouluopiskelijat) Pohjois-Savossa, Etela-Savossa ja Pohjois-
Karjalassa. Kaikkien sidosryhmatapaamisten viitekehyksené toimivat strategiatytpa-
jat (ks. luku 4.2), joissa yhteisdllisten ideointimenetelmien (ks. luku 2.2) sekad keskus-

telujen kautta haettiin tuoreita ndkdkulmia ja tavoitteita toimintaan.



Syy, miksi sidosryhmié ylipdataan haluttiin osallistaa strategiaprosessiin, oli ensinna-
kin se, ettd kentalla toimivat ammattilaiset ja opiskelijat paasevat osalliseksi toimin-
nan tulevaisuuden suunnittelemisessa. Toiseksi tavoitteena oli strategiatytskentelyyn
littyvan osaamisen lisddminen toiminta-alueella ja kolmanneksi organisaation ym-
marrys siita, etta mita laajempi joukko ihmisia osallistuu strategiatydbhon, sitd moni-
puolisempia ajatuksia ja ideoita strategiatyéryhmalld on kaytettavissa. Taman oli tar-
koitus edesauttaa ja nopeuttaa strategiaprosessia niiltd osin, kun strategiatyéryhman

ei tarvinnut itse keksia vastauksia kaikkiin vastaan tuleviin kysymyksiin alusta alkaen.

Hallituksen nimittama strategiatyéryhma kokoontui strategiatydprosessin aikana kuu-
si kertaa. Kaksi kertaa kevaalla/kesalla ja nelja kertaa syksylla. Strategiatydryhmalla
oli vastuu strategiaprosessin etenemisesta ja paatosten tekemisesta strategiaan liit-
tyen, ennen kuin strategia hyvaksyttiin kokonaisuudessaan ITAK:n hallituksessa.
Henkiloston jasenia osallistui kaikkiin strategiatydryhméan kokouksiin, jonka liséksi
henkiloston kanssa jarjestettiin kevaalla kaksi ja syksylla kaksi strategiatyopa-
jaaltapaamista. Sotkun teknisen henkiloston kanssa keskusteltiin erikseen teatteriti-
lan tekniikan kehittamiseen liittyvistd asioista. Henkilostd pidettiin mukana strategia-
ty0ssa tiiviisti koko prosessin ajan.

Strategiaprosessin etenemisesta raportoitiin Tanssitaiteen tuki ry:n hallitukselle halli-
tuksen kokouksissa kesdkuussa ja elokuussa. Strategia valmistui suunnitellusti
7.10.2016. mennessa ja hallitus ehti hyvaksya strategian ennen vuoden 2017 valtion-
ja kuntarahoituksen hakua. Strategian esiversio kaytetiin hallituksen lausuntokierrok-
sella jo syyskuussa, jotta tarvittavat muutokset ehdittiin tekeméaén vield ennen strate-
gian hyvaksymista. Strategia otettiin kayttoon heti, kun strategiset paatokset valmis-
tuivat prosessissa ja ITAK:n hallitus oli ne hyvaksynyt. Nain ollen osa strategiapro-
sessin aikana tulleista muutosehdotuksista vietiin kaytantoon hallituksen paatoksella

jo ennen strategian “virallista” valmistumista.

Opinnaytetyoprosessi eteni rinnakkain ITAK:n strategiaprosessin kanssa. Opinnayte-
tyon kirjoittamis- ja tiedonkeruuprosessi jakautuivat tasaisesti koko strategiatyén ajal-
le ja olivat kiinteassa yhteydessa strategiaprosessiin. Toukokuussa ja kesékuussa
2016 keskityttiin strategiaprosessin kaynnistamiseen, seka strategiatyéryhmén, hen-

kiloston ja sidosryhmien tapaamiseen. Lisaksi ohjelmassa oli naiden tapaamisten
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tulosten analysointi ja auki kirjoittaminen, sek& opinnaytetytn tietoperustassa tarvit-
tavan Kkirjallisuuden kartoittaminen. Heindkuussa ja elokuussa keskityttiin pitkalti
opinnaytetydn menetelmaosion ja tietoperustan rakentamiseen sekéa alkukeséan stra-
tegiaprosessin auki kirjoittamiseen. Syyskuussa ja lokakuussa paépaino oli strategi-
an rakentamisessa, seka alkusyksyn strategiatyéryhman ja henkildston tapaamisten
tulosten analysoinnilla ja prosessin auki kirjoittamisessa. Opinnaytety0 viimeisteltiin

palautuskuntoon marraskuussa 2016.

Oma roolini ITAK:n strategiaprosessissa oli keskeinen. Toimin organisaation strate-
giatydn ohjaajana, jonka myotad valmistelin kaikki strategiatapaamiset, seka vedin
kaikki sidosryhmille, henkilostolle ja strategiatydoryhmalle kohdennetut tydpajat.
Suunnittelin ja toteutin myds strategiatydskentelyssa kaytetyt materiaalit, sekd koko
prosessin kulun ja huolehdin siitd, etta strategiaty® pysyy aikataulussa, ja etta strate-
giatydryhma tekee tarvittavat paatokset. Ohjaajana roolini oli toimia strategiaty6ryh-
man ja henkiloston sparraajana, kyseenalaistajana ja ajatusten selkeyttajana. Lopulta
vedin yhteen kaikki strategiaprosessin aikana syntyneet ajatukset ja tein ehdotuksen

strategian sisalloksi.

Selvennyksena myds, etta tyoskentelin Itdisen tanssin aluekeskuksen tuottajana
vuosina 2012 - 2014 ja toimin yhdistyksen hallituksen jdsenena Tanssiteatteri Mini-
min edustajana vuoden 2015, joten minulla oli ndin ollen jo l&htbkohtaisesti erittain
hyva tuntemus organisaatiosta ja sen toiminnoista. Toisaalta olen ollut jo jonkun ai-
kaa poissa organisaation operatiivisesta ja hallinnollisesta toiminnasta, mika edes-

auttoi laajempien nakokulmien tuomista prosessiin.

Johdannon lopuksi haluan vielé tuoda esille Leena Masalin (2010) toteamuksen, etta
mikali organisaatio halutaan todella saada kehittymé&éan ja uudistumaan, ihmiset on
pyydettdvd mukaan toiminnan suunnitteluun. Kun ihmiset paasevat vaikuttamaan
toiminnan tulevaisuuteen, he luovat sen yleensa sellaiseksi, johon he myos itse voi-
vat vahvasti sitoutua. (Masalin 2010, 85.) Tata ajatusta pidettiin vahvasti ylla koko

strategiaprosessin ja kehittamistyon tekemisen ajan.
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2 LAHESTYMISTAVAT JA MENETELMAT

Kasittelen tdssa luvussa ITAK:n strategiaprosessissa kaytettyja lahestymistapoja ja
menetelmid. Tutkimuksellisesta nékdkulmasta aihetta l&hestytaan konstruktiivisen
tutkimuksen kautta, joka soveltuu konkreettiseen tuotokseen paatyvan kehittamistyon
lahestymistavaksi. Ojasalo, Moilanen & Ritolahti (2015) tuovat esille, etta konstruktii-
visessa tutkimuksessa kehittdjan rooli muutosagenttina on vahva kohdeympariston
muutoksen aikaan saamisessa (Ojasalo ym. 2015, 68). ITAK:n strategiatyon ohjaaja-
na tehtavanani oli toimia muutosagenttina ja vaikuttaa tata kautta organisaation toi-
minnan tulevaisuuteen strategiatyon kautta. Liséksi tarkoituksena oli lisata tietoa ja
osaamista strategian tekemisesta ja strategiasta organisaation kehittamisen vélinee-
na. Nain ollen toimin myds oppimisen edistdjand organisaatiossa strategiaprosessin

ajan.

Tassa kehittamistydssa kaytetyt menetelmét voidaan jakaa tiedonhankintaan liittyvik-
si menetelmiksi ja toiminnallisiksi menetelmiksi. Lapi koko strategiaprosessin kaytet-
tiin yhteisollisia ideointimenetelmid, joiden kautta haettiin uusia ja tuoreita ajatuksia
ITAK:n toimintaan ja strategiaan liittyen. Paaasiallisia toiminnallisia menetelmia olivat
aivoriihi ja sen lammittelynd kaytetty 8x8 -menetelma. Tiedonhankintamenetelmina
kaytetiin benchmarking-arviointia, joka toteutettiin teemahaastattelujen kautta, doku-
menttianalyysia, jolla tuettin benchmarking-arviointia ja kartoitettiin organisaation

toimintaa, seka kyselya, jota kaytettiin strategiaprosessin arvioinnin tukena.

2.1 Konstruktiivinen tutkimus

Konstruktiivinen tutkimus ja konstruktion kehittdminen voidaan nahda ongelmanrat-
kaisuna, jonka tavoitteena on synnyttaa jotain uutta ja aiemmasta poikkeavaa esi-
merkiksi erilaisten mallien, suunnitelmien, tai koneiden rakentamisen kautta (Kasa-
nen, Lukka & Siitonen 1991, 302, 305). Kiteytettyna konstruktiivisen tutkimuksen tar-

koituksena on ratkaista reaalimaailman ongelmia tuottamalla innovatiivisia konstruk-
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tioita (Lukka 2001). Konstruktiiviseen tutkimukseen kuuluu olennaisesti myos ratkai-
sun sitominen aiempaan tietoon ja teoriaan, seka sen uutuuden ja toimivuuden 0soit-

taminen (Kasanen ym. 1991, 305).

Itse konstruktio on kasitteend abstrakti ja se voi toteutua lukemattomin eri tavoin.
Voidaankin todeta, ettd lahes kaikki ihnmisen luoma on konstruktiota. Konstruktioiden
kautta luodaan uudenlaista todellisuutta ja on keskeistda ymmartaa, etta konstruktiot
eivat ole l6ydettyja, vaan nimenomaan keksittyja ja kehitettyja ratkaisuja erilaisiin on-
gelmiin. Tavoitteena on, ettd tosielaman ongelma ratkaistaan konstruktiivisen tutki-
muksen tuloksena syntyneelld ratkaisulla, joka otetaan kayttoon tutkimuksen kohtee-
na olevassa organisaatiossa. (Lukka 2001.) Konstruktiot antavat mahdollisuuden tes-
tata, mitka ratkaisut toimivat ja mitka eivat. Konstruktioiden patevyyden ehtona on
niiden toimivuus ja parhaat niistd ovat yhta aikaa merkityksellisia, yksinkertaisia ja
helppokayttoisia. (Kasanen ym. 1991, 321.)

Konstruktiiviselle tutkimukselle on tyypillista, etta silla ratkaistaan yhden organisaati-
on kaytannon ongelma tai ongelmia. N&in ollen tulosten laajamittainen yleistettavyys
ei valttamatta ole konstruktiivisen tutkimuksen tavoite, vaikka yhden organisaation
kaytannon ongelman ratkaisu voi toimia myds muiden organisaatioiden samankal-
taisten ongelmien ratkaisuun. (Kasanen ym. 1991, 324.) Toisaalta on pohdittava, mil-
laisin edellytyksin onnistunut konstruktio voidaan siirtdd laajemmin muiden organi-
saatioiden kaytettavaksi (Lukka 2001).

Konstruktiivisessa tutkimuksessa ongelmia ratkotaan yhdessa organisaation edusta-
jien kanssa ja tutkimuksessa kaytetddn apuna useita erilaisia menetelmia, kuten ha-
vaintoja, haastatteluja ja dokumenttianalyysid. Huomionarvoista on, etta konstruktiivi-
sessa tutkimuksessa tutkija itse osallistuu organisaation toimintaan tiiviisti ja kaytan-
nonlaheisesti. (Virtanen 2006, 47; Lukka 2001.) Nain ollen konstruktiivinen tutkimus-

ote eroaa merkittavasti perinteisesta tarkkailevan tutkijan tyotavasta (Lukka 2001).

Lukka (2001) tiivistdd omaa aiempaa julkaisuaan (Lukka 2000) lainaten, ettd kon-
struktiivisessa tutkimuksessa kohdataan tosielamé&n ongelma, joka koetaan tarpeel-
liseksi ratkaista tuottamalla innovatiivinen konstruktio. Prosessi siséltda tutkijan ja

organisaation edustajien tiivista ja tiimimaista yhteistyota, jossa tapahtuu myoés ko-
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kemuksellista oppimista, kehitetyn konstruktion kaytdnnon testaamista ja soveltuvuu-
den arviointia, seka ongelman ratkaisun huolellista teoreettista kytkdsta ja sen pei-

laamista takaisin teoriaan. (Lukka 2001.)

Lukka 2001 (vrt. Kasanen ym. 1991, 306 - 307) jakaa konstruktiivisen tutkimuksen
prosessin seitsemaan eri vaiheeseen: 1. Teoreettiseen tietoon kytkeytyvan kaytan-
ndllisen ja relevantin tutkimus ongelman léytaminen. 2. Yhteistyémahdollisuuksien
selvittdminen kohdeorganisaation kanssa. 3. Syvdllisen kaytannon ja teoreettisen
tutkimusaiheen tuntemuksen hankinta. 4. Teoreettista arvoa sisaltavan ratkaisumallin
innovoiminen ja konstruktion kehittaminen. 5. Ratkaisun toteuttaminen ja testaami-
nen. 6. Ratkaisun soveltamisalan pohtiminen. 7. Teoreettisen kontribuution tunnista-

minen ja analysointi. (Lukka 2001.)

Ideaalilla konstruktiivisen tutkimuksen aiheella on kaytannollistd merkitysta. Konstruk-
tiivisessa tutkimuksessa tavoitellaan pitkén aikavalin yhteistydta kohdeorganisaatioi-
den kanssa, johon molempien osapuolien tulisi sitoutua vahvasti. Konstruktiivisessa
tutkimuksessa, tutkijasta tulee osa ongelman ratkaisuun rakennettua tyoryhmaa ja
joissain tilanteissa myds tyoryhméan vetdja. Kohdeorganisaation avainhenkiléiden on
tarkeaa olla osa tybéryhmaa, jotta sen uskottavuus kohdeorganisaation sisalla olisi
mahdollisimman hyva. Tutkijan on myds tassa vaiheessa varmistettava, etta hanella

on mahdollisuus julkaista tutkimukseen liittyvat tulokset. (Lukka 2001.)

Teoreettisen ja kaytannon tiedon hankinnalla tutkimusaiheesta on merkittdva rooli
konstruktiivisessa tutkimuksessa. Tavoitteena on saavuttaa konkreettiseen ongel-
manratkaisuun liittyvan tiedon liséksi mahdollisimman syvallinen tietamys kohdeor-
ganisaatiosta ja sen lahtotilanteesta suhteessa olemassa olevaan ongelmaan. Eri-
laisten menetelmien kautta hankitun tiedon avulla on tarkoitus tuoda esille kohdeor-
ganisaation ongelmat ja tavoitteet. (Lukka 2001; Virtanen 2006, 51.) Tata kautta ka-
sitteellistetd&n ongelma-alue aiempaan tietoon perustuen, mika edesauttaa kommu-
nikaatioita kohdeorganisaation kanssa. Lisdksi tutkijan on oltava tietoinen aiemmista
teorioista, jotta han osaa tunnistaa ja kykenee analysoimaan tutkimuksen teoreettista

myotavaikutusta muuhun teoreettiseen tietoon. (Lukka 2001.)
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Toimivan konstruktion kehittaminen voi vieda aikaa ja on tarke&a erottaa toisistaan
pelkka valmiiden ratkaisujen siirtdminen kaytantoon, innovaatioihin tahtaavasta kon-
struktiivisesta tutkimuksesta. Puristisesta nakékulmasta lahestyen, aiemmin kehitetty-
jen konstruktioiden siirtdmista uuteen ymparistéon ei voida pitdd konstruktiivisen tut-

kimuksen soveltamisena. (Lukka 2001.)

Konstruktiivisessa tutkimuksessa kehitetyn ratkaisun testaaminen ja toimivuus ovat
osa tutkimusprosessia. Konstruktion kaytdnnoén testaus nojaa pragmaattiseen to-
tuuskasitykseen (se, mika toimii kdytannossa on totta) ja on yksi keskeisimmista kon-
struktiivisen tutkimuksen ominaispiirteista. Kaytannon toimivuuden testaus erottaa
konstruktiivisen tutkimuksen perinteisestd analyyttisesta mallinnuksesta. Testivai-
heessa ei testata pelkastaan itse konstruktioita, vaan koko prosessin toimivuus on

suurennuslasin alla. (Lukka 2001.)

Konstruktion testaamisen jalkeen on pohdittava, kuinka synnytettyd konstruktioita
voidaan soveltaa laajemmin. Tassa vaiheessa konstruktiivista tutkimusta, fokus Kkiin-
nittyy prosessin tulosten analysoimiseen. Mikéali konstruktio on todettu toimivaksi, on
syyta alkaa pohtia, miten konstruktio olisi siirrettavissd myds muiden organisaatioiden
kayttoon ja vaatiiko siirtdminen konstruktion modifioimista. Kaikki rakennetut kon-
struktiot eivat ennakko-oletuksista huolimatta toimi tosielamén olosuhteissa. Epaon-
nistumisista on kuitenkin tarkoitus oppia ja k&antda ne mahdollisuuksiksi. Kysymys
kuluukin, miten ep&onnistumisen voi valttaa tulevaisuudessa muissa organisaatiois-

sa, jotka pohtivat ratkaisuja samankaltaisiin ongelmiin? (Lukka 2001.)

Konstruktiiviseen tutkimukseen sisaltyy akateemisestda nékdkulmasta aina teoreetti-
sen kontribuution tunnistaminen ja analysointi. Talla tarkoitetaan sita, etté tutkijan on
pystyttava reflektoimaan tutkimuksen tulokset aiempaan teoriaan. Tutkija etaannyttaa
itsensa tutkimuskohteesta vasta konstruktiivisen tutkimuksen loppupuolella ja palaa
nain ollen perinteisen akateemisen tutkijan roolin neutraalina tarkkailijana ja analysoi-
jana. Teoreettisen kontribuution lisaamisen mahdollistaa konstruktio itsessaan, joka
toimivuudellaan tuo liséa tietoa sekd kaytannon elamaan ettd teoreettiseen kirjalli-
suuteen. Liséksi konstruktiivinen tutkimus toimii olemassa olevien rakenteiden ja pro-
sessien testaamisen kenttdnd, jossa teoreettista tietoa seka sovelletaan ettd kehite-
taan. (Lukka 2001.)
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Konstruktiivisen tutkimusotteen kayton eduiksi voidaan laskea, ettd silla pyritddn
saattamaan tosielamasséa ilmenneet organisaatioiden toimintaan liittyvat ongelmat
kriittisen analyysin kohteeksi ja ennen kaikkea my6s ratkaisemaan ne. Konstruktiivi-
nen tutkimus pienentaa kaytannon ja tutkimuksen valista kuilua, koska se suoritetaan
vuorovaikutuksessa kaytannon toimijoiden ja akateemisten tutkijoiden valilla, jolloin
my0Os ajatukset, ideat ja tieto vaihtuvat luonnollisesti. Lisaksi konstruktion kaytannon
testaamisen kautta on todenndkodisempaa, ettd organisaatio myos ottaa rakennetun
konstruktion kayttéon. (Lukka 2001.)

Konstruktiivisen tutkimuksen keskeisena riskina voidaan pitaé, etta kohdeorganisaa-
tio ei sitoudu riittavalla tasolla projektiin tai, ettéa kiinnostus loppuu kesken projektin.
Tutkimuskohde tulisi analysoida mahdollisimman tarkasti ennen projektiin ryhtymista
ja varmistaa, ettd ongelma, jota lAhdetaan ratkaisemaan, on myds organisaation na-
kokulmasta riittdvan merkittava. Tutkimusta tulisi pitd& projektina, jolla on tietty ai-
kaikkuna ja tavoitteet. Projektin aikana tutkijan tulisi olla intensiivisesti tekemisissa
organisaation kanssa, jotta projekti sailyy aktiivisena kohdeorganisaation sisalla.
(Lukka 2001.)

Organisaation nakokulmasta huolta voi aiheuttaa myos akateemiselle tutkimukselle
valttamaton tulosten julkisuus, jota kautta liikesalaisuuksien pelatdén vuotavan orga-
nisaation ulkopuolelle. Tama voi olla yksi syy siihen, miksi tutkimusyhteistyosta kiel-
taydytaan. Tutkijan nédkdkulmasta haasteena on olla yhta aikaa kiinnittynyt intensiivi-
sesti projektiin ja konstruktion kaytantdon viemiseen, mutta sailyttaa samalla kriittinen
ja neutraali asenne tutkimusta kohtaan. (Lukka 2001.) Lopuksi voidaan viela todeta,
ettd konstruktiivisella tutkimuksella pyritdéan yksinkertaisuudessaan saavuttamaan
kaytdnnon ongelmiin sellainen ratkaisu, joka on niin hyva, etta sitd voidaan suositella
myds muille. Konstruktion on néin ollen tuotettava selvda etua suhteessa aiempaan
tilanteeseen. (Virtanen 2006, 46.)

Tassa kehittamistydssa konstruktiivista tutkimusta kaytetdédn soveltuvana lahestymis-
tapana aiheeseen. Nain ollen on painotettava, ettd kyseessa on nimenomaan kehit-
tamistyd eikd puhdasoppinen konstruktiivinen tutkimus. Konstruktiivinen tutkimus on
kuitenkin valittu kehittamisyon lahestymistavaksi useasta syytd. Ensinnékin kehitta-

mistyon tuloksena syntyy konstruktio, eli tdssa tapauksessa ITAK:n strategia ja siihen
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siséltyva jatkuvan strategiatyén malli. Toiseksi teoreettisella tiedolla on merkittava
rooli kehittamistyon konstruktion rakentamisessa, hnimenomaan strategisen suunnitte-

lun nakdkulmasta.

Kolmanneksi konstruktion rakentamisessa kaytetddn useita eri menetelmia, joista
erityisesti yhteisollisten ideointimenetelmien kayton toimivuutta ja avoimen strategia-
tyon mahdollisuuksia strategiatydssa testataan prosessin aikana. Strategia viedaan
kaytantoon jo prosessin aikana, joten lopullisen konstruktion kaytannon toimivuuden
testaus alkaa samanaikaisesti strategian rakennusprosessin kanssa. Konstruktion
rakentaminen tassa tyossa edellyttad syvallista tiedon hankkimista strategisesta
suunnittelusta, strategiaprosessista ja strategian toteutuksesta. Nain ollen kehittamis-

tyon tietoperusta on ehka tavanomaista kehittamisty6ta laajempi.

2.2 Yhteisolliset ideointimenetelmat

Strategiaprosessissa kaytettiin toiminnallisina menetelminé erilaisia yhteiséllisia ide-
ointimenetelmia, joiden tarkoituksena oli tuottaa uusia ideoita ja tuoreita nakdkulmia
ITAK:n strategiaan. Yhteisollisid ideointimenetelmia kaytettiin erityisesti sidosryhmien
kanssa tehdyssa tydssa, mutta myos ITAK:n strategiatydryhmén ja henkildston kans-
sa pidettyjen strategiatyopajojen tydvélineena. ITAK:n strategiatydssa ja toiminnan
uudistamisessa tarvittiin paljon uusia ajatuksia ja tuoreita nakokulmia, joten yhteisol-
liset ideointimenetelmat soveltuivat tasta syysta kaytettavaksi erittdin hyvin. Ei pida
myoskaan unohtaa onnistuneen yhdessa tekemisen synnyttdmaa ryhmahenked, jota
kautta positiivista tydskentelyotetta voitiin vahvistaa.

Yhteisollisten ideointimenetelmien kayton taustalla vaikuttaa Ojasalon ym. (2015)
ajatus, jonka mukaan luovan ongelmaratkaisun edellytys on avoin ja positiivinen il-
mapiiri. Luovia ratkaisuja etsiessa maara synnyttda usein laatua, joten ajatuksia ja
ideoita on pyrittava tuottamaan mahdollisimman paljon. Kuten tunnettua, kaikki esite-
tyt ajatukset ja ideat eivat ole hyvié, joten suuressa maaréassa ajatuksia ja ideoita on

todenndkodisemmin myds enemman kayttokelpoisia ratkaisuja kuin pienessa. Perin-
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teinen analyyttinen ongelmanratkaisu tuottaa usein urautuneita ajatuksia, eik& uusia
ajatuksia synny valttamatta lainkaan. Erilaisia yhteisdllisia ideointimenetelmia on tar-
jolla useita ja niiden kaikkien tarkoituksena on ensinnékin poistaa ajatteluun liittyvia
rajoituksia, toiseksi saada ihmiset jakamaan ideoita kritiikittdmasti, seka kolmanneksi
kehittamaan tatd kautta muiden ajatuksia ja ideoita eteenpéin. (Ojasalo ym. 2015,
158 - 160.)

ITAK:n strategiaprosessissa keskeisia yhteisollisia ideointimenetelmia olivat aivoriihi
ja siihen liittyva 8x8 -menetelma. Aivoriihi on yksi keskeisimmista ja kaytetyimmista
luovan ongelmanratkaisun menetelmista. Aivoriihessa ryhma ideoi vetajan johdolla
uusia ratkaisuja ja lahestymistapoja maariteltyihin ongelmiin tai aiheisiin. Aivoriihi-
tyoskentelyssa tarkeaa on kasiteltdvan ongelman ja tavoitteiden selkea rajaaminen.
Aivoriihi-tydskentelyn voi jakaa lammittelyvaiheeseen, ideointivaiheeseen ja valinta-
vaiheeseen. Lammittelyvaiheessa osallistujien henkinen tila ja fokus pyritddn samaan
otolliseksi aivoriihitoiminnalle vapautumalla ennakkoluuloista ja muista mielen rajoit-
teista. Lammittelyvaiheessa aivoriihen vetdja selventaa aivoriihen tavoitteet ja kay
l&pi kasiteltavat asiat. ldeointivaiheessa ryhmé saa vapaasti assosioiden tuottaa ide-
oita, jotka kirjataan ylos ja kehitetaan edelleen. Valintavaiheessa kertyneité ideoita
tarkastellaan ja arvioidaan kriittisesti, jonka jalkeen parhaat ideat paasevat toteutuk-
seen. (Ojasalo ym. 2015, 160 - 161; Infinite Innovations Ltd 2011; Berkun 2004.)

Aivoriihi-tyoskentelyssa, kuten kaikessa ryhmatyoskentelyssd, ryhman vetajalla on
suuri vastuu tyoskentelyn onnistumisesta, samoin kuin ryhman jasenten tasapuoli-
sesta huomioimisesta. Ryhman vetdja vaikuttaa olennaisesti aivoriihisessioiden tu-
loksellisuuteen ja huolehtii siitd, ettd ryhma pysyy annetussa tehtavassa. Ryhman
vetdja on ratkaisevassa asemassa ideointiin ja ryhméadynamiikkaan liittyvissé ongel-
matilanteissa. Yksi ryhman vetéjan tarkeimmista asioista on huolehtia siitd, etta ide-
ointivaiheessa esille tulleet ehdotukset eivat tule arvioiduiksi ennen kuin sen aika on.
Ryhman vetdjan lisdksi myos ryhman koolla on merkitysta tyoskentelyyn. Pienessa
ryhmassa ideat eivat valttamattd lahde pulppuamaan samalla tavoin kuin suurem-
missa ryhmissa. Toisaalta suurten ryhmien ongelma on yleensa se, etta mahdolli-
suus vetaytya tyoskentelyn ulkopuolelle kasvaa. (Ojasalo ym. 2015, 162; Infinite In-
novations Ltd 2011; Berkun 2004.)
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8x8 -menetelmé&a kaytettiin strategiatydryhmén, sidosryhméatydpajojen ja henkildstén
strategiatytskentelyn ja aivoriihitoiminnan lammitysharjoituksena. 8x8 -menetelmé on
strukturoidumpi versio perinteisesta mind mapista (Lavonen, Meisalo & al). 8x8 -
menetelma toimii siten, etta ensin valitaan ongelma tai kasite, mihin halutaan nako-
kulmia tai yhdistettavid kasitteita ja kirjoitetaan se ensimmaisen paperin keskelle.
Taman jalkeen kasiteen ymparille kirjataan kahdeksan ensimmaisena mieleen tule-
vaa asiaa liittyen sanaa/kasitettd. Taman jalkeen otetaan kahdeksan paperia, joiden
keskelle kirjoitetaan ensimmaiseen paperiin kirjoitetut kahdeksan kéasitettd. Seuraa-
vaksi naiden kasitteiden ymparille kirjoitetaan kahdeksan kasitetta. Lopulta kasassa
on seitsemankymmentakaksi kasitettd, jotka on johdettu valitusta juurikasitteesta.
(Ojasalo ym. 2015, 163.)

Kuva 1. Esimerkki 8x8 -menetelmasta (Jupe Pohjolainen 2016).

likkuminen puhuminen laulaminen i energia hitaus vitutus venahdys murtuma

nauraminen ltsensa ilmaisu sqigaminen Liike nopeus |Mustelma Kipu henkinen

murjottaminen  esiintyminen kirjoi&éminen liikkumattomuus ryémﬁnté hyppy ruhje—— ¥ haava fyysinen
ihastus aani Itsensa itraisu_ Liike _ Kipu- T tyd kuminauha jooga

pettymys Esitys T Tanssi — Venyvyys| hermo —_» Venyvyys nivelet
jannitys odotus Blackbox—" Tekniikka —Tunne | selkd Jamaica lihakset
trussi katsomo teknikko—~" harjoittelu epavagmuus saatd | voima suru ilo
esirippu Blackbox <« sermi taituruus Tekniikka kiire likutus ~ * Tunne agressio
naytamo tila tanssimatto temppu nayttaminen johto empatia  valinpitamattémyys lamaannus

Aivoriihitydskentely ja siihen liittynyt 8x8 -menetelma valittiin strategiaprosessin tyos-
kentelymenetelmiksi useasta syystad. Ensinndkin aivoriihi sopii ryhmassa tehtavan
pohdinnan viitekehykseksi ja se tahtaa suoraan konkreettisiin tuloksii, unohtamatta
vapautta ehdottaa, mita sylki suuhun tuo. Toiseksi aivoriihitydskentely on helppo
omaksua, eikd menetelman opettelemiseen tarvitse kayttda paljoa aikaa. Kolman-
neksi aivoriihitydskentelysta jaa selkeitd dokumentteja, joita voidaan hyddyntaa stra-
tegiaprosessin aikana myés mydhemmin. ITAK:n strategiatydssa tarvittiin erityisesti
uusia kasitteita ja tapoja hahmottaa olemassa olevaa toimintaa tulevaisuusorientoitu-
neesti. Tasta syysta kasitteisiin ja sanoihin perustuva 8x8 -menetelma soveltui seka
fokusoimaan ajatuksia kasilla olevaan ongelmaan ettd tuomaan suuren maaran ai-
heeseen liittyvia kasitteita hyddynnettavaksi strategisten tavoitteiden maarittelyssa ja

kasitteellistamisessa.
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2.3 Benchmarking-arviointi, teemahaastattelu ja dokumenttianalyysi

Benchmarking-arviointi voidaan maaritella systemaattiseksi oppimiseksi, jota organi-
saatio tekee parantaakseen toimintaansa vertaamalla sita muihin (Hotanen, Laine &
Pietilainen 2001, 6; Ojasalo ym. 2015, 43, 186). Benchmarking-arvioinnissa on poh-
jimmiltaan kyse vertaamista ja vertailusta, jossa ollaan kiinnostuneita siita, mita toiset
tekevat ja miten he sen tekevat (Karjalainen 2002; Ojasalo ym. 2015, 43, 186). Oman
organisaation nakokulmasta, benchmarking-arviointia voidaan pitdd hyddyllisena,
kun se tuo esille organisaation tiedostamis- ja kehittamistarpeet. Bechmarking-
arvioinnin ytimessa on toiminnan kehittaminen. Toisaalta benchmarking-arviointi on
hailyva kasite, jolla voidaan viitata lahes mihin tahansa vertailevaan arviointiin. Jo-
kainen organisaatio maaritteleekin itse benchmarking-arvioinnissa kayttdménsa mal-
lit, menetelmat ja kasiteet. Sama koskee myos yrityksia kdantaa kasite suomenkielel-
le. (Karjalainen 2002.)

Benchmarking-arviointi perustuu ajatukseen, ettd toisten menestyvaa toimintaa tut-
kimalla ja analysoimalla on mahdollista kehittdd omaa toimintaa menestyksekk&am-
paan suuntaan. Bechmarking-arvioinnissa vertailukohteena ovat usein kilpailijoiden
toiminta, toisten toimialojen organisaatiot tai muut toimialan standardit. Oman toimin-
nan vertaaminen muihin voi olla organisaation kannalta erittdin kannattavaa, koska
sitd kautta saatavan tiedon avulla omille tekemisen tavoille tulee yleenséa selkeita
vastaehdotuksia, jotka voivat parantaa kokonaisvaltaisesti organisaation toimintaa.
(Ojasalo ym. 2015, 186.)

Benchmarking-arviointia voidaan pitaa hyodyllisend myos voittoa tavoittelemattomille
toimijoille, kuten yhdistyksille. TA&ma johtuu erityisesti siitd, etta yhdistystoimijoiden
resurssit ovat yleensa erittain rajalliset, joten parhaiden kaytanteiden loytaminen on
niille elintarke&a, jotta ne voivat toimia mahdollisimman tehokkaasti seka hallinnolli-
sesti ettéa taloudellisesti. Benchmarking-arvioinnin kautta kurotaan umpeen parhaan
mahdollisen toimintamallin ja nykyisten kaytanteiden valista eroa. (Anheier 2014,
316.)
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Benchmarking-prosessi lahtee liikkeelle organisaation kehittamistarpeen hahmotta-
misesta. Mita selkeammin oman organisaation kehittdmista kaipaava kohde on tie-
dossa, sita helpompi vertailukohteita on etsid. Menetelma soveltuukin hyvin mm. toi-
mintaprosessien ja tyotapojen kehittdmiseen. Tarkeaa on ymmartdd kyseenalaistaa
oman organisaation toimintatapoja ja -malleja. (Karlof, Lundgren & Edenfeldt Fro-
ment 2003, 37; Ojasalo ym. 2015, 43, 186.)

Benchmarking-arviointia voidaan kayttaa myos organisaatioiden inspiraation lahtee-
na, joka lisaa luovaa ajattelua ja voi tata kautta synnyttdd ennakoimattomissa olevia
uusia toimintamalleja. Benchmarking-arviointia ei nain ollen pida ndhda pelkastaan
muiden toimintojen kopiointina, vaan luovuutta lisdavana toiminnan kehittamisen va-
lineena. (Karléf ym. 2003, 39.) Parhaimmillaan benchmarking-arviointi lisaa yhteis-
tyota ja yhteistd tietoisuutta organisaation lisdksi myds muiden organisaatioiden
kanssa (Karjalainen 2002). Erityisen tarkedd on muistaa benchmarking-arvioinnin
tulosten kriittinen analysointi ja soveltaminen oman organisaation tarpeisiin. On kui-
tenkin huomautettava, ettd kaikki havaitut hyvat kaytanteet eivat valttamatta sovellu
oman organisaation tarpeisiin. Nain ollen benchmarking-arviointi ei poista tarvetta
l0ytdd myds muuta kautta oman organisaation toiminnan kehittamiseen sopivia rat-
kaisuja. (Ojasalo ym. 2015, 186.)

Santalainen (2009) esittaa benchmarking-arviointia kohtaan myds vahvaa kritiikkia.
Hanen mukaansa usein omankaltaisiin ja samalla alalla toimiviin organisaatioihin
kohdistuva benchmarking-arviointi sulkee pois kilpailuedun saavuttamisen, mikali
bechmarking-arviointi lahtee toisen organisaation toimintojen kopioinnista. Uudistu-
mistavoitteiden saavuttamiseksi benchmarking-arvioinnin tulisikin suuntautua organi-
saatioihin, jotka eivat edusta omaa toimialaa tai ovat lahtokohtaisesti erilaisia. (San-
talainen 2009, 30 - 31.) Tarkeintd on kuitenkin, ettd benchmarking-arvionnin kohde

on valittu oman toiminnan nakdkulmasta parhaalla mahdollisella tavalla.

ITAK:n strategiaprosessin benchmarking-arviointi liittyi ensisijaisesti samankaltaisten
organisaatioiden onnistuneiden strategiaprosessien kartoittamiseen, sekd henkilos-
topolitikkaan. Taman kehittdmistyon kannalta hyva benchmarking-arvioinnin kohde
on onnistunut rakentamaan menestyksekasta toimintaa, jonka liséksi silla on nykyai-

kainen toimintakulttuuri. Strategian rakentaminen ja toteuttaminen on naissa organi-
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saatioissa ymmarretty jatkuvaksi, kokonaisvaltaiseksi ja jokapéaivéaiseksi toiminnaksi,
jonka kautta organisaation elaméantehtavad toteutetaan. Koska benchmarking-
arviointi ei kaikissa tapauksissa valttamatta koskenut suoraan strategiaa, niin kritee-

riksi on maaritelty onnistunut toiminta jollain strategisella toiminta-alueella.

Tassa kehittamistyossd benchmarking-arvioinnin toteutuksessa kaytetaéan tiedon-
hankinnan vélineena teemahaastattelua. Teemahaastattelu kohdentuu nimensa mu-
kaisesti tiettyihin etukateen valittuihin teemoihin, joita haastattelun aikana kasitellaan
(Hirsjarvi & Hurme 2008, 47 - 48). Yleisella tasolla haastattelun hyvana puolena voi-
daan pitaa sita, ettd se on menetelmana hyvin joustava. Haastattelun aikana ollaan
reaaliaikaisessa vuorovaikutuksessa haastateltavan kanssa, joka mahdollistaa esi-
merkiksi kysymysten tarkentamisen ja haastattelun etenemisjarjestykseen vaikutta-
misen. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 34.)

Teemahaastattelut toteutettiin puhelimitse. Hirsjarvi & Hurme (2008) kritisoivat, etta
puhelinhaastattelut sopivat teemahaastattelua paremmin strukturoituihin haastatte-
luihin, koska puhelimen valityksella tehdyissa haastatteluissa ei paasta havainnoi-
maan haastateltujen henkildiden elekielta (Hirsjavi & Hurme 2008, 64). Tata voidaan
kuitenkin pitdd menetelméan hienosaatona, koska esimerkiksi tdssa kehittdmistydssa
tarvittava informaatio ei nojaudu niinkaan mahdollisiin kehollisiin vihjeisiin kuin saa-

tuun faktatietoon aiheesta.

Kuten kaikkien kaytettyjen menetelmien kohdalla, my®s onnistuneen teemahaastatte-
lun taustalla on selkea suunnitelma, seka tarkkaan pohdittu teemojen ja kysymysten
asettelu. Hirsjarvi ja Hurme (2008) toteavatkin, ettd suunnitteluun kaytetty aika mak-
saa itsensa takaisin. Suunnittelun tarkoituksena on hahmottaa kasilla olevan haastat-
telukokonaisuuden keskeiset linjat ja siihen liittyvat toimenpiteet. Haastattelujen tar-
koituksena on ylipaataan kasata aineisto, jonka kautta voidaan tehda luotettavia tul-
kintoja tutkittavasta aiheesta. Teemojen valinnalla ja kysymyksen asettelun onnistu-

misella on tassa ratkaiseva merkitys. (Hirsjavi & Hurme 2008, 65 - 66.)

Hirsjarvi & Hurme (2008) muistuttavat, ettd haastattelun tallentaminen jollain valineel-
l& on yleensa valttamatonta. Samoin, kuin aineiston analysoinnin pohtiminen on hyva

aloittaa jo suunnitteluvaiheessa. Teemahaastattelun analysointi alkaa yleensa jo itse
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haastattelutilanteessa. Mikali tutkija on itse toteuttamassa haastatteluja han voi jo
haastattelutilanteiden pohjalta tulkita saamiaan keskusteluja ja niissa esille nousseita
ajatuksia. Toinen keskeinen huomio on, etta tutkija voi lahestya analyysia joko induk-
tiivisesta tai abduktiivisesta nadktkulmasta. Ensin mainittu viittaa aineistolahteiseen
lAhestymistapaan ja jalkimmaéinen teorialahtdiseen lahestymistapaan. (Hirsjarvi &
Hurme 2008, 75, 136.) Tassa kehittamistytssa analyysia lahestytdan induktiivisesta

nakokulmasta.

Teemahaastattelussa on tyypillista, etta nauhoitetut haastattelut litteroidaan ennen
lopullista analysointia. Toisaalta, jos haastatteluja on ollut vain muutama, on myo6s
mahdollista, etta ainei stoa analysoidaan myds suoraan ilman litterointia. (Hirsjarvi &
Hurme 2008, 138.) Tassa kehittamistyossa litteroidun haastatteluaineiston l6ydoksia
verrataan ITAK:n toimintaan erilaisten dokumenttien ja strategista suunnittelua kos-

kevien suunnitelmien kautta.

On selvaa, ettd haastatteluaineiston validius maarittyy sen laadun kautta. Laatuun
vaikuttavat toisaalta tekniset nakdkulmat ja toisaalta itse haastattelun suunnittelu ja
toteuttaminen yhdistettyna litterointitekniikkaan ja analyysiin. Teemahaastattelujen
osalta perinteinen reliaabelius ja validius ovat hiukan haasteellisia todennettavaksi
ilman kasitteiden soveltamista. Reliaabeliuden kohdalla teemahaastattelun keskioon
nousevat aineiston laatu ja erityisesti tutkijan toiminta, jota voidaan todentaa esimer-
kiksi silla, onko kaikki tarpeellinen aineisto huomioitu oikein. Puhdasoppisen reliaabe-
liuden kohdalla on muistettava, ettd haastattelu on vuorovaikutuksellista toimintaa,
jota ei voi taysin toistaa samankaltaisena uudelleen. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 185 -
187.) Validiuden kohdalla voidaan todeta, ettd myds teemahaastattelun lahtokohtana
on tuoda esille haastateltavien kertomat todellisuuskuvat mahdollisimman autenttisi-

na.

Benchmarking-arvioinnin tukena tassa kehittamistytssa kaytetdéan menetelmané do-
kumenttianalyysid. Dokumenttianalyysissa havaintoja ja paatelmia tehdaan paaasial-
lisesti kirjalliseen muotoon saatetusta aineistosta. (Ojasalo ym. 2015, 136). Toisaalta
analyysin kohteena voivat tekstimuodossa olevan aineiston lisaksi olla kdytannoéssa
mitk& tahansa tutkimukseen liittyvat aineistot aina valokuvista ja maalauksista muihin

esineisiin (Coffey 2014, 367). Dokumenttianalyysin tavoitteena on luoda selkea kirjal-
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linen kuvaus tutkittavasta asiasta dokumenttien jarjestelmaéllisen analysoinnin kautta.
Dokumenttianalyysi on valmiiden aineistojen analysointia, joka on jossain tilanteissa
jopa ainoa tapa saada jarjestelmallista tietoa tutkittavasta aiheesta. (Anttila 1998;
Ojasalo ym. 2015, 136.)

Dokumenttianalyysin vahvuutena voidaan pitd& sen kiinteaa ja todellista yhteytta ke-
hittdmiskohteeseen, jota analyysin kohteena olevat dokumentit edustavat. Doku-
menttianalyysia kohtaan esitetyssa kritiikisséa tuodaan esille, ettéa kaikki analysoitava
aineisto on jo valmiiksi olemassa ja mahdollisesti aivan muuhun kuin tutkimuskayt-
t6on koottu. Monesti dokumenttianalyysin dokumentteja kaytetaan samanaikaisesti ja
rinnakkain muun aineiston kanssa. (Anttila 1998; Ojasalo ym. 2015, 136.)

Dokumenttianalyysin keskeisimpid analyysitapoja ovat sisalléon analyysi ja sisallon
erittely (Ojasalo ym. 2015, 137). Tassa kehittdmistydssa on valittu dokumenttien ana-
lyysitavaksi sisallon analysointi, jolla tarkoitetaan aineiston analysointia siten, etta
dokumenttien sisaltéa tulkitaan sanallisesti ja niista etsitddn keskeisid merkityksia.
Analyysin kohteena on tekstin ns. ilmisiséltd, joten piilomerkitysten I6ytaminen doku-
menteista ei ole taman analyysin tavoitteena. Dokumenttianalyysin kulun voi jakaa
karkeasti kolmeen osaan, jotka ovat aineiston valmistelu, aineiston analyysi ja pelkis-
taminen seka aineiston tulkinta ja johtopaatokset. Jokaisessa tydvaiheessa korostuu
kriittinen suhtautuminen aineistoon ja siité tehtaviin johtopaatoksiin. Tama on tarkeéa
virhearvioiden valttamiseksi ja laadun varmistamiseksi. (Ojasalo ym. 2015, 137 - 139,
143))

Aineiston valmisteluvaiheessa aineisto kootaan, jaotellaan ja tarvittaessa saatetaan
analysoitavaan muotoon, mikali kyseessa ei ole tekstipohjainen lahdemateriaali. Ai-
neiston analyysi voidaan toteuttaa aineistolahtoisesti, teoriaohjaavasti tai teorialdh-
toisesti. (Ojasalo ym. 2015, 138 - 139.) Tassa kehittdmistydssa dokumenttiaineiston
analyysi tehdaan aineistolahtoisesti. Aineistolahtodisen sisaltbanalyysin vaiheet ovat
aineiston pelkistaminen, aineiston ryhmittely seka aineiston abstrahointi. (Tuomi &
Sarajavi 2009, 108; Ojasalo ym. 2015, 139;)

Mikali ainestoa on runsaasti, pelkistamisvaiheessa aineistoa selkiytetdén ja tiiviste-

téaan, jotta aineistosta pystytddn tarvittaessa rajaamaan pienempi maara nakokulmia.



24

Tiivistaminen lisda yleensa informaation arvoa ja pelkistamalla pyritddn tuottamaan
myos uutta tietoa aiheesta. Aineiston ryhmittelyssd dokumenteista etsitddan saman-
kaltaisuuksia ja eroavaisuuksia, jotka nimetdédn sisaltéa kuvaavilla nimikkeilla. Aineis-
ton abstrahoinnilla pyritaan yleiskasitteiden muodostamiseen aineistosta ja samalla
erottelemaan aineistosta kehittdmistyon kannalta oleellisimmat tiedot. (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 109 - 113; Ojasalo ym. 2015, 139 - 140.)

Aineiston tulkinnalla ja johtopaatoksilla on ratkaiseva merkitys siihen, mitd dokumen-
teista lopulta saadaan hytdynnettya. Tulkinnan tavoitteena on tuoda aineistosta esil-
le jotain uutta. Aineistosta on pyrittdva saamaan irti keskeisia tuloksia, jotka antavat
perusteltuja vastauksia dokumenttianalyysin tavoitteissa esitettyihin kysymyksiin. Si-
saltbanalyysiin on kohdistunut myés kritiikkid. On olemassa kosolti esimerkkeja siita,
ettd itse analyysi on tehty huolella, mutta johtop&éattkset ovat jaaneet puolitiehen.
Toinen kritiikki kohdistuu siséltdanalyysin mekaaniseen ja systemaattiseen toteutus-
tapaan, jolloin aineistosta voi kadota matkan varrella jotain oleellista. (Ojasalo ym.
2015, 143 - 144.)

Tassa kehittdmistyossa dokumenttianalyysin tavoitteena oli saada kattava kuva
ITAK:n toiminnoista ja analysoida sita erityisesti suhteessa bechmarking-arvioinnin
kautta muista organisaatioista saatuihin tietoihin. Dokumenttianalyysin tuloksia hyo-
dynnettiin liséksi taustatiedon kerddmisessa ja strategiaprosessin valmistelussa. Ai-
neistona toimivat ITAK:n toimintakertomus vuodelta 2015 seka toimintasuunnitelma
vuodelle 2016. Lisaksi analyysissa kaytettiin aineistona ITAK:n hallituksen péytakirjo-
ja vuosilta 2013 - 2016, seka www.itak.fi nettisivuja. Dokumenttianalyysin kautta saa-
tuja tietoja on tuotu esille niiltd osin kuin se on nahty kehittamistyon kannalta oleel-

liseksi esimerkiksi johdannossa, sekd osana tietoperustan benchmarking-arviointia.

2.4 Skenaariotyoskentely

Tulevaisuuden ennustaminen on mahdotonta, mutta erilaisten skenaarioiden raken-

tamisen kautta voidaan pohtia mahdollisia ja vaihtoehtoisia tulevaisuuskuvia, seka
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niiden vaikutusta organisaation toimintaan. (Rubin 2015; Santalainen & Baliga 2015,
80; Vuorinen 2013, 109.) Santalaisen & Baligan (2015) mukaan organisaation raken-
tamien skenaarioiden tulisi kasitella vaikeasti konkretisoitavia, yllattavia ja jopa ristirii-
taisia mahdollisuuksia, joita tulevaisuuden todellisuus voi tuoda tullessaan (Santalai-
nen & Baliga 2015, 79).

Skenaarioiden kautta pystytaan tarkastelemaan, millaisia vaikutuksia organisaation
tasséa hetkessa ja tulevaisuudessa tekemilla paatoksilla ja valinnoilla on tapahtumien
kehitykselle. Ja toisaalta arvioimaan, mik& naiden paatosten looginen seuraus ja lop-
putulema on. (Rubin 2015.) Skenaarioiden kautta pyritddn hahmottamaan myds sita,
kuinka toimitaan, mikéli organisaation toimintaymparistossa tai toimintaedellytyksissa
tapahtuu tietyn suuntaista kehitysta (Lindroos & Lohivesi 2004, 215 - 216).

Strategiaprosessin aikana rakennettavien skenaarioiden vaatimuksena on selkeys ja
ymmarrettavyys, jonka lisdksi huomiota on kiinnitettava siihen, etta skenaario raken-
tuu loogisesti ja johdonmukaisesti. Toisaalta skenaarioita ei voida arvottaa sen poh-
jalta toteutuuko skenaario vai ei. (Rubin 2015.) Tarkeampi arvioinnin valine on ske-
naarion kaytettavyys tyOkaluna strategisessa valintatilanteessa tai muussa organi-
saation paatdksenteossa (Rubin 2015; Lindroos & Lohivesi 2004, 215). Skenaariota
ei tule myoskaan nahda paamaaréana organisaation tulevaisuustydskentelyssad, vaan
nimenomaan tyotkaluna, jonka avulla strategisten paatdsten tekeminen tai toiminta-
mallien valinta helpottuu (Rubin 2015). Skenaariotydskentelyn my6té toiminnan stra-

tegisesti kriittiset kohdat tulevat selkeammin esille (Lindroos & Lohivesi 2004, 215).

Skenaarioajattelun hyvana puolena voidaan pitaa sita, ettd niiden kautta voidaan
avata mahdollisia tulevaisuuskuvia, jotka eivat valttamatta tulisi esille ilman skenaa-
riotydskentelyd (Rubin 2015). Useamman skenaariokuvan rakentaminen syventia
organisaation strategista ajattelua ja laajentaa mahdollisuuksia myds totutun kuvan
ulkopuolelle (Rubin 2015; Lindroos & Lohivesi 2004, 215). Parhaimmillaan skenaario-
tydskentely on organisaatiossa tydskenteleville ihmisille oppimisprosessi, joka lisda

seka motivaatioita etta kykya paasta itsestdanselvyyksien yli (Rubin 2015).

Vaikka jo kertaluonteisena tydskentelynd skenaarioiden pohtiminen avaa uusia né-

kokulmia toimintaan, olisi skenaarioprosessi hyva toistaa tasaisin valiajoin yksinker-
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taisesti jo siitd syysta, ettd organisaatioiden toimintaymparistot muuttuvat tana paiva-
na todella nopeaa tahtia. Nain ollen myds tulevaisuudesta rakennetut skenaariot kai-
paavat paivittamista, jotta organisaation paatoksenteko olisi ajankohtaista. Paivitta-
mattdman skenaarion kanssa tydskentelysta voi tulla organisaatiolle myos rasite, jos
se estdd organisaatiota nakemastd ympaérillddn tapahtumassa olevia muutoksia.
(Rubin 2015.)

Mannermaan (1999) mukaan skenaariotydskentelyyn kuuluu aina organisaation ja
sen toimintaympariston nykytilanteen kuvaus, tulevaisuuden tilanteen kuvaus, seka
suunnitelma prosessista, joka liittad nama kaksi asiaa toisiinsa (Mannermaa 1999,
57). Vuorinen (2013) jatkaa, ettéa skenaario voidaan rakentaa esimerkiksi kokonais-
valtaisesti organisaatiota uhkaavien tai todennakoisesti tapahtuvien kuvien pohjalta
tai keskittya pelkastdan yhteen rajattuun toiminnan osa-alueeseen. Skenaario voi-
daan rakentaa yhtd hyvin nykyhetkesta tulevaisuuteen tai toisin pain. (Vuorinen
2013, 110.)

Skenaariotydskentelyn tarkoituksena on rakentaa 3-5 erilaista, mutta samalla mah-
dollista tulevaisuutta, jotka organisaatio voi kohdata. Jokaista skenaarioita pohditaan
itsendisesti ja niille luodaan omat muuttujansa. Keskeista on, etté jokaista tulevai-
suutta pidetddn yhta todennakdisena. Lyhyesti kuvattuna skenaariotydskentely ete-
nee niin, ettd ensin pohditaan tarvittavia ymparistéssa tapahtuvia muuttujia, joiden
pohjalta skenaario rakennetaan. Seuraavaksi muodostetaan skenaariot, jonka jal-
keen arvioidaan skenaarioiden vaikutus toimintaan. (Lindroos & Lohivesi 2004, 215 -
216.)

Skenaariotydskentelya voi lahestya myos haluttujen tulevaisuuskuvien valinnalla ja
niiden seurausten maarittelylla. Janan toisessa péaassa on tuolloin aurinkoinen tule-
vaisuus ja toisessa paassa esimerkiksi jonkun katastrofin kautta konkretisoitunut dys-
topia. Molemmissa todellisuuksissa on néhtavissa organisaation kannalta mahdolli-
suuksia. Aurinkoinen tulevaisuus siivittéda positiivisten mahdollisuuksien etsimiseen ja
niiden hyddyntadmiseen, dystopian pohdinta puolestaan edesauttaa nopeiden strate-
gisten paatdsten syntymisté kriisitilanteissa. Keskeista erilaisten skenaarioiden poh-
dinnassa on valmiuksien luominen péaatdosten tekemiseen. (Santalainen & Baliga
2015, 81.)
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Yksi ja toteutukseltaan melko kevyt tapa lahestya skenaariotydskentelya ovat "mita,
jos" -kysymykset. Naiden kysymysten tarkoituksena on pakottaa organisaatio ajatte-
lemaan vaihtoehtoisia toimintamalleja valittujen strategisten linjausten pohjalta. Ky-
symysten kautta rakentuvat "miniskenaariot” toimivat varautumissuunnitelmana sen
varalle, etta toiminnassa tapahtuu jotain yllattavaa. Erityisen hyddyllisia "mita, jos" -
kysymykset ovat jatkuvan strategiatydn suhteen, koska niiden kautta voidaan tilan-
teiden muuttuessa jatkuvasti uudistaa paatoksentekoa. (Santalainen & Baliga 2015,
81 -82.)

Skenaarioiden laatiminen paasee edistykselliselle tasolle, mikali mukaan otetaan
taysin ennakoimattomia ja yllatyksellisia muuttujia. On jopa todennakoistd, etta kaikki
organisaatiot kohtaavat jossain kohtaa olemassaoloaan jotain, jonka tapahtuminen
on joko hyvin epéatodennakoista tai vaikeasti ennalta hahmotettavissa. Skenaario-
tydskentelyn tarkoituksena on lopulta likvidoida strategiseen suunnitteluun tyypillises-
ti pesiytynyt ongelma, eli kuvitelma siita, etta toiminta jatkuu loputtomasti kuten aina
ennenkin. (Santalainen & Baliga 2015, 82.) Keskeista on kyetd sitomaan skenaario-
tyoskentely osaksi strategiaty6ta, silla irrallisena siitéa ei ole tulevaisuuden paatoksen-
teon kannalta mitaan hyotya. (Rubin 2015.)

Skenaariotydskentelya kaytetadn tassa kehittamistydssad samasta syysta kuin muita
yhteisollisia tyoskentelytapoja. Tarkoituksena on vieda strategityéryhmén ja henkilos-
ton ajattelua arkista aikaperspektiivia pidemmalle, sekd saada heidat ajattelemaan
vaihtoehtoisia todellisuuksia, joihin tietyn suuntainen kehitys voi organisaatiota kuljet-
taa. Tarkoituksena on myds tunnistaa, mita erilaisista kehityskuluista seuraa ja kuin-
ka organisaatio voi vaikuttaa, reagoida ja varautua erilaisten skenaarioiden muka-
naan tuomiin haasteisiin. Kuten muidenkin menetelmien kohdalla, skenaariotydsken-
telyd kaytetddn soveltavasti yhtend osana strategiatyota, eika skenaarioprosessista
tehda laajamittaista ja raskasta. Organisaatio tahtaa jatkuvaan strategiatyon malliin,
johon sopivat erityisen hyvin "mita, jos...” -kysymysten kautta hahmotetut miniske-
naariot, jotka auttavat organisaatiota syy-seuraussuhteiden tarkastelussa lyhyella ja
pitkalla aikavalilla.
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2.5 Muut kehittamistydssa kaytetyt menetelmat

SWOT-analyysia ja muita tassa alaluvussa esille tulevia menetelmia kaytetaan stra-
tegiatydn ja muiden valittujen lAhestymistapojen ja menetelmien tukena. Henkildston
skenaariotydskentelyssa kaytettavan SWOT-analyysin liséksi, strategiaprosessin ar-
vioinnin tueksi toteutetaan kymmenen kysymysta sisaltanyt arviointikysely strategia-

tyoryhmalle.

SWOT-analyysi on ehka kaytetyin ja samalla kulunein strategisen suunnittelun tydka-
lu, jonka avulla organisaatio pystyy arviomaan omia vahvuuksiaan (strenght), heik-
kouksiaan (weaknesses), mahdollisuuksiaan (opportunities) ja uhkiaan (treats) suh-
teessa toimintaymparistoonsa. SWOT-analyysia ei ollut l[&htdkohtaisesti tarkoitukse-
na kayttaa koko tydssa kertaakaan juuri sen kuluneen ja jo lahtbkohtaisesti negatiivi-
sia tunteita herattavan luonteen vuoksi. Tastd huolimatta sitd kuitenkin kaytettiin yh-
dessa henkiloston strategiatyOpajassa, lammitysharjoituksena skenaariotydskentelyl-
le.

SWOT-analyysin avulla organisaatio voi arvioida seka sisaisia etta ulkoisia toiminto-
jaan. Nelikenttdanalyysissa vahvuudet ja heikkoudet edustavat organisaation sisaisia
tekijoitd ja mahdollisuudet ja uhat organisaation ulkopuolisia tekijéitd. Organisaation
vahvuudet auttavat sita tavoitteiden saavuttamisessa. Heikkoudet painvastoin ovat
toimintatapoja tai muuttujia, jotka haittaavat tai joissain tilanteissa jopa estavat orga-
nisaatioita saavuttamasta tavoitteitaan. Myds organisaation ulkopuolelta tulevat
mahdollisuudet ja uhkat vaikuttavat merkittavasti organisaation kykyyn saavuttaa ta-
voitteensa. Mahdollisuuksia luovat erilaiset toimialakohtaiset ja niiden rajat ylittavat
tekijat, kuten tekniikka tai erilaiset trendit. Uhkia voivat olla kaytanndssa mitka tahan-
sa organisaation toiminnan ja tavoitteiden saavuttamisen valilla olevia esteita. (Meris-
t6 & Molarius & Leppimaki & Laitinen & Tuohimaa 2007, 13.)

Kiteytettynda, SWOT-analyysin tarkoituksena on toimi tydkaluna, jonka avulla organi-
saatio hahmottaa monipuolisesti ja kokonaisvaltaisesti sen toimintaan vaikuttavat
tekijat ja ryhmittelee samalla ne loogisesti. SWOT-analyysin tulisi sisaltaa riittavasti
tietoa ja olla yhta aikaa niin selked, ettd kuka tahansa (my6s ulkopuolinen taho) pys-
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tyy hahmottamaan organisaation toimintaan kohdistuvat keskeiset kysymykset ja
paattelemaan niiden kautta organisaation kehittymisen kannalta tarvittavat toimenpi-
teet. Tassakin on hyva muistaa, ettd ilman SWOT-analyysin kautta tulleiden kehitta-
mistarpeiden toteutusta, analyysin tulokset eivat vie organisaatioin toimintaa mihin-

k&an suuntaan. (Meristdé ym. 2007, 14.)

Tassa kehittamistydssa arvioinnin apuna kaytetty kysely on yleinen ja standardoitu
tapa kerata tietoa. Standardoinnilla tarkoitetaan sitd, ettd kysymykset on esitetty kai-
kille vastaajille samalla tavalla. Kyselyn kautta keratty aineisto kasitelladn yleensa
kvantitatiivisen analyysiin avulla. Yleisella tasolla kyselyn etuna pidetddn sitd, etta
sen kautta voidaan keréata laaja tutkimusaineisto, jonka sisalla voidaan kysya moni-
puolisesti erilaisia asioita. Kyselyiden heikkoudeksi on néhty niiden tiedoiltaan pinnal-
linen ja teoriapohjaltaan ohut tutkimusote. Toisaalta ei ole mydskaan mitdan takeita
siitd, vastaavatko kyselyyn osallistuneet henkiltt tosissaan, onko kysymyksen asette-
lu onnistunut vastaajan nakokulmasta tai onko vastaajilla ylipaataan tietoa niista asi-

oista, joihin he kyselyssa vastaavat. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 188 - 190.)

Kyselylomakkeessa kysymykset voidaan muotoilla useilla erilaisilla tavoilla ja kysy-
mysten sisaltd voi kaytannossa littya melkeinpa mihin tahansa. Perinteisia kysy-
mysmuotoja ovat avoimet kysymykset, monivalintakysymykset, seka erilaisiin asteik-
koihin eli skaaloihin perustuvat kysymykset. Mitaan tarkkoja saantoja sille, missa
muodossa kysymykset tulisi esittaa, ei pystytd antamaan, vaan tutkimuskysymykset
ja informaation tarve maarittelevat kyselykohtaisesti parhaat vaihtoehdot. Hyvin laa-
dittu kyselylomake on seka helppo tayttaa ettéa tuo vastauksia haluttuihin kysymyksiin
tarvittavassa muodossa. (Hirsjarvi ym. 2007, 192 - 195, 197, 199.)

Tassa kehittamistyossa kyselya kaytetaan osana strategiaprosessin arviointia. Kyse-
lyn tarkoituksena on tukea omaa kehittamistydn arviointia antamalla tiiviisti strategia-
prosessiin osallistuneille henkildille mahdollisuuden arvioida anonyymisti prosessin
onnistumista. Kyselya ei vastaajien vahaisen maaran takia tulla analysoimaan esim.
SPSS ohjelmalla, koska se olisi tdssa tapauksessa liioittelua. Kyselyn tulokset esitel-
l&&n kysymyskohtaisesti luvussa 4.5 ja ne nivotaan osaksi muuta strategiaprosessin

arviointia.
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3 STRATEGIA ORGANISAATION KEHITTAMISEN TYOKALUNA

Tassa luvussa nousevat esille strategian kasitteeseen ja strategisen ajatteluun liitty-
vat seikat, seka nykyaikaiseen strategiseen suunnitteluun, strategiaprosessiin ja stra-
tegian toteuttamiseen liittyvat kasitteelliset ja toiminnalliset n&dkdkulmat. Tavoitteena
on muodostaa tdman kehittamistyon kannalta tarpeellinen ndkemys aiheesta ja ym-
martaa, miten strategian tekemista kannattaa lahestya ITAK:n kaltaisen organisaati-
on nékokulmasta. Luku sisaltaa katsauksen ajankohtaiseen teoriakirjallisuuteen, jon-
ka tarkoituksen on ymmartad syvallisesti, mista strategian rakentamisessa on kysy-
mys ja tuoda tata kautta lisdarvoa kasilla olevaan strategiaprosessiin. Luvussa kay-
daan lapi myés benchmarking-arvioinnin kautta saatuja tietoja kahden ITAK:n kaltai-
sen tanssin aluekeskuksen strategiaprosesseista ja henkilostopolitikasta vertailemal-
la niitd ITAK:n toimintaan.

3.1 Strategian kasite ja strateginen ajattelu

Mika strategia on ja miten sen kayttdd organisaatioiden kehittdmisessa voidaan la-
hestya? Strategian maarittelysséd palataan usein historiaan ja sotatieteen alueelle,
mutta tassa kehittamistydssa emme kaytannon syista lahesty kasitetta historiallismili-
taristisesta ndkokulmasta, vaan keskitymme siihen, mita strategia edustaa nykyaika-
na. Strategia on yksi vanhimmista ka&sitteistd, jotka liittyvat organisaatioiden johtami-
seen. Kasitteen maarittelyn tekee haasteelliseksi erityisesti vimeisen viidenkymmen
vuoden aikana synnytetty organisaatioiden strategiseen suunnitteluun liittyvien me-
netelmien ja kasitteiden paljous. Voidaankin todeta, etta olemme péaatyneet tilantee-
seen, jossa strategialla voi tarkoittaa kaytdanndssa mita tahansa, rippuen kasitteen
kayttajan tarkoitusperisté, haluista ja kyvyista. (Kamensky 2010, 13 - 14.)

Karlof (2004) maarittelee strategian nykyhetkessa tehtaviksi paatoksiksi ja toimenpi-
teiksi, joiden kautta varmistetaan organisaation tuleva menestyminen ja mahdolli-

suuksien hyodyntaminen (Karlof 2004, 19). Kamensky (2010) l&hestyy strategian
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maarittelya kolmesta eri ndkdkulmasta. Ensinnakin strategian voi ymmartaa sarjaksi
valintoja, joita organisaatio tekee tavoitteiden ja toiminnan maarittelemiseksi muuttu-
vassa maailmassa. Toiseksi strategian avulla organisaatio pyrkii hallitsemaan toimin-
taymparistoaan. Kolmanneksi organisaatio pyrkii strategian avulla hallitsemaan ul-
koisten ja sisaisten tekijoiden toimintaa ja niiden valisid vuorovaikutussuhteita tavalla,
joka mahdollistaa organisaation asettamien kehittdmistavoitteiden saavuttamisen.
(Kamensky 2010, 18.)

Strategia ymmarretaan perinteisesti myds suunnitelmaksi, joka on laadittu noin 3-5
vuodeksi kerrallaan. Strategia on organisaation toimintamalli, jossa esitetdan joh-
donmukaisesti organisaation tapa toimia (Santalainen 2009, 18; Lindroos & lohivesi
2004, 28). Parhaassa tapauksessa strategia on orgaaninen osa organisaation toimin-
takulttuuria, jonka kautta se my0ds asemoi itsensa suhteessa toimintaymparistoonsa.
Strategian olemusta voi lahestya myos maarittelemalla se nakodalaksi, konseptiksi tai
jopa ideologiaksi, jota kautta organisaatio ndkee ja tulkitsee maailmaa, jossa se toi-
mii. (Santalainen 2009, 18, 20.)

Strategia voidaan hahmottaa my06s kasitteellisena karttana, jota hyddyntaen organi-
saatioita vieddan paamaarahakuisesti tiettyyn suuntaan. Strategian tehtavana on en-
nakoida tulevan toimintaympériston mahdollisuuksia niin, ettd organisaation menes-
tyminen on mahdollista. Samaan aikaan on ajateltava myo6s strategista toimintaa.
Tassa kohtaa yleensé ideaali ja toteuttamiskelpoinen strategia risteavat. Talla tarkoi-
tetaan sita, etta vaikka ideaalistrategiaan pyritdén, niin strategisesta toiminnasta saa-
tavan palautteen kautta strategiaa uudistetaan jatkuvasti toimivammaksi. Strategian
suunnittelun ja toteutuksen erillaén pitavat ajat alkavat toisin sanoen olla jo takana-
pain. (Santalainen 2009, 112 - 113.)

Ahman & Runola (2006) lahestyvat strategian kasitettd hyvin yksinkertaisesta néako-
kulmasta. Heidan mukaansa strategia kertoo organisaatiolle, mihin suuntaan se on
menossa, miksi juuri sinne ja mita keinoja kayttden. Strategia on parhaimmillaan yk-
sinkertainen ja selked. (Ahman & Runola 2006, 11 - 12, 25.) Varbanova (2013) mu-
kaan strategia on kokoelma l&ahestymistapoja, menetelmia, seka toiminnan arvioin-
nissa ja paatoksenteossa tarvittavia tyokaluja, joiden kautta organisaatio pyrkii toteut-

tamaan elamantehtavaénsa parhaalla mahdollisella tavalla, antaen samalla seka si-
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saisten ettd ulkoisten vaikuttimien kautta panoksensa toiminnan tarvitsemiin resurs-
seihin. (Varbanova 2013, 121.)

Strategiaan liittyvat kasitteet voivat aiheuttaa monille negatiivisia mielikuvia tai olla
jopa vastenmielisia. Strategioiden tekeminen on organisaatioissa niin yleista, etta
lahes jokainen, joka on osallistunut ty6elamaan, on joutunut kohtaamaan strategia-
kasitteistbd. Strategiaan liittyvien negatiivisten tunteiden taustalla on yleensa huonoja
ja jopa surkeita kokemuksia strategiaprosesseista. Nain ollen vaihtoehtoisen strate-
giakasitteiston kayttdminen on jopa suotavaa, jotta kuluneet ja yleenséa melko korkea-
lentoiset kasitteet eivat johda strategiatyohdn osallistuvia henkildita jo lahtokohtaises-
ti negatiiviselle uralle. (Ahman & Runola 2006, 193.)

Ahman & Runola (2006) ehdottavat, etta ylipaataan koko strategia sanaa ei valtta-
matta tarvitsisi kayttaa. Strategia-kasitteen voi heidan mukaansa korvata esimerkiksi
toiminnan perustalla, arvot ajattelun perustalla, vision tavoitetilalla ja mission toimin-
nan tarkoituksella. Ehdotuksen tarkoituksena on tuoda esille, etta mikali perinteisten
strategiakasitteiston kayttd tuntuu puisevalta, mikd&n ei estd luopumasta niista ja
korvaamasta niita toisilla. Strategiakasitteistd on saanut painolastikseen menneiden
vuosien ylhaaltapain sanellun strategiaprosessin ja toimintatavat, joiden kaiuista kar-
simme edelleen. (Ahman & Runola 2006, 193.)

Vaikka strategian kasitettd voi lahestya lukemattomista nakdkulmista, suhteellisen
yksimielisia ollaan siitd, ettd strategia on pohjimmiltaan inhimillinen prosessi, jonka
aikana ajatellaan ja visioidaan organisaation tavoitteita ja tulevaisuuden mahdolli-
suuksia. Naiden pohdintojen avulla syntyneiden perustelujen kautta tehdaan paatok-
sid, jotka toteutetaan erilaisten tehtavien kautta pyrkien kohti valittua tulevaisuusku-
vaa (Ylisirnio 2011, 22.)

Tasséa kehittdmistyossa strategia ymmarretaan yhteistyon kautta rakentuvaksi koko-
naisvaltaiseksi ndkemykseksi organisaation tulevaisuuden suunnasta, joka pitaa si-
sallaan niin organisaation elamantehtavéan, arvot, ja toimintaperiaatteet kuin keskei-
set toiminnot ja niiden tavoitteet, seka arviointi- ja kehittdmistoiminpiteet. Strategian
kannalta keskeista on maaritella myos se tavoiteltava tulevaisuuskuva, mihin organi-

saatio toiminnallaan ja kehittymisella&n tahtaa.
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Strategian onnistunut rakentaminen niveltyy strategiseen ajatteluun, jolla tarkoitetaan
ajattelun suuntaamista ohi tavanomaisten ja ilmeisten ratkaisujen, aina syvemmalle
monipuolisten vaihtoehtojen maailmaan. Kaiken strategisen toiminnan tavoitteena on
vaikutusvoimaisen menestysmallin rakentaminen, joka luo organisaatiolle pitkan ai-

kavalin elinvoimaisuutta. (Santalainen 2009, 20.)

Strategisessa ajattelussa reflektoinnilla on keskeinen merkitys ja sitd voidaan pitaa
myOs onnistuneen strategiatyon ytimena. Reflektio on tietoista ponnistelua asioiden
ymmartamiseksi ja prosessien parantamiseksi, jossa yhdistyvét niin tiedon ja suun-
nan etsiminen, asioiden ihmettely ja yhdisteleminen uudella tavalla kuin organisaati-
on toimintaan liittyva analyysi. Strategisen ajattelun tavoitteena on maksimoida kay-

tettavissa olevien vaihtoehtojen maara. (Santalainen 2009, 22 - 23.)

Strategisen ajattelun tavoitteena on ymmartad niiden tekijoiden dynamiikkaa, jotka
vaikuttavat organisaation toimintaan. Strategisen ajattelun kautta muodostuu néke-
mys siitd, miten organisaatio pystyy menestymaan muutosvoimien aallokossa. Me-
nestykseen johtava malli voi olla alusta alkaen kirkas, mutta useimmiten se on pi-
kemminkin utuinen konsepti, joka kirkastuu vasta matkalla kohti haluttua tulevaisuut-
ta. (Santalainen 2009, 47.)

Strateginen ajattelu ja osaaminen voivat jossain tilanteissa saada ylikorostuneen roo-
lin, mikali strategiatiimi on niin sanotusti liian alykas. Talléin silla on taipumus alkaa
muokata strategiasta lilan hienoa ja monimutkaista, mikd on omiaan etaannyttamaan
strategiaa kaytannon tyon ulkopuolelle. Organisaatioiden toiminta edellyttaa tana
paivana yha vahvempaa vuorovaikutusta niin organisaatioiden sisalla kuin niiden ul-
kopuolella. Organisaatioiden toiminta ja johtaminen eivat l&htdkohtaisesti ole raketti-
tiedettd, joten yksinkertaiset ja kaytannonldheiset |Ahestymistavat strategiaan toimi-
vat todennédkdisesti parhaiten useimpien organisaatioiden kohdalla. (Kamensky
2015, 26 - 27))

Tassa kehittamistyossa strategisella ajattelulla on merkittava rooli ja yhtena tavoit-
teena on nimenomaan lisata strategisen ajatteluun liittyvad osaamista kehittamistyon

kohteena olevassa organisaatioissa. Samalla sidosryhmien ty6pajojen kautta pyri-
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taan lisaamaan tietoisuutta strategian ja strategisen ajattelun tarkeydesta myos kult-

tuurialan organisaatioissa.

3.2 Strategian taustatekijat ja benchmarking-arvioinnin tulokset

Organisaation menneisyyden tunteminen on strategian rakentamisen kannalta jarke-
vaa, ja se konkretisoi strategian rakentamisen kannalta merkityksellista taustatietoa
organisaatiosta. Historian tuntemus taustoittaa niitd seikkoja, jotka ovat vaikuttaneet
siihen, kuinka organisaatiosta on tullut se, mita se tana paivana on. (Karloéf 2004, 48 -
50.)

ITAK on vuodesta 2005 asti tullut tunnetuksi ketterastd toiminnastaan. Kuten jo
aiemmin mainitsin, ITAK:n strategian rakentamisen yhtena tavoitteena on syventaa
organisaation strategista ajattelua, jota esimerkiksi Santalainen (2009) pitaa kette-
ryyden kehittdmisen lahtokohtana (Santalainen 2009, 243). Ketteryyden ja kokeilu-
kulttuurin yllapitaminen on ollut ITAK:n kantavia voimavaroja koko sen olemassa olon
ajan. Uusia ajatuksia ja ideoita on pystytty esittamaan ja niihin on paasaantoisesti
tartuttu positiivisen mahdollistamisen kautta. Ketteryyden lisaksi organisatorinen
joustavuus on ITAK:n vahvuuksia. ITAK venyy turvatakseen paremmat olosuhteet

tanssin tapahtumiselle ja tuottamiselle.

Taide- ja kulttuurialalla toimii useita erityyppisia organisaatioita, joista ITAK:n edus-
tama voittoa tavoittelematon yhdistys on yksi keskeisimmista organisaatiomuodoista.
Voittoa tavoittelemattoman organisaation voi maaritella niin, ettd sen toiminta hyo-
dyntaa jollain tavoin yhteistd, jossa se toimii. Yhdistysten kohdalla voidaan puhua
my06s niin sanotuista ruohojuuritason organisaatioista, jotka tytskentelevat lahella
niitd, jotka toiminnasta hyotyvat. Voittoa tavoittelemattomien organisaatioiden taustal-
la vaikuttaa vahvana missio jonkun asian tai aatteen eteen. (Varbanova 2013, 2.)

Kamenskyn (2015) mukaan strategiaa ja strategista ajattelua tarvitaan myos tai-

delahtdisessa toiminnassa. Taide- ja kulttuurialalla tunnutaan kuitenkin suhtautuvan
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strategiaan usein melko ristiriitaisesti ja koko kasitteen kayttoa pyritdan valttelemaan.
On kuitenkin tosiasia, ettd myos kulttuurialalla toimiminen ja menestyminen perustu-
vat selkedasti valittuihin strategioihin, taloudelliseen toimintaan, seké osaavaan johta-
miseen. (Kamensky 2015, 84.)

Taide- ja kulttuuriorganisaatioiden siséalla on perinteisesti ilmennyt ristiriitoja taiteilijoi-
den ja hallinnon valilla, mika johtuu pitkalti siita, ettd ammattiryhmat eivat ymmarra
toistensa tyonkuvia ja merkitysta toiminnan nakokulmasta. Tama nakyy myos esi-
merkiksi ikuisuuteen jatkuvana keskusteluna siitd, onko kulttuurialan organisaatioita
johdettava taiteen- vai hallinnonalan ammattilaisten tai onko kahden tasavertaisen
johtajan (taitteellinen ja hallinnollinen) malli ainoa ja paras ratkaisu johtamiskysymyk-
siin. Yleensa kulttuurialan organisaatioissa korostuu hallituksen merkitys, jonka tyona
on sovittaa erilaiset ndkemykset yhdensuuntaiseksi strategiaksi, antaen samalla ope-
ratiiviselle toiminnalle luottamus ja tyérauha. (Kamensky 2015, 84 - 85.)

Kamensky (2015) moittii yhdistysten strategista- ja johtamisosaamista heikoksi. Osa
yhdistyksista ei ymmarra strategian merkitystd menestyksekkaan toiminnan rakenta-
miselle, eivatkd ne tee lainkaan strategiatyota. Tyypillista on ns. muodollisen strate-
giatyon tekeminen, eli toisin sanoen strategiaa tehdaan, koska on pakko tai niin on
ollut tapana tietyin valiajoin. Tallaisen strategiatydskentelyn tuloksena syntyy harvoin
kayttokelpoinen strategia, joka uudistaisi organisaation toimintoja tarvittavalla tavalla.
(Kamensky 2015, 81.)

Strategiatyohon tarttuminen voi olla monissa organisaatioissa haasteellista. Ensinna-
kin paivittainen operatiivinen toiminta voi vieda kaiken ajan ja energian, jolloin strate-
giakysymyksiin tarttumiselle ei ole oikeastaan 16ydy koskaan hyvaa hetkea. Toiseksi
organisaation strategiaosaamisessa Vvoi olla puutteita, jolla tarkoitetaan sita, etta se ei
tiedd, miten strategiaty6téa kannattaisi tehda. Kolmanneksi organisaation johtavalla
tasolla tytskentelevien ihmisten lyhytjanteisyys voi olla strategiatyon aloittamisen
esteena. (Karlof 2004, 22.) Joskus, kuten ITAK:n tapauksessa organisaatiolta puut-
tuu kokonaan strategia. Tama ei kuitenkaan tarkoita, ettd organisaatio ajelehtisi
padmaarattd toimintaymparistonsa ulapoilla. Strategian puuttumiselle on yleensa
monia syita, joista yksi on esimerkiksi se, etta pitkan tdhtaimen tavoitteita ei ole kos-

kaan tullut maariteltya tai konkretisoitua (Ylisirnié 2011, 29).
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Monet ITAK:n kaltaiset voittoa tavoittelemattomat ja julkisrahoitteiset organisaatiot
kohtaavat tana paivana myos ns. valimallin organisaatioiden haasteen, jolla tarkoite-
taan sitd, etta yhta aikaa on oltava seké voittoa tavoittelematon aatteellinen toimija
ettd kuitenkin kerattdva yha kasvava osa rahoituksesta omatoimisen tuoton kautta
kilpailuilla markkinoilla. Tastéa aiheutuu haasteita strategiselle tasolle, koska "molem-
pikatisyyden” kautta eteen tulee usein toisilleen ensindkemalta ristiriitaisia tavoitteita.
Taman voi kuitenkin nahdd myés mahdollisuutena. Valimallin organisaatioissa on
juuri moninaisten toimintojen takia keskityttdva jatkuvaan uudistumiseen, eivatka
strategian uudistaminen ja toteutus voi olla toisistaan erillisi& prosesseja (Santalainen
2009, 200.)

Santalaisen (2009) mukaan on yleinen harhaluulo, ettd pienet organisaatio toimivat
vain paikallisesti, eivatkd ne olisi kykenevid strategiseen ajatteluun ja toimintaan.
Pienten organisaatioiden etu on, ettéa niiden ajattelu ei lahde rakenteista vaan toimin-
taan suuntautuvista ajatuksista. Pienella organisaatiolla on huomattavasti suurempi
paine maaritellda ja asemoida itsensa toimintaymparistossaan rajattujen resurssien
kanssa kuin suurella korporaatiolla. Resurssien rajallisuuden kautta painoarvoa saa-
vat erityisesti omat vahvuusalueet ja toimivien yhteistydkumppanuuksien luominen.
Samalla harjaantuvat myds kokemusperdinen oppiminen ja strategisten elementtien
yhdistamisen taito. (Santalainen 2009, 178, 180.)

Yhdistystoiminnan nékdkulmasta, strategian laatimiseen on hyva osallistaa hallituk-
sen lisdksi kaikki yhdistyksen tyontekijat. Tarkedd on myods kuulla keskeisten sidos-
ryhmien ja yhdistyksen jasenten mielipiteitd prosessin aikana. Vastuu strategian to-
teuttamisesta on lopulta koko yhdistyksen. Yhdistyksen toimijoita sitoo yleensa yh-
teen yhdistyksen olemassa olon tarkoitus ja sen siséltamat arvot. Nain ollen myds
strategian rakentamisen nakokulmasta painottuu yhteinen ndkemys yhdistyksen
olemassa olon tarkoituksesta ja arvomaailmasta. (Heikkala & Krook & Pekkarinen
2014, 11, 24.)

Sidosryhmalla tarkoitetaan tahoa, jolla on organisaatiolle jotain annettavaa ja usein
myo6s odotuksia sitd kohtaan (Heikkala ym. 2014, 18). Toisin sanoen sidosryhmat
ovat tahoja, joihin organisaatio toiminta vaikuttaa ja vastavuoroisesti myds ne toimi-

jat, jotka voivat vaikuttaa joko positiivisesti tai negatiivisesti organisaation toimintaan
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(Juutinen 2016, 124, 128). Sidosryhmaét voidaan ymmartaa kumppaneiksi, kilpailijoik-
si tai tulevaisuuden toiminnan kannalta muuten kiinnostaviksi tahoiksi. Viimeistaan
strategiaprosessin aikana on hyva kirkastaa organisaation keskeiset sidosryhmat.
(Heikkala ym. 2014, 18.) ITAK:n kaltaisen toimijan nakékulmasta sidosryhmat méaarit-

tavat lopulta sen, kenelle toimintaa ylipaataan tehdaan.

Organisaatiolla voi olla useita eri lahestymistapoja sidosryhmien kanssa toimimiseen,
jotka riippuvat niiden suhteesta organisaatioon (Juutinen 2016, 128 - 129). Esimer-
kiksi ITAK:n toiminnan keskitéssa olevan yhteistyon lahestymistavassa organisaatio
toimii kumppanuuden pohjalta yhteistydssa sidosryhman kanssa. Tata kautta sidos-
ryhmien asiantuntijuutta ja panosta hyddynnetaan laajasti organisaation toiminnassa
niin yksittaisten projektien kuin pidempiaikaisten kumppanuuksien kautta (Juutinen
2016, 130 - 131).

Keskeinen haaste sidosryhmien kanssa toimimisessa on niiltd saatavan tiedon hyo-
dyntaminen organisaation toiminnassa. Vaikka tietoa kerattaisiinkin maaratietoisesti,
Sitd ei jostain syysté osata hyddyntaa kunnolla organisaation siséalla prosessien kehit-
tamiseksi. Nain ollen on tarkeda varmistaa, etta keratty informaatio paatyy organisaa-
tioissa hyotykayttéon. (Juutinen 2016, 133.) Tama haaste kohdataan varmasti myods
ITAK:n strategiaprosessin aikana, koska ei ole mitenkaan selvaa, etta sidosryhma-
tyOpajoista kertyva tieto osataan suoraan kayttaa hyodyksi strategian rakentamises-
sa.

ITAK:n toiminta perustuu vahvasti yhteistyolle eri organisaatioiden ja taiteilijoiden
kanssa, joten tdm& on huomioitava myos strategian rakentamisessa (ITAK:n toimin-
tasuunnitelma 2016, 5 - 7, 13 - 14). Varbanovan (2013) mukaan yhteisty6hon ja
kumppanuuteen perustuvat strategiat ovat suosittuja taide- ja kulttuurialalla. Yhteis-
tydssa ja kumppanuuksien muodostamisessa on yleensa kyse synergiaeduista orga-
nisaatioiden valilla tai yhteistuotantoihin liittyvistd kysymyksista. Yhteistydohon ja
kumppanuuksiin liittyy keskeisesti halu verkostoitua seka toimialan sisélla etta sen
ulkopuolella. (Varbanova 2013, 128 - 130.) Yhteistytén kautta organisaatioista tulee

kokoaan suurempi ja vaikuttavampi.
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ITAK on osa valtakunnallista tanssin aluekeskus verkostoa, jossa toimijoita ohjaa
melko samankaltainen missio. Toisaalta toiminnot ja painotusalueet eroavat toisis-
taan useilla eri alueilla. Erityisesti vuonna 2013 tuoreella tavalla toteutetun strategian
ansioista, yhdeksi benchmarking-arvioinnin kohteeksi valikoitui Lantinen tanssin
aluekeskus ja heidan "Tuotantotalo 2.0” -strategian prosessit ja toteutus. Benchmar-
king-arviointi toteutettiin haastattelemalla puhelimitse Lantisen tanssin aluekeskuk-

sen toiminnanjohtajaa Lotta Skaffaria strategiatyohon liittyen.

Haastattelun tarkoituksena oli kartoittaa Lantisen tanssin aluekeskuksen strategia-
prosessin toteutusta ja erityisesti sitd, missé laajuudessa ja keta strategiaty6hon
osallistui, seka kuinka strategia on viety kaytantoon. Liséksi olin kiinnostunut, minka-
laisia menetelmid strategiatydn tekemisessa kaytettiin ja vaikuttivatko rahoittajien
asettamat raamit siihen, minkalainen strategiasta tuli. Pyrin tata kautta hahmottavaan
ITAK:n juuri alkanutta strategiaprosessia suhteessa Lantisen tanssin aluekeskuksen
vastaavaan tyohon ja loytamaan seka hyvia kaytanteita ettd nakokulmia strategian

rakentamiseen.

Lantisen tanssin aluekeskuksen lisaksi tein benchmarking-arviointia haastattelemalla
JoJo - Oulun tanssin aluekeskuksen toiminnanjohtajaa Helena Lindqvistid heidan
henkilostopolitikkaan ja strategiaprosessiin liittyen. Huomio suunnattiin ensisijaisesti
henkilostoresursseihin suhteeseen toimintaan, henkildstéresurssien kokoon suhtees-
sa organisaation kokonaistalouteen, sekd henkildston tydnkuviin, joista erityisen
huomion alla oli taiteellisen johtajan tyonkuva. Benchmarking-arvioinnin tavoitteena
oli l6ytaa valineitd ja ajatuksia, joiden kautta henkilostopolitikkaa voitaisiin kehittaa
strategiatydn kautta ja tulevaisuudessa niin, etta se palvelisi mahdollisimman hyvin
sekd organisaation toimintaa etta tyontekijoitd. Puhtaasti strategiaan liittyvan kysy-
myksen tarkoituksen oli kartoittaa, milla menetelmilla JoJo oli oman strategiansa ra-

kentanut.

Vertailen seuraavaksi naiden kahden benchmarking-arvioinnin kohteena olleen orga-
nisaation toimintaa ITAK:n toimintaan. Arviointi on rakennettu niin, ettd ensin kasitel-
l&&n Lantisen tanssin aluekeskuksen ja Jojon suoraan strategiaan liittyvia kysymyk-
sid, jonka jalkeen vertaillaan JoJon haastattelussa esille tulleita henkilostokysymyk-

sid. Teemahaastattelujen kysymykset l16ytyvat liitteena (Liite 6.).
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Lantisen tanssin aluekeskuksen strategian tekemiseen osallistuivat yhdistyksen halli-
tuksen lisdksi toiminnanjohtaja ja tuottaja. Mitdan erityisia konsultteja tai muita asian-
tuntijoita prosessiin ei osallistunut. Vaikka hallituksen ja henkiloston lisaksi muita ta-
hoja ei suoraan osallistettu strategiatyohon, hallituksen jasenet edustavat kukin
omissa positioissaan kenttda ja olivat velvoitettuja kdaymaan dialogia omien sidos-
ryhmiensa kanssa mya@s strategiaan liittyvista asioista.

JoJossa strategiaprosessin alussa oli mietitty sidosryhmien osallistamista, mutta
paadyttiin kuitenkin tekemaéan strategia henkilékunnan ja hallituksen kanssa. Henki-
I6kunnan kanssa oli yksi oma strategiapaiva ja hallituksen kanssa kaksi strategiase-
minaaria. Kasittelyssa olivat seka taiteellinen etta hallinnollinen puoli organisaation

toiminnasta.

ITAK:ssa strategiatyohon osallistetaan hallituksen ja henkiloston lisdksi myos toimin-
ta-alueen tanssin ammattilaisia ja tanssin ammatti- ja korkeakouluopiskelijoita, jotta
seka ideoita ettd ajatuksia saataisiin kerattyd mahdollisimman laajasti. Toisaalta Lan-
tisen tanssin aluekeskuksen toimintamallissa hallituksen aktiivisuus ulospain koros-
tuu enemman kun taas ITAK:n prosessissa strategiatyon ohjaajalla ja hallituksen ni-

meamalla strategiatydoryhmalla on pitkalti vastuu dialogista ja tiedonkeruusta alueella.

Lantisen tanssin aluekeskuksen strategian tavoitteena oli fokuksen etsiminen laajan
ja pirstaleisen toiminnan sisalta. Toisin sanoen tarkoitus oli konkretisoida sitéa, mihin
toimintoihin keskitytaan tulevien vuosien aikana. Valintojen tekeminen ei ollut miten-
kaan yksinkertaista, koska toimintoja ja tavoitteita on niin paljon. ITAK:n strategiapro-
sessin taustalla vaikuttavat samankaltaiset tarpeet liittyen moninaisen toiminnan mu-
kanaan tuomiin haasteisiin. Tavoitteena on selkeyttda toimintoja ja auttaa hallitusta ja

henkilostoa fokusoimaan toiminta tarkeimpiin asioihin.

Lantisen tanssin aluekeskuksen strategiatytssa ei hyddynnetty yhteisollisia ideointi-
menetelmid tai muita tyopajoja. Prosessi ei Skaffarin mukaan muutenkaan ollut mi-
tenkaan oppikirjamainen. Tydskentely eteni pitkalti hallituksen seminaaripaivien kaut-
ta, joissa kaytiin paljon keskustelua Lantisen tanssin aluekeskuksen toiminnasta.
Seminaaripaivissa/tydseminaareissa tyostettiin strategiaa pala kerrallaan. Samoin

kuin hallituksen kokouksissa kéasiteltiin strategiaan liittyvia asioita. Liséaksi muodostet-
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tiin tyoryhmia, jotka keskittyivat tiettyihin kohdennettuihin strategisiin ongelma-
alueisiin esim. markkinointiin ja tiedottamiseen. Tydryhmat koostuivat hallituksen ja-
senista ja henkilostostd, jotka olivat jo valmiiksi kiinnostuneita kustakin ongelma-
alueesta. Tyoryhmat toivat hallituksen kokouksiin melko valmista materiaalia, jota

sitten lapikaytiin ja ty0stettiin yhdesséa eteenpain.

ITAK:n strategiatyon keskitsséa ovat yhteisolliset ideointimenetelmat, kuten aivoriihi ja
8x8 -menetelma, joita taydennetdén ja tuetaan esimerkiksi skenaariotyoskentelylla.
Toisaalta Lantisen tanssin aluekeskuksen kanssa saman tyyppisia strategiatyoryh-
man seminaaripaivia pidetd&n prosessin aikana useita. Strategiatydoryhman ulkopuo-
lisia tyoryhmia ei ITAK:n strategiatyon tekemisessa kayteta, ellei tyéryhmiksi kutsuta
eri sidosryhmien kanssa toteutettavaa tyoskentelya. Aluetoiminta tuodaan myds vah-
vasti esille, kun alueen tanssin ammattilaisille ja tanssin ammatti- ja korkeakouluopis-
kelijoille jarjestetaan tyOpajoja seka Pohjois-Savossa, Pohjois-Karjalassa etta Etela-

Savossa.

Lantisen tanssin aluekeskuksen strategiaprosessi kesti vuoden. Strategiaprosessi
kaynnistettiin syksyn avustushakukierroksen jalkeen ja tavoitteena oli, etta seuraava-
na syksyna mennaan uudistetun suunnitelman mukaan. Tama tavoite toteutui. Toi-
saalta prosessin olisi voinut Skaffarin mukaan runnoa lapi nopeamminkin. Prosessi
aikataulutettiin vuosikellon sisélle, joten silla oli selkeat paikat muun toiminnan ohella.

JoJossa strategiaa tehtiin kesén lopusta alkaen ja syksy tydstettiin ajatuksia.

ITAK:n strategiatyd tehdaan kaytannossa viidessa kuukaudessa, mika on yli puolet
nopeammin kuin Lantisella tanssin aluekeskuksella. Aikataulu on tietoinen valinta
mutta myos riski. Nopeampi aikataulu mahdollistaa sen, ettd fokus sailyy paremmin
annetussa tehtavassa ja on kaikkien osapuolten muistissa. Nopeammassa aikatau-
lussa niin sanotulle vatuloinnille ei ole aikaa, koska paatdksia on saatava aikaiseksi.
ITAK:n strategiaprosessin riski liittyy juuri paatosten tekemiseen, koska haastavien

asiakokonaisuuksien hallinta ja niistd paatésten tekeminen voi olla vaikeaa.

Lantisen tanssin aluekeskuksen strategiaprosessissa OKM:n toiminnalle asettamat
tavoitteet olivat koko ajan mukana strategiatytn taustalla ja kaikkea toimintaa peilat-

tiin naihin tavoitteisiin. Tavoitteista selkeimmin nousi esille tyéllistaminen, josta tuli
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kaikkien strategian osa-alueiden laht6kohta. Eli mika on minkakin strategian osa-
alueen / kehittamisen / idean tyollistava vaikutus. Ohjausvaikutus oli ndin ollen melko
voimakas. On tosiasia, ettd Jojokaan ei voi juurikaan muuttaa toimintojaan, koska
rahoittajina OKM (VOS) ja TAIKE maarittelevat toiminnalle raamit. Toisin sanoen ai-

noastaan siihen, miten asioita tehdaan, voidaan vaikuttaa.

ITAK:n strategiatydssa on kahden benchmarking-arvioinnin kohteena olevan organi-
saation tavoin huomioitava ministerion toiminnalle asettamat tavoitteet, mikali halu-
taan varmistaa valtion rahoituksen jatkuminen myds tulevina vuosina. Nain ollen tu-
levissa strategiatydpajoissa on kasiteltdva myos tata aihetta. Toiminnan kehittdminen
ja uudistaminen eivat kuitenkaan saa rajoittua vain ministerion ohjaukseen, koska
potentiaalia on paljon muuhunkin. Suurin osa toiminnoista tulee joka tapauksessa
olemaan raamien mukaista, mutta uusia avauksia ja erityisesti tarkennuksia kaiva-

taan myos talla saralla.

Lantisessa tanssin aluekeskuksessa strategian toteutus on hoidettu niin, etta strate-
gia on kaytossa koko ajan ja sen on mahdollistanut nimenomaan strategian graafinen
ilme (kuva 2), jota kautta toiminnan hahmottaa helposti. Kaikkea strategian sisaltoa ei
tarvitse toteuttaa kokoajan, mutta aina kun tehdaan suurempia paatoksia, niin pala-
taan strategiaan. Strategiasta selvidvat toiminnan kehittamisalueet ja painopisteet,
jotka kaiken toiminnan pitéisi tayttdd. Fokus voi seikkailla strategian sisalla, mutta
organisaation vahvuusalueet ja erikoisosaaminen ovat vahvistuneet strategian kaut-

ta.

ITAK:lla on strategian suhteen samankaltaisia tavoitteita, eli strategian on tarkoitus
olla elava osa jokapaivaista toimintaa, eika vain kerran 3-5 vuodessa tehtava paperi,
joka sitten polyttyy mapissa avaamatta seuraavaan paivitykseen asti. Haasteena on
saada ITAK:n strategiasta yhta selked ja helposti kaytettdva kuin Lantisen tanssin
aluekeskuksen strategiasta. Suoraan muotoa ei ole jarked varastaa, mutta saman-

henkiseen lopputulokseen tahdataan.
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Kuva 2. Lantinen tanssin aluekeskus. Tuotantotalo 2.0 -strategia. (Lantinen tanssin

aluekeskus 2013. Tuotantotalo 2.0 strategia.)

tuotantotalo 2.0

tanssitaiteen
edistiminen

festivaalil ja
tapahtumat

palkikatuet

yht kun.

mnovaatiot

soveltava
taide

kulttuuri
politiikka

asinatuntija-
palvelut

Lantisen tanssin aluekeskuksen strategiaprosessi noudatteli melko perinteista mallia,

jossa organisaation oman lahipiirin (hallitus ja henkilostd) kautta pyritddn parhaaseen

mahdolliseen lopputulokseen. Heidan kohdallaan prosessin tulokset olivat erinomai-

sia. ITAK:n strategiaprosessissa ollaan kuitenkin enemman kiinnostuneita juuri eri-

laisten yhteisdllisten tyokalujen kautta kokeilemaan, mitd lisdarvoa monipuolisten

menetelmien ja laajemman ihmismaaran sitouttaminen voisi antaa lopputulokselle.

Lantisen tanssin aluekeskuksen tapaan JoJon strategian tekemiseen osallistuivat

ainoastaan organisaation hallitus ja henkildstd, mika eroaa ITAK:n osallistavuuteen

perustuvan strategiaprosessin lahtokohdista. Toisaalta strategiaprosessi vietiin lapi

muutamassa kuukaudessa, mikd on huomattavasti nopeampi aikataulu, kuin ITAK:lla

ja Lantisella tanssin aluekeskuksella. Seka ITAK, JoJo ettéa Lantinen tanssin alue-

keskus ovat kiintedsti sidottuja valtion ohjaukseen toiminnan raamien suhteen, minka
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seurauksena kaikki kamppailevat myos toiminnan laajuuteen ja resurssien riittavyy-
teen liittyvien kysymysten kanssa. Nain ollen aluekeskustoimijoiden on keskityttava
strategiassaan hiomaan prosesseja, joilla suurehko toimintakokonaisuus saadaan

toteutettua parhaalla mahdollisella tavalla resurssien nakékulmasta.

JoJon strategiaprosessissa kaytiin yhdessa hallituksen ja henkiloston kanssa lapi
koko henkiloston tydnkuvat ja pohdittiin, mitk& niista ovat tarkeimpid. Sisaisissa pro-
sesseissa on uudistettu organisaation toimintaa ja panostettu esimerkiksi uusiin net-
tisivuihin. Organisaation sisaisisséa prosesseissa on lapikayty henkiloston osaamista.
Samalla on esimerkiksi maaritelty myos sitd, minkalaiseksi taiteellisen johtajan tyon-
kuva pitaisi kehittda. Keskeista on liséksi ollut ydinprosessien kehittdminen, eli mita

organisaatio tekee ulospain, toisin sanoen asiakaskunnalle (yleiso ja taiteilijat).

JoJon strategiaprosessissa oli kaytetty paljon aikaa henkiloston tyénkuvien ja niiden
toimivuuden pohdintaan. Myos ITAK:n strategiassa henkiléston osaamiselle ja sen
kehittamiselle tullaan antamaan merkittadva rooli. ITAK:n strategiaprosessin tarkeim-
pid tehtavid on selkeyttdd toimintoja ja prosesseja sisdisesti niin, ettd ne saadaan
nakyma&an myos ulospain paremmin. Tassé tullaan samoihin tavoitteisiin JoJon

kanssa, jonka strategisena tavoitteena on ydinprosessien kehittaminen.

JoJon hallinnossa tydskentelee talla hetkella kolme henkil6&. Toiminnanjohtaja, joka
on kokopaivainen ja vakituinen, tuottaja, joka on myos kokopdaivainen ja vakituinen,
seka taiteellinen johtaja, joka valitaan aina maaraaikaisilla sopimuksilla. Taiteellinen
johtaja tydskentelee 70 % tytajalla, mikd mahdollistaa oman taiteellisen tydskente-
lyn. Aiemmin taiteellisen johtajan tyd oli 50 %, mutta tuolloin tydn sisalténa oli ainoas-
taan ohjelmiston kuratointi. Vuonna 2011 taiteellisen johtajan tyd muutettin 20 %
isommaksi, koska tydnkuvaa muokattiin kattamaan my6s alueen taiteilijoiden taiteel-

listen toiminta edellytysten ja niiden kehittamisen parissa tyoskentely.

ITAK:ssa tydskentelee talla hetkella kolme tyontekijaé, joiden ammattinimikkeet ovat
vastaava tuottaja, tuottaja, seka taiteellinen suunnittelija. Vastaava tuottaja ja taiteel-
linen suunnittelija tyoskentelevat kokopdivaisesti. Tuottajan ty6ésopimus on osa-
aikainen (50 %) ja maaraaikainen. Vastaavan tuottajan tyésopimus on toistaiseksi

voimassa oleva ja taiteelliseen suunnittelijan maaraaikainen. Naiden liséksi Sotkun
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valo- ja danitekniikasta vastaa ostopalvelusopimuksella osa-aikainen (50 %) teknik-
ko. (Tanssitaiteen tuki ry; Tanssitaiteen tuki ry:n hallitus 2/2013; Tanssitaiteen tuki

ry:n hallitus 3/2013; Tanssitaiteen tuki ry:n toimintakertomus 2015, 17)

JoJo saa valtionavustusta seka TAIKE:n tanssin aluekeskusverkostolle suunnatusta
avustuksesta etta VOS avustuksesta. Koko aluekeskustoiminnan raha menee taiteili-
joille, joten hallinnon kulut otetaan muualta. Hallintokulut ovat noin suurin piirtein 50%
- 50% taiteellisten toiminnan kanssa. Kokonaiskuluista noin 30 % muodostuu hallin-
tohenkiloston palkoista. ITAK:n henkilostoresurssien (hallinto) suhde organisaation
kokonaisbudjettiin on noin 25 % (Tanssitaiteen tuki ry:n tuloslaskelma 2015).

Jojossa on talla hetkellda ihan kohtuullinen tilanne, jos puhutaan henkildstéresurssien
suhteuttamisesta toimintaan, vaikkakin aika ajoin on todella kova kiire. N&in ollen tyo-
t& on viela tehtavana sen eteen, etta tilanne paranisi. JoJo uudisti strategiansa vuon-
na 2015, jonka yhtena tavoitteena on, etta organisaatio ei pyri tekemaan enemman,
vaan paremmin ja laadukkaammin sen, mihin on paatetty keskittyd. Ronsyilyyn ei
henkilosto- ja taloudelliseen resurssin suhteutettuna ole varaa. Lahtokohtana on, etta
toiminta pitaé olla hyvin suunniteltua. Siséall6t pitdé olla hyvissa ajoin tiedossa, etta se
voidaan kaantaa tyoksi. Organisaation rakenne ja johtaminen ovat tassa avainase-

massa.

Jojossa tahtotila on jatkuvasti kohti ennakoitavampaan toimintaan ja tata kautta ylla-
tysmomenttien vélttdminen. Prosesseja on mietittava kokonaisvaltaisesti, esimerkiksi
mitd vierailun vastaanottaminen tarkoittaa tyon nakodkulmasta. Keskitytaan valikoi-
maan asioita ja ymmartamaan, mita heikkouksia prosesseissa voisi olla ja mitka asiat
tarkoittavat lisaty6ta. Ihmisten taytyy tietdd omat tydaikansa etukateen muissakin or-
ganisaatioissa, joten se on peruslahtokohta myds JoJossa. Aiempina vuosina my6s
Jojossa on ollut resurssien riittavyyden suhteen suuria haasteita, mutta nyt esimer-
kiksi ylityét on saatu hyvalle mallille. Toisin sanoen henkiléstd pyrkii pitdméaan ne
mahdollisimman pian pois ja tydskentelemaan toiminnan eteen niin, etta se olisi en-

nakoitavaa.

Tyobaikojen taytyy olla kohdillaan ja tyomaérien suhteutettuna resursseihin. Ajatus

siitd, ettd kokoajan tehdaan tytta ja heitot siita, ettd semmoistahan se tuotantokes-
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kuksen tyd on, pitaisi pyrkida kokonaan pois. Tahan pyritaéan hyvalla suunnittelulla ja
organisaation ydintehtavien selkiyttamisella. On pystyttava ajattelemaan, mita koko
organisaatio tekee ja se on myo@s asia, joka pitaa tietdd. Pienella organisaatiolla ei

yksinkertaisesti voi reagoida kaikkeen.

ITAK:n tilanne oli henkiléstdon kanssa kaytyjen keskustelujen pohjalta strategiapro-
sessin alussa melko haastava ja henkilostd koki, ettd se ei pysty kunnolla hallinnoi-
maan laajenevaa ja kasvavaa toimintaa. Nain ollen seka henkiléstoresurssien mitoi-
tukseen etta toiminnan fokusointiin kiinnitetdan erityistda huomioita strategiassa. Asia
tuotiin esille heti strategiaprosessin alkuvaiheessa ja ITAK:n hallitus teki (ehka hie-
man yllattéden) jo tuolloin positiivisen muutoksen resursseihin, eli lisasi hallintohenki-
|I6kuntaa yhdella osa-aikaisen (50 %) kokoisella panoksella. N&in ollen osa-aikainen

tuottaja saa kokoaikaisen tyén vuoden 2017 alusta.

Taiteellisen johtajan tehtaviin kuuluu JoJossa ohjelmiston suunnittelu, eli tuotannot,
vierailut ja festivaaliohjelmisto, seka alueen taiteilijoiden toimintaedellytysten paran-
tamista. Taman lisaksi taiteellinen johtaja osallistuu JoJon tiedotuksen ja markkinoin-
nin suunnitteluun, sek& toiminnan kehittdmiseen omalta osaltaan. Ohjelmistosuunnit-
telussa on budjettiraami, mutta taiteellisella johtajalla ei ole taloudellista vastuuta oh-
jelmistosta vaan se on toiminnanjohtajalla. Taiteellinen johtaja on ohjelmistosuunnit-
telun kasvot, eli jos taiteellisista sisalldista halutaan puhua ulospéin, niin sen hoitaa
taiteellinen johtaja.

Organisaatiossa on selkea tydnjako toiminnanjohtajan ja tuottajan valilla. Toiminnan-
johtaja vastaa koko organisaation taloushallinnosta ja hallinnosta, seka henkilostosta
ja kehittamisesta. Tuotantojen ja vierailujen osalta, sen jalkeen kun tuotanto ja vierai-
lusopimukset on tehty ja talousasiat katsottu, vastaa tuottaja toiminnan kaytannon
toteutuksesta sopimusten ja taloudellisten raamien pohjalta. Tietenkin voi viela neu-
votella kdytdnnodn asioista toiminnanjohtajan kanssa, jos niitd ilmaantuu, mutta tuotta-
ja toimii organisaatioissa taysin itsendisesti. Tuottaja vastaa my6s markkinoinnin ja

viestinnén toteuttamisesta, joskin sen suunnitteluun osallistuu koko organisaatio.

ITAK:ssa taiteellisen suunnittelijan laajaan toimenkuvaan kuuluvat ensinnakin toimin-

nan taiteellisen sisallén suunnittelu, joka kattaa niin tuotantotukien myéntamisen, vie-
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railuesitysten valinnan ja festivaalien ohjelmistosuunnittelun kuin ammattilasikurssien
ja tyopajojen siséaltdjen suunnittelun. Tydnkuvaan kuuluvat myos yhteistyd alueen
taiteilijoiden, tanssioppilaitosten ja kulttuuritoimijoiden kanssa, seka alueelliset, valta-
kunnalliset ja kansainvdliset yhteistyoprojektit. Taiteellisen suunnittelijan tehtaviin
kuuluu my6s alueellinen kehittdmisty6 ja alueen tanssin ammattilaisten mentorointi.
Liséksi taiteellinen suunnittelija on toiminut erilaisten kurssien opettajana, kouluttaja-
na tai luennoitsijana. Taiteellinen suunnittelija on mahdollisuuksien mukaan tehnyt
myo6s koreografioita erityisesti tanssin ammatti- ja korkeakouluopiskelijoiden ryhmille.

(Tanssitaiteen tuki ry:n toimintakertomus 2015, 16.)

ITAK:ssa toiminnanjohtajan asemassa tytskentelee vastaava tuottaja. Hanen tyon-
kuvaansa kuuluvat yhdistyksen taloushallinto ja kuntakumppanuudet, festivaali- ja
tapahtumatuotanto, sopimusasiat, hankehallinto, sek& ITAK:n hallituksen kokousten
valmistelu ja sihteerind toimiminen. Vastaava tuottaja on my6s henkiléston esimies.
Vastaavan tuottajan esimiehena toimii yhdistyksen hallitus. Tuottajan tyénkuva koos-
tuu pitkalti markkinoinnista ja tiedottamisesta, sekd Sotkun esitystoiminnan koordi-
noinnista, jonka lisaksi han tekee monipuolisesti ITAK:n operatiiviseen toiminaan liit-

tyvié tehtavia. (Tanssitaiteen tuki ry:n hallitus 1/2013.)

Haastattelun lopuksi keskusteltiin viela ohjelmistosuunnittelun erilaisista ulottuvuuk-
sista ja taiteellisen johtajan palkkaamisen problematiikasta. Lindqgvistin mukaan tai-
teellisen suunnittelun tulee olla sidoksissa oletettuihin yleisdihin, sek& niihin yleiso6i-
hin, joita organisaatio haluaa tavoittaa. On harhaanjohtavaa ajatella, ettd markkinoin-
nin ja tiedotuksen kautta pystyttaisiin kohdentamaan ohjelmistoa jollekin tietylle koh-
deryhmalle. Talla tarkoitetaan sitd, etta taiteellinen suunnittelija valitsee ohjelmistoa
kuratoidessaan ne kohderyhmat, joille ohjelmistoon otettavat teokset on tehty. Oma
toimintaymparistd on tunnettava hyvin ja mietittava, kenelle tassa toimintaympaéris-
téssa ohjelmistoa tehdaan. Julkisilla varoilla toimiminen on kulttuuripalvelujen tuotta-
mista. Yleison on kuitenkin otettava organisaation toiminta omakseen, jos organisaa-
tio haluaa sailya hengissa tassa yhteiskunnassa. Toiminnan on jollain tavoin koske-

tettava niitd ihmisia, joiden taskuista tukirahat otetaan.

Taiteellisen johtajan valitseminen on erittdin haasteellista jo ihan siita lahtékohdasta,

etta taiteellisen johtajan tyéhon ei ole olemassa minkaanlaista koulutusta. Taiteelliset
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johtajat ovat taiteilijoita, joiden suurin substanssiosaaminen on taiteen tekeminen.
Makuasioiden merkitys on suuri. Jos tiedetaan jonkun maku, niin sitten voidaan olet-
taa, etta taiteellinen suunnittelu ohjautuu ainakin osittain tiettyyn suuntaan. Toisaalta
taiteellisen suunnittelun ei pitaisi olla kenenkaan yksityisen henkilon makuasia. It-
seasiassa pitaisi osata nahda laajemmin oman maun ulkopuolelle. Taiteellisen suun-
nittelun tehtava ei pitaisi olla oman maun tai taiteellisen ty6n esille tuomista. Taiteelli-
sen johtajan pitaisi osata suhtautua ammattimaisesti kaikkeen esittavaan taiteeseen
tutkimuskenttana. Harhapoluille eksytddn myds, mikali taiteellisella suunnittelulla pyri-

taan hakemaan arvostusta kollegoilta omalta alalta.

Keskustelu taiteellisen johtajan valintaan ja siihen siséaltyvaan problematiikkaan aut-
taa ITAK:sta strategian kehittamisessa henkiléston osalta tulevaisuudessa. ITAK:n
taiteellinen suunnittelija vaihtuu vuoden kuluttua, joten kaikki kokemukset ja néke-
mykset edesauttavat rekrytoinnissa. Taiteellisen suunnittelijan rooli on keskeinen
my0Os strategisesta nakokulmasta, koska sisallolliset valinnat ja linjaukset ohjaavat
keskeisesti organisaation toimintaa ja luovat mielikuvan organisaation elamasta niin

yleison kuin muiden sidosryhmien nékdkulmasta.

Benchmarking-arvioinnin tarkein anti omalle kehittamistyoélle ja strategiaprosessille oli
nimenomaan erilaisten lahtékohtien, tavoitteiden ja prosessien vertaileminen toisen
samankaltaisen toimijan kanssa, joka on onnistunut strategiatydssa ja henkildst6on
ja resursseihin liittyvissd kysymyksissa. Samalla myos tavoitteet strategiatyon suh-

teen selkiytyivat nailta osin.

Lopuksi voidaan viela todeta, ettd hyva strategia on yksinkertainen ja sen sisallosta
pystyy selkeédsti hahmottamaan organisaation tarkeimmaét kehittymiskohteet. Selkean
ja ysinkertaisen strategian taustalla on ymmarrys oman organisaation nykytilanteesta
ja olosuhteista. Mitd paremmin lahtotilanne on selvilla, sita todenndkdisemmin orga-
nisaatio onnistuu rakentamaan toimivan strategian. Yksinkertaisimmillaan strateginen
suunnittelu on vaihtoehtojen luomista ja paatdsten tekemistd. Se, minkéa tyyppisia
ratkaisuja strategia lopulta siséltaa vaihtelee organisaatiokohtaisesti. Tahan vaikutta-

vat erityisesti toimiala ja resurssikysymykset. (Lindroos & Lohivesi 2004, 45.)
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3.3 Strategian suunnittelu

Strategisen suunnittelun yleisyyteen ja strategiaan ladattuihin odotuksiin suhteutettu-
na on mielenkiintoista, etta Mayryn (2016) 154 organisaatiota ja 9140 vastaajaa kat-
tavan kyselytutkimuksen mukaan organisaatioissa ei juurikaan tunnettu oman orga-
nisaation strategiaan liittyvia keskeisia tavoitteita. Tutkimuksesta kay ilmi, etta 45 %
johtajista oli tutkimuksen aikana valttavat tai huonot tiedot johtamansa organisaation
strategiasta ja 26 % eroava ndkemys strategian todellisesta sisallosta. Tyontekijoiden
osalta luvut nayttavat viela synkemmilta. Tyontekijdista 26 % oli tutkimuksen mukaan
valttavat tai huonot tiedot organisaation strategisista tavoitteista ja jopa 69 % eroava
nakemys strategian todellisesta sisallosta. Mission, vision ja arvojen tuntemisen koh-

dalla luvut olivat samansuuntaisia. (Mayry 2016, 12 - 14.)

Edelliseen viitaten voidaankin perustellusti kysya, etta onko strategiasta tullut organi-
saatioissa vain huono johtajatason vitsi? Onko strategia suurista puheista huolimatta
vain rutiininomaisesti suoritettava vuosikellon mukainen toimenpide, jonka sisalt6ja ei
tunneta ja jolla ei lopulta ole merkitysta toiminnalle? Tahan peilaten ei olekaan ihme,

ettd monissa organisaatioissa strategia on kaikkea muuta elava.

Lukija voi pohtia oman organisaationsa strategian tilaa Ahmanin & Runolan (2006)
maarittelemien kuolleen strategian tunnusmerkkien kautta. Kuolleita strategioita yh-
distdd hankala hahmotettavuus, mitddnsanomaton sisaltd ja tylsyys. Toimenpiteista
ja tavoitteista paistavat lapi pysyvyyden varjeleminen ja olemassa olevan ajattelun
vahvistaminen. Esitysmuotoa hallitsevat rationaalinen fakta- ja numeropitoisuus, joka
yhdistyy monimutkaisiin rakenteisiin. Keskeisté on, etta strategia latistaa jo olemassa
olollaan organisaation tunnelmaa kokonaisvaltaisesti. (Ahman & Runola 2006, 16,
126.)

Strateginen suunnittelu kannattaa aloittaa kysymalla organisaatiolta muutamia kes-
keisia kysymyksid, jotka maarittelevat tulevaa strategiatyotd. Ensinnakin on kysytta-
va, miksi organisaatio ylipaatadan on tekemassa strategiaa? Jos tahan ei osata vasta-
ta, niin strategiatyon voi kaytdnndssa aloittaa miettimalla vastausta. Toinen kysymys

liittyy siihen, ket& organisaatio haluaa osallistuvan strategian tekemiseen? Vaihtoeh-
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toja on useita ja osallistujien valinnalla on ratkaisevaa merkitysta lopputuloksen kan-
nalta. Kolmas kysymys liittyy siihen, miten strategiaty6ta tehdaan? Eli on maariteltava
strategiaprosessin siséllot, vaiheet, seka siind kaytettavat menetelmat. Neljas kysy-
mys on puhtaasti aikatauluihin liittyva, eli milla aikataululla strategiaprosessi viedaan
lapi? (Karlof 2004, 38.)

Peruskysymysten ohella, strategisen suunnittelun ensimmaisia tehtavia on maaritella
organisaation strategiset pyrkimykset, eli se mihin strategian rakentamiselle tahda-
taan. Toisin sanoen maaritelld ne kysymykset, joiden pohjalta tulevaisuuden toiminta
voidaan tdman paivan nakokulmasta turvata. Organisaation sisélla on usein seka
julkilausuttuja etta julkilausumattomia toimintaperiaatteita, joiden kaikkien esille tuo-

minen on strategisen suunnittelun kannalta tarkeda. (Karl6f 2004, 26.)

Strateginen suunnittelu ymmarretd&n usein toiminnaksi, jota tekevat vain suuret or-
ganisaatiot. Viimevuosina on kuitenkin tullut yha selkedammin esille, ettd strategista
suunnittelua harjoitetaan myds pienemmissa organisaatioissa. Kuten jo aiemmin on
todettu, myds pienemmissa organisaatioissa on tilausta strategiselle ajattelulle. Vaik-
ka pienten organisaatioiden edustajat nahdaan usein enemman tekijoina kuin ajatteli-
joina, voivat pienet organisaatiot hyotya merkittavasti strategiseen suunnitteluun liit-
tyvasta riskien hallinnasta ja pitkdn téahtaimen tavoitteiden asettelusta. (Varbanova
2013, 27))

Strategisen suunnittelun lahtékohdat eroavat toisistaan jokaisen organisaation koh-
dalla. Suuren kansainvélisen pdrssiyhtion strateginen suunnittelu lahtee hyvin erilai-
sista lahtokohdista kuin pienen yhdistystoimijan. Voidaankin todeta, etta mita lahem-
pana operatiivista toimintaa strategian suunnittelu liikkuu, sitd enemméan se alkaa
muistuttaa kehittamissuunnitelmaa, koska strategiset tavoitteet ovat usein yksityis-
kohtaisempia. (Lindroos & Lohivesi 2004, 29.)

Taide- ja kulttuurialan organisaatiot pystyvat strategisen suunnittelun kautta néke-
maan paivittaisen toimintansa yli laajemmin ja pidemmalle. Lisaksi strategisen suun-
nittelun kautta voidaan vahvistaa organisaation erottautumiskykya ja priorisoida esi-
merkiksi ohjelmistovalintoja. Strategiatyon avulla voidaan kehittad uusia tyokaluja,

menetelmid ja valineitd, joiden kautta parannetaan esimerkiksi taiteellisen ty6skente-
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lyn ja suunnittelun suhdetta organisaation hallintoon, markkinointiin ja rahoitukseen.
Yksi keskeisista strategisen suunnittelun hyddyistd on myds varautuminen ennalta
arvaamattomiin olosuhteisiin ja riskeihin, joita toiminta saattaa kohdata. Lopulta kyse
on myds organisaation toiminnan tehokkuuden parantamisesta, seka tulevaisuuden

kannattavuuden vahvistamisesta. (Varbanova 2013, 35.)

Erityisesti pienten taide- ja kulttuurialan organisaatioiden haasteena on, etta ne eivat
ymmarra strategisen suunnittelun mukanaan tuomia etuja ja kokevat sen rajoittavan
heidan ketteryyttddn, seka totuttua tapaa saavuttaa nopeasti tuloksia. Toisaalta ko-
kemus voi olla, ettd organisaatiolla ei riita resursseja strategiatyohon, koska toiminta
on valmiiksi aliresursoitua. Taide- ja kulttuurialan organisaatiot ovat yleensa keski-
maaraista parempia maarittelemaan oman olemassa olonsa tarkoituksen, mutta stra-
teginen haaste tulee vastaan nimenomaan rakenteiden ja resurssien tehokkaassa

hyodyntamisessa. (Varbanova 2013, 37.)

Varbanova (2013) nostaa esille myds useita strategiseen suunnitteluun liittyvia peri-
aatteita, joita erityisesti taide- ja kulttuurialan organisaatioiden olisi hyva huomioida.
Ensinnékin taiteellisen suunnittelun on oltava tasapainossa organisaation muun toi-
minnan kanssa. Toiseksi organisaation on Kiinnitettdva huomioita siihen, kuinka se
Kiinnittyy sitd ympardivadn maailmaan. Myos taide- ja kulttuurialalla toimintaymparis-
t6 muuttuu jatkuvasti, joten strategiaty®d vaatii joustavuutta. Kolmanneksi on huoleh-
dittava, etta strategiatyon tavoitteet ulottuvat paivittéista tyota pidemmalle, ja etta
strategityon jatkuvuutta pidetéaén organisaatioissa ylla. Lopulta myds taide- ja kulttuu-
riorganisaatioiden on muistettava osallistaa koko henkilostd strategian rakentami-
seen. (Varbanova 2013, 42 - 43.)

Lukuisissa organisaatioissa strateginen suunnittelu tapahtuu edelleen perinteista
kaavaa noudattaen ylimman johdon ja muutamien valikoitujen avainhenkiléiden véli-
send sisdisena prosessina. Strategiaa pidetddn tarkkaan varjeltuna salaisuutena,
johon ulkopuolisilla ei ole paésya kuin rajoitetusti. Tama on omiaan vahvistamaan
organisaation vallitsevaa olotilaa ja toimintaa, jonka seurauksena myos organisaation
sisaiset kuilut syvenevét. Vaihtoehtona edelld kuvatulle on avoimempi strategian
suunnitteluprosessi ja ihmisten osallistaminen strategiatydohon. (Santalainen & Baliga
2015, 50, 52, 56.)
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Strategia on kokonaisuus, jota ei voida rakentaa ainoastaan yhden kysymyksen ym-
parille, vaan kasittelyssd on samanaikaisesti useita toiminnan taustalla vaikuttavia
kokonaisuuksia, joita on kehitettava jatkuvasti. Strategiatyon tekee mielenkiintoiseksi
se, etta sita voi soveltaa kokonaisvaltaisesti organisaation toimintaan. Strategiaa tar-
vitaan organisaation kaikissa kehitysvaiheissa ja sitd voidaan toteuttaa niin organi-
saation koosta, toiminnan tavoitteista kuin rahoituspohjasta riippumatta. Strategia-
tyon aikana organisaatioita tarkastellaan niin sisalta kuin ulkoa, jota kautta se kiinnit-

tyy toimintaymparistoonsa. (Karlof 2004, 30, 33, 116.)

Strategisen suunnittelun nakokulmasta, kaiken organisaatiossa tapahtuvan kehitta-
misen tulisi olla yhteydessa strategiaan. Nykyaikaiseen strategian rakentamiseen
osallistuvat kaikki organisaation jasenet. Liséksi yha suurempi maara organisaation
sidosryhmista ja jopa asiakkaista olisi saatava mukaan strategiatydhon. Tata kautta
strategia arkipaivéistyy ja sen toteuttaminen alkaa jo suunnitteluvaineessa. (Ahman &
Runola 2006, 158 -160.)

Strategian suunnittelussa on kiinnitettavd huomiota myds paatdksenteon taustalla
vaikuttavaan tietoperustaan, jolla tarkoitetaan tdssa yhteydessa esimerkiksi sita, mil-
laisiin oletuksiin strategiapaatokset pohjautuvat ja mita tietoja organisaatiolla on kay-
tettavissa ennen paatdoksen tekoa. Toisaalta tarkastelun alla on myds kysymys siita,
mitd tietoa hankkimalla paéatdsten laatu paranisi. P&atoksenteossa aliarvioidaan
usein oletusten merkitystd, joita voidaan pitda keskeisena paatoksenteon laatua
huonontavana tekijana. Tietoperustan tarpeet ovat luonnollisesti organisaatio kohtai-
sia, eikd mitaan yleispatevaa ohjetta tietoperustan laajuudesta tai sen sisallosta voi-
da laatia. (Karloéf 2004, 82, 85.)

Klassisia strategiseen suunnitteluun liittyva kasitteitd ovat missio, visio ja arvot. Stra-
teginen suunnittelu pohjautuukin usein organisaation mission ymparille (Varbanova
2013, 58). Toisinaan on tarpeen arvioida kriittisesti myos itse mission sisaltéa (Santa-
lainen 2009, 203; Kamensky 2010, 65). Missio méaarittelee organisaation identiteetin,
joka on kollektiivinen nakemys siita, mitéa organisaatio on. Missio on tyypillisesti mel-
ko pysyva osa organisaatioita ja sen tarkoituksena tuoda toimintaan pitkajanteisyytta,
jota erityisesti yritysmaailmassa vallalla oleva lyhyen tahtdimen voitontavoittelu ei
tarjoa. (Santalainen 2009, 203, 211.)
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Missio muodostaa eraanlaisen sateenvarjon koko muulle strategiselle sisall6lle. Mis-
sion maarittely onkin organisaation tarkeimpia, mutta usein myos vaikeimpia tehtavia.
Mission olisi pohjauduttava todellisuuteen, mutta monissa tapauksissa se sisaltaa
ristiriitoja ideaalimaailman ja todellisuuden valilla. Organisaation missio on koko-
naisuus, johon siséltyvat organisaation arvot, toiminta-ajatus ja visio. Olennaista on,
ettd mission sisaltamat elementit ovat vuorovaikutussuhteessa toistensa kanssa.
Mission tulisi yksinkertaisuudessaan pystya vastaamaan kysymykseen, miten organi-

saatio aikoo menestya valitsemallaan tiella? (Kamensky 2010, 66 - 67, 87.)

Visiota on maaritelty lukuisissa strategiseen suunnitteluun liittyvissa kirjoissa. Lind-
roos & Lohivesi (2004) lahestyvat visiota maarittelemalla sen julkiseksi ndkemykseksi
organisaation tulevaisuudesta, jota kautta organisaatio maadrittelee, millaiseksi se
haluaa tulla oman toimintansa kautta. Hyvassa visiossa yhdistyvéat toiminnollisuus,
innostavuus ja mitattavuus, jonka lisdksi vision on oltava realistinen ja ymmarrettava.
Vision on lahdettava siitd, etta se toteutuessaan erottaa organisaation nykytilasta.
Vaikka organisaatio ei valttamatta tavoittele radikaalia muutosta, se ei esta sitd muo-
dostamasta haastavaa ja innostavaa kuvaa tulevaisuudesta. Visioita vaivaa yleensa
latteus, jonka valttaminen on hyvan vision laatimisen suurimpia haasteita. (Lindroos
& Lohivesi 2004, 17 - 18.)

Kamensky (2010) maarittelee vision organisaation nakemykseksi tulevaisuudesta,
jonka se haluaa toteutuvan pitkalla aikavalilla (Kamensky 2010, 78). Samansuuntai-
seen nakemykseen ovat paatyneet myds Ahman & Runola (2006), joiden mukaan
visio on pitkalle tulevaisuuteen asetettu syvallinen tavoite, jota kautta voidaan maarit-
taa kaikkea, mita organisaatio tekee. Vision on oltava realistinen, mitattavissa ja en-
nen kaikkea organisaation kayttaytymistd ohjaava. (Ahman & Runola 20016, 69 -
70.)

Vision kasitteeseen liittyy my0s ristiriitaisuuksia. Toisaalta vision oltava selked, vai-
kuttavan ja todellinen suunnannayttgja ja toisaalta silta vaaditaan rohkeutta esittaa
ylitseampuvia toiveita ja tavoitteita. Hyvin laadittu visio auttaa organisaatioita seka
strategian suunnittelussa ettda sen toteutuksessa. Vision tarkoituksena on luoda toi-
minnalle yhteinen suunta ja kanavoida toiminta etenemaan kohti valittua paamaaraa.
(Kamensky 2010, 78, 82.)
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Yleispatevia hyvan vision ohjeita on erittdin vaikea antaa, mutta tiettyja hyvan vision
elementteja voidaan nostaa esille. Vision on ensinnakin oltava selkea ja yksikertai-
nen, joka saa jopa yllattaa yksinkertaisuudellaan. Hyva visio luo selkeita ja yksinker-
taisia mielikuvia toiminnan tulevaisuudesta. Toiseksi vision on oltava uskottava ja
johdonmukainen, mika tarkoittaa, ettad visio tuntuu organisaatioon kuuluvista henki-
l6ista jarkevaltd. Kolmanneksi hyva visio on vaikuttava ja voimakas, joka viittaa sii-
hen, etta visio sisaltda reilusti kunnianhimoa, toiveita ja unelmia. Neljanneksi hyvan
vision suhde muuhun strategiaan on oltava kunnossa. Strategian on muodostettava
johdonmukainen kokonaisuus ja nain ollen visio ei voi erottua joukosta itsenaisena

toimintaa toisaalle ohjaavana tekijana. (Kamensky 2010, 83 - 84.)

Arvot voidaan maaritella toimintaa ohjaaviksi voimakkaiksi ja kestaviksi periaatteiksi,
jotka ovat ajasta ja paikasta riippumattomia. Organisaation arvojen tarkoituksena on
tuoda esille toiminnan taustalla ja organisaation sisélla vaikuttavaa taustafilosofiaa.
Organisaation arvopohjan maarittely osana strategiaprosessia tuo yleensa esille lu-
kuisia arvoja, joiden pohjalta organisaatio toimii. Lopulta niistd on kuitenkin valittava
muutama tarkein, jotka kuvaavat parhaiten organisaatiota. (Kamensky 2010, 74.) Or-
ganisaation arvoperustan tulisi olla kaytannoénlaheinen ja arkipaivainen, seka nakya
organisaatiossa tyoskentelevien henkildiden tydssa. Arvot ovat organisaatiokulttuurin
perusta ja ne ohjaavat osaltaan strategian rakentamista ja toteuttamista. (Ahman &
Runola 2006, 71 - 72, 125.)

Jokaisen organisaatioissa tydskentelevan on tunnettava, ymmarrettava ja sisaistetta-
va organisaation arvot. Nain ollen arvojen maarittamista ei kannata jattaa vain orga-
nisaation ylimman johdon tehtéavaksi, vaan osallistaa siihen mahdollisuuksien mu-
kaan koko henkilostd. (Kamensky 2010, 74.) Arvojen kautta organisaatio maarittelee
sen, minkd kuvan se haluaa itsestaan antaa. Se, minkélaiset arvot organisaatio maa-
rittdé itselleen, on puhtaasti sen oma asia, eika arvoja koskeviin kysymyksiin voida
antaa oikeita vastauksia. (Heikkala ym. 2014, 26 - 27, 29.)

Strateginen suunnittelu on lahtokohtaisesti valintojen tekemista. Strategiaprosessin
ydin on paatosten tekeminen organisaation tulevaa toimintaa ajatellen. Organisaation

on osattava paattaa, mita se haluaa ja miten se aikoo tavoitteet saavuttaa. Tarkeaa
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on myo0s, ettd strategiset linjaukset ja toimenpiteet ovat yhdenmukaisia organisaation
arvojen ja toimintaperiaatteiden kanssa. Strategisten tavoitteiden tulee olla riittavan
selkeitd ja haastavia, jotta motivaatio niiden saavuttamiseksi pysyy Vylla. (Lindroos &
Lohivesi 2004, 43.)

Miten organisaation strategiset tavoitteet tulisi sitten maaritella? Strategiset tavoitteet
lahtevat pitkélti organisaation elamantehtavasta, seka siita hyoty- ja lisdarvonako-
kulmasta, jota organisaatio olemassaolollaan on ajatellut tuottaa sidosryhmilleen.
Tavoitteet voidaan jakaa karkeasti siséisiin- ja ulkoisiin tavoitteisiin, seka taloudelli-
siin- ja kehittamistavoitteisiin. Sisaisiin tavoitteisiin kuuluvat kaikki organisaation sisél-
tamat prosessit, joiden kautta sen toiminta ilmenee. Ulkoisten tavoitteiden kautta or-
ganisaatio kasittelee suhdettaan toimintaymparistéon. Kehittamistavoitteiden kautta
peilataan erityisesti organisaation tulevaisuuden hahmottamiskykya ja taloudellisten
tavoitteiden kautta resurssien kayttoa suhteessa toimintaan. (Kamensky 2010, 210.)

Strategisten tavoitteiden maarittely rakentuu kiinteissad suhteessa organisaation mis-
sioon, visioon ja arvoihin. Kuitenkin konkreettiset tavoitteet liittyvat vahvasti toiminnan
strategisiin osa-alueisiin. Organisaation toiminta-ajatus ja arvot toimivat tavoitteiden
kannalta enemmankin virikkeiden ja rajaajan roolissa, kuin konkreettisten tavoitteiden
asettamisen tyokaluna. Toisaalta tavoitteet eivat voi olla ristiriidassa mission ja arvo-
jen kanssa. Keskeinen rooli tavoitteiden asettamisessa eri strategisille toiminta-
alueille onkin nimenomaan visiolla. Tavoitteiden tehtédva on suunnata toimintaa kohti
vision saavuttamista, jota voidaan pitdd organisaation ylimpana tavoitetasona. (Ka-
mensky 2010, 212.)

Strategisten toiminta-alueiden tavoitteiden nadkokulmasta on mietittava, paljonko ta-
voitteita per toiminta-alue voidaan maarittda. Prosessin aikana ilmenee usein tavoit-
teiden runsaudenpula, joten tavoitteita on pystyttdva karsimaan toiminnan kannalta
jarkevélle tasolla. Tavoitteiden maaraa pohtiessa on hyva muistaa, etta liian pieni
maara tavoitteita ei ohjaa toimintaa tarpeeksi ja lilan suuri méaara tavoitteita ei ohjaa
toimintaa lainkaan. (Kamensky 2010, 213.) Jokaisen organisaation onkin haettava

oma balanssinsa tavoitteiden méaarassa.
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Organisaation olisi strategiaprosessin aikana hyva pohtia hetki oikean tavoitetason
asettamista. Oikean tavoitetason lI0ytyminen rakentuu tavoitteiden haasteellisuuden,
realistisuuden ja mitattavuuden kautta. Organisaation aiempi toiminta ja henkilosto
asettavat lahtokohdan tavoitteiden realistisuudelle. Tarkeintd on kollektiivinen usko
siihen, ettd asetetut tavoitteet ovat realistisia. Tass& astuu kuvaan myds organisaa-
tiokulttuuri, joka kannustaa rohkeuteen ja sallii myds epé&onnistumiset. Tavoitteita on
myoOs pystyttava mittaamaan. Mittareina on hyva kayttda tapauskohtaisesti seka
maarallisia ettd laadullisia mittareita. Pelkk& toiminnan numeerinen arviointi antaa
harvoin kunnollista kuvaa organisaation toiminnasta. (Kamensky 2010, 221, 223 -
224.)

Strategiassa maaritellyt tavoitteet on tehty toteutettaviksi, joten tavoitteiden saavut-
tamisen jalkeen strategiaa on kohdennettava uudelleen. Nain ollen esimerkiksi jatku-
van strategiatyon mallin taustalla vaikuttava tekija on nimenomaan jatkuva paamaa-
rien asettaminen. Paamaarien ajankohtaisuuden jatkuva seuraaminen luo pohjaa
strategiatyolle, joka on yhta aikaa seka jatkuvaa etta proaktiivista. (Karléf 2004, 116 -
117.)

Perinteisesti strategia laaditaan organisaatioissa aikaperusteisesti muutamaksi vuo-
deksi kerrallaan (Vuorinen 2013, 250). Yksi nykyaikainen lahestymistapa strategises-
sa suunnittelussa on pyrkia pois aikaperustaisesta rakenteesta eli toisin sanoen stra-
tegiaa ei endé rakenneta tietyiksi vuosiksi kerrallaan, vaan sita l&ahestytaan jatkuvan
strategiatydn kautta. Tata kautta strategisia tavoitteita voidaan paremmin peilata itse
tekemiseen, eika strategia enda nayttaydy muutaman vuoden valein tehtavana pon-
nistuksena, joka on irrallaan organisaation todellisuudesta. Jatkuvan strategityon
kautta strategiasta tulee orgaaninen ja keskeinen osa tyontekoa. (Ahman & Runola
2006, 157.)

Valpola (2010) tuo esille toisen nykyaikainen lahestymistavan strategian rakentami-
seen. Hanen mukaansa strategian kehityksessa on (vertauskuvia kayttaen) siirrytty
vesiputousmallista ketteran pyrahdyksen malliin. Vesiputousmallissa strategia teh-
daan moneksi vuodeksi eteenpdin ja sen toteuttaminen aloitetaan vasta, kun organi-
saation hallitus on sen virallisesti hyvaksynyt. Suunnitelmien toteutus lahtee tassa

mallissa vyorymaan vesiputouksen lailla eteenpéin ja mahdollisten korjausliikkeiden
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tekeminen vaatii suuria ponnistuksia. Vesiputousmalli siséltdd uskomuksen, etté vain
organisaation ylimmalla johdolla on tieto ja kyky ohjata tulevaisuutta. (Valpola 2010,
13))

Ketteran pyrdhdyksen mallissa strategian fokusta ohjaavat jatkuvasti erilaisten kokei-
lujen tulokset, seka niiden taustalla vaikuttavat olettamukset ja muutokset. Ketteran
pyrahdyksen mallissa luotetaan kokemuksen kautta hankittuun tietoon todellisista
tilanteista ja seka kehittyminen ettd eteneminen tapahtuvat nopeasti todellisista tilan-
teista hankittujen kokemusten kautta. Ketteran pyrahdyksen mallissa korostuu uusien
strategiaa tAsmentavien valintojen tekeminen. (Valpola 2010, 13 - 14.)

Kuten olemme huomanneet, strategista suunnittelua voi lahestya useasta eri nako-
kulmista ja vuosien varrella on kehitetty lukemattomia strategiseen suunnittelun apu-
na kaytettavia (usein konsulttivetoisia) tyokaluja ja malleja. Strateginen suunnittelu on
muuttunut kussakin ajassa toimivien organisaatioiden ja niiden toimintaympariston
tarpeiden mukaisesti. (Vuorinen 2013, 19 - 20.) Yhteenvetona voidaan todeta, etta
nykyaikaisen strategisen suunnittelun kantavia ajatuksia ovat strategisen suunnitte-
lun ja strategian toteutuksen sulautuminen yhteen, henkil6ston ja muiden sidosryh-
mien osallistaminen strategiatydohon, seka osaamisen kehittdminen ja innovaatioiden
hyodyntaminen vastapainona ympariston analysoinnille ja siihen mukautumiselle
(Vuorinen 2013, 16, 132).

Analyyseilla on kuitenkin vielda merkityksensa. Analyysien keskeisena tavoitteena on
parantaa organisaation strategiatyota ja paatdoksentekoa. Analyysien kautta organi-
saatio luo pohjaa strategian rakentamiselle, toteuttamiselle ja uudistamiselle, seka
hahmottaa paremmin seka lahtGtilanteensa ettd suhteensa toimintaymparistoon.
Analysointi kehittdd organisaation strategista osaamista, seka parantaa ihmisten
kiinnostusta ja halua osallistua strategiatyohon. Lisdksi analyysit helpottavat yhteis-
ten nakemysten syntymista strategisten paatosten kohdalla. Analysointia ei pida
nahda yksittaisena tapahtumana, vaan organisaation on pyrittava jatkuvasta hankki-
maan tietoa niin toimintaympariston kehittymisesta kuin sisaisista prosesseista. On-
nistuneen analyysityon tarkein mittari on paatoksenteon laatu. (Kamensky 2010, 113
-115))
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ITAK:n strategisessa suunnittelussa on analysoinnin suhteen otettu vaikutteita Var-
banovan (2013) esittelemasta “sekoitetun analyysin mallista” (mixed model). Talla
tarkoitetaan sitd, ettd strategiaprosessin aikana lapikaydaan analyyttisella otteella
kaikki organisaation toiminnot, jotka Varbanova luokittelee resursseihin (esim. ihmis-
ten osaaminen, talous, jne.), prosesseihin ja toimintoihin (esim. taiteelliset sisallot,
markkinointi, hallinto, jne.), rakenteisiin, ihmisiin ja tuotantotapoihin (esim. organisaa-
tiorakenteet, sisaiset prosessit, hallitustydskentely), seka suorituksiin ja lapinakyvyy-
teen (esim. toimintojen arviointi ja avoimuus, tulokset, brandi, jne.). (Varbanova 2013,
103.)

Strategisessa suunnittelussa on huomioitava myds henkiloston kehittyminen ja par-
haimmillaan se on kiinted osa organisaation strategiaa. Strategiaa voidaankin kayttaa
merkittavana tyokaluna organisaation oppimiselle. Menestyva organisaatio kannus-
taa ja mahdollistaa ihmisten oppimisen, jonka liséksi myds ihmisen omaa vastuu ke-
hittymisestdan korostuu. Strategian kautta maaritellaan tyéntekijoiden henkilékohtai-
set tavoitteet tyonteon suhteen ja sen myo6td on osattava huomioida, mika ihmisia
motivoi. Jokaisella ihmisella on osaamisalueita, joiden tehokas hyddyntaminen palve-
lee organisaatiota parhaalla mahdollisella tavalla ja ei kannata unohtaa, etta strategia
iimentyy jokaisen henkiloston jasenen kautta seka positiivisesti etta negatiivisesti.
(Ahman & Runola 2006, 120 - 123.)

Toimintokohtaisten strategioiden rakentaminen on yleistynyt viime vuosina. Toiminto-
kohtaisilla strategioilla tarkoitetaan sitd, ettéa jokaiselle organisaation toiminnan sisalta
l6ytyvélle kokonaisuudelle esim. henkildsto tai markkinointi laaditaan oma strategian-
sa. Toimintokohtaisten strategioiden on katsottu tuovan merkittavaa lisdarvoa organi-
saatiolle erityisesti silloin, kun ne linkittyvat kiintedsti organisaation yleisiin strategisiin
tavoitteisiin. (Santalainen 2009, 59.) Tama hyoty on nahtavilla myos ITAK:n kaltaisilla
toimijoilla, joiden julkinen rahoitus edellyttdd monipuolista tehtavdkuvaa, jonka seu-
rauksena jokaisella toiminnan osalla on oltava selkeasti maaritellyt tavoitteet ja sisal-

16t.

Strategista suunnittelua lahestytdan lopulta usein aivan liian monimutkaisesti. Strate-
gian tulisi lahtokohtaisesti rakentua selkeaksi ja ymmarrettavaksi. Nain ei kuitenkaan

usein ole, vaan strategia rakennetaan seka kielellisesti ettd menetelmallisesti palve-
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lemaan ainoastaan organisaation ylinta johtoa. Operatiivinen henkiloésté on kuitenkin
oman tyonsé kautta keskeinen strategian toteuttamisen elementti, joten edella mainit-
tu toimintatapa on vahintdan kyseenalainen. Tarkoituksena on, etta kuka tahansa voi
ymmartaa mista organisaation strategiassa on kyse. Ihmisilla on luontainen taipumus
valtelld sitoutumista asioihin joita he eivat ymmarra. Ymmartaméattomyyden seurauk-
sena, myos kyky innostua laskee. Strategiasta on nain ollen rakennettava riittavan
arkinen ja sen ytimen kautta on muodostuttava selked nakemys siita, mitd ja miksi

organisaatio on tekeméssé ja miten. (Ahman & Runola 2006, 118 - 119.)

Strategiaty0 ei missaan olosuhteissa ole taysin harkittua, suunnitelmallista ja erehty-
matontd, koska sen tekemisesta vastaavat ihmiset, jotka ovat kaikki erehtyvaisia.
Strategiseen suunnitteluun keskittyminen ei pysty koskaan olemaan organisaation
muista toistad johtuen taydellistd. Monipuolisten strategiatydkalujen hyédyntadmisesta
on etua, mutta se edellyttda, etta strategiatytlle on annettu organisaatiossa riittavasti
hairi6tonta aikaa. Strategiatyd on harvoin kaytannossa sellaista, kuin tuorein teoreet-
tinen kirjallisuus sen esittelee, joskin toivoa on, ettd suunta on kohti joustavampaa,
monipuolisempaa ja avoimempaa strategiatytta. Tama edellyttda henkildston ja si-
dosryhmien osallistamista, monipuolisten menetelmien kayttod, seké erehtymattomi-

na pidetyista, aikaperustaisista strategiosta luopumista. (Vuorinen 2013, 276 - 277.)

Tassa kehittamistydssa strategista suunnittelua lahestytdan yhteisollisesta nakokul-
masta, jolla tarkoitetaan sitd, etta strategiseen suunniteluun osallistetaan organisaa-
tion hallituksen lisaksi myds henkilostd ja keskeisid sidosryhmia. Vuorisen (2013)
mukaan strategisessa suunnittelussa kaytettava yhteiskehittaminen (Co-creation) on
yksi uusimmista strategiatydn valineista, jonka kayttéon ei viela ole olemassa vakiin-
tuneita kaytanteita tai ohjeita. Onnistuessaan yhteiskehittdminen voi tuoda mukanaan
merkittavaa etua kaikkeen strategiatyohon. (Vuorinen 2013, 137.)

Yhteiskehittamisella tarkoitetaan pelkistetysti organisaation tyontekijoiden, asiakkai-
den ja muiden kumppaneiden hyédyntadmistd organisaation kehittdmistydssa, jossa
keskeista on vuorovaikutus ja avoimuus. Yhteiskehittdmisessa hyddynnetdén (yleen-
sa jollain tavoin rajatun toimijajoukon) kollektiivista ajattelua organisaation ongelmien
ratkaisemisessa tai uusien toimintamallien luomisessa. Yhteiskehittamista kayttavat

organisaatiot ovat ymmarténeet, etta suurin viisaus ei valttamatta kumpua pelkastaan
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organisaation ylimman johdon ajatuksista, ja etté yhteiskehittdminen on toimiva keino
saada monipuolisia nakemyksia strategiatyéhon. (Vuorinen 2013, 132 - 133.)

Miksi strategiaprosessi sitten ylipdataan kannattaa avata ulkopuolisille vaikutteille?
Ensinnakin prosessin avaaminen henkilostolle ja erilaisille sidosryhmille synnyttaa
vuorovaikutusprosessin, joka vaikuttaa strategian sisaltoon. Toiseksi sidosryhmilta ja
muilta strategiatython osallistuneilta tahoilta saa ideoita, jotka dialogin kautta synnyt-
tavat tuoreita nakemyksia strategiaan liittyen. Kolmanneksi sidosryhmien ja muiden
tahojen osallistaminen strategiatytn erivaiheisiin lisda sitoutumista erityisesti strate-
gian toteutusvaiheessa. (Santalainen & Baliga 2015, 54; Lindroos & lohivesi 2004,
57.)

Avoimen strategiatyon hyotyja voidaan perustella myos syvallisemmin. On todenna-
koista, etta strategian sisallollinen laatu paranee, kun strateginen suunnittelu pohjau-
tuu monipuolisiin, my®ds organisaation ulkopuolelta tulleisiin ideoihin ja ajatuksiin. Ul-
kopuolisten osallistaminen luo myds painetta uudistua, joten samaan vanhaan tur-
vautuminen on vaikeampaa. Avoin strategiaprosessi pakottaa strategian tekemiseen
liittyvat toimintatavat ketterdmmiksi, koska ulkoiset muutosimpulssit tulevat harvoin
organisaation vuosikelloa seuraten. Myds sisdinen avoimuus on omiaan avaamaan

yhteisty6té organisaation sisélla. (Santalainen & Baliga 2015, 57 - 58.)

Osallistuminen lisaa strategian toteutusvoimaa samalla, kun se sitouttaa siihen osal-
listuvia tekijoita strategiatydhon. Lapindkyvyys tuo strategialle uskottavuutta ja kas-
vattaa sen vaikutusvoimaa. Laajasti osallistava strategiatyd vahentda myds vapaa-
matkustajien maaraa organisaation sisalla, kun kaikki tahot on sitoutettu seké strate-
gian suunnitteluun ettd sen toteuttamiseen. Avoin strategity® poistaa myos strategi-
aan liittyvaa kommunikoinnin arkuutta. Kun koko prosessi on avoin, voidaan siita
my6s kommunikoida avoimemmin. Vuorovaikutus niin organisaation sisalla kuin or-
ganisaation ulkopuolella vaikuttavien sidosryhmien kanssa lisdd herkkyytta ymparis-

tbn muutosvoiminen tunnistamisessa. (Santalainen & Baliga 2015, 58.)

Koska avoimen strategian konsepti on toisaalta vield niin uusi, sen ongelmista ei ole
juurikaan tutkittua tietoa. Santalainen & Baliga (2015) nostavat esille kuusi avoimeen

strategiatydbhon liittyvaa todellista tai potentiaalista haastetta. Ensinnakin suurten
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ideamé&arien analysointi ja jalostaminen voi kuluttaa organisaation energiaa ja strate-
giatydbhon suunnattua aikaa kohtuuttomasti, mika tulee vastaan erityisesti suurten
toimijoiden internetpohjaisissa osallistumistavoissa. Toiseksi haasteeksi voi nousta
se, etta organisaatio paatyy strategiatyossaan keskivertoratkaisuihin. Tama on riski-
na kun strategiset valinnat tehdaan ideoiden maaran enemmiston, ei ajatusten laa-
dun tai uutuusarvon mukaan. Liian demokraattinen prosessi voi johtaa valtavirran

my6tailyyn. (Santalainen & Baliga 2015, 58 - 59.)

Kolmanneksi haasteeksi voi nousta toimimaton strategiaprosessi. Perinteisesti stra-
tegiaprosessit toteutetaan suljetusti organisaatioiden sisalla. Nain ollen voi olla haas-
teellista maarittad, minka verran prosessia halutaan avata ja minka tyyppiseen toi-
mintaan organisaation ulkopuolisia toimijoita halutaan osallistaa. Ulkopuolisten toimi-
joiden osallistuminen ja siité koituvat hyddyt on pystyttava perustelemaan niin osallis-
tujille kuin organisaation sisélla. Neljanneksi ongelmaksi nousevat innostuksen ja
energian yllapitamiseen liittyvéat haasteet. Kertaluontoiseen projektiin innostaminen ja
tarttuminen on yleensa helpompaa kuin pitkaaikainen sitoutuminen, vaikkakin pitka-
aikaisten kumppanuuksien kautta ideoiden jalostaminen on yleensa hedelmallisem-
paa. Tahan mennessa saatujen kokemusten perusteella, avoimissa strategiaproses-
seissa kumppaneiden kayttdmisesta saatu siséalléllinen hyoty on jaanyt pinnalliseksi

lyhytkestoisen vuorovaikutuksen takia. (Santalainen & Baliga 2015, 59.)

Viides haaste liittyy kontrollin ja vallan menettamisen pelkoon. On ymmarrettavaa,
ettd tiukalla struktuurilla rakennetut strategiaprosessit tuovat monille mukanaan tur-
vallisuuden tunteen. Strategiatydon avaaminen ulkopuolisille lisda strategiasta vas-
tuussa olevien avainhenkildiden vastuuta niin luomistydssa kuin strategian sovelta-
misessa kaytantoon. Strategiatydhon liittyy aina myods vallan kayttda, joten proses-
sien avaaminen voi herattaa erityisesti organisaation johtavassa asemassa olevissa

pelkoa vallan menettamisestéa. (Santalainen & Baliga 2015, 59.)

Kuudes mahdollinen haaste liittyy mukana olevien osapuolten roolien epaselvyyteen.
On totta, ettd viimeisteltyd strategiaa eivat lopulta laadi suuret joukot, vaan strategi-
sesta suunnittelusta vastaavan ydinryhman vastuu sailyy myods avoimissa proses-
seissa. Roolit voivat strategiatydskentelyn aikana vaihtua, mutta lopulta jonkun on

kannettava vastuu strategian loppuun saattamisesta. Avoimen strategiatyoskentelyn
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tavoitteena on luoda strategiatydhon erdanlainen hybridimalli, jossa yhdistyvat stra-
tegian luominen ja toteuttaminen hyédyntadmalla niin organisaation siséisia kuin ul-
koisia verkostoja. Samalla tarkedéa on luottamuksen, avoimuuden ja tarkoituksenmu-

kaisuuden sailyttdminen. (Santalainen & Baliga 2015, 60.)

Strategisessa suunnittelussa sovitetaan yhteen organisaation resurssit ja osaaminen
seka toimintaympariston tarjoamat mahdollisuudet (Kamensky 2010, 79). Strategia-
tyon tekemiseen vaikuttavat keskeisesti seka strategian sisalto ettd sen rakentamis-
prosessit. Usein keskitytaan liiaksi pelkkiin sisaltokysymyksiin ja unohdetaan, etta
ratkaisevan tarkeaa strategian rakentamisen nakokulmasta on myds prosessin onnis-
tuminen. Strategiatydta vaivaa useissa organisaatioissa jatkuvuuden puute ja sité
lahestytddn monesti liian kaavamaisesti. Talldin yleensa myds strategiseen suunnit-
teluun kaytetyt vélineet painottavat numeerisia tosiasioista ja valmiita kaavakkeita
strategisen ajattelun kustannuksella. Strategian rakentaminen on kaikkiaan mutkikas
prosessi, joten kaavamainen lahestymistapa ei varmasti johda parhaisiin lopputulok-
siin. (Karlof 2004, 24 - 26.)

Strateginen suunnittelu on kiintea osa strategiaprosessia, johon sisaltyy niin strate-
gista ajatusty6td, erilaisia analyyseja kuin toimintojen ja prosessien arviointia. Pro-
sessin lopputuloksena syntyy strategiadokumentti, jonka keskeinen tehtava on pal-
vella organisaation toimintaa suunnitellulla tavalla kaikessa paatoksenteossa. (Var-
banova 2013, 40.) Strategisen suunnittelun, prosessin ja toteutuksen apuna kaytetta-
vat mallit ja tydkalut ovat taysin riippuvaisia organisaation sisélla vallitsevista olosuh-
teista, organisaation rakenteesta, seka sen toimintaymparistosta (Anheier 2014,
338).

3.4 Strategiaprosessi

Strategiaprosessin kaynnistaa yleensa organisaation hallitus, jonka alaisuudessa
tyoskentelevat henkilot vastaavat perinteisesti kaytannon strategiatydsta. Hallituksen

rooli strategiatydssa on tyypillisesti ohjaava ja se my6s hyvaksyy valmiin strategian.
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(Vuorinen 2013, 250.) Toisaalta hallitus voi osallistua aktiivisesti strategiatydohon esi-
merkiksi tyoryhmatydskentelyn kautta, kuten ITAK:n tapauksessa on toimittu. Ylei-
sesti ottaen voidaan todeta, etta hallituksen tarkein tehtava strategiatydssa on huo-
lehtia siitd, ettd strategiatyota ylipaataan tehdaan. Hallituksen ei tule osallistua kaik-
kiin strategian tekemiseen liittyviin yksityiskohtiin, vaan hallinnoida ja valvoa organi-
saation toimintaa. Hallitus huolehtii siita, etta strategiatyota tehdaan riittavan syvalli-
sella tasolla. Hallituksen rooli voi liittyd myos siihen, etta operatiivinen toiminta ei syr-

jayta organisaatiossa tehtavaa strategiatyota. (Karlof 2004, 122 - 123.)

Strategiaprosessiin kiinnitetdan organisaatioissa lahtokohtaisesti aivan liian vahan
huomioita, vaikka strategiaprosessin laadulla on merkittavaa vaikutusta seka strate-
giatydskentelyn onnistumiseen ettd strategian toimivuuteen. Strategiaprosessin tar-
kein tehtdva on luoda toimiva vuorovaikutussuhde strategian rakentamiseen osallis-
tuvien ihmisten valilla, jonka tavoitteena on kokonaisvaltainen organisaation, sen
toimintojen, seka ihmisten osaamisen ja tyon kehittdminen. Vuorovaikutuksen kautta
on mahdollista saavuttaa pysyvia ja jatkuvasti kehittyvia tuloksia, jotka lapaisevat ko-
ko organisaation. Vuorovaikutuksen kautta strategian suunnittelun ja toteutuksen va-
linen kuilu pienenee, jonka lisaksi organisaation sisalla olevat ndkemyserot kapene-
vat. Strategiaprosessin on oltava kokonaisvaltainen ja huomiota on kohdennettava
erityisesti organisaation elamantehtavan, strategisten tavoitteiden ja strategisten toi-

minta-alueiden ké&sittelyyn. (Kamensky 2010, 340 - 341.)

Strategian sisallolliset kysymykset vievat yleensa huomioita pois strategiaprosessis-
ta. Strategiaprosessin suunnittelu on tehtava huolellisesti ja siinda on huomioitava ke-
hitettavan organisaation erityistarpeet. Strategiatydskentelyyn kuluu organisaation
resursseja, joten on tiedettava, ketka prosessiin osallistuvat ja milloin, paljonko pro-
sessiin kaytetdan aikaa ja milla menetelmilla strategiaa rakennetaan. Toimiva strate-
giatydskentely on yhta aikaa seka kurinalaista etta luovaa. Jo aiemmin on tuotu esille
se tosiasia, etta Ihmiset ymmartavat yleensa syvallisesti vain sellaisia asioita, joita he
ovat itse kokeneet. N&in ollen esimerkiksi henkiloston laaja osallistaminen strategia-
prosessiin edesauttaa strategian ja operatiivisen tyén valisen yhteyden kokemista.
(Kamensky 2010, 63 - 64.)
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Strategia esitellddn usein organisaation yhteisena tahtotilana ja padmaarana, joka
menettaa helposti uskottavuutensa, mikali strategiaa ei ole todellisuudessa rakennet-
tu yhdessa. Yhdessa tekemisen kautta strategiaan sitoutuminen ja tunnelma parane-
vat, joka edesauttaa strategian toteuttamisen onnistumista. Strategiatyon tekemista
kannattaa organisaatioissa lahestyd matalan hierarkian kautta. On jarkevaa pyrkia
valttamaan tilanteita, joissa strategisista ratkaisuista kasvaa arvovaltakysymyksia.
Voidaankin todeta, ettd parhaan idean on voitettava rippumatta siitd, kuka sen on

strategiaprosessin aikana esittanyt. (Ahman & Runola 2006, 117.)

Yhdesséa rakennettava strategia vaatii osakseen luottamusta, koska ilman sita strate-
giaprosessi on tuomittu epaonnistumaan. On uskallettava luottaa siihen, ettd organi-
saatioissa tyoskentelevat ihmiset ovat lahtokohtaisesti jarkevia. Laaja osallistuminen
ei kuitenkaan tarkoita prosessin kokonaisvaltaista demokratisointia, vaan organisaa-
tion johdolla on lopulta vastuu strategiasta. Yhdessa tekemisen tarkein anti on, etta
ihmiset kokevat strategiaprosessin oman tyonsa kautta tarkeadksi ja mielekkaaksi.
Luottamusta vahvistaa, jos strategiaprosessissa kaytetyt menetelmat ovat selkeitéa ja
relevantteja. Yhdessa tekemisen kautta vahvistetaan lisdksi kokemusta siita, etta ko-
ko organisaatio todella istuu samassa veneessa. (Ahman & Runola 2006, 118)

Tunnelma on yksi asia, joka jaa usein sivuun strategiaprosessin onnistumiseen vai-
kuttaneiden asioiden listalta. N&ain ollen hyva&n tunnelmaan panostaminen on erityi-
sen tarkedd strategiaprosessissa, johon jo lahtkohtaisesti saatetaan suhtautua
skeptisesti organisaation sisalla. Tunnelma rakentuu ihmisistd, seka heidan asenteis-
taan ja ajatusmaailmoistaan, joiden kautta saavutetaan tai ollaan saavuttamatta hy-
vid tuloksia. Tunnelma tekee strategiasta elavan ja auttaa samalla seka sen raken-

tamisessa etta toteuttamisessa. (Ahman & Runola 2006, 102.)

Tunnelmalla ei tasséa tapauksessa tarkoiteta hengennostatusta, vakinaisia tempauk-
sia tai tsemppausta, vaan ihmisten kanssakdymisen kautta rakentuvaa olemisen ja
tekemisen kulttuuria. Yhtena tekijdnd strategiaprosessin epaonnistumisen taustalla
vaikuttaa usein toimimaton organisaatiokulttuuri ja sitd kautta yleiseen tunnelmaan
littyvat tekijat. Jokainen ty6elamassa mukana ollut ihminen ymmartaa, ettd hyva tun-
nelma nostaa tyon tehokkuutta ja innostaa kohtamaan myds tyon kautta tulevia haas-

teista. Tunnelma ei kuitenkaan yksin riita toimivan strategian rakentamisen elemen-
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tiksi, vaan myos siséltéjen ja prosessien taytyy olla kunnossa. (Ahman & Runola
2006, 103 - 104, 106)

Strategiaprosessin tehokkuutta ja onnistumisedellytyksid voidaan parantaa oikeu-
denmukaisuuden kautta. Kun ihmisid rohkaistaan osallistumaan aktiivisesti strategia-
tyohon, heiddn motivaationsa ja sitoutuminen strategiaa kohtaan kasvaa. Vaikutus-
mahdollisuudet edesauttavat ihmisten luovuuden, alyn ja rakentavien ajatusten saa-
mista mukaan prosessiin. Organisaation strategisten pyrkimysten selittdminen ja
avaamien hyddyntavat asenneilmaston muokkausta strategiamyonteisemmaksi. Ta-
ma lisdd myos ymmarrysta siihen, etta kaikki omat ajatukset eivat valttamatta paady
osaksi strategiaa. (Karlof 2004, 124.)

Organisaation henkilostolle on tarkeda kokea, ettd heidan osaamisensa otetaan stra-
tegiaprosessista seuraavassa muutoksessa huomioon. Tarkeda on ymmartad, mita
seurauksia henkildstbn asemaan ja tydbhon strategian toteuttaminen tuo mukanaan.
Tama tieto on helpoiten valitettavissa ottamalla henkiléstd mukaan strategiatydsken-
telyyn ja hyodyntamalla heiddn osaamistaan strategiaprosessin eri vaiheissa. (Karlof
2004, 128.) Osallistaminen ja erityisesti strategian toteutus voivat kuitenkin menné
metsaan, mikali ilmenee, etta henkildsto tai sidosryhmien vaikuttamismahdollisuudet

ovat olleet lopullisen strategiadokumentin laadinnan osalta ndennaisia.

Monissa tilanteissa on hyddyksi, etta organisaatio kayttaa strategiaprosessin vetami-
sessa ohjaajaa, joka voi tulla joko organisaation sisa- tai ulkopuolelta. Ohjaajan on
oltava riippumaton organisaation toiminnasta, eikd hanella saisi olla valta-asemaa
suhteessa strategiatyéryhman jaseniin. (Kamensky 2010, 342, 344.) Yksi erityisesti
ulkopuolisen ohjaajan kayttoa puoltava hyoty on, ettéd organisaation ulkopuolinen
henkil6lla on yleensa kykya nahda asioita, joita on vaikea havaita paivittaisen tyonte-
on keskelta. Toinen hyttynakdkulma on, etta ulkopuolisella ohjaajalla on lahtékohtai-
sesti neutraali rooli strategiaprosessissa, joten hdnen nakemyksensé organisaation
tulevaisuudesta ei ole varittynyt esimerkiksi erilaisten sisaisten ristiriitojen tai henkilo-
kemioiden takia. (Varbanova 2013, 46.)

Ohjaajan tehtava strategiatyon vetdjand on edistad kokonaisvaltaisesti strategiapro-

sessin kulkua organisaatiossa. Ohjaajan keskeinen tavoite on helpottaa prosessin
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l&pivientid, toimia katalysaattorina ajatusten ja ideoiden valittAmisessa strategiapro-
sessiin sisalla, seka ennen kaikkea saada strategiaty6hon osallistuvat ihmiset sitou-
tumaan ja ottamaan vastuuta strategiatytn etenemisesta. Ohjaajan rinnalla on jarke-
vaa kayttdd myos organisaation toimialan asiantuntijoita, jotka tuovat strategiapro-

sessiin myds vahvaa sisallollista asiantuntijuutta. (Karlof, 2004, 125 - 126.)

On kuitenkin muistettava, etta strategiaprosessin ohjaaja ei ole strategiatyon paa-
osanesittaja eika tahti. Nain ollen ohjaajan tulisi tiedostaa roolinsa taustavaikuttajana.
Ammattitaitoisen ohjaajan rooli onkin prosessin nakdkulmasta huomattava, mutta ei
valttamatta kovinkaan nakyva. Ohjaajan tehtavana on keskittya parantamaan strate-
gian rakentamisen laatua, strategiatydskentelyn tuottavuutta ja organisaation strate-
gista osaamista. Keskeista on, ettd kaikki strategiaprosessiin osallistuvat tahot paa-
sevat vaikuttamaan sisaltéihin ennen niiden lopullista hyvaksymista. (Kamensky
2010, 346 - 347.)

Ohjaajan kyvykkyys ja onnistuminen mitataan myds usealla muulla tasolla. Strategia-
tyon ohjaajan on kyettava ajattelemaan monitasoisesti, jolla tarkoitetaan kykya ottaa
huomioon ja ennakoida prosessin eri vaiheiden tarpeita. Ohjaajan on kyettava otta-
maan paikkansa ryhman jasenena ja toisaalta ymmartamaan, milloin hanen roolinsa
on toimia enemman ulkopuolisena ja objektiivisena tarkkailijana. Ohjaaja tasapainot-
telee myds neuvoa antavan konsultin ja prosessin ohjaajan roolien valilla. Ohjaajan
tehtava kiteytyy hanen rooliinsa ja kykyynsa herattda keskustelua ja jopa provosoida
osallistujia, jotta keskustelua saadaan aikaiseksi. Lopuksi ohjaaja kiteyttda kaydyn

keskustelu strategian kannalta relevanteiksi ajatuksiksi. (Karlof 2004, 126.)

Strategiaprosessin vaiheista on esitetty lukuisia nakemyksia (ks. esim. Lindroos &
Lohivesi 2004, 31 - 32; Karlof 2004, 34). Taman kehittamistyon tekemisen nakokul-
masta mielenkiintoisimman lahestymistavan tarjoaa kuitenkin Vuorinen (2013), joka
l&hestyy prosessia yksinkertaisen pelkistetysti. Hinen mukaansa strategiaprosessiin
kuuluvat ensinnékin sisdinen ja ulkoinen analyysi, jonka tarkoituksena on organisaa-
tion strategisen aseman maaritteleminen, toiseksi padmaéaarien ja tavoitteiden asetta-
minen, jota kautta strategiset valinnat tehddan ja kolmanneksi toimenpideohjelmien
maarittely ja strategian toimeenpaneminen (Vuorinen 2013, 250). Strategiaprosessin

ei siis tarvitse lahtokohtaisesti olla monimutkainen.
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Vuorinen (2013) esitteleekin jatkuvan strategiaprosessin mallin, jonka keskeinen tar-
koitus on olla seka yksinkertaisempi, konkreettisempi etta helpommin kaytettavissa,
kuin yleisesti esitellyt muut strategiaprosessin mallit. Mallin avulla pystytaan helpom-
min keskittymaan strategiatydssa olennaisimpiin asioihin, jonka lisaksi strategiasta
viestiminen ja sen paivittamisprosessi yksinkertaistuvat. Keskeistd mallissa on stra-
tegian paakohtien kiteyttdminen niin, etta ne mahtuvat yhdelle A4-paperille. Kehitysfi-
losofisesti ajateltuna mallissa lahdetdan siitd, etta kun kasitys maailmasta muuttuu,
my6s menestyksen edellytykset muuttuvat. Taman seurauksena organisaation on
yleensa pakko korjata myo6s strategisia tavoitteita ja niiden mittareita. (Vuorinen
2013, 271 - 272))

Yksinkertaistetun strategianprosessin keskiéssa on organisaation tahtotila, eli orga-
nisaation tulee aina olla tietoinen siitd, mitd se haluaa olla ja mihin se on pyrkimassa.
Tahtotilan ymparille muodostuvat organisaation perimmaisen tarkoituksen toteutta-
mista tukevat toiminnot. Nain maailmamme makaa osion sisélle muodostuu tiivistetty
kasitys kaikesta organisaation toimintaan vaikuttavista tekijoista, jotka on saatu eri-
laisten analyysien tuloksena. Toisin sanoen kysymys on siitd, mitd organisaatio tietaa
toimintaymparistéstaan ja mika on sen suhde siihen. Organisaatio on siis tdssa koh-

taa jollain tavoin rajannut sen maailman, missa se toimii. (Vuorinen 2013, 272 - 273.)

N&in maailmassamme onnistuu osio sisdltaa organisaation kriittiset menestystekijat,
joita se tarvitsee menestyakseen omalla toimialallaan. Tassé osioissa hyddynnetaan
nain maailmamme makaa osion tietoa ja jasennetdan sen kautta organisaatiossa
kehitettavia ja vaalittavia teemoja. Luonnollisesti edella mainittujen osioiden tyosta-
minen tapahtuu osittain samanaikaisesti toistensa kanssa. Nain maailmassamme
onnistuu osioita voi tadydentdd esimerkiksi skenaariotyoskentelylla. (Vuorinen 2013,
273.)

Naitd hankkeita ja tavoitteita toteutamme osiossa tiivistyvat meneilldén ja tulevaisuu-
dessa toteutettavat strategisesti tarkeat hankkeet ja projektit. Tahan kirjataan myo6s
hankkeiden vastuuhenkilot, hankkeiden tavoitteet, seka niiden toteutusaikataulu.
Tassé ovat tavoitteemme ja mittarimme osio maarittelee puolestaan konkreettiset
strategiset tavoitteet ja niiden onnistumisen seuraamiseen kaytettavat mittarit. Mitta-

rien valintaan on kiinnitettava erityista huomiota, koska yleensa toimintaa ohjataan
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Kuva 3. Yksinkertaistettu strategiaprosessin malli (Vuorinen 2013, 272).

Nain Naita hankkeita
maailmamme ja projekteja
makaa toteutamme
Tahtotila —

mita haluamme olla
ja mihin olemme

matkalla?
' Nain Tassa ovat
maailmassamme tavoitteemme ja
onnistuu niiden mittarit

niin, etta tulos on mahdollisimman hyva suhteessa valittuihin mittareihin. Mittareita
onkin tyOstettava samanaikaisesti tavoitteiden kanssa, jotta ne eivat jaa irrallisiksi
toisistaan. (Vuorinen 2013, 273 - 274.)

On vaajaamatonta, etta maailma ymparillamme muuttuu ja menestymiseen vaaditta-
vat tekijat sen mukana. Strategiaa on nain ollen tarkasteltava saanndllisesti, jotta
maadritellyt strategiset toimenpiteet, sekd niita arvioivat mittarit pysyvat ajan tasalla.
Jatkuvaan muutokseen reagoivassa strategiassa on tarkeda, etta organisaation pe-
ruselementit kuten missio ja visio muuttuvat vain vahan kerrallaan. (Vuorinen 2013,
274))

Lahes jokainen strategista suunnittelua vahankaan laajemmin kasitteleva teos esitte-
lee yleensa Kkirjoittajan oman tai hanen kokoamansa nakemyksen siita, kuinka strate-
giaprosessi tulisi vieda lapi. Mitd enemman prosessin kuvauksia lukee, sitd vahem-
man ne lopulta eroavat toisistaan, joten ohjaajan on muodostettava oma nakemyk-
sensé siita, minka tyyppisten strategiaprosessin elementtien kautta organisaation
strategiaprosessi olisi toteutettavissa parhaiten. Tasta syystd myoskaan ITAK:n stra-

tegiaprosessin toteuttamiseen ei adoptoitu suoraan mitaan valmista mallia.

Useissa organisaatioissa strategiaprosessi on kytkoksissa vuosikelloon. Vuosikello-
ajattelussa strategian tekeminen rutinoituu, jossa on seké& hyvat ettd huonot puolen-
sa. On kuitenkin huomattava, etta toimintaymparist6 ei kehity organisaation vuosikel-

lon mukaan, joten strategiaprosessi voidaan joutua kaynnistamaan uudelleen vaik-
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kapa jonkun yllattdvan tapahtuman seurauksena. Vuosikelloajattelulla on myés tai-
pumus urauttaa ajatuksia ja luoda strategiaprosessista harmaata rutiinien toistoa.
(Lindroos & Lohivesi, 51 - 52.) Tama on yksi selkea haaste esimerkiksi jatkuvan stra-

tegiatydn mallissa.

Yhteiskehittamisen nakokulmasta strategiaprosessin ytimesséa ovat dialogi ja vuoro-
vaikutus niin organisaation sisalla kuin sen tarkeimpien yhteistydkumppaneiden ja
sidosryhmien kanssa. Strategiaprosessi kaynnistyy yhteiskehittamisessa aktivoimalla
organisaation operatiivinen henkilostd, jotta paras mahdollinen tieto nykyisista toi-
minnoista ja mahdollisista kehittamistarpeista saadaan valitettyd organisaatioissa
eteenpain. Kaikilla prosessiin osallistuvilla toimijoilla on oltava paasy tarvittaviin ja
oleellisiin tietoihin niin organisaatiosta kuin strategiatyéhon liittyen. Yhteiskehittami-
sen tavoitteena on ongelmien ratkaiseminen ja toiminnan kehittaminen yhdessa.
(Vuorinen 2013, 133 - 134.) Toisin sanoen pelkkd henkildstbn tai yhteistybkumppa-
neiden kuuleminen ei tayta yhteiskehittamisen vaatimuksia strategiaprosessin suh-

teen.

ITAK:n strategiaprosessia lahestytaan yhteiskehittamisen nakokulmasta, jossa pro-
sessi kaynnistetdaan yhtaaikaisesti hallituksen nimeaman strategiatyéryhman, henki-
|6ston ja keskeisten sidosryhmien kanssa. Prosessissa painotetaan selkeyttd, yksin-
kertaisuuta, oikeudenmukaisuutta ja hyvan tunnelman yllapitamista. Yhteiskehittami-
sen kautta sidosryhmien rooli painottuu konkreettisten ehdotusten tekemiseen stra-
tegian sisaltoon. Henkilosto tyoskentelee koko prosessin ajan yhteistydssa strategia-
tydryhman kanssa, joten reaaliaikainen strategiaprosessi on osa henkiléston tyonku-

vaa.

Rakenteellisesti painottuvat ITAK:n strategisten toiminta-alueiden lapikaynti, toimin-
nan selkeyttdminen, seké uusien linjauksien rakentaminen. Samalla méaaritellaan
myos tavoitteet strategisten toiminta-alueiden osalta. Skenaariotytskentelyyn ja tule-
vaisuuden hahmottamiseen pidemmalla aikavéalilla panostetaan prosessin loppupuo-
lella, samoin kuin strategiadokumentin luomiseen. Prosessilla tahdatdén strategisen
osaamisen lisdamiseen organisaation sisalla ja keskeisten sidosryhmien osalta. Stra-
tegian onnistumisen mittaaminen ja arviointi pyritdan rakentamaan osaksi jatkuvan

strategiatydn mallia.
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3.5 Strategian toteutus

Tyypillisesti strategiatyota tekevat kokevat usein onnistuvansa paremmin strategian
suunnittelussa kuin strategian toteuttamisessa (Vuorinen 2013, 251) ja vain 1-3 ta-
pauksessa kymmenesta strategian toteutus onnistuu hyvin (Lindroos & Lohivesi
2004, 159). Onkin aiheellista kysya miksi nain on? On kuitenkin tosiasia, etta ilman
toteutusta strategialla ei ole mitdan arvoa. Yksi syy on varmasti se, etta strategian
toteutukseen, toisin kuin suunnitteluun ei ole olemassa mitdédn selkeaa tyokalua,
vaan strategian toteutus on monen tekijan summa. Strategian toteuttaminen ja muu-
tosten lapivieminen vaativat paljon ty6tda, johon ei valttamatta olla todellisuudessa
valmiita. (Lindroos & Lohivesi 2004, 159.)

Jos strategian toteuttaminen tuntuu organisaatioissa liian helpolta, on yleensa syyta
huoleen. Talléin strategia ei yleensa ole riittdvan kunnianhimoinen, eika vie organi-
saatioita eteenpain. Strategia on tassa tapauksessa voitu tehda vain analogiaksi toi-
mintasuunnitelmasta, jota toteutetaan rutiininomaisesti. Todellisuudessa tilanne on
usein painvastainen. Taydellinen strategian toteuttaminen on itse asiassa melko
mahdoton tehtava. Tama johtuu yksinkertaisesti siitd, ettd parhaankaan skenaarion
tai toimintaympariston analyysin kautta hahmotettu tulevaisuus ei juuri koskaan to-
teudu. Strategian toteutumiseen vaikuttavat kaikki strategiatyén vaiheet, joista toteu-
tus paljastaa todennakoisimmin sen, onko strategia kayttoékelpoinen vai ei. (Kamens-
ky 2010, 319 - 320.)

Strategian suunnittelu ja toteutus ymmarretddn yleensa vastakkaisiksi asioiksi ja ku-
ten edelldkin on mainittu, strategin suunnittelu koetaan lahtokohtaisesti helpommaksi
kuin sen toteutus. Ylisirnio (2011) tuo strategian toteutukseen liittyviin haasteisiin hiu-
kan karjistetyn ndkdkulman. Hanen mukaansa strategiatydn ammattilaiset (konsultit)
puhuvat yleensa (ja mielellaan) toteutuksen ongelmasta. Toisin sanoen koetaan, etta
on tehty erinomainen strategia, mutta sen toteuttaminen ei syysta tai toisesta ole on-
nistunut. Strategia on kuitenkin kokonaisuus, joka joko onnistuu tai ei onnistu. Nain
ollen ei voida puhua pelkastaan toteutuksen epaonnistumisesta, vaan koko strategi-

assa on todennékoisesti jotain pielessa. (Ylisirnio 2011, 22.)
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Heikkalan ym. (2014) mukaan strategian toteutus on kuitenkin lahtokohtaisesti melko
yksinkertaista. Organisaation resurssit huomioon ottaen on vain paatettava, mita ku-
kakin tekee, kenen kanssa, milloin ja miten. Jotta strategia pysyy elavana, jokaisen
organisaation toimijan on syyta selvittda itselleen, mita strategian toteuttaminen tar-
koittaa juuri hdnen kohdallaan ja kuinka oman tyon kautta pystyisi parhaalla mahdol-
lisella tavalla edistamaan strategian toteuttamista. (Heikkala ym. 2014, 38.)

Tunnelman nakdkulmasta strategian toteutuksessa nousevat esille ensinnakin se,
ettd tunnelma ylipdataan ymmarretddn strategian toteuttamisen valineeksi. Onkin
tiedostettava oman organisaation tunnelma ja erityisesti millainen tunnelman tulisi
olla, etta se edistaisi strategian toteutumista. Tiedostaminen ei kuitenkaan riité, vaan
on osattava myos edistad oikeanlaisen tunnelman syntymistd. Tunnelman luomisen
edellytyksena on, etta strategia on mukana jokapaivaisessa toiminnassa ja etta tule-
vaisuuden suunnasta on yhtendinen kasitys. TAm& mahdollistuu parhaiten avoimien
toimintatapojen kautta, jossa henkilostd otetaan vahvasti mukaan niin strategiaty6-

hén kuin muuhun toiminnan suunnitteluun. (Ahman & Runola 2006, 109, 111 - 112.)

Selkeilla odotuksilla on merkitysta erityisesti strategian toteutuksen suhteen. Toteut-
taminen on huomattavasti helpompaa, mikali organisaatiossa tydoskentelevat ihmiset
ovat perilla siitd, mita heiltd odotetaan. Selkeat odotukset nostavat myos tavoitetasoa
ja suoritusten tehokkuutta. Kollektiivisen tydskentelytavan ja oppimisen kautta orga-
nisaation strategiatydsta tulee harmonisempaa, koska ongelmia lahestytaan yhteisen
viitekehyksen kautta. Lopulta yhteisollinen tydskentelytapa liséda lojaaliutta tehtyja
paatoksia kohtaan, koska jokainen on voinut osaltaan olla vaikuttamassa paatoksien
syntymiseen. (Karlof 2004, 125.)

Strategian toteutus voidaan nahda jatkuvana prosessina, joka on sidoksissa kaik-
keen organisaation tekemiseen. Strategian kautta linjataan ja toteutetaan organisaa-
tion tarvitsemat muutokset. Arjessa tehtavan tyon pitaisi olla perusteltua ja strategias-
ta lahtevaa. Tata kautta pyritdan valttamaan turhan tyon tekeminen, joka suuntaa
organisaation resursseja vaaralla tavalla. Yksikertainen keino pitééa strategia kaikkien
mielessa on puhua siitd jatkuvasti myds operatiivisen toiminnan keskella. Strategias-

ta saadaan nain selked suunta tekemiselle. (Ahman & Runola 2006, 116, 119.)
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Strategian toteutukseen vaikuttaa myos strategian ymmartdminen. Mikali ihmisia ei
ole otettu tasavertaisesti mukaan strategian laatimiseen, heidan voi olla vaikea ym-
martaa, mista siind on kysymys. Usein tama johtaa siihen, ettéd energiaa ja aikaa
kohdentuu strategian toteuttamisen sijaan enemman strategian kritisoimiseen. Pa-
himmillaan koko strategian laatiminen on ulkoistettu ulkopuoliselle konsulteille, joka
heikentdd selvasti sitoutumista strategian toteuttamiseen. Lisdksi strategian laatimi-
sen seuraukset voivat olla arvaamattomia ja mikéali ne muodostavat henkilostén na-
kokulmasta odottamattoman suuria vaikeuksia, monilla on tapana luovuttaa. (Karlof
2004, 113))

Strategian toteuttamisen keskeiset haasteet liittyvat usein viestintdaan ja kommuni-
kointiin, seka tydyhteis6on ja ihmisten kehittdmiseen. Viestinnan ja kommunikoinnin
suhteen on ymmarrettava, etta ihmisten vastaanottokyky on rajallinen ja aikaa nyky-
tyoelamassa ei juurikaan ole monimutkaisten viestien vastaanottamiseen ja sisaista-
miseen. Nain ollen strategian selkeys, yksikertaisuus, seka kielellinen ja visuaalinen
ilmaisu korostuvat. On myds todettava, ettd mitd useampi henkild organisaatioista on
saanut olla mukana strategian laadinnassa, sitd helpompi valmiista strategiasta on
viestid organisaation sisalla. Strategisten toimenpiteiden ja tarkoituksen ymmartami-
nen alkaa nain ollen jo strategiaprosessin aikana. (Lindroos & Lohivesi 2004, 160 -
162.)

Strategian toteuttamisen haasteena on myfs, ettd strategiaan liittyva toiminta ja
konkreettinen operatiivinen tyo eivat valttamatta kohtaa. Strateginen toiminta organi-
saation sisalla lahtee yksilétasolta, joten strategian on oltava niin selkeda, etta se la-
paisee helposti koko organisaation. Tassa korostuukin henkiléston vastuunottaminen
strategian toteutuksesta. Henkiléston muutosvalmiuden ja osaamisen muuttaminen
strategiseksi toiminnaksi on avainasemassa toiminnan tulevaisuuden nakékulmasta.
Toisaalta strategiat toteutuvat harvoin sellaisenaan, joten matkan varrella on mitéa
todennakoisemmin mietittdva, miten asioita tehtaisiin toisin. (Santalainen 2009, 249 -
250.)

Strategian esitysmuotoon kannattaa panostaa. Strategiasta on jarkevad valmistaa
kaksi erilaista versiota, joista toinen on lyhempi ja tiivistetympi ja toinen yksityiskoh-

taisempi ja auki kirjoitettu. Tata kautta strategian erilaiset esitysmuodot palvelevat
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yhtd aikaa seka ulkoista etta sisaista kayttba. Strategian viestintdmuodoissa voi lah-
ted myos esimerkiksi tarinallistamisen suuntaan. Tarina jaa helposti mieleen ja on
yleensa helpompi ymmartaa kuin laaja ja monotoninen kokoelma strategisia tavoittei-
ta. (Lindroos & Lohivesi 2004, 163 - 164.)

Yksi perustavaa laatua oleva ajattelutavan muutos strategian toteuttamisessa liittyy
strategian jalkauttamiseen. Nykyaikaisessa organisaatioissa strategia on rakennettu
verkostomaisesti, jolloin kaikki mahdolliset tahot on osallistettu strategian tekemi-
seen. Nain ollen strategia ei ole enaa vain ylimman johdon asia, jonka tehtavana on
kaataa strategia henkiloston paalle, vaan kiinted osa organisaation henkiloston joka-
paivaista toimintaa. Strategiaa ei nain ollen enaa jalkauteta yhtddn mihinkéaan. Toi-
mintaympariston kiihtyvat muutokset lisaavat organisaation arvopohjan ja elamanteh-
tavan painoarvoa strategian toteutuksessa. Tarvitaan siis jotain pysyvaa alati muut-
tuvan maailman rinnalle. (Ahman & Runola 2006, 122, 159 - 160.)

Suurimmassa osassa organisaatioita strategiaa toteuttavat viela toistaiseksi ihmiset.
Ihmisista koostuvat tydyhteisot ovatkin keskeisessa osassa strategian toteutuksessa.
Tassa esille nousee osaamisen merkitys. Jokainen muutos organisaatiossa edellyt-
téda henkiléston osaamista ja sen kehittamista. Nain ollen henkiléston osaamisen ke-
hittdminen tulisi olla keskeinen osa strategiaa. Osaamisen kehittdminen edellyttaa
kuitenkin ihmisia, jotka ovat kiinnostuneita kehittdm&&an osaamistaan. Oppimisvasta-
rinnan ollessa vahva, mikaan koulutus ei tuota tulosta. Myos strategian toteuttamisen
nakokulmasta organisaation on oltava selvilla siitéa, minkélaista osaamista organisaa-
tioissa on. (Lindroos & Lohivesi 2004, 164 - 166.)

Strategian toteuttamisessa ei voi myoskaan vaheksya organisaatiokulttuurin merki-
tystd, koska strateginen toiminta pohjautuu olemassa olevalle kulttuurille. Toimivan
organisaatiokulttuurin yllapitamiseksi on tehtava tyota, jotta vaaristynyt toimintakult-
tuuri ei pilaa vaivalla rakennettua strategiaa. Toisaalta strategian laatijat ovat yleensa
itse vastuussa luomastaan kulttuurista organisaation sisélla, joten syyllisia huonoon
organisaatiokulttuuriin ei tarvitse etsid kauempaa. Erilaiset sidosryhmét ovat myds
osa organisaatiokulttuuria, joiden kautta siséinen toiminta heijastuu myés laajemmal-
le. (Santalainen 2009, 257 - 259.)
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Yksi perusasioista strategiassa on kuvata, miten maaritellyt strategiset tavoitteet saa-
vutetaan (Kamensky 2010, 328). liman tata toteutuksessa tulee varmasti vastaan
lisdhaasteita. Strategiatyd vaatii organisaatiolta erityisesti toteutusvaiheessa lojaaliut-
ta tehtyja paatoksia kohtaan, koska muuten strategia menettéad merkityksensa orga-
nisaation toiminnassa. Strategian rakentamiseen liittyva paatoksenteko on valintojen
tekemisen lisaksi ennen kaikkea karsintaa, mikd on hyva huomioida jo ennen toteu-
tusvaihetta. (Karl6f 2004, 90 - 91.)

Kuten todettua, strategian toteuttaminen merkitsee organisaatiossa aina jonkin as-
teista muutosta. Kaikkien tuntemista strategian toteuttamisen haasteista voi nostaa
esille muutosvastarinnan, jota ilmenee keskimaarin kaikissa organisaatioissa. Toi-
saalta muutosvastarinta ei aina ole pahasta, mikali silla kyseenalaistetaan terveella
tavalla valitun strategisen linjan mielekkyys. On myds tilanteita, joissa strategia itses-
séaan voi estdéd uudistumisen. Liian tiukka sitoutuminen strategiaan voi kahlita toimin-
nan suunnan pitkaksikin aikaa. Myds toimimattomien strategisten tavoitteiden aset-
taminen voi johtaa vaaranlaiseen uudistumiseen, joka heikentaa organisaation elin-

voimaisuutta pitkalla aikavalilla. (Santalainen 2009, 231 - 232.)

Strategian toteutusta voi lahestyda myos uudistavan strategisen toiminnan jatkuvuu-
den kautta. Rakennetun strategian sisaltaman toiminnan yllapitamiseksi on mahdol-
lista luoda jatkuvien parannustoimien toteutusta edistava ajatusmaailma, jonka kes-
keisena tarkoituksena on pitda uudistuksen aikaansaamaa energiaa ylla. Tassa ko-
rostuvat henkiloéston voimavarat, joiden kautta muutosta lahdetaan toteuttamaan.
(Santalainen 2009, 241.)

Strategian toteutuksessa on huomioitava myds organisaation kokonaiskuva. Mita
paremmin kaikki organisaation jdsenet hahmottavat toimintojen kokonaisuuden, sita
vahvempi organisaatioista tulee. Keskitymme usein vain yksittaisiin toimintoihin ja
unohdamme, ettd ne ovat osa suurempaa kokonaisuutta. Kaikki strategiaelementit
ovat toisistaan riippuvaisia, joten jos yksi osa-alue alkaa luistamaan, niin usein se
vaikuttaa negatiivisesti kokonaisuuteen. Kokonaisuuden hahmottamisen liséksi on
Syytd ymmartad, mista organisaatiossa tydskentelevat ihmiset motivoituvat. (Ahman
& Runola 2006, 124 - 125.)
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Strategiaa voidaan toteuttaa myds lisdarvoa organisaatiolle tuottavan kumppanuus-
verkoston kautta. Lisdarvoverkoston lahtokohta on oman organisaation tarkkojen ra-
jojen ja osaamisen maarittely. Kumppanuuksissa korostuvat oman organisaation
strategisia kyvykkyyksia taydentavat ominaisuudet, joita hyddyntamalla voidaan yh-

teistyon kautta saavuttaa huomattavaa menestysta. (Santalainen 2009, 146.)

Strategian toteuttamiseen liittyy olennaisesti myds sen arviointi, mittaaminen ja paivit-
taminen. Mittaamiselle on kuitenkin oltava perusteet. Mittaaminen ei saa toimia orga-
nisaatioissa itseisarvona, vaan sen on aina palveltava jotain tarkoitusta. Toisaalta
mittaamisen toteuttaminen edellyttaa, ettd se nojaa joihinkin strategian peruslahto-
kohtiin, joita mallintamalla maaritelladn myds niiden tarvitsemat mittarit. (Ylisirnioé
2011, 24 - 25.) Toimintaymparisttn muuttuessa jokainen organisaatio kohtaa sen
tosiasian, etta strategiassa ei ole osattu ottaa huomioon ja ennakoida kaikkea oleel-
lista. (Varbanova 2013, 290; Lindroos & Lohivesi 2004, 49.) Nain ollen strategia vaatii
jatkuvaa paivittdmista. Jossain katastrofitapauksissa koko strategia voidaan joutua
maarittelemaan uusiksi. Nain ollen strategian on oltava riittdvan joustava, jotta sen
muokkaaminen on mahdollista. Oleellista ei ole organisaation kyky laatia parhaita
ennustuksia vaan valmius reagoida muuttuvaan toimintaymparistoon. (Lindroos &
Lohivesi 2004, 49.)

Karlof (2004) painottaa jatkuvan strategiatydon merkitystd organisaatioille. Usein or-
ganisaatioissa kipuillaan strategiatyon jatkuvuuden kanssa, kun prosessia ei syysta
tai toisesta jakseta yllapitdd. Jatkuvan strategiatyon yllapitamisen esteena on usein
se, etta operatiivinen toiminta vie voiton strategisesta ajattelusta. Jatkuvan strategia-
tyon toimivuuden taustalla vaikuttaa voimakkaasti sen mahdollistavat olosuhteet. Eri-
tyista huomiota tulee kiinnittda siihen, etta strategiatyon edellyttamaa - ja usein myos
aikaa vievaa - luovuuden etsimisen ja innovatiivisuuden ilmapiiria arvostetaan ja vaa-

litaan organisaation sisalla. (Karloéf 2004, 115 - 116.)

Karlof (2004) ehdottaa jatkuvan ja aktiivisen strategiatyon tarkastelujaksoksi yhta
kvartaalia, joka sopii erityisen hyvin kvartaalitaloudessa toimiville organisaatioille.
Koska toimintaymparistbn muutokset ovat arvaamattomia ja niiden ajoitus satunnai-
nen, ei kerran vuodessa tehtava laajempi strategiaty6 ole jatkuvan strategiatyon te-

kemisen nakokulmasta suositeltavaa, koska muutoksia on todennékdisesti kyettava
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tekemaan jo aiemmin. Karlof ei myoskaan suosittele strategiatyon liittamista osaksi
jokapaivaista tyota, koska talldin strategiatyon fokus saattaa karsid. Organisaation
toiminnan nakokulmasta tasainen strategiatydskentely muutamien kuukausien tauon
jalkeen antaa aikaa seka ajatella etta sailyttdd strategiatyon vireilla pitkdssa juoksus-
sa. (Karlof 2004, 39.)

Santalainen (2009) toteaa, etta huonoimmillaan jatkuvasta strategian paivittamisesta
tulee napertelyd, jonka lopputuloksena syntyy lisaa nykyisyytta, eiké rehellisesti tule-
vaisuuden elinvoimaisuuteen tahtaavia ratkaisuja. Parhaassa tapauksessa organi-
saatioita kehitetddn tasaisesti pienin askelin kohti parempia suorituksia. Tama edel-
lyttda kuitenkin organisaatiolta kykya edistaa jatkuvan parantamisen kulttuuria. Jat-
kuvan parantamisen kulttuuri tukee pienia innovaatioita, joiden yhdistelmasta kasvaa
jotain suurempaa. Parhaat toimintoihin liittyvat innovaatiot syntyvat harvoin suunnitel-
lusti, saatikka muodollisesta strategiaprosessista, joten jatkuva kehittymishalu on ol-

tava organisaation perusarvo ja toiminnan lahtékohta. (Santalainen 2009, 244.)

Strategian toteuttamisen ja aktivoinnin onnistumisen ratkaisevat moninaiset kysy-
mykset. Vaikka strategian toteuttamista pidetaan yleensa vaativampana kuin sen laa-
timista voi myos toimivan strategian laatiminen olla hyvin haasteellista. Huonosti laa-
dittu strategia jaa luonnollisesti usein myds toteuttamatta, koska organisaatio ymmar-

taa, ettd laadittu strategia ei todellisuudessa edista sen toimintaa. (Karlof 2004, 112.)

Strategian toteuttamista lahdetaan ITAK:ssa lahestymaan jatkuvan strategiatyén ja
jatkuvan parantamisen ajatusmaailman kautta. Strategia pyritdan kytkemaan Kiinte-
aksi osaksi organisaation operatiivista toimintaa, jolloin strategia pysyy ajantasaisena
ja elavana. Toisaalta jatkuvan strategiatyon mallin sisaltamaa paivityssyklia on poh-
dittava ITAK:n toiminnan nakokulmasta. Konkreettisessa strategian toteuttamista
lahdetdaan tutkimaan yhteistybhén perustuvan toiminta-ajatuksen kautta. Olemassa
olevan kumppanuusverkoston tehokkaamman hyddyntdmisen ja uusien yhteistyo-
kumppanuuksien avulla ITAK:sta on mahdollista kasvattaa kokoaan suurempi toimija

alallaan.
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4 STRATEGIAPROSESSIN KUVAUS JA TULOKSET

Tassa luvussa esitellaan ITAK:n strategiatybhon osallistuneet toimijat, seka strate-
giaprosessin aikataulut ja toimintojen sisallot. Lisaksi esitellaan strategiatyohon liitty-
vien tapaamisten, tyopajojen ja kokousten siséltoa ja tuloksia. Luvussa esille tulevat
tulokset toimivat hallituksen strategiatydryhman taustamateriaalina ja toisaalta konk-
reettisina ehdotuksina/toimintoina strategian sisalloiksi. Selvennyksena todettakoon,
etta sidosryhmatapaamiset ja henkiloston kanssa tydskentely kuuluvat strategiatyon
taustamateriaaliin, hallituksen strategiatydoryhman tydskentelyn tulokset konkreettisiin
(taustamateriaalia hytdyntaneisiin) ehdotuksiin strategian sisalloéksi/toiminnoiksi. Ala-
lukujen jaottelussa on paadytty toimijapohjaiseen ratkaisuun, koska sita kautta hah-

mottuu helpommin, milta viiteryhmilta mitakin taustamateriaalia on saatu.

Strategiaprosessin aikana tyoskentelymenetelmét vaihtelivat jonkun verran riippuen
siitd, kenen kanssa tyoskenneltiin. Perustydkaluja strategiatydpajoissa olivat erilaiset
yhteisdlliset ideointimenetelméat kuten aivoriihi ja 8x8 -menetelmé. Kuten olen jo
aiemmin (ks. luku 2.2) tuonut esille 8x8 -menetelmd& kaytetiin strategiatydpajojen
lammittelyharjoituksena useasta eri syysta. Kaikissa henkiléston, strategiatyéryhman,
seka sidosryhmien tapaamisissa kaytiin ensimmaisella kerralla 1api ITAK:n strategia-
prosessin suunnitelma (lite 1.), seka tekemani "Strategia tyovalineena - Ajatuksia
strategiasta ja strategiatydsta” Power Point -esitys (liite 8.). Mikali teknisia apuvélinei-
ta ei ollut tarjolla, esittely hoidettiin suullisesti. Nailla kahdella alustuksella haluttiin
lisata osallistujien strategiatyopajatyoskentelyssa tarvittavaa tietopohjaa, seka suun-

nata strukturoidusti ajatuksia kohti tehtavia ja keskustelua.

Kerasin prosessin aikana talteen kaikki 8x8 -menetelmén kautta saadut kasitteet,
seka niiden pohjalta syntyneet ehdotukset strategisiksi tavoitteiksi ja niiden toteutta-
miseksi. Samoin kuin tallensin aivoriihitydskentelyn ja keskustelujen kautta flappitau-
lulle tehdyt ehdotelmat strategiaan liittyen. Pyrin liséksi poimimaan huomioita va-
paasta keskustelusta omiin muistiinpanoihini. 8x8 -menetelman kasitteet on sijoitettu
niiden esitysmuodon (yksittaisia sanoja) takia liitteisiin (liite 5.). Strategiset tavoitteet
ja ehdotukset niiden toteuttamiseksi, sekd prosessin kuvauksen esittelen tassa lu-

vussa taulukkoina, sekd perinteisessa kirjallisessa muodossa. Huomionarvoista on
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erottaa valmis strategia kehittamistyon tuloksena syntyvana konstruktiona tassa lu-
vussa esitetyista tuloksista, jotka toimivat pohjana ja apuna strategian rakennustyos-
sa. Mukana on paljon sellaisia ehdotuksia, jotka paatyivat jossain muodossa osaksi

lopullista strategiaan.

4.1 Strategiatydhon osallistuneet toimijat ja toteutusaikataulu

ITAK:n strategiatydon tekemiseen osallistuivat useat eri toimijat. Koko prosessin veto-
vastuu oli strategiatydn ohjaajalla Jukka-Pekka Pohjolaisella. ITAK:n hallituksen ni-
meama strategiatydéryhma, johon kuuluivat hallituksen puheenjohtaja, sekd kolme
hallituksen jasentd, oli valtuutettu tekemaan paatoksia strategiaan liittyen ja tyéryhma
oli my6s paavastuussa strategian sisallosta. Henkilosto osallistui aktiivisesti strategia-
tyohon koko prosessin ajan ja ITAK:n vastaavatuottaja ja tuottaja osallistuivat lahes
kaikkiin strategiatydryhméan kokouksiin. ITAK:n taiteellinen suunnittelija osallistui kah-
ta lukuun ottamatta kaikkiin henkiloston kanssa pidettyihin tapaamisiin ja kahteen
strategiatyéryhman tapaamiseen. Ostopalvelutyona Sotkun tekniikkaa hoitavaa tek-

nikkoa kuultiin Sotkun teatteritilan ja tekniikan kehittamiseen liittyvissa kysymyksissa.

ITAK:n hallitus pidettiin ajan tasalla strategiaprosessista ja hallitus teki lopulta viralli-
set paatokset strategian hyvaksymisesta. Strategiatydskentelyyn otettiin mukaan
myos ITAK:n keskeisia sidosryhmia, joista tarkeimpia ovat toiminta-alueen tanssin
ammattilaiset, sekéd tanssinalan ammatti- ja korkeakouluopiskelijat. Sidosryhmat osal-
listettiin mukaan strategiaprosessiin strategiatydpajojen muodossa, joissa seka 8x8 -
menetelman ettd vapaan keskustelun ja ehdotusten kautta pureuduttiin ITAK:n stra-

tegiatydhon ja tulevaisuuteen.

ITAK:n strategiatython haluttiin osallistaa perinteisia osallistujatahoja (organisaation
hallitus + henkilokunta + mahdollinen konsultti) laajempi joukko toimijoita. N&in me-
neteltiin, koska halutiin, etta kentalla toimivat tanssinalan ammattilaiset ja opiskelijat
paasevat osalliseksi ja vaikuttamaan toiminnan tulevaisuuden suunnittelemiseen.

Toiseksi haluttiin liséta strategiatyoskentelyyn liittyvad osaamista toiminta-alueella ja
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kolmanneksi organisaatio ymmarsi, ettd mita laajempi joukko ihmisia osallistuu strategia-

tyohon, sitd monipuolisempia ajatuksia ja ideoita strategiatydéryhmalla on kaytettavissa.

Kuva 4. ITAK:n strategiatython osallistuneet toimijat

Tanssitaiteen tuki ry Hallitus
Strategiatyon ohjaaja Strategiatydryhma
Sidosryhmat Henkilosto

Pohjois-Savo
I

- Freelancer tanssitaiteilijat ja tanssinopettajat
- Savonia AMK tanssinopiskelijat

Etela-Savo
I
- Freelancer tanssitaiteilijat ja tanssinopettajat

Pohjois-Karjala
I

- Freelancer tanssitaiteilijat ja tanssin opettajat
- PKKY tanssinopiskelijat

Strategiaprosessi kaynnistettiin 9.5.2016 yhteistydssa ITAK:n hallituksen jo aiemmin ke-
vaalla nimeaman strategiatydryhman kanssa (Tanssitaiteen tuki ry:n hallitus 2/2016, 4).
Kokouksen jalkeen kavin toukokuun ja kesdkuun aikana tapaamassa ITAK:n keskeisim-
pid sidosryhmid Pohjois-Savossa, Etela-Savossa ja Pohjois-Karjalassa. Hallituksen ni-
mittdma strategiatydryhmé kokoontui strategiaprosessin aikana kuusi kertaa. Kaksi ker-

taa kevaalla/kesalla ja nelja kertaa syksylla. Henkildston kanssa tavattiin nelja kertaa.

Tanssitaiteen tuki ry:n hallitus pidettiin informoituna tasaisesti koko prosessin ajan ja
strategiaprosessin etenemisesta raportoitiin hallituksen kokouksissa kesdkuussa, elo-
kuussa ja syyskuussa. Strategia valmistui 7.10.2016., jotta hallitus ehti hyvaksya sen
ennen vuoden 2017 rahoitusten hakua. Esiversio kaytetiin hallituksen lausuntokierroksel-
la jo syyskuussa, jotta tarvittavat muutokset ehdittin tekem&éan viela ennen strategian
virallista hyvaksymista. Strategia otettiin kaytt6on sitd mukaa, kun ITAK:n hallitus oli hy-

vaksynyt strategiaprosessin aikana esille tulleita kehittamisehdotuksia, joista ehka tar-
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keimpié oli henkildsto resursseihin lisaamiseen liittyvat toimenpiteet. Kokonaisuudessaan

strategia hyvaksyttiin ja otettiin kayttoon lokakuussa 2016.

Kuva 5. Strategiaprosessin etenemisen aikataulu

8.5. Strategian toimintasuunnitelma

9.5. Strategiatydryhman 1. tapaaminen

16.5. Strategiatydpaja Savonia AMK tanssinopiskelijat
19.5. Strategiatyopaja PKKY tanssinopiskelijat

30.5. Strategiatydpaja Etela-Savon tanssin ammattilaiset
31.5. Henkiloston 1. Strategiatapaaminen

Toukokuu

6.6. Strategiatytpaja Pohjois-Karjalan tanssin ammattilaiset

9.6. Strategiatyéryhman 2. tapaaminen

13.6. Strategiatyon etenemisen esitteleminen ITAK:n hallitukselle
14.6. Strategiatytpaja Pohjois-Savon tanssin ammattilaiset

23.6. Sotkun tekniikan kokous

28.6. Henkiloston 2. Strategiatapaaminen

Kesakuu

8.8. Strategiatydéryhman 3. tapaaminen
9.8. Strategiatyéryhman 4. tapaaminen
31.8. Henkiloston 3. Strategiatapaaminen

15.9. Strategiatyéryhman 5. tapaaminen

16.9. Strategiatydryhméan 6. tapaaminen

26.9. Henkiloston 4. Strategiatapaaminen

29.9. Valmiin strategian esitteleminen ITAK:n hallitukselle

7.10. Valmiin strategian luovuttaminen organisaatiolle

Lokakuu | Syyskuu |Elokuu

4.2 Sidosryhmien strategiatydpajat

Tapasin ty6pajojen muodossa strategiaprosessin aikana keskeisid Itdisen tanssin
aluekeskuksen sidosryhmia, joita ovat ensisijaisesti ITAK:n toiminta-alueella tydsken-
televat freelancer-tanssitaiteilijat ja tanssinopettajat, sek& tanssinalan ammatti- ja
korkeakouluopiskelijat. Strategiatyopajojen aluksi l&pikaytiin ITAK:n strategiatydhéan
liittyvat tavoitteet, prosessit, menetelmat ja aikataulut, seka perusteltiin miksi strategi-
aa ollaan tekemdassa juuri nyt. Samalla perusteltiin myds, miksi sidosryhmien osallis-
tuminen on prosessin kannalta tarkeda. Taman jalkeen esiteltiin strategiseen suunnit-

teluun yleisesti liittyvid tekijoita ja nakokulmia, seka tuotiin esille strategisen suunnit-
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telun hydtyja toiminnan kehittamisen valineena. Tybpajojen tavoitteena oli kerata aja-
tuksia, ehdotuksia ja tietoa kentaltd ITAK:n strategiatydoryhman tyoskentelyn tueksi.

Tybpajojen tulokset (ehdotukset strategisiksi tavoitteiksi ja toteutuksiksi) on esitetty
mahdollisimman autenttisina, rippumatta siitd, miten hyvin ne osuivat kasiteltavaan
aiheeseen. Osa osallistujista otti hiukan enemman taiteellisia vapauksia strategiaty6-
pajojen tehtavien suorittamiseen kuin toiset, mika nakyy myods lopputuloksessa.
Kaikki ITAK:n toimintaan ja kentdn tuntemuksiin liittyvat ajatukset olivat kuitenkin
prosessille tarkeita ja ne esiteltiin ITAK:n strategiatyéryhmalle ja henkilostolle strate-
giaprosessin aikana. 8x8 -menetelmien (ks. lite 5.) sisallot osallistujat saivat valita

itse ITAK:n strategisista toiminta-alueista (ks. liite 1.).

Taulukko 1. Sidosryhmien ensimmainen strategiatyopaja

Aika: 16.5.2016

Paikka: Hermannin tanssisalit, Kuopio

Osallistujat: Savonia AMK:n ensimmaisen vuosikurssin tanssinopettaja opiskelijat
Osallistujamaara: 5

Siséltd: Strategiatyohon liittyva luento, esitystoiminta 8x8 (liite 5.), tehtéavan purku ja vapaata
keskustelua

Kesto: 2 h

Strateginen tavoite esitystoiminta: Jarjestetaan ja tuetaan esitystoimintaa, joka on monialaista,
poikkitaiteellista ja kokeellista

Tavoitteen toteutus esitystoiminta: Annetaan mahdollisuuksia ammattilaisille, mutta myo6s
amatooreille tuoda omaa taidetta nahtavaksi. Liséksi keratdan katsojapalautetta ja haetaan sita
kautta kehitysaiheita esitystoiminnan tueksi.

Taulukko 2. Sidosryhmien toinen strategiatydpaja

Aika: 19.5.2016

Paikka: Pohjois-Karjalan ammattiopisto Outokumpu, Outokumpu

Osallistujat: Pohjois-Karjalan ammattiopisto Outokummun ensimmaisen vuosikurssin tanssin
ammattiopiskelijat

Osallistujamaara: 12 (opiskelijat jaettiin kahteen ryhméaan tydskentelyn ajaksi)

Sisdalto: Strategiatydhon liittyva luento, ammattilaiskurssit ja workshoptoiminta 8x8 (ryhma 1) ja
mentorointi 8x8 (ryhma 2) (liite 5.), tehtavan purku ja vapaata keskustelua

Kesto: 2 h

Strateginen tavoite ammattilaiskurssit ja workshoptoiminta (ryhma 1): Olisi monipuolinen ja
saanndllinen kurssivalikoima ja ihmiset kavisivat kursseilla. Tata kautta syntyisi pitkdjanteista
toimintaa ja mahdollisuus verkostoitua. Yleisena tavoitteena on kokonaisvaltainen hierarkian pur-
kaminen.

Tavoitteen toteutus ammattilaiskurssit ja workshoptoiminta (ryhméa 1): Hommataan moni-
puolisesti laadukkaita opettajia laheltd ja kaukaa, sekd markkinoidaan ammattilaiskursseja ja
workshopeja tehokkaasti niin ammattilaisille kuin ammattiin opiskeleville. Liséksi kyselladn mita
ihmiset haluavat ja pyritdan edullisiin hintoihin.

Strateginen tavoite mentorointi (ryhma 2): Lisataan yhteistyété vanhojen ja uusien tekijoiden
valilla.
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Tavoitteen toteutus mentorointi (ryhma 2): Aloitetaan vastavalmistuneiden vuoden mittainen
mentorointiohjelma, jolla voisi olla kauaskantoinen positiivinen vaikutus sek&d ohjattavaan etta
mentoriin, sekd heidan toimintaansa kentalla. Nuori tekija saa jalkaa oven valiin ja yhteisty6 yli-
paataan kentalla lisaantyy. "Vanha tekija” pysyy ajan hermolla.

Taulukko 3. Sidosryhmien kolmas strategiatyopaja

Aika: 30.5.2016

Paikka: Kahvila Nanda, Mikkeli

Osallistujat: Eteld-Savon tanssin ammattilaiset

Osallistujaméaara: 2*

Siséltd: Keskusteltiin ITAK:n strategiatydsta ja pohdittiin strategisia tavoitteita Etela-Savon néko-
kulmasta. (Sairastumisien ja perumisien takia ty6pajan sisalt6 piti miettia uusiksi, koska erityisesti
tehtédvaosuuden teettdminen kahdelle henkildlle tuntui tilanteessa liioitellulta.)

Kesto: 2 h

Strateginen tavoite: ITAK lisda Etela-Savossa esitys- ja tapahtumatoimintaa, seka residenssi- ja
kurssitoimintaa.

Tavoitteen toteutus: Tavoitteeseen paastdan lisddmalla yhteistyéta mm. Mikkeli Art & Design
Weekin, Mikkelin teatterin ja Nuoriso-opiston kanssa

*Lisdksi tanssitaiteilija Jukka Ristolaiselta sahkdpostilla saatu kommenttipuheenvuoro ehdotti, etta
alueellinen tanssitaiteellinen toiminta voisi ilmeta esim. kylaseurojen kautta tanssin jalkauttamise-
na paikallistasolle, vierailuina hoitolaitosymparistossa vanhustyonyksikoissa, seka tanssien ihmis-
ten kotona haja-asutusalueilla. Lisdksi ehdotettiin luontokohteiden aktivointia tanssin ja taiteen
keinoin, johon liittyy myds visuaalisen- ja sosiaalisen median mukana olo julkaisuina sek& audio-
visuaalisina tuotantoina. Tata kautta alueellinen nakyvyys ja tietoisuus tanssitaiteesta lisdantyisi-
vét paikallisesti, alueellisesti ja kansainvélisesti. (Ristolainen 2016.)

Taulukko 4. Sidosryhmien neljas strategiatytpaja

Aika: 6.6.2016

Paikka: Osuuskunta Hurma, Joensuu

Osallistujat: Pohjois-Karjalan tanssin ammattilaiset

Osallistujamaara: 3

Sisaltd: Strategiatydhon liittyva luento, alueellinen yhteistyd 8x8 (liite 5.), tehtavan purku ja va-
paata keskustelua*

Kesto: 2 h

Strateginen tavoite alueellinen yhteistyd: ITAK on alueellisen yhteistydn huoltoasema — tayden
pysahdyksen paikka — joka tukee ja edistaa tanssin ammattilaisuutta.

Tavoitteen toteutus alueellinen yhteistyd: Tuodaan esille (tanssin) ammattilaisuutta ruohonjuu-
ritason ja hallinnon kautta.

*Keskusteltin mm. yhteistyon lisdamisesta Joensuun kaupunginteatterin kanssa, jossa ITAK:lla
vakiintuneena organisaationa on merkittava rooli.
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Taulukko 5. Sidosryhmien viides strategiatyopaja

Aika: 14.6.2016

Paikka: Sotku, Kuopio

Osallistujat: Pohjois-Savon tanssin ammattilaiset ja ITAK:n henkilostéa (vastaavatuottaja ja tuot-
taja)

Osallistujamaara: 8 (osallistujat jaettiin kahteen ryhm&an tydskentelyn ajaksi)

Siséltd: Strategiatyohon liittyva luento, yleisotyd 8x8 (ryhma 1) ja tila & tekniikka 8x8 (ryhma 2)
(liite5.), tehtdvan purku ja vapaata keskustelua

Kesto: 3 h

Strateginen tavoite (ryhma 1): 1. Uudistetaan verkkosivut selkokielisiksi ja perustetaan verkko-
kauppa, jonne myods palautelomake. 2. Perustetaan paikallisten esitysten esityspankki, jota ITAK
hallinnoi. 3. Kirkastetaan ITAK:n imago, eli luodaan selked mielikuva talosta (Sotku) ja ITAK:sta.
Onko tietoisesti vaihtoehtoinen? 4. Lipunmyynti ja kahvio, onko nukkavieru vai fiini? Status on
lupaus laadusta. 5. ITAK on ammattilaisten turvasatama. 6. Selkea esteettinen linja: eli oma uusi
logo tai nykyisen logon personointi. 7. Bloggareiden hyédyntaminen (vai kiinnostaako niitd edes
tama kulttuuri?) 8. Maakuntakidnappaus tai pop-up teatteri "Maaningan Martoille”. Lisaksi kaikki
mita 10ytyy siitéd 8x8 paperista.

Tavoitteen toteutus (ryhma 1): -

Strateginen tavoite (ryhma 2): 1. Yhdenvertaisuuden ajatus lavistamaan koko toimintaa (nyt
toteutuu erillisprojekteissa ja huomioidaan satunaisesti tydryhmastéa riippuen). 2. Eksklusiivisuu-
desta inklusiivisuuteen. 3. Ulossulkemisesta esteettdmyyteen. 4. Jérjestetdédn alueen toimijoille
perehdytysta olemassa olevaan tekniikan hyddyntdmiseen. Esim. kokenut freelancertaiteilija ker-
too toisille, mika kaikki on ollut mahdollista (tekniikka kuuntelemassa). 5. Vastata tavoitteeseen,
jossa pyritaan irti alisuorittamisesta ja epatasa-arvosta. 6. Nimetaan vastuuhenkildita eri toimin-
noille. esim. tilavaraukset, muiden tilojen toiminnot -> tilakoordinaattori. Aiemmin muissa tiloissa
jO toteutetut toiminnot jattavat jalkeensa reitin niihin uudelleen. esim. puhelinnumerot ja tahot,
joilta voi kysya. 7. Luodaan tilapankki ja tehdaan Sotkun varausjarjestelma avoimeksi -> jasenille
mabhdollisuus nopeisiin reagointeihin kun paivitys ajan tasalla. 8. Huomioidaan vuosikellossa free-
lancereiden myoh&an tietoon tulevat produktiot. 9. ITAK:n omat deadlinet vakiintuneiksi seka
hauille etta paatoksille. 10. Ei turhia lupauksia. 11. Hiljainen tieto nakyvaksi.

Tavoitteen toteutus (ryhma 2): -

Sidosryhmille jarjestetyista strategiatyopajoista voi todeta yhteenvetona, ettéa ne tayt-
tivat tarkoituksensa seka toiminta-alueen tanssin ammattilaisten etté tanssin ammatti-
ja korkeakouluopiskelijoiden &aanitorvena ITAK:n strategiatydssa. Vaikka osallistujia
erityisesti ammattilaisille suunnatuissa tydpajoissa oli kohtuullisen vahan, taytyy
muistaa, ettéa koko toiminta-alueella ei kuitenkaan ole kuin noin sata tanssinalan am-
mattilaista, joista vain osa on aktiivisia ITAK:n toiminnassa. Kentan aktiivisuus ylipaa-
taan vaihtelee kausittain ja tarkeita tassakin prosessissa on ollut vaikutusmahdolli-
suuksien tarjoaminen. Tarkoituksena oli saada ajatuksia, ideoita ja kasiteita tyostet-
tavaksi strategiatyoryhmalle ja tdss& onnistuttiin. Toisaalta osa ajatuksista ja ehdo-

tuksista jai aika abstraktille tasolle.

Mielenkiintoista oli my6s huomata, miten eri tavalla rynmat l&hestyivat tehtdvanantoa
ja miten ylipdatadn koko strategiatyopajaan suhtauduttiin. Kuten haastattelemani

Lantisen tanssin aluekeskuksen toiminnanjohtaja Lotta Skaffari toi esille, strategia-
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tyohon sisaltyy tietty maara pakollista "polinaa”, joka on keskusteltava alta pois en-
nen kuin paastaan itse asiaan (Skaffari 2016). Saman huomasin erityisesti ammatti-
laisten tapaamisissa, joissa osalla osallistujista oli selkea tarve purkaa omia huolia ja
tilannettaan tanssin kentalla. Nain ollen suoraan strategiaan liittyviin kysymyksiin tay-
tyi aina palata, jotta tuloksia saatiin aikaiseksi. Toisaalta ITAK:n tarkoitus on nimen-
omaan tanssin ammattilaisten asian edistaminen, joten foorumi huolten jakamiseen

oli sindnséa oikea.

4.3 Henkiloston strategiatydpajat

Henkildston strategiatytpajojen tarkoituksena oli saada ensikaden tietoa organisaati-
on tydskentelyolosuhteista, seka luoda avoin, luottamuksellinen ja “hallitusvapaa”
keskusteluymparisté mahdollisesti kiperimmillekin aiheille ja mielipiteille. Henkiloston

tapaamiset pohjustivat osaltaan strategiatydéryhman tyoskentelya.

Taulukko 6. ITAK:n henkiléstdon ensimmainen strategiatyopaja

Aika: 31.5.2016

Paikka: Sotku, Kuopio

Osallistujat: ITAK:n vastaavatuottaja, tuottaja ja taiteellinen suunnittelija*

Osallistujamaara: 3

Siséltd: Henkildston strategiset tavoitteet, organisaation tarvitsema osaaminen, tyontekijoiden
tehtavanimikkeet, tyontekemisestd ohjaavat vaikuttimet, tyontekijdiden kiinnostuksen kohteet,
tyontekijoiden osaamisen ja tydympariston kehittdmistad, seka henkilostéresurssien koko suhtees-
sa toiminnan laajuuteen, henkilostoé 8x8 (liite 5.), aivoriihitydskentely ja vapaata keskustelua
Kesto: 3 h

Strateginen tavoite henkilost6: Tehokas tyotiimi, selkeat roolit, kunnianhimo ja yhteinen tahtoti-
la

Tavoitteen toteutus henkilostt: Selkeytetddn kokonaisuuksia, priorisoidaan tyodtehtavia, luo-
daan pitkalle tahtaavia tavoitteita ja pysytaan ketterina

Nakdkulma 1: ITAK tarvitsee tuotannollista, taloudellisesta ja rahoituksellista osaamista, taiteel-
listen sisaltdjen tuntemusta ja kykya soveltaa niitd, valo- ja aaniteknistd osaamista, viestinta- ja
vuorovaikutustaitoja, yleisttyttaitoja, kehittamistaitoja, seka@ johtamistaitoja, joka sisaltdd niin
itsensé johtamista kuin muiden johtamista. Henkiloston mukaan tyontekemistéd ohjaavat vaikutti-
met ovat innostus, kunnianhimo, pitkajanteisyys ja ketteryys.

Nakdkulma 2: Tydntekijdiden tehtdvanimikkeita tulisi henkildston mukaan kehittda niin, ettd ne
vastaavat todellisuutta. Toisin sanoen vastaavasta tuottajasta tulisi toiminnanjohtaja, tuottajasta
tuottaja/tiedottaja ja taiteellisesta suunnittelijasta taiteellinen johtaja. Perusteluina muutoksille ovat
uusien nimikkeiden selkeys, tunnistettavuus ja kaytannéllisyys. Lisaksi keskusteltiin siita, etta
ihmisten omat kiinnostuksen kohteet ohjaavat voimakkaasti myds fokusta toiminnan siséalla, mika
toisaalta nostaa tydmotivaatiota, mutta voi myés vieda huomioita vahemman kiinnostavilta asioil-
ta.




84

Nékokulma 3: Henkilosto piti tarkedna tyontekijoiden osaamisen ja tydympariston kehittamista,
seka tydhyvinvointia. Esille nousi mm. seuraavia kysymyksia, joihin ITAK:n hallituksen ja strate-
giatydryhman olisi hyva ottaa kantaa: Mitéa osaamista tarvitaan lisaé (koulutukset)? Ovatko ty6va-
lineet ajan tasalla (esim. lakkoileva kopiokone, nettisivut, surkea uutiskirjeen kéyttoliittyma...)?
Estavatkd toimimattomat valineet tyontekoa ja laskevat samalla tydmotivaatioita? Huolehtiiko
organisaatio mitenkdan tyontekijéidensé jaksamisesta ja tyohyvinvoinnista? Onko henkiléstore-
surssi jarkevan kokoinen suhteessa toimintaan?

*Teknisen henkildstdn kanssa keskusteltiin erikseen

Taulukko 7. Teknisen henkiloston tapaaminen

Aika: 23.6.2016

Paikka: Sotku, Kuopio

Osallistujat: Sotkun teknikko ja Tanssiteatteri Minimin valomestari

Osallistujamaara: 2

Sisaltd: Sotkun teatteritilan tekniikan kehittdmiseen liittyvat asiat

Kesto: 2 h

Nakdkulma 1: Sotkun kehittamiseen liittyy tiivistyva yhteistyd Tanssiteatteri Minimin ja Itisen
tanssin aluekeskuksen vdlille. Yhten& vaihtoehtona tuotiin esille, ettd ITAK:n ja Minimin tekniikat
yhdistyisivat myos teknisen henkilokunnan osalta. Tavoitteena on nayttdméteknisen tyonteon
harmonisointi paallekkaisyyksia karsimalla. Mallissa tyonjohdollinen vastuu siirtyisi Tanssiteatteri
Minimille.

Nakokulma 2: Nayttdmoteknisentydn ruuhkahuippuja pyrittdisiin tasaamaan joustavalla tydvoi-
malla, eli toisin sanoen teknisen henkiloston reservilla. Liséksi esille tuotiin mahdollisuus myyda
teknisia palveluja myds Sotkun ulkopuolelle. Huomion arvoista on, ettd laajempi ja tiiviimpi yhteis-
tyd vaatii viela paljon neuvotteluja, jotta kumpikin osapuoli hyétyisi yhteistydsta mahdollisimman
paljon.

Nakdkulma 3: Puhtaasti teknisind toimenpiteina tuotiin esille Sotkun nayttamoén kattoon laitettava
pysyva tekninen kattaus, jota vain muunneltaisiin tarpeen mukaan ja palautettaisiin aina lahtopis-
teeseen. Ylipdataan tekniikan kehittdmisen pullonkaulana ovat taloudelliset resurssit. Perusvaloja
I6ytyy ihan hyvin, mutta video- ja ledikalustossa on jaaty jalkeen muista vastaavista tiloista. Tek-
niikan haasteena ovat erityisesti nykytanssiteokset, joissa lahtékohtaisesti melko erikoisia teknisia
ratkaisuja, joiden toteuttaminen vaatii luovuuden liséksi aikaa ja saatoa.

Taulukko 8. ITAK:n henkiléston toinen strategiatyopaja

Aika: 28.6.2016

Paikka: Sotku, Kuopio

Osallistujat: ITAK:n vastaava tuottaja, tuottaja ja taiteellinen suunnittelija

Osallistujamaara: 3

Sisaltd: ITAK:n arvot ja sidosryhmat, aivoriihitydskentely ja vapaata keskustelua

Kesto: 2 h

Nakokulma 1: Arvot maarittavéat organisaation olemuksen, joten arvojen maéaritteleminen on yksi
tarkeimmista osista strategiaty6ta. ITAK:n henkilostd maaritteli organisaation arvoiksi:

- Helposti lahestyttava

- Pitkajanteinen

- Kettera

- Mahdollistaja

- Kehittyva.

Nakokulma 2: Sidosryhmien maarittelyssa kiinnitettiin huomioita siihen, kuinka tarkea sidosryh-
ma on ITAK:n toiminnassa ja ovatko yhteydet sidosryhmiin edelleen aktiivisia. ITAK:n tarkeimmat
sidosryhméat muodostuvat seuraavista toimijoista:

- Toiminta-alueen freelancer tanssi- ja esitystaiteilijat

- Tanssinalan oppilaitokset ja koulut, sekd muut oppilaitosyhteistytkumppanit
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- Tanssin aluekeskusverkosto, seka Tanssin talo ja Tanssin tiedotuskeskus
- Alueelliset aluekeskukset (VB, Lastu, ISAK, ym.)

- Toiminta-alueen kunnat

- Toiminta-alueen SOTE -yhteistydkumppanit

- Toiminta-alueen VOS teatterit ja muut taideorganisaatiot

- Toiminta-alueen festivaalit ja tapahtumat

- Kansainvéliset yhteistydkumppanit

Taulukko 9. ITAK:n henkiléston kolmas strategiatyopaja

Aika: 31.8.2016

Paikka: Sotku, Kuopio

Osallistujat: ITAK:n vastaava tuottaja ja tuottaja

Osallistujamaara: 2

Sisaltd: SWOT-analyysi ja skenaariotydskentely, vapaata keskustelua

Kesto: 3 h

Nakokulma: Skenaariotydskentelyssa rakennettiin kolme erityyppista tulevaisuuskuvaa, jotka
olivat dystopia, todennékdinen ja optimistinen. Lahtokohdaksi otettiin tarkein taloudellinen muuttu-
ja, eli valtion toiminta-avustus.

Skenaario 1. Dystopia-osiossa asetelmaksi muodostui tilanne, jossa valtion avustus puolittuu.
Talla olisi kohtalokkaita seurauksia toiminnan nakdkulmasta, koska kuntarahoitus puolittuisi sa-
malla. Mikali ndin tapahtuu, leikkausta seuraavat toimenpiteet ja todellisuus ovat organisaation
nakokulmasta todennakoisesti melko kuolettavia.

Skenaario 2: Optimistisessa skenaarioissa valtionavustus palautetaan aluksi tasolle, mista sitéa
on lahdetty leikkaamaan ja mythemmin yleisen taloudellisen tilanteen parantuessa avustusta
jopa nostetaan. Tama tarkoittaisi sita, ettd toiminnan volyymi ja sitd pydrittdvan henkildston re-
surssit kohtaisivat paremmin. Mikali valtionavustuksen nousun mukana myds kuntien myéntamat
avustuksen nousisivat, tarkoittaa se, etté toimintaa olisi mahdollista kasvattaa.

Skenaario 3: Todennakoisessa skenaariossa lahdetdan siita, ettd avustukset tulevat pysymaan
kutakuinkin samalla tasolla, eikd radikaaleja suunnanmuutoksia puoleen tai toiseen tule tapahtu-
maan. Valtion taholta tuleva toiminnan ohjaus ja tavoitteet pysyvat samansuuntaisina kuin tahan-
kin asti, joten toimintoihin ei tarvitse tehd& radikaaleja muutoksia.

Kuva 6. ITAK:n SWOT henkiloston mukaan.

Henkilosto | | | Henkilgstoresurssipula
Ketteryys Katsojapula
Imago / Maine Alueiden epéatasa-arvo*
= ITAK haluttu yhteistydkumppani Toiminnan laajuus ja pirstaleisuus
Aluetuntemus Sidosryhmétyon epatasalaatuisuus**
Sidosryhmaét / Verkostot Alueen ammattilaisten vaihteleva aktiivisuus
Asiantuntijuus Avustusbyrokratiasta aiheutuva epavarmuuus
Monipuolisuus *Resursseista ja rahoista johtuen
Luottamus **Yhteistydkumppaneiden vaihteleva taso ja
Monitaiteisuus aktiivisuus
Yleisotyd | | | Raha
Juurruttaminen Leikkaukset
Esitystaiteen trendikkyys Pienten piirien toimintaa
Hallinnolliset ja tuotannolliset prosessit Omassa kuplassa elaminen
Monitaiteisuus Kuntayhteistydn loppuminen
Hankerahoitus Netflix ja muut kotona kulutettava viihde
Yhteistyon hyvat puolet: raha, nakyvyys, uudet Panostuksesta huolimatta sama tulos
toiminnot, volyymin kasvu Yleison katoaminen
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Taulukko 10. ITAK:n henkiloston neljas strategiatyopaja

Aika: 26.9.2016

Paikka: Sotku, Kuopio

Osallistujat: ITAK:n vastaava tuottaja ja tuottaja

Osallistujamaara: 2

Sisalté: Ensimmaisten valmiiden strategiadokumenttien versioiden lapikaynti ja vapaata keskus-
telua

Kesto: 2 h

Nakokulma: Kokouksessa pohdittiin strategian tiivimman version sanamuotoja ja esitysasua,
jonka suhteen paadyttiin siihen, etté ulkoasu teetetddn graafikolla. Liséksi mietittiin, huomioidaan-
ko seka pidemmassa ettd lyhemmassa versiossa toiminta riittdvan kokonaisvaltaisesti. Tyosken-
telyn lomassa keskusteltin myds strategiaprosessin onnistumisesta ja siitd, mita henkilosto siita
sai itselleen. Lahtokohtaisesti oltiin erittiin tyytyvaisia sek prosessiin etta itse strategiaan.

Henkildston kanssa tydskentelysta voidaan yhteenvetona todeta, etta se oli ensinna-
kin intensiivista ja keskittynytta kaikilla toteutuskerroilla. Toiseksi henkildston kanssa
testattiin myohemmin strategiatyéryhman kanssa toteutettuja menetelmia (esim. ske-
naariotydskentely), jota kautta niiden toimivuutta ja laatua pystyttin parantamaan
matkan varrella ja saamaan néin ollen strategiatydryhman tytskentelysta enemman
irti. Kolmanneksi asioita kasiteltiin henkildston nékdkulmasta laajasti ja syvallisesti,
mika edesauttoi seka lopullisen strategian muotoilemisessa ettd henkiloston vahvan

roolin nakymista strategian sisalldissa.

4.4 Strategiatydéryhman tyoskentely

ITAK:n hallituksen nimittamalla strategiatyéryhmalla oli keskeinen vastuu strategisten
paatosten tekemisessé, seké erilaisten prosessin aikana kerattyjen aineistojen ana-
lysoinnissa ja kasittelyssa. Strategiatydryhman tydskentely jakautui kuuden strategia-
tyopajan kesken, joissa kasiteltiin kokonaisvaltaisesti ja yksityiskohtaisesti ITAK:n
toimintoja, seka sidosryhmilta ja henkilostolta tulleita ehdotuksia strategian sisalloksi.
Tyoskentelyd pohjustivat strategiatydn ohjaajan ennen jokaista tyopajaa laatimat koti-
tehtavat.(Liitteet 2-4.) Kotitehtdvan tarkoitus oli nopeuttaa aiheiden kasittelya, kun

jokainen osallistuja oli miettinyt teemoja jo etukateen.
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Taulukko 11. Strategiatyéryhman ensimmainen ty6paja

Aika: 9.5.2016

Paikka: Sotku, Kuopio

Osallistujat: Hallituksen strategiatydryhma ja ITAK:n vastaava tuottaja

Osallistujamaara: 5

Sisalto: Strategiaprosessin toimintasuunnitelman (lite 1.) lapikaynti ja hyvaksyminen, seka stra-
tegiaprosessissa kaytettavien yhteisollisten ideointimenetelmien esittely

Kesto: 2 h

Taulukko 12. Strategiatyéryhman toinen ty6paja

Aika: 9.6.2016

Paikka: Sotku, Kuopio

Osallistujat: Hallituksen strategiatyéryhma, ITAK:n vastaava tuottaja ja tuottaja
Osallistujamaara: 6

Siséltd: Kotitehtavan (liite 2.) lapikaynti, rahoitus 8x8 (liite 5.), ITAK:n rahoitus, henkilosté, tuotan-
totoiminta, seka tilat ja tekniikka* aivoriihitydskentely ja vapaata keskustelua

Kesto: 6 h

Strateginen tavoite rahoitus:

- Saatio- ja hankerahoitusta sekéd omarahoitusosuutta lisatdan ja huomio kohdennetaan erityisesti
paasylipputulojen kasvattamiseen

Tavoitteen toteutus rahoitus:

- Tavoitteeseen paastaan hakemalla isoja rahoja yhteistydkumppaneiden kanssa

- Panostetaan monipuolisesti ja enemman niin markkinointiin, viestintddan kuin toiminnan bran-
daykseen

Strateginen tavoite henkil6sto:

- Henkiléstoresurssien lisddminen suhteessa toiminnan laajuuteen

- Henkilostoresurssien ketteryyden ja joustavuuden yllapitaminen

- Tyontekijoiden osaamisen ja tydympariston jatkuva kehittdminen

- Ammattinimikkeiden ja tydnkuvien paivittdminen vastaaman todellisuutta

- Palkkakehityksen seuraaminen ja siihen reagointi suhteessa toiminnan laajuuteen seka tyon
Sisaltéon

Tavoitteen toteutus henkil6sto:

- Lisataan hallinnollisen henkilokunnan méaaraa puolesta toista henkildstd kahteen henkiléon

- Seka henkilosto etté organisaatio joustavat tarvittaessa

- Henkilokunnan kiinnostuksen kohteiden ja tarpeiden mukaisesti osallistutaan kursseille, semi-
naareihin, koulutuksiin, seka verkostoidutaan ja paivitetaan tyovalineita

Strateginen tavoite tuotantotoiminta:

- Yhteistuotantojen lisdéaminen (myos ei taiteellisten kumppaneiden kanssa)

- Tuotantotuen kehittdminen sisallyttamalla siihen myos kiertuetukea aluerahoituksen mukaisessa
suhteessa

- Tilatuen kehittaminen Sotkun liséksi my6s toiminta-alueen muihin tiloihin mahdollisuuksien mu-
kaan.

Tavoitteen toteutus tuotantotoiminta: -

Strateginen tavoite tilat:

- Sotkun kehittdminen ”Itd-Suomen tanssin taloksi” yhteistydssa Tanssiteatteri Minimin kanssa

- Alueellisten tilojen jatkuva hyddyntaminen

- Panostetaan yhteistydkumppanuuksiin tilojen kaytén suhteen (esim. Joensuun kaupunginteatte-
ri, Kiisu, Ahjo, Mikkelin teatteri, jne.)

- Esitysten, seka residenssi- ja tuotantotoiminnan kierrattdminen alueen sisalla (esim. Joensuu-
Kuopio-Mikkeli)

- Joensuun ammattilaisille tukea neuvotteluihin eri tiloja hallinnoivien tahojen kanssa

- Mikkelin tiloihin sisaltja
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Tavoitteen toteutus tilat:

- Neuvotellaan Tanssiteatteri Minimin kanssa paras mahdollinen yhteistyésopimus Sotkun kéayt-
toon ja tekniikan yhdistamiseen liittyen

- Neuvotellaan alueen yhteistydkumppaneiden kanssa tilojen kayttdon liittyvista ratkaisuista

- Suhtaudutaan avoimesti tiloihin liittyviin kysymyksiin ja avunpyyntdihin

* tekniikka jai tydpajassa kasittelemattd, koska Sotkun teknistd henkilostéa ei ollut vield ehditty
tapaamaan

Taulukko 13. Strategiatyéryhman kolmas tyopaja

Aika: 8.8.2016

Paikka: Osuuskunta Hurma, Joensuu

Osallistujat: Hallituksen strategiatydryhma, ITAK:n vastaava tuottaja ja tuottaja
Osallistujamaara: 6

Siséltd: Kotitehtavéan (liite 3.) lapikaynti, ITAK:n esitystoiminta (ja kiertuetoiminta), tapahtumat,
yleisotyo, seka markkinointi ja viestinta, aivoriihitydskentely ja vapaata keskustelua

Kesto: 6 h

Strateginen tavoite esitystoiminta:

- Lisatdan synergiaetuja eri tapahtumien kanssa (myos taidekentan ulkopuolella)

- Vakiinnutetaan alueellinen esitystoiminta (edes isoihin kaupunkeihin)

- Pidennetéén esitysten elinkaaria esim. kiertuetoiminnan kautta

- Lisataan yleison odotuksia ITAK:n esitystoimintaan markkinoinnin ja tiedottamisen kautta

- Pyritdan esitystoiminnan saannollisyyteen myos pienemmilla paikkakunnilla ja hyédynnetdan
olemassa olevia tiloja ja muuta infrastruktuuria

- Vahvistetaan tuotannollisia rakenteita laajapohjaisen yhteistyon kautta eri toimijoiden valilla

- Monipuolistetaan esitystoiminnan siséltéa yleisopohjan laajentamiseksi

Tavoitteen toteutus esitystoiminta:

- Erityisen huomion alle otetaan lapsille suunnattu esitystoiminta (ettd lapsille suunnattuja esityk-
sia ylipaatédan on ohjelmistossa)

- Esitystoiminnassa tuetaan uusia ja epavarmojakin ajatuksia

- Harrastajien ja amatddrien esitystoiminnan huomioiminen tuodaan uutena avauksena toimintaan
- Tyoéialtdan nuoria taiteilijoita tuetaan monipuolisesti myds esitystoiminnan kautta

- Sdilytetaan ja lisataan dialogia taiteen, tieteen ja yhteiskunnan valilla

- Seka esitystoiminnassa, etta kiertue- ja vierailutoiminnassa huomioidaan mahdollisuudet uittaa
tanssin esitystoimintaa osaksi erilaisia tapahtumia.

Strateginen tavoite kiertue- ja vierailutoiminta:

- Teosten elinkaarten pidentdminen ja esityskertojen kasvattaminen, jota kautta tahdataan yleiso-
pohjan laajentamiseen

- Kiertue- ja vierailutoiminnassa panostetaan erilaisten yhteistyoverkostojen ja kumppanuuksien
kautta toimimiseen, mutta toisaalta erityisesti toiminta-alueen sisaista kiertuetoimintaa toteutetaan
myos itsendisesti Itsendisessa toiminnassa painottuvat konkreettiset paikat, joissa kiertuetoimin-
taa voidaan harjoittaa, esim. PS + ES + PK kolme esitysté jokaisessa maakunnassa

- Kiertue- ja vierailutoiminnan tavoitteena on rakenteiden ja verkostojen vahvistaminen

- Kiertuetoiminnassa on huomioitava jarkeva suhde tilaajien ja rahoittajien kanssa, toisin sanoen
kaikkea ei voi subventoida

- Tilaajien tarpeiden huomioiminen

Tavoitteen toteutus kiertue- ja vierailutoiminta: -

Strateginen tavoite tapahtumat:

- Omien tapahtumien, eli Paikallisliike ja Yksin sateessa? -festivaalien vahvistaminen ja tapahtu-
mainfrastruktuurin kehittdminen, jossa korostuvat yhteistydkumppanuudet ja verkostot
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- ITAK:n toiminnan ja erityisesti esitystoiminnan integroiminen muiden jarjestamiin tapahtumiin,
my0ds tanssikentén ja kulttuurialan ulkopuolella, jota kautta tanssitaiteen nakyvyytta ja tanssitietoi-
suutta pyritddn kasvattamaan uusien yleiséjen parissa. Tapahtumaintegroinnissa keskitytaan
ITAK:n toiminta-alueella oleviin tapahtumiin. Integrointitoiminnassa painottuvat siséltéjen sopi-
vuus tapahtumaan, seka pitkaaikaisten kumppanuuksien hakeminen ja yllapitaminen

- Yllapidetdéan ja kehitetddn aluekeskusverkoston kanssa yhteistydssa jarjestettavaa Kiertoliike -
tapahtumaa

Tavoitteen toteutus tapahtumat: -

Strateginen tavoite yleisotyo:

- Yleisdpohjan kasvattaminen ja laajentaminen

- ITAK:n tekeman yleisotyon tulee olla aktiivista ja osallistavaa

- Uuden katsojasukupolven kouluttaminen tekemallad yhteisty6ta niin varhaiskasvatuksen, perus-
opetuksen oppilaitosten kuin korkeakoulujen kanssa

Tavoitteen toteutus yleisotyo:

- Hy6dynnetéén yleistydssa tuoreita lahestymistapoja ja erilaisia menetelmia

-Yleisotyd lahtee taiteilijoiden kanssa kaytavéasta dialogista pohtimalla, mikéa véline tai tapa sopii
parhaiten heiddn kanssaan tehtdvaan yleisétyohon. Joillekin se saattaa olla vloggaus harjoitus-
jakson aikana, toisille perinteinen esityksen jalkeinen yleistkeskustelu

- Tybpajatoiminta ja viestinta ylipaataan nadhdaan osana yleisétyota ja yleisésuhteen kehittamista
Strateginen tavoite markkinointi ja viestinta:

- ITAK:n toiminnasta viestiminen kokonaisuutena

- Tyovélineiden ajantasaistaminen ja niiden yllapitdminen

- Uusien viestintavalineiden haltuunotto ja aktiivinen kaytté

- Viestinnassa panostetaan tarinallisuuteen

- Koulutetaan alueen taiteilijoita viestimaan toiminnastaan paremmin

- Hallinnon tyontekijéiden aktiivisen roolin kasvattamisesta taiteellisten prosessien seuraamises-
sa, joka voisi osaltaan helpottaa niista viestimista

- Strategisten yrityskumppaneiden loytaminen viestinnan avuksi ja tuoreiden nakdkulmien saa-
miseksi

Tavoitteen toteutus markkinointi ja viestinta:

- Viestinnassa kokonaisuuteen panostaminen tarkoittaa, etta toiminnan kautta tuodaan esille mm.
alueen taiteilijoiden tyotd ja vahvistetaan Sotkun brandia, viestitddn tehokkaammin kaynnissa
olevista hankkeista ja muusta toiminnasta

- Viestinnassa vahvistetaan toiminnan osien suhdetta, niin ettd kokonaisuus tulee paremmin esille
- Markkinoinnissa ja viestinnasséa painottuvat toimivat kumppanuudet seka yhteistyd muiden toi-
mijoiden kanssa

Jarjestetdaan koulutustilaisuuksien taiteilijoille kuvan, aanen, tekstin ja videon hyddyntamaisesta
omassa viestinnassa. Taiteilijoiden viestintdvalmiuksien parantaminen edesauttaa organisaation
toimintaa, kun ITAK:n toiminnasta viestimiseen saatavan materiaalin laatu paranee nailté osin.

- Suurin ja kiireellisin uudistus koskee ITAK:n nettisivuja, jotka on uusittava ensisijassa. Nettisivu-
jen uudistus palvelee toimintaa kokonaisuudessaan, joten ne ovat viestinnan kehittamisessa en-
sisijalla

Taulukko 14. Strategiatyéryhman neljas tybpaja

Aika: 9.8.2016

Paikka: Osuuskunta Hurma, Joensuu

Osallistujat: Hallituksen strategiatyéryhma, ITAK:n vastaava tuottaja ja tuottaja
Osallistujaméaara: 6

Sisalto: Kotitehtavan (liite 3.) lapikaynti, ITAK:n arvot, alueellinen, valtakunnallinen ja kansainvéa-
linen yhteisty®, verkostoituminen ja sidosryhméatoiminta, seké kehittamistyd, aivoriihitydskentely ja
vapaata keskustelua

Kesto: 6 h

Ehdotukset ITAK:n arvoiksi: Ketterd / Kehittyva / Helposti [&hestyttava / Pitkdjanteinen / Inhimil-
linen / Mahdollistaja / Nakyvéa / Keskusteleva / Kannustava / Monipuolinen / Sitoutunut / Tukeva /
Yhdistaja / Vaikuttaja / Ajankohtainen / Mobiili / Joustava / Avoin / M&ératietoinen
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ITAK:n arvot: Inhimillinen, Ajankohtainen, Mahdollistaja. Perusteluina valinnalle on ensinnékin
se, etta kyseiset maaritelmét voivat lapaista koko toiminnan. Toiseksi ne edustavat ITAK:n toimin-
taa ja toimintatapoja. Kolmanneksi ne ovat helposti ymmarrettévissé ja omaksuttavissa.
Strateginen tavoite alueellinen yhteisty6:

- Alueellisen yhteistyon strategisen pohjan muodostavat pitkaaikaiset kumppanuudet kuntien,
festivaalien ja tapahtumien sek& alueen aluekeskuskusten ja erilaiset hankkeiden ja projektien
kanssa. Kumppanuuksissa korostuvat sisaltdlahtdinen yhteistyo ja yleisdpohjan laajentaminen

- Mahdollisuuksien lisdaminen niin tydhon, teosten elinkaarten pidentamiseen, markkinointiin ja
viestintaan, seka ylipaataan volyymin lisddminen toimintaan

- Alueelliseen yhteistydhon liittyy kiinteasti myos ITAK:n olemassa olon tarkoitus ja "velvollisuus”
alueellisen yhteistytn edistajana

- Luoda yhteistyOsta positiivinen kokemus, jotta yhteistyé mahdollistuu my6s tulevaisuudessa

- Toimivan yhteistydn taustalla vaikuttavat myds henkilésidonnaisuudet, joten ei ole yhdenteke-
vaa, keitd yhteistydkumppaneiksi valikoituu

Tavoitteen toteutus alueellinen yhteisty6:

- Tarkoituksena on etsia aktiivisesti yhteistydkumppaneita niin toiminnan kuin rahoituksen nako-
kulmasta. Téassé korostuvat potentiaalin tunnistaminen, kuntien tilanteiden ymmartaminen, kump-
paneiden tarpeiden ja omien tarpeiden ymmartdminen, seka jatkuva sitkeys ja rohkeus ehdottaa
yhteisty6ta

Strateginen tavoite valtakunnallinen yhteisty6:

- Erilaisten toimintojen mahdollistaminen valtakunnallisella tasolla

- Tehda ITAK:sta tunnetuksi oman alueen ulkopuolella, seké edustaa aluetta ja vaikuttaa erilaisis-
sa valtakunnallisissa verkostoissa, jota kautta organisaatio pysyy myods ajan tasalla siitd, mita
valtakunnan tason toiminnassa tapahtuu

- Valtakunnallisessa toiminnassa korostuvat tiedon ja parhaiden toimintamallien jakaminen, seka
viestinnan volyymin lisddminen valtakunnallisten jakelukanavien kautta

Tavoitteen toteutus valtakunnallinen yhteistyo: -

Strateginen tavoite kansainvéalinen yhteistyo:

- Kriittisen tarveharkinnan kautta osallistua erilaisiin toimintaa kasvattaviin ja siséllollisesti mielen-
kiintoisiin hankkeisiin ja verkostoihin

- Fokuksen keskittdminen harvempiin, mutta sitékin laadukkaampiin kumppanuuksiin

Vaikka kansainvalinen toiminta on kasvanut viime vuosina merkittdvastd, on se kuitenkin toimin-
nassa tarkoituksellisesti suhteessa vahédisempaa kuin alueellinen ja valtakunnallinen toiminta
Koska kansainvalinen yhteistyd on usein haastavaa ja aikaa vievaa, korostuvat toiminnassa omat
tavoitteet ja luontevuus. Kaikkeen yhteisty6hon liittyy myos ajatus siitd, etta yhteistyon taytyy olla
luonnollista ja siitd on oltava hydtyd molemmille osapuolille. N&in ollen toimimattoman yhteistyon
lopettamiseen on oltava rohkeutta

Tavoitteen toteutus kansainvélinen yhteistyo: -

Strateginen tavoite verkostoituminen ja sidosryhmatoiminta:

- Verkostoitumisen ja sidosryhmatydskentelyn lahtokohtana on muiden organisaatioiden tai toimi-
joiden kiinnostus tai potentiaalinen kiinnostus ITAK:n toimintaa kohtaan

- Verkostoitumisen ja sidosryhméatyon taustalla vaikuttavat toiminnan jarkevan toteuttamisen lah-
tokohta, eli ajatus siitd, ettéd yhdessa ollaan enemman kuin yksin

- Verkostoitumisen ja sidosryhmatytdskentelyn on pohjauduttava vastavuoroisuuteen, jotta mo-
lemmat osapuolet hyotyvat toiminnasta

- Tavoitteena on aktiivisesti etsia uusia kumppaneita ja toisaalta vaalia jo olemassa olevia yhteis-
tyoverkostoja ja kumppanuuksia

- Oleellista on sitoutuminen yhteistyéhén

- Toiminnan tunnettavuuden ja yleisen ITAK-tietoisuuden lisddminen kumppanuuksien kautta
Tavoitteen toteutus verkostoituminen ja sidosryhmatoiminta:

- Oikeanlaisten kumppanuuksien lIdytaminen on ratkaisevaa, menestyvan toiminnan rakentamisen
kannalta

- Verkostoituminen ja sidosryhmatoiminta perustuvat organisaation hyvaan itsetuntoon ja tietoi-
suuteen olemassa olonsa ja toimintojensa tarkoituksesta

- Kumppanien etsimisessa korostuvat organisaation arvot, sekd avoimuus ja rehellisyys

- Keskeista on liséksi, ettd toimimattomista verkostoista luovutaan

Strateginen tavoite kehittamistyo:

- Kehittamiskohteiden tunnistaminen, méarittely, seka niihin reagoiminen ratkaisu keskeisesti




91

- Siséisen kehittamistyon tarkoituksena on parantaa toiminnan laatua seka henkiléston tydskente-
lyolosuhteita

- Palautteen keraéminen ja toimintojen reflektointi

Tavoitteen toteutus kehittamistyo:

- Kehittdmistyd ymmarretddn organisaatiossa koko toiminnan lapaisevéksi, joten silla on seka
organisaation operatiivisesta toiminnasta lahtevia tavoitteita ettd valtakunnan tasolta nousevia
laajempia kulttuuripoliittisia tavoitteita

- Kehittdmistydssa korostuu myos ennaltaechkaiseva ndkemys toiminnan kehittamisesta, jolla
tarkoitetaan sitd, etta kehittdmiskohteen ilmetessa, siihen pyritdén reagoimaan valittbmasti

- Tassa ratkaisevassa roolissa ovat operatiivisesta toiminnasta vastaavat henkil6t, joiden harkin-
nan alla suurin osa kehittdmistydsta on

- KehittAmistydsta ei pitéisi nahda erillisené toimintana vaan osana arkipaivaista tyota

- Palautteen saaminen omasta ja organisaation toiminnasta on tarke&é, miké edesauttaa toimin-
nan kehittAmista

- Reflektointi siséltéa niin toiminnan tavoitteiden kriittisté tarkastelua, kuin toimintojen suorittami-
sen jalkeisen analyysin

Taulukko 15. Strategiatydryhman viides tydpaja

Aika: 15.9.2016

Paikka: Sotku, Kuopio

Osallistujat: Hallituksen strategiatyéryhmd, ITAK:n vastaava tuottaja, tuottaja ja taiteellinen
suunnittelija, yhteisdtanssin ja tanssin soveltavan kaytoén erityisasiantuntija Anniina Aunola
Osallistujamaara: 8

Siséltod: Kotitehtavan (liite 4.) lapikaynti, ITAK:n yhteisétanssi ja tanssin soveltava kayttd, mento-
rointi, (tilat) ja tekniikka, ammattilaiskurssit ja workshoptoiminta, aivoriihitydskentely ja vapaata
keskustelua

Kesto: 6 h

Strateginen tavoite yhteisétanssi ja tanssin soveltava kaytto:

- Yhteis6tanssin roolin vahvistaminen ja sailyttiminen orgaanisena osana ohjelmistoa

- Monipuolisten kohderyhmien huomioiminen ja tatd kautta toiminnan sisallyttaminen kiintedksi
osaksi kunnallista kulttuurin vanhus-, nuoriso-, vammais- ja kuntoutustytta

- Valtavaeston ja eritysryhmien inkluusio, eli siltojen rakentaminen eri yhteisdjen véalille

- Tanssin soveltavan kayton strategisiksi tavoitteiksi nousivat taiteilijoiden osaamisen tunnistami-
nen ja vahvistaminen, seka kasvatus- ja opetusalan ammattilaisten osaamisen vahvistaminen

- Liikelaatikon ja muiden toimintamallien ja valineiden sisallyttaminen osaksi kunnallisia kulttuuri-
kasvatussuunnitelmia

Tavoitteen toteutus yhteisdtanssi ja tanssin soveltava kaytto:

- YhteisOtanssin tavoitteet toteutetaan taiteellisen suunnittelun kautta, joka turvaa sisaltéjen mo-
nimuotoisuuden

- ITAK:n edustuksella kuntien kulttuurisissa tydryhmisséa

- Tanssin soveltavan kayton tavoitteet toteutetaan koulutustilaisuuksien ja mentoroinnin kautta

- Ujuttamalla osaajia suunnitteluryhmiin

Strateginen tavoite mentorointi (vertaistuki):

- Taiteilijoiden ammatillisen identiteetin ja yhteenkuuluvuuden vahvistaminen alueella

- Taiteelliseen tydhon ja tuotannollisten rakenteiden ymmartamiseen tarvittavien eettisten ja laa-
dullisten tyokalujen jakaminen taiteilijoille, osaamisen tunnistaminen, seka taiteellisen ajattelun
syventaminen, peilaaminen ja vahvistaminen, johon siséltyy ajatusten laajentaminen ja tarkenta-
minen

- Tydidltdén nuorten tanssitaiteilijoiden integroiminen ja verkostoituminen alueelle kummitoimin-
nan kautta.

Tavoitteen toteutus mentorointi (vertaistuki):

- Taiteellisen suunnittelijan ja tuotannollisen henkildstén tyon kautta

- Jarjestetdan avoimia tapaamisia, katselmuksia, harjoituksia ja tapahtumia mentorointitoiminnan
tueksi

- Organisoimalla strukturoitua mentorointi-/vertaistukitoimintaa
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Strateginen tavoite (tilat) ja tekniikka:

- Tilojen ja tekniikan osalta tilakysymyksiin liittyvéat strategiset tavoitteet on madritelty jo aiemmis-
sa strategiatyéryhman kokouksissa

- Tekniikan strateginen tavoite on ITAK:n ja Tanssiteatteri Minimin tekniikoiden yhdistaminen niin
valineiden kuin henkildiden osalta Sotkulla (Tekniikan strategisten tavoitteiden laadinnan pullon-
kaulaksi muodostui epétietoisuus Sotkun tekniseen tyohdn liittyvista todellisista resursseista, ku-
ten sisaltéjen painottumista tydnkuvan sisalla.)

Tavoitteen toteutus (tilat) ja tekniikka: -

Strateginen tavoite ammattilaiskurssit ja workshoptoiminta:

- Taiteellisen suunnittelun kautta toteutuva omannakaoisyys toiminnassa

- Taiteelliset sisallot toiminnan lahtdkohtana

- Alueen taiteilijoiden ammattitaidon yllapitaminen ja kehittaminen

- Vierailevien taiteilijoiden integroiminen alueelle

- Ammattilaisten treenituntien jérjestaminen kokeiluluontoisesti (aiempina vuosina ammattitree-
nitoiminnan pydrittdminen ei ole toiminut vaihtelevista syist)

Tavoitteen toteutus ammattilaiskurssit ja workshoptoiminta:

- Tilakysymysten ratkaisemisen kautta

- Jarjestetaan intensiivi-, vilkkonloppu- ja viikkokursseja taiteen ammattilaisille erilaisilla sisalléilla ja
tavoitteilla

-Sivarin hoitamalla ammattitreenitoiminnalla, johon liittyy niin tutkimuksen/kartoituksen tekeminen
toimintaan mahdollisesti osallistujista, seka toiminnan suunnittelu ja toteutus

Taulukko 16. Strategiatyéryhman kuudes tydpaja

Aika: 16.9.2016

Paikka: Sotku, Kuopio

Osallistujat: Strategiatydoryhma, ITAK:n vastaava tuottaja, tuottaja ja taiteellinen suunnittelija,
Osallistujamaara: 7

Sisalto: Kotitehtavan (liite 4.) lapikaynti, skenaariotydskentely, strategian toteutuksen seurannas-
sa ja arvioinnissa kaytettavat mittarit, visio ja tulevaisuusnakymaét, seka strategian visuaalinen
ilme ja esitysmuoto, aivoriihitytskentely ja vapaata keskustelua

Kesto: 6 h

Skenaariotydskentelyn taustaa: Skenaariotydskentely aloitettiin "mita, jos...” -kysymysten kaut-
ta, joita kerattiin mahdollisimman paljon, jotta organisaation kannalta ennalta-arvattavimmat saa-
taisiin esille mahdollisimman nopeasti. Kun ilmeisimmat vaihtoehdot oli tuotu esille, alkoivat ehdo-
tukset liikkkua odottamattomampaa suuntaan, mika toi tarvittavia uusia nakokulmia skenaariotyos-
kentelyyn. "Mit4, jos...” -kysymyksista tydryhma valitsi skenaarion luomisen lahtdasetelmiksi kol-
me tosistaan poikkeavaa tulevaisuuskuvaa, joiden pohjalta mietittiin, mitd organisaation on tehta-
va selviytydkseen kyseisista tilanteista.

Skenaario 1: Organisaatio kohtaa skandaalin tai muun &killisen katastrofin. Naita voivat olla esi-
merkiksi onnettomuudet tai vaikkapa taiteellisesta toiminnasta tai henkiloston kaytoksesta aiheu-
tuva moraalinen narkéstyminen. Ensinndkin organisaatiolla on oltava kriisiviestintdsuunnitelma,
jota on toteutettava skandaalin tai katastrofin kohdatessa organisaation. Kaikenlaisilta tapahtu-
neeseen liittyvilta huhuilta on leikattava siivet ja tiedotettava samalla myds kaikkia sidosryhmia ja
yhteistybkumppaneita tapahtuneesta. Tilanne on pyrittdva normalisoimaan mahdollisimman pian
ja téarkeaa on alla tilanteeseen liittyen avoin. Kuitenkin on varmistettava kaikki tilanteeseen liittyvat
tosiasiat ennen kuin siité lausutaan sen enempaa.

Skenaario 2: Henkilostolle tapahtuu jotain yllattavaa, esimerkiksi akillinen ja vakava sairaus,
kuolemantapaus tai onnettomuus. Ensisijaisesti on huolehdittava “jaljelle jaéneiden” henkisista
voimavaroista tilanteessa. Taman jalkeen on keskityttdava paikkamaan henkildn poistumisesta
aiheutunut aukko resursseissa. Tahan liittyy ensinnékin toimintaan liittyvaan tietoon kasiksi paa-
semiseen. Tama tarkoittaa esimerkiksi tiedonsiirtoa, salasanoja, sekd varmuuskopiota tarvittavis-
ta asiakirjoista toiminnan valittémaksi jatkamiseksi. Toimintaan liittyvien tiedostojen liséaksi organi-
saation oin hyva pohtia, onko entisissa tyontekijoissa tai muissa sidosryhmissa sellaisia henkilti-
t&, jotka voisivat tarvittaessa helposti ottaa haltuun toimintojen pyorittamisen.
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Huomioita on kiinnitettdva myds uuden tydntekijan rekrytointiin ja siihen, ettd dynamiikka henki-
I6iden valilla muodostuu toimivaksi. Hallituksella on kaikissa kriisitilanteissa merkittava rooli orga-
nisaation selviytymisen nédktkulmasta. Keskeista on tilanteiden ennakointi, jotta tosipaikan tullen
ei upota ongelmien mukana.

Skenaario 3: Sotku lahtee alta. Tama voisi tapahtua niin kaupungin linjausten takia, taloudellisis-
ta syista kuin jonkun onnettomuuden kautta. Sotkun tilasta luopuminen tarkoittaisi uusien ja vaih-
toehtoisten tilojen kartoittamista toiminnalle, seka erityisesti sen pohtimista, tarvitaanko ylipaa-
tdan uutta tilaa. Tama tarkoittaisi myds uusien kumppanuuksien etsimista erityisesti Pohjois-
Savon tiloihin liittyen ja heilauttaisi mahdollisesti myds alueiden valistd dynamiikkaa. Toimis-
toinfrastruktuurin pohdinta tulisi ajankohtaiseksi ja ylipdataan sen sijainti alueella. Taman lisaksi
myds tekniikan tarve ja myts oman teknikon tarve tulisi ratkaista uudelleen. Sotkuun on sidottu
my6s Kuopion kaupungin avustus, joten tilan menettdminen tarkoittaisi todennékodisesti myos
toiminnan saaman tuen pienenemista. Edessé olisi todennékdisesti siis koko toiminnan uudelleen
jarjesteleminen. Toisaalta tilan menettdminen voisi olla my6s positiivinen asia, koska se toisi mu-
kanaan myds muutoksia, joilla voi olla muita toiminnan osia vahvistava vaikutus.

Strategian toteutuksen seurannassa ja arvioinnissa kaytettavat mittarit: Strategiaa tarkastel-
laan kausittain kokonaisuutena (syyskauden ja kevatkauden jalkeen) jolloin arvioidaan toiminto-
jen ja tavoitteiden toteutumista, paivitetdan strategisia tavoitteita ja pohditaan syita sille, miksi
joku tavoite on mahdollisesti ja&nyt saavuttamatta. Ensin strategian toteutumista tarkastelee hen-
kilosto, joka raportoi havainnoistaan hallitukselle, jonka jalkeen hallitus linjaa tarvittavat toimenpi-
teet ja mahdolliset muutokset strategiaan ja niiden toteuttamiseen.

Visio ja tulevaisuusnakymat: ITAK on kiinnostava yhteistydkumppani ja alueellisesti, kansalli-
sesti ja kansainvalisesti merkittdva toimija alallaan. ITAK mahdollistaa toimivan rakenteen tanssin
tekemiselle toiminta-alueellaan.

Strategian visuaalinen ilme ja esitysmuoto: Strategiasta tehddaan kaksi versiota yksi tiiviste-
tympi ulkopuoliseen kayttoon ja laajempi versio sisdiseen kayttdon. Ulkoiseen kayttdon tulevan
strategian muotoilussa kaytetaan graafikkoa.
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4.5 Strategiaprosessin arviointi

Seka kehittamistyo ettd strategian tekeminen etenevat prosessimaisesti ja niiden
luonteelle on tyypillista reittivalintojen ja toteutusvaihtoehtojen monipuolisuus. Pro-
sessin arviointi tulee ndhda kokonaisuutena, jonka kautta saadaan vastaukset kasilla
olevan projektin kannalta tarkeimpiin ja kiinnostavimpiin kysymyksiin. Téarke&& on
tarkastella arvioinnin kohteena olevaa prosessia seka formatiivisesta etta summatiivi-
sesta ndkokulmasta. Toisin sanoen arvioinnin kohteena ovat seka itse prosessi etta
sen vaikutukset. Arvioinnin kautta opitaan yhdessa ratkaisemaan ongelmia, mika tar-
koittaa sita, ettd tarkastelun alla ovat nimenomaan prosessin aikaiset tapahtumat ja

ihmisten toiminta sen aikana. (Seppanen-Jarvela 2004, 19 - 20.)

Prosessin arviointi on tarkead erityisesti siitd nakokulmasta, etta yleensa syy hank-
keiden onnistumiseen tai epaonnistumiseen |0ytyy nimenomaan prosesseista ja nii-
hin osallistuvien ihmisten kaytoksesta. On myds huomioitava, etta pelkastaan hank-
keen lopuksi tehty arviointi ei palvele prosessin kehittymista sen ollessa kaynnissa.
Na&in ollen tarvitaan jatkuvaa reflektointia prosessin aikana ja selkeitad korjausliikkeita,
mikali kdynnissé oleva toiminta ei vastaa odotuksia. Siihen, miten arviointi toteute-
taan, ei ole olemassa yhtéa oikeaa tapaa, vaan jokaisen prosessin oma tiedontarve ja

kysymykset ratkaisevat sisallon. (Seppanen-Jarvela 2004, 21, 25.)

Taman kehittdmistyon arvioinnissa keskitytdan ITAK:n strategiaprosessin onnistumi-
sen arviointiin, sekd oman tyoskentelyn onnistumiseen organisaation strategiatytn
ohjaajana. Kehittdmisty6ta arvioidaan prosessin edetessa useassa eri vaiheessa.
Tarkastelun alla ovat sidosryhmien strategiatytpajat, henkiléston strategiatytpajat,
strategiatydbryhman tyoskentely, kaytettyjen lahestymistapojen ja menetelmien toimi-
vuuden arvioiminen, prosessin onnistuminen kokonaisuudessa suhteessa lopputu-

lokseen, seka strategisten sisaltdjen ja esitysmuodon toimivuuden arviointi.

Arviointia suoritetaan koko prosessin ajan, aina suoritteiden jalkeen. Formatiivinen
arviointi korostuu prosessin aikana. Summatiivista arviointia hyddynnetaan erityisesti
prosessin loppuvaiheessa ja valmiin strategian arvioinnissa. Arvioitavaa aineistoa on

kertynyt erittain paljon, joten en lahde lapikaymaan sitad yksityiskohtaisesti ja koko-
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naisuudessaan. Arvioinnin kohteena oleva aineisto koostuu yhteisdllisten ideointime-
netelmien kaytdsta ja niiden kautta saaduista ehdotuksista strategiaan niin henkil6s-
tolta, strategiatydoryhmalta kuin sidosryhmiltéd. Samoin kuin muista henkiloston ja stra-
tegiatyéryhman, seka ulkopuolisten asiantuntijoiden antamista mielipiteista strategi-
aan liittyen. Prosessin aikana olen ylipaataan ollut tasaisesti kiinnostunut kaikista
strategian sisaltoon ja muotoon liittyvistd mielipiteista.

Arviointia tehdaan ensinnakin tilaajalle, jotta prosessin toimivuudesta ja vaikutukses-
ta lopputulokseen on todennettua faktaa myos tulevaisuudessa. Toisaalta se tehdaan
kehittamistyota varten, jotta omaa ty6ta ja valittuja toimintatapoja tulee tarkasteltua
kriittisesti. Kolmanneksi arviointia suoritetaan omaa itsea varten, jotta oma tydskente-

ly strategiatydn ohjaajana kehittyisi prosessista saadun palautteen kautta.

Yksi strategiaprossin mielenkiintoisin arvioinnin kohde on sidosryhmatyopajatyosken-
tely, joka vietiin Iapi heti prosessin alkupuolella touko- ja kesékuussa 2016. Ty6paja-
tydskentelyn tarkoituksena oli tuoda ITAK:n strategiatyéryhmalle tietoa toimintaympa-
riston todellisuudesta ja sen myo6ta ehdotuksia strategian sisalloksi. Ensimmaisena
sidosryhmana tapasin Savonia AMK:n tanssinopettajaopiskelijoita, joiden kanssa to-
teutin lyhyen luennon strategisesta suunnittelusta, jonka jalkeen opiskelijat tekivat
8x8 -menetelman ja muodostivat ehdotuksen valitsemansa strategisen toiminta-
alueen strategiseksi tavoitteeksi ja miettivat kuinka sen voisi toteuttaa. Saman sisal-
toéinen tapaaminen jarjestettin myds Pohjois-Karjalan ammattiopisto Outokummun

tanssinopiskelijoiden kanssa muutamia paivia myéhemmin.

Heti alkuun on todettava, ettd ensimmaiset sidosryhmatydpajat menivat puhtaasti
menetelmien ja toimintatapojen testauksessa, sekd oman roolin hakemisessa. Tama
johtui siita, etta myodskaan itsella ei ollut aiempaa kokemusta valittujen tyokalujen
kaytosta tai ylipaataan siita, toimivatko ne sellaisenaan ajatellulla tavalla. Toisaalta
pohdin erityisesti ensimmaisen tyopajan jalkeen oman roolini hiukan uusiksi, jotta
tyopajoihin osallistujat saisivat syvemman kokemuksen osallistumisesta. Lisaisin eri-
tyisesti valittujen strategisten ehdotusten reflektointia ja keskustelua ryhméan kanssa

seka harjoitteen toimivuudesta etta valituista sisalloista.
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Opiskelijaryhmien kanssa tytskentelyn teki mielenkiintoiseksi juuri tietoisuus siita,
etta vaikka kaikki opiskelijat tunsivat p&aéllisin puolin ITAK:n organisaationa, heidan
nakemyksidaan ei rajoittanut liian syvéallinen organisaation tuntemus, joka toi ehdotuk-
siin tuoreuden tuntua. Toki ehdotuksissa ja tydskentelyssa nékyi heidan nykyinen
opiskelijastatuksensa, jolloin kehitettdvaa loytyi erityisesti opiskelijaystavallisesta hin-
noittelusta, seka opiskelijoiden ja vastavalmistuneiden huomioimisessa toiminnassa.
Opiskelijoilta tulleita ehdotuksia lapikaytiin strategiatyéryhman kanssa ja osa niista
jalostui myos strategisiksi tavoitteiksi. Joskin samankaltaisia ajatuksia oli kytenyt
myOs organisaation sisalla, mutta opiskelijoiden ehdotukset antoivat tarvittavaa lisa-
potkua néiden asioiden edistamiseksi pitkalla tahtaimella. Merkittavimpina naista oli-
vat ei-ammattilaisten esitystoimintaan osallistuminen ja vastavalmistuneiden kumi-

toiminta.

Opiskelijoiden sidosryhmatyoskentelyn jalkeen kaynnistyivat strategian rakentami-
seen liittyvat aluetapaamiset, joihin oli kutsuttu ITAK:n keskeisin sidosryhma eli toi-
minta-alueen tanssin ammattilaiset. Laajasta tiedotuksesta huolimatta osallistujamaa-
rat jaivat tyopajoissa melko maltillisiksi, mutta tyOpajoista saatiin kuitenkin yleisella
tasolla melko hyvia ndkemyksia toimintaan. Kaikki ammattilaisten tyOpajat vedettiin
tilakysymysten takia ilman esitystekniikkaa, joten strategiseen suunnitteluun liittyva
osio jai visuaalisesti melko laimeaksi. Osittain jai myos sellainen tunne, ettd ilman
konkretisoivaa esitysta viesti ei valttamatta mennyt [api parhaalla mahdollisella taval-
la.

Ensimmainen sidosryhmatapaaminen oli Joensuussa, jonne oli kutsuttu Pohjois-
Karjalan tanssin ammattilaisia. Tassa tapaamisessa haasteeksi muodostui ehka eni-
ten se, etta kaytettyja menetelmia ja niiden tarkoitusta ei valttamattéa oikein ymmarret-
ty. Taman otan selkeasti omaksi syykseni. Tassa vaiheessa minulle myds kirkastui,
ettd 8x8 -menetelma sopii parhaiten nimenomaan lammittelyharjoitukseksi ja asioihin
fokusoitumisen vélineeksi, eika silla ole juuri kayttéa uusien ajatuksien synnyttamissa
ainakaan naiden kokemusten myo6ta. Joensuun tapaamisessa keskusteltin myods pal-
jon alueen keskeisista haasteista tanssitoiminnan nakokulmasta, tiloihin liittyvista ky-
symyksistd, sekd ITAK:n mahdollisuuksiin auttaa tiloihin liittyvissa neuvotteluissa.

Strategiatyohon tydpajan keskeinen anti olivat juuri tilakysymyksiin liittyvat huomiot.
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Etela-Savon sidosryhmatytpaja Mikkelissa oli lahella peruuntua, koska osallistujat
peruivat yksi toisensa jalkeen osallistumisen tapaamiseen. Tama antoi osaltaan hiu-
kan haasteellisemman lahtékohdan tydpajan vetamiseen ja tydoskentelya oli muokat-
tava sen mukaan, etta osallistujia ei ole kuin muutamia. TyOpajasta jaivat pois esi-
merkiksi 8x8 -menetelma ja myf6s strategian suunnittelua avattiin melko yleisella ta-
solla. Voidaankin todeta, ettd puhtaasti tyOpajan vetdmisen n&kdkulmasta sessio
epaonnistui monilta osin. Tasta huolimatta lapikaytiin alueen erityishaasteita ja poh-
dittiin yhdessa ITAK:n strategisia tavoitteita Etela-Savon suhteen. Keskeisin strate-
giaty6hon adoptoitu ehdotus liittyi tapahtumayhteistydhon, jota kautta tanssin esitys-

toimintaa voidaan saada helpommin osaksi alueen tarjontaa.

Pohjois-Savon sidosryhmatydpajassa paastiin ehka syvallisimmin aiheen aarelle.
Tapaamisessa oli mukana myos ITAK:n henkilostoa, joten vastauksia myds strategi-
an ulkopuolisiin kysymyksiin kasiteltiin laajasti. Fokus sdilyi kuitenkin melko hyvin itse
asiassa, mutta tyoskentely vaati osallistujien ohjaamista enemman kuin muissa ta-
paamisissa nimenomaan tehtavanannossa/asiassa pysymisen suhteen. Paikalle
saapuneet sidosryhmien edustajat kasittelivat valitsemiaan strategisia toiminta-
alueita laajasti ja ehdotuksia tulikin melko paljon. Yksi haaste oli selkeasti se, etta
aiheiden kasittely ronsyili moniin suuntiin. Aiheita kasiteltin myos pitkalti henkilokoh-

taisten kokemusten kautta.

Puhtaasti strategiaan liittyvien kysymysten ohella kasiteltiin laajemmin ITAK:n toimin-
taperiaatteisiin ja -tapoihin liittyvia kysymyksia, jotka kirvoittivat myds osallistujien
taholta vahvoja mielipiteita aiheeseen liittyen. Pohjois-Savon tydpaja oli strategian
rakentamiseen suhteutettuna tuloksiltaan onnistunut, mutta sen vetadminen oli ras-

kaampaa juuri henkilokohtaisten nakékulmien vuoksi.

Henkildston kanssa toteutettavien strategiatydpajojen tarkoituksena oli saada ensi-
kaden tietoa henkiloston tydskentelyolosuhteista, sekd luoda avoin, luottamuksellinen
ja "hallitusvapaa” keskusteluymparist6 mahdollisesti kiperimmillekin aiheille ja mielipi-
teille. Henkildston tapaamiset pohjustivat osaltaan strategiatyéryhman tyoskentelya
ja toimivat harjoitusalustana esimerkiksi strategiatyéryhman skenaariotydpajaa ajatel-

len. Henkiloston kanssa pidettyjen strategiatybpajojen yleinen tunnelma oli kehitta-



98

mislahtéinen ja henkiléston kanssa padastiin nopeasti etenemaan erilaisissa kysy-

myksissa.

Henkildston kanssa tydskentelyn parhaita puolia oli dialogisuus, kun erilaisia ajatuk-
sia ja tyoskentelytapojen toimivuutta paastiin testaamaan kaytanndssa ennen strate-
giatydryhman tapaamisia. Tata kautta kehitettiin myos henkiléston strategista ajatte-
lua ja valmistuttiin paremmin strategiatydryhman tapaamisiin. Henkiléston ehdotukset
ja havainnot vietiin kaikki kasiteltavaksi strategiatyéryhmalle ja niilla oli suuri vaikutus
esimerkiksi siihen, mihin suuntaan henkilostopolitikkaa aletaan organisaatioissa
viemaan ja kuinka henkilostoresurssit tulisi suhteuttaa toimintaan. Hallintohenkil6sto

osallistui kokonnaisuudessaan myds lahes kaikkiin strategiatyéryhman kokouksiin.

Strategiaty0ryhméan tydskentely piti sisallaan kuusi tapaamista, joista viisi toteutettiin
paivan mittaisina strategiatyopajoja. TyOpajoissa lapikaytiin koko ITAK:n toiminta ja
nostetiin toimintokohtaisesti esille erilaisia tavoitteita ja toteuttamistapoja suhteessa
strategiaan. Valilla valittujen strategisten tavoitteiden toteutusta ei keretty miettia
kunnolla, koska kaikki aika kului tavoitteiden maarittelyssa. Kaikkiin kysymyksiin ja
toteuttamistapoihin saatiin kuitenkin selvyys, ennen strategian valmistumista. Tassa

kohtaa strategiatydon ohjaajalla oli merkittava rooli.

Toimintoja kasiteltiin strategiatydryhman tydpajoissa melko yksityiskohtaisesti. Tama
perustui toisaalta siihen, ettéa toimintoja ei ole ajatuksen kanssa kayty lapi todella pit-
kaan aikaan ja toisaalta siihen, ettd organisaatiolta puuttui strategia, mika nain ollen
lisdsi painetta kartoittaa tarkasti, mita ja miten organisaatio toimii ja miksi. Vaikka
toimintojen yksityiskohtainen lapikaynti oli valilla raskasta ja hidasta, tuotti se kuiten-
kin lopulta myds tulosta niin uusin nakdkulmien kuin toiminnan selkeyttamisen muo-
dossa. Samoin kuin toimintojen lapikaynti toi esille erilaisia puutteita ja huomioita,
kuten esimerkiksi kriisiviestintdsuunnitelman puuttumisen, seka varmuuskopioinnin ja

tietoihin padsyn systemaattisuuden haasteen.

Yleisella tasolla strategiatydryhméan tyéskentely oli onnistunutta, joskin valilla tuntui,
ettd sekd ndkemyksia ettd paatoksia jouduttiin nyhtdmaan esille. Tasta syysta juuri
sidosryhmilta tulleet ehdotukset veivat asioita eteenpain. Erityisesti henkiloston ja

strategiatybryhman kanssa tydskentelyssa oli risking, ettd entisena organisaation
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tyontekijana ja hallituksen jasenena omat ndkemykset tulevat liikaa esille ja ohjaavat
strategiaa lilkaa. Onnistuin kuitenkin omasta mielestani valttamaan pahimmat ylilyon-
nit, mutta tilanteissa, joissa nakemyksia ei alkanut |6ytyd, joutui vakisinkin tarjoa-
maan omaansa ja jopa provosoimaan, jotta keskustelu ja ajatuksenvaihto pysyisivat

kaynnissa.

Yleisesti ottaen kayttdmani menetelmat, kuten aivoriihi ja sen lammittelyharjoituksena
8x8 -menetelma toimivat valitussa ymparistossa. Lisaksi esimerkiksi skenaariotyds-
kentely toi mukanaan tarvittavaa monipuolisuutta tulevaisuuden kohtaamista ajatellen
ja auttoi organisaatiota ymmartamaan, etta erikoiset tilanteet ja kriisit voivat kohdata
organisaation yllattaen ja kaytannoéssa milloin tahansa. Toisaalta jatkon kannalta on
mietittava viela sitd, 10ytyisikdé ITAK:n kaltaiselle kulttuurialan organisaatiolle viela
muita toimivia strategiatyOkaluja perinteisen aivoriihen rinnalle. Yleensa strategiaty6-
kalut on rakennettu niin mekaanisesti ja erityyppisten organisaatioiden (suuret yrityk-

set) toimintaan, etta niiden hyédyntaminen jarkevasti voi olla vaikeaa.

Jotta strategiaprosessin arviointia tapahtuisi muustakin, kuin kehittdmisty6n tekijan
nakokulmasta, toteutin strategiaprosessiin liittyen lyhyen, kymmenen kysymystéa si-
saltdneen palautekyselyn, jonka vastaajina toimivat ITAK:n hallituksen strategiatyo-
ryhman jasenet ja henkilostd. Kyselyn avulla kartoitin heidan nakemyksiaan proses-
sin onnistumisesta ja omasta tydskentelysténi strategiatyon ohjaajana. Kysely lahe-
tettiin kaikille kuudelle strategiatyohan tiiviisti osallistuneelle henkildlle ja vastauksia
tuli maaraaikaan mennessa viisi. Vastaajat vastasivat kyselyyn anonyymisti. Kysely
toteutettiin SurveyMonkey kyselytydkalun avulla sahkopostitse. Ohessa on esitetty
kyselyn tulokset ja kehittamistydn tekijan huomiot aiheeseen liittyen. Palautekyselyn

kyselylomake l6ytyy liitteena (liite 7.).

Ensimmaisenda kysymyksena kysyin, olivatko strategiatydpajojen ennakkotehtavéat
(kotilaksyt) ja muut tydskentelymenetelmat mielestési selkeita? Vastausvaihtoehtoina
olivat kylla tai ei ja vastausta sai viela tarkentaa kommenttikentassa. Kaikki vastaajat
vastasivat kysymykseen kylla. Vastaajien kommentit kysymykseen olivat seuraava-
laisia: "Ennakkotehtavat ja muut tyoskentelymenetelmat olivat selkeita ja hyvin mietit-
tyjd ja pohjustivat hyvin strategiatybpajoissa kasiteltavia asioita” ja "Kylla olivat ja

lAmmittivat sopivissa maarin strategiapaivien sisaltoihin”.
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Toisena kysymyksena kysyin, auttoivatko ennakkotehtavét ja tyoskentelytavat strate-
gian rakentamisessa? Vastausvaihtoehtoina olivat kylla ja ei ja vastausta sai viela
tarkentaa kommenttikentassa. Kaikki vastaajat vastasivat kysymykseen kylla. Vas-
taajien kommentit kysymykseen olivat seuraavalaisia: "Ennakkotehtavat auttoivat
syventymaan tarkemmin strategiaty0pajojen teemoihin ja pohjustivat hyvin strategia-

tyopajoja. Valitut tydskentelytavat olivat selkeitad ja innostavia” ja "Ehdottomasti!”.

Kolmantena kysymyksena kysyin, Mika oli mielestasi yhteisoéllisten ideointimenetel-
mien (esim. 8x8) vaikutus uusien ajatusten syntymiseen ja ajatusten virittamiseen
kohti kasiteltavad asiaa? Vastausvaihtoehtona oli avoin kysymys, johon vastattiin
seuraavilla tavoilla: "Erinomainen, uusia ajatuksia herattava, aukaiseva tuttavuus!”.
"Yhteisdlliset ideointimenetelmaét tukivat hyvin strategiatydskentelya ja innostivat uu-
sien ajatusten syntymiseen ja virittdmiseen kohti k&siteltavid asioita. Yhteisolliset
ideointimenetelméat kannustivat yhteiseen tydskentelyyn ja antoivat uusia nakékulmia
kasiteltaviin asioihin”. "Tykkasin tasta tydskentelytavasta! Minulle toimi inspiroivasti.”.
"8x8 oli kiva metodi, mutta ei ehka synnyttdnyt pahemmin mitd&n uutta. Ajatuksia

virittelevd metodi enemmankin”. "Se keventaa aivoruuhkaa ja saa mielen virtaamaan.

Antaa sopivasti ajattelulle rakennetta seka pitaa aiheessa’.

Neljantena kysymyksena kysyin, mik& oli mielestasi strategiatyon tekemisen yleinen
tunnelma tyopajoissa? Vastausvaihtoehtona oli viisiportainen asteikko, jossa 1 oli
surkea ja 5 oli huikea. Lisdksi vastausta sai tarkentaa kommenttikentassa. Nelja vas-
taajaa viidesta piti tunnelmaa huikeana ja painotettu keskiarvo vastauksissa oli 4,8.
Vastaajien kommentit kysymykseen olivat seuraavalaisia: "Tunnelma oli tydpajoissa

todella hyva ja innostava”. "lhana porukka

Erityisen iloista oli tavata Joensuussa”.

Viidentena kysymyksena kysyin, mika merkitys sidosryhmien tapaamisista tulleilla
kommenteilla ja ehdotuksilla oli mielestasi prosessille? Yksi vastaajista oli ohittanut
kysymyksen. Vastausvaihtoehtona oli avoin vastaus, johon vastattiin seuraavilla ta-
voilla: "Kehittaminen kohdentui suoraan toimijoille”. "Sidosryhmien tapaamisista tul-
leilla kommenteilla ja ehdotuksilla oli tarke& merkitys prosessille. Oli todella hyva, etta
strategiatydskentelyssa huomioitiin my6s alueen sidosryhmien ajatuksia ja toiveita

” ”»

ITAK:n toimintaan liittyen”. "Niita kasiteltiin mielestani sopivasti. Strategiatyéryhman
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kanssa pohdittiin sidosryhmien vastauksia ja mietittiin kuinka mahdollisesti vaaristy-
neitd mielikuvia saadaan muutettua. Kaikki kommentit kentdlta antaa aina suuntaa

sille missa mennaan ja missa pitaisi mennd”. "Se lisasi yhteistd agendaa, yhteisolli-

syytta.”.

Kuudentena kysymyksena kysyin, tuliko valmiista strategiasta mielestési selkeda, yk-
sinkertainen ja helposti ymmarrettava? Vastausvaihtoehdot olivat kylla ja ei. Lisaksi
vastausta sai tarkentaa kommenttikentassa. Kaikki vastanneet vastasivat kysymyk-
seen kylla. Ainoastaan yksi vastaaja oli kommentoinut kysymykseen: "Valmis strate-
gia on hyvin ja selkeé&sti tiivistetty ja tuo hyvin esille ITAK:n arvot, tavoitteet ja toimin-

nan painopisteet”.

Seitseméantena kysymyksena kysyin, selkeyttikd strategiaprosessi organisaation toi-
mintaa ja omaa kasitysta organisaation toiminnasta? Vastausvaihtoedot olivat kylla ja
ei. Lisaksi vastausta sai tarkentaa kommenttikentéassa. Kaikki vastaajat vastasivat
kysymykseen kylla. Vastaajien kommentit kysymykseen olivat seuraavalaisia: "Pro-
sessi avasi hyvin eri toimintoja ja selkeytti kokonaisuutta ja toiminnan painopisteita”.
"Selkeytti nakemysta toiminnasta”. "Organisaation elaméantehtava kirkastui. Tyosken-
tely antoi "siunauksen” sille, etta ihan kaikkiin kentalta tuleviin ehdotuksiin ei tarvitse
lahted mukaan. Uskoisin, ettd uusien tydsopimusten kirjoittamisen yhteydessa myos

Tanssitaiteen tuki ry:n henkildkunnan tyotehtavat kirkastuvat entisestaan”.

Kahdeksantena kysymyksena kysyin, kuinka Jupe Pohjolainen onnistui mielestasi
yleisella tasolla strategiaprosessin vetamisessa? Vastausvaihtoehtoina oli viisiportai-
nen asteikko, jossa 1 oli huonosti ja 5 oli hienosti. Liséksi vastausta sai tarkentaa
kommenttikentassa. Nelja vastaajaa viidesta koki Pohjolaisen onnistuneen strategia-
prosessin vetamisessa hienosti. Yhden vastaajan mielesta Pohjolainen onnistui mel-
ko hienosti (4). Painotettu keskiarvo vastauksissa oli 4,8. Vastaajien kommentit ky-
symykseen olivat seuraavalaisia: "Jupe Pohjolainen veti strategiaprosessia todella
hyvin. Tydskentely oli mielenkiintoista, selkeda ja kannustavaa”. "Upea ja lahjakas
tyyppi. Erityisesti pidan hanen huumorintajustaan yhdistettyna alykkyyteen. Osaa
motivoida ryhman”. "Jupe piti tunnelman kepeana omalla olemisellaan. Strategia-
tyoskentely oli oikeastaan tosi mukavaa. Strategiatydryhma oli myds todella onnistu-

neesti kasattu ajatellen Tanssitaiteen tuki ry:n toimialuetta ja alaa”.
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Yhdeksantena kysymyksena kysyin, mikd Pohjolaisen tytskentelyssé oli mielestéasi
hyvaa ja mita voisi vield kehittda? Vastausvaihtoehtona oli avoin vastaus, johon vas-
tattiin seuraavilla tavoilla: "Asiat olivat hyvin valmistellut, toimintatavat selkeéat, tyo-
ryhman tydskentelyilmapiiri huikea, tilaa annettiin kaikille, ja yllattaen paastiin myos
tulokseen! Aina voi kehittéda ja kehittyd. Tassa varmaan itsearviointi antaa parhaat
kohteet”. "Pohjolainen paneutui todella hyvin strategian tydstamiseen ja teki aktiivi-
sesti yhteisty6ta ITAK:n henkiloston, strategiatydoryhméan ja alueen sidosryhmien
kanssa. Strategiatydskentely oli avointa ja vuorovaikutteista. Tyoskentelyssa kaytiin
monipuolisesti lapi ITAK:n toimintaa, vahvuuksia ja kehittdmisen kohteita. Prosessi

” ”

auttoi selkeyttdm&én organisaation toimintaa ja tulevaisuuden tavoitteita”. "Selkeys,

osaa koota ja tiivistda asioista sen ytimen”. "Toki Pohjolaisella oli omia selkeitéa mieli-

piteitd Tanssitaiteen tuki ry:n toiminnasta, mutta en kokenut tata millaan tavalla huo-

noksi. Pohjolainen ei lilkaa "ohjaillut" strategiatydryhmén vastauksia mukailemaan
o

omia mielipiteitdédn. Jeejee!”. "Hyvaa oli rentous ja kuunteleminen. Aina voi kehittaa

kuulemista”.

Viimeisena kysymyksena kysyin yleisarvosanaa strategiaprosessin onnistumiselle?
Vastausvaihtoehtoina oli viisiportainen asteikko, jossa 1 oli surkeaa ja 5 oli huikeaa.
Nelja viidesta vastaajasta piti strategiaprosessin onnistumista huikeana ja yksi vas-

taaja melko huikeana. Vastausten painotettu keskiarvo oli 4,8.

Kokonaisuuden huomioon ottaen voidaan todeta, etta strategiatydryhma oli lahtékoh-
taisesti tyytyvainen seka prosessiin, valittuihin menetelmiin ja tytkaluihin, prosessin
lopputulokseen, eli strategiaan, seka strategiatyon ohjaaja Jupe Pohjolaisen tydpa-
nokseen ja tyoskentelytapoihin. Kriittisen arvioinnin ndkékulmasta on tuotava esille,
ettd erityisesti ohjaajan tydskentelyyn liittyvissa vastauksissa voi olla mukana diplo-
maattisuutta, mika johtuu vastaajien pienestd maarasta ja siita, etta arvioinnin kohde
ja vastaajat tuntevat toisensa. Yksi syy, mikd varmasti edesauttoi prosessin onnistu-
mista oli tydryhman erinomainen dynamiikka ja halu kehittda toimintaa. Organisaati-
on sisalla ei ollut meneillaan konfliktia eika toiminta myosk&an ollut kriisissa, milla oli
suuri vaikutus siihen, ettd prosessi sujui niin mutkattomasti. Omasta ty6skentelysta

voi vield todeta, etta kokemusta strategiaprosessien vetamisesta ei tata ennen ollut,
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joten strategiatydn ohjaajana voi olla kohtuullisen tyytyvainen saavutettuun tulok-

seen.

Strategian sisallon, esitysmuodon ja jatkuvan strategiatyon mallin arvioinnin kehitta-
mistyon tekijan nakokulmasta esitelen pohdinnassa, koska ei ole loogisesti jarkevaa
arvioida strategiaa ja siihen liittyvid kysymyksia ennen kuin se on esitelty lukijalle.
Yll& on kuitenkin jo avattu strategiatydryhman kokemuksia strategiatyéhon, strategi-
aan sen esitysmuotoon liittyen, joten niistd on mahdollista saada alustava kasitys

siité kuinka strategia onnistui.

5 ITAISEN TANSSIN ALUEKESKUKSEN STRATEGIA

Tassa luvussa esitellaan kehittamistyon tuloksena lItdiselle tanssin aluekeskukselle
rakennettu strategia. Strategiasta on tarkoituksella tehty kaksi versiota, joista tiiviimpi
on esitelty ohessa ja laajempi, toimintokohtainen strategia luvussa 5.1. Laajempi
strategia esitellaén taulukoiden muodossa, jotta se hahmottuisi helpommin lukijalle.
Laajemmassa versioissa on avattu tarkemmin organisaation toimintaperiaatteita, se-
k& strategisia toimenpiteitd ja niiden toteutusta. Lisaksi tdssé luvussa avataan ITAK:n
strategian jatkotoimenpiteitd, seka esitelladn pelkistetty jatkuvan strategiatydon malli
strategisen toiminnan yllapitamiseksi organisaatiossa. Strategian tiivimmasta versi-
osta teetetaan graafikolla myds visuaalinen versio, joka tulee julkisesti nahtaville or-

ganisaation nettisivuille.

Itaisen tanssin aluekeskuksen strategia rakentuu tiivistetysti kuudesta elementista,
joita ovat elamantehtava, arvot, toimintaperiaate, keskeiset toiminnot, resurssit ja

toiminnan arviointi, seka tulevaisuus.
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Kuva 7. Itaisen tanssin aluekeskuksen strategia (Jupe Pohjolainen 2016)
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5.1 Toimintokohtainen strategia

Taulukko 17. Yhteisty6

Itédisen tanssin aluekeskuksen toiminta perustuu yhteistyéhén tanssitaiteilijoiden ja erilaisten
organisaatioiden kanssa niin alueellisesti, valtakunnallisesti kuin kansainvélisesti. Alueellisen
yhteistydn pohjan muodostavat pitkdaikaiset kumppanuudet kuntien, festivaalien ja tapahtumien
kanssa, seké alueen aluekeskusten kanssa toteutettavat hankkeet ja projektit. Kumppanuuksissa
korostuvat sisaltélahtdinen yhteistyd ja yleisépohjan laajentaminen. Yhteistydn tarkein strategi-
nen tavoite on koko toiminnan lapaiseva mahdollisuuksien ja volyymin kasvattaminen. ITAK:n

tehtavana on toimia alueellisen yhteistyon edistdjana.

Valtakunnallisella tasolla yhteisty®n tarkein strateginen tavoite on erilaisten toimintojen mahdol-
listaminen my6s oman alueen ulkopuolella. Valtakunnallisen yhteistyén tavoite on tehda ITAK
tunnetuksi oman alueensa ulkopuolella, seka edustaa aluetta ja alueella tydskentelevia tans-
sitaiteilijoita, seka vaikuttaa erilaisissa valtakunnallisissa verkostoissa. Valtakunnallisessa yhteis-
tyossa korostuvat tiedon ja parhaiden toimintamallien jakaminen, sek& viestinndn volyymin
lisédminen oman alueen ulkopuolisten jakelukanavien kautta. Valtakunnallisen yhteistydn kautta
organisaatio pysyy ajan tasalla ja pystyy vaikuttamaan siihen, mitd Suomen tanssin kentalla ko-

konaisuudessaan tapahtuu.

Kansainvaliseen yhteistython sovelletaan alueellista ja valtakunnallista yhteisty6td vahvemmin
toiminnan resurssit huomioivaa kriittistd tarveharkintaa. ITAK osallistuu kansainvélisen yhteis-
tyon kautta erilaisiin toimintaa kasvattaviin, seka siséll6llisesti mielenkiintoisiin hankkeisiin
ja verkostoihin. Kansainvélinen yhteistyd on usein haastavaa ja aikaa vievad, joten toiminnassa
korostuvat omat tavoitteet ja yhteistydn luontevuus. Kansainvélisen yhteistyon strategisena
tavoitteena on fokuksen keskittdminen harvempiin, mutta sitékin laadukkaampiin kumppanuuk-

siin.

ITAK:n tarkoituksena on etsia aktiivisesti yhteistydkumppaneita, mutta samalla on ensiarvoisen
tarkeaa pitaa kiinni ja kehittda myos olemassa olevia kumppanuuksia. Yhteistydssa korostuvat
potentiaalin tunnistaminen, kumppaneiden tarpeiden ja omien tarpeiden ymmartaminen,
seka jatkuva sitkeys ja rohkeus yhteistydhon sielld, missd se saattaa aluksi nayttaa epato-
dennékoiseltd. Keskeinen tavoite on luoda yhteistydsta positiivinen kokemus, jotta yhteisty®
valittujen kumppaneiden kanssa mahdollistuu myds tulevaisuudessa. Toimiva yhteistyd on henki-
I6sidonnaista, joten ei ole yhdentekevaa, keitd yhteistyokumppaneiksi valikoituu. Yhteistydssa
korostuvat tuotantorakenteiden vahvistaminen eri toimijoiden valilla, joka hy6dyttaa erityisesti

alueella toimivia freelancer-tanssitaiteilijoita.
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Yhteisty6hdn pohjautuva toimintapa on valittu, koska se on nykyaikaisen ja jarkevan toiminnan
toteuttamisen lahtdkohta. Yhdessé muiden kanssa, organisaatio on Kkaikilla mittareilla mitattuna
kokoaan suurempi ja vaikuttavampi. Oikeanlaisten kumppanuuksien Iéytdminen on ratkaisevaa
menestyvéan toiminnan rakentamisen kannalta. Yhteisty® perustuu organisaation hyvaan itsetun-
toon ja tietoisuuteen olemassa olonsa ja toimintojensa tarkoituksesta. Yhteistyokumppaneiden
etsimisessa korostuvat organisaation arvojen liséksi avoimuus ja rehellisyys. Toimimattomasta
yhteisty6sta luovutaan, mikali sitd ei saada asiallisessa aikataulussa korjattua parempaan suun-

taan.

Taulukko 18. Rahoitus- ja tuotantotoiminta

- Yhteistuotantojen lisd&minen eri toimijoiden valilla
- Tydialtdan nuorten taiteilijoiden tukeminen
- Uusien ajatusten ja epavarmojen ideoiden, seka kokeilevuuden tukeminen toiminnassa

- Tuotantotuen kehittdminen kiertuetuen ja tilatuen osalta

ITAK osallistuu yhteistuotantojen lisdamiseen eri toimijoiden valilla hyédyntamalla omia verkos-
tojaan ja auttamalla alueen tanssitaitelijoita I6ytdm&éan yhteistybkumppaneita taiteelliseen toimin-
taan. ITAK osallistuu resurssiensa puitteissa eri organisaatioiden valisiin yhteistuotantoihin, joi-
den kautta tanssin ammattilaisten ty6llistyminen, teosten elinkaarten pidentaminen ja kiertue-
toiminta mahdollistuvat. ITAK:n rahoitus- ja tuotantotoiminnassa huomioidaan tygialtdan nuor-
ten tanssitaiteilijoiden tukeminen sek& tuotantotukia myontaessa ettd vierailu- ja tapahtumatoi-

mintaa suunniteltaessa.

ITAK on vuosien varrella tullut tunnetuksi ketteranéa toimijana, joka on uskaltanut rohkeasti tu-
kea, kokeilla ja vakiinnuttaa uusia taiteellisia sisaltdja seka tuotanto- ja hallintomalleja, tar-
kastellen toimintaa kuitenkin jatkuvasti kriittisestd néakdkulmasta. TAméa on ensiarvoisen tarkeda
toiminnan kehittymisen kannalta, joten valitun ajatusmaailman yllapitamista halutaan korostaa

myos tulevaisuudessa.

Tuotantotukeen ITAK:n yhtend keskeisimpana toimintamuotona liittyy erilaisia odotuksia ja ke-
hittAmistarpeita, jotka on saatava huomioitua tukea myonnettédessé. Nain ollen teoskohtaisesti
pohditaan kaikkien tukea mydnnettavien teosten kohdalla, onko niitd mahdollista jo lahtdkohtai-
sesti kierrattaa toiminta-alueen sisélla hyddyntéden olemassa olevia tiloja ja verkostoja. Samalla
pohditaan myds Pohjois-Savon ulkopuolella toteutettavien teosten tilatukimahdollisuuksia alueel-

lisesti.
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Taulukko 19. Esitys-, kiertue- ja tapahtumatoiminta

Esitystoiminta

- Monipuolisen ja taiteellisilta Iahtokohdiltaan ajankohtaisen esitystoiminnan yllapitaminen

- Lapsille suunnatun esitystoiminnan huomioiminen ohjelmistossa

- Amatddrien mukaan ottaminen esitystoimintaan (Tavis Dance Company)

- Dialogin yllapitaminen ja lisddminen taiteen, tieteen ja yhteiskunnan valilla esitystoiminnan kaut-
ta

Kiertuetoiminta

- Esitystoiminnan saanndllisyyden parantaminen toiminta-alueen siséisilla kiertueilla, jotka hyo-
dyntavét olemassa olevia tiloja ja yhteistydverkostoja

- Tanssin valtakunnallisen ja kansainvalisen kiertueverkoston rakentaminen yhteistyokumppanei-

den kanssa

Tapahtumatoiminta

- Omien tapahtumien vahvistaminen ja tapahtumainfrastruktuurin kehittdminen

- Esitystoiminnan integroiminen muiden jarjestamiin tapahtumiin (myds taidekentén ulkopuolelle)
omalla toiminta-alueella

- Kiertoliike-tapahtuman yllapitdminen ja kehittdminen yhteistydssa tanssin aluekeskusverkoston

kanssa

Esitystoiminnan strategisiin tavoitteisiin paastaan taiteellisen suunnittelun kautta, jonka na-
kemysté laajennetaan useampiin kohderyhmiin, sailyttden samalla kosketus nykyhetkeen ja katse
tulevaisuuteen. Ei-ammattilaisten osallistumista esitystoimintaan huomioidaan Tavis Dance
Companyn toiminnan ohella erilaisten yhteistjen kanssa tehtavassa taiteellisessa tydssa. Kier-
tuetoiminnan tavoitteisiin paastaan luomalla ITAK:n kannalta toimiva tilojen verkosto, joka on
oikeasti hyddynnettavissa. Osallistutaan kaikkiin tanssin kiertuetoimintaa parantaviin tydryhmiin
tai ollaan ainakin avoimia kaikille ehdotuksille asian suhteen. Tapahtumatoiminnan p&adhuomio
keskittyy Yksin sateessa? -festivaalin ja Paikallisliike-festivaalin kehittdmiseen. Vahvistetaan
yhteisty6ta alueen muiden tapahtumien kanssa, johon tanssin esitystoimintaa voisi kytkea ja
tehdaan villeja avauksia kulttuurikentan ulkopuolelle. Ollaan mukana Kiertoliiketapahtuman

suunnittelussa ja toteutuksessa.
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Taulukko 20. Ammattilaiskurssit ja workshoptoiminta

- Taiteellisen suunnittelun kautta toteutuva omannakdisyys ammattilaiskurssi- ja workshoptoimin-
nassa, jonka lahtékohtana ovat taiteelliset sisallot

- Alueen taiteilijoiden ammattitaidon yllapitdminen ja kehittdminen, seka vierailevien taiteilijoiden
integroiminen alueelle

- Ammattitreenitoiminnan vakiinnuttaminen

Strategiset tavoitteet toteutetaan taiteellisen suunnittelun kautta tuottamalla intensiivi-, viikon-
loppu- ja viikkokursseja taiteen ammattilaisille erilaisilla siséllgilla ja tavoitteilla. Sivari kartoittaa
ammattitreenitoiminnan mahdollisuuksia (2016 - 2017) tutkimalla ja toteuttamalla treenitoimin-

taa alueella.

Taulukko 21. YhteisOtanssi ja tanssin soveltava kaytto

Yhteisdtanssi

- Yhteisotanssin roolin vahvistaminen ja sailyttdminen orgaanisena osana taiteellista ohjelmistoa

- Monipuolisten kohderyhmien huomioiminen ja tatd kautta toiminnan sisallyttdminen kiintedksi
osaksi kunnallista kulttuurin vanhus-, nuoriso-, vammais- ja kuntoutustyota

- Valtavaeston ja eritysryhmien inkluusio, eli siltojen rakentaminen eri yhteistjen vélille

Tanssin soveltava kaytto

- Taiteiljoiden osaamisen tunnistaminen ja vahvistaminen seka kasvatus- ja opetusalan ammatti-
laisten osaamisen vahvistaminen

- Liikelaatikon, sekd muiden toimintamallien ja vélineiden sisallyttdminen osaksi kunnallisia kult-

tuurikasvatussuunnitelmia

Yhteis6tanssin tavoitteet toteutetaan taiteellisen suunnittelun kautta, joka turvaa sisaltéjen mo-
nimuotoisuuden ja ITAK:n edustuksella kuntien kulttuurisissa tyéryhmissa. Tanssin soveltavan
kayton tavoitteet toteutetaan koulutustilaisuuksien ja vertaistuen kautta, seka ujuttamalla

osaajia suunnitteluryhmiin.
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Taulukko 22. Yleisttyo

- Yleisbn katsojakokemuksen syventaminen aktiivisen ja osallistavan yleisdtyon avulla, jossa
hyddynnetaan tuoreita lahestymistapoja ja menetelmia
- Uuden katsojasukupolven kouluttaminen yhteistydssa varhaiskasvatuksen, perusopetuksen,

seka ammatti- ja korkeakoulujen kanssa

ITAK:n tekema yleisotyd lahtee taiteilijoiden kanssa kaytavasta dialogista ja heille sopivien ylei-
s6tydmuotojen loytamisesta. Yleisttydssa kaytetddn viestinnallisten keinojen liséksi valineena
esimerkiksi tydpajatoimintaa ja yhteisdtanssia, jonka kautta erilaiset kohderyhméat saadaan
tietoisiksi ITAK:n toiminnasta. Jatketaan aktiivista ja kehittavaa yhteistyota eri koulutusorganisaa-

tioiden kanssa aina varhaiskasvatuksesta yliopistoihin.

Taulukko 23. Vertaistuki

- Taiteilijoiden ammatillisen identiteetin ja yhteenkuuluvuuden vahvistaminen alueella

- Taiteelliseen tyohon ja tuotannollisten rakenteiden ymmartamiseen tarvittavien eettisten ja laa-
dullisten tyokalujen jakaminen taiteilijoille

- Osaamisen tunnistaminen

- Taiteellisen ajattelun syventdminen, peilaaminen ja vahvistaminen, johon siséltyy ajatusten laa-
jentaminen ja tarkentaminen

- Tyodidltdéan nuorten tanssitaiteilijoiden integroiminen ja verkostoituminen alueelle kummitoimin-

nan kautta

Vertaistukeen liittyvat strategiset tavoitteet hoidetaan ensinnakin taiteellisen suunnittelijan ja
tuotannollisen henkiléstdn tyon kautta, toiseksi jarjestamalla avoimia tapaamisia, katselmuk-
sia, harjoituksia ja tapahtumia vertaistukitoiminnan tueksi sek& kolmanneksi organisoimalla

strukturoitua vertaistukitoimintaa.




110

Taulukko 24. Viestinta

- Viestinndssa vahvistetaan toiminnan osia niin, ettd kokonaisuus tulee paremmin esille. Tata
kautta viestinnassad nousevat Sotkun esitystoiminnan, seka festivaali- ja tapahtumatoiminnan
lisdksi vahvemmin esille esimerkiksi laaja-alainen hanketoiminta.

- Panostetaan viestinnén tyovélineiden ajantasaisuuteen ja niiden yllapitdmiseen, seka otetaan
tarvittaessa kaytt6on uusia viestintavalineita ja kaytetaan niita aktiivisesti

- Koulutetaan alueen taiteilijoita viestim@aéan toiminnastaan paremmin kuvan, &&nen, tekstin ja
videon kanssa

- Lisataan henkiléstdn osallistumista taiteellisiin prosesseihin viestinnan parantamiseksi

- Etsitdan strategisia yrityskumppaneita viestinnan avuksi ja tuoreiden nakékulmien saamiseksi

Viestinndssa kokonaisuuteen panostaminen tarkoittaa, ettd toiminnan kautta tuodaan esille mm.
alueen taiteilijoiden tyota ja vahvistetaan Sotkun bréndia, viestitdan tehokkaammin kaynnis-
sa olevista hankkeista ja muusta toiminnasta. Viestintdkeinojen ja véalineiden ajantasaisuus on
kriittista ihmisten tavoittamisen nakdkulmasta, samoin kuin uusien vélineiden haltuunotto ja ak-
tiivinen kayttdminen ihmisten siirtyessé alustoilta toisille. Péivitetdaén vélineitd ja menetelmia

tasaisesti.

Taiteilijoiden viestintavalmiuksien parantaminen edesauttaa myds organisaation toimintaa, kun
ITAK:n toiminnasta viestimiseen saatavan materiaalin laatu paranee. Jarjestetdédn aiheeseen
liittyvid koulutuspadivid ITAK:n toiminta-alueella. ITAK:n hallintohenkildkunnan osallistuminen
taiteellisiin prosesseihin syventdd ymmarrystd tekemisestd, jota kautta teoksesta viestiminen
organisaation ulkopuolelle helpottuu. Kaydaan katsomassa harjoituksia ja keskustellaan teoksista
taiteilijoiden kanssa. Brandiyhteisty¢ erilaisten ja yllattavienkin yhteiséjen kanssa lisda ITAK:n
nakyvyytta taidekentdn ulkopuolella. Kaynnistetdaan aktiivinen etsintdprosessi yhteistyokump-

paneiden loytamiseksi.

Taulukko 25. Kehittamistyo

- Toiminnan laadun seka henkildston tyéskentelyolosuhteiden parantaminen
- Kehittamiskohteiden tunnistaminen ja maéarittely, seka niihin reagointi ratkaisukeskeisesti

- Palautteen keraaminen ja reflektoinnin lisdaminen
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Kehittamistyd ymmarretddn organisaatiossa koko toiminnan lapaisevéksi, joten silla on seka
organisaation operatiivisesta toiminnasta léhtevia tavoitteita ettd valtakunnan tasolle nousevia
laajempia kulttuuripoliittisia tavoitteita. Kehittamistyéssa korostuu ennakoiva ndkemys toimin-
nan kehittdmisestd. Tassa ratkaisevassa roolissa ovat operatiivisesta toiminnasta vastaavat hen-
kilot, joiden harkinnan alla suurin osa kehittamistydstéa on. Kehittdmisty® on osa operatiivisesta
toiminnasta vastaavan henkiloston arkipaivaista tydta. Tarkedd on palautteen saaminen omas-
ta ja organisaation toiminnasta. Reflektointi siséltéda niin toiminnan tavoitteiden kriittista tarkaste-

lua kuin toimintojen suorittamisen jalkeisen analyysin.

Taulukko 26. Henkilosto

- Henkilostoresurssien oikea mitoitus suhteessa toiminnan laajuuteen
- Henkiloéresurssien ketteryyden ja joustavuuden yllapitaminen
- Tybntekijdiden osaamisen ja tydympariston jatkuva kehittaminen

- Palkkakehityksen seuraaminen ja siihen reagointi toiminnan laajuus huomioiden

ITAK:n hallituksella on suuri vastuu henkiléresurssien riittavyydesta suhteessa toiminnan laa-
juuteen. Henkilostd on velvollinen raportoimaan hallitukselle resursseihin liittyvistd kysymyksista,
joihin ratkaisua pohditaan yhdessa. Hallitus on myds vastuussa henkiloston palkkakehityksen
seuraamisesta ja mahdollisuuksien mukaan henkilostén palkitsemisesta. ITAK huolehtii osaltaan
henkiloston tydhyvinvoinnista, mikd mahdollistaa henkiléresurssien sailymisen ketterana, tyy-
tyvadisena ja joustavana. Osaamisen kehittdminen lahtee seka organisaation tarpeista etta
henkiloston omista intresseista osallistua kursseille, seminaareihin, koulutuksiin tai muihin ver-
kostoitumistilaisuuksiin. Tyovalineiden, kuten tietokoneiden, ohjelmistojen, puhelimien ja tyopis-

teiden on oltava ajantasaisia.

Taulukko 27. Tilat ja tekniikka

Tilat
- Sotkun kehittdminen ”Itd-Suomen tanssin taloksi” yhteistydssa Tanssiteatteri Minimin kanssa
- Alueellisten tilojen jatkuva hyddyntaminen yhteistybkumppanuuksien kautta

- Tanssin ammattilaisten tukeminen tiloihin liittyvissa kysymyksissa ja neuvotteluissa alueella
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Tekniikka
- ITAK:n ja Tanssiteatteri Minimin tekniikoiden yhdistdminen niin valineiden kuin henkiléiden osal-
ta Sotkun toiminnassa

Kaynnistetdan neuvottelut Tanssiteatteri Minimin kanssa liittyen Sotkun kehittdmiseen ja tekniikan
yhdistdémiseen. Alueellisten tilojen parempi ja jatkuva hyddyntdminen vaatii toimivan kumppa-
niverkoston rakentamista tilojen suhteen. N&in ollen kartoitus ja neuvottelut tiloihin liittyen
kdynnistetaan, jonka tavoitteena on loytaa jokaisesta maakunnasta E-S, P-S & P-K toimiva tila
erityisesti tanssin esitystoimintaa ajatellen. Alueen tanssitaiteilijat ovat yleensé altavastaajina
neuvotteluissa alueen tiloja hallinnoivien tahojen kanssa, joten ITAK tukee mahdollisuuksien

mukaan taiteilijoita tilakysymyksiin liittyvissd neuvotteluissa ja tarjoaa tietoa tiloista ja niiden

mahdollisuuksista tanssitaiteilijoiden hyédynnettavaksi.

Taulukko 28. Toiminnan rahoitus

- Toiminta-avustusten tason sailyttdminen ja kasvattaminen tulevaisuudessa
- Saatio- ja hankerahoituksen lisdéaminen

- Paasylipputulojen kasvattaminen

Toiminta-avustusten tason sailyttamiseksi ja kasvattamiseksi tulevaisuudessa, yllapidetaan jatku-
vaa neuvotteluyhteytta ja vaikuttamiskanavia avoinna yhteistydkumppaneiden kanssa toimin-
tarahoituksesta paattaviin henkiléihin seka valtio ettd kuntatasolla. S&atio- ja hankerahoituksen
lisddmiseksi haetaan yhteistyokumppaneiden kanssa suurempia hankkeita toteutettavaksi.
Paasylipputuloja pyritddn kasvattamaan monipuolisin menetelmin viestimalla paremmin ja laa-
jemmin toiminnan sisalldistd, sekd panostamalla myos rahallisesti markkinointiin ja toiminnan

brandaykseen tulevaisuudessa.
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5.2 Strategian elaminen todeksi ja jatkuvan strategiatyon malli

ITAK:n strategian toteutuksen keskeinen ajatus on, etta strategia on tytkalu, joka
ohjaa organisaation paivittaista tekemista ja paatoksentekoa. Strategia on rakennettu
niin konkreettiseksi ja organisaation toimintoihin syvasti kytkeytyvaksi, etta se ei vaa-
di toteutuakseen massiivisia kehittdmishankkeita tai organisaatiomuutoksia. Kuten
strategiadokumenteista kay ilmi, organisaation kehittdminen tapahtuu jokapéaivaisen
toiminnan kautta puuttumalla havaittuihin ongelmiin ja ratkaisemalla ne operatiivisen

henkilostdn aloitteesta.

ITAK:ssa strategian elaminen todeksi alkoi monilta osin jo strategiaprosessin aikana,
koska monissa strategisissa toiminta-alueissa (esimerkiksi viestintd, henkilostod ja
esitystoiminta) oli vain kirkastamista ja selkeyttamista vailla olevia ajatuksia siitd, mi-
hin suuntaan toimintaa halutaan vieda tulevaisuudessa. Nain ollen monet strategias-
sa esille nostetut hankkeet, kuten nettisivujen uudistaminen, henkiléstoresurssien
jarkevoittaminen, sek& ei-ammattilaisten osallistaminen esitystoimintaan kaynnistyi-

vat jo strategiaprosessin aikana.

ITAK:n strategiaa ei perinteisessa mielessa jalkautettu organisaation operatiivisesta
toiminasta vastaaville henkildille, vaan se pystyttiin integroimaan tavoitteiden mukai-
sesti heti osaksi toimintaa. TAma johtui pitkalti siita, ettd henkilostd osallistui taysipai-
noisesti strategian rakentamiseen ja heidan ajatuksillaan, seka nakemyksillaan oli
vahva painoarvo strategian sisaltdjen suhteen. Taman mydta mitdan suuremmista
korporaatioista tuttuja tiedotustilaisuuksia tai strategian laukaisujuhlia ei tarvinnut jar-

jestaa.

ITAK:ssa strategiatyon tekemisesta on tarkoituksena rakentaa jatkuvaa, joten hah-
mottelimme yhdessé organisaation henkiloston ja strategiatydrynman kanssa pelkis-
tetyn ja rakenteeltaan kevyen jatkuvan strategiatyon mallin, jota kautta strategian
elinvoimaisuudesta pyritdan huolehtimaan. Kuten aiemmin on tuotu esille, Karlof
(2004) ehdottaa, etta strategian tarkasteluvélin tulisi jatkuvan strategiatyéon mallissa
olla yksi kvartaali (Karléd 2004, 39). ITAK ei kuitenkaan toimi kvartaalitaloudessa,

joten strategiatyon jatkuvuuden tarkastelujaksoksi on jarkevampaa valita puoli vuotta,
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mika synkronoituu paremmin ITAK:n toiminnan kanssa. Tasta syklista on myoés mah-
dollista joustaa, mikali toimintaymparistdéssa tai toiminnassa tapahtuu akillisia muu-

toksia, jotka vaativat valitonta reagointia myds strategian tasolla.

ITAK:n jatkuvan strategiatyon mallissa lahdetaan siitd, ettd toimintaa tarkastellaan
kokonaisuutena. Erityistd huomioita on kiinnitettéava toimintaymparistossa tapahtuviin
muutoksiin, seka niiden havainnointiin ja analysointiin suhteessa toimintaan. Tata
tyota tehdaan jatkuvasti osana muuta operatiivista tyotd. Kyse on esimerkiksi siita,
ettd organisaation rahoituspohjassa tapahtuu muutoksia, jotka vaikuttavat toiminnan
toteuttamiseen. Toisaalta myds alan yleisen kehityksen seuraaminen on tarke&a stra-

tegisesta nakdkulmasta.

Konkreettisesti strategian tavoitteiden toteutumista ja niiden uudistamistarvetta tar-
kastellaan esitys- ja toimintakausien jalkeen talvella ja kesalla. Nain ollen mahdollisia
korjaavia liikeita pystytaan tekemaan toimintavuoden sisélla ja tarvittaessa nopealla
aikataululla. Strategiaa ei kannata luki moneksi vuodeksi kerrallaan, koska toimin-
taymparistd voi muuttua suuntaan, jossa valittu strategia ei enaa toimi. Jatkuvan stra-
tegiatydn mallin toteutumiseen liittyy taméan kehittdmistyon myota viela kaksi ohjaajan
kayntia organisaatiossa, joiden tarkoituksena on varmistaa strategian elinvoimaisuus
ja tukea organisaatioita jatkuvan strategiatyon mallin toteuttamisessa. Vierailut tapah-
tuvat kesalla 2017 ja talvella 2018.

Kuva 8. ITAK:n jatkuvan strategiatyon malli.

Kevatkausi

Strategian toteutuminen Toimintaymparistdssa
syyskaudella ja tapahtuvien muutosten
tavoitteiden havainnointi ja
uudistaminen analysointi
Toimintaympdristossé Strategian toteutuminen
tapahtuvien muutosten kevatkaudella ja
havainnointi ja tavoitteiden
analysointi uudistaminen

Syyskausi
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6 POHDINTA

Heti aluksi on todettava, etté toimivan strategian rakentaminen vaatii kokonaisvaltais-
ta lahestymistapaa aiheeseen liittyen ja seka strategiatyon tekemisen tavat ettd me-
netelméat on valittava kohdeorganisaation tarpeiden mukaisesti. Nain ollen pelkan
yhden tyokalun tai menetelmén kautta rakennetut strategiat eivat valttamatta palvele
organisaation strategiaprosessia ja toimintaa parhaalla mahdollisella tavalla. Talla
viittaan erityisesti sellaisiin konsulttivetoisiin lahestymistapoihin, joissa kohdeorgani-
saation olemuksesta riippumatta, strategiaprosessi viedaan lapi jotain kussakin ajas-
sa trendikésta tyokalua kayttden, pakottaen samalla organisaatio sopeutumaan kay-

tettavan tyokalun kautta johonkin ennalta mé&ariteltyyn muottiin.

Organisaatiolle rakennettavan strategian ja siihen liittyvan prosessin valinta kehitta-
mistyon kohteeksi ja opinnaytetyon aiheeksi on ollut yhta aikaa seka erittdin onnistu-
nut etta taysin vaara. Valinta oli onnistunut siina mielessa, etta strategia ja siihen liit-
tyva prosessi on selked, helposti hahmotettavissa ja rajattavissa oleva kokonaisuus,
jolla on ajallinen viitekehys. Epaonnistuneeksi valinnan tekee tassa kontekstissa en-
sinnékin se, etta strategian tehtdva on ohjata organisaation toimintaa kokonaisvaltai-
sesti. Nain ollen kasiteltavia aihealueita ja siséltoja on lukuisia, mika kasvattaa ty6-
maaraa seka strategiaprosessissa ettd asettaa tietoperustalle vaatimuksia monipuo-

lisuuden ja kokonaisvaltaisuuden suhteen.

Toiseksi strategian rakentaminen vaatii avukseen useita erilaisia menetelmia, jotka
liittyvat organisaation taustatiedon keraamiseen toimintojen hahmottamiseksi, toimin-
tojen ja prosessien siséltojen esille tuomiseen, seka organisaation tulevaisuuskuvien
rakentamiseen. Toisaalta erityyppisia tydskentelymenetelmia tarvitaan myos strate-
giaprosessin aikana, jotta strategityoskentely on mielekastd, johdonmukaista ja tu-
loksellista. Tyypillistd onkin, etta strategiatyéhon valitaan yksi tai muutama keskeinen
menetelma, joita sitten tdydennetaan muilla tarpeen vaatimilla tydkaluilla. Tama tuli

erittain selvaksi jo aiheeseen liittyvan kirjallisuuden kautta.

Strategiaa kasitelevaan tietokirjallisuuteen voi kohdistaa myos kritiikkid. Strategisesta

suunnittelusta kirjoitettu kirjallisuus on enemmankin konsultti kuin tutkimuspainotteis-
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ta. Vaikka yleismaailmallisia strategiaa kasittelevia teoksia on tarjolla paljon, niistad
suurimmasta osasta valittyy kuitenkin yllattdvan homogeeninen kuva siita, mita stra-
teginen suunnittelu on ja minka tyyppisten prosessien kautta sita on jarkevinta hoitaa.
Toisaalta strateginen suunnittelu, seké prosesseissa kaytetyt menetelmat kehittyvat
toimintaympariston ja organisaatioiden kehittymisen kautta, jossa strategiatydlla on

keskeinen rooli.

Keskeinen tietoperustan haaste oli |0ytaa toimivia esimerkkeja muille kuin pérssiyhti-
Oille tai suuremmille kaupallisille toimijoille suunnatuista strategiatydskentelyn mal-
leista. ITAK:n toiminnan nakokulmasta, sopivien mallien |6ytyminen oli ndin ollen
melko haasteellista, mutta onneksi strategisen suunnittelun yleiset linjaukset ovat
menossa kohti yhteiskehittamisen, osallistavuuden ja avoimuuden kautta tapahtuvaa

toimintaa, joka sopi strategiatyon lahtokohdaksi my6s ITAK:n kaltaiselle toimijalle.

Taman kehittdmisydn tietoperustassa on esitetty erilaisia ndkemyksia strategian
suunnitteluun, strategiaprosessin lapiviemiseen, seké strategian toteutukseen liittyen.
Keskeisimpia l0ydoksia, joita hyddynnettiin taman kehittdmistyoén tekemisessa, ol
ensinnakin strategian ymmartaminen kokonaisvaltaisena prosessina. Tama ajatus on
kantanut lapi koko kehittamistyon, mika on myds tarkoittanut, ettd kehittamistyé on
laajempi, kuin mihin tdméan kaltaisissa kehittamistdissa yleensa tahdataan. Toinen
keskeinen 10ydos, jota kautta strategista toimintaa lahestyttiin, oli ajatus avoimen
strategiatydn mallista ja yhteiskehittdmisesta strategian rakentamisen lahtdokohtana.
ITAK avasi strategiaprosessinsa rohkeasti myos laajemmille tahoille ja osallisti pro-

sessiin aktiivisesti niin henkildston kuin keskeiset sidosryhmat.

Kolmas keskeinen 16ydos oli, ettd strategian toteuttamista ja uudistamista voi perin-
teisen ”jalkauta ja paivitd” -mallin sijaan hoitaa jatkuvan strategiatyon kautta. Kaikki
edella esitetyt ajatukset veivat ITAK:n strategiaprosessia kokonaisuudessaan suun-
taan, joka mahdollisti organisaation nakdkulmasta parhaan mahdollisen konstruktion,
eli tassa tapauksessa strategia rakentamisen. Neljas selkeasti hyodynnetty [6ydos oli
tunnelman vaikutus strategian ja ylipdataan kaiken toiminnan tuloksellisuuden taus-
talla. Tunnelman yllapitdmiseen panostettiin prosessin aikana merkittavasti, mika na-

kyi myds tybskentelyn jouhevuudessa. Yksi selked havainto oli, etta kaytetyilla tyos-
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kentelymenetelmilla on valtava vaikutus siihen, miten strategiaprosessi etenee ja mil-

lainen tunnelma strategian tekemisessa vallitsee.

Kehittamisyon tavoitteena oli rakentaa Itaiselle tanssin aluekeskukselle strategia, jota
seka henkilosto etté hallitus voivat hyddyntaa niin arkipaivan paatoksenteossa kuin
toiminnan pitkan aikavalin suunnittelussa. Tavoitteena oli myos selkeyttaa toiminnan
taustalla vaikuttavaa arvopohjaa ja lahtokohtia, seka tarkastella konkreettisia toimin-
toja ja niiden valttaméattomyyttda osana kokonaisuutta. Tutkimuskysymysten keskiossa
oli avoimen strategiaprosessin mahdollisuudet ITAK:n kaltaisen organisaation strate-
giaprosessissa. Toisin sanoen, helpottiko strategiaprosessin avoimuus ja yhteiskehit-
tamisen nakokulma strategian rakentamista strategiatyéryhman nakokulmasta ja toi-
ko valittu tydskentelytapa myds sisallollista lisdarvoa strategiaan? Lisaksi oltiin kiin-
nostuneita siitd, kuinka strategista saadaan niin konkreettinen, ettd se kietoutuu kiin-
tedksi ja kehittyvaksi osaksi organisaation joka pdaivasta toimintaa ja mahdollistaa

samalla jatkuvan strategiatyon mallin juurtumisen organisaatioon.

Kehittamistyon tavoitteissa onnistuttiin niiltd osin, kun kysymys oli strategian raken-
tamisen kautta tapahtuneesta ITAK:n toimintojen ja arvopohjan selkeyttamisesta,
seka niiden arvioimisesta osana toiminnan kokonaisuutta. Yleisella tasolla strategian
tiivistelma tarjoaa jokaiselle kiinnostuneelle selkedn kuvan ITAK:n toiminnasta ja ar-
vopohjasta. Taman liséksi toimintokohtaisten strategisten tavoitteiden maaritellyn
kautta, ITAK:n henkilostd pystyy paivittdisessa tydssaan ja paatoksenteossa nojau-
tumaan strategiassa maariteltyihin tavoiteisiin ja peilaamaan esille tulevia kysymyksia
niihin. Samoin kuin ITAK:n hallituksella on kaytossaan tytkalu, johon se voi paatok-

senteossa tukeutua.

Ne kehittamistyon tavoitteet, jotka liittyvéat strategian rooliin ITAK:n pitkan tahtaimen
suunnittelussa toteutuivat niilté osin, kuin strategia on yleinen linjaus siitd, mita orga-
nisaatio edustaa. Vaikeampaa on tosin arvioida, miten strategia lopulta suhtautuu
pitk&ntdhtdimen toimintaan. Ainakin strategian sisallét on pyritty rakentamaan niin,

etta ne tahtaavat tulevaisuuteen ja kestaisivat aikaa mahdollisimman hyvin.

Tutkimuskysymysten osalta strategiaprosessin avoimuuden keskeiset hyodyt tulivat

esille monipuolisten mielipiteiden ja materiaalin runsauden kautta. Yhteiskehittdmi-
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sen, sidosryhmien ja ITAK:n toimintaperiaatteiden nakdkulmasta oli tarkea, etta alu-
eella vaikuttavat tanssin alan toimijat paasivéat osallistumaan prosesseihin ja vaikut-
tamaan strategian sisaltoihin. Henkilostén aktiivinen rooli prosessissa vei strategiaa
jatkuvasti kohti kaytannon tasoa, jolloin strategia ei missaan vaiheessa paassyt ir-

taantumaan toimintojen kaytannon todellisuudesta.

Strategiatydryhman tydskentelyn nakdkulmasta avoimen strategian ja yhteiskehitta-
misen nékdkulmat palvelivat prosessia tavalla, joka on kiteytetty yhdessa strategia-
tyoryhmalle suunnatun palautekyselyn vastauksessa: "Sidosryhmien tapaamisista
tulleilla kommenteilla ja ehdotuksilla oli tarke& merkitys prosessille. Oli todella hyva,
etta strategiatydskentelyssa huomioitiin myoés alueen sidosryhmien ajatuksia ja toivei-
ta ITAK:n toimintaan liittyen.” Nain ollen voidaan todeta, etta avoimella toimintatavalla

on ollut myos sisallollistd merkitysta strategian rakentamisen ndkokulmasta.

Toisaalta ainakin kehittamisty®n tekijalle tuli sellainen olo, etta avoimen strategiatyon
kautta pystyttaisiin padsemaan viela huomattavasti nykyista pidemmalle kehittamalla
tyoskentelymenetelmid ja lahestymistapoja. Kuitenkin on selvaa, etta strategiapro-
sessin avaamisesta hallituksen ulkopuolisille tahoille oli selkeaa hyétya lopputulok-

sen kannalta.

Edella esitetyn lisdksi oltiin kiinnostuneita strategian kaytadnnénlaheisyydesta ja jat-
kuvan strategiatydn mallin juurtumisen organisaatioon. Koko prosessin ajan huoleh-
dittiin, etta strategia on myds toteutettavissa, ja ettd se on mahdollista integroida kiin-
tedksi osaksi toimintaa. Strategiaa alettiin viemaan kaytannon tasolle jo prosessin
aikana ja ainakin talla hetkella nayttaa silta, etta strategia juurtuu osaksi organisaati-
on toimintaa kaytdnnon tyon kautta. Jatkuvan strategiatydén mallin ja strategisen ajat-
telun pitkan tahtaimen kehittdminen on organisaatioissa vasta alussa. Kuten mallin
esittdmisen yhteydessa on todettu, kehittamistyon tekija kay organisaatiossa seu-
raamassa ja edistamassa mallin kdytannon toteuttamista tulevan vuoden aikana.
Taman kehittamistyon nakdkulmasta ei siis vield voida sanoa, kuinka luodulle mallille
organisaatiossa kay. Toisaalta rakennetulla konstruktiolla (strategia) on merkittavaa

vaikutusta organisaation tulevaisuuden toiminnan nékokulmasta.
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Kun strategian sisalt6d, esitysmuotoa ja jatkuvan strategiatyon mallia arvioi kehitta-
mistyontekijan ndkokulmasta, nousevat ensimmaisend mieleen haasteet ITAK:n toi-
minnan laajuudessa. Sisallista pystyttiin onneksi tiivistamaan yleinen esitys, jossa
maadritelladn organisaation keskeiset toiminnot niin, ettd ne mahtuvat yhdelle A4 pa-
perille. Yleisesti ottaen sisallét edustavat substanssiltaan ITAK:n toiminnan ydinta,
jota on hiottu tulevaisuusorientoituneeseen suuntaan. Toimintokohtaisilla strategisilla
tavoitteilla strategiatoiminta pystyttiin kytkemaan osaksi joka paivaista tyontekoa.
Laajempi strategiaversio on hyvin tekstipainotteinen, mutta sisdiseen kaytt6on tarkoi-

tettuna, se palvelee perusteluineen toiminnan eteenpéin viemista.

Jatkuvan strategiatydn malli on kehittamistyontekijan nakdkulmasta pelkistetty ja sel-
ked, eikd se vaadi organisaatiolta liikaa ylimaaraisa ponnisteluja strategian elinvoi-
maisuuden yllapitamiseksi. Toisaalta on my6s mielenkiintoista seurata, kuinka orga-
nisaatio saa integroitua jatkuvan strategiatydon mallin osaksi toimintojaan. Ylipaataan
strategisen toiminnan haaste missa tahansa organisaatioissa on strategian jatkuvuu-
den yllapitaminen, eikd ITAK tee tastad poikkeusta. Jaa nahtavaksi pystyyké ITAK pi-
tamaan strategiansa elossa, vai jaako se vain polyttymaan arkistoihin. Ainakin mer-
kittavia toimenpiteitd ja prosesseja on kayty taman kehittamistyon kautta l&pi, jotta

nain ei kavisi.

Prosessien ja konstruktion yleistettdvyyden ndkokulmasta, tama kehittamistyo tarjoaa
yksinkertaisen ja testatun toimintamallin, sek& menetelmat erityisesti yhdistyspohjai-
sen kulttuuritoimijan strategian rakentamiseen ilman, ettd nakemyksia varittdd kon-
sulttivetoinen omien suosikkimenetelmien korostaminen. Toisaalta erityisesti avoimen
strategiatyon, yhteiskehittdmisen ja jatkuvan strategiatyon mallin kautta myds kulttuu-
rialan ulkopuoliset organisaatiot pystyvéat helposti soveltamaan kehittdmisty6n tar-
joamaa tietoperustaa, prosessin kuvausta ja konstruktiota omaan strategiatyd0honsa.
Strategian rakentaminen ei ole toimialasidonnaista, vaikka organisaation toiminnan ja
toimialan erityispiirteet on valttaméatontd huomioida strategian rakennustydssa. Kes-
keistd on ymmartaa, etta strategian rakentaminen lahtee aina organisaation tarpeis-
ta. Nain ollen minkdan mallin suora adoptoiminen toisen organisaation strategiatytn

malliksi ei ole kannatettavaa.
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Kehittamistydssa nakyy kautta linjan vahva tilaajal&htbinen ote. Kyseessa oli to-
sielaman organisaation toimintaan ja tulevaisuuteen keskeisesti (ja jopa ratkaisevas-
ti) vaikuttavasta kehittdmishankkeesta, joka toisaalta aiheutti myods sen, ettd suuria
riskejd kehittamistybn epaonnistumisen suhteen ei haluttu ottaa. Tama aiheutti pai-
neita myos lahestymistapojen ja menetelmien kaytén suhteen. Vaihtoehtona ei yk-
sinkertaisesti ollut, ettd organisaation strategiatyohon uhraamat panostukset tode-
taan turhiksi lilan suppean tietoperustan tai vaaranlaisten ja yksipuolisten menetel-

mallisten valintojen kautta.

Moninaisista haasteista ja erityisesti kehittamistyon tekemiseen liittyvan aikaikkunan
kapeudesta (alle puoli vuotta) huolimatta koin kuitenkin onnistuneeni seké strategia-
tyossa kaytettyjen menetelmien valinnassa, strategiaprosessin vetamisessa etta yli-
paataan koko hankkeessa. Aikataulullisesti haasteita aiheutti erityisesti se, etta orga-
nisaatiolla ei ollut tata ennen olemassa olevaa strategiaa, jonka paivittamisella valit-
tuja menetelmia kayttéaen olisi riittanyt, vaan kaikki toiminnot jouduttiin perkaamaan
alusta alkaen lapi ja muodostamaan nakemys kunkin toiminnon suhteesta strategi-

aan.

Jatkotutkimuksen kannalta olisi mielenkiintoista 16ytaéa ja kehittaa lisaa erityisesti tai-
de- ja kulttuurialan toimijoille sopivia strategisia lahestymistapoja, menetelmia ja tyo-
kaluja. Kuten tdssa kehittamistytsséa on todistettu, strategian rakentamista pystyy
helposti [ahestymaan seké yleismaailmallisten ettd puhtaasti yrityspohjaisille toimijoil-
le lahtokohtaisesti kehitettyjen menetelmien ja tydkalujen kautta. Kuitenkin toimiala-
kohtaisesti suunnitellulle ja erityisesti kaytannossa testatuille menetelmille olisi var-
masti kysyntaa. Tama voisi osaltaan helpottaa kayttokelpoisten strategioiden raken-
tamista ja niiden parempaa hyddyntamista organisaatioissa. Toimivien strategiapro-
sessien kautta strateginen ajattelu ja toiminta kehittyisivat myds kulttuurialalla ja puh-

distaisivat ilmaa negatiivisesti varittyneiden strategianprosessien ymparilta.

Tybsarkaa on erityisesti sen suhteen, etta strategia ymmarretaan ja tuodaan osaksi
organisaatioiden jokapaivaista toimintaa, eikad siihen suhtauduta vitsinéd tai negaation
kautta vakisin tehtavana harjoitteena. Tama edellyttdd kuitenkin strategian ymmar-
tamista organisaatiolle hyodyllisena ja kayttokelpoisena tydkaluna, koko organisaati-

on ja valittujen sidosryhmien osallistamista strategiprosesseihin, seka erityisesti ha-
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lua kehittad organisaation toimintaa kokonaisvaltaisesti. Kuten Kasanen ym. (1991)
toteavat, konstruktioiden patevyyden ehtona on niiden toimivuus ja parhaat niista
ovat yhtd aikaa merkityksellisia, yksinkertaisia ja helppokayttoisia. (Kasanen ym.
1991, 321.) Tassa onnistuttin mielestani ITAK:n strategian rakentamisessa erin-

omaisesti.
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Liite 1. Strategiaprosessin toimintasuunnitelma 8.5.2016

ITAINEN
}TANSSIN

ALUEKESKUS

ITAINEN
}TANSSIN

ALUEKESKUS

Tanssitaiteen tuki ry:n / Itéisen tanssin aluekeskuksen {ITAK) strategian tavoitteena on luoda tyékalu, jota
seké& henkilsts ettd hallitus voivat hyddyntaéa niin arkipdivan paétéksenteossa kuin toiminnan pitké&n aikavéalin
suunnittelussa. Tavoitteena on selkeyttdd toiminnan taustalla vaikuttavaa arvopohjaa ja |&ht6kohtia, sek&
tarkastella konkreettisia toimintoja ja niiden v&lttdmé&ttémyytt& osana kokonaisuutta. Strategian suunta on
vahvasti tulevaisuudessa ja tarkoituksena on korostaa organisaation ja toiminta-alueen omaa &&anté&.
Tavoitteena on liséksi pohtia, miten organisaatio ja sen toiminnot pystyvat vastaamaan jatkuvassa
muutoksessa olevan toimintaympéristén aiheuttamiin haasteisiin ja séilyttdmé&an samalla linjakkuutensa,

siséllsllisen laadun, seké korkean palvelutason niin sidosryhmien kuin asiakkaiden ndkékulmasta.

Jupe Pohjolainen 2016
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N I TAINEN
..TANSSIN
ALUEKESKUS

Strategiset toiminta-alueet

—Aﬂ Elamantehtava

[ Kehittamistyd Organisaatio / henkildstd ]
Sidosryhmat ’ ﬁ

Verkosto«tummen J ‘ Tuotantotoiminta }

/ I .

‘Kansamvallnenyhtmstyo l Tilat ja tekniikka l

[

’ Valtakunnallinen yhtelstyo

L

[ Alueellinen yhtelstyo I
. (Vo |

\ Mentorointi /I T

i Mkk"t"'t'té]
1 Yhteisétanssi ja tanssin soveltava kaytts I { yﬂ Laviesinia

' Esitystoiminta

TANSSIN
ALUEKESKUS I

‘ Tapahtumat ]

. ITAINEN

{ Ammattilaiskurssit ja workshoptoiminta ] Jupe Pohjolainen 2016

TANSSIN

ALUEKESKUS

.‘ITAINEN
Tekijat ja sidosryhmat

Tanssitaiteen tuki ry / itainen tanssin aluekeskus ,L—'{ Hallitus ’—( Hallituksen strategiatyéryhma ‘
( )
| Strategiakonsultti Jupe Pohjolainen ]—{ Henkiléstd ‘

[ Pohjois-Savo ' ’ Pohjois-Karjala ‘ ‘ Etela-Savo ‘
> e N/
- Freelancertanssitaitelijat ja tanssinopettajat - Freelancertanssitaiteilijat ja tanssinopettajat - Freelancertanssitaitelijat
- Savonia AMK tanssinopiskelijat - PKKY tanssinopiskelijat ja tanssinopettajat
- Kuopion kaupunki | - Joensuun kaupunki ) - Mikkelin kaupunki

Jupe Pohjolainen 2016
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N I TAINEN
.‘TANSSIN
ALUEKESKUS

Strategiaprosessi

/— Tapaamista ITAK:n hallituksen nime&dman strategiatyéryhmén kanssa \

- Tapaamisten siséllét sovitaan ensimmaéisessé kokoontumisessa

- Henkiléstén tapaamiset ja tulevaisuustydpajat yhteiséllisié ideointimenetelmié kayttéen
- Sidosryhmétapaamiset ja tulevaisuustydpajat yhteiséllisia ideointimenetelmié kéyttéen

- Keskeisten kuntarahoittajien tapaaminen

5
- Strategian kirjoittaminen
- Strategian hyvéksyminen hallituksessa
- Strategian toteuttaminen jatkuvana prosessina
\ - Strategiaprojektit /
Jupe Pohjolainen 2016
ITAINEN
| DA s
Aikataulu
/[ Toukokuu \
[ 1. Strategiatyéryhman tapaaminen ] 2. Strategiatyéryhmén tapaaminen
[ 1. Henkiléstén tapaaminen I 2. Henkiléston tapaaminen
[ PKKY tanssin opiskelijat ] Pohjois-Karjalan freelancerit ja tanssinopettajat
\[ Savonia AMK tanssinopiskelijat] / Pohjois-Savon freelancerit ja tanssinopettajat
6

Etela-Savon freelancerit ja tanssinopettajat

Tulosten analysointia

B

[ 3. Strategiatyéryhman tapaaminen

4. Strategiatyéryhman tapaaminen
4. Henkilstén tapaaminen
Alustava strategia hallitukselle

Strategian hyvaksyminen

hallituksessa

Strategian elaminen

[ 3. Henkilastén tapaaminen }

Strategian kirjoitus ]

todeksi alkaa

Jupe Pohjolainen 2016




Nl | TAINEN
.“TANSSIN
ALUEKESKUS

Strategian tavoitteet, keinot ja toteutus ovat kiinte& osa jokapdivéists tydté (strategiaa ei
jalkauteta yhtd&n mihink&an)

Strategian tarkoitus ei ole olla kerran 5 vuodessa tehtévé pakollinen paperi, joka sitten
haudataan hallintokansioon odottamaan taas 5 vuoden p&&sté tehtévaa péivitysté
Osallistetaan kentt&d& mahdollisimman laajasti mukaan strategiseen ajatustyéhén
Valtetéén yritysjargonin kdyttéé, sekd kuluneita tyskaluja, kasitteitd ja menetelmis {missio,
visio, SWOT-analyysi, jalkauttaminen, tms.)

Muokataan omat késiteet kuvaamaan strategiaa (Esim. El&mantehtéva = Missio,
Tulevaisuuden kuva = visio) strategiaa ei tarvitse nimeté strategiaksi

Kéytetéén yhteisdllisiad ideointimenetelmia

Pyritéan yksinkertaisuuteen, selkeyteen, toimivuuteen ja organisaation tulevaisuuden kannalta
parhaisiin ratkaisuihin

Mika on ITAK:n tarina, jonka haluamme kertoa ja jota haluamme vied& eteenp&in?
Kokonaiskuvan hahmottaminen on tarkeda = kaikki vaikuttaa kaikkeen

Aikaan sidottu strategia-ajattelu on kuopattu = jokapé&ivéisté, tulevaisuusorientoitunutta,
arvoihin perustuvaa

Kaikki kehittaminen linkittyy osaksi strategiaa, eli osaksi arkea

Jupe Pohjolainen 2016

ITAINEN
}TANSSIN

Tulevaisuustyéskentelyn hyédyntdminen = trendien ja megatrendien ALUEKESKUS
tunnistaminen

Inhimillisyyden ja yksinkertaisen viestinn&n merkitys korostuu

Strategia ohjaa resurssien (raha, aika, inhimilliset voimavarat) kohdentamista

Strategiasta p&&ttdminen on valitsemista

"Organisaatio on el&vé olento, ihmisten vélisen vuorovaikutuksen verkosto. Vuorovaikutuksen
avulla organisaatio hengittdd, vaihtaa tietoa ja siirt&d energiaa. Yhteisen ymmaérryksen ja

tahtotilan saavuttamiseksi tarvitaan yhteiséllisid toimintatapoja.” - Leena Masalin
"Strategia voi olla — ja sen pit&4 olla — yksinkertainen asia.” - Helena Ahman

"Strategia on ytimeltd&n selkedsanainen ja julkinen linjaus siitg, miten jokin organisaatio aikoo

saavuttaa omat pddméasrénsé ja tavoitteensa.” - Jan-Erik Lindroos

Jupe Pohjolainen 2016
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Liite 2. Kotitehtava. Strategiatyéryhman 2. tapaaminen 9.6.2016

1. Organisaatio / henkilosto

Tutustu ITAK:n henkiléstén (Eeva, Asta ja Tomi) tekemaan 8x8 kasitekarttaan (I6ytyy
sieltd tybpajojen tulokset tiedostosta), seka strategiseen tavoitteeseen ja toteutukseen.

Katso liséksi hartaudella oheista valokuvaa ja muodosta mielipide asioista, joita poh-

dittiin henkiléstén kanssa:

Henbilsghs l 5]
lhmiset: ~ Dsu\mm."\ (L 3
‘ OSQKMCSQ* ‘ h“nwp.t\\k—\ u&um“‘h"\ le‘u{'kSJ |

.rmoﬂ'w} A\AV\--\.—\ k.m 6 ’RHQ--J(- >~ys>

\Qoroo |f‘ /"/ -Taitee Wiset siscllst I SveHaimines,
Liinnostus: f" "‘K—‘.V\u\g\«\,—- B

Fs -‘*-Sb'hk'. i e Ve shnh. . ' £
\ l‘ iesh fb\tm\lm«“hy} > l’-/'yul‘\oS{‘IA«SR N

e W 5

YeW Hiwien ! .:\h ]'\c‘;of)q i (__,__ : y
,Hbvﬁhl\ﬁ:"‘“ ty ‘l\l"l - g‘l’:‘\ H"“""‘V\U’\'- W Fobes seinh’ 'kh\’)c + “
fD a ws o \ \(,,/', a "-NM» ne 5“ } T 3

N T A T T Wl
iR \\‘?‘\:\\,,' ¥ "/,'»7'>' 4 L4 -
§ \."}\,‘-,,’ 4l ’/ S VEDS H,LMMM/OS«M..C,,' .'

Tﬂ
N oh

TO‘W‘W‘Y‘”\V‘lO‘n'\T\ C~( " 3:2/2‘!,/ :
waH"\y\ / Tre.doH= _\A}' ec:“ o 1
Tekhlk O == S T2} "\»' r!);;/)

Tatee linen johaia -

IWHD-JIOVIN

Esille nousivat:
- Organisaation tarvitsema osaaminen
- Paivitetyt tehtavanimikkeet, seka niiden perustelut ja kohtaaminen osaamisen kanssa

- Tyén tekemista ohjaavat vaikuttimet: Innostus, Kunnianhimo, Pitk&djéanteisyys ja Ket-

teryys

- lhmisten kiinnostus ohjaa fokusointia, joka heijastuu toimintaan, jota valvoo hallitus



- Tyontekijoiden osaamisen ja tydympéariston kehittdminen, seka hyvinvointi ovat tarke-
4ssa roolissa = Mitd osaamista tarvitaan lisaa (koulutukset)? Ovatko tydvalineet ajan
tasalla (esim. lakkoileva kopickone, nettisivut, uutiskirje...)? Estavatksé toimimattomat
véalineet tyontekoa ja laskevat samalla motivaatioita? Ainakin ne vievat maksullista tyo-
aikaa tarpeettomasti. Huolehtiiko organisaatio mitenkaan tyontekijéidensa jaksami-
sesta ja hyvinvoinnista?

- Onko henkiléstéresurssi jarkevan kokoinen suhteessa toimintaan?

2. Rahoitus

ITAK:n rahoitus koostuu valtion avustuksesta, seka kuntien myéntamista toiminta-avus-
tuksista. Taman lisaksi ITAK:lle on myoénnetty tasaisesti erilaisia hankerahoituksia
(OKM, SKR, jne). Osan rahoituksesta muodostaa omatoiminen tuotto, eli kaytanndssa
vuokratulot, paasylipputulot ja kurssimaksut, jotka ovat viime vuosina olleet tuhansien
eurojen luokkaa, mutta kuitenkin hyvin maltilliset. ITAK:n tehtdvédna on toisaalta ollut
sailyttaa olemassa oleva (valtion ja kuntien) rahoitus ja toisaalta pyrkia lisdamaan tuloja
erityisesti hankerahoituksen kautta. Haasteena on ollut erityisesti p&aasylipputulojen

maaran nostaminen.

Muodosta mielipide siitd, mika voisi olla ITAK:n tavoite tulevien vuosien rahoituksen
suhteen (mista saadaan rahoitusta ja mihin sitd haetaan, omarahoitusosuuden) ja

kuinka tavoite saavutetaan?

3. Tuotantotoiminta

ITAK:n tuotantotoiminnan keskiéssa on tuotantotuki, jota mydnnetdén vuosittain rahal-
lisena tukena noin 30 000 € erilaisille produktioille ja muille konsepteille. Lisaksi myén-

netaan Sotkulta tilatukea ja osallistutaan yhteistuotantoihin.

Muodosta mielipide siité, mikéa on ITAK:n rooli tanssin tuotantotoiminnassa tulevina
vuosina, eli mitka ovat ne osallistumistavat, vélineet ja resurssit, joilla tuotantotoimin-

taa toteutetaan?
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4. Tilat ja tekniikka

Sotkun toimintaa ollaan kehittdméassa merkittavasti tulevina vuosina, jossa myés Tans-

siteatteri Minimilla on keskeinen rooli.

Tutustu Minimin ehdotukseen Sotkun kehittamisesta (edellisen kokouksen kutsupos-
tin liitteena) ja muodosta mielipide siita, mika voisi olla ITAK:n rooli tulevissa kehitta-

mistoiminnoissa?

ITAK hyddyntéaa toiminnassaan myds monia muita tiloja toiminta-alueellaan. Pohdi ti-
lojen kayttoa erilaisten toimintojen (esitykset, kurssit, tapahtumat) nakékulmasta myés
koko toiminta-alueen nakékulmasta. Muodosta mielipide siita, milla keinoilla ole-
massa clevia ja muiden hallinnoimia tiloja voitaisiin hyddyntéaa paremmin? Voidaanko

jostain luopua?
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Liite 3. Kotitehtava. Strategiatyéryhman 3. ja 4. tapaaminen 9.-10.8.2016

KEEP
CALM

AND

DO YOUR
HOMEWORK

1. Esitystoiminta
ITAK:n tamanhetkiset toimintasuunnitelmassa maéaritellyt tavoitteet esitystoiminnalle:
- ITAK auttaa alueensa tanssintekijoita lisaamaan teostensa yleiso- ja esitysmaaria.

- Yleisémaarien kasvattamisessa kaytetaan viestinnéan ja yleisotyén keinoja teosten ja

tekijoiden ehdoilla.

- Esitysten ja taiteellisten projektien valmistumista tuetaan moninaisin keinoin osatuo-
tantomallin avulla.

- Esitys- ja kiertuetoiminnan edistdmiseksi panostetaan teatteri- ja kuntayhteistyon

seka alueellisen kiertue- ja vierailuverkoston kehittamiseen.

- Vierailutoiminnan tavoitteena on laajentaa alueen tanssitarjontaa yleison nakdkul-

masta.

- Esitystoiminnassa tuetaan kokeilevuutta, uusia innovaatioita ja epavarmojakin projek-
teja.

- Kehittamistyd on tarkea keino uudistaa alueen tanssitaidetta ja saada uusia taiteili-

joita asettumaan alueelle.

- Tygialtaan tai kokemukseltaan nuorten tanssitaiteilijoiden tukeminen on erityisen huo-

mion alla.

- Esitystoiminnan kautta tuodaan esille ajankohtaisia ja yhteiskunnallisia teemoja ja

eettisia ja ekologisia aiheita seké kaydaan taiteen ja yhteiskunnan valista dialogia.

Pohdi, ovatko tavoitteet ajan tasalla ja onko niissa jotain, mika voisi olla muualla kuin

esitystoiminnan alla.

Tutustu lisdksi Savonia AMK:n opiskelijoiden kanssa tehtyyn 8x8 harjoitteeseen ja sita
kautta tulleisiin ehdotuksiin strategisiksi tavoitteeksi ja sen toteuttamiseksi. (Léytyy tu-
lostiedostosta ensimmaisena)

Kiertue ja vierailutoiminnan osalta tavoitteiksi on maaritelty:



- Kiertuetoiminnan edistaminen edellyttdd yhteistyota alueella toimivien teattereiden,

esitystilojen ja kunta-kumppaneiden kanssa.

- Paikallisia verkostoja ja yhteistyosuhteita rakennetaan toimijoiden kiinnostuksen ja
tarpeiden mukaan.

- Tanssin aluekeskusten valilla toteutetaan edelleen kahden ja usean keskuksen valisia
yhteisprojekteja ja -tuotantoja seka osallistutaan kaikkien keskusten yhteisiin tuotan-

toihin ja muuhun yhteistoimintaan.

- ITAK on mygs yhteistydssa kehittdmassa Tanssiteatteri Minimin ja muiden eri alueiden
tanssiryhmien ja -teattereiden kanssa uutta valtakunnallista Tanssikortti — tanssiryh-

mien esitysvaihtoverkostoa.

- Tanssintalon ja tanssin aluekeskusten ja kaupunginteattereiden kanssa edistetdan

tanssin kiertuetoimintaa Tanssirihmasto-verkoston kautta.

- Lisdksi ITAK on mukana kehittdmassa kansainvalista kiertueverkostoa mm. Skandi-
navian ja Baltian maiden vélisessa Nordic Baltic dance loop touring network -verkos-

tossa.

- Tanssin yhteistyokiertueet edellyttavat paitsi hyvia esityksia lahetettavaksi vierailuille,
my6s mahdollisuutta ottaa vastaan vierailuja. Tama on mahdollista Kuopiossa, jossa

ITAK hallinnoi Kuopion kaupungin omistamaa Sotkun teatteritilaa.

- ITAK jarjestaa myos yhteistydssa Tanssiteatteri Minimin kanssa Sotkulle kahden te-
oksen yhteisesitysvierailun kevaalla 2016. Vierailujen toteuttaminen esitetyssa laajuu-

dessa edellyttaa, ettd avustuksissa ei tapahdu muutoksia alaspain.

- Vuonna 2016 esitystoimintaa pyritaan saamaan Kuopion ja Pieksadmaen liséksi Joen-
suuhun, Mikkeliin, lisalmeen, Kangasniemelle, Savonlinnaan, Varkauteen, Kiuruvedelle,
Nurmekseen ja Outokumpuun.

Vierailu-esitysten kiertuesuunnittelu toteutetaan yhteistyéssa alueella sijaitsevien esi-
tystilojen / organisaatioiden (esim. Joensuun kaupunginteatteri ja Pieksamaen Poleeni)
kanssa, jolloin teosten esitysmaarat lisdantyvat. Samaa toimintamallia sovelletaan alu-
eella tuotettujen esitysten kanssa.

Pohdi, ovatko tavoitteet ajan tasalla ja onko niissé jotain, mika voisi olla muualla kuin

kiertuetoiminnan alla.
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2. Tapahtumat

ITAK jarjestaa itse toiminta-alueellaan kaksi tapahtumaa. Paikallisliike -tapahtuman
Kuopiossa kesdkuussa ja Yksin sateessa? -festivaalin Joensuussa lokakuussa. Lisaksi
ITAK toimii festivaalien/tapahtumien yhteistydkumppanina alueella vaihtelevin roolein.

Pohdi, mitka ovat ITAK:n rooli ja tavoitteet alueellisena tapahtumanjarjestajana.

3. Yleisotyd ja saavutettavuus

ITAK:n toimintasuunnitelmassa yleisotyotd on maaritelty toteutettavaksi yhteistyéssa
oppilaitosten, yhteisdjen ja vierailevien ryhmien kanssa aina esityksen kohderyhmat ja
pyrkimykset huomioiden.

- Tavoitteena on vakiintuneiden taiteen katsojien esityskokemuksen syventaminen

- ltaisen tanssin aluekeskuksen painopisteena on |6ytaa tanssille uusia katsojia ja tar-
jota mahdollisuuksia tutustua tanssin tekijoihin ja teosten sisaltéihin entista paremmin.

- Yleis6tyén muotoja ovat tydpajat, luennot, keskustelut, seminaarit ja avoimet, eri koh-
deryhmille suunnatut teos-harjoitukset, joissa keskustellaan ajankohtaisista ja esitys-
tarjonnasta nousevista aiheista. Nama pyritdan nivomaan esitys- ja tapahtumatoimin-
nan yhteyteen synergiaetujen saavuttamiseksi.

- Tanssin tyépajatoiminnalla pyritdan vaikuttamaan mm. lasten ja nuorten harrastamis-

tottumuksiin ja lisdamaan heidan tietouttaan tanssitaiteesta.

- Erilaisten hankkeiden kautta muotoutuneet ryhmat pyritdan saamaan yleisdtyon piiriin
tarjoamalla esitys- ja tyopajakokonaisuuksia seké jarjestetaan taiteilijatapaamisia. Ylei-
sotyota yhdistetaan teosten sisallosta riippuen esitys-, koulutus- ja tyépajakokonai-
suuksiin eri yhteistissa. Kuopiossa tehdaén tiivista yhteistyotda Kuopion kaupungin hy-

vinvoinnin palvelualueen kanssa.

Tutustu Pohjois-Savon tanssin ammattilaisten 8x8 harjoitteeseen ja sen pohjalta tullei-
siin ehdotuksiin strategisiksi tavoitteiksi yleisotyén suhteen. (Pohjois-Savon tanssin

ammattilaiset ryhma 1. toiseksi viimeinen siina tulostiedostossa.)

Pohdi, mitka ovat yleisdtydn tavoitteet ITAK:n toiminnassa tulevaisuudessa ja milla kei-

noilla ne saavutetaan. @

CANT KEEP
CALM
THERES

TOO
MUCH HOMEWORK 3
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4. Markkinointi ja viestintd

ITAK:lla ei ole talla hetkelld erikseen markkinointiin liittyvia tavoitteita listattuna toimin-
tasuunnitelmaan, joskin markkinointiin on olemassa muita suunnitelmia. ITAK:n viestin-

taan liittyvat tavoitteet ovat:

- Tanssista tiedottaminen

- Viestinn&n painopiste on ammattilaistiedotuksessa ja yleisésuhteen kehittamisessa.
- Keskitssa ovat alueen taiteilijat ja tekijat.

- Sotkun teatteritilan brandin rakentamista yleisena esittdvan nykytaiteen keskuksena

jatketaan.

- Kaikessa viestinnassa pyritdan ennakoituun, tavoitteelliseen ja suunniteltuun toimin-
taan.

Viestinnan kehittamiskohteiksi on maaritelty:

- viestinnan fokusointi ja kohderyhmaajattelu

- viestinnan osapuoclten aktivoiminen sosiaalisen median avulla

- yhteistyd Sotkun muiden toimijoiden kanssa esitystilan brandin rakentamisessa
- viestintanakokulmien tuominen mukaan jo projektien suunnitteluvaiheessa

- viestintakanavien ja dokumentoinnin kehittaminen

- videobloggaus sosiaalisessa mediassa

- harkittu printtimateriaalin toteutus

- pitkat ja toimivat kumppanuudet

Pohdi, ovatko tavoitteet ja kehittamiskohteet ajan tasalla ja onko niissé jotain, mikéa

voisi olla toisin.
5. Arvot
ITAK:n henkiloston kanssa 28.6. pidetyssa kokouksessa maariteltiin ITAK:n arvoiksi:

- Helposti l[8hestyttava
- Pitkajanteinen

- Kettera

- Mabhdollistaja
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- Kehittyva

Pohdi ITAK:n toimintaa ja sita, minkéalaisella arvopohjalla haluaisit toimintaa harjoitet-
tavan.

6. Alueellinen, valtakunnallinen ja kansainvélinen yhteistyé

Tutustu Joensuun tanssin ammattilaisten tekem&an 8x8 harjoitukseen ja alueelliselle

yhteistydlle maarittelemiin strategisiin tavoitteisiin. (Léytyy sielta tulosfilesta)

ITAK tekee alueellista yhteistyota toimintasuunnitelman mukaan péaasiallisesti erilais-
ten tapahtumien kanssa. Kuntien kanssa toteutettava yhteistyd on vastinrahoituksesta
kiinni. Yhteistyd painottuu sisalléntuotantoon, tyépajatoimintaan, esitysvierailuihin,

seka tiedotusapuun.

Toimijat ovat:

ANTI Contemporary Art Festival, Kuopio
Pakkaspaivat, Kuopio

Paivan tanssit, Kangasniemi

Mikkeli Art & Design Week

lisalmi ja Kiuruvesi (Yla-Savo)
Vekara-Varkaus, Varkaus

ITAK, ISLO, Ammattiopisto Outokumpu tanssinkoulutus, ISKY ry ja Joensuun taidemu-
Seo

Joen Yo, elokuu 2016.
Katutanssitapahtumat

Joensuu Get Down, syksy 2016

Mikkeli Bounce, toukokuu 2016

Pohdi, miten alueellinen yhteistyd voisi toteutua tulevaisuudessa? Mihin tarpeeseen

alueellinen yhteistyd vastaa?

ITAK:n valtakunnallinen yhteistyd painottuu erilaisten verkostojen kautta tehtavaan
toimintaan ja kumppanuuksiin. Vuoden 2016 toimintasuunnitelmassa niita ovat:

Tanssikortti — tanssiryhmien esitysvaihtoverkosto (Minimi, Aurinkobaletti, MD, Rimp-

paremmi, Tsuumi, jne...)
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Kiertoliike (Tanssin talo + tanssin aluekeskusverkosto)
Break the fight! (Arja Tiili & Co)
The Earth Song (Zodiak + The Earth Song tyéryhma)

Pohdi, miten ITAK:n valtakunnallinen yhteisty® voisi toimia parhaiten? Mihin tarpeeseen

valtakunnallinen yhteisty6 vastaa?

ITAK:n kansainvalinen yhteistyd on talla hetkelld jakautunut kolmen isomman hank-

keen/verkoston ympérille. Naita ovat:

- SAVONIA >< TASMANIA - From the end of the world to the middle of nowhere /
ITAK, Salamanca Art Centre, Junction Arts Festival ja Stompin —residenssiyhteisty6
- Nordic Baltic dance loop touring network

- Ven&ja vhteistyd

Pohdi, miten ITAK:n kansainvalinen yhteistyd voisi toimia parhaiten? Milla periaatteilla
kansainvalisia yhteistyohankkeita toteutetaan ja kuinka kansainvalista yhteistyota olisi
tulevaisuudessa hoidettava? Miten suuret resurssit annetaan kansainvéliseen tyéhon?

Mita kansainvalisellad toiminnalla tavoitellaan?

7. Verkostoituminen ja sidosryhmét

ITAK:n henkiléston kanssa palaverissa 28.6. |dydettiin ITAK:n tarkeimmiksi sidosryh-

miksi seuraavat:

- Toiminta-alueen freelancer tanssi- ja esitystaiteilijat

- Tanssin alan oppilaitokset ja koulut, sek& muut oppilaitosyhteistydkumppanit
- Tanssin aluekeskusverkosto, seka Tanssin talo ja Tanssin tiedotuskeskus.

- Alueelliset aluekeskukset (VB, Lastu, ISAK, ym.)

- Toiminta-alueen kunnat

- Toiminta-alueen SOTE -yhteistydkumppanit

- Toiminta-alueen VOS teatterit ja muut taideorganisaatiot

- Toiminta-alueen festivaalit ja tapahtumat
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- Kansainvéliset yhteistyokumppanit

Pohdi, miten verkostoja ja sidosryhmatoimintaa tulisi kehittaa tulevina vuosina? Mitka

ovat mielestasi ITAK:n tarkeimmat sidosryhmat?

8. Kehittadmistyd

Jatkuva kehittyminen on yksi ITAK:n pitkaaikaisista tavoitteista. Toimintasuunnitel-

massa otetaan kantaa asiaan seuraavalla tavalla:

- ITAK:n toiminnan tavoitteet ja kehittamistyo vastaavat valtion kulttuuripolitiikan aset-

tamia kulttuuripolitiikan strategian linjauksia

- Kulttuurin perustaa vahvistetaan edistamalla taide- ja kulttuuripalveluiden tasa-ar-
voista saatavuutta ja saavutettavuutta asuinpaikasta ja varallisuudesta riippumatta.

- ITAK:n monimuotoinen toiminta tavoittaa monipuolisesti eri vaestd- ja kansalaisryhmia
lapsista ikaihmisiin.
- ITAK turvaa luovan tydn tekijéiden toimintaedellytyksia lisdamalla vapaan kentéan tans-

sitaiteilijoiden monipuolisia tydskentelymahdollisuuksia omalla taiteen alallaan ja edis-

tamalla tanssitaiteilijoiden verkostoitumista muihin toimijoihin.

- ITAK edistaa toiminnallaan kulttuurin taloutta ja luovan talouden kehitysedellytyksia
ja tyollisyysvaikutuksia tekemalla pitkéajanteista taiteen ja kulttuurin kehittamistyota eri

organisaatioiden kanssa niin alueellisesti, valtakunnallisesti kuin kansainvalisestikin.

- Toiminnalla vahvistetaan ja kehitetdan kulttuuritarjonnan monimuotoisuutta, ammat-

titaiteen roolia ja yhteiskunnallista vaikuttavuutta.

Alueellisesta nakokulmasta ITAK:n toiminnan kehittdmisen painopisteet ovat tulevina

vuosina

- kehitettyjen, jo tuotteistettujen palvelujen ja tapahtumien leviamisen tukeminen
alueellisesti ja valtakunnallisesti

- projektien ja hankkeiden juurruttaminen ja toiminnan jatkuvuuden kehittaminen

- toiminta-alueella opiskelevien nuorten tanssin ammattilaisten sitouttaminen alu-

eelle
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- kannustaminen laaja-alaiseen taiteen ammattilaisuuteen erilaisissa yhteisoissa
ja ympaéristoissa

- poikkitaiteellinen verkottuminen organisaatioiden ja tekijoéiden tasolla

- alueellisen, valtakunnallisen ja kansainvalisen liikkuvuuden edistdminen

- Toiminnan kehittamisesséa on tarkeda myos miettid toiminnan jatkuvuutta ja pysy-

vyytta.

Pohdi ovatko tavoitteet hyvéat ja saavutettavissa? Ovatko tavoitteet mielestéasi konkreet-

tisia vai ymparipyoreita?
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Liite 4.

Kotitehtava. Strategiatydryhman 5. ja 6. tapaaminen 15.-16.9.2016

Ammattilaiskurssit ja workshoptoiminta

Toimintasuunnitelmassa 2016 on maaritelty ammattilaiskurssien ja workshoptoiminnan tavoitteiksi

seuraavan kaltaisia toimintoja:

- ITAK:n toiminta-alueella jarjestetdan ammattilaisille workshopeja ja ammattitreenitunteja, jotka
toimivat myds taiteflijoiden kohtaamispaikkana.

- Kursseja jarjestetdan Auopiossa, Joensuussa, Outokummussa ja Mikkelissé.

- Vuonna 2016 kurssitoiminta keskittyy Kuopiossa Sotkun vierailuesityksien yhteyteen jarjestettaviin
neljdn paivan mittaisiin tyépajoipin, jotka rakentuvat erilaisista teemoista vierailuesitykseen liittyen.

- Tydpajat ovat suunnattu ensisijaisesti fanssin ammattilaisille ja opiskelijoille, mutta myds muille
kohderyhmiffe.

- Tybpajojen tavoitteena on syventda vierailevien taiteilijoiden integroitumista paikkakuntaan, alueen

taiteilijoihin ja yleiséén.

- Tama edistaa alueella toimivien taitelijoiden verkostoitumistaja vahvistaa samalla heidan ammatillista
osaamistaan.

- Paikallisettanssitaiteilijat ja tanssinopiskelijat pdasevat oppimaan ja avartamaan tydskentelya

tanssitaiteen eri muodoista ja tyéprosesseista.
- Tybpajat kehittavat myos yleisotydis.

- Paikalliset osanottajat padsevat esiintymdaén tydpajapresentaatioon ja osallistumaan
Yleisékeskusteluun, jotka pidetddn aina ennen varsinaista vierailuesitysta.

- Presentaatio ja keskustelu avaavat ja laajentavat yleisdn ymmarrysta taiteilijan tydsta ja nykytanssin

eri virtauksista.

- Tyépajojen lisaksi ITAK jarjestda alueella vitkonlopun mittaisia ammattilaiskursseja. Ammatillisen

lisdkoulutuksen painopiste on ollut nykytanssissa alueella asuvien tanssitaiteilijoiden toiveesta.

- Ammattilaiskurssiyhteistyéta tehdaan Savonia AMK:n, Pohjois-Karjalan Ammattiopisto Outokummun,
ISLO:n tanssin ja somatiikan koulutuksen ja ESTO - Eteld-Savon tanssiopiston kanssa.
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- Savonia AMK:n kanssa tehdéaan yhteistydta avaamalla osittain tanssin koulutuksen treenitunteja myds

alueen tanssin ammattilaisille.

- Muiden tanssin aluekeskusten kanssa tehdaan yhteistydta kansainvélisten opetitajien kierréttdmisesséd

eri alueilla.

- Kuopiossa ja Joensuussa pyritdédn edistémaén ammattilaistreeneja.

- Paikallisille tanssitaiteilijoille mybnnetdan mahdollisuuksien mukaan Auvopiossa Sotkun tilaa kayttoon

ammattitreeneihin ja Joensuussa tanssitaiteilijat voivat varata 7aidekeskus Ahjon salia ja Reijolan

yhteisétalon salia kayttoon ammattitreenej varten.

Pohdi, onko nykyisen kaltainen ammattilaiskurssi- ja workshoptoiminta mielestasi toimivaa ja miten
toimintaa voitaisiin kehittda? Toiminnalla on useita tavoitteita, jotka ovat pysyneet melko samoina jo

pidemman aikaa, ovatko ne mielestasi toteutuneet?

Tutustu myds tulostiedostossa olevaan Qutokummun tanssin opiskelijoiden ajatuksiin (8x8 +
strateginen tavoite ja toteutus) liittyen ammattilaiskursseihin ja workshoptoimintaan:

Strateginen tavoite: Olisi monipuolinen ja saanndllinen kurssivalikoima ja ihmiset kavisivat niilla ->
syntyisi pitkdjanteista toimintaa ja mahdollisuus verkostoitua. Hierarkian purkaminen {tasta kaytiin

myds jatkokeskustelua, ettd mika ja missé on se hierarkia miké pitdisi purkaa?)

Strateginen toteutus: Hommataan monipuolisesti laadukkaita opettajia lahelta ja kaukaa, ja
markkinoidaan tehokkaasti sekd ammattilaisille ettd ammattiin opiskeleville. Kysellaan mita ihmiset
haluaa. Pyritdan edullisiin hintoihin.

Yhteisétanssi ja tanssin soveltava kaytté

ITAK on ldhes koko olemassa olonsa ajan pyrkinyt olemaan yhteisétanssin ja tanssin soveltavan kaytén
pioneeri ja sanansaattaja. Toiminnassa on vuosien varrella ollut suvantojakin, mutta

toimintasuunnitelma 2016 antaa toiminnasta seuraavan nakemyksen:

- ITAK on vahva yhteisétanssin ja tanssin soveltavan kdyton kéyténteiden kehittéjs ja toiminnan

toteuttaja alueellaan.

- ITAK tekee yhteistydtsd eri toimijatahojen kanssa ja panostaa taiteilijoiden koulutukseen talla osa-

alueella erilaisten mentorointi- ja tyéparitoiminnan kautta.
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- Taiteilijoiden koulutuksella on lisatty ammattilaisten osaamista yhteisdtaiteen ja taiteen soveltavien

menetelmien kaytossa. Alueen osaamis- ja tekijapohja on vahvistunut merkittdvastikoulutuksen kautta.

- ITAK:ssa kehitetty Liikelaatikko on kehollisuuden pariin johdattava ja liilkkumiseen innostava peli.
Liikelaatikko-pelin kysyntd on kasvanutja se on saanut myds tunnettuutta valtakunnallisesti.

Liikelaatikon aktivista markkinointia jatketaan tulevina vuosina.

POHJOIS-SAVO

- Kuopiossa ITAK on toteuttanut useita yhteisétanssin hankkeita tiiviissa yhteistyésséd Kuopion

kaupungin kanssa. Kohderyhmina ovat olleet ikdihmiset, erityista tukea tarvitsevat nuoret, seké

péivdkoti-ikdiset ja ala- ja yldkoululaiset

- Toiminta jatkuu tulevina vuosina, paivékoti-ikaisifle Kirahvi tanssii -tyépajoina, koululaisille osana
kaupungin Kulttuuripolkua ja ikédihmisiffe Kulttuuri vanhustydn tukena —tyéryhmaén kautta.

Hankkeet ja muut toiminnot*:

- Tanssipolku 6-luokkalaisille ja Kirahvi tanssii -tydpajat paivakodit

- Kulttuuri vanhustydn tukena —tydryhma

- Varttuneiden tyopajat

- Kunta kantaa —hanke

- KIPINA! - Kulttuuria Pohjois-Savon erityista tukea tarvitseville ja syrjaytymisvaarassa oleville nuorille
(toteutuuko?)

- Tanssi- ja likeilmaisun tydpajat SAVAS (toteutuuko?)

*|isatietoa sisalldista toimintasuunnitelman sivut 9-10

ETELA-SAVO

- ITAK on tehnyt usean vuoden ajan tiivista yhteisty6td Mikkelin kaupungin kanssa. Viime vuosina

Mikkelin kaupunki on ollut kiinnostunut kehittdmaan taiteen saavutettavuutta mm. vanhuspalveluissa ja

erityistd tukea tarvitsevien nuortenja kehitysvammaisten parissa.

Hankkeet ja muut toiminnot*:

- Tanssityopajat kehitysvammapalveluissa

- Tanssipolku 7-luokkalaisille

*|isatietoa sisalldista toimintasuunnitelman sivut 10

POHJOIS-KARJALA

Hankkeet ja muut toiminnot*:
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- Able Art -group

- "Sina naet minussa paljon tervettd” — taidemenetelmien maaratietoinen kayttdonotto Pohjois-Karjalan
mielenterveyskuntoutuksessa —hanke (onko rahoitus ratkennut?) ITAK on yhtena yhteistydpartnerina
hankkeessa.

*|isatietoa sisélldistad toimintasuunnitelman sivut 10-11

Yhteisotanssi ja tanssin soveltava kayttd ovat ITAK:n keskeisia toiminta-alueita ja erikoistumistekijoita.
Pohdi, pitaisikd niiden roolia vahvistaa ja onko jotain mihin erityisesti pitaisi panostaa tulevina vuosina?
Onko toiminta selke&a ja tavoitteellista vai mennaankd vain kuntien maaritelmien sisaltdjen ja
hankkeiden mukana? Mika on Liikelaatikon asema ja panostukset sen markkinointiin tulevaisuudessa?

Mentorointi

- Toimintasuunnitelma toteaa, ettéd ITAK:n taiteellisen suunnittelijan Tomi Paasosen toimenkuvaan
kuuluu alueen tanssin ammattilaisten mentorointi.

Mentoroinnille on selkaa tarvetta lisaksi ainakin vastavalmistuneiden integroimiseksi kentalle.

Pohdi, milla tavoin mentorointitoimintaa tulisi kehittda tulevaisuudessa ja onko sita ylipaataan
mahdollista toteuttaa riittavasti nykyisilla resursseilla? Mika on mentoroinnin rooli ITAK:n toiminnassa ja
kuka sita mahdollisesti tekee?

Tutustu lisdksi Outokummun tanssin opiskelijoiden ajatuksiin mentoroinnista (8x8 + strateginen tavoite
ja sen toteutus).

Strateginen tavoite: Lisataan yhteistydta ja vuorovaikutusta vanhojen ja uusien tekijoiden valilla.

Strateginen toteutus: Vastavalmistuneiden vuoden mittainen mentorointiohjelma, jolla voisi olla
kauaskantoinen positiivinen vaikutus seké ohjattavaan ettd mentoriin, seké heidan toimintaansa
kentalla. Nuori tekija saa jalkaa oven valiin ja yhteistyd ylipdataan kentalla li-sdantyy. "Vanha tekija”
pysyy ajan hermoilla.

Tekniikka + tilat

Kevaalla pidetyn strategitydryhmankokouksen seurauksena tiloihin liittyvia strategisia tavoitteita ovat;

- Sotkun toiminnan kehittaminen yhteisty6ssa Tanssiteatteri Minimin kanssa
- It4-Suomen tanssin talo

- Alueellisten tilojen jatkuva hyddyntdminen

- Mikkelin tiloihin sisaltoa

- Joensuuhun tukea neuvotteluihin
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- Panostetaan yhteistyskumppanuuksiin tilojen kaytéssa {esim. JNS KT, Ahjo, Kiisu, Mikkelin teatteri,
jne.}

- Esitysten, seké residenssi- ja tuotantotoiminnan kierrattaminen alueen sisalla esim. Joensuu-Kuopio-
Mikkeli

Tapasin kesadkuussa Sam Siltavuoren ja Vellu Kurosen liittyen tekniikan kehittdmiseen. Ohessa muistio.

- Tekniikan yhdistdminen Minimin ja ITAK:n kanssa = myés tydvoima
- Tavoitteena paallekkaisen tydn poistaminen

- Kattoon suunnitellaan pysyva kattaus, jota sitten varioidaan

- Tyénjohdollinen vastuu Minimille?

- Tavoitteena kaikkien hyétyminen = neuvoteltava, mita kukakin saa
- Ruuhkahuippujen tasaaminen joustavammalla tydvoimalla

- Teknisten palvelujen myynti ulos ehdotuksena

- Tekniikan kehittdamisen pullonkaula resurssit

- Videokalusto ja ledit laahaa peréssé

- Trussinostimien hankinta (keikkailu)

- Sotkun kehittdminen kokonaisvaltaisesti

- Nykytanssiteokset haaste, koska ratkaisut erittéin erikoisia

- Sotkun tekniikan viikkis

- Vellu:

- Freelancertydn vastaanottaminen haasteellista Sotkun tydn ohella, koska samat esityspaivat
- Tuuraajat ovat kalliita

- Kompensaatio tyéstd = palkankorotus, omalla tyolla ei eld, motivaatio laskee

- Oma tekeminen suhteessa ajankayttoon ja toimeentuloon

- Tydnkuvan paivittdminen, teknikko ei vastaa todellisuutta {suunnittelut tysn suola}

Tutustu myds Pohjois-Savon ammattilaistapaamisessa syntyneisiin strategisiin tavoitteisiin ja muihin
toiveisiin:

Yhdenvertaisuuden ajatus lavistimaan koko toimintaa (nyt toteutuu erillisprojekteissa ja huomioidaan
satunaisesti tydryhmasta riippuen)

- Ekslusiivisuudesta — Inklusiivisuuteen
- Ulossulkemisesta — Esteettomyyteen

- Jarjestetdan alueen toimijoille perehdytysta olemassa olevaan tekniikan hyddyntadmiseen. esim.
kokenut freekku kertoo toisille, mika kaikki ollut mahdollista (tekniikka kuuntelemassa)

- Vastata tavoitteseen, jossa pyritdan irti alisuorittamisesta ja epatasa-arvosta
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- Nimettyja vastuuhenkildita eri toiminnoille. esim. tilavaraus, muiden tilojen toiminnot ->
tilakoordinaattori

- Alemmin muissa tiloissa jo toteutetut toiminnot jattavat jélkeensé reitin niihin uudelleen. esim.
puhelinnumerot ja tahot, joilta voi kysya

- Tilapankki

- Hiljainen tieto nakyvaksi

- Sotkun varausjarjestelma avoimeksi ja jasenille mahdollisuus nopeisiin reagointeihin kun paivitys ajan
tasalla

- Huomioidaan vuosikellossa freelanceriden myodhaan tietoon tulevat produktiot

- Blokit varattu ennakkoon -> ikuisuuskysymys

- ITAK:n omat deadlinet hauille vakiintuneiksi sekéa paatoksille

- El TURHIA LUPAUKSIA

Pohdi, millaisin keinoin tilat ja tekniikka saataisiin mahdollisimman toimivaksi osaksi ITAK:n toimintaa

ja mika voisi olla niiden rooli tulevaisuudessa.

Skenaariotydskentely

Skenaarioiden kautta pystytdan hahmottamaan mahdollisia tulevaisuudenkuvia. Niiden kautta katsotaan
tulevaisuuteen, mutta ei suinkaan ennusteta sita. Skenaarioiden kautta pyritddn hahmottamaan
tulevaisuuden mahdollisuuksia ja todennakdisia vaikeita tilanteita. Tarkeda on myds pohtia, miten
mahdollisissa tulevaisuuden kuvissa toimitaan.

Tarkoituksena on muodostaa kolme skenaariota, jotka ulottuvat kymmenen vuoden paahan:
- Todennakdinen tulevaisuus
- Optimistinen tulevaisuus

- Pessimistinen tulevaisuus

Pohdi, minkélaisia haasteita ja mahdollisuuksia toiminta voi joutua kohtaamaan seuraavan kymmenen

vuoden aikana ja kuinka niista selvitaan.

Visio / Missio / tulevaisuusnakymat

ITAK:n tdméan hetkinen Missio on: Itdinen tanssin aluekeskus {ITAK) on valtakunnallinen taide- ja
kulttuuripoliittinen toimija, joka tuo tanssin kaikkien saataville toiminta-alueellaan ja luo hyvat
edellytykset alueen tanssin ammattilaisten toiminnalle niin alueellisesti, valtakunnallisesti kuin
kansainvalisestikin. Tanssi kannattaal

Pohdi, mita ja minkalainen haluaisit ITAK:n olevan tulevaisuudessa? Mista sen tunnistaa ja miten se
erottuu muista? Mitka ovat ITAK:n kantavia toimintoja?
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Mittarit

Strategiassa maariteltyjen tavoitteiden ja toimenpiteiden onnistumista olisi hyva seurata ja mitata
tietyin valiajoin. Samalla tuli tarkistaa, ovatko strategiset tavoitteet edelleen relevantteja mahdollisesti

muuttuneessa toimintaymparistdssa.

Pohdi, minkélaisia maarallisia ja laadullisia mittareita strategian toteutuksen mittaamisessa voisi
hyddyntaa ja onko jo olemassa olevista mittareista {(OKM/Taike tilastoinnit) hy&dynnettévissa jotain.
Keskeista on myds pohtia, MITA halutaan mitata?

Strategian visuaalinen ilme ja esitysmuoto

Tahan otetaan mielelldan ehdotuksia vastaan. Avainsanoja ovat: selkeys, yksikertaisuus ja helposti
lahestyttava.



Liite 5. Sidosryhmien, henkiloston ja strategiatyéryhman 8x8 -menetelmat

Savonia AMK:n tanssinopiskelijat: Esitystoiminta 8x8

Inspiraatio Esiintyja Yleiso

Musiikki Esitystila/paikka
Uutta Rahoitus Fiilis

Merkitys Vaativa Odotukset

Antaminen Missa on?

Kontakti Trendikkyys Vauvasta keski-ikaisiin + vanhukset
Media Ulkona Tanssiteatteri /Teatteritilat
Vaate Arkinen

Rajoittava  Toisen taiteenalan Vaihtuva

Kyseenalaistus Hyva Huono

Tunnekuohu Tunnelma

Ei fiillista Henkilokohtainen Mukaansa tempaava
Apurahat Joku antaa Sponsorit

Super vaikeaa Kunta/valtio avustukset

Vaihtoehtoisia lisamaksuja Vanhemmat Talkooty6

Ravistelevaa Uusia kasvoja Poikkitaiteellisuus
Pois mukavuusalueelta

Tapoja

Kokeilua  Uusia katsojia Tosi vanhaa
Teknomusa Ei aanta Live

Elamys liman soittimia
Monipuolinen Improvisaatio Yleiso luo musiikin

Kaiken lahtokohta  Ymparisto Ihmiset
Innostus Polttavat puheenaiheet
Arvot/asenteet Haaste Tarina
Yksin/yhdessa Ammattilainen Amatoori
Rekvisiitta Monialainen
Jannitys Yhteys ylleis66n Ei elava
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Outokummun tanssinopiskelijat ryhméa 1: Ammattilaiskurssit ja workshopit 8x8

Mahdollisuudet

Tanssija Lajien kirjo Aikataulu

Ihminen Harrastaja

Opettajat Kysynta Tasapaino
Lomat Vuorokauden aika -kuka paasee? Saannollisyys
Kello Ajan maarittely

Pysytaan aikataulussa Tilat

Kaikille avoimuus

Monipuolisuus

Osaamisen hydodyntaminen

Maksu Vain ammattilaiset
Monipuolisesti eril. porukkaa Markkinointi
Informaatio Mukaan vaan! Osallistumismahdollisuudet
Halujen ja tarpeiden kohtaaminen Yhteensopivuus Valtion tuki
Ammattilaisluennot (skypeluennot) Kehonhuolto
Ei yhdelle paikkakunnalle sijoittuva Raha Mieli ja keho
Sijoitus Trendit Markkinat
Halu Kohderyhma
Taiteellisuus  Kuka kysyy? Tarjonta
Extreme Miehet ja naiset Kansainvalisyys
Paikallisuus Laatu

Koulutuksen huomiointi

Mielipiteet ~ Bodymind - ongelma Keho
Asiakas Arvot
Yksild Perustarpeet Aivot
Miten maaritellaan?  Intohimo Vammat
Pitkajanteisyys Liike
Ongelma Ronkeli  Kehollisuus
Ei mainstreamiyys Normit Hip Hop
Uutuuden viehatys Tarjonta
Kokonaisvaltaisuus Kasityd  Kulttuurien vaikutus




Outokummun tanssinopiskelijat ryhméa 2: Mentorointi 8x8

Ratkaisu Sata kyssaria Mentori
Suunnitelma i Apu
Kehitys Yhteistyd Tuki
Tuki Ensiapu Pelastusvene
Proaktiivinen Hatatila
Ennaltaehkaisy Tuska Pyyteettomyys
Tieto Polku Mestari Shi Fu
Yhteys Karsivallisyys
Kunnioitus 911 Kaapu
Y16s nouseminen Yhteisollisyys Alusta
Tieto Luottamus
Veto Helposti Iahestyttava  Verkosto
Kaverit Ketju (liukuhihna) Ymmarrys
Tensegriteetti Yh Kuuntelu
Painovoima Rakkaus Kansainvalisyys
Eteenpain Karsivallisyys  Pysahtyminen
Evoluutio [ Halu
Mittari Paivakoti Perustukset
Valinta Sitouttaminen Paamaara
Alku Pysyvyys
Matka Jousto Johdonmukaisuus
Kokemus Pitkajanteisyys Ongelma
Huojennus Onnistuminen
Tavoite Matematiikka Luottamus
Rajaaminen Jumi Outo
Myrsky Avoin
Toiminta Vastaukset Rajattomuus
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Pohjois-Karjalan tanssin ammattilaiset: Alueellinen yhteistyd 8x8

Tanssin harrastajat Joensuu
Yhteistydkumppanit

Kaupunginteatteri

Kuopio
Mikkeli
Tanssin ammattilaiset Kaupunkitila

Musiikkikeskus Musiikkilukio Kalakukko
Savonia Tanssii ja soi
ITAK:n paamaja Vanha satama Paikallisliike

Vierailuesityspaikka
Komediat

Murrostilassa

Ammattitanssij. tydllistaminen Kayttamat. mahdollisuudet Joustamattomuus

Kielletyt tilat
Kuukausipalkka

Baletti ym. Korkeakulttuuri Mannerheim Visulahti
Puolivalin pysakki Fanny Gurevitsch
Kaupungin epatoivoiset HS-mainokset Tanssin harrastajat Huoltsikka

Motora

Monitaide Sponsorit joita ei ole Taidelaitokset
Festivaalit Sote
Koulut Muut laitokset Peruskansalaiset
Puistot Arkkitehtuuri Tanssiteokset
Kadut Ostoskeskukset
Kirjastot Yhteinen tila Kielletyt paikat
Proggikset Marginaalisuus Freelancerit
Patkatyot i Harjoitustilat
Apurahahakemukset Yhteistyd Kutsumustyo
limaiset esitykset Tanssilajit Tanssinopet

Taiteen perusopetus Ammatilaisten tydllistyminen

Joulu- ja kevatnaytokset
Tanssikoulut

Ihmiset llosaarirock

Susi

Yksin sateessa?
Joki

Pyorailyintoilijat  Tilataideteokset Sillat
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Pohjois-Savon tanssin ammattilaiset ryhma 1: Yleisotyo 8x8

Jalkautuminen Kurssit Houkuttelevuus
Esityspaikat Viestinta
Kontakti Palaute YleisOkeskustelu
Mutkattomuus Nuorekkuus Trendikkyys
Statuksen lupaus laadusta Vaihtoehtoisuus
Hinta Saavutettavuus Julkisuuskuva
Estetiikka Saavutettavuus Selkeys
Yhteistyotahot Messut ja tapahtumat
Julisteet ja Flyerit Some F2F

(Katsoja)kokemuksen jakaminen
Mahdollisuus palata

Taiteilijahaastattelu
Kontakti yleison ja esiintyjan valilla

Lapinakyvyys

Teosworkshopit

Yhteistydprojektit Kaikki sekaisin (kohderyhmét)

Tutustuminen Tila kysymyksille Ymmarettavyys
Eri osa-alueet  Tutkimukset ja tilastot Resurssit
Hyodyntaminen Reagointi palautteeseen
Sahkoisesti Suullisesti Kehittyminen
Viestinta Kohderyhman tiedostaminen Juttelu
Yleisoystavallisyys Asiakaspalvelu
Postituslistat Lahestyminen Lasnaolo
Yhteistyotahot Paikkasidonnaisuus Esteettomyys
Sotku [ Tekniikka kussakin paikassa
Ulkotilat Maakunnat Kansainvalisyys
Teosmaistiaiset Katu Yhteisot
Maakunnat Laheisyys
Laitokset Pop-Up tilat  Rohkeat avaukset
Katsojien koulutus Avoimuus Hinta

Eri katsojaryhmien huomiointi
Monitaiteellisuus
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Pohjois-Savon tanssin ammattilaiset ryhma 2: Tilat ja tekniikka 8x8

Esteettomyys Paallekkaisyys Missa muut tilat kuin Sotku?
Sisailmaongelmat v Aika
Organisointi Loysaily Kuormittavuus
Tila koordinoija Luvat / Byrokratia On jo olemassa yhteistyo
Taiteilijoiden yksin jadminen ' t ku Tila trendit
Harjoitustilan puute Liikkuvat teknikot Servica
Tahdonvastainen elastisuus Se meni jo Riittamattomyys
Aikakasitys Friikku aina saatavilla
Vuosikello Aikataulutus Sitoutuminen
Koulutus Produktion laajuus Rooliutuminen
Roudaus / Rakentaminen Riskien ennakointi
Priorisointi Tiedon puute tekniikasta Ik&rasismi
Aikakasitys eroaa taysin Fokus / Orientaatio erot Alisuorittaminen
Mista motivaatio? Mista maksetaan?
Tehottomuus Ajan venytys Olosuhteiden armoilla
Tasapuolisuus Yhteistyd Nopeammat paatokset
Aiheen valttely Kenelle kuuluu
Avainvastuulliset Varaajat kasi sydamelle Jasenille mahdollisuus

Kaikkialla Vastuukysymykset Terveys
Vainoharhaisuus Jaksaminen
Jalkipyykki Ahdistus Asenteet / Rooliutuminen
Pitaisi olla jo automaatio = Matkojen yhdistamiskeskus Erityista tukea tarvitsevat taiteilijat
\Vahattely / Maton alle lakaisu ; Kuka tietda / Kuka vastaa
Inkluusion jakautunut asenne Kompromissit jo alussa Lisdaikatarve
Tilannetaju Joustavuus Tekijat paatyvat vastakkain
Prostituutio Aina vossia jaljessa

Mahdottomuus onkin mahdollista Ennakointi, jottei tyhjakayntia Sitoutuminen & Priorisointi
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ITAK:n henkiloston henkilostd 8x8.

Kehittyminen Kuunteleminen Jakaminen
(tydssa)jaksaminen Tyotiimi
Vahvuudet/Heikkoudet Yhteiso Troikka
Juurruttaminen Ideointi Avoimuus
Penetraatio Kylla/Ei
Neuvominen Halaus Selkeys
Energia Tehokkuus Roolit
Tasapaino Tyémina
Eri vahvuudet  Delegointi Tuki

Facilitointi

Ymmarrys Vuorovaikutus Strategiatyd

Rytmi Tasa-arvo Monipuolisuus
Jalkautuminen ' Voimavarat
Ratkaisut Ongelmat Spekirit
Kysymykset Valta Perhe
Synergia Suhteet
Laajakatseisuus Seikkailu Seitti
Purkaminen Tunnistaminen Tunnustaminen
Kriittisyys Analysointi
Inspiraatio Henkilokohtaiset ambitiot ~ Kehittaminen
Tukiverkosto Kesaloma!!! Hellittaminen
Kuolema Suunnittelu
Elama Resurssit Vastapaino
Ajatus Koulutukset Excel
Taide Suunta
Palkka Valinnat Tienristeys
Neuvottelu Yhteisollisyys Piknik
Keskustelu
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Strategiatydryhméan rahoitus 8x8.

Hankerahat ESR Saatio Kunnat

Osatuotannot Sponsorit
Veikkaus Testamentit  Valtio
Outokumpu Joensuu Mikkeli

Varkaus Kuopio
Kangasniemi Jukka lisalmi  Pieksamaki

Yritysyhteistyd Osuuskunnat Pankit
Vastavuoroisuus Tapahtumat
Oravannahka Yhteistyd  Isot yritykset

(Kulttuuri)Politikka OKM TAIKE
Valtakunnallisuus Raha
Kansainvalisyys  Raportit Kriteerit

Paikallisuus  Selvittminen Vanhat tadit ja sedat
Fyysinen tila Kulttuurivaikuttajat
Henkinen tila  Suuntaukset Balettomaanit

Kilpailut Nakyvyys RAY
Kampaajat Lotto
Esittavan taiteen tila Lapset ja nuoret Arvot

Suunta Alueellisuus Tyoéllistaminen
Starttiraha Yhteistuotannot
Vahan/Paljon Aiheiden kehittyminen Nakyvyys
Tuonti Ely Selvittely
Vienti Maakuntaliitto
Hacklab Kansainvaliset rahat EU

Aluepolitikka 1ta-Suomen tanssin talo Monivuotiset rahat
Syrjaseutu Kehittdminen
Signaalit Monitaide Yhteistyot
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Liite 6. Benchmarking-arviointien teemahaastattelukysymykset

Lotta Skaffarin haastattelu

1. Keté strategiatyon tekemiseen osallistui?

2. Mitka olivat strategiatyon tavoitteet?

3. Mitd menetelmia tyoskentelyn aikana kaytetiin? Oliko yhteiséllisia pajoja tms. vai
tiukkaa analyysia

4. Miten strategiaprosessi eteni ja mika oli aikataulu?

5. Minka verran esim. OKM:n tavoitteet yms. ohjasivat strategiaprosessia ja lopputu-
losta?

6. Miten strategia on viety kaytant6on?

7. Miten paadyitte strategian esitysmuotoon

Helena Lindqvistin haastattelu

1. Montako henkil6a on toissa (vakituiset), henkilostbn tydaika / osa-aikaisuus ja
harjoittelijoiden kaytt6?

2. Mika on henkildstéresurssien suhde organisaation kokonaisbudjettiin?

3. Miten henkildstéresurssit ovat suhteutettuna toimintaan?

4. Mitka ovat henkildston tydnkuvat ja tehtavasisallot?

5. Keta strategiatydskentelyyn / strategiaprosessiin osallistui ja miten prosessi eteni?
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Liite 7. Palautekyselylomake

1. Olivatko strategiatydpajojen ennakkotehtavat (kotilaksyt) ja muut tydskentelymenetelmat mielestasi
selkeitd?

() Ky

() Ei

\_/

Saa tarkentaa:

2. Auttoivatko ennakkotehtavit ja valitut tydskentelytavat srategian rakentamisessa?
() Kyl

Miten?

3. Mika oli mielestasi yhteiséllisten ideointimenetelmien (esim. 8*8) vaikutus uusien ajatusten
syntymiseen ja ajatusten virittdmiseen kohti kasiteltdvaa asiaa?




4. Mika oli mielestasi strategiatyon tekemisen yleinen tunnelma tytpajoissa?
Surkea Huikea

A
AL

1,
of

A~y

Saa avautua lisaa:

5. Mikd merkitys sidosryhmien tapaamisista tulleilla kommenteilla ja ehdotuksilla oli mielestasi
prosessille?

6. Tuliko valmiista strategiasta mielestasi selked, yksinkertainen ja helposti ymmarrettava?

() Ky
e}

Saa tarkentaa:
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7. Selkeyttikd strategiaprosessi organisaation toimintaa ja omaa kasitysta organisaation toiminnasta?

N\

) Kylia

—

~
)
)

~

Ei

(

Saa tarkentaa:

8. Kuinka Jupe Pohjolainen onnistui mielestasi yleiselld tasolla strategiaprosessin vetamisessa?

Huonosti Hienosti

o

Saa avautua lisda:

9. Mika Pohjolaisen tytskentelyssa oli mielestasi hyvaa ja mita voisi vield kehittaa?

10. Yleisarvosana strategiaprosessin onnistumiselle?

Surkeaa Huikeaa

160



161

Liite 8. Strategia tyovalineena - Ajatuksia strategiasta ja strategiatyosta

STRATEGIA TYOVALINEENA

AJATUKSIA STRATEGIASTA JA STRATEGIATYOSTA

MIKA STRATEGIA?

Strategian maarittelyd voi lahestya useasta eri ndakokulmasta:

Strategia on tulevaisuuteen suuntautunut tyoviline, jota kautta organisaatio pyrkii saavuttamaan
tavoitteensa

"Matka kysymykset” eli Mihin menemme? - Miksi juuri sinne? - Miten paasemme perille?
Strategia on keinovalikoima, jonka avulla paastaan haluttuun lopputulokseen

Strategia maarittelee organisaation olemassaolon tarkoituksen (miksi olemme olemassa) ja
elamantehtavan (miten toteutamme olemassaolomme tarkoitusta / mitd kautta pddgsemme
toteuttamaan...)

Strategiaan liittyy olennaisesti myos organisaation arvomaailman maarittely
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TRADITIONAALISET KASITTEET

Missio = organisaation olemassa olon syy, mika merkitys organisaatioissa tyoskentelevien tyolla on, ei
taysin saavutettavissa koskaan, Mission avulla ohjataan organisaation strategian suunnittelua

Visio = tulevaisuuteen asetettu syvallinen tavoite, joka antaa suuntaviivat kaikelle, mita organisaatioissa
tehddan

Arvot = toimintafilosofia, jonka pohjalta organisaation strategiaa toteutetaan

Vakiintuneita kasitteitd ei kuitenkaan ole mikdaan pakko kayttaa

STRATEGIAN TOTEUTUS

Strategian tekeminen on turhaa, ellei mietita sitd, kuinka strategia toteutetaan kaytannossa

Kaikki organisaation toiminta linkittyy strategiaan
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STRATEGIA PROSESSISTA

Perinteinen ja edelleen yleinen tapa: strategian suunnittelusta vastaavat organisaation johtavissa
asemissa olevat henkil6t, yhdessa johtoryhman tai hallituksen kanssa, strategia "jalkautetaan"
organisaation alemmille tasoille. Tyoskentelyssa operatiivisesta toiminnasta vastaavilla henkil6illd on
vahan tai ei ollenkaan valtaa vaikuttaa strategian sisaltoihin. Strategia aikasidonnainen.

Tuoreempi tapa: osallistetaan kaikki mahdolliset tahot (hallinto-henkilosto-sidosryhmat-asiakkaat...)
strategiatyohon erilaisin menetelmin. Oletuksena on, etta viisaus ei valttdmatta asu organisaation
ylimmalla tasolla, vaan toimivimmat ajatukset voivat tulla mistd vain. Kaikki voivat vaikuttaa sisalt6ihin.
Strategia on eldva osa organisaatioita ja sitd kehitetdan jatkuvasti.

YHTEISOLLISET IDEOINTIMENETELMAT

Erilaisten yhteisollisten ideointimenetelmien avulla pyritaan tuottamaan uusia ideoita, nakokulmia ja
ratkaisuja kaikenlaisiin kehittamishankkeisiin

Menetelmia on lukuisia mm. aivoriihi, kuusi ajatteluhattua, 8x8-menetelmaa, kaukaiset ajattelumallit,
Osbornen kysymyslista, ekskursiotekniikat, heuristinen ideointitekniikka, bodystorming,
toivelistatekniikka, crowdsourcing, jne...

Menetelmien tarkoituksena on vapauttaa ajattelua totutuista kahleista

Tandan testataan 8x8-menetelmad, koska: 1. sanat ja kdsitteet 2. Dokumentti 3. Toteutettavissa
olemassa olevassa raamissa 4. Palvelee kehittamistehtavaa
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liikkuminen puhuminen laulaminen tila energia hitaus vitutus venahdys musrtuma
nauraminen Itsensd ilmaisu soittaminen laatu e nopeus Mustelma Ki henkinen
A
murjottaminen esiint k i liikkumattomuus haava
ihastus Itsensa ilmaisu Kipu' kuminauha
pettymys S ¢ty Egtys Venyvyys Venyvyys nivelet
jannitys odotus Blackbox Tekniikka Tunre jamaica lihakset
harjoittelu epavafmuus saato
v

taituruus niikka kiire Tunr

tanssimatto temppu yttdminen johto 2 itdmattomyys lamaannus

TEHTAVA

Jakautukaan ryhmiin
Ottakaa 10 A4 paperi ja kyna
Valitkaa yksi ITAK:n strateginen toiminta-alue ja tehkaa siita 8x8 menetelmalla "kasitetaulu"

Toiminta-alueet: Rahoitus, Tuotantotoiminta, Tilat ja tekniikka, Esitystoiminta, Tapahtumat, Yleisotyo, Markkinointi ja viestinta,
Ammattilaiskurssit ja workshoptoiminta, Yhteisotanssi ja tanssin soveltava kaytto, Mentorointi, Alueellinen yhteistyo,
Valtakunnallinen yhteisty6, Kansainvalinen yhteistyo, verkostoituminen, Sidosryhmat, Kehittamistyo

Muodostakaa kasitteiden avulla valitsemaanne toiminta-alueeseen liittyva strategisen tavoite ja pohtikaa milla keinoilla se voitaisiin
toteuttaa (kirjatkaa molemmat ylos)

Esim. Henkilosto

- Strateginen tavoite: huolehditaan henkiloston osaamisen kehittymisesta

- Toteutus: Jarjestetaan koulutusmahdollisuuksia ja tuetaan henkiloston omia osaamisen kehittamiseen liittyvia hankkeita
Tavoitteena etsia kritiikittomasti uusia ideoita ja odottamattomia nakokulmia

Aikaa 45 min.




