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Abstrakt

Det hdr examensarbetet behandlar néringslivets forvantningar pd studerande inom
utbildningsprogrammet for foretagsekonomi pa yrkeshégskoleniva. Examensarbetet
avgransas till att undersdka endast profileringen internationell handel. Examensarbetet
svarar pa frdgorna: Vad bor en tradenom ha for kunskaper? Vilka personliga fardigheter
ska en tradenom ha? Ar det viktigt med profileringar inom utbildningen? Hur ser
arbetsmarknaden foér tradenomer ut? Vilken bild har man av dagens generation i
arbetslivet?

| teoridelen diskuteras det finska utbildningssystemet samt vad begreppen
foretagsekonomi, tradenom och internationell handel innebar. Det tas ocksa upp om hur
det ar att studera foretagsekonomi vid yrkeshégskolan Novia och den lagre och hogre
utbildningen inom féretagsekonomi.

Undersokningen i detta examensarbete utfors genom kvalitativa intervjuer. Fem
personer pa olika foretag med erfarenhet av personalrekrytering intervjuades. Nagra av
slutsatserna  som kan dras &r att utbildningen inom foretagsekonomi pa
yrkeshdgskolenivd &r en nodvandig utbildning som borde uppmaéarksammas mera.
Tradenomer med profileringen internationell handel ska besitta ekonomiska
grundkunskaper, ha en bra social kompetens och kulturkdannedom. Dagens tradenomer
besitter manga styrkor och framtiden ser ljus ut for tradenomerna.

Sprak: svenska Nyckelord: tradenom, foretagsekonomi, internationell handel,
Yrkeshogskolan Novia, kunskaper
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Tiivistelma

Tama opinnaytetyo kertoo elinkeinoelaman odotuksista liiketalouden koulutuksesta
ammattikorkeakoulutasolla.  Opinndytetyd  rajoittuu  tutkimaan  profilointia
kansainvalinen kauppa. Opinndytety0 vastaa kysymyksiin: Millaista osaamista
tradenomilla taytyy olla? Millaisia henkilokohtaisia valmiuksia tradenomilla tulee olla?
Kuinka tarkeassa roolissa koulutuksen profilointi on? Milta tradenomin tyomarkkinat
nayttavat? Millainen kuva nykypadivan sukupolvesta on tydelamassa?

Teoriaosuudessa keskustellaan Suomen koulutusjarjestelmasta, seka mita kasitteet
liiketalous, tradenomi ja kasainvalinen kauppa tarkoittavat. Esille tulee myos millaista on
opiskella liiketaloutta ammattikorkeakoulu Noviassa, ja tietoa seka alemmasta etta
ylemmasta liiketalouden koulutuksesta.

Tama opinndytetyo on suoritettu laadullisten haastattelujen avulla. Haastatteluissa oli
viisi eri yrityksen edustajaa joilla oli kokemusta rekrytoinnista. Haastattelujen
johtopaatos on, etta liiketalouden koulutus ammattikorkeakoulutasolla on tarpeellinen
ja pitdisi saada enemman nakyvyytta. Tradenomi, joka on suuntautunut kansainvaliseen
kauppaan omaa taloudelliset perustiedot, asiantuntemusta ja kulttuuritietoutta.
Nykypaivan tradenomeilla on paljon vahvuuksia ja tulevaisuus naytta tradenomeille
valoisalta.

Kieli: ruotsi Avainsanat: tradenomi, liiketalous, kansainvalinen kauppa,
ammattikorkeakoulu Novia, osaaminen




BACHELOR'S THESIS

Author: Emma Rosengard
Degree Programme: Business administration
Specialization: International trade
Supervisors: Linda Jonn

Title: The trade’s expectations of Bachelors of Business administration
— A study from the trade’s perspective

Date 15 November 2016 Number of pages 56 Appendices 2

Abstract

This thesis discusses the trade’s expectations of students of the degree programme in
Business administration at the vocational university level. The thesis is defined to
examine only the specialization in International trade. The thesis seeks to answer
questions like “What knowledge should a Bachelor of Business administration have?”
“What kind of personal competence should a Bachelor of Business administration have?”
“Is it important to have specializations within the programme?” “ What about the labour
market?” ” What do the interviewees think of the generation of today as workers in the
trade? ™

In the theory part, the Finnish educational system is discussed, and also what the
concepts Business administration, Bachelor of business administration and international
trade are about. It is also discussed how it is to study Business administration at Novia
University of Applied Sciences as well as the lower and higher education in Business
administration.

The survey in this thesis is conducted through qualitative interviews. Five persons in
different companies with experience of recruitment were interviewed. Some of the
conclusions that can be drawn are that the education in Business administration at
vocational university level is necessary and should get more attention. The Bachelors of
Business administration with the specialization International trade should have basic
economic knowledge, they should have good social competence and culture knowledge.
The Bachelors of Business administration today have many strengths and the future
looks bright for them.

Language: Swedish Key words: Bachelor of Business adminstration,Business
administration, International trade, Novia University of Applied Sciences, knowledge
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1 Inledning

Att studera till tradenom dr idag en vig som manga véljer. Den svensksprakiga
tradenomutbildningen 1 Vasa finns 1 dagens ldge vid Yrkeshdgskolan Novia pa Briando.
Forut fanns den svensksprikiga tradenomutbildningen i Vasa vid Vasa Yrkeshogskola.
Utbildningen vid Yrkeshogskolan Novia 1 Vasa startades ar 2013 och de forsta
tradenomerna fran Yrkeshogskolan Novia pa Brand6 utexaminerades ar 2016. Att studera
till tradenom innebdr att man studerar foretagsekonomi vid en yrkeshdgskola. Vid
Yrkeshogskolan Novia pa Brindo kan man vélja antingen inriktningen ekonomiforvaltning

eller internationell handel.

I detta arbete kommer jag att ta reda pa vad det dr naringslivet forvéntar sig av en tradenom
fraimst med inriktningen internationell handel. Vad vill nédringslivet att man vid skolan ska
lara ut? Vad ska en tradenom som har studerat internationell handel kunna nér hen
utexamineras? Vad ska en tradenom ha for personliga fardigheter? Hur ser man pa
skillnaden mellan merkonomer, tradenomer och ekonomer? Hur ser arbetsmarknaden ut i

framtiden for tradenomer?

Att gora en undersokning om niringslivets krav av en tradenom tyckte jag lat vildigt
intressant. Framforallt intresserar det mig sjilv, men jag tror ocksa skolan har en otrolig
nytta av det och dven alla som star infor steget att séka jobb. Man vet vilka kunskaper

ndringslivet prioriterar och vad man som studerande ska satsa extra mycket pa.

1.1 Syfte

Syftet med detta arbete dr att ta reda pa vad niringslivet forvéntar sig av en tradenom
speciellt en som har studerat internationell handel. Vad vill nédringslivet att skolan ska léra
ut, vad ska man som utexaminerad tradenom ha for kunskaper enligt niringslivet samt hur

tror man att arbetsmarknaden ser ut for tradenomer?



1.2 Metod

Jag har valt att anvinda mig av en kvalitativ forskningsmetod, eftersom jag tror att den
kommer att ge mig en bredare och bittre syn pd min undersdkning. Jag kommer att
anvinda mig av intervjuer for att fa svar av néringslivet. Med hjilp av intervjuer har man

mojlighet att f4 mera utvecklade svar och flera nyanser av asikter.

1.3 Problemomriade och avgrinsning

Jag har valt att avgrdnsa mitt arbete till att undersdka framst vad som krdvs av en
studerande som studerat foretagsekonomi med inriktning internationell handel. Jag anser
att malgruppen inte kan vara for stor, pa sa sétt blir undersokningen mera konkret. Genom
att jag undersoker foretagsekonomi med inriktning internationell handel och vad som krévs
av dem som studerat det s far jag en djupare undersdkning som dr mera inriktad. Om jag
skulle undersdka bdde internationell handel och ekonomiforvaltning sé skulle de krdvas en
storre undersokning och resultatet skulle bli annorlunda. Om man har studerat
ekonomifdrvaltning jobbar man troligen med nagot helt annat &n om man har studerat
internationell handel, méjligen dven pa helt andra typer av arbetsplatser. Har man studerat
ekonomiforvaltning sa arbetar man exempelvis pa bokforingsbyra och har man studerat
internationell handel sa jobbar man exempelvis pa speditionsforetag. Det krdvs helt olika
typer av kunnande inom dessa tva inriktningar och for att géra undersokningen mera enkel
och konkret bestimde jag mig for att vdlja den inriktning som jag sjdlv studerat och som

darfor intresserar mera.

Jag kommer att hélla mig till Vasaregionen, foretagen och ndringslivet dar. Dock tror jag
inte att det kommer att ha nagon maérkbar skillnad mot niringslivet 1 det 6vriga landet. Jag

undersoker dven endast den svenskspréakiga tradenomutbildningen.



2 Utbildningen i Finland

Ratten till utbildning i Finland &r en grundldggande rattighet enligt Lag om grundldggande
utbildning (21.8.1998/628). Alla har lika ritt till utbildning, oavsett bakgrund och
formogenhet. Utbildningen 1 Finland ska vara avgiftsfri och ha god kvalitet. I Finland ar
det riksdagen som beslutar om principerna for utbildningspolitiken och — lagstiftningen. De
som svarar for planeringen och genomforandet av utbildningspolitiken ar statsrddet och
undervisnings- och kulturministeriet. Undervisnings- och kulturministeriet bereder
utbildningslagstiftning och de budgetpropositioner och de statsrddsbeslut som géller for

den. (Undervisnings- och kulturministeriet, u.a.).

2.1 Finansiering

Forutom att var och en har ritt till gratis grundliggande undervisning i Finland, sa far man
dven nodvindiga laromedel och bocker, skolskjutsar och mat. Den grundliggande
utbildningen &r gratis och sa dven den utbildning som f6ljer och leder till examen. Man far
alltsa gratis undervisning i gymnasium, yrkesskolor, yrkeshogskolor och universitet. Dock
giller inte avgiftsfriheten pa larobocker, maéltider och resor for dessa skolor. Vid
gymnasieutbildning och yrkesskolor dr skolmaten gratis och man kan anséka om stéd for
skolresorna. For studier pa heltid vid gymnasium, folkhdgskola, yrkesskola,
yrkesldroanstalt eller universitet kan man fa studiestod. For vuxna studerande géller egna

stodformer.

Det dr genom undervisnings- och kulturministeriet som den grundldggande utbildningen,
yrkesutbildningen, gymnasieutbildningen, universitetsundervisningen, yrkeshogskole-
undervisningen, och forskningen samt den yrkesinriktade tilldggsutbildningen och det fria
bildningsarbetet finansieras. Elevernas morgon- och eftermiddagsverksamhet och

forskolans skolskjutsformén finansieras ocksd genom undervisnings- och kulturministeriet.

Kommunerna och staten 4r tillsammans utbildningens huvudfinansidrer. Till
yrkeshdgskolor, universitet, yrkesinriktad tilldggsutbildning och fritt bildningsarbete

kommer basfinansieringen fran staten. (Undervisnings- och kulturministeriet, u.a.).



2.2 Utbildningssystemet i Finland

Man borjar skolan i1 Finland nidr man ar sex ar gammal, fore det har man fatt en
forskoleundervisning 1 ett d&r. Man har fullgjort sin ldroplikt nidr man har slutfort
grundskolans ldrokurs. Grundskolan omfattar rskurserna 1-9. I grundskolan avlagger man
ingen examen men man far behdrighet att soka till en utbildning som bygger pa
grundskolan. Efter grundskolan kan man soka till gymnasium eller yrkesskola.
Gymnasieutbildningen 1 Finland ar allménbildande och pagéar under tre ar och avslutas med
riksomfattande studentexamen. En yrkesutbildning omfattar 120 studieveckor och
studierna pdgar under tre ars tid. Genom en yrkesinriktad grundexamen har man
grundldggande yrkesskicklighet inom branschen och den yrkeskompetens inom branschen
som man behdver 1 arbetslivet. Nedan finns en figur Over det finldndska

utbildningssystemet.

UTBILDNINGSSYSTEMET | FINLAND

Doktor/Licentiat 1
(Universitet) Master (HYH)
(Hogre yrkeshdgskoleexamen)
Magister (Yrkeshégskola)
Kandidat Relevant arbetserfarenhet (3 ar)
(Universitet)
(3-6 ar) Bachelor (YH - yrkeshdgskoleexamen)
0N (Yrkeshogskola)
(3,5-4,5 ar)
A
1 i
Grundskola (9 ar)
(Obligatorisk)

Forskola

(Frivillig)

Figur 1. Det finldndska utbildningssystemet. (Arcada.fi).
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Efter en avlagd studentexamen eller yrkesexamen kan man soka vidare till yrkeshdgskola
eller universitet. En yrkeshdgskola erbjuder en mera praktiskt inriktad utbildning medan
universiteten koncentrerar sig pa vetenskaplig forskning. Vid ett universitet kan man
avligga ldgre och hogre hogskoleexamina samt olika pabyggnadsexamina, t.ex.
doktorsexamen. Att avligga en yrkeshogskoleexamen tar 3,5 — 4,5 ar och omfattar 210 —

270 studiepoédng. (Undervisnings- och kulturministeriet, u.4.).

3 Yrkeshogskolor

En yrkeshogskola dr en skola dir det bedrivs yrkesinriktade hogskolestudier. Enligt
Yrkeshogskolelag (14.11.2014/932) ar uppgiften {or yrkeshogskolor (§4) att meddela
hogskoleundervisning for yrkesinriktade expertuppgifter som baserar sig pa forskning,
arbetslivsutvecklingens och arbetslivets krav och dven pa kulturella och konstnirliga
utgangspunkter och som stddjer studerandenas yrkesutveckling. I allmédnhet &r
yrkeshdgskolorna oftast regionala och mangsektoriella, det vill sdga att man erbjuder

manga olika utbildningar (Undervisnings- och kulturministeriet, u.a.)

Det finns i dagens ldge 1 Finland 24 olika yrkeshdgskolor inom undervisnings- och
kulturministeriets forvaltningsomride. P4 Aland finns dven Hogskolan pa Aland och under
inrikesministeriet Polisyrkeshogskolan i Tammerfors. De flesta av yrkeshogskolorna i
Finland 4r finska men det finns dven yrkeshogskolor som dr helt svenska. De
svensksprdkiga yrkeshogskolorna 1 Finland &dr Yrkeshogskolan Arcada och

Yrkeshogskolan Novia. (Undervisnings- och kulturministeriet, u.a.)

Vid yrkeshdgskolorna anordnar man undervisning som leder till yrkeshdgskoleexamen,
undervisning som leder till hogre yrkeshogskoleexamen, specialiseringsutbildning,
yrkespedagogisk lararutbildning, fortbildning och utbildning som innehaller examensdelar
som Oppen yrkeshdgskoleundervisning eller pa annat sitt som separata studier. I studierna
vid en yrkeshogskola ingar grund- och yrkesstudier, valfria studier, praktik samt ett

lardomsprov. (Undervisnings- och kulturministeriet, u.a.).

Man delar in studierna pa yrkeshogskoleniva i1 nio olika omraden. Dessa nio &ar
foretagsekonomi, humanistiska omradet, skonhetsbranschen, kultur, naturbruk, sjofart,
social- och hilsoomradet, teknik samt turism- och kosthallsbranschen. Yrkeshogskolan

Novia ordnar utbildning inom samtliga av dessa omraden. (Novia, u.a.).



3.1 Studierna vid en yrkeshogskola

Ett utbildningsprogram vid en yrkeshogskola omfattar antingen 210, 240 eller 270
studiepodng och examen avlidgger man pa 3,5 — 4,5 ar. Bilden nedan ir ett exempel pé ett
utbildningsprogram med 210 studiepodng, vilket utbildningen inom foretagsekonomi

bestar av.

Grundstudierna omfattar 60 studiepodng och genom dem far man en grund for studier
inom ett utbildningsomrdde och vidare specialisering. I yrkesstudierna viljer man ett
delomrade eller en sa kallad inriktning som man fordjupar sig i. Inom foretagsekonomi kan
man t.ex. vilja internationell handel. Yrkesstudierna bestar av 90 studiepodng. I de fritt
valbara studierna fir man sjilv vilja vad man vill studera men studierna behdver vara pa
hogskoleniva och avliaggas vid finldndska eller utlandska hogskolor. Valfria studier bestar
av 15 studiepodng. Praktiken bestdr av 30 studiepodng och genom praktiken ar det
meningen att man ska fordjupa sig i sitt yrkesomréde i en verklig arbetsmiljo. Praktiken
genomfors vanligtvis 1 separata delar och kan dven genomfGras utomlands. Det sista en
studerande utfér inom utbildningen inom en yrkeshogskola ar att skriva ett lardomsprov.
Lardomsprovet bestar av 15 studiepodng och genom lirdomsprovet fordjupar man sitt
kunnande pa det omrade man specialiserat sig 1 och visar att man kan tilldimpa sina

fardigheter och kunskaper 1 praktiken.

Varje yrkeshogskola planerar sjdlv innehéllet 1 sina utbildningsprogram, dérfor kan
utbildningar med samma namn bestd av olika studiehelheter- och perioder. Avldgger man
en hogre yrkeshdgskoleexamen avldggs den vanligen pa 1 — 1,5 ar och bestar av 60 eller 90

studiepodng. (Studieinfo, u.4.)



Grundstudier
60 sp

|

Lardoms-
prov

Yrkesstudier 15 sp

90 sp
| 48

Arbetspraktik
30sp

Figur 2. Helhetsbild over yrkeshogskolestudier. (Studieinfo.fi)

Enligt statsradets forordning om yrkeshdgskolor (18.12.2014/1129) &r malet med studierna
vid en yrkeshogskola (§4) att f4 teoretiska grunder och praktiska baskunskaper och
basfardigheter for att kunna inneha sakkunniguppgifter pa det egna omradet i arbetslivet.
En som avlagt examen vid en yrkeshdgskola ska ocksd ha en formaga att folja och frimja
utvecklingen 1 den egna branschen, ha forutsittningar for att kunna utveckla den egna
yrkesskickligheten och ett livslangt ldarande. Man bor ocksa ha tillrdckligt med
sprakkunskaper och kommunikativa fardigheter bade for det egna omradet men ockséd for

internationellt samarbete och verksamhet.

4 Studier inom foretagsekonomi

Forut ndr manniskor levde 1 samhéllen dar man skotte sig sjdlv”’, man odlade sin egen mat
och liknande, s& var kontakten med andra manniskor f4 och man koncentrerade sig mest pa
att skaffa foda. Numera &r situationen en helt annan. I dagens ldge dr minniskor beroende
av varandra och det liknar ett jéttelikt kretslopp med pengar som rullar runt, varor, tjdnster

och pengar byter plats i allt snabbare takt. Nar vi dr hungriga gér vi till affaren och koper
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mat, nir nagot gar sonder ringer vi efter hjidlp fran nagot serviceforetag och sa vidare.

Detta kretslopp ér grunden i vart ekonomiska system (Trostek 2010, 8).

Foretagsekonomi definieras olika av alla och man kan darfor inte ge nagon klar definition.
Ordet ekonomi har sitt ursprung fran grekiskan och betyder nagot i stil med att hushélla
med knappa resurser. Man brukar dérfor beskriva foretagsekonomi som “ldran om hur ett
foretag, genom att effektivt utnyttia och hushdlla med begrinsade resurser, skapar ett

vdrde som foretaget kan fa ersdttning for”. (Expowera, u.a.)

Foretagsekonomi bestdr av méanga delomrdden och dr ett mycket omfattande
kunskapsomrade, alla delomraden har sin egen betydelse for ett foretags ekonomi. Vanliga
delomraden é&r t.ex. forsdljning, organisation, redovisning, inkdp, produktstyrning,
marknadsforing, personaladministration, foretagsvirdring, ekonomiska styrmedel och

strategi. (Expowera, u.a.)

Man kan se foretagsekonomi som ” sammansatt vetenskap, som behandlar den mdngfald
av sdtt pd vilka ekonomin paverkar vara liv’. Foretagsekonomi anses av vissa som en del
av allménbildningen och som nagot alla borde kunna. Vissa foreslar till och med att man
borde ta med utbildning i1 foretagsekonomi redan i lagstadiet. Alla borde atminstone kunna
de grundldggande begreppen eftersom foretagsekonomi dr en sd pass stor del av vart liv.
Foretagsekonomi dr bade vetenskap och praktik. Ingen minniska dr mer
foretagsekonomisk dn nagon annan. Foretagsekonomi handlar om allt fran killarna som
startar ett dansband i killaren till att bygga hus och handla pd@ aktiemarknaden.

Foretagsekonomin finns 6verallt och paverkar allt omkring sig. (Rehn 2007, 14-17).

I Sverige ar foretagsekonomi det storsta samhéllsvetenskapliga dmnet som de flesta
studenter finner relevant att studera. En av orsakerna kan vara att man vet att man
sdkerligen kommer att vara en del av och vara beroende av organisationer hela sitt liv. Att
ldra sig nagot om hur organisationer fungerar &r ett smart val. Organisationerna kan indelas
1 foreningar, foretag och stater. Nar man ldser foretagsekonomi studerar man alla typer av

foretag oavsett vilken juridisk form, bransch eller 4gande de har. (Brunsson 2010, 12-13).

Namnet foretagsekonomi kom till pa 1930 — talet och har behallit namnet sedan dess, trots
en del fordndringar inom omradet. Foretag innebér intresse for organisationer och ekonomi
betyder som jag skrev forut nigot i stil med “att hushalla med knappa resurser”.
Foretagsekonomi kan i1 det vardagliga spriket betyda nagot annat &n en vetenskaplig

disciplin. Man kan t.ex. lisa om foretagsekonomisk lonsamhet i vanliga dagstidningar.
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Man har inte 1 detta fall kontaktat ndgon forskare och fragat hur det ligger till utan tinkt pa

ett foretags ekonomiska situation. (Brunsson, 2010, 15-16)

4.1 Ekonomiforvaltning

Nar man hanterar ekonomin inom ett foretag omfattas den av flera olika saker. Till ett
foretags ekonomiforvaltning hor bland annat fakturering, hantering av inkopsordrar,
forsdljning, bokforing, kostnadsberdkningar, 16nerdkning, lagerbokforing, uppgdérande av
bokslut, revision och skatteberdkning. I stora foretag skoter man oftast allt detta sjdlv
medan man i mindre foretag ofta anlitar en bokforare. Skoter man sin ekonomiforvaltning

vil sé ger det ocksa oftast goda resultat.

I dagens ldge sé@ skoter man ekonomiforvaltningen via dator. Man fakturerar pa datorn,
man matar in bokforingsverifikaten pa datorn, man rdknar I6nerna pa datorn. Manga av de
verifikat som ska ldmnas in till skattebyran ldmnar man ocksd in elektroniskt, t.ex.

periodskattedeklarationen.

Det senaste inom ekonomiforvaltning dr den elektroniska ekonomiforvaltningen. Vilket
innebdr att 1 princip allting skots elektroniskt och utan papper. Med en elektronisk
ekonomif6rvaltning automatiserar man rutinerna och minskar pd kostnaderna avsevirt.
Man far ocksé ett béttre samarbete som foretag till sin revisionsbyrd och revisor och det
effektiverar arbetet. Man anvénder sig av ett enda program, d.v.s. man fakturerar, bokfor,
raknar I6ner, uppfor bokslut med mera 1 ett och samma program. P& sa sitt slipper man
stora investeringar i programvara och nya installationer. Man har dessutom tillgang till all
information var man dn 1 virlden befinner sig bara man har en dator och en
internetanslutning. Man far en helt pappersfri ekonomiforvaltning, eftersom alla verifikat

kommer direkt till programmet eller skannas in i fall det behovs. (Danske bank, u.a.).

4.2 Internationell handel

Internationell handel dr ockséd det ett omfattande begrepp. Internationell handel adr handel
mellan olika ladnder, det vill sdga att man utbyter varor och tjdnster mellan olika ldnder. Det
ar denna handel som far vérldsekonomin att 6ka och det i sin tur leder till tillgang eller

efterfrdgan och hur priser paverkas och paverkar hindelser inom hela vérlden.
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Genom internationell handel sa kan man fi tillgédng till varor och tjénster som inte finns i
sitt eget land, t.ex. kan man kopa bananer eller kaffe 1 butiken tack vare den internationella
handeln. Man finner i princip alla sorts produkter inom den internationella handeln. Man

kan t.ex. fi tag pa mat, vin, kldder, smycken, olja, aktier och valutor.

Olika typer av tjinster som finns inom den internationella handeln &r turismen, transporter,
banktjinster och konsultering. Kdper man négot frén ett annat land kallas det for import

och séljer man négot till ett annat land ar det fraga om export.

4.3 Att studera foretagsekonomi vid Yrkeshogskolan Novia

Yrkeshogskolan Novia grundades 1.8.2008, genom att man slog ihop Svenska
yrkeshdgskolan och Yrkeshdgskolan sydvist. Skolan dgs till 75 % av Abo Akademi, till
12,5 % av Svenska Osterbottens forbund for utbildning och kultur och till 12,5 % av
Utbildningsstiftelsen Sydvést. Yrkeshogskolan Novia dr verksamma lidngs den
finlandssvenska kusten. Novias campus finns i Vasa, Jakobstad, Raseborg och Abo.
Yrkeshogskolan Novia har cirka 4000 studeranden och personalen bestdr av cirka 300

stycken. Detta gor Novia till den storsta svensksprakiga yrkeshogskolan i Finland.

Inom Yrkeshogskolan Novia erbjuder man Bachelorexamen vilket dr examensinriktade
dagsstudier, Bachelor Degree, vilket dr examensinriktade dagsstudier pa engelska,
Masterexamen, vilket dr examensinriktad hogre yrkeshogskoleexamen pa svenska och
engelska, Bachelorexamen, vilket dr examensinriktade flerformsstudier pd svenska och
engelska samt fortbildning vid centret for livslangt larande vid Yrkeshogskolan Novia och

Abo Akademi.

Vid Novia utbildar man pa svenska och engelska. Yrkeshogskolan Novia har utbildning
inom foretagsekonomi, teknik, kultur, turism, social- och hédlsoomradet, sjofart, naturbruk

och skonhetsbranschen. (Novia, u.a.)

Novias utbildning inom foretagsekonomi finns pd Wolffskavigen i Vasa. Av Novias 4000
studerande studerar cirka 1000 pa campuset pa Wolffskavigen. Utbildningen inom

foretagsekonomi pa campuset pa Wolffskavéigen startade hosten 2013.

Yrkeshogskolan Novias yrkeshogskoleexamen inom foretagsekonomi omfattar 210
studiepodng. Maélet for studierna inom foretagsekonomi &r att de studerande blir

ansvarstagande, sjilvstdndiga och kreativa specialister. Detta innebér att studerande efter
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avlagd examen kan fungera som sakkunnig inom organisationer och féretag och kan skapa

affarsmojligheter.

Studierna inom foretagsekonomi dr indelade i1 grundstudier och yrkesstudier. Det ar ténkt
att den studerande ska fa en helhet av det foretagsekonomiska omradet. Beroende pa vilket
inriktningsprogram man véljer ldser man olika kurser. Vid Yrkeshdgskolan Novia i Vasa
kan man vilja ekonomif6rvaltning eller internationell handel. Studierna inom
ekonomiforvaltning fokuserar pd affarsredovisning, intern redovisning och juridik.
Studierna inom internationell handel fokuserar pa internationell affarsverksamhet, logistik
och marknadsforing. Profileringen véljer man efter det forsta studiedret. Under forsta
studiearet ldser man kurser frdn bada profileringarna. Alla studerande ldser bland annat

bokforing, logistik, marknadsforing och intern redovisning.

Sprék dr ocksa obligatoriskt inom denna utbildning och sex studiepodng fran sprakkurser
kravs utdver de obligatoriska spraken. Man léser totalt 15 studiepodng valfria kurser och av
dessa ska sex studiepodng vara sprak och de resterande nio &r helt valfria inom

yrkeshdgskolan. (Novia,u.a.).

4.4 Laroplanen

I detta kapital kommer jag att ta upp hur laroplanen for utbildningen inom foretagsekonomi
ser ut. Laroplanen bestar av grundstudier, yrkesstudier och inriktade studier. Fokuset i

detta kapitel ligger pd kurserna 1 profileringen internationell handel.

4.4.1 Grundstudier

Till grundkurserna inom foretagsekonomi vid Yrkeshogskolan Novia campus
Wolffskavidgen hor introduktion till hdgskolestudier, kommunikationsfardigheter (sprak),

matematik, IT, nationalekonomi och undersokningsmetodik.

I kursen introduktion till hogskolestudier d4r maélet att den studerande ska kdnna till sin
hogskola och bransch. Man ska medvetet kunna reflektera 6ver sina framtidsplaner och
karridrplaner. Man ska ha en formaga att arbeta i team och forstd teamarbetets betydelse.

Den studerande ska ocksa kdnna till olika unders6kningsmetoder och processer och kunna
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tilldmpa dessa 1 praktiken. Man ska ocksa ha kunskap att kunna vérdera information fran

olika kallor.

Till modulen kommunikationstardigheter hor kurserna svenska, foretagskommunikation,
finska, affarsfinska, engelska, affarsengelska samt ett eller flera valfria sprak, som kan vara
tyska, franska, spanska, ryska eller ndgot annat. Modulen kommunikationsfardigheter har
som mal att eleven ska kunna kommunicera muntligt och skriftligt med folk inom
branschen och dven folk utanfor branschen pa sitt modersmal, det andra inhemska spraket 1

Finland och pé& minst ett frimmande sprék.

Efter att den studerande gatt kursen i svenska ska denne kunna kommunicera pd ett
strukturerat sitt bdde muntligt och skriftligt. Man ska dven kénna till processen for hur
vetenskapligt skrivande ska gé till och kunna anvénda sig av de olika referenssystemen.
Man ska dven kunna soka information och rapportera varifran man hidmtat informationen
enligt reglerna for standarduppstéllning. Man ska ocksd ha kunskap att kunna utforma
olika dokument som behdvs inom affarskorrespondensen. I kursen foretagskommunikation
lar man sig olika medel for framgangsrik kommunikation, kan kommunicera pa ett
fungerande sitt inom foretaget och forstar hur viktig faktor kommunikationen dr inom ett

foretag.

Efter avlagd finskakurs ska man kunna uttrycka sig muntligt och skriftligt i arbetslivet och
behérska viktig terminologi inom sin bransch samt ska man kunna uppvisa sddana
kunskaper 1 finska som enligt lagen krédvs av offentligt anstéllda. Inom kursen affarsfinska
ska man behdrska muntligt och skriftlig affairskommunikation samt bli bekant med den
finska kulturen och foretagsvérlden. Inom kursen engelska och affarsengelska giller 1
princip samma sak, man ska kunna kommunicera professionellt sdtt bade skriftligt och
muntligt, kdnna till den centrala terminologin, vara medveten om kulturella skillnader samt

fa ett gott ordforrdd som kan behovas i internationell kommunikation.

Den tredje modulen i1 grundstudierna ar matematik och den bestdr av kurserna
handelsmatematik, finansmatematik och statistik. Mélet med matematikkurserna ar att den
studerande ska behdrska de matematiska tilldimpningar som man behdver i1 arbetslivet.
Inom handelsmatematiken satsar man pa matematiska metoder sdsom procentrikning,
valutaberdkningar, indexberdkningar, ranterdkning, kopkraft och inflation samt
prissittningskalkyler. Inom finansmatematiken &r maélet att kunna berdkna rénta pa rdnta
for kapital, forstd och kunna anvdnda annuitetsprincipen samt kunna goéra upp

investeringsberdkningar. Inom statistiken ska den studerande kunna grundldggande



13
statistiska metoder och begrepp samt kunna anvdnda sig av statistiska

databehandlingsprogram.

Den fjdrde modulen i grundstudierna &r IT och den bestdr av tvd kurser och dessa &r IT-
verktyg och bildhantering och publicering. Mélet inom IT-kurserna &r att den studerande
ska behérska olika IT-tillampningar och kunna tilldmpa dessa i arbetslivet. Inom kursen
IT-verktyg 1ar man sig mest grundldggande saker sdsom olika IT-program samt hur skolans
databas fungerar. I kursen bildhantering och publicering ska den studerande kunna
producera bildmaterial for digitala publikationer och aktivt utnyttja social media inom sitt

eget yrkesomrade.

Den femte modulen i grundstudierna &r nationalekonomi och den bestér bara av en enda
kurs, dir malet dr att den studerande ska kédnna till olika viktiga begrepp inom
nationalekonomin samt fi en helhetsbild av sjdlva dmnet nationalekonomi och forsta dess

betydelse.

Den sjétte och sista modulen dr undersdkningsmetodik och det &r en ack sa viktig kurs, dir
den studerande lér sig undersdkningsprocessen vad giller lardomsprovet och andra projekt.
Den studerande lér sig ocksa att tillimpa kvantitativa och kvalitativa metoder, kan granska

vetenskapliga texter och kan ta stillning till och stélla relevanta fragor. (Novia,u.a.).

4.4.2 Yrkesstudier

Efter grundstudierna f6ljer yrkesstudierna. Till yrkesstudierna hoér modulerna
foretagsamhet och entreprendrskap, juridik, ekonomiforvaltning, marknadsforing,
organisation och ledarskap, logistikens grunder, fOoretagets samhéllsansvar (CSR) och

kvalitetsledning och kvalitetssystem.

Den forsta modulen inom yrkesstudierna dr foretagsamhet och entreprendrskap. Dér ska
den studerande fa en fordjupad kunskap om foretagsamhet samt ha kunnande att formulera
en affarsidé och pd egen hand uppgdra en affarsplan for affarsidén. Man ska dven sjilv
kunna starta upp ett foretag och vilja bolagsform samt kartldgga foretagets risker och

uppgora en plan for hur man kan undvika dessa.

Den andra modulen heter juridik och dér tar eleven till sig fardigheter for att starta och
driva ett eget foretag sett ur ett juridiskt perspektiv. Den studerande ska dven kédnna till de

juridiska réttigheterna och skyldigheterna som ett foretag har nér det ingér ett avtal samt
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vad som giller angdende anstdllande av personal. Juridik modulen bestar av kurserna

handelsréttens grunder och arbetsritt och Ionehantering.

Vad giller handelsrittens grunder ska den studerande ha kunskap om facktermer och
rattsystemets uppbyggnad i1 Finland. Man ska som studerande kunna behirska innehallet
och tillimpa det man lart sig 1 praktiken vad géiller avtalsritt och obligationsritt. I kursen
arbetsritt och Idnehantering ska den studerande ha kunskap fo6r att kunna uppgoéra
arbetsavtal, kidnna till arbetstidslagstiftning, semesterlagstiftning, lagstiftning som beror
l6neutbetalning och kunna uppgoéra 1oneberdkning samt behdrska lagstiftning som géller

arbetsforhallanden och anstéllning.

Den tredje modulen é&r ekonomif6rvaltning och bestiar av kurserna grunder i
affarsredovisning, grunder i ekonomiplanering och grunder i finansiering. Malet efter att
den studerande har gétt dessa kurser att den ska kunna skdta ekonomin i ett mindre foretag,
kan tolka och forsta ett bokslut, behdrska grunderna i finansiering, klara av enkla
lonsamhetsberdkningar och kan skota bokforing, 1onerdkning och myndighetsrapportering

for ett litet foretag.

Vad giller kursen grunder i affarsredovisning sa ska den studerande kunna beskriva
bokforingens principer och redovisningens uppgift och kunna tilldmpa dessa i ett mindre
foretag. Man ska som studerande dven kunna utforma affarsredovisningen och tilldmpa det
finska mervéardesskattesystemet. Den studerande ska pa egen hand kunna gora upp ett
bokslut och utgdende frdn detta gora analyser och tolkningar. I kursen grunder i
ekonomiplanering dr malen att man som studerande ska f4 en fordjupad kunskap om
ekonomiplanering och ha kunskap att utféra avancerade berdkningar vad géller
ekonomiplanering. Man ska som studerande kunna bedoma ett foretags I6nsamhet i
relation till andra foretag och kunna gora och tolka kostnads- och intéktsanalyser. I kursen
grunden 1 finansiering ska den studerande kdnna till finansierings och
viardepappersmarknaden och dess verksamhet och de centrala finansieringsinstrumenten.
Man ska kédnna till riskhantering vid finansieringsbeslut samt ha kunnande att goéra

investerings- och finansieringskalkyler.

Den fjdrde modulen i yrkesstudierna heter marknadsforing och bestar av kurserna grunder 1
marknadsforing, forsdljning och kundbetjdning, kundrelationer och 1onsamhet samt
marknadsforingens lagstiftning. Malet med studierna i marknadsféring &r att man som

studerande ska ldra sig marknadsforingens uppgifter och ldra sig att behérska
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kundrelationer. Man ska som studerande dven kénna till marknadsféringslagstiftning och

forsta varfor marknadsforing ar sa viktigt for foretaget.

I kursen grunder i marknadsforing ska studerande kunna beskriva marknadsféring och
forsta dess roll inom foretaget och kunna tillampa olika marknadsféringsmetoder. Man ska
aven kdnna till olika sétt att kommunicera inom marknadsforing och kunna tillimpa dessa 1
praktiken samt kunna analysera konsumentbeteende och kopprocesser. 1 kursen
kundrelationer ~ och l6nsamhet ska  den studerande ~ kunna  uppgora
marknadsforingsstrategier, sdljprognoser och marknadsforingskalkyler. Man ska efter
avlagd kurs kunna bedéma en kunds 16nsamhet och f6rstd hur viktig en kundrelation &r for
foretagets lonsamhet. Malen med kursen marknadsforingens lagstiftning &r att den
studerande ska kénna till konsumentlagar som berér en konsuments skyldigheter och
rattigheter. Man ska dven forsta vikten av konkurrenslagstiftningen och immaterialritten
och vilka marknadsforingslagar ett foretag bor folja. Man ska dven efter avlagd kurs forsta

produktansvarets innebord.

Den femte modulen vad géller yrkesstudierna dr organisation och ledarskap. Mélet med
denna modul ar att man ska forstd hur foretaget fungerar som en organisation. Man ska
kdnna till olika ledningssystem, personalutvecklingsprocesser och beloningssystem. Man
ska forsta hur viktigt ledarskapet dr inom ett foretag och vilket samband det har med
foretagets mél och strategi. Man ska forstd sambandet mellan personalens maende och
foretagets framging, arbetsgemenskapens betydelse samt hur viktigt det & med
kompetens- och personalutveckling. Man ska som studerande efter avlagd kurs kdnna till
vad som paverkar en arbetstagares motivation och attityder till organisationen och kdnna

till arbetsmarknaden inom sin egen bransch.

Den sjitte modulen inom yrkesstudierna &r logistikens grunder och efter avlagd kurs ar
malen att de studerande ska kunna grundbegrepp och logistikens betydelse for effektivt
resursutnyttjande. Man ska kunna planera varufléden samt kénna till logistikens l6nsamhet
och kundserviceperspektiv och dess betydelse. Man ska som studerande kénna till och
kunna forklara olika logistikmodeller och pd vilket sdtt man med dessa kan minska pa

kostnader och forbattra kvaliteten.

Den sjunde modulen inom yrkesstudierna dr dmnet CSR, som stir for fOretagets
samhillsansvar. Nér studerande har last detta &mne dr malet att man forstar olika aspekter
av organisationens samhillsansvar. Dessa aspekter kan vara ur ett ekonomiskt, socialt,

etiskt eller miljomassigt perspektiv. Man ska ldra sig att forstd en individs ansvar till att
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bidra till en héllbar utveckling och kénna till olika uppf6ljningssystem vad géller CSR som
kan hjélpa foretagen att 6ka insikten om sitt eget CSR.

Den sista och attonde modulen ar kvalitetsledning och kvalitetssystem. Malet med denna
modul &r att forsta hur viktig kvaliteten &r for att fa néjda kunder och for att fa en effektiv
verksamhet. Man ska kunna delta i ett foretags kvalitetsutveckling och kdnna till olika
system som finns for att bygga upp, utveckla och forbittra ett foretags kvalitetsledning.

(Novia.u.a.).

4.4.3 Inriktade studier

Till de inriktade studierna inom profileringen ekonomiforvaltning hor modulerna
bokforing, bokslut och beskattning, intern redovisning samt specialfrigor inom
ekonomiforvaltning. Dessa kommer jag inte att ta upp desto ndrmare i1 detta arbete,

eftersom mitt arbete fokuserar pa internationell handel.

Inom profileringen internationell handel ingdr modulen internationell affiarsverksamhet. I
den modulen dr malet att forsta utrikeshandelns betydelse i den globaliserade virlden, man
ska klara av praktiska fragor angdende import och export och kdnna till den internationella
finansmarknaden. Modulen internationell affdrsverksamhet bestdir av kurserna
utrikeshandelsteknik, internationell finansiering och internationell lagstiftning och

mervérdesbeskattning.

I kursen som behandlar utrikeshandelsteknik dr malet att man ska kunna skota import- och
exporttransaktioner 1 ett foretag, man ska kénna till Incoterms, man ska kdnna till olika
betalningssdtt vid utrikeshandel och kan pa basis av detta vélja det mest ldimpade for
situationen, man ska kunna uppgoéra de dokument som behdvs vid utrikeshandel och
uppgora de instruktioner som behdvs vid fortullning och spedition. I kursen internationell
finansiering dr kompetenserna att kdnna till olika finansieringsmojligheter och man ska
kunna utgdende frdn detta vilja ldmpliga alternativ vid utrikeshandel, man ska kénna till
olika former av garantier och kunna anhélla om specialfinansiering, man ska forsta de
internationella penningmarknaderna och deras betydelse for finansieringen samt inse hur
pass viktig riskhantering dr. Inom kursen internationell lagstiftning och
mervérdesbeskattning dr mélet att den studerande ska kénna till juridiska frdgor angdende
internationell handel, detta kan gélla till exempel produktansvar, handelsrepresentation och

konkurrenslagstiftning. Man ska dven inom kursen kunna gora upp avtal vid internationella
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kop, kédnna till immaterialrdtten och forstd mervardesbeskattningen vid import, export och

vid gemenskapshandel.

Den andra modulen inom internationell handel ar foretagets internationalisering. Dér ar
kompetenserna att forsta foretagets internationaliseringsprocess och vilka faktorer man ska
1 beaktande vid internationella satsningar. Man ska dven kdnna till handel med olika l&nder
och forsta hur viktig kulturkdnnedom é&r vid internationella lyckade affarshandlingar samt
behdrska internationell marknadsforing. Modulen bestdr av kurserna foretagets
internationaliseringsprocess, internationell marknadsféring och kulturkdnnedom och olika

marknadsomraden.

I kursen foretagets internationaliseringsprocess dr kompetenserna att kdnna till olika
forutséttningar for internationalisering, man ska kdnna till olika
internationaliseringsmodeller- och strategier samt forstd olika fOrutsdttningar for
internationalisering. I kursen internationell marknadsforing dr malen att ha grundldggande
fardigheter 1 marknadsforing bade pd den industriella marknaden och
konsumentmarknaden. Forutom det ska man dven fi kdnnedom om k&pprocesser och
konsumentbeteenden och kunna planera och forverkliga foretagets marknadsforing och
forsta de olika mediernas betydelse for foretagets verksamhet. I den sista kursen inom
modulen som har namnet kulturkinnedom och olika marknadsomraden &r malet att den
studerande ska forstd organisations- och affarskulturens betydelse for mangkulturella
affarsrelationer. Man ska ha en fardighet att tilldgna sig frimmande kulturer, vara fortrogen
med handel inom vissa utvalda omraden. Mélet dr ocksd att man ska kédnna till de
handelspolitiska organisationerna samt hur dessa inverkar pa den internationella handeln 1

varlden.

Den sista modulen inom profileringen internationell handel 4r modulen logistik. Logistiken
ar en viktig del av den internationella handeln. Malet med denna modul dr att den
studerande ska forsta flodeskedjan fran ravara till fardig produkt, ska pa egen hand kunna
planera, genomfora och utveckla inkops- och lagerhanteringsfunktionen och
varudistributionen vid handel inom hela vérlden. Modulen logistik bestdr av fyra olika
kurser och dessa dr inkdp och lagerhantering, praktiskt transportplanering, internationell

logistik och supply chain management.

Kursen inkOép och lagerhantering kompetenser &r att forstda inkOpsfunktionens och
lagerhanteringens betydelse for foretagets ekonomi. Man ska kénna till s kallade

optimeringsverktyg for inkép och lagerhantering. Malet dr dven att den studerande ska



18
kdnna till upphandlingar, kan gora upp en inkops- och lagerfunktion och kénna till
internlogistiken. Man ska dven forsta principerna for Lean production filosofin. Efter
kursen praktisk transportplanering ska man pd egen hand kunna utféra transportplanering
for ett tillverkande foretag, forstd logistiken och dess betydelse ur bade transportforetagets
och logistikupphandlarens synvinkel. Man ska ha kunskap att ta miljoaspekter vid
planering av transporter, man ska kdnna till speditorens roll inom logistiken samt kidnna till
olika lagar och regler vid specialtransporter av livsmedel och farligt gods. Efter kursen 1
internationell logistik ska man som studerande kunna grunderna i transportjuridik, kédnna
till olika distributionsmodeller och fordelningar, man ska kénna till olika internationella
och nationella transportalternativ samt forsta kostnaderna av transport och deras betydelse
for verksamhetens lonsamhet och kan jdmfora olika kostnader beroende pa
transportalternativet. Den sista kursen inom modulen 1 logistik heter Supply Chain
Management och malet med denna kurs &r att den studerande ska kunna forsta logistiken
roll och inse konkurrensfordelar av logistiska system som &r goda samt kunna beskriva
flodesekonomin och vad den har for betydelse for effektiviteten inom foretaget. I figuren
nedan finns kurserna inom profileringen internationell handel samt hur ménga poéng de

bestér av. (Novia, u.a).
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De valfria studierna bestar av nio studiepodng och kan viéljas fritt inom yrkeshogskolan.
Praktiken bestar av 30 studiepodng och delas oftast upp i tre olika perioder, som bestar av
sju veckor. Den forsta praktiken som bestdr av tio studiepodng kallas for allmén
foretagsekonomisk praktik. De resterande 20 studiepodngen &ar den fordjupade

foretagsekonomiska praktiken. De resterande 15 studiepodngen bestér av lardomsprovet.

S Merkonom, tradenom och ekonom

Merkonom-, tradenom- och ekonomstudier dr alla studier inom foretagsekonomi. Det som
skiljer dessa dr tre dr utbildningsstadiet. Till merkonom studerar man vid yrkesskola, till

tradenom vid yrkeshdgskola och till ekonom vid universitet.

5.1 Merkonom

Till merkonom studerar man under tre ar och studierna omfattar 180 kompetenspoédng.
Merkonom innebdr att man studerar foretagsekonomi vid en yrkesskola eller yrkesinstitut,
dessa studier leder till grundexamen inom foretagsekonomi. Man kan dven kombinera
dessa studier med gymnasiestudier och da kan man avldgga badde en yrkesexamen och

studentexamen.

Nar man studerar till merkonom l4r man sig grunderna i bokforing och affarsverksamhet.
Man lér sig ocksa vad som gor ett foretag 16nsamt. Man jobbar inom utbildningen mycket
med reklam och ldr sig att gora kampanjer, reklamfilmer och affischer. Studierna till
merkonom ar ganska kreativa studier. Man avldgger inom utbildningen ocksé datakorkort,
lér sig programmera hemsidor och fordjupar sig i sociala medier. Man lér sig 4ven mycket

inom fotografering, photoshop och InDesign.

Inom merkonomstudier kan man dven som 1 tradenomstudierna vélja en inriktning eller
profilering som det ocksd kallas. Man kan t.ex. vdlja vid YA 1 Narpes antingen
kompetensomradet for kundbetjining och forsdljning eller kompetensomradet for
ekonomi- och kontorstjdnster. Inom kundbetjdning och forsiljning ldr man sig olika typer
av forsdljning och marknadskommunikation. Detta betyder att man kan jobba som

forsdljare, sekreterare, marknadsassistent eller kundrddgivare. Véljer man inriktningen
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ekonomi- och kontorstjanster lar man sig bokforing, foretagsekonomi och lIonerédkning. Da

kan man senare jobba som loneréknare, bokforare, kontorsassistent eller fakturerare.

Inom bdda kompetensomradena ingar studier 1 kunnande 1 kommunikation och interaktion.,
kunnande 1 matematik och naturvetenskap, kunnande som behovs 1 samhéllet och

arbetslivet samt kundservice, affarsverksamhet, datakdrkort och webbprogrammering.

I kompetensomradet for ekonomi- och kontorsservice studerar man ekonomitjinster och
bokforing. Man ska ocksa vélja 45 studiepodng ur examensdelarna planering och
genomforande av aktiviteter inom marknadskommunikation, arbeta i1 ett foretag och

multimediaproduktion.

Inom kompetensomradet for kundbetjdning och forsédljning studerar man forutom de
gemensamma studierna ekonomitjénster och visuellt séljarbete. Inom ekonomitjansterna
studerar man bokforingens grunder och ekonomiforvaltning. Ndr man studerar visuellt
sdljarbete studerar man utstidllningsdesign, grafisk marknadsforing och butikens
exponering. De valbara examensdelarna inom kompetensomradet for kundbetjaning och
forsdljning studerar man planering och genomférande av aktiviteter inom
marknadskommunikation, vilket bestar av information och kommunikation och
kampanjplanering. Man studerar dven arbeta i1 ett foretag och dir ingar foretagets
verksamhet och informations- och kommunikationsteknik. Man studerar ocksa
multimediaproduktion, vilket bestar av photoshop, illustrator och InDesign samt

multimedia.

Till merkonom i Osterbotten kan man studera vid yrkesakademin, YA. Efter en avlagd
merkonomexamen har man goda mdojligheter att fortsétta sina studier pa hogskolor och

universitet. (Yrkesakademin, u.4.).

5.2 Ekonom

Till ekonom kan man bland annat studera vid svenska handelshogskolan eller Hanken som
det ocksa kallas. Vid Hanken far man en internationell utbildning och dir studerar man
samhdllet ur ett ekonomiskt perspektiv. Om man har gétt gymnasiet eller yrkesskola kan
man sOka till Hankens kandidatstudier. Kandidatstudierna tar tre ar och innehéller en

utlandsvistelse pa 3-6 manader. Man har ritt att fortsdtta med magisterstudier vid Hanken
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efter att man avlagt kandidatstudierna. Magisterstudierna tar tva ar. Utbildningen finns 1

bada Vasa och Helsingfors. (Hanken, u.a.).

Under f6rsta studiearet vid Hanken ldser man ett paket som omfattar en introduktion till
akademiska studier, man laser grundkurserna i alla &mnen samt tva frimmande sprak. Pa
varterminen viljer man sitt huvuddmne. Det forsta aret d4r en grund for ekonomiskt
kunnande. Under det andra studieéret avldgger man kurser 1 sitt huvuddmne, valfria studier
eller ett bidmne samt kurser i det inhemska spraket. Under det tredje dret goér man sin
utlandsvistelse samt borjar skriva pa sin kandidatavhandling. Man studerar antingen host
eller varterminen utomlands. Efter att man skrivit sin kandidatavhandling kan man titulera
sig ekonomie kandidat och man har d& mojligheten att séka till magisterutbildningar
virlden 6ver. Under det fjarde ldsaret paborjar man sina magisterstudier och avldgger
fordjupade kurser 1 huvuddmnet samt har valfria studier och sprakstudier. Under det sista
studiearet avldgger man de sista fordjupade studierna i sitt huvuddmne och skriver sin

magisteravhandling. Efter det kan man kalla sig ekonomie magister. (Hanken, u.a.).

Om man har avlagt en ldgre hogskoleexamen eller yrkeshogskoleexamen samt studerat
mer dn 60 studiepodng ekonomi kan man sdka direkt till magisterniva vid Hanken och
avldgga en tvadrig ekonomie magisterexamen. Har man till exempel studerat till tradenom

kan man alltsa fortsétta vid Hanken tva ar till och bli ekonomie magister. (Hanken,u.a).

I Hanken vid Vasa kan man vélja mellan att studera entreprendrskap och foretagsledning,
finansiell ekonomi, handelsréitt, marknadsforing eller redovisning som huvuddmne.
Studierna ar till stor del huvuddmnesstudier pa fordjupad niva, vilket innebédr att man ska
ha tillrackliga forkunskaper inom dmnet sa att man klarar av och hianger med studierna pa

fordjupad niva. (Hanken, u.a.).

Har man studerat inriktningen internationell handel kan man sdéka till huvuddmnet
marknadsforing. Dock krdver det att man har last tillrickligt med kurser inom
marknadsforing. Malet ndr man studerar marknadsforing ar att man ska forsta hur foretag i
olika sammanhang skdter sina marknadsrelationer. Man ska dven behdrska metoder och
modeller for att analysera marknadsforingsproblem. Studierna i marknadsforing tar upp
olika centrala teman inom  marknadsforing till exempel tjénste- och

relationsmarknadsforing i olika ledningsfragor.

Har man studerat marknadsforing jobbar man med marknadsféringsrelaterade uppgifter,
vilket kan vara planering och analysering, beslutsfattande och implementering,

marknadsforings- eller forsdljningsledning inom  varusektorn, industrin eller
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servicesektorn. Man jobbar ofta pa konsultforetag som t.ex. marknadsforingsforetag,
reklambyraer och inom foretagsledning. Man kan hitta jobb inom internationella
organisationer och inom offentliga sektorn. Exempel pa yrken dr konsult, forséljare, CRM-

direktor och inkopare.

B > 6 months before
graduation

W 4-6 months before
graduation

M 2-3 months before
graduation

B 0-1 months before
graduation

m 0-1 month after
graduation

M 2-3 months after
graduation

Figur 4. Hur snabbt studerande hittat jobb efter avslutade studier. (Hanken.fi).

Figuren ovan visar hur fort de som studerat marknadsforing har hittat jobb. De visar sig att
de allra flesta har hittat jobb sex manader fore skolans avslut. Man kan nistan sdga att det
ar hélften av de studerande som hittat jobb fore skolans avslut. Men det dr ocksd ganska

manga som hittat jobb tva till tre manader efter skolans avslut.

6 Framtiden for tradenomer

Enligt utbildningsstyrelsens undersokning Yrke 2025, en prognos Over behovet av
svensksprakig arbetskraft och yrkes- och hogskoleutbildning for svensksprakiga s& fanns
det ar 2007 totalt 14 230 svensksprakiga inom kontorsarbete. Dessa utgjorde 10,9 procent
av alla svensksprakiga sysselsatta. Andelen svenskspridkiga inom yrkesgruppen for
kontorsarbete har minskat under aren 1995-2007. Under &ren 2007-2025 f{Grvéntas det
uppkomma cirka 2610 arbetsplatser for nyutbildade. Under dessa ar véntas

sysselsdttningen minska med cirka 1222. En hel del arbetsplatser frigérs dnda under dessa
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ar eftersom 3832 pensioneras. Enligt prognosen kommer de flesta att ha en utbildning
inom foretagsekonomi och handel. Ungefir 49 procent kommer att ha en
yrkeshdgskoleutbildning, 35 procent en yrkesutbildning och 3 procent en
universitetsutbildning. (Backman & Englund, 2012, 95)

Inom det samhillsvetenskapliga, foretagsekonomiska och administrativa omradet &r enligt
undersokningen yrke 2025 det kommande utbildningsbehovet o©kande inom
yrkesutbildningen, kraftigt 6kande inom yrkeshdgskoleutbildningen och minskande inom
universitetsutbildningen. Man forvéntar sig att sysselsdttningen inom forsiakringsbolag och
banker kommer att 6ka under de kommande aren. Det uppkommer hela tiden nya yrken
och arbetsuppgifter och dessa kraver forméga till foretagsamhet och méngsidighet. Det dr
svart att forutspa hur det blir inom den offentliga forvaltningen, eftersom det bildas storre
och nya kommuner. For svensksprakiga yrkeshdgskoleutbildade har arbetsldsheten legat
lite 6ver medeltalet, dock pa en ldgre niva for tradenomer. Tradenomerna sysselsitts med
ekonomiforvaltning och som k&pmaén, speditorer forsiljare, experter och formidn inom

handelsbranschen enligt undersokningen. (Backman & Englund, 2012, 128-129).
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7 Empiriska delen

Syftet med den empiriska delen &r att ta reda pa hur néringslivet ser pa utbildningen inom
foretagsekonomi. Vilka kunskaper tycker branschfolket att tradenomerna ska ha efter
avlagd examen? Vilka personliga fardigheter ska tradenomer ha? Hur ser man pa
profileringarna inom utbildningen for foretagsekonomi? Hur ser framtidens arbetsmarknad

ut for tradenomer och vilka styrkor och svagheter finns hos de som utexamineras idag?

7.1 Undersokningsmetod

Den undersokningsmetod som jag har valt att anvinda mig av, kallas for kvalitativ
undersokningsmetod. Den kvalitativa metoden ar passande for andamalet, eftersom det ger
respondenterna mojlighet att ge utférligare svar. Genom denna metod kan jag sjilv vélja

passande respondenter och svaren kan sedan tolkas och sammanstillas 1 16pande textform.

7.2 Forverkligande

For att forverkliga undersokningen har jag intervjuat fem personer, vilka alla befinner sig i
foretag med olika storlek och olika typer av foretag. Dock har alla respondenter erfarenhet
av att anstilla tradenomer och dr bekanta med utbildningen inom foretagsekonomi pa nagot

sétt. Samtliga respondenter ar finlandare och bosatta 1 Finland.

Intervjuerna har genomforts under oktober och november 2016. For att fa noggranna svar
och respons, vilken kan tolkas och sammanstéllas, har jag valt att gbra intervjuerna
personligen. Tack vare att respondenterna finns inom olika typer av foretag och inom olika
omraden, ger personliga intervjuer mig mojlighet att anpassa intervjun enligt vardera
respondenten. Jag hade en del fragor som jag utgick fran vid varje intervju. Dessa finns att

pases 1 Bilaga 1.
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8 Intervju med Mikael Lofqvist

Mikael Lofqvist dr verkstdllande direktor for Oy Scandic Trans Ab. Mikael Lofqvist ar
utbildad tradenom. Efter avlagd examen jobbade Lofqvist som forsdljare inom

textilbranschen men fortsatte efter det inom transportbranschen. Lofqvist har jobbat som

verkstillande direktor bade hos Oy Axel Williamson Ab och Oy Scandic Trans Ab.

Fragan om vilka kunskaper en tradenom bor ha efter avlagd examen anser Lofqvist dr
aningen svar att svara pa. Lofqvist tycker att rent teoretiskt dr det matematiska kunskaper
och kalkylhantering, sdsom excelkalkyler och hantering av tabeller och programmering.
Lofqvist anser att man har nytta av detta inom alla foretag, eftersom alla foretag hanterar
siffror pad nagot sétt. Lofqvist menar att dagens generation har en otrolig férdel inom

datakunskaper eftersom det vixer upp med det.

IT-kunskaper ar kunskaper som en tradenom ska ha enligt Lofqvist. En tradenom ska ha
kunskaper inom olika textbehandlingsprogram och presentationsprogram. Man ska kunna
producera olika typer av texter enligt vissa standarder och format. Efter avlagd
tradenomexamen borde man dven ha en viss del grafiskt kunnande menar Lofqvist, man
ska kunna hantera bilder och t.ex. kunna skéta om webbsidor och andra sociala medier.

Lofqvist menar att de sociala medierna ér en viktig del 1 dagens samhélle.

Lofqvist papekar att inom profileringen internationell handel borde utlandsstudier eller
utlandspraktik vara obligatorisk. Det &r mycket viktigt att man som arbetare har kunskap
om andra ldnder och deras foretagskulturer. Utlandsstudierna eller utlandspraktiken ar en
av de viktigaste delarna nidr man studerar internationell handel. Lofqvist har sjdlv
erfarenhet av utlandspraktiken och han menar att det var en av de mest larorika resorna han

har gjort.

Sjdlva internationaliseringsbiten dr ndgot Lofqvist tycker att skolan borde jobba mer pa.
Man borde fa en béttre helhetsbild av internationaliseringsstudierna och inte fokusera pa
sma detaljer. Man borde enligt Lofqvist ta mera erfarenhet av arbetslivet och fokusera pa
vad studerande behover fa for erfarenhet, vilken arbetsmarknad finns och vad ska man
jobba med nir man blir klar. Han menar nimligen att man léar sig de sma detaljerna som ar

specifika for varje foretag pd arbetsplatsen.

Inom logistikbranschen onskar Lofqvist att de studerande borde & mera erfarenhet av vad
det innebér att jobba inom logistikbranschen. Detta kunde man uppnd genom mera

foretagsbesok och mera praktik samt fa det fran olika vinklar inom logistiken. Att fi en
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battre bild av sourcingprocessen vore viktigt, det vill sdga fran att det kommer in révaror 1
produktionen tills det att det gér ut som produkt till kunden. De studerande borde ha en
battre bild av denna kedja och forstd vad som é&r logiskt rétt och vettigt att gora. Det ar
ocksa viktigt att ldra sig hur transporterna skots, det vill sdga sjdlva transportprocessen
enligt Lofqvist. Vad krédvs for att gods ska forflytta sig fran en punkt till en annan, vad

hiander, vem dr involverad, vem har ansvaret och vilka lagar och forordningar maste f6ljas.

Lofqvist anser att utbildningen ar ett forberedande infor arbetslivet och det handlar om att
bli en produkt som arbetslivet &r intresserad av att kopa. Den som kommer till en
organisation ska vara beredd att producera och generera vinst at dgarna. Det handlar om en
forvaxling fran att ha varit en gymnasielev till att bli en yrkesménniska, vilket &r en stor

forvandling som krdver mycket jobb.

Enligt Lofqvist borde studiehandledningen ske redan fran borjan och man ska forklara for
eleverna vad det handlar om och de ska kunna sitta egna mél i ett tidigt skede utgaende
fran vart man vill. Lofqvist menar att om man verkligen vet vad man vill och har den
kompetens som kridvs sa kan fd det. Studiehandledningen dr ddrmed en av de viktigare

punkterna inom utbildningen.

Fragan om vilka personliga fardigheter en tradenom borde ha anser Lofqvist dr mycket
svar att svara pa. Han menar att alla manniskor &r s olika och det dr foretagens uppgift att
utnyttja personerna pa biasta mojliga sitt utgdende frdn deras personligheter. Till ett visst
typ av arbete sa krdvs det en viss typ av personlighet men alla tradenomer ska inte vara
likadana utan det dr bra med olika personliga fardigheter. Mangfalden tycker Lofqvist dr

viktig.

Angaende profileringarna tycker Lofqvist att det ar viktigt att det finns olika alternativ att
vilja pd. Enligt honom sid ska man bdrja profilera sig sd tidigt som mojligt. Men
mojligheten att byta inriktning dr viktig om man upptdcker att man valt fel. Men

utbildningen ska @nda vara ganska bred fran borjan menar Lofqvist.

Lofqvist anser att det blir for smalt med bara inriktningarna internationell handel och
ekonomiforvaltning. For att det ska vara en intressant utbildningsenhet for studeranden sa
ska det finnas manga alternativ att vdlja pd. Det ska vara sa brett si att man hittar det man
brinner for. Lofqvist sdger att ekonomiforvaltning inte berdttar nagot at honom i dagens
lage. Man borde alltsé satsa mera pa profileringarna for att utbildningen ska bli bra menar
Lofqvist. Studietiden pé tre och ett halvt ar tycker Lofqvist dr lagom, men om man ville

specialisera sig &nnu mera borde mojligheten att studera ett eller tva ar till finnas.
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Nar jag stdller fragan pa hur Lofqvist ser pa skillnaden mellan merkonomer, tradenomer
och ekonomer sa svarar han att merkonomerna har en svunnen tid. Som fardig merkonom
anser Lofqvist att man inte &r redo att ta sig ut i arbetslivet. Man &r inte redan da bered att
ta nagon roll i ett foretag utan passar kanske battre som kassabitrdde eller forséljare pa en
butik. Utbildningen i sig dr sdkert helt okej menar Lofqvist men det handlar mera om att
man &r for ung. Lofqvist sjélv dr utbildad merkonom sa han anser sig veta vad han pratar
om och sédger att det han sjidlv lirde sig under merkonomutbildningen var grunderna i
bokforing och det tycker han var det viktigaste. Merkonom kan vara en sprangbréda till
tradenomutbildningen om man vet vad man vill gora i ett tidigt skede sdger Lofqvist. En
viss kompetens far man som merkonom men man &r inte fardigt utbildad menar Lofqvist.
Merkonomerna &r i dagens ldge inte attraktiva enligt Lofqvist just for att de saknar den

kompetens som krévs.

Tradenomutbildningen &r bra for att den ar yrkesinriktad och man har en grundkompetens
samt for att man borjar bli mogen och fardig for arbetslivet. Dock ér tradenomutbildningen
inte tillrackligt teoretisk for att man ska kunna jobba som t.ex. analytiker eller som en

forman pa ett foretag.

Lofqvist pastar att ekonomutbildningen dr mera ett bevis pé intelligens dn vad det &r nagot
annat. En ekonom kan sittas for att gora vissa krdvande uppgifter som tradenomer kanske
inte klarar av eller har kompetens for. Ekonomer dr de som oftast far ledande uppgifter nir
de blir fardiga och sadana uppgifter som det dr hogre status pa. Det finns ocksa vissa
amnen pa Hanken som inte tradenomer dverhuvudtaget studerar, t.ex. finansieringen och
finansmarknaden. Det kan ocksd vara en av orsakerna till att ekonomerna finns till menar

Lofqvist. En ekonom kan ocksa bli expert inom bokforing t.ex. revisor.

Merkonomer, tradenomer och ekonomer dr tre olika nivaer som man viljer utgdende fran
sig sjalv menar Lofqvist. Om man anstéller en tradenom eller ekonom beror uteslutande pa
typ av uppgift sdger Lofqvist. Analytiker och ekonomichef med tre ars erfarenhet eller
mera dr tva olika befattningar som Lofqvist skulle anstdlla ekonomer som. Men Lofqvist
pastar dnda att erfarenheterna dr viktigare dn titeln. Nar man anstéller en ny person handlar
det om vilka kompetenser man har och hur man har tilldmpat dessa i sitt yrkesliv samt vad
man kan tillféra foretaget man soker anstdllning hos. Lofqvist har sjdlv mest anstéllt

tradenomer och det tror han kan bero pa att han sjélv dr tradenom och vet vad det innebér.
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I dagens lage finns det tyvirr inte mycket jobb pa finska marknaden sdger Lofqvist nér jag
stiller frigan om hur dagens arbetsmarknad ser ut for tradenomer. Manga tradenomer har
flyttat till Sverige for att det dr en mycket attraktiv marknad for nyutexaminerade
tradenomer och for att tradenomutbildningen i1 Finland motsvarar civilingenjor
utbildningen 1 Sverige. Detta betyder att du som finldndsk tradenom har en hog utbildning i
Sverige. Det finldndska utbildningssystemet dr vil kdnt 1 Sverige och mycket uppskattat

sdager Lofqvist. Finldndarna dr 6verlag kénda for att de jobbar bra.

Lofqvist tycker att det dr synd att manga finldndska tradenomer viéljer att flytta till Sverige,
eftersom det betyder att skicklig arbetskraft forsvinner harifrdn. Men om man ser det
positiva i1 det hela s& innebédr det att de personer som flyttar for att jobba senare troligtvis
kommer tillbaka med mycket erfarenhet, kunskap och kompetens. Men om man studerar
internationell handel sa &dr det sdklart véldigt naturligt att man flyttar ndgonstans. Lofqvist
tilldgger darfor att det ar vidldigt viktigt att man kan olika sprak. Finska, svenska och

engelska &r obligatoriskt men ju fler sprdk man kan desto bittre.

Péa frdgan om foretagandet 1 Finland Okar, sa svarar Lofqvist att foretagandet styrs utav
maéanniskornas tro pé att vara foretagare och forutséttningarna ska vara de ritta for att man
ska kunna driva en foretagsverksamhet. Hos personer som startar ett foretag maste det
finnas ett driv och intresse och man maste se mojligheterna. I dagens ldge 1 Finland finns
det tyvérr inte de ritta faktorerna for att det ska vara tillrdckligt intressant att vara
foretagare. Ménniskorna tycker enligt Lofqvist att det 4r mera intressant att vara anstédllda

eller arbetslosa.

Foretagandet behover mycket hjélp frdn stat och organisationer. Dessa ska ta hand om
sadana saker som kan upplevas som problem. Det finns mycket hinder pa vigen ndr man
t.ex. som nyutexaminerad vill starta ett foretag. Det finns olika typer av startup som hjilper
till, men enligt Lofqvist sa tillfor dessa ingenting. Lofqvist har ndmligen sjélv erfarenhet av
organisationer som dessa. Det &r svart att starta ett foretag om man inte har ritta och
tillrackliga idén, men inte med den visionen att man vill blir rik utan med visionen att man

vill gora nagot for samhillet, for omgivningen eller for sig sjélv.

De svagheter som finns hos den generation som kommer ut i arbetslivet idag sa ar att de
har enligt Lofqvist fatt mycket serverat. Man har inte behovt jobba sa jattemycket. Man har
fatt mycket forklarat och sagt till sig vad som é&r rétt och fel. Man har inte fétt eller vagat
testa pa var grianserna gar tillrackligt mycket sjdlv, utan det ar alltid nagon som har sagt

vad man féar och inte far gora. Detta padverkar hur man i dagens ldge jobbar i foretagen.
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Samtidigt krdvs det mera av de som kommer in for att jobba i1 foretagen och det ska vara
mera sjidlvgéende. Den traditionella hierarkin i foretagen &r ocksa enligt Lofqvist som
bortbldst. Ndar man kommer in 1 ett foretag 1 dagens ldge sa far man ett visst ansvar och en

befattningsbeskrivning om vad man ska gora.

De som utexamineras idag ser mera mojligheter &n problem sidger Lofqvist och detta kan
bade vara positivt och negativt. Man ser allt som mojligt medan den éldre generationen
ifragasitter allt man gor. De tradenomer som utexamineras idag sa har en helt annan bild
av virlden dn den éldre generationen. Dagens generation forstdr mera av det som hénder
ute 1 vérlden tack vare sociala medier och att allt dr mera tillgdngligt nufortiden. IT-
kompetensen &r en stor styrka i dagens ldge hos den generation som utexamineras. Det
finns ménga som t.ex. kan programmera utan att de ens vet om det, tack vare att man héller

pa mycket med datorer och telefoner.

Framtiden f6r dagens generation pa denna marknad ser Lofqvist som ljus, bara
utbildningsenheterna tar vara pad det och kombinerar yrkeslivet med teorin. Eftersom
tradenomutbildningen &r en mera praktisk utbildning, s ska man verkligen fokusera pa det
ocksd. Studerande ska kdnna nir de kommer ut i arbetslivet att de kan sin sak och &r sikra
pa sig sjélv. Utbildningen inom foretagsekonomi har en ljus framtid bara man forddlar den

mer och kanske lagga till ett ar till.

Vad giller styrkorna och svagheterna sé tycker Lofqvist att skolan kunde hjélpa till genom
att ge eleverna utmaningar och inte servera allting. En typ av utmaning kunde vara att man
kunde starta upp ett foretag att ha ansvar for. Man ska alltsa ha egna projekt med
tidtabeller och ramar. Till sist tilldigger Lofqvist att man inom utbildningen borde ha

ndrvaroplikt for eleverna ska arbeta och jobba mera.
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9 Intervju med Henry Backlund

Henry Backlund é&r verkstillande direktér och grundare av Dermoshop Oy. Henry
Backlund har studerat sprak framst franska men &ven pedagogik, sociologi och
statskunskap. Forstds har Backlund ocksd gétt olika utbildningar och kurser under &rens
lopp som foretagare. Backlund har verkat som foretagare under 33 ars tid. Backlund var
deldgare i ett foretag fran ar 1982- 1983 som sysslade med videoproduktioner. Ar 1983
borjade Backlund med det foretag han dger idag, men forst sysslade man dock med
klidtillverkning. Ar 1988 borjade foretaget med att silja hudvardsprodukter och det ir det

som dr Dermoshop i1 dagens léage.

Pé fragan om vad Backlund vill att en tradenom ska kunna sa sdger han att en tradenom
borde ha mera praktiska kunskaper om det som sker i en kontorsmiljo dn en ekonom. Man
ska som tradenom ha en mera praktisk kunskap, som ekonom har man mera en teoretisk
kunskap. Det é&r viktigt med baskunskaperna som sprék, kalkylering och vissa

datorprogram.

Backlund papekar att det ocksa vore bra att man kénde till hur ett kvalitetssystem fungerar.
Detta tycker han ar viktigt eftersom det finns kvalitetssystem 1 alla foretag och da behdver
man veta vad det innebdr och hur man jobbar med ett sadant. Backlund sédger ocksa att det
ar mycket viktigt att svensksprikiga ungdomar ska kunna finska. Detta anses ganska
naturligt hos de flesta enligt Backlund, men det finns ocksa personer som inte helt héller

med och istéllet véljer att flytta till Sverige.

Backlund tar ocksa upp att den sociala kompetensen dr mycket viktigt 1 ett foretag och
sarskilt om man jobbar med internationell handel. Man ska kunna forstd sig pa beteenden
och hur man beter sig 1 olika situationer. Det dr t.ex. viktigt att man har kulturkdnnedom

ndr man ska jobba internationellt.

Backlund anser att fragan om praktik dr en svéar frdga for hela utbildningsbranschen.
Praktiken tycker Backlund ar viktigt men foretagen har siklart begransade mojligheter att
ta emot praktikanter. Detta diskuteras 1 alla foretag idag om det dr samhéllet och ldrarna
som ska utbilda eller dr det den privata sektorns uppgift. Man borde enligt Backlund

komma fram till ndgon sorts rimlig kompromiss.
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Han tar upp ett exempel om att om man sénder ut en bilmekaniker som inte skruvat med
nagra bilar och har honom pa praktik for att skruva med en bil som kostar 100 000 € ar
direkt livsfarligt och det ar lite samma med en tradenom, man kan inte 1 ett tidigt skede av
studierna t.ex. sldppa en tradenom att prata med kunder. Backlund menar att det kan vara
svart att hitta de riktigt motiverande uppgifterna nir man fir en praktikant. Backlund
papekar att lararna borde ut pd mera praktik sa de vet vad det handlar om och fa mera
uppdaterade kunskaper om vad som sker. Backlund sédger att han har pratat med larare som
sdger att de har begransade mojligheter att uppdatera sig. Allting sker si snabbt idag sé& det

ar svart att hanga med séger Backlund.

Utlandsstudier och utlandspraktik har en betydelse enligt Backlund. Man far under en
saddan tid nya infallsvinklar. Speciellt om man studerar internationell handel sa handlar det
mycket om nya kulturmiljéer och det & mycket viktigt med mera sadant hdr &n med

faktakunskaper.

Nar jag fragar om det finns nagra speciella program som Backlund tycker man borde
kunna, t.ex. SAP eller liknande sa sédger Backlund att man har sa pass olika program i olika
foretag sa det dr svart att ldra ut nigot visst. Det dr mera foretagsspecifikt fastidn
programmen paminner om varandra. Det dr mera viktigt att man kan baskunskaper i vissa
program som rdknas upp 1 arbetsannonserna, vilket kan vara t.ex. word, excel och
powerpoint. Dock har Backlund hort och dr mycket forvanad att det utexamineras

ekonomer som inte kan excel.

Gillande de personliga fardigheterna som en tradenom ska ha sa beror det mycket pa vad
man tdnker jobba med. Som siljare t.ex. ska man kénnas sig sjdlv och veta vad man &r bra
pa och vara en utétriktad person. Man borde enligt Backlund méta och utveckla de
personliga fardigheterna redan 1 ett tidigt stadie for att veta vad man ska vilja. Visserligen
kan man fordndra sig sjalv och utvecklas sdger Backlund men det finns &nda vissa
karaktirsdrag hos ménniskor som sitter som sten. Ska man t.ex. bli revisor dr det bra att
man &r analytisk. Utbildningen borde kanske ta fasta pa sadana hér saker sédger Backlund,

men vet inte pa vilket sétt man kunde gora det.

Backlund tycker att man inte ska profilera sig for mycket. Det handlar egentligen mera om
att specificera sig foretagsspecifikt enligt Backlund. Det &r viktigt med en viss
allménbildning och kunna lite av varje. Man ska ha en viss baskunskap om alla &mnen som
ingdr 1 tradenomutbildningen, sen kan man specialisera sig ndr man kommer ut i

arbetslivet. Enligt Backlund &r det viktigt med en viss bred, for om man specialiserar sig
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alltfor mycket pa nagot s kan man inget annat. Vi har i Finland i1 dagens ldge en tendens
att bli for inriktade pa négot visst, medan det inom Europa &r vanligare att man har en bred
utbildning och en stark allménbildning. Backlund tycker dnda det dr bra att man har

profileringar men en bred kunskap om @mnet ar ocksa viktigt.

P& frdgan om hur Backlund ser pa skillnaden mellan merkonomer, tradenomer och
ekonomer sa svarar han att han inte haft sa mycket att géra med merkonomer men att han
ser en stor skillnad mellan tradenomer och ekonomer. Det ypperliga vore enligt Backlund
att alla borde ga en tradenomutbildning forst och sedan fortsétta till ekonom for att det ar
en bra kombination. I ett sadant fall fir man en béttre forstaelse och bade det praktiska och
teoretiska. Tradenomutbildningen é&r enligt Backlund mera jordndra och praktiskt.
Tradenomutbildningen far absolut inte ldggas at sidan utan borde tas fram mera och

forstirkas.

Manga av de titlar som man far idag nir man gar en utbildning sé tror inte Backlund
kommer att finnas om tio ar, vilket kan vara fallet med tradenom. En tradenom kan fa
valdigt mycket olika typer av jobb. Det sker ocksa en stor fordndring och digitalisering 1
dagens virld, si det kan hénda att det man lér sig som skolelev idag kanske inte géiller om
fem ar. Backlund tycker utgaende fran det han hort av larare om tradenomutbildningen att
de som studerar till tradenom far en otroligt bra bas for att komma vidare i yrkeslivet. Han

kan dock inte svara péd hur arbetssituationen ser ut i dagens ldge och i framtiden.

Foretagandet tror Backlund kommer att 6ka. Mycket undersdkningar visar pa att det finns
ett visst intresse for foretagande dven bland riktigt unga ménniskor. Det fungerar dock inte
om alla blir foretagare. Men det finns en viss attitydférdndring mot att starta eget och det
anses som nagot bra. Man fér ocksa stdd fran olika startup foretag och ordnar events for att
Oka intresset. Man forsoker implantera foretagandet mycket redan frdn borjan i dagens

lage, t.ex. leker man foretag i lagstadiet, hogstadiet och gymnasiet.

Pé frdgan om vilken bild Backlund har av de som kommer ut i arbetslivet idag svarar han
att han 1 princip ndstan bara har goda erfarenheter av nyutexaminerade. Just inom
Backlunds foretag har man anstéllt mycket unga ménniskor under arens lopp vartefter att
foretaget har véxt. Backlund tror att mdnga ménniskor vill jobba i internationella miljoer
och gérna vill ldra sig nya saker. Man vill inte heller 1 dagens ldge vara sa last vid exakta
arbetstider, vilket bdde &r en styrka och en svaghet. Manga vill ocksé jobba mera hemifran
eller pa distans. Det &r en del av fordndring som héller pa att ske i arbetslivet. Att jobba pa

distans har bade sina for- och nackdelar det ocksa. Ska man t.ex. samla ihop ett méte sa
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kanske inte alla dr pa plats den dagen. Det dr sddana hir typer av Onskningar som unga

manniskor har idag enligt Backlund.

Den storsta styrkan dr den positiva attityden till nya saker och till att lira sig nya saker och
forandringar. Det Backlund upplever som en svaghet dr den sociala kompetensen, for dir
finns det vissa begridnsningar. Man borde ha mera kulturkdnnedom och ett sétt att fi bort

denna svaghet kan vara genom att ha utlandspraktik eller utlandsstudier som ett maste.



35

10 Intervju med Ari Kirjenméki och Johanna Karaaslan

Ari Kérjenmiki ar verkstdllande direktor for Tarkmet Oy. Johanna Karaaslan dr ansvarig
for ekonomin hos Tarkmet Oy. Ari Kérjeméki dr utbildad automationsingenjér och hos
Tarkmet Oy har Kdrjenméki jobbat i cirka 19 ar. Fore det har han jobbat som inkdpare pa

Wirtsila, arbetsledare pd ABB, jobbat étta ar som yrkesskolldrare och haft ett eget foretag.

Johanna Karaaslan har studerat sprék, internationell handel och marknadsfoéring pd den
engelsksprikiga utbildningen pa VAMK samt ekonomstudier. Karaaslan har jobbat pa
forsakringsbolag, bank, skola, Wartsild och olika butiker. Karaaslan har ocksd jobbat
utomlands i bade Spanien och Turkiet. Hon har jobbat pa Tarkmet Oy sedan &r 2012. Pa
Tarkmet jobbar Karaaslan med allt mdjligt, bade ekonomi, finansiering, kundbetjdning och
personaladministration. Hos Tarkmet Oy jobbar bade ekonomer, tradenomer, merkonomer,

filosofiemagistrar och ingenjorer.

Pé frdgan om vad som dr viktigt att en tradenom ska kunna svarar Kirjenmaéki att spraken
ar mycket viktiga samt att man kan olika typer av kalkyleringar. Det kan t.ex. vara priser,
skatter och tullpriser. Man behover egentligen inte vara bra pa matematik men man maste
forsta vad det handlar om. Man maste ocksa enligt Kérjenmiki ha koll pa
personaladministrationen for att man ska kunna betala 16ner och betala arbetsgivarens
skatter. Tradenomsidan inom Tarkmet anser Kirjenméki vara mycket viktig. Det blir hela
mera att dokumentera enligt Kirjenméki. T.ex ndr man har tillverkat en viss sak och

varifran materialet kommer och liknande.

En tradenom ska vara mycket méngsidig och kunna gora ménga olika saker enligt
Karaaslan. Man ska ocksé vara intresserad och motiverad av det man gor och det innebér 1
princip allt frén handel till samhélle. Ménga tradenomer jobbar som forséljare och da borde
man ha koll pd provisioner. Man ska ocksé vara bra pa att soka information som tradenom
sdger Karaaslan. Kdrjenméki tycker att en bra mix vore att man bade hade utbildning som
tradenom och ingenjor. Kéarjemaéki ar sjdlv ingenjor men det mesta av hans tid gér ut pa att

ta hand om saker som hor mera till en tradenom.

Pé frdgan om skolan borde ldra ut nagra speciella program svarar Karaaslan att det ar bra
att man lar sig grundsaker i ERP-program sa man vet hur ett fungerar men alla foretag har
sé olika s& det dr inte nagon vits att man blir expert inom nagot visst program. Man ska
veta vad de handlar och hur det fungerar. Men alla program &r dndd ganska lika. Men man

kunde t.ex. ha ndgot program inom projektledning, processer eller kvalitetsprogram, for det
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ar nagot som Okar i1 dagens ldge sdger Karaaslan. Men det som &r allra viktigaste ar
motivationen hos de studerande. Om man dr motiverad s& kan man nédstan ldra sig vad som

helst sdger Kérjenmaiki.

Karaalan tycker att skolan och de studerande borde ha mera kontakt med néringslivet. Det
ar en av de svagheter som finns. Man borde ocksd ha mera ldrare som kommer fran
ndringslivet och har jobbat med det saker som de lir ut. Yrkeshogskolan dr &ndd en
praktisk skola och dérfor borde man ta tillvara detta. Man borde alltsa fran skolans sida ha
mera kontakt med néringslivet, via t.ex. foretagsbesok och projekt som man kan goéra
tillsammans. Man kunde ocksd ha mera samarbete skolorna emellan och ha méinga av
kurserna pa engelska, for engelska dr ett sa pass viktigt sprak inom den internationella

handeln.

Vad giller de personliga fardigheterna sa tycker Karaaslan och Kérjenmaiki att man borde
vara utatriktad och social och man far inte vara for blyg eftersom man har kontakt med
manga ménniskor. Det giller ocksa att man &r motiverad och intresserad av allt som sker 1
foretaget. T.ex. s& ska man vara intresserad av vad som sker i produktionen for det
underléttar ocksa s& man vet vad man skriver om nédr man har kontakt med kunderna. Man
ska ocksa kénna sig sjilv och veta vad man vill samt vara 6ppen for nya saker. Man ska ha
en vilja och motivation att lira sig sdger Kirjenméki. Man ska viga fraga om det &r nagot
man inte vet, t.ex. vid reklamationer. Man ska dven vara bra pa planering och att férdela
tiden ritt. Man kan vara ritt stressad ibland och ska vara bra pé att hantera detta. Man ska
dven kunna ta egna beslut som tradenom och sedan ocksa ta ansvar for de beslut man har
tagit. Man ska ocksd vara bra pa att hantera kunder och vara bra pé kundbetjdning och
vara intresserad av vad kunderna har att sdga. Det dr ju trots allt kunderna som betalar
l6nerna 1 ett foretag. I kommunikationen med kunder &dr det ocksd viktig att man vet hur

man ska skriva och ér bra pa smalltalk och kommunikationskunskaper.

P& frdgan om man borde ha en enda inriktning eller flera sa svarar Karaaslan att det ar
viktigt med en inriktning eftersom det haller ens motivation uppe om man far studera den
inriktning som man tycker &r intressant. Karaaslan tycker det &r bra om man ldser tva ar
allmédnna @mnen och inriktar sig pa nagot det tredje aret. Kérjenmaiki tycker att det ar bra
om man kan lite om allting, for det dr foretagen som bestimmer vad du ska jobba med nir
du kommer dit och da dr det bra att man har list allt vad foretagsekonomi innehéller och
vad det innebér sdger han. Forstas sd kan man ocksé ldra sig 1 arbetet genom skolning via
foretaget men en allménbildning ar alltid en fordel. Kérjenmaiki tycker dnda att om man

t.ex. ar intresserad av bokforing sd ska man saklart rikta in sig pé det.
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Karaaslan tycker att skolorna borde samarbeta mera och pé sa sétt kan man vilja kurser
frdn andra skolor och rikta in sig mera pd egen hand. T.ex. kan man ga engelska kurser pa
nagon finsk yrkeshogskola. Lararna spelar ocksa stor roll tycker Karaaslan, vissa dr battre
och andra sdmre. Skolan borde uppmuntra till mera kombinerade studier med andra skolor.

Karaaslan sdger ocksa att vid vissa foretag far man ga kurser, t.ex. inom programskolning.

Man fokuserar inte pa om du dr merkonom, tradenom eller ekonom séger Karjenméki, utan
det som é&r viktigast dr hur du dr som person och vilka erfarenheter du har. Enligt Karaaslan
ar merkonomer inte sa viktiga nufértiden. Merkonomutbildningen ar lite gammaldags och
en kort utbildning sdger Karaaslan. Merkonomer dr de som gor som man séger och tar inga
egna besluter sdger Karaaslan. Hon tycker att tradenomer vet bast 1 praktiken, eftersom
man gor mycket praktiskt 1 skolan och dr ute pa praktik. Blir man direkt ekonom sa far man
mest det teoretiska och kan inte hur det fungerar i1 praktiken sdger Karaaslan. Om man 1
vart foretag skulle anstilla en utvecklingschef s& méste den hogst troligen vara ekonom.

Detta betyder att ekonomer passar bra for vissa typer av tjdnster sidger Karaaslan.

Karaaslan siger att hon kdnner manga som har avlagt den hogre yrkeshogskoleexamen och
tycker det verkar vara en bra utbildning. Det &r en utbildning man gérna kan ga efter
avlagd tradenomexamen, dock ska man ha jobbat ett par ar innan man kan soka in dit. Da
dr man ndstan pad samma nivd som ekonomerna. Nir man soker vissa tjanster inom
kommunen sidger Kérjenmaki att det finns krav pa att man ska ha en viss typ av utbildning,
t.ex. hogre yrkeshogskoleexamen och dé kan det vara bra att man har gétt en sadan har.
Men det viktigaste dr &nda hur man ar som person och vilka egenskaper och erfarenheter

man har betonar Kirjenmaéki.

For tillfallet ser det daligt ut pa dagens arbetsmarknad for tradenomer sidger bade
Kérjenmaki och Karaaslan. Men de tror att det dr pd vig at ett béttre hall, for det kan
ndstan inte bli virre dn vad det dr nu. Kérjenmiki och Karaaslan tror att jobben okar 1
framtiden. Dock kommer det alltid hog- och lagkonjukturer och just nu dr vi lagst ner sdger
Kérjenmaki. Det ar inte bara déligt for tradenomer nu sdger Karaaslan utan det dr daliga
tider overlag. Om man didremot jamfor om tradenomer eller ekonomer har mera jobb i
framtiden tror Karaaslan att det &r det praktiska man ska kunna och darfér &r det
tradenomer som kommer att ha mera jobb. De akademiska och teoretiska jobben kommer

att minska 1 Finland, eftersom finldndarna ocksé har en tendens att vara for hogt utbildade.

En mojlighet dr forstds att aka utomlands och jobba sdger Kérjenmiki. Man borde i

skolorna mera ldra ut hur vi finlindare kan marknadsfora oss och hur vi 6kar forsiljningen
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till andra ldander sdger Karaaslan, for det dr vi finlindare véldigt daliga pa. Vi finldndare
har oftast riktigt bra ideér men vi ar for fega for att genomfora dem. Internationella
investerare dr inte sa intresserade av Finland sidger Karaaslan. Vi har mycket som vi kunde
sélja eller som de kunde investera i, men de gor de inte eftersom vi finldndare &r for déliga
pa att sdlja. Kérjenmaki tror dock att detta blir béttre och battre for dagens generation ar sa
pass utatriktade och ser pa virlden pa ett annat sdtt. Allting finns 1 dagens lage tillgéngligt

pa internet. Man nér idag ménniskor over hela vérlden véldigt enkelt.

Karaaslan och Kirjenméki sidger ocksa att samhéllet och bankerna har svart for att stoda
nya ideér och dr ganska gammaldags och tror inte pa nya saker. Darfor dr det ganska svart
att komma med nigot nytt 1 dagens varld. Ingen tar initiativ och stdder nya ideér. Allting
kostar pengar idag sdger Kirjenméki och det tar ldnge att utveckla nya produkter, t.ex. for

att det dr svart att fa pengar ndgonstans ifran.

Kérjenmaki tror att det kommer att bli mindre foretag, det vill siga mera foretag men
mindre 1 storleken. Kédrjenmaki och Karaaslan tror att outsourcingen 6kar och det dr sadant
man koper in till foretag istéllet for att ha anstidllda. Man tror att frilansarna okar istillet for
foretagandet. En orsak till detta kan vara att det &r en for stor risk for foretag att anstélla
folk och man har heller kanske inte jobb 8 timmar per at alla anstillda och da blir det for
dyrt sdger Kirjenméki. Man kan da istéllet kopa in 4 timmars planeringsarbete pa en dag
eller liknande. Kéarjenmaéki tror att det kan komma mera firmor som t.ex. planerar reklam

och sddana som coachar folk.

Den generation som kommer ut i arbetlivet idag har den styrkan att de dr experter pa
internet sidger Kirjenméki. Kommunikationen virlden Gver ar ldttare idag tack vare
internet. En svaghet dr att dagens generation inte far den erfarenhet som krédvs pa grund av
det inte finns hur manga jobb och praktikplatser som helst sdger Karaaslan. Man far inte
det jobb man vill ha och maste kanske borja pa ett som inte ar det ypperliga. Den ypperliga
pratktikplatsen dr enligt Karaaslan ett litet foretag eftersom man béttre far en helhetsbild av
det och far en mangsidighet. Om man jobbar pa stora foretag, s har man en uppgift som
man skoter och man utvecklas inte pa samma sitt siger Kirjenmédki. Mindre firmor bjuder
pa mera variation i arbetet sidger Kirjenméki. Man l4r sig mycket i stora firmor och far
internationella kontakter, vilket ar viktigt men uppgifterna ar ganska begriansade. Att fa ett
ndtverk med méinniskor dr en viktig sak och det far man genom att jobba pd manga olika

stallen.
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Skolan kunde hjélpa till med svagheterna pa sa sitt att man forsoker f4 mera kontakt med
ndringslivet. Man kunde ha en mera flexibel praktik sdger Karaaslan, pé sa sétt att alla inte
har praktik pd samma géng, utan vissa kunde ha i t.ex. oktober, vissa i1 januari och vissa i
maj. Det ar svart att fa en bra plats om alla s6ker pa samma gang. Det borde vara mera
praktik for den ar viktig sdger Kérjenmaiki. Kurserna borde da ocksa vara mera flexiblare,
t.ex. vore det bra med nétkurser. Kurserna borde inte bara gé en gang per ar utan det vore
bra med lite planering frdn skolans sida. Skolorna borde ockséd satsa mera pa ldarare som
kommer frén arbetslivet, for de har den praktiska sidan och har den nyaste informationen

fran arbetslivet.
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11 Intervju med Anna-Lena af Hallstrom

Anna-Lena af Hallstrom jobbar som hr-chef pa Narpes sparbank. Af Héllstrom har studerat
marknadsforing vid Hanken och dr alltsd utbildad ekonom. Af Haillstrém har jobbat pa
Narpes sparbank sedan ar 2008. Af Haéllstrom har tidigare jobbat pa svenska
studiecentralen med landsbyggnadsutveckling, ndringsutvecklings och

turismutvecklingsprojekt.

Pé fragan om vilka kunskaper en tradenom bor ha efter avlagd examen svarar af Héllstrom
att man ska ha de grundldggande baskunskaperna. Utifran baskunskaperna kan man sedan
utvecklas vidare beroende pa var man borjar jobba. Inom ménga jobb skolar man upp sina
arbetstagare och far specialkunskapen dir, men man behdver ha en stabil grund och forsta
hur allt &r uppbyggt. Eleverna behover forstd sig pa den finansiella ekonomin sidger af
Haéllstrom. Kommunikationen och sprak ar ocksa négot som ar véldigt viktigt. Man maste
kunna kommunicera péd ett ordentligt sitt bdde extern och internt inom foretagen. Som
tradenom dr det ocksa viktigt att man har en IT-vana och forstér sig pa hur IT fungerar och

kunna sétta sig in 1 nya program sidger Af Hallstrom.

Inom bankbranschen betonar Af Hallstrom att det dr viktigt med baskunskaper 1 matematik
och finansiering, man ska t.ex. kunna ridkna olika typer av rantor. Af Héllstrom tycker att
det dr bra att det finns kurser inom foretagsanalys och foretagsvérdering, for det sysslar
man mycket med inom bankbranschen. Nationalekonomin ar ocksd viktig inom
bankbranschen, man behover veta vad som sker 1 landet och ute i varlden och vilka foljder

det kan fa.

P& banker ingar man mycket avtal med kunder och da ar det viktigt att man har koll pa
juridiken, darfor dr juridik dven ett viktigt dmne papekar Af Hallstrom.
Ekonomiforvaltning i sig sdger Af Hallstrom dr bra att ha kunskap om, man ska veta hur
foretag ar uppbyggda och hur de fungerar, for da far man en béttre helhetsbild och vet vad
allting innebdr. Marknadsforingen dr det goda anseendet sdger Af Héllstrom. Det flesta
tdnker pd reklam ndr det hor ordet marknadsféring men en god marknadsforing innebér att
man beter sig vdl mot kunder och tar hand om deras problem. Men marknadsforing innebar
forstas ocksa vilka kanaler man syns genom och det bor man ha kunskap om. Att det finns
en kurs inom organisation och ledarskap ar ocksa positivt siger Af Héllstrom. Man ska ha
kdnnedom om olika roller inom foretaget och ett gott ledarskap behdvs for att ett foretag

ska fungera. Utbildningen handlar om att fa en bra bas att sta p4 och man ska genom basen
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fa goda forutséttningar att bygga vidare pa. Man ska ha en forstaelse och kunskap och man

kan genom detta senare vidareutvecklas pa arbetsplatsen sdger Af Héllstrom.

Vad giller de personliga fardigheterna for en tradenom sé tycker Af Héllstrom att man ska
vara noggrann, nyfiken, framét och intresserad av nya saker. En viktig egenskap dr att man
ska vara samarbetsvillig bade med kunder och internt inom f6retaget. Det dr ocksa viktigt
att man har en formaga att hitta material och I6sningar pa egen hand. Man ska helt enkelt

vara bra pa problemldsning och informationssdkande.

Att man har inriktningar inom utbildningen ar bra for de personer som verkligen vet vad de
vill satsa pa och borja jobba med. Af Hallstrom sdger att det dr bra att man har en
inriktning inom internationell handel f6r det dr ndgot som sédkert behdvs 1 Vasaomradet dir
det finns manga internationella féretag. Men ndr en person soker ett jobb ldgger vi inte
nagon storre vikt pa vilken inriktning man har last sdger Af Héllstrom, vi fokuserar mera
pa helheten och personen 1 sig samt vilka erfarenheter man har. Att man har en inriktning
inom ekonomiforvaltning dr ocksa positivt, for ekonomiforvaltning behovs i alla foretag
och ar darfor mycket viktig. Utlandsstudier kan ockséd berika och ge manga nya impulser

sdager Af Héllstrom. Utlandsstudier dr bara positivt sdger Af Hallstrom.

Af Hallstrom pépekar att det bdde behover finnas tradenomer och ekonomer, for kraven 1
landet och virlden blir bara hogre. Af Haillstrém har egentligen inget att siga om
merkonomer for hon har sjilv inte varit 1 kontakt med nigra. Men om man &r tradenom
eller ekonom innebar helt enkelt att man har olika forutsiattningar till var man kan starta 1
arbetslivet. Nir man viljer en ny arbetstagare sa inverkar den personliga kompetensen och
utbildningsnivin men ingenting dr omojligt, for mycket kan man bygga pd med

erfarenheter.

Arbetsmarknaden for tradenomer ser ljus ut tror Af Hallstrom. Tradenomer har den
fordelen att de kan det praktiska och grunderna inom dmnet gentemot ekonomerna som
bara har det teoretiska. Af Hallstrom tror att det kommer att finnas en stor efterfragan pa
tradenomer 1 framtiden. Alla foretag behover namligen hjdlp med sin ekonomiforvaltning.
Vad giller foretagandet sa kan inte Af Hallstrém sdga om det okar eller minskar men 1
dagens ldge dr det mycket utmanande att vara foretagare och man borde i1 Finland se 6ver
lagsidan for den dr alldeles for strdng. Dock ar det viktigt att foretagandet finns och vissa

manniskor behover ett sadant typ av arbete.
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De personer som utexamineras idag sdger Af Héllstrom ar véldigt engagerade, intresserade
och fulla av liv. En annan styrka &r att de dr vildigt malmedvetna och vet vad de vill gora
och vart de vill komma. De personer som kommer ut pd arbetsmarknaden idag tar ocksa
lattare till sig information och nya arbetssétt, man kan séga att de 4r mera formbara sdger
Af Héllstrom. En av de storsta styrkorna dr att man dr medveten om samhéllet och dess
forandringar. Man vill ocksd gidrna komma med nya impulser och idéer sdger Af
Héllstrom. Man har ocksd stindiga forvéntningar, vilket badde kan vara positivt och

negativt.

Svagheterna hos dagens generation dr att man lever 1 en vérld dar allt &r sa 1att tillgdngligt,
vilket leder till att man litt ger upp om det inte gdr som man vill, man tappar latt sitt
tdlamod. Man behdver ett motiverande, inkluderat och tydligt ledarskap. Det ar viktigt att
man kan hitta egna l6sningar och har en initiativforméga och att man kommer ihag att allt
kraver tdlamod, for allt dr inte alltid roligt sdger Af Héllstrom. Detta kunde man kanske pa

nagot satt trdna upp 1 skolan.
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12 Intervju med Johanna Kakkuri

Johanna Kakkuri jobbar som rekryteringschef pa ABB Oy och é&r utbildad tradenom. Just
nu gar Kakkuri den hogre yrkeshdgskoleutbildningen inom foretagsekonomi. Kakkuri
borjade sin jobbkarridr pd Sonera och fortsatte sedan som forséljningschef pa Manpower,
fortsatte sedan vidare pd Manpower som rekryteringskonsult & ABB och lyckades vil mer

eller mindre sedan rekrytera sig till ABB, déar Kakkuri nu har jobbat i tio ar.

Kakkuri siger att tradenomutbildningen dr bra pa det séttet att den dr ganska bred och man
far fardigheter att géra méanga olika saker. Utbildningen ger en vildigt bra grund, men det
ar ocksa viktigt hur man ar som person och hur man klarar sig i arbetslivet. Man ska ha en
bra attityd och en vilja att ldra sig nytt och utvecklas. Man ska ocksa kunna hantera
maéanniskor och jobba i team. Man ska ocksda ha bra kommunikationsfirdigheter som
tradenom. Man ska dven kunna utnyttja den kunskapen man har fatt beroende pa vad man
har studerat sdger Kakkuri. Det hdnder hela tiden nya saker inom arbetslivet, vilket betyder

att det man har lart sig i skolan nddvéndigtvis inte géller om nagra ar.

Att det skulle finnas tradenomer som ocksa skulle forsta sig pd teknik dr nagot Kakkuri
onskar. Det dr bra att ha en viss grundkunskap inom teknik nidr man jobbar pa ett foretag
som ABB. Man kunde vélja tillvalsdmnen fran tekniksidan sdger Kakkuri. Innehallet
overlag inom utbildningsprogrammet for foretagsekonomi é&r rétt bra sdger Kakkuri. Det
som dr bra med tradenomutbildningen é&r att den &r bred och mycket praktisk.
Spréakkunskaper ar forstas ocksa véldigt viktiga 1 dagens ldge pastar Kakkuri. Engelska ar
det viktigaste spraket forutom ens eget modersmal och har man andra sprakkunskaper ar
det bara mera positivt. Man behover inte vara perfekt pa spraken sdger Kakkuri utan det
handlar mera om att man vagar anvédnda sig av spraken. Finldndarna overlag har bra

sprakkunskaper, det giller bara att de vdgar anvidnda sig av dem.

Utlandsstudier och utlandspraktik ar alltid positivt, om man bara har mojlighet att dka sa
ska man aka sdger Kakkuri. Det &r inte sa stor skillnad vad man har studerat utomlands
utan mera bara det att man har varit utomlands 1 en frimmande milj6 med frimmande

manniskor dir man har anvéant sig av spraket.

Nar jag fragar om det finns nigra speciella program man borde ldra ut sé sdger Kakkuri att
SAP ér ett alternativ, dock &dr det ganska svart eftersom det dr anpassat pd olika sitt till
olika foretag. Men man kan forstas ldra sig nagon sorts grund inom programmet. Sedan

ska en tradenom sjélvklart klara av program som word, excel, powerpoint och liknande.



44
Specifikt om man har studerat internationell handel sd &r det viktigt att man har
sprakkunskaper, kulturkdnnedom bade om den egna kulturen och andra kulturer. Man ska
ocksa klara av att dndra sitt eget sitt att vara och fungerar menar Kakkuri. Sjilva
tradenomutbildningen med 21 veckor praktik tycker Kakkuri dr lampligt. For man behdver
ocksa ldra sig den teoretiska biten. Kakkuri tycker att man borde praktisera pa olika stéllen
under sin praktiktid for att f olika synvinklar. Det ar verkligen viktigt att praktiken har

nagot att géra med det som man studerar och man lér sig det som man studerar.

Man ska som tradenom ha en vilja att ldra sig och en bra attityd mot nya saker och vilja
utvecklas. Man ska ockséd kunna jobba bra med minniskor, for som tradenom jobbar man
alltid med ménniskor. En tradenom ska ocksa ha en viss entreprendranda, man vet vilket
mal man jobbar for och vilka man jobbar med, man &r motiverad att na sitt mal. En
nyutexaminerad tradenom ska ha en viss 6dmjukhet men @ndd ha ett mod att sdga sina

egna idéer och asikter.

Man ska i dagens arbetsliv ha manga olika kunskaper for att klara sig, men det dr dnda bra
att man specialiserar sig pa nagot visst omrade. Det dr bra att det finns inriktningar sa man
kan vélja ndgot som intresserar och det gor det ldttare att fa jobb inom just det omradet, da
man vet lite mera om det dn vad en tradenom som har ldst ndgot annat wvet.
Tradenomutbildningen idag &r bra uppbyggd, for den dr bred men inte for bred, man har en
viss mojlighet att specialisera sig pad nagonting. Profileringarna internationell handel och
ekonomiforvaltning dr tvd bra och breda profileringar men om man skulle vilja ha ndgon

mera sa kunde forsdljning och inkdp vara ett bra alternativ sdger Kakkuri.

Nar jag stéller fragan pad hur Kakkuri ser pd skillnaden mellan merkonomer, tradenomer
och ekonomer svarar hon att tradenomutbildningen &r ett bra mellanlige. En tradenom
passar till jobb som bade passar merkonomer och ekonomer. Tradenomerna har mera
teoretisk kunskap dn vad merkonomerna har och mera praktisk kunskap &n vad
ekonomerna har. Tradenomutbildningen borde uppmérksammas mera ute i1 arbetslivet dn
vad den goér menar Kakkuri. Om man anstéller en merkonom, tradenom eller ekonom beror

pa vilken typ av uppgift det 4r och hur man dr som person sdger Kakkuri.

Hur dagens arbetsmarknad ser ut for tradenomer beror pa var man bor och var man séker
jobb. Det kan vara lite knepigt just nu sdger Kakkuri och tradenomerna G&verlag
konkurrerar mycket med ekonomerna. Da beror det p4 vad man sdker och vad positionen
kraver samt hur arbetsgivaren ser pa skillnaden mellan tradenomer och ekonomer. Man har

bittre chans om man &r bered att borja lite ldngre ner och sedan arbeta sig uppat.
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Ekonomer vill oftast f& ndgon hog tjanst med det samma nir de dr nyutexaminerade.
Overlag just nu tror inte Kakkuri det 4r sé litt att hitta jobb. Arbetslivet och dess innehall
fordandras hela tiden. Om man é&r bered att flytta till ndgot annat land finns det sdkert mera
jobb men manga av jobben i Finland centraliseras och flyttas ndgon annanstans sdger
Kakkuri. Om man vill stanna kvar i Finland i framtiden och jobba sé dr det svart att sdga
hur det ser ut sdger Kakkuri, men det finns mycket servicejobb som det behdvs tradenomer
till. Kakkuri ser ingen trend att behovet av tradenomer 6kar men inte heller nagon trend att
behovet minskar utan det hélls ganska jamt forhoppningsvis. Foretagandet ddremot tror
Kakkuri kommer att 6ka. Det beror kanske pa att om det inte finns jobb som man &ar
intresserad av sa startar man nagot eget. I dagens ldge sa finns det ocksd mera mod att
prova pa ndgot eget och att misslyckas sdger Kakkuri. Man ar heller inte s& bunden idag

sdger Kakkuri, man jobbar inte med samma sak hela livet utan vill ha nya utmaningar

ibland.

Den generation som kommer ut i arbetslivet idag har manga styrkor sédger Kakkuri. De som
kommer som praktikanter till oss har ménga bra idéer och végar ta sig fram men de har
ocksa en viss 6dmjukhet. De vagar séga sin dsikt i dagens ldge och vagar dven std for det
de har sagt. Dagens generation ar bra pa att kommunicera i bade skrift och tal och har en
annan attityd att ldra sig nya saker. IT-kompetensen dr ocksé en otrolig styrka hos de unga
idag sdger Kakkuri och tekniken &r ndgot man verkligen behover idag. Kakkuri ar lite
orolig for att de yngre idag ar ganska slutkorda, de har inte att gora med personerna i sig
eller generationen utan mera alla de forvdntningar som finns pa unga 1 arbetslivet och

skolan.
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13 Resultat, intervjuanalys

For att knyta ihop undersokningen med teoridelen, sa kommer jag att presentera de resultat
jag har fatt av intervjuerna samt min egen analys av dem. De personer jag har intervjuat
representerar foretag inom olika omrdden. Jag anser att det blev bra med en blandning
mellan sma och stora foretag. Jag kommer att analysera pd ett fritt sitt, s att det blir

lattlast for lasarna.

13.1 En tradenoms kunskaper efter avlagd examen

Intervjuns viktigaste fraga var just denna, vilka kunskaper en tradenom bor ha efter avlagd
examen. Respondenterna hade ganska likadana svar i denna frdga. En av de viktigaste
kunskaperna en tradenom bor ha ér sprak, man ska kunna finska, svenska och engelska och
girna ocksd nagot frimmande sprak som t.ex. tyska. Forutom goda sprakkunskaper bor
ocksa en tradenom ha goda kommunikationskunskaper bade internt inom foretaget och
extern. Att en tradenom ska ha goda IT-kunskaper holl samtliga respondenter med om.
Man ska ha kunskap om program som word, excel och powerpoint samt girna ocksé nagot
grafiskt program. En tradenom ska kunna producera texter och ha ett grafiskt kunnande for

att t.ex. skota om sociala medier och webbsidor.

Som tradenom ska man ha matematiska kunskaper, man behdver nddvéndigtvis inte vara
bra pd matematik men ska ha en fOrstielse for det. Man ska klara av kalkylhantering,
tabeller och programmering. Olika typer av kalkylering kan t.ex. vara priser, skatter och
tullar. En tradenom ska ocksa gérna klara av och forsta den finansiella ekonomin, och t.ex.
kunna rékna rantor. Ett 6nskemal var ocksa att eleverna borde lira sig om projektledning,

processer och kvalitetsprogram.

Om man specifikt fokuserar pd internationell handel tycker samtliga respondenter att
utlandsstudier eller utlandspraktik ar vildigt viktigt. Vissa anser till och med att
utlandsstudierna borde vara obligatoriskt inom utbildningen. Det ger den studerande nya
infallsvinklar och den studerande far 6va pd kommunikationen och kulturkdnnedomen. Nar
man studerar internationell handel &r det véldigt viktigt med kulturk&nnedom eftersom man
kommer hogst troligen att ha kontakt med manga olika kulturer och d& behéver man ha en

viss kunskap om den kulturen.
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Eftersom tradenomutbildningen dr en mera praktisk utbildning holl samtliga respondenter
med om att det borde vara mera praktiskt. Den praktiska kunskapen &r vildigt viktig och
den kan man f4 genom mera praktik. Dock ar praktiken en svér fraga eftersom foretagen
har en begriansade mojligheter att ta emot praktikanter. Vissa anser att ldrarna ocksa borde
fa aka ut pa praktik och kurser, eftersom allting 1 dagens ldge fordndras s snabbt och man
borde 4 mera uppdaterade kunskaper. Ett forslag var att man borde ta in mera ldrare fran
arbetslivet. Overlag borde kanske skolan ha mera kontakt med niringslivet och man kunde
gora mera foretagsbesok. Eleverna borde ockséd fa mera studiehandledning fran borjan for

att veta vad det hela handlar om och for att kunna sitta upp realistiska mal.

En tradenom ska ha grundldggande kunskaper inom ekonomi. En tradenom ska ha en
forstaelse och kunskap for ekonomi. Utbildningen handlar sammanfattningsvis for att
citera Anna-Lena af Hallstrom om att ’fa en bra bas att sta pd och man ska genom basen fa

goda forutsittningar att bygga vidare pa”.

13.2 En tradenoms personliga firdigheter

Asikterna om vad en tradenom bér ha for personliga firdigheter var manga. Vissa ansag att
frigan om vad en tradenom bor ha for personliga fardigheter var svér att svara pa. Alla
manniskor ar olika och det dr foretagens uppgift att utnyttja personerna pa bésta mojliga
vis utgédende frin deras personligheter. Det behdvs olika personliga fardigheter sa
mangfalden &r viktig. Vad man ska ha for personliga fardigheter beror helt enkelt pad vad
man har for typ av arbete. Ska man till exempel jobba som forsdljare sa kriavs det att man

ar utatriktad och social.

Det viktigaste av allt 4&r man som tradenom é&r intresserad av det man gér man har
motivation for arbetet. Man kan ocksa tédnka sig att man ska vara bra pa planering och
tidfordelning samt kunna hantera stressiga situationer. En tradenom ska ocksd kunna ta
egna beslut och kunna std for de beslut man har tagit. En tradenom ska vara bra pa
kundbetjaning och kundkommunikation. En tradenom far ocksa enligt respondenterna vara
noggrann och nyfiken. Som tradenom ska man kunna hitta material som man behover pa
egen hand och hitta I6sningar till det som behdvs. Man ska ha en god
problemldsningsformaga. Dock ska man komma ihdg att man kan utvecklas hela tiden och

fordandras sa méanniska papekar en av respondenterna.
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13.3 Profileringsstudier inom utbildningsprogrammet for
foretagsekonomi

Alla respondenter héller med om att det &r bra med profileringar inom utbildningen, men
vissa tycker att man borde profilera sig s tidigt som mdjligt medan vissa tycker att man
ska forst fa en bred bas att std pa och sedan profilera sig. Det ska finnas en mdjlighet att
byta profilering ifall man méirker att man har valt fel profilering. En av respondenterna
tycker att det ar for smalt med bara profileringen internationell handel och

ekonomiforvaltning medan flera andra tycker att det verkar helt 1ampligt.

For att det ska vara intressant ska det finnas manga olika profileringar att vélja pa och om
man vill specialisera sig dnnu mera sa borde mdjligheten finnas. Profileringarna héller
motivationen uppe. Det dr bra med en profilering om man verkligen vet vad man vill jobba

med. Men man ldgger inte vikt pd vilken profilering man har studerat nér man soker jobb.

Det flesta av respondenterna tycker att det 4r bra om den studerande har en bra och bred
baskunskap. Man kan inte veta sidkert var det finns jobb nir man ar klar och da &r det bra
med en bred kunskap. Vissa anser att man far specialkunskapen dir man borjar jobba och
ska inte profilera sig for mycket. Ett alternativ &r att man ldser allmidnna d&mnen de tva
forsta aren och profilerar sig det sista aret. Det dr ocksé viktigt att det finns en mojlighet att

vilja kurser fran andra skolor och att det finns ett samarbete mellan skolorna.

13.4 Skillnaden mellan merkonomer, tradenomer och ekonomer

Merkonomerna har en svunnen tid enligt respondenterna. Som merkonom 4r man inte redo
for arbetslivet eftersom man ar for ung. Att bli merkonom kan vara en sprangbrida till
tradenomutbildningen. Merkonomerna dr de som inte tar nagra egna beslut utan gér som
man sdger. En merkonom saknar den kompetens som krivs och ér inte redo for en roll 1 ett

foretag.

Man kan utgdende fran svaren konstatera att tradenomutbildningen édr en bra utbildning
eftersom den &r yrkesinriktad. En tradenom &r mogen att komma ut i arbetslivet.
Tradenomutbildningen &r en jordnédra och praktisk utbildning. Tradenomutbildningen far
absolut inte ldggas 4t sidan utan borde lyftas fram mer. Samtliga respondenter ser

tradenomutbildningen som nigot positivt.
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Ekonomerna dr de som kan det teoretiska och det dr de som passar for vissa typer av
arbeten. En ekonom kan t.ex. jobba som analytiker, forman eller utvecklingschef. En
ekonom kan gora mera krdvande uppgifter &n vad en tradenom klarar av och har oftast
mera ledande uppgifter. Om man anstéller en tradenom eller ekonom i ett foretag beror helt
pa vilken typ av tjdnst det handlar om. Man kan helt enkelt sdga att tradenomer och

ekonomer har olika forutséttningar for var de kan starta i arbetslivet.

Det ypperliga vore enligt en av respondenterna att forst studera till tradenom for att fa den
praktiska biten och sedan fortsitta att studera till ekonom for att f4 den teoretiska biten. Det
bor dnda finnas bade tradenomer och ekonomer. De flesta av respondenterna séger dnda att
man inte lagger fokus pa om den arbetssokande dr merkonom, tradenom eller ekonom utan
det ar personen i sig och erfarenheterna som avgor. En persons erfarenheter dr viktigare dn

sjélva titeln.

13.5 Dagens och framtidens arbetsmarknad for tradenomer

Utgéende frdn respondenternas svar sd ser inte dagens arbetsmarknad sd ljus ut for
tradenomer. I dagens ldge sé finns det inte mycket jobb péd den finlindska marknaden, men
aker man dock till Sverige kan man ha litt att hitta jobb, sdrskilt med en finsk utbildning.
Sverige dr en attraktiv marknad och finldndarna ar kdnda for att de jobbar bra. Det dr
forstas negativt att arbetskraft forsvinner hérifran men dd kan man komma tillbaka med
mera kompetens och kunskap i framtiden istillet. Det ar daliga tider 1 Finland 6verlag just
nu och inte bara for tradenomer. Men man tror att vi dr pa vig at ett béttre hall. En av
respondenterna tror att titeln tradenom kan falla bort i framtiden och det man lir sig i
skolan idag behdver nddvéndigtvis inte gidlla om fem é&r, eftersom allting fordndras sa

snabbt nufortiden.

Vissa av respondenterna tror att foretagandet okar medan vissa tror att det minskar. Det
maste finnas ett driv och en vilja for att starta ett foretag, dock fungerar det inte heller om
alla blir foretagare. Det dr valdigt svart att vara foretagare 1 dagens ldge och man borde nog

se Over lagsidan for att gora det enklare for foretagarna.

Framtiden for tradenomer ser respondenterna ljust pa. Vissa tror att tradenomerna kommer
att ha mera jobb &dn ekonomerna, for det ar det praktiska som man ska ha kontroll pa. De

akademiska och teoretiska jobben kommer att minska 1 Finland, det finns for mycket
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personer som &r for hogt utbildade. Tradenomerna har den fordelen att de kan det praktiska
och darfor kommer det att finnas en stor efterfrdgan pd dem. Dagens generation dr Gverlag
utatriktade och ser virlden pa ett annat sétt, vilket gor det ldttare for dem. Finldndarna ar
daliga pé att marknadsfora sig och detta dr ndgot vi borde bli béttre pa. Vi har mycket 1

Finland som vi kan sélja och som ménniskor kan investera i.

13.6 Bilden av dagens generation i arbetslivet

Dagens generation har enligt respondenterna en del svagheter men ocksd méanga styrkor.
Ena svagheten ar det att dagens generation har fatt mycket serverat och har inte behovt
jobba. Man har fatt forklarat vad som ér rétt och fel och hur man ska géra och hur man inte
ska gora. En annan svaghet dr ocksd den sociala kompetensen och kulturkdnnedomen. Att
man inte far den praktikplats eller jobb man vill ha ansadg ocksa nagon som en svaghet for
dagens generation. Dagens generation tappar litt tdlamodet och ger upp, eftersom vi lever 1
en virld dér allt dr sa tillgdngligt. Man borde bli battre pa att forsta att allt krdver tdlamod
och att allt inte alltid &r roligt. Nyutexaminerade krdver ett tydligt, motiverande och

inkluderande ledarskap enligt en av respondenterna.

Styrkorna hos dagens generation ar att de har en helt annan bild av dagens vérld tack vare
de sociala medierna. Man ser ocksd gidrna mojligheterna fore problemen i1 dagens
generation, vilket kan béde vara positivt och negativt. Den storsta styrkan enligt alla
respondenter dr den IT-kompetens som dagens generation besitter. Man dr experter pa
internet och programmering. Dagens generation ser man som engagerade, intresserade och
fulla av liv. Man dr ocksd mélmedvetna och vet man vill och kdmpar for att komma dit.
Dagens generation har den styrkan att de dr mera formbara for fordndringar och har
stindigt nya idéer och forviantningar. Nyutexaminerade idag vill gérna arbeta i1
internationella miljoer med véxlande arbetstider och mgjlighet att jobba hemifran och detta

kan bade vara positivt och negativt.

Skolan kunde ge eleverna mera utmaningar, t.ex. kunde man starta upp ett eget foretag att
ha ansvar f6r med tider att hdlla och uppgifter att gora. Fran skolans sida kunde man ocksa
ha mera kontakt med néringslivet, genom olika samarbeten och foretagsbesok. Det borde
ocksa finnas en mgjlighet till flexiblare praktik. Att kunna studera vissa kurser via nétet
och ha ldrare fran arbetslivet var ocksa ett forslag som nigra av respondenterna gav. Ett

Oonskemal var ocksa att trdna upp elevernas initiativforméaga och problemlésningsformaga.
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Man ska kunna soka reda pa saker pa egen hand och hitta 16sningar till dessa. Eleverna

borde ocksa forsta att allt inte &r roligt och allt krdver tdlamod.

14 Svar pa enkiit

Enligt enkédten som finns att pases 1 bilaga 2 s& dr kommunikationsfardigheter och
kundrelationer och 16nsamhet de absolut viktigaste kurserna inom utbildningsprogrammet
for foretagsekonomi av de som fanns med pé enkéten. Dessa tvé fick ett medeltal pa 4,8.
Tatt efter pa medeltalet 4,6 foljer kursen i1 organisation och ledarskap. Kursen i
foretagsamhet och entreprendrskap kom pé tredje plats med ett medeltal pa 4,4. IT,
bokforing, marknadsforing, kulturkdinnedom och utrikeshandelsteknik ansigs ocksa som
ratt viktigt pa ett medeltal pa 4. Nationalekonomi fick det ldgsta medeltalet som l4g pa 3.
Dessa svar stimmer rétt bra éverens med intervjusvaren. Kommunikationsfardigheterna
och kundrelationerna &r de viktigaste inom ett foretag och darfor ockséd viktigt att

tradenomer har kunskaper inom dessa omraden.

15 Slutsats

Sammanfattningsvis kan man Kkonstatera att samtliga respondenter ser ljust pa
tradenomutbildningen. Fastidn utbildningen redan &r rétt praktisk s& onskar man att den
vore dnnu mera praktisk genom mera praktik och kontakt med néringslivet. Utbildningen
ska vara en bra bas som fOrbereder eleverna for arbetslivet. Det som jag enligt
respondenterna har uppfattat som absolut viktigaste kunskapen hos en nyutexaminerad
tradenom dr kommunikationskunskaper och IT-kunskaper. En tradenom ska sjadlvklart

ocksa ha matematiska kunskaper och klara av olika typer av kalkyleringar.

Om man fokuserar pa den internationella handel, vilket var mitt huvudomride, sa ar
utlandsstudier eller utlandspraktik valdigt viktigt, borde enligt vissa vara obligatoriskt till
och med. Kulturkdnnedomen ar en av de viktigaste kunskaperna man bor ha vid
internationell handel och en dven den sociala kompetensen och att ha en forméga att
hantera olika ménniskor. Det viktigaste dr att man har motivation och intresse for sitt
arbete. Man ska ha en bra planeringsforméga och kunna hantera stress. En tradenom med

inriktningen internationell handel ska férutom detta ha goda grundkunskaper i ekonomi.



52
Tradenomutbildningen handlar om att f4 en bred ekonomisk kunskap och man ska déarfor
inte profilera sig allt for mycket. Profileringarna dr dndé bra pa det sdttet att man siktar pa
ett visst omrade, men det dr bra om man har en bred kunskap, for man méste dnda forstas
helheten 1 ett foretag. Det viktigaste ndr man soker efter en ny arbetstagare till ett foretag ar

personen i sig och vilka erfarenheter man har.

Framtiden ser ljus ut for tradenomer och man tror att det kommer att finnas en stor
efterfrigan pa dem 1 framtiden. De tradenomer som utexamineras idag har en positiv

attityd och en vilja att lara sig.

15.1 Reliabilitet

Att en undersdkning ger palitliga svar och ér stabil kallas for reliabilitet. Man ska kunna
gora en identisk undersokning flera ganger med samma metoder och komma till samma
resultat alla ganger. Man kan kalla en unders6kning reliabel om den inte innehaller nagra

slumpmassiga fel. (Christensen m.fl. 2010, 290, 307)

Genom att jag har anvdnt mig av palitliga kéllor med lang erfarenhet anser jag att detta
lardomsprov har en hog reliabilitet. Att dessutom samtliga respondenter gav ungefar
likadana svar anser jag ocksa vara god reliabilitet. For att fa &nnu hogre reliabilitet kunde

jag intervjuat annu mera respondenter.

15.2 Validitet

Att man maétt det man dmnat mita kallas for validitet. Ordet validitet handlar om
generaliserbarhet och trovérdighet, det vill sdga hur pass bra resultaten man har fatt
stimmer Overens med verkligheten. Man ska kunna forstd fragor och svar lika.

(Christensen m.fl. 2010. 209,308)

I den undersokning jag har gjort anser jag mig ha fatt fram de resultat som jag dmnat
undersoka. Resultaten i detta examensarbete stimmer Overens med dess syfte, vilka
kunskaper tradenomerna ska ha och vad skolan ska ldra ut. Dock ville kanske
respondenterna svara mera overlag vad én tradenom ska kunna dn vad en som studerat

internationell handel.
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16 Avslutning

Examensarbetets sista avsnitt kan sammanfattas med nigra egna kommentarer.
Examensarbetet stdds upp med hjidlp av teoridelen som behandlar Finlands
utbildningssystem, tradenomutbildningen och dess innehdll. Delen som behandlar
tradenomutbildningens innehall dr den viktigaste delen av teorin i1 detta examensarbete, den

stoder undersdkningen.

Examensarbetet paborjades forsta veckan i1 september 2016 och avslutas i mitten pa
november 2016. Det har varit mycket givande och léarorikt att skriva lardomsprovet men
ocksa utmanande. Det som har varit mest utmanande &ar tiden och att hitta lampliga

respondenter.

Avslutningsvis vill jag tacka de fem respondenter som stillde upp, for utan dem hade detta
inte varit mgjligt. Jag vill dven tacka for allt stod jag fatt fran andra personer under arbetets

gang. Jag dr n6jd med de svar jag har fatt och den slutsats jag har kommit fram till.
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BILAGA 1

INTERVJUFRAGOR

Namn, utbildning och arbetsplats:

Tidigare arbetsplatser:

Vilka kunskaper ska en tradenom efter avlagd examen ha enligt dig?

Vilka personliga fardigheter ska en tradenom ha enligt dig?

Ar det viktigt med profileringar inom utbildningen for foretagsekonomi eller kunde man ha

en allmén utbildning?

Hur ser du som arbetsgivare pa skillnaden mellan merkonomer, tradenomer och ekonomer?

Hur ser dagens arbetsmarknad ut for tradenomer och hur tror du att framtiden ser ut?

Vilken bild har du av den generation som kommer ut i arbetslivet idag? Vilka styrkor och

svagheter har man? Finns det nagot som skolan kunde géra for att hjilpa till?



BILAGA 2

Pia en skala fran 1-5 hur viktigt tycker du nedanstiende imnen/kurser ir for

utbildningen inom foretagsekonomi?

Kommunikationsfardigheter 1 2 3 4 5
Matematik 1 2 3 4 5
IT 1 2 3 4 5
Nationalekonomi 1 2 3 4 5
Foretagsamhet & entreprenorskap 1 2 3 4 5
Juridik 1 2 3 4 5

Bokforing, bokslut och
beskattning 1 2 3

N
Ul

Lonebokforing och

loneadministration 1 2 3 4 5
Foretagsanalys 1 2 3 4 5
Marknadsforing 1 2 3 4 5
Kundrelationer och lonsamhet 1 2 3 4 5
Organisation och ledarskap 1 2 3 4 5
Logistik 1 2 3 4 5
CSR 1 2 3 4 5
Kvalitetsledning och

kvalitetsystem 1 2 3 4 5
Kulturkdnnedom 1 2 3 4 5
Utrikeshandelsteknik 1 2 3 4 5
Internationell finansiering 1 2 3 4 5
Internationell lagstiftning

och mervardesbeskattning 1 2 3 4 5

Supply chain management 1 2 3 4 5



