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Tutkimuksen tarkoituksena oli kartoittaa nuorten kokemuksia siit4, miten he ovat
saaneet apua viiltelyyn seka sitd, miten se on heitd mahdollisesti auttanut.
Tavoitteena oli myos selvittdd sosiaalialan henkilokunnan nékokulmia siitd miten
viiltelevaan nuoreen tulee suhtautua ja miten hanté voi auttaa.

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys koostuu viiltelyyn liittyvien keskeisten
kasitteiden esittelystd. Tutkimus on kvalitatiivinen. Tutkimuksen aineistonkeruu
toteutettiin kahdella eri kyselylla. Toinen kysely suunnattiin itsedéan viilteleville
nuorille ja toinen heidén parissaan tyoskenteleville sosiaalialan ammattilaisille.
Molemmat kyselylomakkeet lahetettiin viiteen lastensuojeluyksikkdon, joista
nuorten vastauksia saatiin yhteensa kaksi ja tyontekijoiden vastauksia 11. Saadut
aineistot analysoitiin aineistolahtoisella sisallonanalyysilla.

Tutkimustulokset osoittivat, etté viiltelevan nuoren auttaminen alkaa valittdmisesté
javiiltelyn puheeksiottamisesta. Nuoren kanssa on tarkeda keskustella syistd, jotka
saavat nuoren viiltelemaéan. Nuoren kanssa voi yhdessa etsid uusia keinoja purkaa
pahaa oloa, jotta viiltely saataisiin loppumaan. Keskusteluavun lisaksi nuorta voi
auttaa olemalla lasna. Nuori voi paremmin, kun hénen ei tarvitse olla yksin. Itsedan
viilteleva nuori tarvitsee enemman aikuisen ldsndoloa. Ohjaajalla onkin siten
merkittava rooli itsedén viiltelevan nuoren auttamisessa.
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The purpose of this study was to survey adolescents” experiences of how they have
got help for self-mutilation and how it has possibly helped them. The aim was to
also find out the opinions of social work staff about how to relate to an adolescent
who self-mutilates and how to help her/him.

The theoretical framework of this study consists of key concepts related to mutila-
tion. The study is qualitative. The research material was collected by two different
enquiries. One enquiry was carried out with adolescents who self-mutilate and the
other with social work professionals working with them. Both of the questionnaires
were sent to five child welfare units. The enquiry was participated by 2 adolescents
and 11 employees. The responses were analyzed by using material-based content
analysis.

The research results showed that helping an adolescent who self-mutilates starts
with caring and bringing up the discussion about mutilation. It is important to talk
with the adolescent about the reasons which are causing the need to self-mutilate.
Together with the adolescent one can look for new ways to deal the bad feelings so
that the self-mutilation would stop. Alongside with the conversation an adolescent
can be helped by being present. The adolescent feels better when (s)he does not
need to be alone. An adolescent who self-mutilates needs more the presence of
adults. The counsellor has a significant role in helping an adolescent who self-mu-
tilates.

Keywords Mutilation, encountering, helping
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1 JOHDANTO

Olin tyoharjoittelussa nuortenleirilla. Yksi nuorista néaytti minulle tuoreet
viiltohaavansa. Héan katsoi minua intensiivisesti ja odotti, miten reagoisin asiaan.
Viiltohaavat olivat syvié ja niité oli tyton kasivarret ja sddret taynné. En tiennyt mita
sanoa. Peléstyin viiltohaavoja ja menin sanattomaksi. Toimin juuri niin Kkuin
valitettavan moni muukin tuossa tilanteessa toimii. Kaytdkseni todennakoisesti
lisasi tyton viiltelystd tuntemaa hépeéda. Osoitinhan hanelle, ettd viiltely on niin
suuri tabu ettei siita voi edes keskustella. Tastd kohtaamisesta syntyi halu tutkia

viiltelya.

Tutkimukseni tavoitteena on selvittdd miten sosiaalialan tyontekijd voi auttaa
itseddn viiltelevad nuorta. Tutkimus antaa tietoa viiltelysta ja siten valmiuksia
kohdata ja auttaa viiltelevaa nuorta. Viiltelya on tutkittu sosiaalityon nakokulmasta
vain véhdn. Aiempien tutkimusten nakokulma on ollut useimmiten
hoitotieteellinen.  Tutkimukseen  vastasi  viiltelevien  nuorten  lisdksi
lastensuojeluyksikoiden tyontekijoitd, joilla on kokemusta viiltelevien nuorten

auttamisesta.

Nuorten kanssa tyoskentelevien on tarkedd tietdd viiltelystd ja keinoista, joilla
viiltelevdd nuorta voi auttaa. Viiltelyn puheeksiottaminen voi olla
kokenemattomalle tyontekijalle vaikeaa. Tamén tutkimuksen tarkoituksena on
antaa tietoa viiltelystd ja siten madaltaa kynnystd puhua viiltelysta. Viiltelyn
kohtaamiseen annetaan vield talla hetkelld vain vadhan koulutusta. Viiltelysta tulisi
kuitenkin puhua paljon nykyistd enemmaén, jotta siihen liittyvd hapea halvenisi.
Vaikka viiltely on yleistd nuorten keskuudessa, siihen puututaan vain harvoin.
Viiltelyn taustalla on useimmiten jokin mielenterveyden hairid, kuten masennus tai
ahdistuneisuushéirio  (Mannerheimin lastensuojeluliitto nuortennetti 2015).

Hoitamattomana viiltely voi johtaa nuoren itsemurhayrityksiin (Tuisku 2015).



2 VIILTELY ILMIONA

Tassa luvussa kasitellddn viiltelya ilmiona. Lisaksi selvitetddn syitd nuorten
viiltelylle, maaritelladn millainen on itsedan viilteleva nuori seka kerrotaan miksi

viiltelyyn tulee ehdottomasti puuttua.
2.1 Viiltely

Viiltely on kaikenlaista tarkoituksellista oman kehon ihon vahingoittamista kuten
esimerkiksi raapimista, polttamista, viiltdmistd tai muuta vahingoittamista.
Vélineend voi olla mik& tahansa esine, milla saa tehtya jéljen tai vuotavan haavan
tai haavoja (Nuortenlinkki 2016). Useimmat viiltelevat yksin salassa, mutta viiltely
voi olla myos julkista joko yksin tai ryhméssd, jopa toinen toistaan viiltéen.
Viiltelyn on my6s todettu tarttuvan nuoresta toiseen. Yleisin paikka viiltad on
kasivarsi, mutta myos niskaan, hiusten alle, rintoihin, genitaaleihin, jalkoihin ja
jalkapohjiin voidaan viiltda. (Marttunen, Laukkanen, Kumpulainen & Puura, 2016,
399.) Viiltely on myrkytyksen jalkeen tavallisin syy nuorten sairaalahoitoon
(Myllyviita 2014, 19).

Myllyviitan (2014, 18-19) mukaan viiltelijat ovat eri-ikdisid ja erilaisissa
elaméntilanteissa olevia ihmisid. Viiltelyd esiintyy kaikissa kulttuureissa ja
yhteiskuntaluokissa. Viiltelijat eivéat yleensd kerro viiltelystaan, joten viiltelyn
esiintyvyyttd on vaikea arvioida. Yhdysvalloissa ja Kanadassa arviolta 17 %
nuorista viiltelee itseddn, Saksassa ja Belgiassa luku on 10-11 %. Suomessa 11,5
% 13-18-vuotiaista nuorista viiltelee itseddn. Vahintaan joka kymmenes tyttd on
nuoruusiassaan viillellyt itsedan, pojista joka kahdeskymmenes (Junttila 2015,
113). Usein ajatellaan, etta viiltelijat ovat teini-ikéisia tytt6ja, mutta on myos
aikuisia jotka viiltelevat. Vaikka useimmat viiltelijat ovat tytt6j4, poikien viiltely
on kuitenkin luultua yleisempaé. (Psykologiguiden 2016.)

Conterion (2015) mukaan viiltely aloitetaan tyypillisesti noin 14-vuotiaana, mutta
viiltelya esiintyy kylla t4t4 nuorempienkin keskuudessa. Usein viiltely alkaa
kokeilulla, joka muuttuu tavaksi (Nuortenlinkki 2016). Viiltelyn on todettu

lisd&ntyneen viime vuosina. Psykiatristen potilaiden keskuudessa viiltely on
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huomattavasti koko véestda yleisempdd: jopa 61 % nuorista psykiatrisista
osastopotilaista viiltelee itseddn. (Hirvonen, Kontunen, Amneli & Laukkanen 2004,
944, 946.)

Nuori kokee avun hakemisen usein vaikeaksi. Viiltelemalla nuori osoittaa omaa
ahdistustaan ja toivoo haavat ndkevien ymmartdvan avuntarpeensa. (Suomen
Mielenterveysseura mieli 2015.) Monet kuitenkin uskovat viiltelyn olevan
manipuloivaa ja huomiohakuista kéytostd (Hirvonen ym. 2004, 948). Viiltelya
saatetaan pitdd huomion hakemisena ja manipulointiyrityksend sek& nuoruuteen
kuuluvana tapana, johon ei ole syyta kiinnittd4d suuremmin huomiota (Kontunen
2005). Nuori ei yrita viiltelyllda manipuloida tai saada huomiota itselleen. Sita
vastoin, héped ja pelko tekevat avunpyynnistda vaikeaa. (Helpguide 2016.)
Myllyviitan (2014, 154) mukaan nuorta hoitavat psykiatrian ammattilaisetkaan
eivét aina tiedd nuoren viiltelystd. Viiltelija hapeda viiltelyd ja viiltohaavoja ja
tdméan vuoksi viiltely jadkin usein huomaamatta (Nuortenlinkki 2016). Myllyviitan
(2014, 18, 160) mukaan viiltelija pitaa usein itsedén “hulluna” eikd hapean vuoksi
kerro viiltelysta kenellekaan. Viiltelyyn liittyvaa voimakasta hédpe&a on mahdollista

purkaa vain viiltelysta puhumalla.
2.2 Miksi nuori viiltelee?

Viiltelijalld ei ole muita keinoja ilmaista tunteitaan tai sitten tunteet on opittu
piilottamaan muilta (Nuortenlinkki 2016). Nuoren kokemuksen mukaan fyysinen
Kipu helpottaa siséista ahdistusta. Viiltely saattaa olla nuorelle ainoa keino hallita
ja késitella pahaa oloa ja vaikeita tunteita. Viiltelevan nuoren ahdistus ja aggressio
ovat kaantyneet sisdanpdin ja ne kohdistuvat nuoreen itseensa. Fyysinen Kipu on
sisdista kipua konkreettisempaa ja siten sitd on helpompi kasitella. (Mannerheimin
lastensuojeluliitto vanhempainnetti 2016.) Fyysinen kipu on henkistd kipua

helpompi kestad (Rissanen 2009).

Viiltelyn avulla voi ilmaista tunteita, joille ei 16ydy sanoja. Viiltely helpottaa
syyllisyytté ja sitd voi kayttdd myos itsensa rankaisemisena. Viiltely antaa tunteen
kontrollista sekd vahvistaa tunnetta, ettd on elossa. (Helpguide 2016.) Vaikka

viiltely antaakin tunteen kontrollista, siihen voi tulla riippuvaiseksi. Nain ollen tapa,
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joka antaa tunteen kontrollista, voikin paatyé kontrolloimaan nuorta. Kun viiltelysta
on tullut tapa, nuoresta voi tuntua mahdottomalta lopettaa sitd. (TeensHealth 2016.)

Joskus nuori viiltelee, koska hén haluaa rangaista itseddn. Nuori haluaisi olla
taydellinen, mutta hén tuntee itsensé riittdmattomaksi. Nuori saattaa ajatella, ettd
viiltely on hanelle rangaistus siita ettei han ole tarpeeksi hyva. (Mannerheimin
lastensuojeluliitto vanhempainnetti 2016.) Viha, riittamattdmyyden tunteet,
ihmissuhdeongelmat, kivulias menetys tai trauma ja hyvaksikaytto ovat tunteita ja

tilanteita, jotka saavat nuoren viilteleméan (TeensHealth 2016).

Yleisimpi& syitd viiltelyyn ovat psyykkisen pahan olon lievittdminen, paineiden
purkaminen ja oman mielen kontrolloiminen. Viiltely on keino ulkoistaa omia
sietdmattomiad tunteita seka tavoitella niiden kontrollia. Viiltelija on kyvyton
hallitsemaan sietdmaténta pahaa oloaan muilla keinoin. (Marttunen 2006, 130—
131.) Myllyviitan (2014, 31-32) mukaan yleisimpi& syita viiltelyyn ovat pahan olon
tunteiden turruttaminen, pahojen ajatusten lopettaminen, vihan purkaminen, omien
ongelmien pakeneminen, tarve tuntea jotain, itsemurhan estdminen, itsensa
rankaiseminen ja muiden satuttaminen. Mannerheimin lastensuojeluliiton

vanhempainnetin (2016) mukaan viiltelysta voi tulla myds keino hakea huomiota.

Viiltely on selviytymiskeino sietdmé&ttdmaan olotilaan. Viiltelyn avulla voi paastéa
eroon piinaavista tunteista ja ajatuksista. Viiltdminen on keino véltelld néaita
negatiivisia tunteita ja ajatuksia, silla terava kipu vie niistd huomion tehokkaasti
pois. Kipu auttaa myds fysiologisesti, silld se vapauttaa elimistossa endorfiineja,
jotka toimivat morfiinin lailla. T&std seuraa hyvanolontunnetta, hilpeyttd ja
euforiaa. Nain ollen viiltelystd on mahdollista tulla riippuvaiseksi. Viiltdmisessd,
samoin kuin paihteissakin, toleranssi kasvaa ajan myo6ta: ihminen joutuu tekemaén
yh& syvempid viiltoja saadakseen samanlaisen hyvanolon tunteen kuin viiltelyn
alussa. (Myllyviita 2014, 28, 30-31.)

Viiltelija ei tunne viiltdessdén kipua, vaan han keskittyy haavan katsomiseen ja
fysiologisiin vaikutuksiin. Jalkeenpdin itsedan viiltdva tuntee usein hépeda ja
syyllisyyttd, mik& heikentdd mielialaa entisestddn ja yllapitda viiltelykierrettd.

Viiltelij& hapeaa viiltelystd saamaansa mielihyvéé ja riippuvuuttaan viiltdmisesté.
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Usein viiltelija hdpedd myos arpiaan, mutta ei aina. Ulkopuolisesta saattaa
kuulostaa erikoiselta, ettd viiltaminen voi olla fyysisesti miellyttdvan tuntuista.
Viiltelij& kuitenkin tuntee ennen viiltdmista kihelmdivaa oloa, rauhallista ja tyynté
oloa tai jopa seksuaalisesti kiihottunutta oloa. Valitettavasti toleranssi nousee hyvin
pian ja viiltelija tarvitseekin yha tehokkaampia menetelmia saadakseen yhta hyvén
olon kuin alussa. Viiltelyn mekanismi onkin samanlainen kuin huumausaineiden
kaytossa. (Myllyviita 2014, 32, 63.)

2.3 Millainen on itsedan viilteleva nuori?

Jokainen itsedén viilteleva nuori on erilainen. Heid&n taustat ja elamanhistoriat ovat
ainutkertaisia. (Myllyviita 2014, 34.) Viiltely on kuitenkin yleista erityisesti
yksindisyydestd ja heikosta itsetunnosta ja —arvostuksesta karsivilld nuorilla
(Junttila 2015, 1131-14). Rissasen (2009) mukaan itsedén viiltelevélla nuorella on
heikko itsetunto ja han uskoo olevansa muita huonompi. Han tuntee itsensa
yksinéiseksi ja hapedd viiltimistddn. Muut kohtelevat itsedén viiltelevad nuorta

hanen viiltelynsa vuoksi huonosti.

Monet viiltelijat tuntevat olevansa ei-toivottuja muiden silmissd. Suurin osa
viiltelevistd nuorista tuntee yksindisyyttad. (Myllyviita 2014, 43, 71.) Yksindisyys
aiheuttaa levottomuuden, ahdistuksen ja toivottomuuden tunteita ja juuri ndma
tunteet altistavat nuoren masennukselle ja itsetuhoisuudelle (Junttila 2015, 42).
Uusitalo (2007, 32-33.) toteaa, ettd erilaisista mielenterveysongelmista kérsivat

nuoret ovat yleensa todella yksinéisié.

Viiltelijat ovat usein herkkid, perfektionistejé ja ylisuorittajia (Mayo Clinic 2016).
He ovat usein myOs erittdin Kriittisid itseddn kohtaan. He pitdvat itseddn
epamiellyttavan nakdisiné tai jopa rumina ja vastenmielisind. Moni viiltelija kokee
ongelmia myos seksuaalisessa kayttaytymisessaan. Seksuaalinen kayttaytyminen

voi olla estynytta tai hairitsevan korostunutta. (Myllyviita 2014, 73, 96, 99.)

Viiltelijd tuntee tavallisesti yksindisyyttd, vieraantuneisuutta, ulkopuolisuutta,
surua, vihaa ja ahdistusta juuri ennen viiltelyd. Viiltely on keino selviytyd ndista

vaikeista tunteista. Viiltely kuitenkin myos pitdd muut ihmiset etdalld, niin
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henkisesti kuin fyysisestikin. Useimmat viiltelijat tuntevat itsensa yksinéiseksi ja
eristaytyneeksi. Heill& saattaa olla paljonkin sosiaalisia kontakteja, mutta he eivét
naytd vaikeiksi kokemiaan tunteita naissd suhteissa, jolloin suhteet jaévét
pinnallisiksi. (Myllyviita 2014, 43, 80, 106.)

Viiltelija ei usein osaa kasitell tunteitaan ja kokemuksiaan sanallisesti (Kontunen
2005). Viiltelijoilla on usein myds heikentynyt kyky tunnistaa tunteita. Liséksi
heilld on usein vaikeuksia kyvyssa sédédella tunteita. Itsedan viilteleva yrittaa elaa
kuin tunteita ei olisikaan, silla tunteet tuntuvat hankalilta ja vierailta. Tunteet
kuitenkin ovat sitd piinaavampia mitd enemman niista yritta4 paasta eroon. Itsedén

viiltamaélla viiltelij& purkaa tata sisaisté painetta. (Myllyviita 2014, 22, 42-43.)

Viiltelijalld on usein puutteellinen kyky kasitella tunteitaan sanallisesti. Itseddn
viiltdméalla emotionaalinen Kipu muuttuu fyysiseksi Kivuksi ja siten hallittavaksi.
(Hirvonen ym. 2004, 947.) Viiltelijan psyykkinen kipu on niin kova, ettd se johtaa
oman kehon vahingoittamiseen. Viilteleméalld kipu siirtyy mielesté edes hetkeksi
ruumiiseen. (Junttila 2015, 116.)

Moni itsedan viilteleva nuori karsii syomishéiridsta. Lisaksi moni heistd on joutunut
kokemaan seksuaalista, fyysistd tai verbaalista hyvéaksikaytt6d. Nuoren viiltely
alkaa usein puolustuksena sille, mitd kotona tapahtuu. Viiltelyn avulla nuori saa
tunteen kontrollista. (Mayo Clinic 2016.) Moni viiltelevd nuori on kokenut
lapsuudessaan jotain erityisen ahdistavaa, kuten vékivaltaa (Suomen
mielenterveysseura mieli 2015). Viiltelevista tytdistd moni on joutunut alttiiksi
seksuuaaliselle hyvaksikaytolle ja vékivallalle. Moni heistd myos karsii tai on
karsinyt syomishairidista. (Ranner 2007, 8.) Viiltelija on muita useammin ollut
vakivallan kohteena tai altistunut pitkéaikaiselle laiminlyonnille (Marttunen ym.
2016, 399). Rissasen (2009) mukaan viiltelyn taustalla voi olla perheongelmia,

vakivallan kokemuksia, parjaddmisen ja itsendistymisen paineita.

Myds Myllyviitan (2014, 24, 27, 92) mukaan moni viiltelija on kokenut
hyvéksikayttod eldmansa aikana. Hyvéksikayttoa tavallisempaa on kuitenkin, etta
viiltelyyn on altistanut lapsuusajan laiminlyonti. Kun lapsi on joutunut kasvamaan

ilman riittdvaa aikuisen lasndoloa han ei ole oppinut tunteiden séételytaitoja, jotka
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vanhempi tavallisesti opettaa pienelle lapselle timéan kokiessa hankalia tunteita. On
my0s viiltelevia nuoria, jotka tulevat ihan tavallisista perheistd ilman vaikeaa

elaménhistoriaa tai suuria menetyksia.

Viiltelijat kokevat usein vieraantuneisuutta omasta kehostaan. Dissosiatiivisen
kokemuksen myotd oma keho tuntuu vieraalta ja irralliselta suhteessa omaan
mieleen. Dissosioidessa olo tuntuu epatodelliselta ja ihminen on etaalla itsestaan.
Ihmisten, jotka ovat aina kokeneet kehollista eheyttd, voi olla vaikea ymmartaa
dissosiaatiota. Omasta kehosta vieraantuminen on yleista erityisesti viiltelijoiden,

jotka karsivat syomishairigistd, keskuudessa. (Myllyviita 2014, 100, 106.)
2.4 Miksi viiltelyyn tulee ehdottomasti puuttua?

Viiltely ei kuulu normaaliin nuoruusian kehitykseen. Viiltely edellyttaa tutkimuksia
silla usein siihen liittyy erikoisosaamista vaativa héirio. (Kaltiala-Heino, Kaukonen
& Borg 2016, 454.) Viiltelevan nuoren psyykkinen kasvu ja kehitys on vakavasti
hairiintynyt. Nuoren psykososiaalinen tilanne ja psykiatrisen hoidon tarve tulee
selvittdd. (Kontunen 2005.) Viiltelyn taustalla on useimmiten jokin
mielenterveyden hairid, kuten masennus tai ahdistuneisuushairié (Mannerheimin

lastensuojeluliitto Nuortennetti 2015).

Viiltelya  esiintyy  persoonallisuushéirion,  masennuksen,  ahdistuksen,
paihdeongelman, syomishairion ja pakko-oireisen hairion yhteydesséd (Myllyviita
2014, 22). Lisaksi viiltelya esiintyy kaytoshairion ja psykoosien yhteydessa
(Marttunen ym. 2016, 399). Viiltely voi liittyd moniin eri héiridihin, mutta
useimmiten se liittyy epavakaaseen persoonallisuuskehitykseen (Kaltiala-Heino
ym. 2016, 454). Viiltelyn syyt taytyy aina ehdottomasti selvittdd (Mannerheimin
lastensuojeluliitto Nuortennetti 2015). Viiltely on yhteydessdé moniin eri
mielenterveyden héiridihin sek& kohonneeseen itsemurhariskiin (Kontunen 2005).
Aikuisen pitdd puuttua nuoren viiltelyyn vélittdmasti  (Mannerheimin

lastensuojeluliitto vanhempainnetti 2016).

Virpi Tuiskun vaitostutkimuksessa (2015) todettiin, ettd viiltely voi johtaa

itsemurhayrityksiin.  Viiltelyyn tuleekin suhtautua yhtd vakavasti kuin
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itsemurhayritykseen. Viiltelyyn kuitenkin puututaan yllattavan harvoin (Rissanen
2009). Viiltelyyn ei vélttdmatta liity itsemurhatarkoitusta. Jos viiltelyyn ei puututa
ja viiltelyn syita selvitetd, riski itsemurhaan kuitenkin kasvaa. (Nuortenlinkki
2016.) Myos Marttusen ym. (2016, 399) mukaan viiltelyyn liittyy lisaantynyt
itsemurhayrityksen ja itsemurhan riski, kun viiltely jatkuu hoitamattomana.
Viiltelyyn muihin kuin nakyviin paikkoihin liittyy enemman tunne-eldman
ongelmia, dissosiatiivisia oireita ja itsemurha-ajatuksia. (Marttunen ym. 2016,
399.) Viiltelijat eivét yleensa tahdo kuolla. Riski itsemurhaan kuitenkin kasvaa, kun
viiltely jatkuu pitk&an. Myos riski sairastua paihdeongelmaan kasvaa, kun viiltely
jatkuu pitkaan. (Helpguide 2016.) Myllyviita (2014, 20) toteaa, ettd viiltdminen on

vain harvoin itsemurhayritys.
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3 ITSEAAN VIILTELEVAN NUOREN AUTTAMINEN

Tassa luvussa esitelldén toimintaa ohjaavia lakeja. Lisdksi késitelldan tyontekijan

suhtautumista viiltelyyn seké kerrotaan viiltelevan nuoren auttamisesta.
3.1 Lastensuojelulaki

lImoitusvelvollisuus koskee sosiaali- ja terveydenhuollon ja lasten paivahoidon,
opetustoimen, nuorisotoimen, poliisitoimen, Rikosseuraamuslaitoksen, palo- ja
pelastustoimen, sosiaalipalvelujen, lasten pdivahoidon tai terveydenhuollon
palvelujen tuottajan, opetuksen tai koulutuksen jarjestajan, seurakunnan tai muun
uskonnollisen  yhdyskunnan, vastaanottokeskuksen ja jarjestelykeskuksen,
hatakeskustoimintaa harjoittavan yksikon, koululaisten aamu- ja iltapaivatoimintaa
harjoittavan yksikon, Tullin, rajavartiolaitoksen tai ulosottoviranomaisen
palveluksessa tai luottamustoimessa olevat henkilot seké kaikki terveydenhuollon
ammattihenkilot ovat velvollisia salassapitosdédnnosten estdmatta viipymatta
ilmoittamaan kunnan sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle, jos he ovat
tehtdvassaan saaneet tietdd lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysta
vaarantavat olosuhteet tai oma ké&yttdytyminen edellyttdd mahdollista
lastensuojelun tarpeen selvittamista. (L13.4.2007/417.)

3.2 Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki

Opiskeluhuollon palveluita ovat psykologi- ja kuraattoripalvelut seka koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon palvelut. Opiskelijalle tulee jarjestdd mahdollisuus
keskustella opiskeluhuollon psykologin tai kuraattorin kanssa viimeistaan
seitsemantend oppilaitoksen tydpaivana sen jalkeen kun opiskelija on tata pyytanyt.
Kiireellisessé tapauksessa mahdollisuus keskusteluun tulee jarjestda samana tai
seuraavana tyopdivand. Mahdollisuus henkilokohtaiseen keskusteluun on
jarjestettdvd myos opiskelijan huoltajan tai muun henkilon yhteydenoton
perusteella, jollei kyseessa ole neuvonta ja ohjaus tai jos keskustelun jérjestdminen

on muusta syysta ilmeisen tarpeetonta. (L30.12.2013/1287.)
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3.3 Tyontekijan suhtautuminen viiltelyyn

Viiltelyyn on hyvé suhtautua mahdollisimman neutraalisti. Itsedan viiltelevé pelk&a
omia sietamattomia tunteitaan, joita han viiltelyn avulla pyrkii kontrolloimaan. Jos
tyontekija pelastyy, saikéhtad tai jarkyttyy nahdessaan asiakkaan haavat, han
vahvistaa télla asiakkaan omia pelkoja. Viiltelyn kieltdminen ei auta viiltelijaa
lopettamaan. Kiellot lisdavét viiltelijan ahdistuneisuutta, jonka seurauksena han
viiltelee itsedd yhd enemman. Jos tyontekija kieltdd potilasta viiltdmasta, han
vahvistaa asiakkaan kokemaa syyllisyytta viiltelystd. Tadma saattaa lisata asiakkaan
tarvetta rangaista itsedén viiltelyn jalkeen. Painostus ei mydskéan auta lopettamaan
viiltelyg, ellei kyse ole satunnaisesta kokeilusta. Viiltelysta riippuvaisen nuoren
painostaminen saattaa sitoa nuoren Vviiltelyyn yhd tiukemmin. Viiltelyn
tuomitsemisen viiltelija kokee siten, ettd hdn ei ihmisena kelpaa muille eiké hanesta
pideta. (Myllyviita 2014, 120, 155, 165-169, 177-178.)

Viiltohaavojen ndkeminen aiheuttaa usein voimakkaita tunteita. Tyontekija saattaa
tunnistaa itsessaan heikotusta ja pahoinvointia, inhoa, pelkoa ja surua. Yleinen
reaktio viiltohaavoihin on peldstyminen ja sanattomaksi meneminen. Tuolloin on
erittdin tarkedd, ettd tyontekija tunnistaa ja hyvaksyy omat tunteensa. Kun
tyontekija hyvaksyy avoimesti omat tunteensa, han mallintaa nuorelle avointa ja
hyvaksyvaa ilmapiirid kaikenlaisia tunteita kohtaan. (Myllyviita 2014, 171.)

Marttusen (2006, 131) mukaan nuoren viiltohaavoihin tulee suhtautua
myotatuntoisesti. Myllyviitan (2014, 108, 160, 171) mukaan ihmiset reagoivat eri
tavoin viiltelyyn. Kun viiltely paljastuu, yleinen reaktio on puhumattomuus ja
torjuminen, tuolloin ihminen kayttaytyy kuin ei olisi kuullut mitdén ja vaihtaa
puheenaihetta. Tdma tapa suhtautua viiltelyyn on vahingollista nuorelle, joka on
kerannyt rohkeutta ja uskaltanut kertoa viiltelysta. Vastapuolen reagoimattomuus
saattaa aiheuttaa nuorelle dissosiatiivisen kokemuksen. Kun viiltelysté ei puhuta,
nuori kokee itsensé yha vieraantuneemmaksi, oudommaksi ja eristaytyneemmaksi.

N&ma tunteet valitettavasti lisaavét viiltelya.

Nuoren on usein vaikea kertoa viiltelystddn. Jos viiltelystd keskusteleminen

ahdistaa tyontekijaa, han vélttelee koko asian puheeksi ottamista. Kun viiltelysta
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keskusteleminen sivuutetaan, viiltelija kokee viiltelyn olevan niin hapeéllinen asia,
ettei siitd voi puhua. Viiltelyn kohtaamiseen pitaisi antaa koulutusta paljon nykyista
enemman. Viiltelyn herattdméat voimakkaat tunteet vaikeuttavat nuoren asemaan
asettumista. Kun tyontekija ymmartaa viiltelyn ilmiéna seka sen, mita viiltely
nuorelle merkitsee, han kykenee tuntemaan lisddntyvdd empatiaa viiltelijaa
kohtaan. (Myllyviita 2014, 170-172, 177.)

Junttilan (2015, 142) mukaan nuorten péaihteidenkayttd on ihan yhté itsetuhoista
kuin viilteleminen. Syomishéiriot ja yliharrastaminen voivat aiheuttaa aivan
yhtéldisid vaurioita, mutta ne ovat hyvéksyttyja ja joskus jopa ihannoituja

toimintamalleja yhteiskunnassamme.
3.4 Viiltelevan nuoren auttaminen

Rissanen (2009) kuvaa tutkimuksessaan Helping adolescents who self-mutilate: a
practice theory suomalaisten nuorten itsensé viiltamistd ja heidan auttamistaan.
Tutkimusaineisto koostui itsedén viiltdneiden nuorten, heidédn vanhempiensa ja
nuoria hoitaneiden hoitajien koskevista kuvauksista. Saaduista tuloksista
yhdistettiin kdytannon teoria itseddn viiltdvan nuoren auttamisesta. Rissasen
mukaan auttaminen edellyttdd tietoa viiltelysta ilmiong, valittamistd seké

puuttumista.

Moni itsedén viilteleva nuori on Rissasen (2009) mukaan ihmetellyt, etteikd hén ole
edes sen arvoinen, ettd joku kiinnostuisi ja kysyisi asiasta. Usein meneekin liian
pitkaan, ennen kuin joku puuttuu nuoren viiltelyyn. Kaverit saattavat hylata nuoren
tdman viiltelyn vuoksi, joten aikuisten tuki on erityisen tarkeda. Viiltelevan nuoren
auttamisessa on tdrkedd l0ytd&d uudenlaisia keinoja ahdistuksen purkuun.

Keskusteleminen on yksi niista.

Niemeldn (2014) pro gradu -tutkielman “Rakkaudesta veitsiin”- Viiltely ja
vertaistuki internetin avoimessa vertaisryhmdssd mukaan ammattilaisten tulisi
kiinnittdd yhd enemman huomiota viiltelyilmioon. Viiltely tulee ottaa rohkeasti
puheeksi. Viiltelijoiden kanssa on hyva keskustella viiltelyn aiheuttamista

sosiaalisista ongelmista sek& arpien merkityksesté.
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Miettisen (2012) pro gradu -tutkielman Nuorten itsetuhoisuus ja avunsaanti
itsetuhoisuuteen mukaan itsetuhoiset nuoret eivat saa apua riittdvan helposti. He
ovat usein kyvyttdmid itse hakemaan apua. Tarkeintd itsetuhoisen nuoren
auttamisessa on avoin ja luottamuksellinen suhde nuoren ja auttajan vélill&, nuoren
kuulluksi tuleminen sekd oikean tiedon antaminen nuorelle. Kontusen (2005)
mukaan tulokset ladkkeiden tehosta viiltelyn hoidossa ovat ristiriitaisia. Viiltely
kuitenkin liittyy moniin eri mielenterveyden hairiéihin, joten siten ndiden

hairididen asianmukainen ladkehoito on osa myds viiltelyn hoitoa.

Tuiskun (2015) tutkimuksen Depressed adolescents grow up: Prevalence, course
and clinical risk factors of non-suicidal self-injury, suicidal ideation and suicide
attempts mukaan itsetuhoisesti kayttadytyvien nuorten yleisin mielenterveyshairio
on masennus. Taman vuoksi masennuksen varhainen tunnistaminen ja hoito ovat

keskeisessa asemassa nuorten itsetuhoisuuden ehkaisemisessa.

Itseddn viiltdv&n nuoren auttaminen on tietdmistd viiltelystda ilmiond, nuoresta
valittamista seka puuttumista. Oikeat auttamisen keinot riippuvat viiltelyn syista
(Rissanen 2009.) Myllyviitan (2014, 23, 40, 178, 180) mukaan viiltelevan nuoren
auttamisessa on keskeistd hoitomotivaation yllapitaminen, viiltelyyn johtaneiden
tilanteiden analysointi sek& uusien tunteiden saételykeinojen oppiminen. Viiltelija
voi oppia uusia tapoja hallita ahdistusta. Uusien tapojen loytdmiseen nuori
kuitenkin tarvitsee rohkaisua ja muiden apua. Nuoren kanssa voi harjoitella myos
tunteiden tunnistamista, kuvailemista ja nimeamistd. Sosiaalisten kontaktien

lisddminen ja niiden laadun parantaminen ovat my0s tarkeitd viiltelyn hoidossa.

Kun viiltelija oppii tunnistamaan ne tunteet, jotka saavat h&net vahingoittamaan
itseddn, han voi omaksua vaihtoehtoisia tapoja purkaa ahdistusta. Naita tapoja
voivat olla liikkunta, maalaaminen, piirtdminen, runon tai laulun kirjoittaminen tai
sellaisen musiikin kuuntelu mika ilmaisee nuoren omia tunteita. Kuuma kylpy tai
suihku voivat myds auttaa, samoin koiran, kissan tai muun lemmikin ldheisyys.
Jadpalan pitdminen kasivarressa tai jalan taipeessa voi myos helpottaa pahaa oloa.
(Helpguide 2016) Viiltelyn tilalle voidaan tarjota toista, vahemmaén haitallista tapaa
lievittdd ahdistusta, kuten jonkin ruumiinosan upottamista jaédkylmé&an veteen
(Kontunen 2005).
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Rissasen (2009) mukaan nuoret ovat usein helpottuneita, kun viiltely otetaan
puheeksi. Itsedén viiltelevalta nuorelta on tarkeda kysyéa miten han voi, mitd hanelle
on tapahtunut ja voiko héntd auttaa. Oikea tapa auttaa nuorta selvida
keskustelemalla  nuoren  kanssa hénen viiltelynsa  syistd.  Suomen
Mielenterveysseura mielin  (2015) mukaan viiltelijat eivat ole tottuneet
kasittelemdén omaa pahaa oloaan puhumalla. Tém4 taito on kuitenkin mahdollista

oppia.

Viiltelevdd nuorta voi auttaa kannustamalla héntd kertomaan mika on h&tana.
Nuorta voi rohkaista myds kirjoittamaan tunteistaan. Usein itsedédn viiltelevélla
nuorella on vaikeuksia késitelld tilanteita ja ihmisi4, jotka saavat hanet
ahdistumaan. Nuori on saattanut kasvaa perheessd, jossa hankalia tunteita ei ole
voinut nayttaa. Erityisesti tytdt usein uskovat, etta heilld ei ole oikeutta puolustaa
itsedan. Nuoren itsearvostustuksen sek& itsetunnnon tukeminen onkin siten

keskeisessa asemassa itseadn viiltelevan nuoren auttamisessa. (Mayo Clinic 2016.)

Viiltelevélle nuorelle voi kertoa, ettd hanesté vélitetdan. Nuorelle voi myos kertoa,
ettd hanen ei tarvitse kantaa huoliaan yksin. Usein nuoret, jotka ovat lopettaneet
viiltelyn, sanovat, ettd viiltelystd kertominen oli vaikeaa. Moni heistd tuntee
kuitenkin suurta helpotusta, kun asia paljastuu. (TeensHealth 2016.) Rissasen
(2009) tutkimuksessa kévi ilmi, etté itseddn viillelleet nuoret toivoivat, ettd opettajat
tai terveydenhoitajat, jotka olivat huomanneet viiltohaavat, olisivat puuttuneet
asiaan. Nuoret ovatkin usein helpottuneita kiinnijaamisesta. Viiltely on avunpyynto

ja siten nuorten yritykset peittaa viiltohaavoja ovatkin usein tietoisen kémpeloita.

Itseddn viiltelevien nuorten osastoilla esiintyy viiltelyn tarttumista nuoresta toiseen.
Osastoilla viiltelyn on myds todettu lisdéntyvan henkilékunnan lomien ja
vaihtumisen yhteydessa seka viikonloppuisin, jolloin ohjattua toimintaa on vahén
ja nuoret eristaytyvat omiin oloihinsa. Henkilokunnan véhdinen vaihtuvuus seka
riittdvd ohjelma myds viikonloppuisin  ja loma-aikoina olisivat nuorten

osastopotilaiden edun mukaista. (Kontunen 2005.)
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4 TUTKIMUSMENETELMAT

Tassa luvussa esitelladn laadullista tutkimusta. Lisaksi kerrotaan aineiston keruusta,

kuvataan sisélldnanalyysia seka kasitellaan tutkimusmenetelmien luotettavuutta.
4.1 Laadullinen tutkimus

Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus kuvaa todellista elama&. Laadullisen
tutkimuksen tarkoituksena on tutkia kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti.
Laadullinen tutkimus pyrkii pikemminkin I6ytdmaan tai paljastamaan tosiasioita
kuin todentamaan jo olemassa olevia vaittdmid. Laadullisen tutkimuksen aineisto
kootaan luonnollisissa ja todellisissa tilanteissa. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2004, 152, 155.) Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena on mm. kuvata jotain
ilmiotd, ymmartaa tiettyd toimintaa ja antaa teoreettisesti mielekas tulkinta jollekin
ilmidlle. Laadullisessa tutkimuksessa on tdrke&d, ettd tiedonantajat tietévat
tutkittavasta ilmidstd mahdollisimman paljon tai heilld on kokemusta asiasta. Tasta
syysté tiedonantajien valinnan tulee olla harkittua ja tarkoitukseen sopivaa. (Tuomi
& Sarajarvi 2006, 85-86.)

Tuomen & Sarajarven (2006, 142) mukaan laadullisen tutkimuksen perusvaatimus
on, etta tutkijalla on riittavéasti aikaa tehda tutkimuksensa. Tiedonantajien valinnan
suunnittelu ja kartoittaminen aloitettiin lokakuussa 2015. Huhtikuussa 2016
kyselylomakkeet l&hetettiin viiteen lastensuojeluyksikkoon, joista vastaukset
saapuivat postitse toukokuussa 2016. Aineisto analysoitiin syys- ja lokakuun 2016
aikana.

4.2 Aineiston keruu

Tiedonantajia oli aluksi vaikea 16yt4d, vaikka Myllyviitan (2014, 19) mukaan
Suomessa 11,5 % nuorista viiltelee itseddn. Nuorista psyKkiatrisista osastopotilaista
jopa 61 % viiltelee itsedén (Hirvonen, Kontunen, Amneli & Laukkanen 2004, 944,
946). Nuorisoasemalla, nuorisopsykiatrisella poliklinikalla seka
nuorisopsykiatrisella osastolla kerrottiin, ettd heilla ei talla hetkella ole itsedéan

viiltelevia nuoria. Myllyviita (2014, 154) toteaa, ettd usein viiltelija h&peéa viiltelya
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eikd kerro siitd kenellekddn. Taman vuoksi nuorta hoitavat psykiatrian

ammattilaisetkaan eivét aina tied4 nuoren viiltelysta.

Tutkimuksen aineistonkeruu toteutettiin kahdella eri kyselylld. Toinen kysely
suunnattiin itseddn viilteleville nuorille ja toinen heidan parissaan tydskenteleville
sosiaalialan ammattilaisille. Molemmat kyselylomakkeet lahetettiin viiteen
lastensuojeluyksikkdon, joista nuorten vastauksia saatiin yhteensa kaksi ja
tyontekijoiden vastauksia 11. Tutkimukseen vastasi siten viiltelevien nuorten
lisaksi lastensuojeluyksikoiden tyontekijoita, joilla on kokemusta viiltelevien

nuorten auttamisesta.

Tutkimuksessa eettisyyttd huomioitiin siten, ettd tutkimukseen osallistuminen oli
kaikille vapaaehtoista. Aineiston kerdamisessa huolehdittiin anonyymiuden
takaamisesta. Tutkimukseen osallistuneiden lastensuojeluyksikdiden nimia ei
my0Oskadn mainita, jotta voidaan varmistaa, ettd nuorten anonyymius sailyy.
Tiedonantajien vastaukset kasiteltiin luottamuksellisesti. Tutkimuksen aineisto on

tallennettu asianmukaisesti ja se tuhotaan, kun tutkimus on valmis.
4.2.1 Kyselylomake

Tutkimuksen onnistumista voidaan tehostaa kyselylomakkeen laadinnalla ja
kysymysten tarkalla suunnittelulla, vaikka tutkimuksen aihe onkin tarkein
vastaamiseen vaikuttava seikka (Hirsjarvi ym. 2004, 187). Avoimet kysymykset
mahdollistavat, ettd vastaajat voivat ilmaista itseddn omin sanoin. Avoimet
kysymykset myos osoittavat, mikd on keskeista tai tarkedad vastaajien ajattelussa.
Niiden avulla saadaan esiin nakokulmia, joita tutkija ei ole etukateen osannut
kuvitella. (Hirsjarvi ym. 2004, 188, 190.) Kyselylomakkeiden kysymykset
suunniteltiin tarkasti ja kysymyksia paadyttiinkiin muokkaamaan kolmeen kertaan,
jotta ne parhaalla mahdollisella tavalla vastaisivat tutkimusongelmaan. Molemmat

kyselyt siséltavat ainoastaan avoimia kysymyksia.

Postikyselyn etuina voidaan pitdd nopeutta ja vaivatonta aineiston saantia.
Postikyselyyn liittyy kuitenkin myos heikkouksia. Haittana pidetd&n esimerkiksi

sitd, ettd ei ole mahdollista tietdd, miten huolellisesti ja rehellisesti kysymyksiin on
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vastattu. Kyselyn avoimet kysymykset antavat kuitenkin mahdollisuuden tunnistaa
vastaajan motivaatioon liittyviéd seikkoja. (Hirsjarvi 2009, 184, 190.) Tuomen &
Sarajarven (2009, 74) mukaan postikyselyn avoimet vastaukset saattavat jadda
kovin niukkasanaisiksi. Tiedonantajien vastaukset antoivat kuitenkin ymmartaa,
etta vastaajat olivat motivoituneita vastaamaan kyselyyn. Taté ajatusta tuki myos

tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuus.

Postikyselysséd vastaamattomuus saattaa nousta merkittavaksi. Laadullisessa
tutkimuksessa vastaamattomuus ei ole kuitenkaan ongelma ns. yleistettavyyden
kannalta silla laadullisen tutkimuksen tarkoitus ei edes ole yleistdd. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 74.) Hirsjarvi ym. (2004, 185) toteavat, ettd jos lomake l&hetetédan
postitse jollekin erityisryhmélle ja jos kyselyn aihe on heidan kannaltaan téarked,
voidaan kuitenkin odottaa korkeampaa vastausprosenttia. Lisaksi, jos lomake
ldhetetd&n jonkin organisaation vélitykselld, vastausprosentti muodostuu yleensa
tavanomaista korkeammaksi. Tutkimukseen vastasi kaksi nuorta ja 11 tyontekijéa.
Tavoitteena oli, ettd useampi nuori olisi vastannut kyselyyn. Laadullisen
tutkimuksen tarkoituksena ei kuitenkaan ole vyleistdd, joten kahden nuoren

osallistuminenkin riitti.
4.3 Sisallonanalyysi

Saatu aineisto analysoitiin aineistoléhtdisella sisallonanalyysilla. Tuomen &
Sarajarven (2006, 107, 109-110) mukaan sisdllonanalyysilla tarkoitetaan
pyrkimysta kuvata dokumenttien sisaltéd sanallisesti. Sisallénanalyysin
tarkoituksena on jarjestéa aineisto tiiviiseen ja selkeddn muotoon kadottamatta sen
sisaltdmad informaatiota. Analyysin perusteella voidaan tehda selkeitd ja luotettavia

johtopaatoksia tutkittavasta ilmiosta.

Siséllénanalyysi on menettelytapa, jolla voidaan analysoida dokumentteja
systemaattisesti ja objektiivisesti. Sisallonanalyysimenetelmén tarkoituksena on
saada tutkittavasta ilmitstd kuvaus tiivistetyssd ja yleisessd muodossa. Téalla
analyysimenetelmalld saadaan kerdtty aineisto kuitenkin vain jarjestetyksi
johtopééatosten tekoa varten. Tastd syystd monia sisallonanalyysilla toteutettuja

tutkimuksia kritisoidaan keskeneréisyydesta. Tutkija ei ole valttdmattd kyennyt
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tekeméan tutkimuksessaan mielekkaitd johtopaatoksid, vaikka han olisikin
kuvannut analyysia tarkasti. (Tuomi & Sarajérvi 2006, 103.)

Aineistoléht6inen sisallénanalyysi voidaan jakaa kolmeen eri vaiheeseen: aineiston
redusointi eli pelkistaminen, aineiston klusterointi eli ryhmittely ja abstrahointi eli
teoreettisten  kasitteiden luominen. Aineiston redusoinnissa analysoitava
dokumentti pelkistetddn siten, ettd aineistosta Kkarsitaan tutkimukselle
epéolennainen pois. Pelkistdminen voi olla joko dokumentin tiivistdmista tai
pilkkomista osiin. Tutkimustehtdva ohjaa miten aineisto pelkistetdan. Aineiston
Klusteroinnissa aineistosta koodatut alkuperéisilmaukset kdydaan lapi ja samaa
asiaa tarkoittavat kasitteet ryhmitelld&n ja yhdistetddn luokaksi sekd nimetdan
luokan sisaltod kuvaavalla késitteelld. Aineiston abstrahoinnissa erotetaan
tutkimuksen kannalta olennainen tieto ja valikoidun tiedon perusteella
muodostetaan teoreettisia kasitteita. Abstrahoinnissa edetdan
alkuperaisdokumenttien kayttamistd ilmauksista teoreettisiin kasitteisiin ja
johtopaéatoksiin. (Tuomi & Sarajérvi 2006, 108-111.)

4.4 Luotettavuus ja eettisyys

Tutkimusmenetelmien luotettavuutta voidaan kasitelld validiteetin  avulla.
Validiteetti tarkoittaa sité, ettd tutkimuksessa on tutkittu sitd, mitd on luvattu.
(Tuomi & Sarajarvi 2006, 136.) Tutkimuksen paatutkimusongelmana on nuorten
kokemukset heidan saamastaan avusta viiltelyyn seké se miten se on mahdollisesti
heitd auttanut. Alatutkimusongelmana on selvittdd sosiaalialan henkilékunnan
nakokulmia siitd miten viiltelevadn nuoreen tulee suhtautua ja milla tavoin hanté
voi auttaa. Hirsjarven ym. (2004, 27) mukaan tutkimustydsséd on valtettava
eparehellisyyttd kaikissa sen osavaiheissa. Taman tutkimuksen raportoinnissa
kerrotaan selkedsti miten tutkimustulokset on saatu. Sitaatteja kaytetddn paljon,
jotta tutkimukseen osallistuneiden itsed&n viiltelevien nuorten sek& heidén

parissaan tydskentelevien sosiaalialan ammattilaisten ajatukset saadaan esille.
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Tutkimus koostuu kahdesta osiosta. Ensimmainen osio (liite 1) kasittelee nuorten
kokemuksia siitd, miten he ovat saaneet apua viiltelyyn seka sitd, miten se on heité
mahdollisesti auttanut. Jalkimmaisessa osiossa (liite 2) selvitetddn sosiaalialan
tyontekijoiden nakokulmia siita miten viiltelevaan nuoreen tulee suhtautua ja milla

tavoin hanta voi auttaa.

5.1 Itsedan viiltelevien nuorten kokemuksia heidan saamastaan avusta viiltelyyn

sek& miten se on mahdollisesti heitd auttanut

Kyselyyn nuorten viiltelysté vastasi kaksi nuorta. Molemmat vastasivat jokaiseen

kysymykseen.
5.1.1 Tyontekijan kohtaaminen

Kysymykseen “Miten toivoisit sosiaali- ja terveysalan tyontekijan (ohjaaja/
sosiaalityOntekijé/ opettaja/ terveydenhoitaja) kohtaavan sinut, kun olet viillellyt?”,
vastattiin seuraavasti: Nuori ei tahtoisi, ettd kukaan tietéisi hanen viiltelystaan.
Nuori toivoisi kuitenkin, etta he, jotka hdnen viiltelystaan tietdvat, kysyisivat mika
hanelld on. Nuori toivoisi myds, etta tyontekija ei syyttéisi hanté viiltelysta. Nuori
kokee, etté rajoittaminen ei auta lopettamaan viiltelya silla hanesta viiltelya ei voida

estaa vaikka tavarat otettaisiinkin pois.
5.1.2 Viiltelyn ehkaiseminen

Kysymykseen “Millaista apua sinulle on tarjottu viiltelyn ehk&isemiseksi?”,
vastattiin seuraavasti: Nuorelle on tarjottu viiltelyn ehk&isemiseksi terapiaa,
keskustelua seka vahemman vahingollisia keinoja purkaa ahdistusta, kuten jaapalan

puristelua ja kuminauhan ranteessa pitamista.
5.1.3 Nuoren toivoma apu

Kysymykseen “Millaista apua olisit toivonut, ettd sinulle tarjotaan viiltelyyn?

Olisitko tarvinnut jotain muuta, mitd?”, vastattiin seuraavasti: Nuori olisi toivonut
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enemman aikuisen l&sndoloa. Nuori oli myds sitd mieltd, ettd eldinten kanssa

oleminen olisi auttanut hanta.
“Eldinten kanssa oleminen auttaa muttei laitoksessa ole mahdollista.”
5.1.4 Nuori ei hydtynyt

Kysymykseen ”Mistd et mielestdsi hyOtynyt?”, vastattiin seuraavasti: Nuori ei
mielestadan hyotynyt rajoittamisesta. Hanesté se sitd vastoin vain pahensi tilannetta.

Nuori ei myoskéan kokenut hydtyneensa jaapalan puristelusta.
5.1.5 Viiltelya auttoi vahentamaan

Kysymykseen “Mika on auttanut sinua kaikkein eniten? Miten onnistuit
lopettamaan/ véhentdmé&an viiltelyd?”, vastattiin seuraavasti: Nuori 10ysi tarkean
ohjaajan, joka auttoi hantd vahentaméaan viiltelyd. Toinen nuorista koki, etta

yksikdn vaihtaminen auttoi hanta vahentamaan viiltelya.
“Loysin tdrkedn ohjaajan kuka minua auttoi vihentdamdidn viiltelyd.”
5.1.6 Nuoren terveiset muille viiltelijoille

Kysymykseen ”Mitd tahtoisit sanoa muille itse&dn viilteleville nuorille?”, vastattiin
seuraavasti: Nuori toteaa, ettd viiltely on viimeisin vaihtoehto. Han tahtoisi sanoa
muille itsedén viilteleville nuorille, ettd heidan tulisi pyytad ajoissa apua. Nuori
rohkaisee myods keskustelemaan viiltelystd. Toinen nuorista kehottaa purkamaan
pahaa oloa muilla keinoin. Viiltely jattda rumat arvet ja sen lopettaminen voi olla

vaikeaa.

“Jos haet vain huomiota silld keksi joku muu keino siitd jdd rumat arvet ja
sitd ei pysty valttdmatta lopettaa heti ja jos on oikeasti paha olla yrita

purkaa sitd muuhun mistd tykkddt.”

Nuori ei yrité viiltelylla manipuloida tai saada huomiota itselleen (ks. luku 2.1). Sita
vastoin, h&ped ja pelko tekevat avunpyynnostd vaikeaa. (Helpguide 2016.) Usein

nuoret, jotka ovat lopettaneet viiltelyn, sanovat, etta viiltelystd kertominen oli
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vaikeaa (ks. luku 3.4). Moni heista tuntee kuitenkin suurta helpotusta, kun asia
paljastuu. (TeensHealth 2016.) Myd6s Rissasen (2009) mukaan nuoret ovat usein
helpottuneita, kun viiltely otetaan puheeksi. Itsedén viiltelevalta nuorelta on tarkeda

kysya miten han voi, mita hanelle on tapahtunut ja voiko hdnta auttaa.

Helpguiden (2016) mukaan viiltelijd voi omaksua vaihtoehtoisia tapoja purkaa
ahdistusta (ks. luku 3.4). J&apalan pitdminen kasivarressa tai jalan taipeessa voi
helpottaa pahaa oloa. Myods koiran, Kissan tai muun lemmikin l&heisyys voi
helpottaa itsedan viiltelevdn nuoren pahaa oloa. Myllyviitan (2014, 23) mukaan
sosiaalisten kontaktien lis&&minen ja niiden laadun parantaminen ovat térkeita

viiltelyn hoidossa.

Nuori toivoo, ettd he, jotka viiltelysta tietavat, kysyisivat mika nuorella on. Nuori
toivoo myods, ettd tyontekija ei syyttdisi hantd viiltelystd. Nuoren mielesta
rajoittaminenkaan ei auta lopettaamaan viiltelyd. Han uskoo, etté viiltelya ei voida
estad vaikka tavarat otettaisiin pois. Nuorelle on tarjottu viiltelyn ehkaisemiseksi
terapiaa, keskustelua sekd véhemman vahingollisia keinoja purkaa ahdistusta, kuten

jadpalan puristelua ja kuminauhan ranteessa pitamista.

Nuori oli toivonut, ettd hén olisi saanut enemmén aikuisen l&sndoloa. Nuori uskoi
my0s, ettd eldinten kanssa oleminen olisi auttanut hantd. Laitoksessa eldinten
pitdminen ei kuitenkaan ollut mahdollista. Nuori koki, ettd rajoittaminen ei ollut
auttanut hantd vahentamaan viiltelya. Han oli sitd mieltd, etta se sitd vastoin vain
pahensi tilannetta. Toiminnallisista menetelmista jaapalan puristelu ei ollut auttanut

nuorta viiltelyn ehkaisemisessa.

Ohjaaja on auttanut nuorta kaikkein eniten. Nuori 10ysi tarke&n ohjaajan, joka oli
auttanut hantd vahentdmaan viiltelyd. Toinen nuorista uskoi, ettd yksikon
vaihtaminen on auttanut hanta kaikkein eniten. Yksikon vaihtaminen oli auttanut
nuorta vahentdmaan viiltelyd. Nuori totesi, ettd viiltely on viimeisin vaihtoehto.
Hén tahtoisi sanoa muille itseddn viilteleville nuorille, ettd heidan tulisi pyytéa
ajoissa apua. Nuori rohkaisee myos keskustelemaan viiltelystd. Toinen nuorista

tahtoisi sanoa muille itse&én viilteleville nuorille, ettd jos he hakevat viiltelyll& vain
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huomiota, heidan tulisi keksi& siihen toinen keino. Viiltely jattda rumat arvet ja sen

lopettaminen voi olla vaikeaa. Pahaa oloa voi yrittad purkaa muilla keinoilla.

5.2 Sosiaalialan tyontekijoiden nakokulmia siitd miten viiltelevdan nuoreen tulee

suhtautua ja milla tavoin hanté voi auttaa
Henkil6kunnan kyselyyn nuorten viiltelystd, vastasi 11 sosiaalialan tyontekijaé.
5.2.1 Suhtautuminen viiltelevdan nuoreen

Kysymykseen viiltelevddn nuoreen suhtautumisesta, vastasi 11 sosiaalialan

tyontekijaa. Yhteensa ilmaisuja tuli 12 (Ks. kuvio 1).

Suhtaudu viiltelevaan nuoreen

_— T

Mydtatuntoisesti Syyllistamatta Rauhallisesti

Kuvio 1 Suhtautuminen viiltelevdan nuoreen

Myotatuntoisesti. Valtaosa koki, ettd viiltelevddn nuoreen tulee suhtautua
myotatuntoisesti. Alaluokiksi tdhan ilmaisuun tulivat aito suhtautuminen nuoreen

sekd ammatillinen suhtautuminen.

“Kohdata nuori aidosti, syyttdmdittd, olla myotdtuntoinen. Kannattaa myos

ohjata ajatuksia muualle. ”

"Nuoren viiltelyyn johtavat tunnetilat ja psyykkinen vointi on aina
yksil6llista. Sen vuoksi nuoreen tulee suhtautua ammatillisesti ja hanen

taustansa tulee olla tiedossa."
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Syyllistaméattd. Moni vastaajista piti tarkednd sitd, ettd viiltelevdidn nuoreen
suhtaudutaan syyllistamatta. Alaluokiksi tahan ilmaisuun tulivat suuttumatta seka

vahattelematta tilannetta.

“Asia rohkeasti puheeksi, mutta ei syyllistamistd tai vihaista suhtautumista

’

—nuori tarvitsee apua.’

1

”Ottaa nuoren huolille aikaa ja ei vihdtelld tilannetta.’

Rauhallisesti. Osa vastaajista koki, ettd viiltelevddn nuoreen tulee suhtautua
rauhallisesti. On téarkedd, ettd tyontekija pyrkii olemaan rauhallinen, kun viiltely
paljastuu. Alaluokiksi tah&n ilmaisuun tulivat normaali sekd neutraali

suhtautuminen.

“Otan puhekontaktin ja menen nuoren ldhelle, jos tunnen nuoren hyvin.
Pyrin rauhoittelemaan nuorta ja kyselen mika on ja mita on tapahtunut.
Pyrin olemaan rauhallinen koko ajan ja yritan puheella saada esineen pois
nuorelta. Paras tapa on asettua nuoren tasolle (istua/seistd), ottaa laheinen

kontakti, halata ja jutella samalla. (Ndin siis tutuille nuorille).”

“Normaalisti eikd ldhted paisuttelemaan. Apuina neuvot ja kysella syitéd ym.

Kertoa my0s kuinka isosta asiasta on kyse.

Myllyviitan (2014, 169) mukaan viiltelyyn on hyva suhtautua mahdollisimman
neutraalisti (ks. luku 3.3). Itseddn viilteleva pelkdd omia sietdmattomia tunteitaan,
joita han viiltelyn avulla pyrkii kontrolloimaan. Jos tydntekija pelastyy, sdikahtaa
tai jarkyttyy nahdesséan asiakkaan haavat, han vahvistaa téalla asiakkaan omia
pelkoja. Marttusen (2006, 131) mukaan nuoren viiltohaavoihin tulee suhtautua
myotatuntoisesti. Nuori toivoisi (ks. luku 5.1.1), ettd tyontekija ei syyttaisi hanta

viiltelysta.

Valtaosa vastaajista oli sitd mieltd, ettd viiltelevddn nuoreen tulee suhtautua
myoOtatuntoisesti. Moni piti tdrkednd my0s sitd, ettd viiltelevddn nuoreen
suhtaudutaan syyllistaméatta. Osa vastaajista koki, ettd viiltelevdan nuoreen tulee

suhtautua rauhallisesti.
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Viiltelevd&n nuoreen tulee suhtautua myo6tatuntoisesti, aidosti ja ammatillisesti.
Nuorta ei saa syyllistdd viiltelystd eik&d hénelle saa siitd suuttua. Viiltelyd ei
myo6skaan tule koskaan vahatella. Viiltelevdédn nuoreen on hyvé suhtautua myos

rauhallisesti, normaalisti ja neutraalisti.
5.2.2  Viiltelevan nuoren auttaminen

Kysymykseen viiltelevdn nuoren auttamisesta, vastasi 11 sosiaalialan tyontekijaa.

Yhteensa ilmaisuja tuli 33 (Ks. kuvio 2).

Kuvio 2 Viiltelevan nuoren auttaminen

Keskustelu. Kaikki vastaajat olivat sitd mieltd, ettd keskustelu auttaa viiltelevaa
nuorta. Alaluokiksi tdhan ilmaisuun tulivat viiltelyn puheeksiottaminen seka

tyontekijan ymmarrys sille, ettd nuori tarvitsee apua.

)

"Keskustelua, jos pystyy, jos ei niin ldsndoloa.’

"Nuorta tulee kohdella myodtituntoisesti ja pyrkid keskustelun avulla
tuomaan esiin huoli hanen turvallisuudestaan ja voinnistaan, seka

selvittdmaan syitd itsensa vahingoittamiselle. ”

)

“Asia nostetaan “poyddlle” eikd sitd piilotella.’
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Lasndolo. Useimmat vastaajista uskoivat, ettd lasndolo auttaa viiltelevaa nuorta.

Alaluokiksi téhan ilmaisuun tulivat kuunteleminen seké véalittdminen.

“Aikuisen tuki ja aika ovat tirkeitd.”

’

“Vilittdminen, kuunteleminen ja ajan antaminen ehdottoman tirkedd.’

Selvittda syyt itsensd vahingoittamiselle. Moni vastaajista oli sitd mieltd, ettd
viiltelevéa nuorta auttaa, kun selvittdd syyt itsensa vahingoittamiselle. Viiltelevia
nuoria ei voi pitdd ryhmana tietynlaisia tai tietylla tapaa oirehtivia nuoria. Nuoren

psyykkinen vointi on aina yksilollista.

“Asia on selvitettdvd ja nuoren hdtd huomioitava sekid tilanne kdydd ldpi.

Mitka ovat syyt taustalla?”’
»Selvitellddan mikd aiheuttaa niin voimakkaan ahdistuksen.”

“Tilannetajua, eli oikea aika ja paikka, jolloin voisi asiaa pohtia yhdessd.
Viiltelyn syyt ovat lahes poikkeuksetta syvalla ja kaukaisuudesta kumpuvia.

Itsemaaraamisoikeutta on loukartu menneisyydessd.”

Muiden keinojen loytaminen viiltelyn tilalle. Osa vastaajista oli sitd mielta, etta
muiden keinojen l6ytaminen viiltelyn tilalle auttaa viiltelevaa nuorta. Viiltelevan
nuoren auttamisessa tulee 10yt&d, yhdessé nuoren kanssa, muita keinoja viiltelyn
tilalle. Alaluokiksi tdhan ilmaisuun tulivat nuoren ohjaaminen sekd neuvominen.
Nuori voi itse puhdistaa ja sitoa huomionhakuiset pinnalliset viillot ohjaajan
ohjeilla, jotta nuori oppii, etté viiltelylla ei saa huomiota eika sympatiaa. Nuorelle
opetetaan toisia tapoja ilmaista avuntarvetta ja pahaa oloa. Hyvin ahdistuneiden
nuorten syviin viiltohaavoihin tulee suhtautua lempedmmin ja ne tulee hoitaa ja

myos tarvittaessa kdyda ompeluttamassa.

"Kuunnellaan nuorta, yritetddn auttaa loytdmddn muita keinoja purkaa
pahaa oloa esim. keskustelut, liikunta, musiikki, piirtdminen, palapelit

saavat ajatukset muualle.”
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"Oirehdinnan syyt tulisi pystyd kartoittamaan ja yhdessd nuoren kanssa

loytdd keinoja viiltelyn sijaan.”

Niemeldn (2014) mukaan viiltely tulee ottaa rohkeasti puheeksi (ks. luku 3.4).
Viiltelevén nuoren auttamisessa on tarkead 16ytaa uudenlaisia keinoja ahdistuksen
purkuun. Keskusteleminen on yksi niistd. Oikea tapa auttaa nuorta selvida
keskustelemalla nuoren kanssa hanen viiltelynsa syista. (Rissanen 2009.) Miettisen
(2012) mukaan tdrkeintd itsetuhoisen nuoren auttamisessa on avoin ja
luottamuksellinen suhde nuoren ja auttajan valilla, nuoren kuulluksi tuleminen seké

oikean tiedon antaminen nuorelle.

Helpguiden (2016) mukaan viiltelijd voi omaksua vaihtoehtoisia tapoja purkaa
ahdistusta (ks. luku 3.4). Naitd tapoja voivat olla liikunta, maalaaminen,
piirtdminen, runon tai laulun kirjoittaminen tai sellaisen musiikin kuuntelu mika
ilmaisee nuoren omia tunteita. Jokainen itseddn viilteleva nuori on erilainen (ks.
luku 2.3). Heidén taustat ja elamanhistoriat ovat ainutkertaisia. (Myllyviita 2014,
34.) Itsedan viilteleva nuori toivoo kuitenkin enemman aikuisen lasnéoloa (ks. luku
5.1.3).

Kaikki vastaajat olivat sitda mieltd, ettd keskustelu auttaa viiltelevdd nuorta.
Useimmat heista uskoivat myos, ettd lasndolo auttaa. Monen mielesté viiltelevaa
nuorta auttaa, kun selvittaa syyt itsensd vahingoittamiselle. Osa vastaajista oli sit&

mieltd, ettd muiden keinojen I6ytdminen viiltelyn tilalle auttaa viiltelevaa nuorta.

Viiltelevdd nuorta auttaa keskustelu ja lasndolo. Nuorelle voi kertoa, ettd on
huolissaan hanen voinnistaan. Aikuisen lasndolo ja ajan antaminen koettiin todella
tarkeiksi. Myos kuunteleminen ja vélittdminen nousivat vastauksissa esiin. Nuoren
kanssa keskustelemalla voi 16ytaa syita miksi nuori viiltelee. On hyva muistaa, ettd

viiltelijat ovat keskendan erilaisia ja heilld on erilaiset taustat ja elamankokemukset.

Viiltelevélle nuorelle voi opettaa toisia tapoja ilmaista avuntarvetta ja ahdistusta.
Nuoren kanssa voi yhdessd etsid uusia keinoja purkaa pahaa oloa. Nuoren
kiinnostuksen kohteista riippuen naitd keinoja voivat olla esimerkiksi liikunta,

musiikki, piirtdaminen ja palapelit. Nuoren vahvuudet ja kiinnostuksen kohteet
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I0ytyvat nuoren kanssa keskustelemalla ja aikaa viettdmalld. Vastauksissa nousi
esiin myos viiltelyn puheeksiottaminen. Viiltely tulee ottaa rohkeasti puheeksi. On
tarkedd, ettd tyontekijd ymmartad, ettd itsedan viilteleva nuori tarvitsee apua.
Viiltelya ei tule koskaan piilotella.

5.2.3 Mika voi viiltelevan nuoren kohtaamisessa pahentaa tilannetta?

Kysymykseen mikd voi pahentaa tilannetta viiltelevdn nuoren kohtaamisessa,

vastasi 11 sosiaalialan tyontekijad. Yhteensa ilmaisuja tuli 36 (Ks. kuvio 3).

Kuvio 3 Viiltelevan nuoren kohtaamisessa tilannetta voi pahentaa

Syyllistaminen. Valtaosa vastaajista uskoi, ettd syyllistaminen voi viiltelevéan
nuoren kohtaamisessa pahentaa tilannetta. Alaluokiksi tdh&n ilmaisuun tulivat

syyttely, painostaminen, tuomitseminen sek& moralisointi.
"Syyllistdminen ja vilinpitamdttomyys”

"Syyttdvisti, tuomitsevasti, vdhdtellen. Viiltelyyn johtavien asioiden

>

kdsittely tilanteen aikana.’

"Ei viheksyntdd, syyttelyd ja moralisoida. Tdssdkin tilannetaju tdrked.

’

Vidrd aika ja paikka.’
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Véahattely. Moni vastaajista oli sitd mieltd, ettd vahattely voi viiltelevan nuoren
kohtaamisessa pahentaa tilannetta. Alaluokiksi tdhan ilmaisuun tulivat
peldstyminen, kauhistuminen, sadliminen, nuoren tunteeseen mukaan meneminen

seka tyontekijan litka ymmarrys.

2

os vihittelee asiaa tai ei ota nuorta tosissaan voi seurata jotain

)

pahempaa. Viiltelyd ei saa kuitata olankohautuksella.’

VEi syyllistetd tai olla vihaisia, ei mydskddn kauhistuta tai peldstytd (usein

’

veri ndyttdid enemmdltd kuin onkaan). Usein viiltely on hdtdhuuto.’

”Jos nuorella on rankat diagnoosit, saattaa sairaus aiheuttaa omat
problematiikkansa. Jos kyse on psyykkisesti terveemmastd nuoresta,
tunteeseen mukaan meneminen, tai litka”ymmdrrys voivat pahentaa

tilannetta. On kuitenkin syytd ottaa nuori tosissaan jokaisessa tilanteessa.”

Vélinpitamattdmyys. Osa vastaajista koki, ettd valinpitaméttdmyys voi viiltelevan
nuoren kohtaamisessa pahentaa tilannetta. Alaluokiksi tdhan ilmaisuun tulivat

nuorelle ei anneta aikaa, ei anneta mahdollisuutta keskustella seké& nuorta ei turvata.

>

“Vihditellen, jos on vilinpitdmdton.’

"Ei  syyllistdmistd tai painostamista. Annetaan aikaa, annetaan
mahdollisuus keskusteluun, mutta my6s nuori turvataan! Jos vaaraksi

)

itselle ja itsetuhoinen, niin joudutaan rajaamaan siten, ettd nuori turvassa.’

Vihamielisyys. Muutama vastaajista oli sitd mieltd, ettd vihamielisyys voi
viiltelevan nuoren kohtaamisessa pahentaa tilannetta. Alaluokiksi tdhan ilmaisuun

tulivat huutaminen sekd negatiivinen savy.

"Syyttivi puhe, huutaminen ja negatiivinen sdvy itselld pahentavat

’

tilannetta. Lisdksi kauhea sddliminen ei auta.’

”Huutaminen, vihamielisyys”
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Viiltelyn kieltdminen ei auta viiltelijad lopettamaan (ks. luku 3.3). Kiellot sita
vastoin lisdavat viiltelijan ahdistuneisuutta, jonka seurauksena han viiltelee itseda
yha enemman. Jos tyontekija kieltdd asiakasta viiltdmasta, han vahvistaa asiakkaan
kokemaa syyllisyytta viiltelystd. Tamé saattaa lisatd asiakkaan tarvetta rangaista
itsedan viiltelyn jalkeen. Painostus ei my6skadn auta lopettamaan viiltelya, ellei
kyse ole satunnaisesta kokeilusta. Viiltelysta riippuvaisen nuoren painostaminen
saattaa sitoa nuoren viiltelyyn yha tiukemmin. Viiltelyn tuomitsemisen viiltelija
kokee siten, ettd han ei ihmisend kelpaa muille eik& hanestd pideta. (Myllyviita
2014.)

Ihmiset reagoivat eri tavoin viiltelyyn (ks. luku 3.3). Kun viiltely paljastuu, yleinen
reaktio on puhumattomuus ja torjuminen, tuolloin ihminen kayttaytyy kuin ei olisi
kuullut mitddn ja vaihtaa puheenaihetta. Tdméa tapa suhtautua viiltelyyn on
vahingollista nuorelle, joka on kerdnnyt rohkeutta ja uskaltanut kertoa viiltelysta.
Kun viiltelysta keskusteleminen sivuutetaan, viiltelija kokee viiltelyn olevan niin
hapeéllinen asia, ettei siitd voi puhua. Vastapuolen reagoimattomuus saattaa
aiheuttaa nuorelle dissosiatiivisen kokemuksen. Kun viiltelystd ei puhuta, nuori
kokee itsensa yha vieraantuneemmaksi, oudommaksi ja eristaytyneemmaksi. Naméa
tunteet valitettavasti lisdavéat viiltelyd. (Myllyviita 2014.) Nuori toivoisi, ettd
tyontekijé ei syyttdisi hanta viiltelysta (ks. luku 5.1.1).

Valtaosa vastaajista oli sitd mieltd, ettd syyllistaminen voi viiltelevan nuoren
kohtaamisessa pahentaa tilannetta. Monet vastasivat myos, ettd viiltelevaan
nuoreen ei tule suhtautua véhattelevasti. Osa vastaajista uskoi, ettd
vélinpitamattomyys voi viiltelevdn nuoren kohtaamisessa pahentaa tilannetta.
Muutama vastaajista oli sitd mieltd, ettd viiltelevddn nuoreen ei tule suhtautua

vihamielisesti.

Nuorta ei saa syyllistad viiltelystd. Syyllistdaminen voi viiltelevdn nuoren
kohtaamisessa pahentaa tilannetta. Viiltelyn tuomitseminenkaan ei auta viiltelijaa
lopettamaan. My0s syyttely, painostaminen ja moralisointi voivat pahentaa
tilannetta. Viiltelyd ei tule koskaan véhatelld. Tyontekijan peléstyminen tai
kauhistuminen voivat pahentaa tilannetta. Viiltelevdin nuoreen ei tule suhtautua

séalivasti. Viiltely tulee aina ottaa tosissaan ja se tulee uskaltaa ottaa puheeksi.
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Tyontekijan tulee kuitenkin kiinnittdd huomiota sithen missa ja milloin hén ottaa
viiltelyn puheeksi. Nuoren tunteeseen mukaan meneminen seka tyontekijan liika

ymmarrys voivat viiltelevan nuoren kohtaamisessa myos pahentaa tilannetta.

Viiltelyyn ei saa suhtautua valinpitdmattomasti. Itsedan viiltelevan nuoren hété
tulee aina ottaa tosissaan. Viiltely on nuoren héatdhuuto ja jos siihen ei puututa,
seuraukset voivat olla vakavat. Nuori tarvitsee aikuisen aikaa ja tilaisuuden
keskustella. Jos nuori on vaaraksi itselleen, joudutaan kayttdmaan rajaamista, jotta
nuori voidaan turvata. Viiltelevddn nuoreen ei saa myoskddn suhtautua

vihamielisesti. Huutaminen ja negatiivinen sdvy pahentavat tilannetta.
5.2.4 Viiltelevan nuoren auttaminen omassa tydssa

Kysymykseen milld tavoin voit omassa tydssasi auttaa itseddn viiltelevaa nuorta,

vastasi 11 sosiaalialan tyontekijad. Yhteensa ilmaisuja tuli 48 (Ks. kuvio 4).

Kuvio 4 Viiltelevan nuoren auttaminen omassa tyossé

Keskustelu. Valtaosa vastaajista oli sitd mieltd, ettd omassa tydssa viiltelevad nuorta
voi auttaa keskustelemalla. Alaluokiksi tdéh&n ilmaisuun tulivat nuoren kuuntelu,
viiltelyn syiden selvittdminen seka l&akityksen tarpeen arvionti. Nuoren kanssa on
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hyva keskustella syistd, jotka saavat viiltelemdan. La&kitys ahdistuksen hoitoon
saattaa olla alussa tarpeen ja siitd tuleekin keskustella l4&kérin kanssa.

"Keskustella ja pddstd nuoren kanssa hyvddin ja Iluottamukselliseen

’

“hoitosuhteeseen.”  Pddstddn kdsiksi ongelmiin viiltelyn taustalla.

1

Hankitaan tarvittava apu ja tuki nuorelle.’

"Keskustelemalla, lddkdrin kanssa lddkityksen pohdinta, terapiaan

’

ohjaus.’

Lasnaolo. Moni vastaajista uskoi, ettd omassa tydssd lasnédololla voi auttaa
viiltelevaa nuorta. Alaluokiksi tahan ilmaisuun tulivat turvallinen aikuinen l&hella,
aikuisen tuki seka luottamuksen luominen nuoreen. On tarkedd, ettd aikuinen on
paikalla, kun paha olo tulee. Luottamuksen syntyminen tydntekijan ja nuoren valille

mahdollistaa avunsaannin viiltelyyn.

’

"Olla turva lapselle, ennaltaehkdisevd toiminta, keskustelu ja olla ldsnd.’

“Puhumalla niistd asioista, jotka viiltelyn aiheuttavat. Traumat ja lapsuus
ovat asioita, jotka nuoret saavat usein viiltelemaan. Olen tehnyt oman
nuoreni kanssa sopimuksen, ettd pahan olon tullessa pyytda ohjaajaa
paikalle, eikd mene ulos. Pyrin luomaan luottamussuhteen nuoreen ja sen
kautta saadaan yhdessa asioita eteenpain. Jokaisella nuorella taytyy olla

)

turvallinen aikuinen ja joillakin se voi olla ohjaaja.’

Ennakoiminen. Osa vastaajista koki, ettd ennakoimalla voi omassa ty0dssd auttaa
viiltelevaa nuorta. Alaluokiksi tahan ilmaisuun tulivat viiltelyyn sopivien esineiden
haltuunotto sekd nuoren eristdminen. Toisinaan joudutaan turvautumaan

pakkokeinoihin: kaikki viiltelyyn sopivat esineet kerataan pois ja nuori eristetaan.

”Ennakoimalla, kuten nuoren kéyttdytymistd seuraamalla. Olemalla ldsnd,

’

silloin kun nuori on vaarassa vahingoittaa itseddn.’

“"Tukemalla  eteenpdin, antamalla  muita asioita  ajateltavaksi.
Ennakoiminen tarkeda (itsetuhoisten puheiden ottaminen vakavasti,

tavaroiden haltuunotto tiettyjen esineiden kohdalla).”
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Opetetaan nuorelle uusia tapoja kéasitella tunteita. Muutama vastaajista oli sitd
mieltd, ettd omassa tydssa voi auttaa viiltelevad nuorta opettamalla hénelle uusia
tapoja kasitella tunteita. Alaluokiksi tdhan ilmaisuun tulivat toiminnallisuuden
lisadminen sekd tietoisuusharjoitteet. Nuoren kanssa on hyva etukéteen sopia
kuinka toimia silloin, kun tarve viiltelyyn tulee. Viiltelevan nuoren on usein hyvin
vaikea kertoa tunteistaan. Nuoren kanssa voi askarrella kortin, jossa on viiltelyyn
liittyvid kuvia. Kun nuorelle tulee ahdistava olo tai tarve viillelld, hén voi antaa
kortin tyontekijalle. Nuoren oveen voi myos laittaa kaannettdvan kyltin, jonka
punainen puoli ilmaisee, ettd nuori on ahdistunut ja vihreé puoli, ettd kaikki on
hyvin. On tarkedd, ettd nuoren ei tarvitse olla yksin silloin, kun paha olo tulee.
Nuoren toiminnallisuutta voi lisdtad tarjoamalla nuorelle tekemistd. Nuorta voi
kannustaa ilmaisemaan pahaa oloaan kirjoittamalla. Myos liikunnan avulla nuori

voi kasitella ahdistusta.

"Kuuntelemalla ja ymmdrtamdlld. Luottamuksen kautta loydetddn yhdessd
uusia keinoja kasitella ahdistusta ja muita tunteita niin, ettad viiltely
saataisiin loppumaan. Nuori tarvitsee rauhallisen ja turvallisen ympariston
paastakseen opitusta toimintamallista pois. Siind han tarvitsee aikuisen
tukea."

Viiltelijoilla on usein heikentynyt kyky tunnistaa tunteita (ks. luku 2.3). Heill& on
usein myos vaikeuksia kyvyssa saddella tunteita. Itsedan viilteleva yrittaa elda kuin
tunteita ei olisikaan, silla tunteet tuntuvat hankalilta ja vierailta. (Myllyviita 2014.)
Myds Kontusen (2005) mukaan viiltelija osaa vain harvoin késitella tunteitaan ja
kokemuksiaan sanallisesti.

Viiltelyn avulla nuori ilmaisee tunteita, joille hén ei 16yda sanoja (ks. luku 2.2)
(Helpguide 2016). Viiltelijalla ei ole muita keinoja ilmaista tunteitaan tai sitten
tunteet on opittu piilottamaan muilta (Nuortenlinkki 2016). Viiltely saattaa olla
nuorelle ainoa keino hallita ja kasitelld pahaa oloa ja vaikeita tunteita
(Mannerheimin lastensuojeluliitto vanhempainnetti 2016). Viiltelij& voi kuitenkin
oppia uusia tapoja hallita ahdistusta (ks. luku 3.4). Uusien tapojen l6ytdmiseen
nuori tarvitsee rohkaisua ja muiden apua. Nuoren kanssa voi harjoitella tunteiden

tunnistamista, kuvailemista ja nimeémista. (Myllyviita 2004.) Tulokset l&dkkeiden
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tehosta viiltelyn hoidossa ovat ristiriitaisia (ks. luku 3.4). Viiltely kuitenkin liittyy
moniin eri mielenterveyden hairidihin, joten ndiden hairididen asianmukainen

ld&kehoito on siten osa myos viiltelyn hoitoa. (Kontunen 2005.)

Valtaosa vastaajista oli sitd mieltd, ettd omassa tydssé viiltelevaa nuorta voi auttaa
keskustelemalla. Moni vastaajista uskoi, ettd omassa tyossa lasndololla voi auttaa
viiltelevéa nuorta. Osa vastaajista koki, ettd ennakoimalla voi omassa ty0dssé auttaa
viiltelevaa nuorta. Muutama vastaajista oli sitd mieltd, ettd omassa tydssa voi auttaa

viiltelevaa nuorta opettamalla hanelle uusia tapoja késitell& tunteita.

Omassa tyossa viiltelevdd nuorta voi auttaa keskustelemalla. Nuoren kuuntelu,
viiltelyn syiden selvittdminen seké ladkityksen tarpeen arvionti ovat keinoja, joilla
viiltelevaa nuorta voi auttaa. Nuoren kanssa on tarkedd keskustella syistd, jotka
saavat hanet viiltelemdan. L&akérin kanssa on hyva pohtia onko laakityksen
aloittaminen  tarpeellista. Nuoren tarvitsemat tukitoimet tulee kartoittaa ja
tarvittaessa ohjata nuori terapiaan.

Omassa tyossa viiltelevaa nuorta voi auttaa olemalla lasna. On hyva, etté aikuinen
on paikalla, kun paha olo tulee. Kun nuori on vaarassa vahingoittaa itsedan, han
tarvitsee aikuisen l&sndoloa. Turvallisen ja luotettavan aikuisen lasn&olo auttaa
nuorta. On tarke&d, ettd nuoren ei tarvitse olla yksin silloin, kun paha olo tulee.
Ennakoimalla voi omassa tyossa auttaa viiltelevaa nuorta. Viiltelyyn sopivat esineet
kerédtdan pois ja tarvittaessa nuori eristetdan. Nuoren itsetuhoiset puheet tulee aina

ottaa vakavasti.

Omassa tydssa voi auttaa viiltelevdd nuorta opettamalla hanelle uusia tapoja
kasitelld tunteita. Viiltelevan nuoren on usein hyvin vaikea kertoa tunteistaan.
Nuorta voi kannustaa ilmaisemaan pahaa oloaan kirjoittamalla. Myds liikunnan
avulla nuori voi kaésitella ahdistusta. Nuoren toiminnallisuutta on hyvé lisata
tarjoamalla hédnelle tekemistd. Nuoren kanssa voi etukéteen sopia kuinka toimia
silloin, kun tarve viiltelyyn tulee. Nuoren kanssa tulee yhdessa etsid uusia keinoja
késitella ahdistusta ja muita tunteita, jotta viiltely saataisiin loppumaan. Nuori

tarvitsee aikuisen tukea paastédkseen opitusta toimintamallista pois.
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6 JOHTOPAATOKSET

Nuori haluaa, etta hanen viiltelyynsa puututaan. Itsedan viilteleva nuori toivoo, ettd
nuorelta kysytddn mika hanelld on hatéana. Viiltelevan nuoren hata on aina otettava
tosissaan. TyoOntekijan vélinpitdimattomyys nuoren viiltelyd kohtaan saa nuoren
uskomaan, ettd aikuinen ei valitd, vaikka nuori viiltelee. Viiltely on nuoren

hatahuuto ja, jos siihen ei puututa seuraukset voivat olla vakavat.

Viiltelevdén nuoreen tulee suhtautua myotatuntoisesti. Itsedan viilteleva nuori
tarvitsee apua. Viiltelevdn nuoren auttaminen alkaa vélittamisesta ja viiltelyn
puheeksiottamisesta. Itseddn viiltelevan nuoren kanssa on hyva selvittad mika
aiheuttaa nuorelle niin voimakkaan ahdistuksen. Nuoren kanssa on térkeda

keskustella syista, jotka saavat hanet viiltelemaan.

Nuoren kanssa voi yhdessé etsid uusia keinoja kasitelld ahdistusta ja vihaa, jotta
viiltely saataisiin loppumaan. Nuorelle voi opettaa uusia tapoja kasitell& tunteita.
Nuori tarvitsee aikuisen tukea paastakseen opitusta toimintamallista pois. Keskeisté
viiltelevan nuoren auttamisessa on 0ytaa, yhdessd nuoren kanssa, muita keinoja

purkaa pahaa oloa.

Keskusteluavun liséksi nuorta voi auttaa olemalla lasnd. ltsedan viilteleva nuori
tarvitsee enemman aikuisen lasndoloa. Ohjaajalla onkin siten merkittava rooli
itseddn viiltelevdn nuoren auttamisessa. Viilteleva nuori tarvitsee turvallisen ja
luotettavan aikuisen aikaa ja tukea. Viiltelevaa nuorta auttaa, kun hanté ei jateta
yksin hankalilta tuntuvien tunteidensa kanssa. Erityisesti silloin, kun paha olo tulee,
nuoren ei ole hyva olla yksin. Nuoren kanssa kannattaakin etukéteen sopia kuinka

toimia silloin, kun tarve viiltelyyn tulee.

Itseddn viilteleva nuori voi paremmin, kun hanen ei tarvitse olla yksin. Tasté syysté
nuoren eristdminen ei auta nuorta lopettamaan viiltelya. Eristdminen voi sité vastoin
pahentaa nuoren tilannetta. Itseddn viiltelevaa nuorta auttaa, kun hanté ei jatetd
yksin. Aikuisen lasndolon lisdksi myos eldinten kanssa oleminen auttaa itsedéan

viiltelevéa nuorta voimaan paremmin.
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7 POHDINTA

Tutkimuksen tarkoituksena oli kartoittaa nuorten kokemuksia siitd, miten he ovat
saaneet apua viiltelyyn seka sitd, miten se on heitd mahdollisesti auttanut.
Tavoitteena oli myos selvittdd sosiaalialan henkilékunnan nékokulmia siitd miten

viiltelevaan nuoreen tulee suhtautua ja miten hanté voi auttaa.

Tutkimustulokset osoittivat, etté viiltelevan nuoren auttaminen alkaa valittdmisesté
javiiltelyn puheeksiottamisesta. Nuoren kanssa on tarkeaa keskustella syistd, jotka
saavat nuoren viiltelemaan. Nuoren kanssa voi yhdessa etsid uusia keinoja purkaa
pahaa oloa, jotta viiltely saataisiin loppumaan. Keskusteluavun liséksi nuorta voi
auttaa olemalla lasna. Nuori voi paremmin, kun hénen ei tarvitse olla yksin. Itsedan
viilteleva nuori tarvitsee enemman aikuisen lasndoloa. Ohjaajalla onkin siten

merkittava rooli itsedan viiltelevan nuoren auttamisessa.

Taman tutkimuksen tulokset olivat melko yhdenmukaisia aiempien
tutkimustulosten kanssa. Rissasen (2009) mukaan itseddn viiltelevdn nuoren
auttaminen edellyttdd tietoa viiltelysta ilmiond, valittdmistd sekd puuttumista.
Myllyviitan (2014, 23) mukaan sosiaalisten kontaktien lisdédminen ja niiden laadun

parantaminen auttavat itsedan viiltelevaa nuorta.

Taman tutkimuksen tulokset osoittivat, ettd itseddn viiltelevd nuori tarvitsee
enemman aikuisen lasndoloa. Nykypéaivana on hyvin yleista ihannoida nuorten
varhaista itsendistymisté ja parjadmistd. On kuitenkin tarkedd muistaa, ettd nuori
tarvitsee vield kovastikin aikuisen lasndoloa ja tukea. Vanhempien tyokiireet ja
perheiden haastavat elamaéntilanteet saattavat heikentdd vanhemmuutta ja jattaa
nuoret yksin ongelmiensa kanssa. Ohjaajalla onkin siten merkittava rooli itsedan

viiltelevéan nuoren tukemisessa.

Nuorten kanssa tyoskentelevien on tarkedd tietdd viiltelystd ja keinoista, joilla
viiltelevdd nuorta voi auttaa. Tamén tutkimuksen tarkoituksena on antaa
sosiaalialan tyontekijoille tietoa viiltelystd ja siten madaltaa kynnystd puuttua

viiltelyyn. Viiltely on nuoren hétéhuuto ja, jos siihen ei puututa seuraukset voivat
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olla vakavat. Hoitamattomana viiltely voi johtaa nuoren itsemurhayrityksiin
(Tuisku 2015).

Kun ensimmaisen kerran kohtasin nuoren, joka néytti minulle tuoreet
viiltohaavansa, peléstyin ja menin sanattomaksi. En tiennyt lainkaan miten minun
kuuluisi reagoida siind tilanteessa. Opinndytetyon tekeminen on Kkuitenkin
opettanut minulle paljon. Nyt tieddn miten viiltelevain nuoreen tulee suhtautua ja
miten voin auttaa hantd. Tama tutkimus antaa tietoa viiltelysta ja siten valmiuksia
kohdata ja auttaa viiltelevaa nuorta. Toivon, ettd tutkimuksesta on hyétya nuorten
parissa tyoskenteleville ja he tutkimukseni my6td rohkaistuisivat puuttumaan

nuorten viiltelyyn.

Taman tutkimusprosessin suurin haaste oli 16ytaa itsedan viiltelevia nuoria. Vaikka
laadullisen tutkimuksen tarkoitus ei olekaan yleistdd, olisin kuitenkin toivonut
useamman nuoren vastaavan kyselyyn. Kuten jo aiemmin luvussa 4.2 mainitsin,
nuorten viiltely on yleistd, mutta siihen liittyvé haped estdd nuorta hakemasta apua.
Minun olisi kannattanut olla yhteydessa nuorisoaseman, nuorisopsykiatrisen
poliklinikan ja -osaston liséksi myds koulujen terveydenhoitajiin ja selvittaa olisiko

heidan kauttaan ollut mahdollista tavoittaa itsedan viiltelevia nuoria.

Tassa tutkimuksessa eettisyyttd huomioitiin siten, ettd tutkimukseen osallistuminen
oli kaikille vapaaehtoista. Aineiston keradmisessa huolehdittiin anonyymiuden
takaamisesta. Tutkimukseen osallistuneiden lastensuojeluyksikdiden nimié ei
myoskddn mainita, jotta voidaan varmistaa, ettd nuorten anonyymius sailyy.
Tiedonantajien vastaukset kasiteltiin luottamuksellisesti. Tutkimuksen aineisto on
tallennettu asianmukaisesti ja se tuhotaan, kun tutkimus on valmis. T&ss&
tutkimuksessa tutkimustulokset on esitetty tutkimustehtévittdin mahdollisimman
selkedsti. Sitaatteja on kaytetty paljon, jotta tutkimukseen osallistuneiden itsedéan
viiltelevien nuorten ja heidén parissaan tyoskentelevien sosiaalialan ammattilaisten

ajatukset saatiin esille.

Itsedén viilteleva nuori tarvitsee enemman aikuisen lasn@oloa. Nuori voi paremmin,
kun hénen ei tarvitse olla yksin. Aikuisen lasndolon lisdksi my6s eldinten kanssa

oleminen auttaa itsedédn viiltelevad nuorta voimaan paremmin. Jatkossa aiheesta
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voisi tutkia vertaisten vaikutusta itseddn viiltelevdn nuoren hyvinvoinnille.
Mielestani olisi tarkeda kiinnittdd huomiota myos siihen, mitd vertaisten lasnéolo ja

tuki tai niiden puute merkitsevat viiltelevalle nuorelle.
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KYSELY NUORTEN VIILTELYSTA

Olen Maria Avcilar ja opiskelen Vaasan ammattikorkeakoulussa sosionomiksi.
Teen opinnaytetyota viiltelystd. Opinndytetyoni ohjaaja on Ahti Nyman. Tutkin
nuorten kokemuksia siitd, miten he ovat saaneet apua viiltelyyn seka sitd, miten se
on mahdollisesti heitd auttanut. Tutkin myds sosiaalialan henkilokunnan
nakokulmia siitd miten viiltelevddn nuoreen tulee suhtautua. Tutkimukseen
osallistuminen on vapaaehtoista. Vastaukset ovat luottamuksellisia ja anonyymeja.
Aineisto tuhotaan, kun tutkimus on valmis. Vastaamisesi on tarkedd. Awvullasi
voimme lisatd sosiaalialan tyontekijoiden tietdmysta itsedén viiltdvien nuorten
auttamisesta. Valmis tutkimus on luettavissa nimellani Theseuksessa joulukuussa
2016.

1. Miten toivoisit sosiaali- ja terveysalan tyontekijan (ohjaaja/ sosiaalityontekijé/

opettaja/ terveydenhoitaja) kohtaavan sinut, kun olet viillelllyt?

2. Millaista apua sinulle on tarjottu viiltelyn ehkaisemiseksi?

3. Millaista apua olisit toivonut, etté sinulle tarjotaan viiltelyyn? Olisitko tarvinnut

jotain muuta, mita?
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4. Mista et mielestasi hyotynyt?

5. Mik&d on auttanut sinua kaikkein eniten? Miten onnistuit lopettamaan/

vahentdmaan viiltelya?

6. Mita tahtoisit sanoa muille itsedan viilteleville nuorille?

Kiitos vastauksistasi.

Maria Avcilar
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KYSELY HENKILOKUNNALLE NUORTEN VIILTELYSTA

Olen Maria Avcilar ja opiskelen Vaasan ammattikorkeakoulussa sosionomiksi.
Teen opinnaytety6ta viiltelystd. Opinndytetyoni ohjaaja on Ahti Nyman. Tutkin
nuorten kokemuksia siitd, miten he ovat saaneet apua viiltelyyn seka sitd, miten se
on mahdollisesti heitd auttanut. Tutkin myds sosiaalialan henkilokunnan
nakokulmia siitd miten viiltelevddn nuoreen tulee suhtautua. Tutkimukseen
osallistuminen on vapaaehtoista. Vastaukset ovat luottamuksellisia ja anonyymeja.
Aineisto tuhotaan, kun tutkimus on valmis. Vastaamisesi on tarkedd. Awvullasi
voimme lisatd sosiaalialan tyontekijoiden tietdmysta itsedan viiltdvien nuorten
auttamisesta. Valmis tutkimus on luettavissa nimellani Theseuksessa joulukuussa
2016.

1. Kohtaat viiltelevan nuoren. Miten haneen kannattaa suhtautua? Mika auttaa?
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2. Kohtaat viiltelevan nuoren. Miten haneen ei kannata suhtautua? Mika voi

pahentaa tilannetta?

3. Milla tavoin voit omassa tydssasi auttaa itsedan viiltelevaa nuorta?

Kiitos vastauksistasi.

Maria Avcilar



