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Tiivistelma

Kielivirtaa Saimaalta on sarja, jonka ensimmainen artikkelikokoelma (Kielivirtaa
Saimaalta — rajanylityksia) julkaistiin 2015. Taman uuden artikkelikokoelman
alaotsikko on ’“Laineilla”, olemmehan Saimaan ammattikorkeakoulussa jo
kokeneita rajanylittajia. Julkaisun kirjoittajat tyoskentelevdt Suomessa ja
Vengjalla ja ovat Saimaan ammattikorkeakoulun, Pietarin talousyliopiston
(UNECON) ja Venajan kansantalouden ja valtiohallinnon akatemian (RANEPA)
kieltenopettajia. He opettavat viestintdd ja vuorovaikutustaitoja, olivatpa kieli
sitten englantia, ruotsia, saksaa, venajaa, espanjaa, ranskaa tai suomea
vieraana kielena tai aidinkielena.

Julkaisun tarkoituksena on jakaa tietoa ja innostusta kieltenopettajien kesken. Se
myos rohkaisee jatkuvaan uuden kokeiluun ja opetustyon kehittdmiseen.
Artikkelit ~ kuljettavat  lukijjaa  opiskelijoiden  mielipiteistd  opettajien
opetuskokeiluihin ja hankkeissa tehtyihin kieltenopetuksen kehittamistehtaviin.

Tervetuloa kielivirtaan!
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Laineilla

Artikkelimme lainehtivat eri aihealueille. Ensimmaiset laineet kuljettavat hotelli- ja
ravintola-alalle, jatkuvat kansainvélisten opiskelijoidemme kokemuksiin suomen
kielen opiskelusta, joista siirrytddn venajan kielen erityispiirteisiin ja Ita&-Suomen
korkeakoulujen vengjan opetuksen verkkohankkeeseen. Seuraavaksi kuljemme
tutkimaan vengjan, saksan, ranskan ja espanjan suosiota lukioissa,
nettisanakirjojen tdsmallisyytta, englannin kielen opetusmenetelmia Vengjalla ja
akateemista kirjoittamista. Viimein virta vie meidat opetusmenetelmien ja ruotsin

kielen hankkeiden maailmaan.

1 Jaana Hakli;: Kielitaitoinen restonomi — totta vai tarua?

Matkailu- ja hotelli- ja ravintola-alalla on 2000-luvun aikana tapahtunut isoja
muutoksia, jotka ovat vaikuttaneet myds alan koulutuksen opetussuunnitelmiin
niin  ammattikorkeakouluissa  kuin  toisen asteen  koulutuksessakin.
Matkatoimistotoimintoja tai opastusta ei juurikaan opeteta restonomeille, mutta
opinnoissa painottuvat enemman monipuolinen digiosaaminen, myyntitoiminta,
projektinhallinta, elamyksellisyys ja erilaisten asiakkaiden tarpeisiin vastaaminen.
Lisaantyneen matkailun ja monikulttuuristumisen myo6ta myos kulttuurienvalinen
viestinta on vakiinnuttanut paikkansa restonomikoulutuksen

opetussuunnitelmissa.

Suomenkielisessa restonomikoulutuksessa oli 1990-luvun puolivédlissa trendind
lisdtd ammattiaineiden opetusta englanniksi, mutta taméa trendi on hiipunut
kokonaan englanniksi opetettavien  koulutusohjelmien my6ta, joissa
suomalaisopiskelijoiden mé&ara on verrattain vahainen. Onko suomen kielella
restonomeiksi  opiskelevien  opetussuunnitelmien  kehittdmisessa tehty
opiskelijoille karhunpalvelus, kun englanniksi opetettavien ammatillisten kurssien
maaréaa on vahennetty? Kielten opiskeluun kaytettavien opintopisteiden maaraa
on vahennetty myos, koska aiempaa pakollista kielipakettia (suomi, englanti,



ruotsi ja vendjd pakollisina ja saksa, ranska tai espanja vaihtoehtoisena
pakollisena kielend) on pidetty lilan raskaana ja kun tilalle on pitdnyt saada
enemman projektimuotoista oppimista ja sahkoiseen liiketoimintaan,

palvelumuotoiluun ja lomakohteiden kehittdmiseen keskittyvia kursseja.

Ammattikorkeakoulujen saastdpaineissa myds vapaasti valittavien kurssien
maaréa on supistettu, eikd monia kielten kursseja saada aloitettua, koska
ryhmien minimikokoja on nostettu. Alkeiskurssit ovat suosittuja massakursseja,
mutta tana paivana lukioista tulee vain yksittaisia useamman vuoden saksaa,
espanjaa tai vendjaa lukeneita opiskelijoita. Restonomiopiskelijoiden kaventunut
kielitaito johtuu pitkalti siita, etta lukiolaiset lukevat nykyaan vahemman vieraita
kielia lisdantyneen valinnaisuuden takia ja kirjoittavat my6s vdhemman vieraita
kielia ylioppilaskirjoituksissa. Vuonna 2006 lyhyen saksan kirjoittajia oli 4006
opiskelijaa, kun taas vuonna 2015 Kkirjoittajia oli enda 1350. (Eklund 2015.)
Ammattikorkeakouluissa alkeiskursseja opiskellaan my6s usein vain kaksi,
eivatka niiden kurssisisallot saata sisaltaa edes saasta puhumista.

Nykyaan vapaasti valittaviin opintoihin hyvaksytdan myds harjoittelua, mikéa on
johtanut siihen, etta erityisesti suomalaiset restonomiopiskelijat tayttavat vapaasti
valittavien opintojen opintopisteet alan osa-aikatbista saatavilla opintopisteilla.
Tamé on aivan sallittua ammattikorkeakoulujen valisessa kilpajuoksussa siita,
kuka on tehokkain ja kenen opiskelijat tekevét eniten vahintdan 55 opintopistetta
vuodessa. Tapahtuuko tdméa pisteiden peréssé juoksu kuitenkin laadullisista
tavoitteista ja ammatillisista kompetensseista tinkimalla? Onko tdssa yksi syy
siihen, etta tand paivana, tarkoituksella hieman Karjistden sanottuna,
vastavalmistunut restonomi osaa suomee ja savvoo, hiljaa ja kovvoo ja tulee
englannilla toimeen? Ruotsia osataankin sitten kaytdnnossad ainoastaan
paakaupunkiseudulla ja lansirannikolla. Saksasta, ranskasta, espanjasta tai
vengjasta osataan tutumpia fraaseja, mutta milladn néaista kielista ei ratkaista
matkailijoiden ongelmia asiakaspalvelutilanteissa tai myyda hotellin tai

lomakohteen oheispalveluja.

Opintoihin kuuluvaa harjoittelua voidaan tehda joko Suomessa tai ulkomailla.
Riikka Kerman (2016) teetti opinndytetybéndéan valtakunnallisen kyselyn, jossa
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suomalaisilta ja ulkomaalaisilta restonomiopiskelijoilta tiedusteltin heid&n
motivaatiotekijoitéan ulkomailla tapahtuvaan harjoitteluun liittyen. Hieman
yllattava tulos oli, etta suurin osa, 39 prosenttia, matkailun ja hotelli- ja ravintola-
alan opiskelijoista lahti ulkomaille p&atavoitteenaan ammatillisten taitojen
parantaminen, kun taas hauska kokemus oli paasyy 35 prosentille vastaajista.
Kielitaidon kohentamista ei kukaan vastaajista ndhnyt ulkomaille suuntautuvan
harjoittelun motivaatiotekijana tai paatavoitteena. Vastaajista 82 prosenttia koki
kuitenkin, ettd heidan kielitaitonsa oli parantunut ulkomailla tapahtuneen
harjoittelun aikana. Tutkimuksen mukaan opiskelijat kokivat, ettd ulkomailla
tapahtunut harjoittelu kasvatti heitd ja lisasi heidan ymmarrystdan vieraista

kulttuureista ja monikulttuurisuudesta.

Ongelmana on, etta ulkomailla tapahtuva harjoittelu ei kuitenkaan yleenséa ole
pakollista restonomiopinnoissa ja tosiasia on, ettd ulkomaille hakeudutaan
huomattavasti aktiivisemmin kansainvalisistda  kuin suomenkielisista
koulutusohjelmista. Suomalaisopiskelijoille on tarkeaa saada hyvaa palkkaa
harjoittelusta, ja siksi he helposti jadvat Suomeen kesaksi ja tekevat
harjoittelunsa kesétyond. Suomalaisopiskelijat eivat usein née, etta
vahapalkkainen tai ilmainen ty6 ulkomailla nayttdad hyvaltd ansioluettelossa tai
etta sita voidaan pitda investointina tulevaisuuteen. Kermanin (2016) tutkimuksen
mukaan 92 prosenttia kaikista vastaajista oli sitd mieltaq, ettd he hyotyivat
enemman ulkomailla tapahtuneesta harjoittelusta, kuin jos olisivat tehneet
harjoittelun Suomessa. Loppujen lopuksi harjoittelu ulkomailla siis palkitsi, mutta
kuinka saada suomalaiset opiskelijat ylipdataan lahtemaédn enemmissa maarin
harjoitteluun ulkomaille? Kuinka suomalaisopiskelijat saadaan ymmartamaan,
ettd kansainvélinen kokemus ja siella hankittu monipuolinen kielitaito ovat

satsaus heidan urakehitykseensa valmistumisen jalkeen?

Miksi matkailun ja hotelli- ja ravintola-alan restonomiopiskelijat eivat hahmota
monipuolista kielitaitoa yhtena ammatillisista kompetensseistaan? Miksi he
luulevat, etta riittad, kun osaa englantia jotenkuten? Miksi he eivat panosta
vahintaan toisen vieraan kielen opiskeluun niin paljoa, etta saavuttaisivat kielessa
sellaisen tason, etta voivat myds hyodyntaa kielen osaamista tytelamassa?
Tahanhan ei riita parin alkeiskurssin opiskelu ja taitotason A2 saavuttaminen.
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Opiskeluaika on kuitenkin parasta aikaa kielitaidon parantamiseen, silla

my6hemmin tydeldméssa sen tekeminen on jo paljon haasteellisempaa.

Erityisesti saksan lukijoiden maara ammattikorkeakouluissa on laskenut
voimakkaasti, vaikka saksan kielen osaajista on pulaa niin matkailun kuin kaupan
ja teollisuuden sektoreilla (Hara 2016). Saksalais-suomalaisen kauppakamarin
teettaman kyselyn mukaan 28 prosentilla Suomessa toimivista kaupan alan
saksalaisyrityksista on suuria vaikeuksia rekrytoinnissa. Helsingissa saksan
kielen osaajia tarvitaan myds lisdantyneiden risteily- ja liikkematkustajien takia,
silla saksalaiset ovat talla hetkella Helsingin suurin matkailijaryhma venalaisten
matkailun hiipumisen takia. Saksalaismatkailijoiden y6pymismaarat kasvoivat 12
prosentilla vuonna 2015. (Helsingin kaupunki.) Kasvua saksalaismatkailijoiden
maaréassa odotetaan myos tulevaisuudessa, silla lentoyhtiot kuten Lufthansa ja
Germania ovat avanneet nyt suoria lentoja Keski-Euroopasta Lapin
lomakohteisiin (Lentoposti & Rantapallo). Pulaa on myds kiinan, japanin,
espanjan ja ranskan osaajista, koska matkailijamaarat naista maista kasvavat
kovaa vauhtia. Viime aikojen uutisointien pitaisi herattaa niin restonomiksi

opiskelevat kuin ammattikorkeakoulujen opetussuunnitelmista vastaavatkin.

Mitd tapahtuu asiakaspalvelun laadulle, elamyksellisyydelle ja yksildlliselle
palvelulle, kun asiakas ei saakaan haluamaansa omalla &idinkielellaan?
Tulevatko huonot Tripadvisorin arviot lomakohteesta, hotellin tai ravintolan vain
englanniksi tapahtuvasta asiakaspalvelusta tuhoamaan Suomen matkailun

positiiviset kehitysnakymat?

Tana paivanad suomalaisten kaventunut kielitaito ei pitéisi olla enda pelkastaan
ammattikorkeakoulujen harvinaisempien vieraiden kielten opettajien huolenaihe,
vaan se pitaisi nahda koko maan kansantalouden ongelmana. Monipuoliselle
restonomin Kkielitaidolle on huutava tarve, ja tdma pitdisi huomioida niin
koulutuksen opetussuunnitelmissa kuin ammattikorkeakoulun kansainvélisen

toiminnan painopisteissa.
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2 Seija Varis: Ravintola Linnalan mahdollisuudet kielten

opetuksen integrointiin

Saimaan ammattikorkeakoulun Linnalan kampukselle on keskittynyt hotelli- ja
ravintola-alan liikkkeenjohdon sek& kuvataiteen koulutus. Koulussa on oman
ravintola Linnalan (Kuva 1) yhteydessa opetuskeittio ja sali, ja tdmén takia hotelli-
ja ravintola-alan opiskelijat suorittavat 1. opiskeluvuotenaan siella alan 3

opintopisteen perusharjoittelun.



Kuva 1. Ravintola Linnala

Hotelli- ja ravintola-alan opiskelijoista puolet opiskelee englanninkielisessa
Degree Programme in Tourism and Hospitality Management —koulutuksessa,
jonka opetuskielena on englanti. Opetuskeittiossa ja salin puolella saattaa siis
olla yhtd aikaa sek& suomenkielisia ettd muun Kkielisid opiskelijoita.
Ammattiaineiden opettajat kayttavat opetuskielena tallgin englantia, joten alan
perusfraaseja ja kdytannbn ammattisanastoa harjoitellaan luontevasti aidoissa

tilanteissa.

Perusharjoittelusta vastaava lehtori, keittiomestari Jukka Moilanen on kayttanyt
opetuksessaan kielikylpy-periaatetta. Teeman mukaan opetuskieli on saattanut
vaihtua vaikkapa ruotsiksi, ja ulkomaalaiset opiskelijat ovat saaneet
englanninkielisia resepteja, jotka heidan on pitanyt kaantdd suomeksi, ja salin
puolella perusfraasit on asiakaspalvelutilanteissa opeteltu suomeksi.

Lehtori Jukka Moilanen suhtautuu integrointiin positiivisesti ja toivottaa kielten

opettajat tervetulleiksi ravintola Linnalaan tekem&an yhteisty6ta. Lahtokohdat
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kielten integroinnille ovat siis hyvat. Tasta syysta pyrin selvittdmaan, miten kielten
opettajat ovat tdhan mennessa integroineet opetustaan perusharjoittelun ja
erilaisten asiakastilaisuuksien kanssa ravintola Linnalassa, minkalaisia mietteita
integrointi on herattanyt, minkalaisia integrointisuunnitelmia on ajatuksissa ja ellei
ole, mistd syysta integrointia ei ole suunnitteilla, mitd kaytdnndén ongelmia
integrointiin liittyy sek& miten ravintola Linnalaa voisi ylipaansa hyodyntaa kielten
opetuksessa.

Kysyin néita asioita sahkopostitse syksylla 2016 Linnalan kampuksella opettavilta
kielten opettajilta.

Talla hetkella Hotelli- ja ravintola-alan liikkeenjohdon koulutuksen
opetussuunnitelman (Sole Ops 2016) mukaan opiskelijoille pakollisia kielten
opintoja ovat Suomen kieli ja viestintd ty0elamassa (3 op.), Viestijana
kehittyminen (3 op.), Svenska i arbetslivet (sis. virkamiesruotsin) (3 op), Svenska
inom restaurang och turism (3 op.), English Communication at Work (3 op.),
Hospitality English (3 op.), Tourism English (3 op.), Intercultural Communication
(3 op.), Vendajan kieli ja kulttuuri I (3 op.) seké Venajan kieli ja kulttuuri 11 (3 op.)
Vapaasti valittavia kielten opintoja ovat espanjan, ranskan ja saksan kurssit.

Degree Programme in Tourism and Hospitality Management -koulutuksessa
suomalaisilla opiskelijoilla pakollisia kielia ovat suomen liséksi englanti, ruotsi ja
vengja. Venaldisilla pakollisena ovat suomi, englanti ja saksa ja muun kielisilla

suomi, englanti ja joku muu 3. kieli.

Kyselyn mukaan integrointi on viime aikoina englannin kursseilla hoitunut niin,
ettd ammattiaineiden opettajat ovat keskustelleet englannin opettajan kanssa
siitd, mita kielitaidon osa-alueita opiskelijat  kulloinkin  tarvitsevat
perusharjoittelussa, esimerkiksi ruoka- ja keittiovalinesanastoa, ja englannin
opettaja on sitten ottanut omassa opetuksessaan huomioon nama toiveet ja
siirtdnyt toivottuja sisaltoja ammattiaineiden opettajien haluamaan ajankohtaan.
Joskus on k&annetty myos englannin oppitunnilla jokin erikoisruokalista, mutta
viikoittaiset ruokalistat keittido on kaantanyt itse.
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Muiden kielten tunneilla integrointia ei kyselyn mukaan ole toteutettu. Esteeksi
esimerkiksi ruotsin integroinnissa on koettu se, ettd ammattiaineen opettajan ja
kielten opettajan kurssit eivat ajoitu samaan periodiin. Samoin kansainvalisessa
koulutusohjelmassa opettava englannin opettaja toi esille ajoitusongelman.
Opetettava kurssi on sijoitettu 3. vuoden opintoihin, ja perusharjoittelu on jo 1.
vuotena. Suomen kielen opintoihin kuuluva Viestijana kehittyminen kurssi, joka
kasittelee suullisen viestinndn asioita, on myds vasta 2. vuotena.
Aikatauluongelmat ja yksinkertaisesti vahainen aika suunnittelulle suuren

opetusmaaran takia koettiin suurimmaksi esteeksi integroinnin toteuttamiselle.

Vapaasti valittavissa kielissd on puolestaan se ongelma, etta kielen opiskelu
alkaa aivan alkeista, eika opiskelijoilla ole viela mink&&nlaista kielitaitoa, joten
integroimista ei pideta jarkevana. Vapaasti valittavissa kielissa kielten opettajat
pitavat integroinnin edellytyksena myos sita, ettd substanssiopettaja osaa
integroitavaa kieltd ainakin jonkin verran. Asiaa tarkennettaessa tosin selvisi,
etteivat vapaasti valittavien kielten opettajat olleet keskustelleet ammattiaineiden
opettajien kanssa heidan kielitaidostaan.

Englannin opettajan suunnitelmissa oli, ettd han voisi menna joskus keitti6on
yhdessa opiskelijoiden kanssa, jolloin siséllén lisédksi mietittaisiin myds kielen
oikeellisuuttakin. Ruotsin  opetuksen integroinnissa  néhtiin ~ my0s
mahdollisuuksia, koska ammattiaineen opettaja hallitsee ruotsin kielen. Kun
ruotsin ja ammattiaineen integroinnista kyseisten opettajien kanssa keskusteltiin,
ammattiaineen opettaja toi esille ajatuksen, ettd keittioobn voitaisiin hankkia

aidinkielenaan ruotsia puhuva henkildé vetaméaan teemapaivaa ruotsiksi.

Englanninkielisen koulutusohjelman suomen opiskelua voisi integroida pitamalla
asiakaspalveluun liittyvan suullisen kokeen ravintola Linnalassa. Opiskelijat
voisivat tehda poytiin tarjoilun suomeksi, ja opettaja voisi my6és menna heidan

keittiotunneilleen kyselemaén raaka-aineiden nimia suomeksi.

Suomenkielisen koulutusohjelman suomen tunneilla integrointia voisi toteuttaa
tarkastamalla yhdessa opiskelijoiden kanssa ruokalistojen ja muiden kirjallisten
tuotosten kieliasua. Asiakastilaisuuksia ja asiakaspalvelua varten kannattaisi
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selvittda ilmaisutaitoon, &adnenkayttoon, sanattomaan viestintdan liittyvia asioita

jo suomen peruskurssin puitteissa.

Kielten opettajien mielesta ravintola Linnalaa voi hyédyntaa kielten opetuksessa.
Esimerkiksi erilaisten ravintolan tapahtumien menut ja julisteet voisivat olla
useammalla eri kielelld. Infotauluja eri maiden ruuista voisi laatia eri kielilla.
Kansainvalisille ja suomalaisille opiskelijoille voisivat opettajat asiakkaina puhua
vierasta kielta, jotta opiskelijat nakevat, etté vierasta kielta tarvitaan koko ajan
eikd asiakaspalvelutilanteessa voi kayttda sanakirjaa, silla monet opiskelijat
lukevat esimerkiksi englannin ruokasanoja vain tenttid varten, mutta unohtavat

ne sitten saman tien.

Tein lisdksi viime kevaand 2016 Hotelli ja ravintola-alan suomenkielisen
koulutusohjelman ryhmalle 14 kyselyn, jossa kysyin opiskelijoilta avoimessa
kysymyksessa: Miten mielestdsi ravintola Linnalaa voisi hyddyntda Kkielten

opetuksessa? Kerro ajatuksia, ideoita, esimerkkeja.

Opiskelijoiden vastaukset tukivat pitkalti opettajien ajatuksia. Opiskelijat
ehdottivat ruokalistojen tekoa eri kielilla, ja mikéli valmistetaan teemaruokia tai
muiden maiden ruokia, niistd voisi olla informaatiota ja yleista tietoutta
ruokakulttuurista kyseisen maan kielella tai englanniksi. Tuotiinpa esille menun
tarinallistaminenkin vierasta kieltd kayttaen. Kirjoitetun ja puhutun kielen
opiskelijat yhdistaisivat luontevasti kansainvalisiin ruokapéiviin, joita opiskelijat

itse suunnittelisivat.

Mahdollisuuksia ja ideoita on siis monia, ja kaikilla osapuolilla on intoa ja
kiinnostusta integrointiin. Integrointi vaatii kuitenkin yhteistd suunnitteluaikaa
kielten ja ammattiaineen opettajilta, yhteisen poydan &aareen istumista ja
pohtimista sekd kurssien oikeaa ajoitusta. Kunhan ndmda asiat saadaan

selvitettyd, paastaan integroinnissa vauhtiin ja sanoista tekoihin.
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Lahteet

Sole Ops 2016.
https://ops.saimia.fi/opsnet/disp/fi/ops_KoulOhjOps/tab/tab/back?stack=pop
Luettu 29.8.2016

Kuva: Seija Varis

3 Essi Myllarinen: Sanoisiko suomalainen nain? — Haasteita ja
onnistumisen tunteita suomea vieraana kielena

opiskelevalle

Saimaan ammattikorkeakoulun kansainvaliset restonomiopiskelijat olivat juuri
aloittaneet kolmannen suomen kielen kurssinsa Finnish language and culture 3:n
ja ensimmaisella tunnilla kartoitettiin opiskelijoiden toiveita ja tavoitteita tulevalle
kurssille. “Eivathan suomalaiset puhu yhtaan silla tavalla, kuin mita meille taalla
tunnilla opetetaan!”, kommentoivat opiskelijat hieman turhautuneina. Melko hyvin
kirjakieltd jo oppineet opiskelijat toivoivat kurssin sisaltoihin lisaa puhekielta ja
“oikeaa suomea” aiemmilla kursseilla opetetun korrektin ja jaykéan kirjakielisen
ilmaisun sijaan. Eras opiskelija toivoi oppivansa kurssilla arkipaivan ilmaisuja,
joita suomalainenkin kayttaisi: “- learn everyday phrases. On this | mean that |

know how to say something, but I'm not sure if Finns say it like that.”

Saimaan ammattikorkeakoulun hotelli- ja ravintola-alan kansainvélisen linjan
ulkomaalaiset opiskelijat opiskelevat tutkintonsa aikana 10 opintopistettd suomen
kieltd vieraana kielena. Finnish language and culture-kurssit alkavat taitotasosta
0 ja tahtaavat taitotasoon A2. Kursseilla on viime vuosina kaytetty Sonja
Gehringin ja Sanni Heinzmannin Suomen mestari 1 ja Suomen mestari 2-

oppikirjoja (Finn Lectura). Kuten useimmat suomen kielen alkeisoppaat, myos

14



Suomen mestari keskittyy opettamaan opiskelijalle ensisijaisesti kirjakielta,
maustaen oppimista silloin talléin puhekielella. Oppikirja ei kuitenkaan maaraa
yksin opiskelun tahtia tai sisaltva, mink& vuoksi opiskelijat ovatkin tutustuneet

puhekieleen suomalaisen kulttuurin avulla, esimerkiksi pop-musiikin keinoin.

Voikin pohtia, pitaisik0 suomea vieraana kielen&d opiskeleville opettaa ensin
kirjakieltd vai puhekieltd. Kuten jo mainittiin, useimmat aikuisille ja nuorille
suunnatut suomen kielen oppikirjat opettavat systemaattisesti jollei kirjakielista,
vahintaan yleiskielista ilmaisua. On kuitenkin syyta miettid kielen
kayttotarkoitusta jo suomalaiseen yhteiskuntaan integroitumisen kannalta: onko
tarkeampaa, etta opiskelija oppii ensin ymmartamaan kantasuomalaista puhujaa

vai lukemaansa tekstia?

Heti oppikirjan ulkopuolelle hypatessd on Suomessa vaikea olla torméaamatta
puhekielisiin ilmauksiin. Osa ryhman opiskelijoista onkin itsenaisesti ottanut
erityisesti puhutussa kielessd, mutta myods satunnaisesti kirjoitetussa kielessa,
kayttoon puhekielisia ilmauksia, esimerkiksi “ma@” ja “sa”. Etela-karjalaisittain
mielenkiintoista on se, ettd opiskelijoilla on tapana kayttada eteld- ja
lansisuomalaisia ilmaisuja “ma&” ja “sa” enemman kuin alueella vallitsevaa “mieta

ja sieta”.

Tata artikkelia varten oli tarke&éa kuulla opiskelijoiden ajatuksia suomen kielen
haasteista ja onnistumisen kokemuksista. Opiskelijoiden ajatusten
kartoittamiseksi Finnish language and culture 3-kurssin puolivalissa tehtiin lyhyt
verkkokysely, johon opiskelijat saivat vastata anonyymisti. Kysely sisélsi nelja
avointa kysymysta, joihin opiskelijat vastasivat englanniksi omien kokemustensa
perusteella. Kysely oli suunnattu vain kurssin opiskelijoille, joten valitettavasti
vain kahdeksan vastanneen opiskelijan vuoksi otanta oli suhteellisen pieni.

Ensimmaisessa kysymyksesséa opiskelijoilta kysyttiin, kenen kanssa he yleensa
puhuvat suomea (With whom do you speak Finnish?). Keskustelutovereiksi
nimettiin itsestadénselvien suomen opettajan ja suomen kielen kurssikavereiden
lisdksi myds perheenjasenet, suomalaiset ystavat, kansainvalisen toimiston

jarjestamat ystava- ja isantdperheet, asiakaspalvelijat ja tyotkaverit. Osa
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opiskelijoista my6s mainitsi, etta paikalliset ihmiset ovat yrittdneet puhua heille
suomea, mutta kommunikointi on onnistunut vaihtelevalla menestyksella. Lisaksi
yksi ryhman opiskelija oli vastannut kysymykseen, ettd ei puhu suomea

kenenkaan kanssa.

Seuraavaksi opiskelijoiden pyydettiin mainita joitakin esimerkkeja ongelmista tai
haasteista, joita heille on tullut vastaan suomen kieltd puhuessa. (Describe some
challenges you have had when communicating with Finnish people in Finnish).
Puheen ymmartamisen ongelmista eniten opiskelijoiden vastauksissa tuli esiin
puhenopeus ja aanen korkeus. Kommenttien perusteella kantasuomalaista
puhujaa on vaikea ymmartaa, koska han puhuu nopeammin ja matalammalta,
kuin mihin opiskelija on oppitunneilla tottunut. Nopean puheen lisaksi
ymmartamista vaikeuttavat puhekieliset ilmaisut ja sanojen lyhentdminen. Kun
kantasuomalainen lyhentdd sanoja puhekielessa, saattavat sanojen paatteet
muuttua, mikd hammentaa vieraskielistéa kuulijaa. Oman puheen tuottamisessa
vaikeuksia aiheuttaa reaaliaikaisen keskustelun vaatimus nopeaan reagointiin,
mika voi tuntua haastavalta kieltd vasta opiskelevalle opiskelijalle. Liséksi
vaikeuksia aiheuttaa opiskelijoiden oma epavarmuus kielitaidostaan: erityisesti
oikeiden sanapdaatteiden kayttaminen aiheutti pulmia. Haasteita aiheuttaa myo6s
suomalaisten karsimattomyys keskustella suomeksi kieltd viela heikosti osaavan
kanssa, sillA suomalainen puhuja vaihtaa nopeasti kielen englanniksi
huomatessaan opiskelijan heikon kielitaidon. Taten asia saatetaan saada
nopeammin hoidettua, mutta opiskelija ei paddse harjoittelemaan kielitaitoaan

autenttisessa tilanteessa.

Haasteiden vastapainoksi opiskelijoilta kysyttiin my6s onnistumisen kokemuksia
suomalaisten kanssa puhuessa (Describe some successes you have had when
communicating with Finnish people in Finnish). On mukava huomata, etta
opiskelijoilla  on haasteiden lisdksi kokemuksia myds onnistuneista
kommunikointitilanteista. Monet mainitsivat, ettd ymmartavat opiskelujen
edetessa enemméan ja enemman suomea; joko yksittdisina sanoina tai
esimerkiksi lyhyind kommunikaatiojaksoina esimerkiksi kaupan myyjan kanssa.
Useat opiskelijat mainitsivat, etta heidan aksenttiaan oli kehuttu. Kehujat olivat

maininneet, etta puheessa kuuluu hyvin vdhainen korostus ja puhuja kuulostaa
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suomalaiselta. Useat mainitsivat, ettd kommunikointi ystavaperheen kanssa on
helpottunut suomen kielen taitojen karttuessa. Erityisesti kommunikointi oli
helpottunut vanhusten ja lasten kanssa, koska heille opiskelija ei voi puhua
englantia sanavaraston tyhjentyessa. Lisaksi on my0s mainittava erdan
opiskelijan tarina, jonka mukaan h&n oli mennyt kampaajalle ja pyytanyt

haluamaansa hiusmallia suomeksi, eika ollut palannut kotiin kaljuna.

Viimeinen kysymys kasitteli puhekielen ja kirjakielen eroja ja opiskelijoiden
kokemuksia tasta. (Spoken Finnish is relatively different from the "book Finnish"
learned in class. Please describe some of your experiences concerning that.)
Tarkeimpana puhekielen ja kirjakielen eroista opiskelijat mainitsivat sanojen
lyhentdmisen. Muun muassa numerot (yksi, kaksi, kolme - yks, kaks, kol),
persoonapronominit (mind - mé/mie) ja lausahdukset (no niin - no nii) oli mainittu
esimerkkein& kurssilla opitun kielen ja puhekielen eroista. Osa opiskelijoista
mainitsi, ettd heidan kirjallinen ja puhuttu suomen kielen ilmaisunsa saa usein
kommentteja siita, ettd se on hienon ja virallisen kuuloista, “very good Finnish”,
jota normaali suomen kielen puhuja ei kayttaisi jokapaivaisissa tilanteissa.
Musiikissa lyyrisen ilmaisun vuoksi puhekielisyydet ja vieraat sanamuodot ovat
kenties ymmarrettavia, mutta erés opiskelija mainitsi, ettd edes suomenkieliset
lehtiartikkelit tai tv-uutiset eivat kuulosta kurssin “kirjasuomelta”. Vaikka
kirjakielen ja puhekielen yhteensovittaminen tuntuukin opiskelijoista valilla
epatoivoisen haastavalta tyo6lta, moni mainitsi kuitenkin oppineensa puhekielta
esimerkiksi kavereilta tai kollegoilta autenttisissa puhetilanteissa.

Kyselyn vastausten perusteella suomea vieraana kielen&d opiskeleva kohtaa
opintopolkunsa aikana monia haasteita ja muuri vieraskielisen puhujan ja
kantasuomalaisen valilla tuntuu usein olevan melko korkea. Onneksi myds
onnistumisen kokemuksilta ei valtytd ja ahkera opiskelija voi huomata
edistyvansa huimaa vauhtia. Opiskelijoiden  kertomuksissa  korostui
suomenkielisen ympéariston merkitys oppimiselle: Ystavaperheiden ja
suomalaisten kavereiden kanssa puhuttiin paljon suomea ja juuri ndméa olivat
tarpeeksi karsivallisia auttamaan ja kuuntelemaan suomen kielen kanssa viela

takeltelevaa opiskelijaa vaihtamatta helppoon englantiin.
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Opettamisen kannalta onkin vaikea valita, millaista polkua pitkin opiskelijoita
lahtee kuljettamaan suomen kielen sokkeloissa. Jyrk&ssd kuvitteellisessa
kahtiajaossa kirjakieltd opiskeleva oppii lukemaan ja ymmartamaan korkeintaan
uutisia ja virallisia ohjeita, kun taas puhekieltda opiskellut juttelee sujuvasti
kavereidensa kanssa, mutta ei pysty ilmaisemaan itseaan kirjallisesti. Onneksi
tallaiseen kahtiajakoon ei tarvitse kuitenkaan lahte&, vaan opetuksessa on hyva
pitad seka kirjakieli ettd puhekieli mukana rinnakkain, kumpaakaan taysin
unohtamatta. Hyvan kirjoitetun kielen merkitys korostuu esimerkiksi opiskelijan
pyrkiessa jatkossa opiskelemaan tai tydelamaan, kun taas puhekielen taito takaa
sosiaaliset suhteet paremmin kuin jaykka oppikirjasuomi. On toki hyva muistaa,
ettd puhekielen ja kirjakielen eroavaisuudet eivat ole ainoastaan suomen kielen
erityisongelma, vaan samankaltaisia ongelmia kohtaa myds monen muun kielen
opiskelija. Suomen kieltd opiskellessa tdma ero vain saattaa korostua, kun kieli

on jo laht6tasoltaan vaikeasti hallittava.

4 Sari Jokimies: Maahanmuuttajat ja suomen kielen merkitys

Nykypaivana kukaan ei voi olla huomaamatta maahanmuuttajien lisaantyvaa
maaraa. Lahes paivittain voi torméata ulkomaalaisia, maahanmuuttajia tai
pakolaisia ké&sitteleviin  aiheisiin eri tiedotusvélineissa. Heihin tormaa
kauppareissulla, hoitaessa asioita ja mita erilaisimmissa yhteyksissa.
Paikallisessa sahlyturnauksessa sai kohdata kokonaisen bussilastillisen
innokkaita kotijoukkueen kannattajia kannustuspelipaitoineen, kun jokin
ystavallinen taho oli tuonut lahialueen pakolaiskeskuksen asukkaita peliin. Etela-
Karjalassa ei ole myodskaan vieras asia, ettd maahanmuuttaja tydskentelee
paikallisessa marketissa myyjana. Vendalaisen ostosmatkailun vahenemisen

myo6ta valitettavasti ei enaa kuitenkaan niin usein.

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksessa Jukka-Pekka Kallioniemi kokosi
elokuussa 2016 Kaakkois-Suomen vaestdon liittyvaa tietoa Tilastokeskuksen
tilastoista. Tiedot Kkattavat tilastotietoja erikseen Eteld-Karjalasta ja
Kymenlaaksosta. Tilaston mukaan vuonna 2015 Etela-Karjalassa oli 131 155
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asukasta. Suurimpina kuntina Lappeenranta, 72 875 asukasta ja Imatra, 27 835
asukasta. Ulkomaalaisia kyseisend vuonna oli Etela-Karjalassa 4764 eli 3,6 %,
Lappeenrannassa 3261 eli 4,5 % ja Imatralla 1034 eli 3,7 %. Tarkasteltaessa
tilastoja on mielenkiintoista havaita, ettd asukasmaaratilastot eivat valttAmatta
anna riittdvda kuvaa tilanteesta vaan asiaa tulee tarkastella myds toisesta
nakokulmasta. Etela-Karjalassa on nimittain 7064 vieraskielistéa asukasta, mika
on huomattavasti enemman kuin tilastoissa ulkomaalaiseksi maaritelty asukas.

Lappeenrannassa vieraskielisia on 4873 ja Imatralla 1510.

Tunnistetaanko alueellamme riittavasti naiden maahanmuuttajien osaaminen ja
osaammeko hyddyntdd tata voimavaraa? Maahanmuuttajien osaamiseen
tunnistamiseen paneudutaan myds Euroopan sosiaalirahaston rahoittamassa
Masto- Maahanmuuttajien tyollisyyden ja osallisuuden edistaminen -hankkeessa,
jossa yhtend tavoitteena on tukea maahanmuuttajanaisten osaamisen
tunnistamista, tdydentamista ja hyddyntamista suomalaisilla tydmarkkinoilla seké&
yrittdjyydessa. Hanke on yhteishanke Sosiaalialan osaamiskeskus Socomin,
Saimaan ammattikorkeakoulun, Kymenlaakson ammattikorkeakoulun ja Wirma

Lappeenranta Oy:n kanssa. http://www.socom.fi/masto/

Osaamisen tunnistamisen prosessiin osallistuvat my6s syksylla 2016
maahanmuuttajien valmentavaan koulutukseen osallistuvat maahanmuuttajat.
Valmentavassa  koulutuksessa  keskeisend tavoitteena on  kehittaa
maahanmuuttajien opiskeluvalmiuksia ja erityisesti parantaa heiddn suomen
kielen taitoaan. Koska suomen kieli ja kielen osaaminen nousee usein
maahanmuuttajakeskusteluissa esille, paatin toteuttaa pienen kyselytutkimuksen
valmentavan koulutuksen osallistujille. Kyseessa ei ole tieteellinen tutkimus eika
tuloksia voi yleistdd vaan muutaman kysymyksen kautta pyrin lisddméan omaa

ymmartamystani maahanmuuttajien osaamiseen liittyvissa asioissa.

Valmentavaan koulutukseen osallistuu 17 maahanmuuttajaa, joista 15 oli
paikalla, kun kysely toteutettiin. Suurin osa osallistujista on asunut Suomessa Vyli
kolme vuotta. Suurimmalla osalla on my6s hankittu tutkinto kotimaassaan,
usealla korkeakoulututkinto. Joukosta l0ytyy mm. insindo0reja, sairaanhoitaja,
taloustieteilijoitd, juristi ja historioitsija. Hyvin koulutettuja siis. Valitettavasti vain
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kotimaassa suoritettu tutkinto ei valttamatta auta tyollistymisessd Suomessa tai

ei tyollista ainakaan oman alan t6ihin.

Useimmat kyselyyn vastanneista ovat olleet ainakin jossakin tyossa tai
harjoittelussa Suomessa. Erityisesti ostosmatkailun kukoistaessa venalaisten
maahanmuuttajien valttikortti oli oma aidinkieli, ven&ja, jolla he pystyivat
palvelemaan itdnaapurista saapuvia asiakkaita, ostosmatkailijoita, heiddn omalla
aidinkielellaan. Kaikki olivat tyytyvaisia, maahanmuuttajat tyollistyessaan ja
asiakkaat saadessaan palvelua ilman kieliponnisteluja asiansa hoitamiseksi.
Valitettavasti Vengjan taloustilanteen heikentyessa ja ostosmatkailun
vahentyessa myads tyollistymismahdollisuudet ovat heikentyneet.

Kyselyn perusteella suomen kielen osaamista pidetddnkin erittdin tarkeana
tydllistymisen kannalta ja sen osaamattomuutta myds esteena tyollistymiselle.
Kaksi maahanmuuttajaa toisaalta kommentoi "Kun mina olin téissa4 minun ei
tarvinnut puhua suomea, minun asiakkaat olivat venalaisia” ja toinen "Riippuu
paikasta. Edellisessa paikassa ei tarvinnut suomen kieltd, asiakkaat olivat
venalaisid.” Hyvan taloussuhdanteen aikana tydllistymismahdollisuudet ilman
suomen kielen taitoa olivatkin varmasti paremmat kuin nyt. Mielenkiitoinen seikka
siis, jota itse en ollut aikaisemmin pohtinutkaan. Maahanmuuttajien suomen
kielen taito ei ole merkittavasti kehittynyt sen takia, koska ovat parjanneet

tydossaan venajan kielella. Heidan paaasiallinen tydkielensa on ollut venaja.

MyOs koulutuksen nakokulmasta suomen kielen taidon merkitys korostuu.
Maahanmuuttajat mainitsevat ainoastaan suomen kielen taidon puhuttaessa

koulutukseen paasemisen edellytyksisté ja esteista.

Keskeinen asia, mikd kyselyssd nousi esille, on maahanmuuttajien
integroituminen. Se miten maahanmuuttajat pystyisivat toimimaan enemman
yhdessa kantavaeston kanssa ja kayttamaan suomen kielta. Vaikka toteutetut
kielikurssit saavat osakseen hyvaa palautetta, useampi maahanmuuttaja
mainitsee kehittAmiskohteeksi sen, miten maahanmuuttajille mahdollistettaisiin
suomen kielen kayttd suomalaisten keskuudessa. Toivotaankin toteutustapoja,

joissa maahanmuuttajat toimivat enemméan  suomalaisten kanssa.
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Maahanmuuttajan oma kommentti asiasta "Parempi olisi opiskella
ammattikoulussa tai olla harjoittelussa suomalaisten ihmisten kanssa. Ei hyva
istua ryhmissd, missd paljon vendlaisid ja puhutaan taukolla vain venajaksi.

Taytyy olla aina suomalaisten kanssa.”

Useat vastaajat myds kommentoivat, ettd haluaisivat l6ytda tehokkaita,
vaativampia kielikursseja, mutta niita ei ole tarjolla. Olisikin mielenkiintoista
tarkemmin tutkia minkalaisia, mink& tasoisia suomen kielen kursseja Etela-
Karjalassa jarjestetaan seka miksi kielikurssien tarjonta ja tarve eivat valttamatta
kohtaa, ainakaan maahanmuuttajien mielesta. Onko kielikurssien tarjoajilla
erilainen kasitys kuin maahanmuuttajilla, minkalaisia ja —tasoisia suomen kielen

kursseja maahanmuuttajat tarvitsevat.

Taméa kysely ja keskustelu maahanmuuttajien kanssa avarsi nakemystani
suomen kielen merkityksestd maahanmuuttajien osaamisen, tyollistymisen ja
kouluttautumisen suhteen. Edelleen jd&n pohtimaan, miten saada
maahanmuuttajien kielitaito sille tasolle, ettd alueemme voisi paremmin

hyddyntaa tata osaavaa vaestoa.

Lahteet
Kallioniemi, Jukka-Pekka. 2016. Ulkomaalaiset Kaakkois-Suomen ELY-

keskuksen alueella.

5 Katja Remsu: Voisiko suomea oppia toisin?

Tarkastelin toiminnallisessa opettajakorkeakoulun kehittamistyossani
mahdollisuuksia yhdistdd suomen kielen opiskelu entista tiivimmin arjen
kayttotilanteisiin. Taustalla oli henkilokohtainen kokemus siitd, etta kielen
oppimiseen motivoi parhaiten kielen kayttotarve tai —-mahdollisuus. Halusin 16ytaa
uusia, motivoivia ja kielen kayttoa edistavia menetelmia S2-kielen opetukseen, ja
nain saada suomen kielen opiskelusta ja opettamisesta mielekkddmpaa.
Tavoitteenani oli motivoida ja sitouttaa opiskelijat suomen opiskeluun
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aikaisempaa paremmin seké innostaa heitd kayttaméaan suomea myds koulun
ulkopuolella.

Tein kokeilun Saimaan ammattikorkeakoulun Finnish Language and Culture IV —
kurssin ryhmalle syyslukukaudella 2015. Kurssi on osaamistasoltaan korkein
Saimaan ammattikorkeakoulussa tarjottava S2-kielen kurssi. Ryhmassa oli 33
tutkintoa tekevaa opiskelijaa, joista valtaosa venalaisia. Ryhman oletettu kielitaso
oli Al ja tavoitetaso A2. Opetuskielend kaytettiin suomen rinnalla englantia ja
jonkun verran venajaa. Yleisesti ryhma oli taitavampi kirjallisessa kuin suullisessa

viestinnassa.

Lisasin opetukseen ideoita kansainvalisistd kielikokeiluista, islantilaisesta
Icelandic Villagesta, yhteispohjoismaisesta Language learning in the wild —
networkista seka Suomessa toteutetusta Puhu minulle suomea —kampanjasta.
Valitsin nama kielikokeilut, koska niissa kielta opetettiin niin kuin olisin itse sita
halunnut opetella. Lisdksi otin kokeiluun mukaan kaytanteitd k&anteisesta

opetuksesta.

Tuntisuunnittelun ja opetusmateriaalin ohella opiskelijoiden kielitason ja oppisen
arviointia piti pohtia uudelleen. Kurssin arvioinnista jatin loppukokeen pois. Sen
sijaan annoin opiskelijoiden osoittaa oppimistaan ja osaamistaan pitkin kurssia
pienilla kirjallisilla ja suullisilla osatehtavilla joko yksin tai ryhmissa.

Opetuksen painotukset ja kokeilut

Yritin saada opiskelijat tutustumaan k&aanteisen opetuksen mallilla kirjan uusiin
kappaleisiin, mutta nopeasti huomasin, ettei ryhma ollut tarpeeksi motivoitunut
opiskelemaan kappaleita etukateen kotona. Siispa opiskelijat kdansivat ja lukivat
kappaleita tunnilla pareittain. Liikuin luokassa, kuuntelin ja korjasin adntamista,
selvensin epaselvia asioita. Toistimme vaikeita sanoja tai aanteitd koko luokan

kanssa ja keskustelimme sanan kd&dnnoksesta ja kaytosta.

Luimme &aneen myos harjoitustehtavia ja kotilaksyja, minka ansiosta opiskelijat
alkoivat tehda tunnollisemmin kotitehtavid, koska tiesivat, ettad tunnilla jokainen
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joutuu vastausvuoroon. Jatkuvalla &aaneen Ilukemisella oli iso vaikutus

opiskelijoiden suomen ddntamiseen, ja myods opiskelijat iloitsivat kehityksestaan.

Kahoot!

Kahoot! on internetista I6ytyva peli, jota pelataan mobiililaitteilla. Kaytin pelia
padasiassa kappaleiden sanaston tenttimiseen, mutta myds esimerkiksi
paikallissijojen kertaamiseen. Luokkaan syntyi nopeasti vakiintuneet ryhmat,
jotka alkoivat kilpailla keskendan. Kahootlissa pistemaaraan vaikuttaa myos

nopeus, joten ryhmét oppivat neuvottelemaan nopeasti oman vastauksensa.

Kun vastausaika on umpeutunut, opiskelijat ndkevat kunkin vastausvaihtoehdon
valinneiden ma&a&aran. Tassad vaiheessa oli helppo kayda I[&pi eri
vastausvaihtoehdot ja sitd, miksi vastaus on oikein tai vaarin. Lisaksi esimerkiksi
sanastoKahootlissa opettaja voi kysya vastausvaihtoehtojen kaannodkset

luokalta, jolloin sanastoa kerrataan sujuvasti.

Sanakokeet ja ryhmatyot

Lisasin kurssilla ryhméatéiden maaraa huomattavasti aikaisempaan opetukseeni
verrattuna. Pelasimme erilaisia Suomen mestari 2 —kirjan lisatehtavina tarjoamia
peleja, kuten dominoa ruokasanastosta ja sivulauseista. Kiersin luokassa, 0soitin
vaarin sijoitetut dominopalat ja annoin ryhmalle vinkkeja oikean ratkaisun

[6ytamiseksi.

Asumiseen littyvaa sanastoa harjoittelimme Iimaisjakelulehtien
asuntoilmoitusten avulla. Pelasimme myds Laiva on lastattu —pelia, jossa luokka
jaettiin joukkueisiin (esim. makuuhuone, eteinen, kylpyhuone), joihin he saivat
huutaa huonekaluja. Sanojen etsimiseen opiskelijat kayttivat
ryhmatyoskentelyvaiheessa mobiililaitteita.

Matkailuaiheessa tutustuimme Lappeenrannan kaupungin matkailusivuihin,
joiden avulla opiskelijat tekivat ryhmissa matkaohjelman sovitulle ryhmalle
(Suomen mestari 2 lisatehtava). Kohderyhmina olivat esimerkiksi japanilainen
Suomi-fani ja nuorten jalkapallojoukkue. Kiertelin ryhmi&a ja keskustelimme
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heidan suunnitelmistaan, annoin vinkkejd, nostin esiin virheellisid ilmaisuja ja
kysyin korjausehdotuksia, kannustin. Kirjallisen ty6n jalkeen kukin ryhma esitti
suunnitelmansa luokalle niin, etté jokainen ryhman jasen paasi aaneen.

Kappale- tai teemakohtaiset sanakokeet toteutettiin niin, etta oikeat vastaukset
kaytiin suullisesti l&pi, ja kokeen tarkasti opiskelijan oikealla tai vasemmalla istuva
kurssikaveri. Onnistuminen arvioitin hymynaamoilla. Talla tavoin opiskelijat
paasivat kertaamaan sanoja ja arvioimaan vieruskaverin lisdksi omaa

osaamistaan seka vertaamaan sitd muiden tasoon.

Suulliset esitykset, sanomalehdet

Tunneilla tehtiin suullisia esityksid pareittain ja ryhmissa. Edella mainitun
ryhmassa tehdyn ja esitetyn matkailusuunnitelman lisaksi esittelimme kurssin
alussa luokkakaverin paritehtdvand ja pidimme muotindaytbksen, jossa
harjoiteltiin vaatesanastoa ja muisteltiin véreja. Esitykset paitsi paransivat
opiskelijoiden sanavarastoa ja aantamista, lisdsivat ryhman keskustelevuutta.
Esimerkiksi  vaatteista puhuminen johti keskusteluun suomalaisesta

tapakulttuurista kuten juhlapukeutumisesta.

Kaytin ilmaisjakelulehtia useassa harjoituksessa. Ensimmainen liittyi
ruokasanastoon ja juhliin. Opiskelijat valitsivat ryhmélleen jonkin juhlan (vappu,
tupaantuliaiset, syntymapdaiva) ja miettivat sopivan menun juhlaa varten.
Ruokatarvikkeita etsittin lehdissa olevien kauppojen mainoksista. Samalla
pystyttiin laskemaan ruoka- ja juomatarjoilun hinta. Taméan jalkeen opiskelijat
kirjoittivat ja l&ahettivat juhliin kutsun teksti/WhatsUp-viestina.

Kotiin ja asumiseen liittyvassa kappaleessa tutkimme sanomalehtien
asuntoilmoituksia. Kavimme lapi ilmoituksissa olevia lyhenteita (2h, ph, s, p jne.).
Sen jalkeen opiskelijat valitsivat asunnon, leikkasivat ilmoituksen lehdesta ja
kirjoittivat paperille, miksi he valitsivat kyseisen kodin, millainen uusi koti on ja
ketkd siina asuvat. Tyot esitettiin luokalle suullisesti ja palautettiin kirjallisina

minulle.
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Kurssin loppupuolella opiskelijat saivat kotitehtavaksi etsia ilmaisjakelulehdesta
artikkelin, joka heita kiinnosti. He kirjoittivat artikkelista tiivistelmén englanniksi.
Referaatit palautettiin minulle kirjallisina alkuperéisen artikkelin kanssa.

Sivuhyppyja

Kursilla hyédynnettiin myos You Tubea ja musiikkia. Kurssi aloitettiin puhekieleen
tutustumisella, koska emme ehtineet paneutua siihen edellisen kurssin lopussa.
Otin puhekielen esimerkiksi Antskun, Putouksen vuoden 2014 voittajan, koska
Antsku puhui juuri sitd suomea, jota Saimaan ammattikorkeakoulun alueella
puhutaan, eli karjalan murretta. Kaikki opiskelijat tunnistivat murteen
alueelliseksi, ja he loysivat esityksesta paljon tuttuja sanoja (esim. mie, sie, vety,
Imatra), mutta yhta lailla monia vieraita ilmaisuja. Kavimme sanastoa lapi ja

vertasimme Etel&d-Karjalan murretta siihen suomeen, jota opiskelemme.

Samalle tunnille olin etsinyt kahden silla hetkellda suositun poplaulun sanat:
Robinin Sua varten ja Haloo Helsingin Maailma on tehty meité varten. Kavimme
l&pi laulujen sanastoa (mm. jaba, kaikki romahtaa, taulutelevisio, kaipaus
rinnassa), minka jalkeen kuuntelimme laulut ja keskustelimme suomalaisesta

musiikista. Taméa aihe nousi opiskelijoilta itseltaan.

Suomalaiseen luontoon liittyvan kappaleen oheen tein opiskelijoille lumeen
littyvdn 50 sanan sanaston (esim. lumisota, lumihiutale, kinos, lumiukko,
lumilyhty). Kéavimme sanastoa lapi tunnin alussa. Osaa sanoista konkretisoin
netista l16ytyvien kuvien avulla. Sanaston harjoittelun jalkeen lahdimme koulun
pihalle. Jaoin opiskelijat ryhmiin, ja jokaisen tehtava oli rakentaa lumiukko.
Teimme my6s lumilyhdyt ja pelasimme lumisotaa. Tunti oli hauska ja osa
opiskelijoista kavi kiittamassa siita erikseen. He jakoivat uskomattoman maaran

kuvia tunnista Facebook-sivulle seké Instagramiin.
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Saimme joulun alla vieraaksi suomea opiskelevia nuoria Venajaltd. Annoin
kaikille opiskelijoille monisteen, johon olin koonnut suomalaista joulunajan
sanastoa, ja jossa oli kerrottu yksinkertaisilla lauseilla joulun vietosta Suomessa.
Tunneilla kaytiin materiaalia ja sanoja lapi sek& katsottiin netistd suomalaiseen
jouluperinteeseen ja sanastoon liittyvia kuvia (esim. himmeli, joulutorttu,
hautausmaan kynttilat, joulurauhan julistus). Opiskelijat kysyivat paljon etenkin
perinteistd ja ruuista. Tunnilla kuunneltin myds You Tubesta joulupukin
haastattelu ja joululauluja seka leikattiin lumihiutaleita paperista.
Opiskelijapalaute

Muutama viikko kurssin paattymisen jalkeen pyysin opiskelijoilta kurssipalautetta
sahkopostilla. Palautteessa kysyttin muun muassa opiskelijoiden mielipidetta
kurssin opetus- ja oppimismenetelmista sekd oppimisen ja osaamisen naytoista
ja arvioinnista. Lisaksi halusin selvittda, mita mieltd opiskelijat olivat omasta
oppimisestaan: kasvoiko heiddn sanavarastonsa, siséistivatkd he kielioppia
tavoitteiden mukaisesti, kokivatko he suomen &antamisensd parantuneen.

Kyselyyn vastasi 18 opiskelijaa.

Opiskelijapalaute erilaisista opetusmenetelmisté oli paaosin hyvaa. Ehka hiukan
yllattavaa oli, etta useat opiskelijat kertoivat pitAneensa etenkin esitystehtavista.
Opiskelijoiden mielestd monipuolistetut opetusmenetelmat vaikuttivat muun
muassa luokan ilmapiiriin, minka itsekin huomasin. Esitykset, &dneen lukeminen
sekd ryhma- ja paritydt vahensivat jannittdmista ja kannustivat opiskelijoita
tukemaan toisiaan.

“...the course was somewhat different than the finnish courses | took with other
teachers. She integrated a lot of different activities to the lectures. Teaching and
learning methods were effective and interesting. What | really liked is that the
lessons were held in a very personal atmosphere that made it easier for me to
understand the theory. As a whole, the lessons had the impression of a Finnish
language study group rather than a course which is certainly a positive and very

innovative thing.”

Opetuksen arvioinnista kysyttaessa loppukokeen puuttuminen tai sen
vapaaehtoinen suorittaminen korostui. P&&asiassa opiskelijat pitivat tallaista
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arviointimuotoa perinteistd koetta parempana. Kurssilla kerroin selvasti
opiskelijoille etukateen, mitkd tehtavat vaikuttivat kurssin arvosanaan, ja mita
tehtavia tehtiin harjoituksina. Palautteissa mainittiin esimerkiksi se, etta talla
tavalla valtyttiin koetilanteen jannitykselta, joka pahimmillaan voi aiheuttaa
epaonnistumisen kokeessa. Kaikille opiskelijoille annettiin mahdollisuus tehda
perinteinen loppukoe. Kokeen teki kahdeksan opiskelijaa ja kokeiden keskiarvo
oli 4+.

"The way we were assessed during the course was very flexible. | believe that
this is very important since when it comes to language classes it makes more
sense if we actually understand the material rather than getting good grades. If |
was assessed the way we are usually assessed in other courses | probably would
not have learned anything.”

Kielen opiskelun p&atavoitteita ovat sanaston ja kieliopin sisdistdminen. Naiden
rinnalle tasavertaiseksi nostin suullisen kielen kayton. Opiskelijapalautteessa
nousivat esiin kaikki kolme osa-aluetta.

“My vocabulary got more broad than it was before. Most of the words that | know
| learned from the different teaching methods like songs, games, homework and
drawings that the teacher offered us. | wouldn't have learned this many words if
it was only from the book or tests.”

“It was easier to learn the grammatical part of the course because instead of
explaining the pure rules in Finnish grammar the teacher explained the theory in

a more casual and practical way.”

Oppitunneilla kiinnitin erityistd huomiota d&ntamiseen ja huomasinkin selvan
muutoksen siin&, kuinka opiskelijat rohkaistuivat puhumaan ja lukemaan aaneen.
Opiskelijoiden suomen aantaminen kehittyi kurssin aikana selvasti, mika oli
selkeasti opiskelijoille erittain palkitsevaa.

“We did pay attention to pronounciation during the lessons a lot. When we were
reading out loud the teacher listened carefully to our pronounciation individually
and corrected every single one of us if something wasn't right. | gained more

courage to speak to local people.”
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Pohdintaa

Koin opettajana monia onnistumisen hetkid Finnish Language and Culture IV —
kurssilla - parasta tietenkin oli, ettd huomasin myos opiskelijoiden kokevan niita.
Ryhmatehtavat toimivat todella hyvin, opiskelijat tydskentelivat ahkerasti ja
oppivat toisiltaan. Ryhmissa syntyi sosiaalista lukutaitoa esimerkiksi siiné, etta
ujoimpia ja heikoimpia opiskelijoita kannustettiin suoriutumaan — heille annettiin
helpompia lukuosuuksia tai heitd autettiin oikean vastauksen ldytdmisessa.
Ryhmassa oli muutamia erittain taitavia opiskelijoita, jotka hakeutuivat yhteen
paritehtavissd, mika oli oppimisen kannalta hyva. Pystyin antamaan heille
haastavampia tehtavia ja joskus pyysin heita auttamaan pareja tai ryhmia, jotka

etenivat hitaammin.

Myds esiintymis- ja esitysharjoitukset toimivat hyvin. Opiskelijoiden rohkeus
esiintya ja esittaa asioita suomeksi vahvistuivat selvasti. Ryhmat ja parit jakoivat
esiintymisosiot itsenéisesti huomioiden toistensa vahvuudet ja heikkoudet - nain
myos heikoimmat uskaltautuivat puhumaan suomea koko luokan edessa.
Opiskelijat tukivat ja auttoivat esiintymistilanteissa toisiaan. Kynnys kysymiseen
laski. Saatoimme lausua koko luokan kanssa vaikeita sanoja ja lauseita, joita

esityksessa tuli esiin.

Uskon, ettéd puhutun kielen vapautumiseen vaikutti myds se, ettd luimme tunneilla
huomattavasti aikaisempaa enemman kappaleiden teksteja ja harjoituksia
pareittain, ryhmissé ja kaikki yhdessa. Opiskelijat saivat jatkuvaa korjaavaa
palautetta ja kehuja minulta, mutta my6s muilta opiskelijoilta. Suomen
puhumisesta tuli luonnollinen osa luokkatilanteita, samoin kuin siitd, etta

esimerkiksi dantamista korjattiin.

Ryhmatdiden ansiosta luokan henki parantui huomattavasti. Opiskelijat alkoivat
tuoda tunneille omia toiveitaan. Esimerkiksi toive lumisanastosta tuli opiskelijoilta,
kun yksi opiskelija kertoi lukeneensa, etta suomalaisilla on yli sata sanaa lumelle.

Siita syntyi lopulta lumipaiva.
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Opiskelijat toivat tunneille myds arjessa eteen tulleita tilanteita, joihin tarvitsivat
sanastoa tai kayttaytymismalleja. Tastd esimerkkind suomalainen joulu.
Opiskelijat olivat kiinnostuneita myds muista suomalaisista juhlista, suomalaisista
musiikista, junassa matkustamisesta, vanhemmuudesta, saunomisesta jne.

Myos téllaiselle keskustelulle pitéisi tunneilla jdada aikaa.

Kaiken kaikkiaan olen sitd mielta, etta tuntieni sisdltd monipuolistui taman
kokeilun ansiosta huomattavasti. Opiskelijapalautteen mukaan kurssin
suorittaminen yksittaisilla yksilo-, pari- ja ryhmatehtéavilla oli mielekkddmpaa kuin
loppukoe. Mielestani téllaisella suoritustavalla opiskelija pystyy rakentamaan
opituista asioista kokonaisuuksia ja kayttamaan jo hyvin opittua ja sisaistettya
asiaa uuden asian pohjana. Oppimista on helpompi seurata, ja opiskelusta on
helpompi saada oppimisen ilon tunteita. Tallaisella suoritustavalla koetilanteista

kasautuu vahemman paineita opiskelijalle.

Opetusmateriaalin kehittaminen

Ihan ensimmaiseksi taytyy todeta, ettéd Flipped learningin, Icelandic Villagen,
Language learning in the wild networkin seka Puhu minulle suomea -kampanjan
ideoiden tuominen Finnish Language and Culture —kursseille vaatii paljon
systemaattisempaa suunnittelua ja materiaalin tuottamista kuin mihin taman

kehittAmistyon puitteissa pystyin.

Kaanteinen opetus vaatii muutakin kuin kappaleisiin ja sanastoon tutustumista
kotona, opiskelijat tAytyy saada motivoitumaan tehtaviin. Esimerkkeinéani olleissa
projekteissa on onnistuneita kokeiluja kuten esimerkiksi Moodle-oppimisalustan
ja You tube -videoiden hyddyntaminen. Edistyneimmilla opiskelijoilla kielen
kuuntelemis- ja ymmartamisharjoituksiin voisi kayttdd esimerkiksi jonkun tv-
sarjan seuraamista tai Ylen selkokielisi& uutisia. Esimerkiksi uutisista voitaisiin
keskustella lyhyesti jokaisen tunnin alussa. Lukemisen ymmartamisessa
iimaisjakelulehdet toimivat hyvin, niistd voi myds nostaa aiheita keskusteluun.
Tarkead olisi saada hyvin varhaisessa vaiheessa opiskelija kayttamaan kielta ja

huomaamaan sen hyoty.

29



Opiskelijaa pitaisi kannustaa havainnoimaan kieltd omassa elinymparistossaan
kielen opiskelun alusta asti. Opiskelijat kertoivat kurssipalautteessaan, ettd he
havainnoivat tuttuja sanoja esimerkiksi kaupoissa tai ympaérilladn kuuluvista
keskusteluista, ja ettéa he kokivat naissa tilanteissa onnistumisen iloa. Miten tata
voisi lisata? Olisiko opiskelijoilla viikkoja, joilla oppitunteja ei pidettaisikaan, vaan
opiskelijat pitaisivat niiden sijaan paivakirjaa sanoista, aanista, tilanteista, joissa
sai kiinni kielesta, tunnisti sanoja, ymmarsi, mista puhuttiin, mita lehdessa luki tai
televisiossa naki? Motivoituisivatko opiskelijat tatd kautta havainnoimaan
suomea ympariltddn aikaisempaa paremmin?

Opiskelussa voitaisiin hyodyntaa paremmin myds mobiililaitteita, joilla opiskelijat
voisivat tallentaa esimerkiksi tilanteita arjestaan seka kielen kayttotilanteita.
Mobiililaitteita voitaisiin kayttdd myo6s suullisten tehtdvien tekemiseen seka
vertaisarvioinnissa. Mobiilitallenteet mahdollistaisivat my6s sen, etta opettaja
voisi keskittya yksildsuorituksen arviointiin ryhmatilanteita paremmin ja tdman

ansiosta myds antaa yksilollista palautetta opiskelijalle.

Jotta Icelandic Villagen, Language learning in the wild networkin seka Puhu
minulle suomea -kampanjan ideoita voitaisiin hy6édyntaa systemaattisemmin ja
paremmin Finnish Language and Culture —kursseilla pitaisi suunnitella ja tehda
yhteisty6ta sen ympariston kanssa, jossa opiskelijat luonnollisesti liikkuvat ja
viettavat aikaa, esimerkiksi kampusravintolat ja —kahvilat, kirjasto, opintotoimisto,
kerhot, terveydenhoitaja, kioski ja liikuntapalvelut. Yhteistyon voisi laajentaa
kaupungille, esimerkiksi uimahalliin, matkailuinfoon ja opiskelijoiden suosimiin
baareihin.  Tallainen  yhteistybverkosto  vaatii  kuitenkin  aikaa ja
suunnitelmallisuutta sek&a esimerkiksi materiaalin tuottamista ja koulutusta

yhteistyokumppaneille.

Arvioinnin kehittdminen

Milla tavoin opintojaksoille asetettuihin tavoitteisiin padsemista voidaan mitata?
Finnish Language and Culture -opintojaksosta annetaan numeerinen arvosana.
Siksi loppukoe on opettajalle helppo osaamisen mittaaja, mutta olisi hyva miettia
arvioinnin  mahdollisuuksia my6s ilman loppukoetta. Itse koin taman

haasteelliseksi, varsinkin kun ryhméan koko oli niin suuri.
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Puhu minulle Suomea —kampanjassa opiskelijoilla teetettiin kirjoitustehtavia
Moodlen keskustelualueelle. Opiskelijat mm. esittelevat itsensa, kertovat
perheesté ja asumisesta ja kuvailevat kotimaansa saata. Kullekin tehtavalle ol
asetettu tavoitteet, kuten lukusanojen kaytto, eri ammatit, perheeseen liittyvat
ilmaisut seka genetiivin, persoonapronominien, omistusrakenteen kayttd. Tein
vastaavaa tyotd omalla kurssillani, mutta ilman Moodlea. Kun kurssin loputtua
asetin opiskelijoiden tekemat tehtavat riviin, huomasin, ettd seka sanaston etta
kieliopin osalta kurssilla vaaditut ja lapikdydyt asiat l0ytyivat tehtavista.
Opiskelijoilla teettdmani arvioitavat tehtavat sisalsivat paljon suullista nayttoa.
Mielestani suullista osaamista ei voida mitata vain luokkatilanteissa, varsinkin
kun ryhmien koot ovat suuria. Siksi on hyva miettid sopivia keinoja suullisen
osaamisen arvioimiseen. Puhu minulle Suomea —kampanjassa opiskelijoilla
teetettiin suullisia tehtavia, jotka he palauttivat Moodlen keskustelualueelle
esimerkiksi &ani- tai videotiedostoina tai You tube -videolinkkind. Tehtavissa
arvioinnin kohteena olivat kyseisen teema-alueen sanaston hallinta sekd mm.
aantamisen tarkkuus ja ymmarrettavyys. Opettaja antoi suorituksesta joko yksil6-
tai ryhmapalautteen keskusteluketjuun. Tama olisi varmasti kokeilemisen
arvoinen asia, mutta jos ryhmékoko on 40, nauhoitteiden katsomisen ja
yksiléllinen arviointi vie paljon aikaa. Kaiken henkilokohtaisen palautteen

antaminen vaikeutuu sita enemman, mitd suurempi opiskelijaryhma on.

Jos opiskelijoilla olisi mahdollisuus Icelandic Villagen, Language learning in the
wild networkin sekda Puhu minulle suomea -kampanjan toteuttamiin
kielenkayttotilanteisiin koulun ulkopuolisten tahojen kanssa, arviointiin saataisiin
yksi aspekti lisdd. Opiskelijat saisivat natiiveilta kielen kayttajiltd palautetta ja
arviointia. Taméa olisi nimenomaan henkilokohtaista suullisen osaamisen
arviointia, joka jaa vakisinkin oppitunneilla vahaiseksi suurien ryhméakokojen
vuoksi. Aidoissa kielen kayttotilanteissa opiskelijat paasisivat myos tekemaan
itsearviointia omasta kielen ymmartamis- ja kayttétaidoistaan.

Mielestani yksi erittdin tarked pohtimisen arvoinen asia on myds se, miten
opiskelijat saadaan arvioimaan paremmin omaa osaamistaan. Jos opiskelijat

tiedostavat tavoitteet selkeasti, he pystyvat myods pyrkimaan asetettuihin
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tavoitteisiin maaratietoisemmin sek& arvioimaan oppimistaan ja tavoitteisiin
paasemistaan paremmin. Mielestani on tarke&a osallistaa opiskelijat oman
oppimisensa etenemiseen ja arviointiin, koska se saa heidat keskittymaan
oikeisiin asioihin, mutta myds huomaamaan paremmin oman kehittymisensa.
Omilla tunneillani opiskelijat korjasivat aina vieruskaveriensa sanakokeet, jolloin
he paasivat vertailemaan ainakin jollain tasolla omaa osaamistaan vieruskaverin
osaamiseen, ja kertasivat samalla sanoja. Lisdksi vertaisarviointia tehtiin
lukuisissa ryhma- ja paritdissa seka esimerkiksi pelissa ja esitystilanteissa.

Vertaisarvioinnissa ei kaytetty numeroita, vaan eritasoisia hymynaamoja.

Ideaali tilanne olisi se, etta S2-kielen opetusta kehitettaisiin sellaiseen suuntaan,
ettd opiskelijat uskaltaisivat ottaa suomensa rohkeammin kaytt6on ja
motivoituisivat suomen opiskeluun. Uskon edelleen, ettd yksi kielen opiskelun
tarkeimpi& kannustimia on se, ettd kielestad on kaytannon hyotya joko arjessa tai
tyoelamassa. Taman hyodyn loytamiseen ja saavuttamiseen kannattaisi pyrkia.
Suomen kielen ja suomalaisen yhteiskunnan tapojen ja kaytantdjen oppiminen
antavat opiskelijalle paremman mahdollisuuden sopeutua suomalaiseen

yhteiskuntaan, tydllistya ja jadda Suomeen opiskelujen jalkeen.

Itselleni tama kehittdmisty6 on antanut mahdollisuuden pohtia uusia nakokulmia
kielen opettamiseen, miettia opiskelun motivoimista ja tietenkin kokeilla uusia
asioita suomen kielen opettamisessa. Samalla olen huomannut ja ideoinut monia
uusia opetukseen liittyvia asioita tai keinoja, joita en ole taman tyon aikana ehtinyt
tai paassyt kokeilemaan. Olen my6s saanut varmuutta poiketa perinteisiksi
kokemistani opetusmenetelmista ja opettajan roolista.

Tallaisesta osallistavasta S2-kurssista koulu voisi my6ds tehda yhden
myyntituotteen, jota voitaisiin tarjota maahan muuttaville ulkomaalaisille. Tall6in
kieliopintojen, kulttuurin ja maantuntemuksen suhdetta pitdisi kuitenkin

tasapainottaa.

Artikkelin pohjana on Kkirjoittajan kehittAmistyd Tampereen ammatilliseen
opettajakorkeakouluun. Kehittamisty6 Kielelle merkitys. Opetuskokeilu S2-kielen
opiskelijoille. hyvaksyttiin toukokuussa 2016
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6 Jaana H&kli: Suomalaisen arjen eksotiikkaa ulkomaalaisille

opiskelijoille

Uudet opiskelijat eri maailman kolkista rantautuvat aina syksyn alussa Imatralle
ja Lappeenrantaan. Hyvat hakijat mm. Vietnamista, Kanadasta, Nepalista ja
Vengjalta ovat saaneet opiskelupaikan Saimaan ammattikorkeakoulusta tai
Lappeenrannan teknillisestd yliopistosta. Kansainvélisten opiskelijavaihto-
ohjelmien kautta myds Irlannin ja Singaporen kulttuurit voivat tulla tutuksi etela-
karjalaisille. Englanniksi opetettavat koulutusohjelmat ja heidan opiskelijansa
tuovat kansainvalisyytta molempien kaupunkien katukuvaan. Skinnarilan kampus
Lappeenrannassa ja Linnalan kampus Imatralla ovat varmasti molempien

kaupunkien kansainvalisimmaét yhteisot.

Aikana jolloin rasismi nostaa paataan Suomessa, lasten ja nuorten
kasvattaminen monikulttuurisuuteen ja erilaisuuden kohtaamiseen ovat
ajankohtaisempaa kuin koskaan. Stereotypiat kannattaa murtaa ja parhaiten
tama tapahtuu ihmisten kohtaamisella. Tahan korkeakoulujen

ystavaperhetoiminta tarjoaa loistavat mahdollisuudet.

Ystavaperhetoiminta on tarked toiminto ulkomaalaisten opiskelijoiden
integroinnissa Suomeen. Lyhemmankin ajan maassa olevat vaihto-opiskelijat
haluavat saada vaihdostaan kaiken irti ja haluavat saada muitakin kuin

opiskelijaelamaan kuuluvia kokemuksia.

Monet tutkinto-opiskelijat tulevat Suomeen myds hyvin kollektiivisista
kulttuureista, joissa kanssakaynti vanhempien ihmisten tai lasten kanssa on
oleellinen osa elamaa, hyvinvointia ja viihtyvyytta. Koti-ikdva voi iskea Skypesta
ja Facebookista huolimatta, ja siiné tuttu suomalainen ystavaperhe voi auttaa.
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Mika motivoi ystavaperhetoimintaan?

Kokemukset ystavaperhetoiminnasta ovat olleet positiivisia ja mieleenpainuvia
niin suomalaisille isé&nnille kuin ulkomaalaisille opiskelijoillekin. Perheet voivat

olla my6s minka ikaisia tai kokoisia tahansa.

- Ryhdyin ystavaperhetoimintaan espanjan kielen takia. Olen harrastanut kielta
vuosia ja ystavaperhetoiminta toi hienon mahdollisuuden kielitaidon
harjaannuttamiseen. Omat lapset ovat lentaneet jo pesasta, mutta tama oli
mukava tapa pysya mukana nuorten arjessa. Varsinaisesti hotelli- ja ravintola-
alaa Imatralla opiskellut espanjalainen Laura oli opiskeljamme, mutta hanen
myo6taan "adoptoimme” myds Alexisin ja Guyn Belgiasta. Oman lapsemme
valmistujaisjuhlassa olikin sitten hieman enemman lapsia paikalla, kertoo
imatralainen Ulla Laine nauraen.

- Minulla oli my6s vahva tunne, etté voin auttaa. Omatkin lapset matkustelevat ja
toivon, ettd joku auttaisi heitd, jos heille tulee ongelmia ulkomailla. Lauran aidin
kanssa viestiteltiin, kun Laura oli sairas. Tuntui hyvalta, kun saattoi auttaa toista

aitid olemaan huolestumatta, Ulla jatkaa.

Suomalaisten arki tutuksi

Mita sitten ystavaperheena voi tehda ulkomaalaisen opiskelijan kanssa? Yleensa
suomalaisille pienista asioista tulee isoja asioita ulkomaalaisille. Retki sieni- tai
marjametsaan, jadkiekko-ottelu, kahvittelu tai lasten kanssa leikkiminen riittavat
hyvin. Jotkut ystavaperheet ovat tutustuttaneet ulkomaalaisia opiskelijoitaan
my0s joulun tai paasiaisen viettoon Suomessa jne.

- Ystavaperheena tutustutimme opiskelijoita suomalaisten arkeen. He pitivat
kovasti yksinkertaisista asioista, kuten saunomisesta ja paljusta. Teimme tietysti
yhdesséa ruokaa. Opetin heita luistelemaan ja hiihtamaan ja veimme heidat myos
meidan mokille, Ulla jatkaa.

Pitka viikonloppu Kainuun mokilla maaliskuussa olikin belgialaiselle Alexis

Delvalle se ikimuistoisin asia Suomessa.
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- Se oli matka paratiisiin. Olin niin onnekas, kun minut kutsuttiin sinne. Nukkuva
luonto ja se hiljaisuus! En ollut ikind kokenut sellaista hiljaisuutta. Paivalla
pilkimme Oulujarvella, hiihdimme ja kerran ajoimme jopa moottorikelkalla jaalla.
Espanjassa ja Belgiassa ei ole samanlaista koskematonta luontoa kuin
Suomessa, kertoo Ullan ja Kaukon perheen belgialainen ottopoika Alexis Delva.
Kanssakaymisesta oppi myds nakemaan oman maan ja kulttuurin asioita hieman
eri vinkkelista.

- Siella koettu pimeys ja lumen maara olivat heille jotain aivan uutta ja eksoottista.
Vaikka mokkimme on talviasuttava, riitti siind ihmettelemisté. Kerroin heille myds
tavallisimmista mokeista, joissa on ulkohuussi. Millaisenhan muistijaljen kaynti

ulkohuussissa olisi aikaansaanut, nauraa Ulla.

Ystavyys nyt jo kotimaahan palanneisiin opiskelijoihin ei ole katkennut.
Lokakuussa vuorostaan Ulla matkusti Granadaan, jossa odotti jalleennégkeminen
Lauran ja hanen isansa kanssa. Tutut paikallisoppaat osasivat varmasti nayttaa
Granadasta sellaisia paikkoja, joihin normaali turisti ei edes osaisi suunnata.

Ystavaperhetoimintaa yllapitavat Saimaan ammattikorkeakoulu ja LUT seka
Lappeenrannan seurakuntayhtyman oppilaitostoiminta. Ohjelmaan osallistuvat
opiskelijat ovat noin 19-25 -vuotiaita ja tulevat esimerkiksi Afrikan ja Aasian
maista. He opiskelevat Suomessa joko lukukauden, lukuvuoden tai muutamia
vuosia. Perheet ja opiskelijat sovitetaan yhteen molempien toiveiden mukaisesti.
Ensimmainen tapaaminen jarjestetddn tutustumistapahtumassa syksylla, minka
jalkeen perheet ja opiskelijat sopivat tapaamisensa itse. Monet perheet ja
opiskelijat tapaavat jopa viikoittain, joten syvid ystavyyssuhteita ehtii myos

muodostua.

7 Anna-Riitta Pettinen: Hiljaa hyva tulee ja sama vengjaksi

Suomi on vaikea kieli. Ven&a on vaikea kieli. Kumpaakin Saimaan
ammattikorkeakoulussa opiskellaan. Ovatko kielet maineensa veroisia?
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Suomen kielen mainetta vaikeana kielend pitaa ylla omaperéinen sanasto ja
erilainen  kielen rakenne. Yhdysvaltain  ulkoministerion  virkamiesten
kielikoulutuksesta vastaava Foreign Service Institute (Kokkonen 2013) on
listannut kielet, joita englantia puhuvan on vaikeinta oppia. Suomen kielen liséksi
listalle ovat paddsseet mm. japani, viro ja unkari. Suomen kielen kohdalla
hankaluuksia voi aiheuttaa esimerkiksi sijamuotojen maara seka se, ettei

suomella ole juuri mitd&n yhteistd germaanisten tai romaanisten kielten kanssa.

Vengjan kielesta tulee monille mieleen se, ettd aakkoset tuntuvat hankalilta ja

tiedetaan, etta venajassa on monta vaikeaa assaa.

Saimaan amk:n ja erdan aikuislukion opiskelijoilta kysyttin heidéan
ennakkokasityksiddn suomen ja venajan kielesta seka siita, olivatko kasitykset
muuttuneet kielen opiskelun myo6ta. Haluttiin myos selvittdd, mika heita motivoi

kielen opiskelussa.

Kyselyyn vastasi yhteensa 35 opiskelijaa, joista 12 opiskelee venajaa, 22
suomea ja yksi kiinaa. Venajan opiskelijat jaettiin kahteen ryhmaan, joista toinen
ryhmé& on aloittanut vendjan opiskelun tdna syksyna ja toinen on opiskellut
aikuislukiossa B3-vengjaa kuusi kurssia. Kiinan kieltd opiskelee tandemina yksi

suomalainen opiskelija.

Vengja on Saimaan amk:ssa vapaasti valittava kieli. Siksi oli kiinnostavaa saada
selville, mink& takia opiskelijat ovat valinneet venajan. Vastauksista nousi esille
itarajan laheisyys ja se, etta jotkut kayvat usein Vendjalla ostos- ja
tankkausmatkoilla. Vendjan kielen osaaminen on myos etu tybelamassa
varsinkin nyt, kun venaldisten matkailu Suomeen alkaa taas notkahduksen
jalkeen virkistya. Seka amk:n ettd aikuislukion opiskelijat olivat sita mielta, etta
vendgja on tarpeellinen kieli, josta on tulevaisuudessa hyotyd. Tydssdan venajaa
kayttad paivittain yksi aikuislukion opiskelija, jollekin kielen opiskelu on
elakepaivien harrastus tai on haluttu jatkaa aiempia vengjan opintoja.

Vengjan kieltd kohtaan mainittiin hyvin samantyyppisia ennakkokasityksia
ryhmien kesken. Ennen opintojen alkua ajateltiin, etta aakkoset ovat vaikeita tai
perati mahdottomia oppia ja kielioppi on vaikeaa. Muutamalla vastaajalla ei ollut
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kieltda kohtaan suurempia ennakkokasityksid. Opintojen edetessa jotkut
havaitsivat, ettd aakkosia on turha pelatd, koska parin ensimmaisen tunnin
jalkeen aakkoset olivat jo hallussa ihan hyvin. Erdan opiskelijan mielikuvat olivat
muuttuneet positiiviseen suuntaan. Toisaalta melko yleinen mielipide oli, etta

kielioppi on edelleenkin vah&n hankalaa.

Ammattikorkeakoulussa lisdmotivaattorina on se, ettd vendjaa paasee
opiskelemaan Vengjalla. Tarjolla on opintojakso (3 op), johon kuuluu venélaisen
opettajan pitdmat tunnit seka Saimiassa etta pietarilaisessa yliopistossa. Tana
syksyna Pietariin on taas lahdossé opiskelijoita. Palautteen perusteella he ovat
olleet erittain tyytyvaisia Saimiassa pidettyihin tunteihin ja odottavat innokkaasti
Pietariin lahtod. Aikuislukion opiskelijat tekivat viime kevaana opintomatkan
Pietariin ja olivat varsin hyvillaan siitd, etta selviytyivat vengjan kielella erilaisissa

tilanteissa.

Suomen kielen opiskelijoiden vastaukset ennakkokasityksid koskevaan
kysymykseen olivat oletetun mukaisia. Useimmin kaytetty sana oli difficult eri
versioineen — really difficult, very difficult, very hard, - almost impossible to learn,
long words, sounds unpleasant. Muutamassa vastauksessa mainittiin, ettd suomi

on nice language, different language, unique.

Ovatko kéasitykset muuttuneet, kun kielen opiskelua on takana muutama
kuukausi? Jossain maarin kylla: Preconceptions have changed positively. Yes, |
like this langauge a lot. | started to realize some specific ideas and logics in this

language.

Kiinan kieltda koskevat ennakkokasitykset olivat hyvin samankaltaiset kuin

suomen ja venajan kielessa.

Motivaatiota kielen opiskeluun riittaa viela nadin alkuvaiheessa. Jotkut haluavat
saada tyopaikan Suomesta ja jadda maahan valmistumisen jalkeen. Tarkeana
pidettiin myds sita, etta pystyy kommunikoimaan suomalaisten kanssa arkipaivan
tilanteissa. Hauskoja ajatuksia olivat It is just cool to speak Finnish. Joku totesi
my0s, ettd It is a unique skill. Myds erds venajan opiskelija oli sitda mielta, etta
vengjad kannattaa opiskella, koska sita ei kovin moni osaa.
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Suomen opintojakson alussa opiskelijat saivat ns. suomi-passin. Sen
tarkoituksena on rohkaista opiskelijoita kayttdmaan suomea erilaisissa arkipaivan
tilanteissa, kuten kaupassa, kirjastossa tai opintotoimistossa. Passiin saa sitten

laittaa "leiman”, kun tehtdva on suoritettu.

Kielenopiskelu on valilla tydlasta ja vaatii pitkdd pinnaa. Toisaalta vastauksista
nakyi, etta opiskelu kannattaa ja se tuottaa tuloksia: It is very interesting to know
something new. Learning new languages broadens my mind. Jo yhden kurssin
kaytyaan oppii paljon kayttokelpoisia sanoja. Riemu, kun huomaa, etta viel& oppii
ja ymmartaa. Harvinaisen kielen osaamisella pystyy erottumaan joukosta ja saa
lisdarvoa esimerkiksi tyonhaussa. Uuden oppiminen vaatii valilla sulattelua,
mutta kielen oppiminen ei ole kamalaa, varsinkin kun on valmis tekemaan toita

sen eteen.
Hiljaa hyva tulee — Tuwe egews, ganslwe dyaeuwb!

Lahde:

Kokkonen, Y. 2013. Maailman vaikeimmat kielet listattu: katso miten suomi
sijoittuu. http://yle.fi/uutiset/3-6689352. Luettu 10.11.2016.

8 Ritva Kosonen: Virtaa Vengjaan — yhteisen
verkkomateriaalin luominen vendjan kielen ja kulttuurin

opetukseen Ita-Suomen korkeakouluissa

Vendjan kielen opiskelijoiden maara vaheni muutama vuosi sitten erityisesti
Kaakkois-Suomen korkeakouluissa. Myds muissa Ita-Suomen korkeakoulussa
ongelmana olivat ja vieldkin ovat pidemmalle ehtineiden ven&jan opiskelijoiden
pienet opiskelijamaarat, minka vuoksi ryhmia on ollut joskus mahdotonta

muodostaa.

Korkeakoulut saavat 1td-Suomessa kylla venéjan alkeiskursseille helposti paljon
opiskelijoita. Ensimmaiset opintojaksot pullistelevat kiinnostuneista opiskelijoista.
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Korkeakoulujen ongelmana venéjan opetuksessa on pidemmalle opiskelleiden
pienet ja siksi kalliit opetusryhméat. Peruskoulussa ja Iukiossa vengjaa
opiskelleista opiskelijoista tulee kuhunkin korkeakouluun vain vahainen maara
opiskelijoita. Heille ei ole useinkaan tarjolla tarpeeksi sopivan tasoisia
opintojaksoja omassa korkeakoulussaan.

Taman vuoksi syksylla 2015 Ita-Suomen kaikki korkeakoulut (Lappeenrannan
teknillinen yliopisto, Itd&-Suomen yliopisto, Saimaan amk, Kymenlaakson amk,
Mikkelin amk, Savonia amk ja Karelia amk) paattivat hakea Cultura-saatiolta
Valtiopaivatoiminnan 150. merkkivuoden juhlarahastosta hankerahoitusta
yhteisten vengjan kielen ja kulttuurin verkko-opintojaksojen suunnittelua varten.
Hankkeen ensimmaisessa vaiheessa 1.1.2016 - 31.12.2016 suunniteltiin ja juuri
nyt pilotoidaan kuusi verkossa toimivaa aihekokonaisuutta: Venajan kielen
rakenteiden itseopiskelu, tiedonhankinta internetista, kulttuurienvalinen viestinta,

tilannetehtavat, opiskelijoiden videoesitykset ja nettikeskustelupiiri.

Vengjan kielen rakenteiden itseopiskelupaketti sisdltaa keskeisimpida venajan
kieliopin harjoitustehtavia ja niihin liittyvaa teoriaa. Tiedonhankintaosiossa
opiskelija ratkaisee kaytannollisia tiedonhankintatehtavia internettia kayttaen,
esimerkiksi etsii Pietarista hyvan kasvisravintolan hotellinsa lahelta tai tarkistaa
kahvilan tuotteiden hintatason netin hinnastosta etukateen. Kulttuurienvélisen
viestinn&n osio tarjoaa laajan lukupaketin esseetehtavineen venaldisyydesta.
Tilannetehtavissd opiskelija opettelee asioimista Vendajalla, esimerkiksi
ostamaan la&ketta apteekista. Videoesityksina opiskelijat tekevat esimerkiksi
esittelyn opiskelu- tai tyopaikastaan ja nettikeskusteluissa he keskustelevat
Skype for Business —ohjelman valityksella muun muassa terveydesta, tyosta,
opiskelusta, ajankohtaisista tapahtumista ja vapaa-ajan vietosta. Kukin
korkeakoulu vastaa yhdestd aihekokonaisuudesta: sen suunnittelusta ja
pilotoinnista.

Tyon edetessé syksylla 2016 huomattiin, etta tehdessdan verkkomateriaalia

vengjan opettajat ovat oppineet todella paljon digitaalisista valineista ja niiden
kayttokelpoisuudesta opetuksessa. Motivaatio, uskallus ja osaaminen kayttaa
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naita valineita on kasvanut. Erityisen innostavaksi koettiin vertaistuki

ideointivaiheessa. ldeoiden jakaminen hyodytti ja rohkaisi kaikkia opettajia.

Vuoden 2016 aikana olemme luoneet laadukasta ja toimivaa materiaalia, joka
palvelee venajan oppijaa aivan uudella tavalla. Haluaisimme Kkehittaa
oppimateriaalia viela lisad uudelle tasolle ja jakaa sitd venajdn kielesta

kiinnostuneille ihmisille myds meidan korkeakoulujemme ulkopuolella.

Taman vuoksi naistd aihekokonaisuuksista on tarkoitus vuosina 2017 - 2018
tehda kokonaisia opintojaksoja
1. Venjan kielen rakenteet verkossa 3 op (Savonia)
Kaytannon tiedonhankinta 1 op (Karelia)
Venalaisen kulttuurin tuntemus 2 op (UEF)
Asioi Vengjalla 2 op (Xamk)
Videoesitykset vengjaksi 3 op (LUT)

o gk~ w N

Vengjan nettikeskustelupiiri 2 op (Saimia)

Opintojaksoille voisivat osallistua kaikki venajan kielestéa kiinnostuneet
korkeakoulujen opiskelijat ja avoimen amk/ yliopiston kautta ilmoittautuneet
henkilot. N&ain mukaan saadaan mahdollisimman moni venajan Kkielesta

kiinnostunut henkil® riippumatta siitd misséd han asuu, opiskelee tai on toissa.

Digitaalisuus tuo arvokkaan lisan vendjan kielen opiskeluun, jos sen avulla
korkeakoulut pystyvat tarjpamaan eritasoisia ja -sisaltGisid opintojaksoja
opiskelijoilleen.

9 Aleksandr Shulgin: Russian Conversation Etiquette; Its

Riches, Oddities and Traps

Saint-Petersburg State University of Economics

There is a component in learning a foreign language that may cause difficulties

at any level of knowing it: conversation etiquette. As stable as it seems, it changes
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at every turn and the nuances would never vanish from sight. Russian
conversation etiquette is no exception, it has mutated significantly several times
during the last century, and it always has to be the focus of attention while
learning Russian as a foreign language. The conversation etiquette in pre-
revolutionary Russia, having been formed over a period of several centuries, had
developed into a rather complicated and stratified system with internal coherence
of its own. The revolution of 1917 almost nullified this system and after the chaotic
and excessive early years the Soviet language etiquette became more or less
compulsory and formalized in late Soviet times. During Perestroika and onward
the regulations (and etiquette in general) have become significantly more flexible
and less preconditioned but on the other hand all of it has become much more
complex and varied which doesn't make things easier while learning and
practicing the language. Let’'s indicate some of more common and distinctive

features of Russian conversation etiquette.

One of the most perplexing things that become apparent to anybody who starts
learning Russian is the lack of a universal word of addressing a person. It exists
in most languages (‘sir’, ‘sefior’, ‘monsieur’, ‘pan’, ‘herra’, etc.) being a bit
antiquated in some of them but usually there are no alternatives in the language.
In Russian language we have different forms of address but none of them is self-
sufficient and this mirrors the twists and turns of Russian history. The most
standard words in pre-revolutionary Russia were “2ocrnoduH”, “eocrioxa’ (i.e. ‘sir’,
‘madanm’), and “eocrioda” (the plural form). The revolution of 1917 abandoned
these forms completely since they seemed to be an integral part of “the old
regime”. They are in standard use again nowadays but mostly in very formal
situations and only coupled with family name in officially addressing or introducing
a person (“eocrnioduH lNempog’, “eocrioxa Cepeeesa”). The construction “Oambi u
eocrnoda” (‘ladies and gentlemen’) is used as an official address to a group of
people. Some years ago President Vladimir Putin while having an official meeting
with a large audience consisting of people of different age and social and political
position started his speech with words: “amsi u 2ocriodal.. Tosapuwu!” (‘Ladies
and gentlemen!.. Comrades!’). This unorthodox linguistic maneuver supported by
a pause in the middle worked fine and was warmly met by those present since
everybody was pleased in a way. The form of address “mosapuw;’ (literally
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‘comrade’) was the most common one during the Soviet times though by the end
of the Soviet era it had amassed some ironic connotations. Nowadays it is in use
only in the army paired with a military rank: “mosapuw; cepxaHm’, “moeapuuy
kanumax’ (lit. ‘comrade sergeant’, ‘comrade captain’) and among the
communists otherwise it bears historical or even mocking connotation. The other
forms of address heard sometimes are even less universal: “cydapbs” and
“cydapbiHs” (age-old words meaning ‘sir’ and ‘madan’), though sounding nice
and forcibly reviving in some corners like cafeterias, look too archaic and
seemingly have no chance for reincarnation, whereas “epaxdaHuH’ and
“epaxdaHka” (lit. ‘citizen’, masculine and feminine forms) are extremely dry and
formal being used only by policemen, in jails and during trials. This language
mess leads to confusion with the use of such words as “monodou uyenosek”,
“Oesywka’, “myx4duHa” and “xeHwuHa". The former two (literally meaning ‘young
man’ and ‘teenage girl’) are excessively in use in colloquial speech being applied
to persons in their thirties or forties (and even to elder women as an address to a
saleswoman or a waitress). This bears no irony at all and is so common that in
this context the words almost lose their basic meaning which in my opinion is not
the best solution anyway. The latter two, being extremely rude as an address to
a stranger (literally meaning ‘man’ and ‘woman’), are unfortunately heard too
often in today’s speech on the streets. Foreign students sometimes use these
forms of address and also call the teacher “npernodasamens”, “npogpeccop” (i.e.
‘teacher’, ‘professor’, a standard way of address in Chinese, French or German,
but almost impossible in Russian). Students from Germany and Czech in
particular also attempt to address twinning a present position or a title with a
family name: “Ookmop Cepeeeg’, “npogheccop [lNlemposg” (‘doctor Sergeev’,
‘professor Petrov’). Constructions like these are commonly used in the Russian
language but usually in the third person and not as forms of addressing or
introducing people. | always remind my students that since their teacher has
introduced himself or herself naming the given name and the patronymic they
have to use both of them as an address (if they don’t know it for some reason or
forget it they would better get to know it from someone else before they address).
And the best way to address to a stranger is just to use expressions like

“ussuHuUmMe, noxanyucma’ (‘excuse me please’), “ckaxume, noxanyucma’ (‘tell
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me please’), “nokaxume, noxasnyucma’ (‘show me please’), “Oaume,

noxasydcma” (‘give me please’), depending upon the context.

Speaking about the balance between the uses of two forms of personal pronouns
in addressing (“msr” and “eb/”) one may notice that it remains almost untouched
in post-Soviet Russian language, though the use of chummy “ms/” is becoming
more frequent, in the language of social networks in particular. This change may
be considered as one of many signs of language looseness, on the Internet
especially, and does not affect the basic semantic and stylistic differences

between “msbr" and “ebI’".

More noticeable changes may be found in the use of patronymics. Still obligatory
in formal speech, they are less frequently used in the sphere of business
communication and are almost always omitted in the language of today’s mass
media. In most of modern Russian corporations and business firms where the
staff is usually under forty, people call each other by their given names only
(which may be combined with respectful “ebi”), and only the top people and the
elder employees are addressed using name and patronymic. The above does not
apply to government and public institutions (including universities) where the use
of patronymic is still almost mandatory. Foreign students (having pronunciation
difficulties with long patronymics and usually considering them unnecessary)
mostly do not use the combination of a given name and patronymic addressing
their teachers and it usually sounds abnormal. On the other hand, there is a
vernacular way of addressing elder people using the patronymic without the given
name, mostly used among rural people. There was a comical effect when a
foreign delegation arrived at our university and their interpreter called our higher-
ups by their patronymics only, since she had read something about and
considered it to be the highest form of showing respect in the Russian language.
Seemingly all is said about ‘magic words’ “cnnacu6o” and “noxanytcma” (‘thank
you’ and ‘please’), but one important thing must always be the focus of attention:
the intonation of saying it. Different intonations (and different tempos) may add
quite a few things, from irony and skepticism to begging and prayer and to
indifference.
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Some aspects of Russian conversation etiquette look unobvious and difficult-to-
explain. For example it is not customary to say “30pascmeyume” (‘hello’) to the
same person more than once per day. The singular form “30pascmeyd”’ may
seem to be an informal equivalent to “30pascmeyume” (like “npuseem’, i.e. ‘hi’)
though it sounds rather serious and ‘heavy’ being a sort of opposite to “npowad’
(i.e. ‘farewell’). And “ussuHsitocs” (lit. ‘I excuse’) is not an equivalent to polite
“uzeuHume” ('sorry’). If someone starts a remark with “ussuHstoce” it usually does
not contain any excuse at all being a form of expressing irony, irritation or even
anger. Something of this kind may be noticed in the use of the form “ygaxxaembii”
(i.e. ‘respected’): being used as an address without any name added it
paradoxically expresses demonstrative disrespect.

And last but not least, various extralinguistic realities are to be paid attention to
as well. They include, for instance, the optimum distance to a person you are
talking with (so-called interpersonal and social zones of communication). In
Russia it is usually a bit shorter than in North America and Scandinavia but
definitely greater than in the Middle East or in the Far East. The meaning of
habitual gestures and the role of a smile in Russia (a very different one as
compared to its role in the Western World and the Far East: do not expect formal
smiles from the Russians) is to be commented on as well. And most of my
students are surprised to know that the Russians present only an odd number of
flowers, leaving an even number for commemorating the dead. A Canadian
student of mine had to go to the flower market for the second time: first he had
bought two roses for his girlfriend considering it a good number to please her.

This idea of this publication is just to outline the basics even though the topic
declared in the name of it may rouse a temptation to write a serious essay or a
textbook for foreigners — there is enough material in the Russian language of
today for that.
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10 Sari Turppo: Kiinnostus vieraisiin kieliin on hiipunut — mita

pitaisi tenda?

Onko sinulla, joka olet kaynyt koulusi 80- ja 90-luvulla, samanlainen kasitys kuin
minulla, etta kielia opiskeltin silloin  paljon enemman kuin nykyisin?
Opetushallituksen mukaan valinnaisten kielten opiskelu on vahentynyt seka ala-
etta ylakouluissa viimeisten 15 vuoden aikana. Kaikille yhteisid, pakollisia, kielia
ovat Al- seka B1-kieli (toinen kotimainen), joista ensimmainen yleensa alkaa 3.
vuosiluokalla ja jalkimmainen 7. luokalla. Kunta voi lisaksi tarjota oppilaille
valinnaisia, vapaaehtoisia, kielia kuten A2- ja B2- kielid, jotka aloitetaan yleensa
2. ja 8. vuosiluokilla. Opetushallituksen tilaston mukaan 41 % oppilaista opiskeli
A2-kieltda vuonna 1997 mutta maaréa kaantyi laskuun 2000-luvun alussa ja luku oli
vuonna 2012 ené&é 26,6 %. Sama kehitys on nahtavissa B2-kielen osalta, jossa
luvut ovat 40 % (1994) ja 17,2 % (2012). Laskuun on varmasti my6s vaikuttanut
se, ettd viela 1990-luvun lopussa oli 275 kuntaa, jotka tarjosivat A2-kielta, mutta
vuonna 2009 enada 143 kuntaa. (OPH Vera 2011.)

Tana paivana peruskoulun péaattaneista valtaosalla on ollut vain kaksi kielta,
yleensa englanti ja ruotsi, ja alle 20 % on opiskellut kolmea vierasta kielta. Sen
liséksi, etta vieraiden kielten opiskelu on vahentynyt, ovat myods alueelliset erot
kasvaneet. Etela- ja Lansi-Suomessa opiskellaan eniten valinnaisia kielia, kun
taas Itd-Suomessa vahiten. Yksi tekija, joka on myds vaikuttanut kielivalintojen
vahennykseen, on ollut valinnaisaineiden tuntimaaran vahennys. Vuoden 2001
tuntijaossa valinnaisten vuosiviikkotuntimaara oli 13 tuntia, kun vuonna 1993
vastaava luku oli 20 tuntia. (OKM 2010.)

Mika on sitten tilanne lukioiden suhteen? Opetushallituksen tilastojen mukaan
melkein joka toinen (48 %) lukiolainen opiskeli kolmea kieltd vuonna 2001 ja
vuonna 2013 luku oli 39,8 %. Vahennysta siis 8,2 prosenttiyksikkéa. Luku on siis
kolme vuotta sitten ollut viel& noin 40 %, joka verrattuna Lappeenrannan lukioiden
tilanteeseen on erinomainen. Kevaalla 2016 Lappeenrannan lukioihin hakeneista
9. vuosiluokan oppilaista vain 23,5% oli ilmoittanut halukkuutensa jatkaa A2- tai
B2-kielen opiskelua alkavana syksyna lukiossa. TAma on noin puolet vahemman
kuin koko maan keskiarvo. Syksylla 2016 Lappeenrannan lukioissa ei alkanut
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yhtddn A2-kielen ryhmaa, silla opiskelijamaarat olisivat olleet niihin aivan liian
pienet. Saksan ja ranskan kielen opiskelijoita olisi ollut vain nelja ja vengjan kielen
opiskelijoita seitseman. Mydskaan yhtaan B2-kielen ryhméaa ei alkanut lukioissa.
B3-kielen ryhmid alkoi kummassakin lukiossa yhteensa 10 ryhmaa; kolme
espanjan-ja saksan kielen ryhmaa, kaksi ranskan-ja venajan kielen ryhmaa. A2-
ja B2-kielen opiskelija voi halutessaan kuitenkin tulla mukaan B3-kielen ryhméaan,
aloittaen yleensa 3. tai 4. kurssilta.

MyOs  keskustelut — ammattikorkeakouluopiskelijoiden  kanssa  heidan
kielivalinnoistaan on antanut viitetta siita, ettd jokaisessa luokassa olisi ollut
keskimaarin vain muutamia opiskelija, joilla on opiskelukokemusta muustakin
kuin englannin ja ruotsin kielesta. Lyhyt kirjallinen kysely kolmelle sosiaali-ja
terveysalan ryhmalle osoitti ainakin naiden kolmen ryhmén osalta olettamukset
vaaraksi, silla naistd opiskelijoista (yhteensa 45 vastausta) peréati 24 ol
peruskoulun tai lukion/ammattiopiston aikana opiskellut vahintdan kolmea kielta.
Tahan saattaa vaikuttaa myos se seikka, ettd vastaajista noin kolmannes oli
ulkopaikkakuntalaisia. Kyselysta kavi ilmi, ettd AZ2-kieltd oli opiskellut 8
opiskelijaa. Naista kahdeksasta opiskelijasta vain yksi oli jatkanut A2-kielen
opiskelua lukion loppuun asti, viisi ylakoulun loppuun asti ja kaksi alakoulun
loppuun asti. Yhteensa 15 opiskelijaa oli valinnut B2-kielen 8. luokalla, mutta
lopettaneet opiskelun ylakoulun jalkeen. Vain yksi opiskelija jatkoi lukiossa B2-
kieltda kun kolme muuta joutui aloittamaan kielen alkeet uudestaan lukiossa,
koska sopivaa rynmaa ei l0ytynyt. Vastanneista 21 ei ollut opiskellut muita kielia
kuin englantia ja ruotsia. Syiksi ilmoitettin mm kiinnostuksen puute, ylakoulun
muut kiinnostavammat ja helpommat valinnaisaineet, liian pieni ryhman koko
kieliryhman perustamiseen ja myds se, ettd jo opiskeltavat kielet tuottivat
tarpeeksi haastetta eik& nain haluttu aloittaa uutta kielta.

Lappeenrannan kaupungin kasvatus-ja opetustoimi on asettanut tyéryhman tana
syksyna, jossa kartoitetaan miksi kiinnostus vieraita kielid kohtaan on vahentynyt.
Tydryhmassa on edustus lukioista, yla-ja alakouluista. Kartoituksessa teetetdan
kysely 9.luokan oppilaille sekd Ilukion 1. vuosikurssille yhteistydssa
ammattikorkeakoulun opiskelijoiden kanssa. Toivottavasti tdma selvittaa syita
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kielten opiskelun vahenemiseen ja loytdd keinoja, miten saada opiskelijat

innostumaan vieraista kielista ja niiden tuomista mahdollisuuksista.

11 Mervi Kaila: lImaiset nettisanakirjat ja perinteiset

suursanakirjat kielikuvien kaantgjan apuna

Kielten alkeiskursseille, joilla englantia kaytetdan lingua francana, tulee
opiskelijoita eri maista. Ymmartadkseen asiasisallot ja sanastot syvallisemmin,
aidinkielellaén, he hyoédyntavat online-sanakirjoja, mieluiten oman kannykkansa
tai tablettinsa avulla. Aina silloin tall6éin huomaan, ettd idiomit ja kuvaannolliset
ilmaisut, olivat ne kohdekielisessd oppiaineksessa tai opettajan
englanninkielisessa ohjeistuksessa, tuottavat p&énvaivaa ja/tai tulevat vaarin
ymmarretyiksi. Juuri kukaan ei enaa kuljeta sanakirjaa mukanaan, ei ainakaan

suursanakirjaa, eikd kayta niita, jos tuon niité tarjolle.

Siksi minua kiinnosti tehda suppea — ja taysin epétieteellinen — testi saadakseni
hieman nappituntumaa ilmaisten online-sanakirjojen tasosta. Valitsin kolme
ilmaista online-sanakirjaa, HS Sanakirja.org, llmainenSanakirja.fi seka
redfoxsanakirja.fi ja syo6tin niihin kuhunkin samat hyvinkin sattumanvaraisesti
mieleeni tulleet suomenkieliset ilmaisut:

Huitsin Nevada, huutaa kurkku suorana, menna taydestd, pukki kaalimaan
vartijana, tehda tyhjéaksi, unelmien prinssi, vanha kuin taivas, vetaa nenasta.
Samat ilmaisut hain myés WSOY:n suursanakirjoista Uusi suomi-englanti
suursanakirja, Suomi-espanja suursanakirja, Suomi-ranska-suomi suursanakirja

sekad Uusi suomi-saksa suursanakirja.

llImaisut, joissa valitut online-sanakirjat selvisivat ja epaonnistuivat, olivat aina
samoja. Jos kielikuva esiintyi useammassa kielessa — vaikka siind kaytetty kuva
vaihteli eri kielissa — ilmaissanakirja pystyi mita todenn&kdisimmin tarjoaman

kdannoksia.
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llImaiset online-sanakirjat selvittivdt sanonnat Huitsin Nevada, tehda tyhjaksi,

unelmien prinssi ja vetaa nenasta. Naille 16ytyi vastineet jopa usealla kielella.

suomi englanti ranska espanja saksa
Huitsin Nevada, Timbuktu Tombouctou/Pétacouchnock - Buxtehude
unelmien prinssi Prince Charming prince charmant principe azul

Marchenprinz

vetaa nenasta, outwit/outsmart/ - - anfuhren
outfox
tehda tyhjaksi thwart/scupper/ - frustrar/contrariar

konterkarieren/durchkreuzen
scotch/annihilate

Taulukko 1. Online-sanakirjat

llImaiset nettisanakirjat epaonnistuivat taysin seuraavissa ilmaisuissa: huutaa
kurkku suorana, menna taydesta, pukki kaalimaan vartijana, vanha kuin taivas.
Jo kaksisanaisissa ilmaisuissa online-sanakirjat kehottivat kaannattdmaan
ilmaisun sana kerrallaan. On selvaa, etta silloin oikea kohdekielinen ilmaus |6ytyy
vain harvoin. Juuri ndin moni opiskelija yrittdd kaikesta huolimatta selvittaa

idiomaattisia sanontoja, eika paase puusta pitkaan.

WSOQOY:n suursanakirjat suoriutuivat valitsemistani sanonnoista hienosti, vain
Huitsin Nevada, jolle nettisanakirjat antoivat paljon osumia, jai taysin vaille
vastinetta. Arvaan, ettd suursanakirjoissa Huitsin Nevadalle on toinen
kuvailmaus, mutta en ottanut sitd huomioon. Vastaavasti en hyvaksynyt esim.
vetdd nenastd -sanonnan rinnalle muita, ei-idiomaattisia vaihtoehtoja, esim.
huijata, jonka nettisanakirjat olisivat varmasti kaantaneet. Vanha kuin taivas
osoittautui myds hankalaksi. Useimmissa kielissa olisi taivaan tilalla pitanyt olla
Met(h)usalem. Suursanakirjat selvittivat Taulukon 1 sanonnat (unelmien prinssi,
tenda tyhjaksi, vetda nenastd) identtisesti online-sanakirjojen tarjoamien
vaihtoehtojen kanssa, joten en toista niita Taulukossa 2.

suomi englanti ranska espanja saksa

huutaa kurkku shout at the crier a pleins gritar a voz en cuello aus vollen

suorana top of one’s voice poumons Hals schreien

menné taydestd he swallowed on ne verra sin sospechar nada/ ernst/fur voll
it whole pas la différence sin objecién alguna nehmen
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pukki kaalimaan set a fox to enfermer le loup encomendar las den Bock zum
vartijana keep the geese dans la bergerie las ovejas al lobo Gartner machen

vanha kuin taivas as old as the hills/ -
as old as Methuselah

Taulukko 2. WSOY:n suursanakirjat

Nama mielivaltaisesti valitut sanonnat eivat kuulu alkeiskurssien keskeiseen
sanavarastoon, mutta antanevat melko hyvan kasityksen siitd, ettd ainakin
ilmaisia online-sanakirjoja tulisi taydentdd huomattavasti, ennen Kkuin ne
palvelevat kayttajdansa monipuolisesti. Jotkut lisenssisanakirjoistahan ovat jo nyt
laadukkaita ja kattavat jopa eri alojen erikoistermistda ja kertovat kunkin sanan
paa- ja sivumerkitykset esimerkkien valossa. Koska painettu materiaali ei
houkuttele nuorisoa, olisi toivottavaa, etta netin ilmaistarjontaa maltetaan kehittaa

huolellisesti.

Mieleeni muistuu taannoinen tilanne oppitunnilla — aikana jolloin nettisanakirjat ja
googlekadantgjat tekivat vasta tuloaan — kun purimme englannin kielen ja
viestinnan kotilaksyksi antamaani suomennustehtavaa. Eras nuori herra viittasi
innokkaasti ja lausui syvalla rintaddnella: "Jos haluat olla matkavalo...,”
Lahdekielen teksti kuului: "If you want to travel light...,” En muista, kuinka hyvin
sain pidettya pokan vai kaviko niin, etta | couldn’t keep a straight face...

12 E.V. Vassel & T.V. Zudina: The method of stepwise training
in teaching English

Associate Professor of the Department of Social Management
(Vyborg branch, RANEPA) E. V.Vassel

Senior lecturer of the Department of Social Management
(Vyborg branch, RANEPA) T.V. Zudina

In September 2003 Russia joined the Bologna process at the meeting in Berlin
where Ministers of Education from EEC discussed the matter. The process is
aimed at the further harmonization of higher education systems of European
countries for the perspective of creation unified European area in the sphere of

49



higher education. One of the major goals of the Bologna process is designed to
ensure comparability in the standards and quality of higher education
qualification, “to commit ... to harmonizing the architecture of the European
higher education system”. Accession of Russia into the Bologna process gives
new impact for the modernization of the higher professional education, opens
additional opportunities for participation of Russian Universities in the projects
sponsored by EU and Russian students and lecturers to have the chance for
academic exchange with European Universities.

Actually, it's practically impossible to integrate into the European educational
system without knowledge of foreign languages. Thus, the main objective of any
educational institution is to create sufficient conditions for learning languages.
The teaching experience at the Vyborg branch of the Russian Academy of
National Economy and Public Administration under the President of RF
(RANEPA) gives the opportunity to consider that this type of education is quite
necessary. The fact is that students enter the university having different levels of
language skills. The diversity varies from the starters to the advanced grade. In
order to give knowledge in professional English teachers are to lead students to
similar language skills.

To achieve this aim the teachers of RANEPA issued an adapted textbook with
exercises attached, containing a number of topical units. The units are aimed to
develop grammar, reading, conversation and writing skills. The presented texts
are of different complexity (from the simplest level up to rather sophisticated) and
a vocabulary is applied. Performing exercises on the basis of the texts students
have the opportunity to work out and improve their analytical reading skills.

The English course is targeted at training of specialists in the fields of Municipal
Management, Customs Activity and Economics. General topics, such as “I'm a
University Student”, “We study languages”, “Students’ Life”, “English-speaking
Countries” are meant for students of all lines.

Besides, further go texts comprising professional lexis, for example “Selection
Board”, “Interviewing” ,”"My Last Transaction” that are suitable for Municipal
management students. The topics “At the Customs”, “Passport and Visa Control”,
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“The History of Customs Service”, “Customs Clearance” are for the future
customs officials. Every piece of material is supplied with different
comprehension tasks and lexical drills.

The majority of the most difficult tasks for students turn out to be summarizing
information in English and in native language. As follows, we can see the
examples of exercises targeted at check of reading comprehension:

LIST OF TASKS FOR READING COMPREHENSION

A

. Read the text, make a list of unknown words and translate them.
. Answer the questions below the text.

. Entitle the paragraphs.

. Generalize the contents of each paragraph in short.

. Summarize the text.

1
2
3
4
5
B
6. What problem does the author touch in the extract?

7. What's the author's opinion on the problem?

8. What arguments does the author give to prove his opinion?
9. Do you agree with the author's opinion? Why?

10. Give your own idea of the problem. Give your arguments.
C

11. Translate the paragraph.

12. State the Tense Form in the sentence.

13. Analyze the structure of the sentence.

14. Give several meanings of the words in Russian.

15. Explain the expression in English.

Note the examples of lexical drills, practical use of essential patterns, grammar
drills on the studied topical material, working out monologue and dialogue skills,
writing skills:

Read the title, look through the text and say what information this story will
contain.

Translate the following words and learn their pronunciation.
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Explain the meaning of the following terms and expressions in English.
Name the useful words and expressions from the text.

Find English equivalents.

Find synonyms of the following words.

Ask your partner questions and mind his replies.

Reproduce the text on behalf of...

Fill in the gaps in the text below with the appropriate words.

Complete sentences using the information from the text.

Write an essay on the topic of the extract (250 words).

We also give examples of topical texts with professional terms of varied
complexity.

This is the text for students specializing in Municipal management:

A1-A2 grades:

My family is rather large. There are my parents, a brother, a twin sister and
grandparents. We are from Vermont, the USA. We live in the suburbs of Bristol
in a cottage. It takes me only half an hour to get to the city by car.

My Dad's name is David. He is a plastic surgeon; he helps people to become
more beautiful. He is a professional and he is fond of his job. My Daddy does his
work very well and gets a very good salary. When he is free, he prefers to repair
the car or to watch the news on TV.

My Mum's name is Daniela but we call her Danny for short. She is a
housewife. She looks after the house and us, the kids. Mum makes very tasty
breakfasts and dinners for us. Our Mummy is very kind, but strict to us. She
always checks how we do our homework. She arrangers our free time, so that
we cannot just fool around. In her spare time she enjoys knitting, sewing,

embroidering, and baking. She is also very good at gardening.
B1-B2 grades:

My days are not like each other, for we have a different time-table every day.
The time-table is not always convenient, by the way. Everybody listens with
profound interest and works hard taking notes of the lecture. Nobody wants to
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miss a single lecture, for missing lectures is a sure way to fail in your examination.
| attend all the lectures and do my best to take good notes. After the lecture | read
the books that are recommended by the lecturer. It takes me rather a long time
to do it. However, it's worth writing down everything in full, because then you don't
have to read so much when you go in for your exams, and that saves you a lot of

time.

When the classes/lectures are over | often stay at the University to study in
the reading-hall (the University has a well-stocked library and two reading halls).

In my spare time | love inviting friends at home and we have a good time
together. In rare evenings | like to go to the theatre or to the cinema. Frankly
speaking, | never miss the opportunity to see a new film or to go to the concert
hall when | get a ticket to a good performance.

C1-C2 grades:

| am a manager of "Green &Co". Our company is the largest manufacturer of
pumps in the North-West of Russia. We produce pumps of high quality for
different applications. Our production is in great demand on the world market.

So | often take part in negotiations selling our products. I'd like to tell you about
my last transaction. It was really an educational experience. A representative of
"TransSib" company contacted our firm and made an appointment with a
manager of our company. My boss gave me instructions to have talks with them
and make a contract on profitable terms. So on the date of the appointment my
partner and | met at our office and went to our conference room. At first we
discussed the subject of the contract. TSC wanted to buy one thousand pumps
of the latest model. It was a good order. The price was $500 US dollars per each
unit but it was too much for our partners. Therefore they asked for a 7% discount.
Taking into account it was their trial order and they could be our potential clients
in future, | agreed to a 5% discount off the total value of the contract.

Besides work on the basis of the textbook we use other methods of teaching,
leading to the language level needed. Individual tasks to students are widely
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practiced when students are given varied exercises in accordance with the
student's level of skills and knowledge. Tasks are usually distributed through the
e-learning system (Moodle).The course of phonetics drills starts at the language
lab. Further on students are involved into different types of activities like team
work ( dialogues and discussions), public speech with presentation on the topics
relevant to students specialization finalized with participation in Students’
Scientific Conference, attending public lectures in English followed by tasks on
the materials of lectures, participation in international programmes with courses
in English (Kazan Summer Campus, Intensive week in the frames of FIRST-
programme in Saint-Petersburg), panel discussions with interpreting practice,
participation in programmes of academic exchange with Universities of Finland.

Thus, using a wide range of stepwise methods of teaching languages gives
students the opportunities to get knowledge of English sufficient for future
professional activity.

13 Anneli Rinnevalli: Miten akateemista kirjoittamista opetetaan

yliopistossa?

Haastattelin kahta Lappeenrannan teknillisen yliopiston kielikeskuksen englannin
opettajaa 18.10.2016. Aiheena oli akateemisen kirjoittamisen opetus. Tama aihe
valikoitui siksi, ettd olimme jo kayneet monta innostunutta keskustelua
lounaspoydassa vuosien varrella. Toiseksi aihe kiinnosti senkin vuoksi, etta
opetan itse Academic English ja Professional Writing -kursseja Saimiassa.
Haastattelun aluksi opettajat kertoivat itsestaan.

Kerro itsestasi ja tyourastasi kieltenopettajana.

— TarjaKovalev: Valmistuin kielenkaantajaksi Savonlinnasta. Opetuskieleni
ovat englanti, vengja ja S2. Tybskentelin opettajana jo opiskeluaikana,
mutta ehdin tehda pitkan uran myads viennin ja tuonnin tyotehtéavissa. Tein

sivutoimisesti opettajan toitd vuodesta 1997 ja suoritin opettajaopinnot.

54



Siirryin paatoimiseksi opettajaksi vuonna 2012. Ty6tehtavia on ollut eri
kouluasteilla, LUTin kielikeskuksessa olen ollut téissd vuoden 2014
syksystéa alkaen.

Riitta Grohn: Opiskelin Turun yliopistossa romanisen ja englantilaisen
filologian ohjelmissa. Mindkin aloitin  kieltenopettajan tyot jo
opiskeluaikana. Muutin Lappeenrantaan vuonna 1989 ja olen toiminut
taalla kieltenopettajana eri oppilaitoksissa, mm.
aikuiskoulutuskeskuksessa ja yliopiston koulutus- ja
kehittAmiskeskuksessa yrityskouluttajana. LUTin kielikeskuksessa minulla
on ollut paatoiminen tyosuhde vuodesta 2006. Opetusaineeni ovat olleet
englanti ja ranska, ja olen ollut mukana my6s useiden Leonardo-
hankkeiden kansainvalisissd tyoryhmissa, joissa on rakennettu
etdopiskelu- ja blended learning —kursseja. Sita kautta minulle on kertynyt
monipuolista osaamista digitaalisista oppimisymparistoista.

Opetatte Academic Writing —kurssia LUT:ssa. Mitkd ovat opetuksen

keskeisimmat tavoitteet ja sisalto?

Opetus on opiskelijalahtoista. Akateemisen kirjoittamisen kurssin laajuus
on nelja opintopistettda. SiitA 2 op on teoriaa ja 2 op soveltavaa.
Soveltavassa osuudessa opiskelijat laativat akateemisen artikkelin
(academic paper) joko yksilo- tai parityénad. Kurssi on avoin opiskelijoille
missa opintojen vaiheessa tahansa, mutta kansainvaliset opiskelijat ovat
paaasiassa maisterivaiheen opiskelijoita.

Kurssilla opitaan tunnistamaan akateemisen kirjoittamisen tunnuspiirteet
ja kirjoittamaan tyylillisesti oikeanlaista tekstid. Akateemisen tekstin
keskeiset ominaispiirteet ovat selkeys, loogisuus, koheesio, sanavalinnat,
kielioppi, lahdeviittaukset ja plagioinnin tunnistaminen. Opiskelijat oppivat
kirjoittamaan selke&a tekstid ja tunnistamaan formaalin vs. informaalin

kielen eroja.
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Miten Academic Writing (AW) -opetus tukee opiskelijan yleisen ja/tai ammatillisen

kielitaidon kehittamista? Miten muut kieliopinnot tukevat AW-opintoja?

Emme opeta alakohtaista kieltd, mutta opiskelijat ohjeistetaan, miten he
voivat omaksua oman alan tekstien tyylin. Ta&ma tapahtuu lukemalla oman
alan teksteja laajasti ja kriittisesti. Opetamme Yyleisesti sovellettavia
aiheita, koska eri koulutusohjelmissa on osittain erilaiset ohjeistukset
raportin muotovaatimuksista. Taidot ovat hyddynnettdvissd opinnoissa
mutta myds laajemmin ty6elamassa mm. raporttien, projektisuunnitelmien

ja sopimusten laadinnassa erilaisissa kansainvalisissa yhteyksissa.

Independent Study in English -kurssilla on vapaasti valittavia
tehtavaosioita 1 - 4 op. Joillakin opiskelijoilla on pakollisena Business
English tai Technical English Reading, joilla kursseilla opiskelijat lukevat

akateemisia ja muita artikkeleita.

Mitk& ovat AW-opetuksen suurimmat haasteet yliopisto-organisaatiossa?

Ensin on mainittava tilaongelmat. Joudumme joskus opettamaan
luentosaleissa, joissa on kiintedt penkit, mika vaikeuttaa ryhmatoiden
tekoa. Kielikeskuksella ei ole omia luokkia, mutta tulevaisuudessa
odotamme kayttdon monimuotoluokkia, joissa voimme toteuttaa opetusta

vaihtelevilla tavoilla.

Toinen ongelma on suuret ryhmat, jolloin henkil6kohtaisen palautteen
antaminen on vaikeaa. Ongelmana ovat myos heterogeeniset ryhmat.
Voisi olla hyva, ettd olisi tarjolla eritasoista opetusta akateemisesta

kirjoittamisesta esimerkiksi tasoryhmittain.

AW on monille opiskelijoille taysin uusi aihe ja irrallaan muista opinnoista.
Voisi olla hyddyllistd integroida AW-opinnot opiskelijoiden oman
tieteenalan opintoihin. Tama voisi motivoida opiskelijaa ja helpottaisi

esimerkiksi alakohtaisen tyylin ja sanaston haltuun otossa.
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- Lopuksi haluamme korostaa, etta verkko-opetus ei yksin aina riitd, vaan
tarvittaisiin lahitapaamisia varsinkin kurssin alussa. Tapaamisia voisi olla

erilaisia: koko ryhma, pienryhmat tai yksilotapaamiset.

Onko AW-opetuksessa joitakin vahvoja perinteita?

- Alemmin opetus oli enemman luennointia ja tekstin Kkirjoittamisen
ohjaamista. Sitten opetukseen tuli kommunikatiivisempi |&hestymistapa.
Opetus on perustunut ryhmatoihin ja menetelmind kaytdéssa ovat olleet
problem-based learning ja blended learning eli sulautuva oppiminen.
Verkko-opetuksen kehittdminen on ollut jatkuvaa ja siina tarvitsemme

verkkopedagogiikan osaamista.

- Opetuksen aiheet ovat pysyneet samoina. Akateemisessa kirjoittamisessa
on jaykat ja vanhoilliset konventiot. N&aita konventioita emme oikein pysty
muuttamaan, mutta opetusmenetelmia voimme muuttaa ja olemme
muuttaneetkin. Erilaisia kokeiluja on tehty. Olemme pitaneet seminaareja,
harrastaneet pienryhmatuutorointia, yhteistoiminnallista oppimista ja

vertaisarviointia.

Miten arvelet AW-opetuksen muuttuvan tulevaisuudessa?

- Meilld on jo nyt kaytdssa hyvin uudenaikaiset menetelméat. Valilla pitaa
pyséhtyd ja pitaytya hyviksi koetuiksi kaytannoissd sekd kehittda niita

eteenpain.

- Opetuksen integroimisesta tieteenaloille olisi hy6tyd, samoin opettajien
kouluttamisesta ja  toisten oppilaitosten  benchmarkkauksesta.
Ehdotammekin, etta uusi kielikeskus jarjestaa opettajille
taydennyskoulutusta molempien oppilaitosten yhteisistd aiheista, mm.

akateemisen kirjoittamisen kansainvalisista kehityssuunnista.

Kertoisitko jostakin AW-kurssin tapahtumasta, jota muistelet mielellasi.
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- Tarja: AW oli uudelle opettajalle uusi ja haastava aihe. Mielta lammitti, kun
yksi minun ensimmaisen kurssin opiskelija kertoi olleensa yllattynyt, miten

todella relevantti kurssi on.

- Riitta: Opettajien yhteistyd on innostanut. Tiimityoskentely on antanut
tukea ja varmuutta, ja se on keventanyt suunnittelun tytkuormaa.
Metodikokeilut ovat onnistuneet, niista on tullut myonteista palautetta
opiskelijoilta.

14 Eeva Ovaska: Ammattikorkeakoulun monimuoto- ja
nuorisoryhméan eroja ruotsin kielen opiskelu- ja

opetusmenetelmissa

Opiskelijaryhmét ovat yleensa ruotsin kielen opetuksen ollessa kyseessa erittain
heterogeenisia. Toiset ovat tulleet ns. ammatillista vaylaa ammattikorkeakouluun
ja heilld on ollut syksysta 2015 lahtien ruotsia noin 15-18h ja tavoitetasona A2.
Toiset ovat lukiotaustaisia ja osa heista on kirjoittanut ruotsin kielen ja osa ei,
mutta kaikilla on ollut mahdollisuus opiskella ruotsia 5 pakollista kurssia ja 2
syventavaa kurssia ja tavoitetasona heille on B1-taso.Nuorisorymilla viimeisesta
ruotsin opiskelusta ei yleensa ole kulunut montaakaan vuotta, kun taas ns.
monimuotoryhman opiskelijoilla viimeisesta ruotsin opiskelusta on saattanut
kulua kymmenia vuosia ja tdma jos mika lisda myods oppimisen ja opettamisen
haasteellisuutta. Milla keinoilla opettajan on mahdollista saada kaikki oppilaansa
hyvaksyttavélle taitotasolle B1 korkeakouluopinnoissa ja milla oppimistekniikoilla
oppilaat sen parhaiten saavuttaisivat?

Tutkimuksessani halusin saada vastauksen siihen, ettd miten aikuiset ja nuoret
oppivat ja milla tekniikoilla opettajan pitaisi heitd opettaa saadakseen heidat
parhaiten oppimaan. Liséksi erot aikuisten ja nuorten oppimistyylien valilla
kiinnostivat. Kevaalla 2016 valitsin Sotelta 2 eri sosionomiksi opiskelevaa
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ryhmé&d, joista toinen oli ns. monimuotoryhmd, jolta sain 19 opiskelijalta

vastaukset ja toinen ns. nuorisoryhma, jolta sain 18 opiskelijalta vastaukset.

Nuoriso-opiskelijat (=nuoret) olivat opiskelleet ruotsia ennen
ammattikorkeakouluopintojaan vuosien 2004-2014 vaélilla ja monimuoto-
opiskelijat (=aikuiset) vuosien 1979-2011 valilla. Odotukseni opiskelijoiden
koulutustaustasta olivat painvastaiset kuin tulos, silla aikaisemminhan ruotsi ol
pakko suorittaa ylioppilaskirjoituksissa ja nykyaan saa valita, kirjoittaako ruotsin
vai ei. Siksi ajattelinkin, ettd ns. monimuoto-opiskelijoista useimmat olisivat
kirjoittaneet ruotsin, mutta nuorisoryhmasta 67 % oli Kkirjoittanut ruotsin

ylioppilaskirjoituksissa ja monimuotoryhméan vastaava luku oli 42 %.

Seuraavaksi halusin tietaa, miten he oppivat parhaiten ruotsin kieltd? Mitk&
oppimistyylit ovat heille tarkeimmat? Tarkoitan tassa oppimistyylilla sita
tapaa, jolla opiskelijat oppivat helpoimmin ja mieluiten. Nuoret vastasivat, etta he
oppivat parhaiten Kkirjoittamalla ja nakemalla. Huonoiten he oppivat
kuuntelemalla. Aikuiset puolestaan oppivat parhaiten kirjoittamalla ja lukemalla.
Huonoiten kuuntelemalla. Hyviksi oppimistavoiksi mainittiin erikseen sanojen
toistot, &&dneen lukeminen, parin kanssa keskusteleminen ja aikuiset painottivat
erikseen vareja ja kaavioita. Auditiivinen eli kuuloaistiin perustuva oppiminen ei
korostunut kummassakaan ryhmassa, ehka tahan on syyna se, etta oppilaat eivat
pysty keskittyméan suuressa ryhmassa, jossa tehdddn monenlaisia harjoituksia
yhta aikaa, toiset haluavat aloittaa parin kanssa suullisen harjoituksen, kun taas
toiset haluavat tehda Kkirjallista harjoitusta ja nain luokassa on aina aanten
sorinaa. Nuorille tarkeaa oli visuaalisuus ja aikuisille taas kinesteettisyys eli

likkeeseen ja tekemiseen perustuva oppimistyyli.

Mitk& oppimistavat oppilaat sitten kokivat parhaimmiksi? Nuorisoryhméa koki
oppivansa parhaiten kirjoittamalla sanoja ja lauseita paperille seka
allevivaamalla sanoja ja lauseita. Huonoiten he oppivat laatimalla ns.

sanaryhmista miellekarttoja ja ns. mind mappeja.

Aikuiset sen sijaan oppivat parhaiten lukemalla 4dneen sanoja ja lauseita kotona
sekd allevivaamalla niita. Huonoiten he oppivat laatimalla sanaryhmista
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miellekarttoja ja mind mappeja, vaikkakin he mainitsivat hyviksi oppimistavoiksi
myo6s mielleyhtymien keksimisen, vareilla alleviivaamisen ja "omien” tarkeiden

sanojen kokoamisen.

Kuinka he sitten opiskelevat mieluiten? Nuoret opiskelevat mieluiten yksin
luokassa mutta myos parin kanssa ja kolmanneksi tuli opettajan ohjauksessa
tunnilla. Huonoiten opittin kuuntelemalla ruotsalaista musiikkia ja lukemalla
ruotsalaisia lehtia. Aikuiset opiskelivat parhaiten ryhmassa tunnilla ja myos parin
kanssa seka opettajan ohjauksessa. Huonoimmat opiskelutavat olivat aivan

samat kuin nuorisoryhmalla.

Mitka olisivat parhaimmat tavat opettaa ammattialan teksteja oppilaille?
Nuoret olivat sitd mieltd, ettd opettajan pitdisi puhua seka ruotsia ettd suomea
tunneilla, jotta asiat varmasti tulisivat oppilaille selvaksi eika jaisi epaselvyyksia.
Lisdksi teksteja olisi paras kayda opettajan kanssa yhdessa ja laajentaa
sanavarastoa sek&d alleviivata. Mitaan ei nuorten mielesta opittu, jos heille
teetettiin parin/rynmén kanssa erilaisia ns. videoklippeja eri tilanteista, joita sitten
yhdessa kaydaan tunneilla lavitse. Aikuiset olivat parhaiten oppimisessa nuorten
kanssa aivan samaa mieltd, mutta vain painvastaisessa jarjestyksessa. Lisaksi
aikuisten kohdalla korostuivat erilaiset suulliset harjoitukset ja niiden tarkeys.
Aikuiset pitivat Moodlessa tapahtuvaa itsenaista tehtavien tekemista kotona

tarkedmpéana kuin nuoret.

Lopuksi kysyin, ettd oppiiko: a) digitaalisesti ja verkossa parhaiten vai b)
luokassa opettajan avustuksella parhaiten?

Nuorista vaihtoehdon a) ympyrdi 2 opiskelijaa, aikuisista ei kukaan.

Nuorista vaihtoehdon b) ympyrdi 14 opiskelijaa, 2kpl ei vastannut tahan.
Aikuisista taman vaihtoehdon ympyroi 17 opiskelijaa ja 2 opiskelijaa oli sita
mielta, ettd a) seka b) vaihtoehto yhdistettyna olisi paras.

Jollakin tapaa kysymyksesté kay ilmi oppilaiden vasymys siihen, ettd kaikki on
verkossa ja pitdad tehda itse. Oppilaat, oli sitten kysymys nuorista tai aikuisista
tuntuvat haluavan, ettda se ihminen eli opettaja olisi lasnd enemman

konkreettisesti — eikd ainoastaan verkossa. Jos opettajalla on suuria ryhmia niin
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han tietysti esim. Moodlessa vastaa mahdollisimman lyhyesti ja ytimekkaasti ja
oppilas ei ehkd ymmarra lyhyttd kielioppitermein annettua vastausta, vaan
kaipaisi opettajalta esimerkkeja ja lisda selvitysta asiaan, joita oppitunnilla voisi
antaa kaikille samanaikaisesti.

15 Satu Méakinen: Svenska, ett svart sprak eller ar det verkligen

sa?

Varje host har jag atminstone tre grupper studerande som tar del i en kurs som
heter Grundkurs i svenska. | kursen repeterar vi svensk grammatik och har nagra
texter om vardagliga teman. Det som &r utmanande &r att vi bara har tva lektioner
per vecka under en period dvs. endast 14 lektioner och en tentamen. For att klara
sig med kursen maste studerande lasa och repetera grammatik sjalvstandigt

hemma eller man borde atminstone gora sa.

Jag har aldrig tidigare haft s stora grupper an den har hosten. Antalet
studerande i grupperna var 60 och 51 samt jag hade 24 vuxenstuderande vilka
ocksa utgjorde en grupp. Den forsta och samtidigt den storsta gruppen bestod av
tradenomstuderande i Villmanstrand dvs. 61 av 65 forsta arets studerande som
studerar foretagsekonomi valde kursen i host. Det 6verraskar mig varje ar nar
nya studenter bérjar plugga vid yrkeshogskolan hur manga av dem som behéver
repetition av svensk grammatik och hur manga som har bristfalliga kunskaper i
svenska aven i grundgrammatik. En orsak till det ar forstas att de som har tagit
studenten inte langre behover skriva svenska i studentskrivningarna, manga
laser bara de kurser som ar obligatoriska. Motivationen mot svenska spraket ar
en annan orsak eftersom de unga tycker att de inte behdver svenska och de
klarar sig med engelska i arbetslivet. Forstas for dem som har studerat i

yrkesskolan och har haft bara en kurs svenska ar kursen till stor nytta.

Som svensklarare blev jag sé glad nar jag traffade Nelli. En finsk studerande som
aldrig hade studerat svenska ville ta del i kursen och det gjorde hon och lyckades

fint med kursen. Hon ar ett bra exempel pa att man lar sig mycket och ocksa far
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goda vitsord om man har intresse och talamod for att studera. Darfor var det sa
roligt och intressant att intervjua henne, bli bekant med henne och fa veta om

hennes tankar om svenska spraket och om studier i allmanhet:

- Kan du forst beratta om dig sjalv och din bakgrund?

Jag var ett ar gammal nar var familj flyttade till Tyskland eftersom min pappa fick
jobb dar. Jag bodde 18 ar i Minchen och gick i Europa- skolan. Jag larde mig
tyska pa dagis som jag boérjade nar jag var tre &r gammal. Jag flyttade tillbaka till
Villmanstrand i somras eftersom jag borjade studera foretagsekonomi vid
yrkeshogskolan Saimaa. Min familj bor fortfarande i Mtinchen men de ska ocksa
flytta till Finland senare. Jag har alltid velat flytta tillbaka till Finland och bekanta
mig med manniskor som talar finska, jag kéanner mig sjalv mer finlandare an tysk.

Min slakt bor i s6dra Karelen men mina vanner ar i Tyskland.

- Varfor ville du studera svenska?

Min motivation for att Iara mig svenska kommer av behov. | manga arbetsplatser
kravs det att man har avlagt tjanstemansvenska och mitt mal ar att fa jobb i
Finland sa jag vill gora mitt basta, dvs. det finns mera alternativ att vélja mellan
olika arbetsplatser. Man vet ju aldrig om man pa riktigt behover svenska pa
jobbet, det skulle vara roligt om man kunde anvanda spraket i arbetlivet nagon
dag. Dessutom har jag alltid varit intresserad av sprak. | skolan valde jag sa
manga sprak som mojligt, men svenska kunde jag tyvarr inte studera i Tyskland.

- Hjélpte tyska i svenskstudier?

Ja, nar det galler ordforrad. Manga ord ar likadana i bada spréken. Det finns
ocksa manga laneord fran engelska som ocksa stéder pluggande. Jag markte att
det dock finns likheter géllande grammatik men jag ville lara mig svenska som
svenska, pa sa satt var det lattast eftersom det ocksa finns skillnader mellan
grammatik och darfor ville jag inte blanda spraken.

- Hur studerar du svenska? Hur lar du dig bast?
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Huvudsakligen pluggade jag svenska med hjalp av repetitionsévningar som
horde till kursen varje vecka. Ovningarna var bra gjorda och de tackte hela temat
(gallande grammatik) som vi hade for var och en vecka. Jag larde mig mycket
bra med hjalp av 6vningarna. Om jag hade haft mera tid skulle jag ha satt mig in
i ordférradet.

- Vad var lattast/svarast med svenska?

Det lattaste var att grammatik ar sa logisk att det inte finns s& manga undantag i
svenska. Det svaraste var alla dessa sma ord t.ex. alltid, ofta, sékert vilka jag inte

annu kommer ihag men ska kunna dem nagon dag!

- Vad tyckte du om sjalva kursen (Grundkurs i svenska)?

Det var bra att vi gick igenom bara det nédvandigaste och allt annat kunde vi
sedan lasa hemma. Nu har jag ett hafte med de viktigaste grammatikreglerna och
jag hittar t.ex. alla bojningsformer i det, jag behdver varken gissa eller hitta
information pa natet. Vissa teman var lite svarare eftersom det var helt nytt sprak
till mig och det tog ganska lange att géra dvningar hemma men det I6nade sig!
Om man bara har intresse for klarar man sig bra fast det ar frdga om ett nytt
sprak. Jag var med i varje lektion och lyssnade noggrant pa forelasningarna.
Sjalva jobbet maste studerande géra hemma, det borde man komma ihag!

- Skadu fortsatta med svenskstudier?

Forstas. Efter julen borjar den forsta obligatoriska kursen, Svenska i arbetslivet
(tlAnstemansvenska). Fore julen ska jag sjalvstandigt lasa och utvidga mitt
ordférrad och lara mig tala svenska pa riktigt!

16 Anneli Asunmaa: Ammattikorkeakoulujen ruotsinopettajien

taydennyskoulutushanke (Elitgruppen) 2012 — 2014

Elitgruppen-hanketta hallinnoi Opetus- kasvatus- ja koulutusalojen s&éatio
(OKKA-saatio) ja sen rahoitti osaksi Svenska Kulturfonden. Tavoitteena ol

kaikenlainen ruotsin kielen opetuksen kehittaminen ammattikorkeakouluissa:
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opiskelijoiden ja opettajien motivaation lisddminen, oppimistulosten
parantaminen, hyvien kaytantbjen jakaminen, sopivan oppimateriaalin

tuottaminen seka erilaisten opetus- ja ohjausmenetelmien kokeilu.

Hanke kesti kaksi vuotta ja siihen osallistui yhteensa 33 ruotsinopettajaa 19
ammattikorkeakoulusta. Hankkeen teemoja olivat amk-ruotsin opettajuus ja amk-
ruotsin opiskelijat, opettajan rooli ohjaajana ja valmentajana, opetuskokeilut ja
opetusmateriaalin laatiminen, ruotsin kielen integroiminen ammattiaineisiin seka

verkkotyokalujen kayttd ohjauksessa.

Ensimmaisena vuonna meilta oli mukana Mervi Kaila ja han laati
ammattikorkeakoulun ruotsin kielen ydinaineksen verkkomateriaalin. Me muutkin
ruotsinopettajat osallistuimme pienella panoksella tdh&n kehittdmishankkeeseen
tekemalla tehtavia tahan opetuspakettiin.
Muita ensimmaisen vuoden oppimateriaaleja ovat:

- Messuilla — P& massan

- Kertausmateriaali ruotsin peruskielioppiasioista

- Sju konstnarsportratt

- Tukea ja vinkkeja ruotsin opiskeluun ammattikorkeakoulussa

- Studiebesok

- Ensiapua! Ruotsin kielioppi harjoituksineen sosiaali- ja

terveysalalle

Ensimmaisen vuoden tuloksista julkaistiin myds seuraavat artikkelit:

- Min affarssvenska — Amk-opiskelijoiden ruotsin kieleen
motivointia henkilokohtaistamisen avulla

- Opetusmateriaalin laatimisesta amk-ruotsin opintoihin: Case Sju
konstnarsportratt - Seitseman taiteiljamuotokuvaa

- Ruotsin opintojen suunnittelua opetussuunnitelmatydssa

- Kielimuuria kaatamassa-Tandemkokeilu VAMK ja Novia

- Amk-ruotsinopettajan henkinen jaksaminen ja opiskelijoiden
asenteet

- Ruotsin kielen opintojakson integroiminen ammattiaineeseen —

Case Kymenlaakson amk, tekniikan ja likenteen koulutusala
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- Amk-ruotsin  ja  fysilkkan integrointi  rakennustekniikan

koulutusohjelmassa

Raportin muodossa on julkaistu lisdksi seuraavat aiheet:
- Ammattiaineen integrointi ruotsin opintojaksoon
- Raportti virtuaalisen opetusjakson kokeilusta
- Kirjoita, kerro ja kuuntele — Screencast-o-matic —ohjelmalla
tehtavia sosiaali- ja terveysalalle
- Ruotsin ammattialakohtaisen sanaston oppimisen motivoiminen

ja harjoittaminen Moodlen tyOkaluja kayttaen

Kaikki artikkelit ovat ilmestyneet julkaisussa Ammattikorkeakoulujen ruotsin
opettajuus muutoksessa — Kohti motivoivaa ohjaamista (2014). Se ja edella
mainitut oppimateriaalit seka raportit ovat ladattavissa osoitteessa
https://wiki.hamk.fi/display/Elitgruppen/Elitgruppen

Osallistuin hankkeen toiseen vaiheeseen syksysta 2013 alkaen. Meidan piti
keskittya erityisesti opiskelijoiden ohjaukseen. Ty@parinani toimi Ritva Saira
Mikkelin ammattikorkeakoulusta ja aiheenamme oli ohjauksen kehittdAminen
ammattikorkeakoulun ruotsin  kielen opinnoissa. Kokeilimme erilaisia
ohjaustapoja, jotka sopivat kaytettavaksi milla tahansa kielten opintojaksolla.

Paaajatuksena oli, ettd ohjausta on tasaisesti koko opintojakson ajan.

Suunnittelimme ensin yhteiset toimintatavat ja testasimme ohjauksen toimivuutta
yhdella opintojaksolla kummassakin  ammattikorkeakoulussa.  Mikkelin
ammattikorkeakoulussa ryhma oli liketalouden monimuoto-opetuksen ryhma (30
opiskelijaa) ja meilla liiketalouden paivaopiskelijoiden juridiikan ryhma (19
opiskelijaa). Kayttamamme toimintatavat olivat:

- Itsearviointi ja tavoitteenasettelu opintojakson alussa
- Opiskelijan oman vastuun korostaminen
- Opiskelijan ohjaaminen oppimistehtavien ja kokeiden/tentin

tekoon
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- Kehityskeskustelu opettajan kanssa
- Tsemppaustunti ennen koetta/tenttia

- Itsearviointi opintojakson lopussa

Naitd toimintoja varten laadimme erilaisia lomakkeita, kuten kaksiosaisen
itsearviointilomakkeen, jota kaytetddn opintojakson alussa ja lopussa seka
kehityskeskustelulomakkeen.

Itsearviointi ja tavoitteenasettelu opiskelun alussa toimi hyvin. Se sai opiskelijat
todella pohtimaan omaa ruotsinopiskeluhistoriaansa ja tulevaa opiskeluaan ja
laittamaan konkreettisesti paperille tavoitteitaan. Taméa lomake oli hyvana apuna
opettajalle myohemmin kehityskeskustelussa, koska opettaja pystyi tekemaan
tarkentavia  kysymyksid sen perusteella. Silloin  tarkistettin  my06s
oppimistehtavien tilanne eli oliko opiskelija palauttanut siihenastiset tehtavat ja
aloittanut jo seuraavaa ja miten h&n oli mielestddn onnistunut niissa.

Keskustelimme myds poissaoloista ja niiden syista.

Opettaja sai kehityskeskustelussa tietaa paljon opiskelijan taustasta ja oppi
tuntemaan hanta paremmin kuin pelkéstadn oppitunneilla. Opiskelija pystyi myos
ottamaan esiin sellaisia aiheita, joista han ei tunnilla olisi halunnut muiden kuullen
puhua. Kehityskeskustelut toteutettiin I&hitunneilla siten, ettéa opiskelijat tekivat
tehtavia ja kukin tuli vuorollaan opettajan tydhuoneeseen keskusteluun, joka kesti
5 — 10 minuuttia.

Opintojakson kuluessa huomasin, etta kokeiluryhman opiskelijat palauttivat
oppimistehtavansa paljon tasmallisemmin kuin muiden ryhmien opiskelijat. He
my0s ilmoittivat opettajalle useammin sahkopostilla, jos olivat estyneet tulemasta
oppitunnille.

Kokeilumme on selostettu tarkemmin artikkelissa Ohjauksen kehittaminen amk-

ruotsin opinnoissa ja se on ilmestynyt ylla mainitussa julkaisussa. Artikkeliin

kuuluvat liitteet ovat tulostettavissa ylla mainitusta verkko-osoitteesta.
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