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THVISTELMA

Ulla Teppo & Kaisa Malinen (toim.)
Osaamista vuorohoitoon
(Jyvaskylan ammattikorkeakoulun julkaisuja, 227)

OHOI - Osaamista vuorohoitoon -hanke toteutettiin vuosina 2015-2016
Euroopan Sosiaalirahaston (ESR) rahoituksella Keski-Suomessa vastaamaan
vuorohoidon kentan tarpeisiin henkiléstén osaamisen ja tydhyvinvoinnin seka
vuorohoidon organisoinnin kehittdmisessa. Lahtékohtana oli tarve tarkastella
vuorohoidon erityisasemaa varhaiskasvatuksessa. Hankkeen kokonaisuus
rakentui Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ja Jyvaskylan yliopiston aiemmin
toteuttaman Perheet 24/7 -tutkimuksen sekd OHOI-hankkeen aikana tuotetun
tiedon pohjalle. Hankkeen alussa kartoitettiin Keski-Suomen vuorohoidon
palvelun toteuttamisen ja henkildstén tyohyvinvoinnin tilaa. Henkiléstékoulu-
tuksissa vahvistettiin osaamista vuorohoidon erityiskysymyksissa, mahdollis-
tettiin vertaisoppiminen seka vahvistettiin alueellista verkostoitumista ja tuettiin
tyohyvinvointia. Seminaarit kokosivat yhteen laajasti henkiléstéa vuorohoidon
ajankohtaisten teemojen aérelle, kun taas kuntatyépajoissa paneuduttiin yk-
sikkdkohtaisiin kehittdmistarpeisiin. Kuntien varhaiskasvatuksen esimiehet
osallistuivat maakunnallisten vuorohoidon raamien luomiseen. Raameihin on
tiivistetty vuorohoidon jarjestdmiseen ja toteuttamiseen vaikuttavia asioita
siten etta eri puolilla maata pystytéan niitéd hyddyntaen tekemaan aluekohtaisia
linjauksia. Tama julkaisu esittelee OHOI-hankkeen toimintaa seka sité kautta
suomalaista vuorohoitoa.

Asiasanat: tydhyvinvointi, osaaminen, varhaiskasvatus, vuorohoito
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ABSTRACT

Ulla Teppo & Kaisa Malinen (toim.)
Osaamista vuorohoitoon
(Publications of JAMK University of Applied Sciences, 227)

The Developing expertise in day-and-night care project was implemented
in Central Finland during 2015-2016 with funding provided by the European
Social Fund (ESF) to address the needs in the field of day-and-night care
concerning the development of personnel competence, occupational well-
being and the organisation of day-and-night care. The point of departure
was the need to assess the special role of day-and-night care in early
childhood education. The project as a whole drew upon the results of the
Families 24/7 research project previously carried out by JAMK University of
Applied Sciences and the University of Jyvaskyla and the data generated
during the OHOI project itself. At the beginning of the project the current
status of the provision of day-and-night care services in Central Finland and
the occupational well-being of the personnel providing these services were
surveyed. In the training provided for personnel, competencies in specific
areas of day-and-night care were strengthened, peer learning was facilitated,
regional networking was strengthened and occupational well-being was
supported. The seminars brought together a large number of personnel to
discuss topical themes in day-and-night care, while the municipal workshops
addressed unit-specific development needs. Municipal early childhood
education supervisors contributed to the creation of a regional framework
for day-and-night care. The framework summarises the issues affecting the
organisation and implementation of day-and-night care in such a way that it
can be utilised in different parts of the country when policy decisions regarding
the provision of region-specific day-and-night care are made. This publication
presents the operations of the OHOI project and, consequently, Finnish day-
and-night care in general.

Keywords: occupational well-being, competence, early childhood education,
day-and-night care
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Kuvaaja: Tuula Dahlblorﬁ

OHOI - Osaamista vuorohoitoon -hanke



1 SUOMALAINEN VUOROHOITO

Kaisa Malinen, Tuula Dahlblom & Ulla Teppo

Vuorohoito on suomalaisen varhaiskasvatuksen kentalla iimio, joka koskettaa
verrattain suurta maaraa lapsia, perheité ja varhaiskasvatuksen henkildstoa.
Silti aiheesta I0ytyy tutkimuksia, kirjallisuutta tai muita julkaisuja varsin vahan.
Myd&s vuorohoidon kehittdmistoiminta on ollut vahaistd. Vuonna 2013 Suo-
messa oli 14 300 lasta kunnallisissa varhaiskasvatuspalveluissa vuorohoidon
piirissd. Tama maara vastaa noin 7 prosenttia kunnallisessa paivahoidossa
olevista lapsista. Verrattuna vuoteen 2010 vuorohoidon osuus oli pysynyt
lAhes samana. Vuorohoidossa olevista lapsista yli puolet (52 %) oli ympari-
vuorokautisen hoidon piirissa. (Lasten paivahoito 2013. 2014).

OHOI - Osaamista vuorohoitoon -hanke sai alkunsa havaitusta tarpeesta
nostaa vuorohoito ja siihen liittyvat ilmiét tarkempaan tarkasteluun. Paitsi tietoa
ja yhteista keskustelua, kunnissa kaivattiin myés konkreettisia tyovalineita var-
haiskasvatuksen kehittdmiseen vuorohoidon osalta. Vuorohoidon osaamiseen
liittyvien tekijdiden lisdksi haasteita on myds vuorohoitopalvelujen tarjonnassa.
EU-komission selvityksen mukaan vain 62 % Suomen kunnista ilmoitti vuonna
2012 pystyvansa jarjestamaén kysynnan mukaista lasten vuorohoitoa (Eu-
ropean Commission 2009). Jyvaskylan ammattikorkeakoulu toteutti kesalla
2014 OHOI-hankkeen esiselvitykseksi kuntakyselyn Keski-Suomen alueen
varhaiskasvatusjohtajille. Myds tdma kartoitus vahvisti, ettd varhaiskasvatus-
johtajat kaipaavat vuorohoidon organisointiin uusia ratkaisumalleja ja kuntien
valistd alueellista yhteisty6ta.

Téassé julkaisussa kuvataan OHOI — Osaamista vuorohoitoon -hankkeen
eri vaiheissa rakentunutta tietoa, pohdintaa ja kdytantoja. Niita tarkastellaan
seké teoreettisen tiedon valossa etta tydelamassa hyvaksi todettujen kay-
tantdjen ja rakenteiden valossa. Oheisessa tietolaatikossa tuomme esiin
miten maarittelemme vuorohoito-kasitteen ja siihen liittyvat ilmiét OHOI-
hankkeessa ja tassa julkaisussa.
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MIKA VUOROHOITO?

Tassi julkaisussa kdytetdan termia vuorohoito kuvaamaan
varhaiskasvatuspalvelua, jota tarjotaan:

a) arkiaamuisin ennen klo 06.00
b) arki-iltaisin klo 18 jalkeen

c) Oisin

d) lauantaisin tai sunnuntaisin
e) arkipyhind

On tarkeda huomata, etta ylld mainittuina aikoina hoitoa tai esiopetusta
tarvitseva lapsi on yleensi varhaiskasvatuksen piirissd myds muina aikoina.

Varhaiskasvatuslain (2 § (25.3.1983/304)) mukaan varhaiskasvatuspalve-
lut on pyrittava jarjestdmain siten, etta se tarjoaa lapsen hoidolle ja kasva-
tukselle sopivan hoitopaikan ja jatkuvan hoidon sind vuorokauden aikana,
jona sit3 tarvitaan.

Vuorohoitoa voi olla tarjolla kunnan omana palveluna paivikodissa tai
perhepaivahoidossa joko hoitajan kotona tai ryhmamuotoisesti jarjestet-
tyna. Kohdassa a ja b mainittua aukioloaikaa kutsutaan tassa julkaisussa
laajennetuksi aukiologjaksi. Sitd tarjotaan kunta- ja yksikkokohtaisesti si-
ten kuin huoltajien tyo- tai opiskeluajat ja esimerkiksi niihin liittyvat lepo-
jaksot edellyttavat. Tama tarkoittaa, ettd laajennettua aukioloaikaa ja
siihen liittyvaa palvelua eli vuorohoitoa voidaan tarjota myos tarvittaessa
niin sanotuissa ”paivataloissa”, ei vain vuoropaivakodiksi nimetyissa. Laa-
jennettujen aukioloaikojen lisdksi palvelua tulee pyrkid tarjoamaan myos
disin, viikonloppuisin ja arkipyhina, mikali kunnassa siihen on tarvetta. Edel-
3 mainittuina aukioloaikoina palvelua jarjestetdan laajennettua aukioloa
rajoitetummin. Etenkin isommissa kunnissa ymparivuorokautista varhais-
kasvatuspalvelua tarjotaan usein keskitetysti, vain tietyissa yksikoissa ja
niissakin vain perheiden etukateen ilmoittaman hoidontarpeen perusteella.
Yksityiskohtaista tietoa saa kunkin kunnan verkkosivuilta ja varhaiskasva-
tuksesta vastaavilta.

Vuorohoitoa jarjestettdessa lahtokohta tulee olla, etta jokaisella lapsel-
la Suomessa on lakisdateinen oikeus yhdenvertaiseen, yksildlliseen suun-
nitelmaan perustuvaan varhaiskasvatukseen (Varhaiskasvatuslaki 2 a §
(8.5.2015/580) ja 7 a § (8.5.2015/580)). Saadoksissa ei ole viittauksia var-
haiskasvatuksen sisillolliseen tai laadulliseen eroon riippuen siitd, missa
muodossa tai millaisina aikoina varhaiskasvatusta lapselle tarjotaan. Auki-
oloaika tai palvelumuoto ei ndin ollen maarita lapsen yksilollista varhaiskas-
vatusta eika sen sisaltamia pedagogisia kaytantoja, vaan varhaiskasvatuk-
sen tulee vastata aina lapsen yksilollisiin tarpeisiin.

JAMK
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24/7-TYOELAMA VUOROHOIDON TARPEEN LUOJANA

Usein sanotaan, etta elamme 24/7-yhteiskunnassa. Tyon ja vapaa-ajan rajat
ovat muuttuneet joustavimmiksi ja tydn tekemisen ajat ja paikat moninais-
tuneet. Viimeaikaisena yhteiskunnallisena muutoksena mainittakoon tassa
vuoden 2016 alussa toteutunut kaupan alan ja parturi-kampaamoiden aukiolo-
aikojen vapautuminen, joka laajensi monen tyontekijan tydaikoja ulottumaan
yh& useammin iltoihin, &ihin, pyhiin ja viikonloppuihin. Julkinen keskustelu
24/7-yhteiskunnan olemuksesta ja vaikutuksista on viime vuosina ollut run-
sasta, mutta se on vain harvoin ulottunut huomioimaan ilmién merkityksia
lapsille ja lapsiperheille seka heidan hyvinvointiaan tukeville palveluille. Vuo-
rohoito on suomalaisen yhteiskunnan palvelu, joka monessa pikkulapsiper-
heessd mahdollistaa vanhempien tydskentelyn epatyypillisiné tydaikoina. Ku-
vaamme tassa julkaisussa vuorohoitoa ja siihen liittyvia iimidita tdhanastisen
tutkimus- ja kokemuspohjaisen tiedon sekd OHOI — Osaamista vuorohoitoon
-hankkeessa saadun tiedon pohjalta. Vuorohoitoa tarkastellaan seka varhais-
kasvatuksen palvelumuotona seké vuorohoitoymparistdssé toimivien tydnte-
kijdiden hyvinvoinnin kontekstina.

Vaikka vuorotydsta, iltatydsta, yotyosta, ja muista niin sanotusta virasto-
tybajasta poikkeavista tydajoista kdytetdan usein yleisnimitysta epatyypilliset
tybajat, yleisyydessa mitattuna ndma tydajat ovat Suomessa kaikkea muuta
kuin epétyypillisid. Itse asiassa ndma tydajat ovat Suomessa yleisempié kuin
muualla Euroopassa keskimaarin. Esimerkiksi 25-49-vuotiaiden tyéllisten suo-
malaisten joukossa joka neljds nainen ja joka viides mies tekee vuoroty6ta.
lltatyd koskee viela suurempaa joukkoa, koska yli puolet miehista ja lahes
puolet naisista tydskentelee iltaisin vahintéan silloin talldin. Tydskentely 6isin on
harvinaisempaa. Sité tekee reilu kymmenesosa naisista ja vajaa 20 prosenttia
miehista. (Eurostat 2014.) Naiden epétyypillisten tydaikojen seurauksena moni
suomalaislapsi tarvitsee kodin ulkopuolista hoitoa myds niin sanotun viras-
toajan ulkopuolella. Joissakin perheissa tama hoito pystytédan jarjestamaan
esimerkiksi isovanhempien avustuksella. Silloin kun perheen molempien van-
hempien tydajat ovat epatyypilliset tai kun kyseessa on téllaista tydaikaa tekeva
yksinhuoltaja, lapsen hoito tulee varhaiskasvatuslain (2 § (25.3.1983/304)) mu-
kaisesti pyrkia jarjestdmaan kunnassa niin, etta hoitopaikka on lapselle sopiva
ja hoito jatkuvaa sina vuorokauden aikana, jona sita tarvitaan.

Vuorohoidon asiakasperheet ovat hyvin moninainen joukko niin ty6- kuin
perhetilanteiden osalta. Epéatyypillisté tydaikaa tehdaén erilaisissa tydorgani-
saatioissa ja ammattiryhmissa, esimerkiksi niin terveydenhuoltoalalla kuin yrit-
tajien joukossa. Ty6 voi ajoittua epatyypilliseen aikaan esimerkiksi tilanteessa,
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jossa asiakaspalvelupisteen aukioloajat ulottuvat ilta- tai ydaikaan, tydhon
kuuluu paivystystéd tai vanhempi on taloudellisen tilanteen takia pakotettu
ottamaan vastaan &killisia tuurausvuoroja. Osalle vanhemmista tyéajan epa-
tyypillisyys on tydhoén kuuluva pakollinen paha, toisille perheen arkeen sopiva
jarjestely. Epatyypillinen tydaika voi joillekin perheille mahdollistaa myd&s sen,
etta lapsi viettda vain vahan aikaa kodin ulkopuolisessa hoidossa vanhem-
pien limittdessa tydaikojaan. Yleisesti ottaen voidaan kuitenkin todeta, etta
tyoskentely iltaisin, 6isin ja viikonloppuisin tuo tutkitusti perheille enemman
haasteita tyo- ja perhe-elaman yhteensovittamiseen kuin sdanndéllinen pai-
véatyd (Tammelin, Malinen, Verhoef & R6nké painossa). Erityisesti tdma nakyy
hankaluutena sovittaa yhteen tydn ja kodin aikatauluja. Olennaista perheiden
kannalta onkin usein se, kuinka ennakoitavia tytajat ovat ja missd maarin niihin
voi itse vaikuttaa. Akkindiset muutokset tekevét perhe-eldman ja esimerkiksi
lasten hoidon suunnittelun hankalaksi.

ERILAISIA PALVELUTARPEITA JA -MUOTOJA

Vuorohoidon jarjestamiseen ei ole yhta ainoaa tapaa, vaan jarjestamisen tapa
vaihtelee kunta- ja yksikkdkohtaisesti riippuen perheiden tarpeista seka kun-
nan resursseista. Vuorohoitoa voidaan tarjota paivakodeissa, ryhmaperhe-
paivahoitokodeissa, perhepaivahoitajien kotona tai lasten kotona. Pienem-
missa kunnissa ei ole valttamatta erikseen vuoropaivakotia, vaan vuorohoito
sisallytetdan olemassa olevaan palvelutarjontaan. Varhaiskasvatusyksikdssé
saatetaan palkata osa-aikainen iltatyontekija hoitamaan yksikén aukioloajan
jalkeen hoitoa tarvitsevia lapsia tai erillinen viikonlopputydntekija viikonlop-
puisin hoitoa tarvitsevia lapsia varten. Toinen tapa on muokata yksikon tyén-
tekijoiden tydvuoroja siten, ettéa osa tyontekijoista tai kaikki tydntekijat tekevat
myds mydhdisemman ilta-ajan tai varhaisten aamutuntien tydvuoroja seka
tarvittaessa y6- ja viikonlopun tydvuoroja.

Paivahoitoa tarvitseva perhe valitsee tarjolla olevasta kuntansa varhais-
kasvatuspalvelujen paletista sellaisen palvelumuodon, joka vastaa perheen
tarpeita seké lapsen yksil6llisiin tarpeisiin. Perheelle saattaa riittdad myds
kunnan tarjoama kerhotoiminta ja avoin toiminta (esimerkiksi puistotoiminta),
mikali toinen huoltajista on kotona. Perhepdivahoitajien tydaikalainsaadanto
rajoittaa viikoittaista tydaikaa. Siksi vuorohoitoa tarvitseva lapsi ei yleensa voi
olla hoidossa perhepéivahoitajan kotona. Mikali kunnassa ei ole paivéakotia,
ratkaisu laajempiin aukioloaikoihin saattaa |6ytya ryhméperhepéivahoidosta,
jossa useamman tyontekijan tydaika voidaan suunnitella palvelemaan myds
laajempia aukioloaikoja tarvitsevia perheita.
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Palvelumuodon liséksi paivahoitoa lapselleen tarvitseva perhe arvioi, mil-
lainen palvelutarve heilld on. Toisin sanoen, riittddkd perheelle esimerkiksi
5 tuntia tai vahemman paivassa vai tarvitaanko hoitotunteja paivaa kohti
enemman. Mikali kahden huoltajan perheessa toinen tai molemmat tekevat
vuoro- tai osa-aikaty6td, lapselle voi riittdd osaviikkoinen hoitopaikka esi-
merkiksi 10 tai 15 paivaa kuukaudessa. Joissakin kunnissa tarjotaan myds
tuntiperusteisesti laskutettavaa varhaiskasvatuspalvelua. Silloin perhe varaa
etukateen lapselleen paivéhoitoa tietyn tuntimé&éran rajoissa, esimerkiksi yli
tai alle 120 tuntia kuukaudessa. Kyseeseen voi tulla kokopaivainen- tai osa-
aikainen paivahoito. Myos esiopetuksen liséksi tarvittava péivahoito vaikuttaa
hoitomaksun mé&araan. Vuorohoito ei itsessdén maarita hoitomaksua eika ole
hoitomaksun peruste. Vuorohoito voi vaikuttaa hoitomaksuun kuitenkin silloin,
jos vuorokausi vaihtuu lapsen hoidossa olon aikana. Vuorokauden vaihtumi-
nen aiheuttaa uuden, laskutuksessa huomioitavan hoitopéivan. Lasten pai-
vahoidosta perittava kuukausimaksu perustuu sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista annettuun lakiin ja asetukseen ja maéaraytyy perheen koon,
palvelun tarpeen seka bruttotulojen mukaan tulorajan ylittdvéasta osasta 7 a
§ (6.6.2008/387).

VARHAISKASVATUS JA VUOROHOITO

Suomalaista varhaiskasvatusta ohjaavissa asiakirjoissa ei méaéritella vuoro-
hoidon jarjestamista velvoittavaksi. Sen sijaan varhaiskasvatuslaissa maari-
tellaan, etta varhaiskasvatus on pyrittava jarjestamaan siten, etta se tarjoaa
lapsen hoidolle ja kasvatukselle sopivan hoitopaikan ja jatkuvan hoidon sina
vuorokauden aikana, jona sita tarvitaan (2§ (25.3.1983/304)). Kunnille anne-
taan laajat mahdollisuudet organisoida varhaiskasvatuspalvelut perheité par-
haiten palvelevalla tavalla. Vuorohoitoa, niin kuin muinakin aikoina tarjottavaa
varhaiskasvatuspalvelua, voidaan tarjota perheille kunnallisesti tai yksityisesti
jarjestettyna, paivakodissa, ryhmaperhepaivéhoitokodissa tai perhepaivahoi-
tajan omassa kodissa toteutettuna. Perheiden tarvitsema palvelu vaihtelee
kuntakohtaisesti. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005-2016)
painotetaan kuntien vastuuta organisoida varhaiskasvatuspalvelut kunnassa
olevaa tarvetta vastaavasti. Kunnan varhaiskasvatussuunnitelmassa tulee
kuvata konkreettisesti varhaiskasvatuksen siséll6t ja toimintatavat eri toi-
mintamuodoissa Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden pohjalta.
Kunnan jarjestdman varhaiskasvatuspalvelun linjaukset ja strategiat seka
kunnan varhaiskasvatuksen palvelujérjestelmé kuvataan joko osana kunnan
lapsipoliittista ohjelma tai ne I6ytyvat muista lasta ja perhetta koskevista
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asiakirjoista. Varhaiskasvatuksen valtakunnalliset linjaukset siséltavéat yh-
teiskunnan jérjestdman ja valvoman varhaiskasvatuksen keskeiset periaat-
teet seké kehittdmisen painopisteet. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
ohjaavat valtakunnallisesti varhaiskasvatuksen sisaltd4 ja laatua seka luovat
perustan kuntien varhaiskasvatussuunnitelmien laatimiselle. Esiopetuksen
opetussuunnitelman perusteet ohjaavat puolestaan esiopetuksen sisaltda,
laatua ja paikallisten opetussuunnitelmien laatimista (Esiopetussuunnitelman
perusteet 2014).

Valtakunnan ja kuntien tasolla kdydaan keskustelua siitd, miten katetaan
kuntalaisten tarvitsemien palvelujen kustannukset. Vuorohoidon jéarjestdminen
on kunnille muuta varhaiskasvatuspalvelua kallimpaa. Mitéa laajempaa aukioloa
jarjestetaan, sita kallimpaa se kunnalle on. Perheet eivat kuitenkaan maksa
palvelusta vuorohoidossa muita perheitd enempad. Vuorohoidon jarjestamisen
hinta velvoittaa kuntia arvioimaan vuorohoidon jarjestamisté tarkasti. Siihen
myds tdma julkaisu osaltaan tarjoaa valineita.

VUOROHOIDON TERMINOLOGIAA

Vuorohoito viittaa terminé varhaiskasvatuksen osa-alueista vain hoitoon sen
sijaan, ettd termisté kavisi ilmi suomalaisessa varhaiskasvatuksessa tyypilli-
sesti esiin tuotu ideaali kasvatuksen, opetuksen ja hoidon kokonaisuudesta.
Tama on yksi syy, miksi vuorohoidolle on haettu korvaavaa, paremmin var-
haiskasvatuksen ilmid6n sopivaa kasitettd. Korvaavan kéasitteen |6ytaminen
on haastavaa eika vélttamatta edes tarpeellista. Vuorohoito-liite kuntien jul-
kaisuissa viittaa vain yksikdn aukioloaikaan, ei varhaiskasvatuksen toteutta-
miseen vuorohoitoa tarjoavissa yksikdissa. Vuorohoito ei voi edes maarittda
lapselle tarjottavaa varhaiskasvatusta, vaan se tulee suunnitella jokaisen lap-
sen kohdalla aina yksildllisesti. Lapsi voi olla myds suurimman osan hoito-
tai esiopetusaikaa samassa ryhmatoiminnassa, missd muutkin lapset — ns.
yksikén normaalin aukiolon puitteissa.

Lasten ja tydntekijdiden valisessa suhdeluvussa vuorohoito ei mydskaan
ole maarittava tekija, mikali asiaa tarkastellaan valtakunnan tason saadok-
sista ja ohjeistuksista. Edella mainitut seikat eivat poista tai vdhenné tarvetta
vuorohoidon tarkastelemiseen ilmidna, jonka piirteet voivat vaikuttaa laajasti
lapseen, perheeseen, varhaiskasvatuksen henkildstédn sekd laajemminkin.
lImi6ta tulee tarkastella myds toisin péain: miten lasta ja perhettd ymparoivat
asiat vaikuttavat ja miten ne tulee huomioida yksikoissa, joissa lapset ovat
hoidossa tai esiopetuksessa laajennettuina aukioloaikoina, disin, viikonloppui-
sin tai arkipyhina. Varhaiskasvatuksen toteuttamisessa tulee huomioida aina
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ensisijaisesti lapsen etu. Kunnilla on valta ja vastuu resurssoida ja ohjeistaa
varhaiskasvatuspalvelu alueellaan siten, ettd laadukas varhaiskasvatus toteu-
tuu kaikissa olosuhteissa, myds vuorohoidon osalta. Viimeaikaiset tutkimuk-
set ja kdytanndn tydssa tehdyt havainnot viittaavat siihen, ettéd vuorohoidon
piirteita ei ole tdhan mennessa riittavasti huomioitu laadukkaan seka lapsia ja
perheitd tasa-arvoisesti palvelevan varhaiskasvatuksen nakékulmasta.

THL:n verkkosivuilta (2014) 16ytyy vuorohoitoon liittyvaé tekstia otsikolla
"Vuorohoito ja ympé&rivuorokautinen hoito”

Péivékodit ovat pdédsaéntdisesti avoinna 6.00-18.00. Jos lapsi tarvitsee
vanhempien tyd- tai opiskeluaikojen takia hoitoa tdmén ajan ulkopuolella,
on kyse vuorohoidosta. lltahoito tarkoittaa sitéd, etté lapsi tarvitsee hoitoa
kello 18.00-22.00 vélisena aikana. Ybaikaan ja/tai viikonloppuisin jérjes-
tettavé paivédhoito on ympérivuorokautista hoitoa.

On mielenkiintoista havaita, ettd THL on nimennyt vuorohoidon tarjoamisen eri
aikoina eri termein: iltahoito, ympérivuorokautinen hoito. Asiayhteydesta ei kay
ilmi, viitataanko iltahoidolla vain aukioloaikaan vai aukioloajan lisdksi kyseisena
aikana tarjottavaan varhaiskasvatuspalveluun. Myoés termi ympérivuorokau-
tinen hoito herattdd samantapaiset kysymykset. Varhaiskasvatusyksikoissa
voi olla valmius palveluun my&s ympari vuorokauden, mutta aukiolo perustuu
kuitenkin huoltajien ilmoittamiin lapsen hoitoaikoihin. Ympérivuorokautinen
hoito -termi voi her&ttdd myds mielikuvan hoitolaitoksesta henkildille, jotka
tarvitsevat katkeamatonta hoitoa ja valvontaa. Tama esimerkki kuvaa vuoro-
hoidon késitteen moniulotteisuutta. Hyvista pyrkimyksista huolimatta erilai-
set maaritelmat voivat johtaa lukijan harhaan, kauaskin varhaiskasvatuksen
maailmasta.

SUOMALAINEN ERITYISYYS

Suomalaiselle vuorohoidolle 16ytyy vain vahan vertailukohtia muualta maail-
masta, ainakin kun huomioidaan palvelun kattavuus ja laadukkuus. Plantenga
ja Remeryn (2009, 34) nostavatkin 30 Euroopan valtion vertailussaan Suomen
ja Ruotsin epatyypillisind aikoina tarjotun hoidon mallimaiksi. Ruotsissa yli
puolet kunnista tarjoaa yoty6ta tekevien perheiden lapsille hoitopalveluita yoai-
kaan. Tanskassa vain muutama yksikké koko maassa tarjoaa palveluitaan ym-
parivuorokautisesti. (Mts.) Pohjoismaiden ulkopuolella epatyypillisina aikoina
tarjottavia julkisia lastenhoitopalveluja ei juurikaan ole saatavilla. Esimerkiksi
Iso-Britanniassa, jossa vanhemmat tekevat kansainvélisesti vertaillen pitkia
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tyopaivia, lasten hoito iltaisin, disin ja vilkkonloppuisin hoituu paéaosin laheisten
tuella tai yksityisia lastenhoitajia kdyttden. Isossa-Britanniassa vuonna 2003
varhaiskasvatuksen ammattilaisille ja viranomaisille tehdyssa kyselyssé vain
alle prosentti vastaajista arvioi, ettéa epatyypillisiin ajankohtiin ajoittuvaan hoi-
toon liittyviin tarpeisiin pystytdén vastaamaan riittdvasti. (Statham & Mooney
2003.) Myos Kanadassa (Halfon & Friendly 2015) ja Yhdysvalloissa (Jordan
2008) tehdyt tutkimukset osoittavat, ettéd ndissa maissa paivéahoitopalvelut
eivat pysty vastaamaan epatyypillista tybaikaa tekevien perheiden hoitotarpei-
siin. Vuorohoitoa on tarjolla vain hyvin rajoitetusti. Suurimpina haasteina epa-
tyypillisind aikoina auki olevien lastenhoitopalvelujen tarjoamisessa ndhdaan
muun muassa hoidon jarjestdmisen kustannukset, henkiléstén sitoutuminen
epatyypillisiin tydaikoihin ja valtion taholta tulevan ohjauksen puute (Jordan
2008; Stathan & Mooney 2003). Japanissa toimii valtion valvonnassa paiva-
koteja, jotka tarjoavat hoitoa myds 6isin (Anme ym. 2010; Anme ym. 2012).
Naiden yksikdiden palveluja ei kuitenkaan ole tarjolla riittévasti, ja osa perheista
hyoédyntaakin epévirallisia ja valvomattomia “baby hotelleja”.

Kansainvélisessa kirjallisuudessa ja julkaisuissa englanninkielinen termi
vaihtelee riippuen kontekstista, jossa vuorohoitoa ilmiéna tarkastellaan. Vuo-
rohoitoon on viitattu muun muassa termeilla: flexible day care, non-standard
hours child care, childcare services at atypical times, daycare with extended
hours, 24/7 childcare ja around the clock child care (ks. R6nka, Turja, Kekko-
nen, Malinen, Teppo, Laakso, & Tammelin 2016). Tutkimuksissa, joiden tar-
koitus on nostaa esiin vuorohoitoymparistdssé tarjottavaa varhaiskasvatusta
(Early Childhood Education and Care), on kaytetty termeja: non-standard hours
ECEC, ECEC at atypical times, ECEC in non-standard hours tai ECEC during
the extended opening hours, at night or on weekends (tai ECEC services
during the extended opening hours, at night or on weekends mikali viitataan
varhaiskasvatuspalveluun) (Dahlblom 2016).

VUOROHOIDON KAYTTO

Vuonna 2013 Suomessa oli 14 300 lasta kunnallisissa varhaiskasvatuspalve-
luissa vuorohoidon piirissa. Tama maara vastaa noin 7 prosenttia kunnallisessa
paivahoidossa olevista lapsista. Verrattuna vuoteen 2010 vuorohoidon osuus
oli pysynyt I&hes samana. Vuorohoidossa olevista lapsista yli puolet (52 %) oli
ymparivuorokautisen hoidon piirissa. (Lasten paivahoito 2013. 2014).
Tarkkaa tietoa vuorohoidon kayt6sta ja hoitovuorojen ajoittumisesta ei ole
juurikaan saatavilla. Vuosina 2011-2015 Jyvaskylan yliopiston ja Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun yhteistydssé toteuttamassa Perheet 24/7 -tutkimus-
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hankkeessa kartoitettiin 162 suomalaisen vuorohoidon asiakkaana olevan
perheen vuorohoidon kayttéa (ks. esim. Perheet 24/7 2016). Perheet asuivat
eri kokoisissa kunnissa, eri puolilla Suomea. Kuviosta 1 ndhdaan kuinka usein
perheiden lapset olivat olleet hoidossa edellisen kuukauden aikana aamuisin
(klo 5-7), iltaisin (klo 18-22) ja &isin.

Kuten kuviosta 1 voidaan ndhda vuorohoidon piirissé olevat lapset olivat
selvasti useammin hoidossa aamuisin ja iltaisin kuin disin. Perheiltd kysyttiin
my®s, kuinka usein heidan lapsensa viettivat vuorohoidossa yli kymmentunti-
sia hoitojaksoja. Vanhemmista 14 prosenttia kertoi, ettd heidan lapsellaan oli yli
kymmentuntisia hoitojaksoja vuorohoidossa joka viikko. Vajaassa kolmannek-
sessa perheistd (27 %) lapsella oli tallaisia hoitojaksoja kerran tai muutaman
kerran kuukaudessa ja 21 prosentissa perheistd muutaman kerran vuodessa.
Suuri osa lapsista, 38 %, ei koskaan ollut yli kymmentuntisia hoitojaksoja vuo-
rohoitoyksikdssa. Vertailukohtana kerrottakoon tassé, etté Perheet 24/7 -tut-
kimuksessa mukana olleista ns. paivatalojen asiakkaina olevista vanhemmista
(n = 139 vanhempaa; suurin osa teki epatyypillista tydaikaa) 79 % kertoi, ettei
heidén lapsensa viettanyt koskaan yli 10 tuntisia hoitojaksoja péaivakodissa
ja 8 %:lla lapsella oli téllaisia pitkid hoitovuoroja muutaman kerran vuodessa.
Vuorohoidon asiakasperheiden lapset olivat viettdneet edellisen kuukauden
aikana keskimaarin 108 tuntia hoidossa.

0% 10% 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

MO kertaa M1-5kertaa ™6-10 kertaa 11-15 kertaa M 16-> kertaa

Kuvio 1. Eri vuorokauden aikoihin ajoittuvan varhaiskasvatuspalvelun kaytto edellisen
kuukauden aikana Perheet 24/7 -tutkimuksen vuorohoidonasiakasperheissa
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VUOROHOIDON SISALLOLLISTA TOIMINTAA MAARITTAVAT
ASIAKIRJAT

Varhaiskasvatuslaissa ja Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa ohjeis-
tetaan, ettd paikallisesti laadittavissa varhaiskasvatussuunnitelmissa tulee
olla kuvaus siitd, miten varhaiskasvatuspalvelut jarjestetdén kunnassa. Niissa
tulisi ottaa huomioon pedagogiset painotukset ja muut varhaiskasvatuksen
jarjestdmisen kannalta merkitykselliset seikat (esimerkiksi vuorohoito) (9 a §
(8.5.2015/580)).

Lapsen yksildllisen varhaiskasvatuksen toteuttaminen edellyttaa paitsi
lapsen ja lapsen toimintaymparistén tuntemista myds neuvotteluja ja sopi-
muksia vanhempien kanssa. Mikéli lapsi on hoidossa epé&saanndllisesti ja
epatyypillisina aikoina, se voi tarkoittaa kaytannéssa monia yhdessa kes-
kusteltavia asioita. Varhaiskasvatuspalveluissa on eri kunnissa erilaisia kay-
tantoja ja dokumentointitapoja vanhempien ja kasvatushenkildston véliseen
vuoropuheluun. Paivakodissa tai perhepéaivahoidossa aloittaminen on suuri
askel niin lapselle kuin koko perheelle. Siind yhteydessa vanhempien olisi hyva
kertoa lapsen elamaan vaikuttavista asioista, myds vanhempien tyén vaati-
muksista, ty0ajoista ja perheen tarvitsemista hoitoajoista lapselle. Samassa
yhteydessé varhaiskasvatushenkildston velvollisuus on tuoda esiin seikkoja,
jotka vanhempien tulisi tietda esimerkiksi lapsen epasaanndllisen osallistumi-
sen mahdollisista vaikutuksista lapseen ja kertoa mita varhaiskasvatusympa-
ristdssa voidaan tehd4, jotta lapsen hyvinvointi turvattaisiin mahdollisimman
hyvin, pirstaleisessakin arjessa. Yhteinen keskustelu on valttamatonta, jotta
vanhemmat ymmartaisivat varhaiskasvatuksen ja siihen liittyvan palvelun
maailmaa - ja jotta varhaiskasvatushenkilostdé ymmartaisi perheen arkea ja
vanhempien ndkdkulmia. Perheen kanssa lapsen hoitosuhteen alussa laa-
dittavaan palvelusopimukseen tulisi kirjata muiden muassa lapsen hoitoajat
ja niiden vaihtelu. Lapsen yksildllisesta varhaiskasvatuksesta neuvotellaan
puolestaan lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan liittyvassa keskustelussa.
Suunnitelmassa laaditaan tavoitteet lapsen kasvatuksen, opetuksen ja hoidon
toteuttamiseksi lapsen kehitysta, oppimista ja hyvinvointia tukevalla tavalla
sekd myos toimenpiteet, jotta toiminnalle asetettuihin tavoitteisiin paastaan
Lisaksi suunnitelmaan kirjataan lapsen tarvitseman tuen tarve, tukitoimenpiteet
ja niiden toteuttaminen (7 a § (8.5.2015/580)).
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VUOROHOIDON HENKILOSTO

Varhaiskasvatuksen henkiléston patevyysvaatimukset ja mitoitus maéaritel-
laan paivahoitoasetuksessa (Asetus lasten pdivahoidosta 16.3.1973/239).
Asetus henkildstdmitoituksesta on voimassa samanlaisena kaikkina vuo-
rokaudenaikoina tarjottavassa varhaiskasvatuspalvelussa eli koskee myds
vuorohoitoa. Enintaan neljaa alle kolmivuotiasta lasta ja enintdén kahdeksaa
kokopaivahoidossa olevaa kolme vuotta tayttanytta lasta kohden tulee pai-
vakodissa hoito- ja kasvatustehtévissa olla vahintdan yksi henkild, jolla on
sosiaalihuollon ammatillisen henkildston kelpoisuusvaatimuksista annetussa
laissa sdadetty ammatillinen kelpoisuus (272/2005; 22.10.2015/1282). Vuo-
rohoidon piirteisiin liittyy se, etta lasn&olevien lapsien maéaré voi vaihdella
suuresti, ennakoimattomastikin. Se voi tuoda mukanaan haasteita lapsiryh-
massa tarvittavan henkildstdn suunnitteluun. Paivahoitoasetuksessa sallitaan
myds poikkeama edelld mainituista suhdeluvuista, mikali lasten keskimaa-
raiset hoitopaivat ovat jatkuvasti huomattavasti vahaisemmat kuin toimin-
tapaivat. Edellytyksend on, ettd lapsia on vain lyhytaikaisesti yhtdaikaisesti
hoidossa enempaéa kuin kokonaissuhdeluku edellyttaa (Paivahoitoasetus
6§ (21.12.2006/1345)).

Vuorohoitoon voi liittya tekijoitd, jotka edellyttavat henkildéstomitoituksen
tarkastelua. Esimerkiksi varhaiskasvatuslaissa edellytetdan, etta varhaiskas-
vatuksen ryhmat tulee muodostaa ja tilojen suunnittelu ja kaytto jarjestaa
siten, ettd varhaiskasvatukselle sdadetyt tavoitteet voidaan saavuttaa (5 a §
(8.5.2015/580)). Paivakodissa ja perhepaivahoidossa tulee olla myds tarvit-
tava maara henkildstoa, jotta varhaiskasvatukselle sdadetyt tavoitteet voidaan
saavuttaa (Varhaiskasvatuslaki 5 § (29.1.2016/108)).

Vuorohoito voi tuoda haasteita varhaiskasvatuksen tavoitteiden saavutta-
miselle esimerkiksi siten, etta iltaisin lapsiryhmat voivat koostua eri-ikaisista ja
hyvinkin erilaista yksildllistd varhaiskasvatusta tarvitsevista lapsista. Lapsen
taysipainoiselle kehitykselle tarkeéat vertaissuhteet voivat vaarantua, jos eri
paivina lapsiryhmassa olevat lapset vaihtuvat. Tama voi asettaa haasteita
myos kasvattajan ja lapsen valiselle vuorovaikutukselle.
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2 OHOI-HANKKEEN ESITTELY

Ulla Teppo, Kaisa Malinen & Tuula Dahlblom

OHOI — Osaamista vuorohoitoon -hanke

Paatoteuttaja: Jyvaskylan ammattikorkeakoulu (JAMK)

Osatoteuttaja: Jyvaskylan yliopisto (JY)

Yhteistyokumppanit: Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Koske,
Terveyden ja hyvinvoinninlaitos (THL), Suomen lastenhoitoalan liitto (SLal),
Lastentarhanopettajaliitto (LTOL)

Rahoitus: Euroopan sosiaalirahasto, Suomen rakennerahasto-ohjelma
Kestavaa kasvua ja tydta 2014-2020, toimintalinja 3: Tyollisyys ja
tyoévoiman liikkuvuus, erityistavoite 7.1: Tuottavuuden ja tyéhyvinvoinnin
parantaminen

Toteutusaika: 1.1.2015-31.12.2016

Toiminta-alue: 21 Keski-Suomen kuntaa

OHOI:N TARINA

Parhaillaan lukemasi julkaisu on toteutettuna osana OHOI — Osaamista vuo-
rohoitoon -kehittdmishankkeen toimintaa. Hanke toimi vuosina 2015-2016
Euroopan Sosiaalirahasto (ESR) rahoituksella Keski-Suomen alueella vastaten
vuorohoidon kentén tarpeisiin vuorohoidon henkiléstén osaamisen ja tydhy-
vinvoinnin seka vuorohoidon organisoinnin kehittdmisessa.

Tavoitteissaan OHOI-hanke on valtakunnallisesti ja kansainvalisesti ai-
nutlaatuinen, koska vuorohoitoon liittyvaa kehittdmis- ja tutkimustoimintaa
on tehty erittdin vahan. Alkusysayksena hankkeelle voidaan pitaa Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun ja Jyvéaskylan yliopiston yhdessé toteuttamaa, Suo-
men Akatemian rahoittamaa Perheet 24/7 -tutkimushanketta ja erityisesti sen
aikana tapahtuneita vuorohoidon henkiléstén ja hankehenkildstén valisia koh-
taamisia. Perheet 24/7 -hankkeessa tutkittiin epatyypillisia tydaikoja tekevia
perheitd ja vuorohoitoa niin vanhempien, lasten kuin vuorohoidon tydnteki-
joiden né&kdkulmista. Kun tarve vuorohoidon kehittamiselle nousi esille kerta
toisensa jalkeen keskusteluissa kentan véen kanssa, ja kun myos Perheet
24/7 -hankkeen tulokset antoivat suoria viiteitd vuorohoidon solmukohdista
ja oppimisen mahdollisuuksista, paatettiin yhdessa lahtea hakemaan rahoi-
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tusta kehittdmishankkeelle. Uuden OHOI-hankkeen péétoteuttajaksi valikoitui
Jyvaskylan ammattikorkeakoulu ja hanketta I&hdettiin valmistelemaan tiiviissé
yhteisty6sséa Jyvaskylan yliopiston Kasvatustieteiden laitoksen kanssa. Uu-
den kehittdmishankkeen toteuttajina olivat siis samat tahot kuin aiemmassa
tutkimushankkeessa.

Hankkeen valmistelun ensimetreiltéd asti Keski-Suomen kunnat olivat tii-
viisti osallisina hanketydssa. Vuorohoidon kehittdmisen tarkeydesta kunnille
kertonee sekin, ettd hankkeeseen sitoutui osallistumaan kahta lukuun otta-
matta kaikki Keski-Suomen kunnat. Pois jadneiden kohdallakin perusteluna
oli se, etté naissa pienissa kunnissa vuorohoidon tarvetta ei ollut iimennyt eika
kyseistéd palvelua siis tuotettu.

OHOI-hankkeelle myonnettiin rahoitus Euroopan sosiaalirahaston Kes-
tavaa kasvua ja tyotd 2014-2020 -ohjelmasta, toimintalinjalta 3. Tydllisyys ja
tyévoiman liikkkuvuus, erityistavoitteesta 7.1. Tuottavuuden ja tydhyvinvoinnin
parantaminen. Rahoittajan ohjeistuksen mukaisesti tdman erityistavoitteen
hankkeissa parannetaan tyéhyvinvointia ja samalla tuottavuutta hankkeisiin
osallistuvissa organisaatioissa seké tuetaan organisaatioiden ja tydntekijoi-
den sopeutumiskykya erilaisiin muutostilanteisiin. Hankkeiden tavoitteena
on myos tuottaa uusia tydelamad kehittévia toimintatapoja seka hyddyntéaa
olemassa olevia toimivia malleja. Hankkeet voidaan suunnata my&s tyén
ja yksityiseldman yhteensovittamisen tukemiseen. (Tyollisyys ja tydvoiman
liikkuvuus 2016).

HANKKEEN TOIMINTAYMPARISTO: VUOROHOITO
KESKI-SUOMESSA

Keski-Suomen kuntien osallistuminen OHOI-hankkeeseen on ollut erittéin
aktiivista. Mukana olleissa 21 kunnassa on yhteensé yli 30 vuorohoitoa tarjo-
avaa yksikkd4, joista noin kaksi kolmannesta on péivékoteja ja yksi kolmannes
ryhméaperhepaivahoitoyksikoita. Yksikdista suurin osa on avoinna lasten hoi-
toaikojen puitteissa laajennetuin aukioloajoin aamu viiden ja ilta yhdentoista
valilla. Nelja yksikkoa Keski-Suomessa tarjoaa sdanndllisesti palvelua ympa-
rivuorokautisesti ja viikonloppuisin palvellen keskitetysti koko kuntaa tai yli
kuntarajojen. Taman lisdksi usea yksikkd tarjoaa ao. palvelua satunnaisesti,
tarpeen mukaan. Pienemmissé kunnissa, joissa vuorohoitoa tarvitsevia lapsia
on vahan, yksikoiden aukioloajat voivat vaihdella suuresti perheiden hoitotar-
peiden muutosten myaota.

Suurimpia vuorohoitoyksikéita on Jyvaskylassa, Jamséassa, Saarijarvella
ja Aanekoskella. Yhteensa hankkeen alussa vuorohoidon piirissé oli noin 700
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lasta. Vuorohoidon henkildstosta paasaantdisesti lastenhoitajat tekivat ilta-,
y6- ja viilkonloppuvuoroja ja lastentarhanopettajat tekivét iltavuoroja vain isoim-
missa paivakodeissa.

HANKKEEN TAVOITTEET

Keskeisimpéna tavoitteena OHOI-hankkeessa oli parantaa ja lisété vuorohoi-
don tyéntekijéiden osaamista ja tybhyvinvointia, parantaa tydn laatua vuoro-
hoidossa seké parantaa vuorohoidon palvelujérjestelmén toimivuutta Keski-
Suomen kunnissa.

OHOI-hankkeelle méariteltiin hankesuunnitelmassa viisi tarkempaa osa-
tavoitetta.

@ Kehittda vuorohoidon osaamista vuorohoitoyksikdissa
tyéhyvinvoinnin tueksi tarjoamalla koulutusta ja ohjausta.

@ Kehittda vuorohoitoyksikoihin joustavia toimintatapoja tyén
organisointiin, erityisesti tydvuorosuunnittelun ja lasten
hoitoaikojen yhteensovittamiseen.

@ Mahdollistaa vuorohoidon ammatillisen osaamisen jakaminen ja
vertaisoppiminen luomalla Keski-Suomen alueen vuorohoidon
tyéntekijdiden verkosto.

@ Kehittda erikokoisten kuntien vuorohoitopalveluja ja kumppanuutta
palvelujen jarjestamisessa.

@ Lisata tydnantajien ja viranomaisten ymmarrysta vuorotyon ja
perheen yhteensovittamisen haasteista vuorohoidon laadukkaan
toteuttamisen tueksi.

Vuorohoidon tyéntekijdiden vahva sitoutuminen hankkeeseen auttoi tavoittei-
den saavuttamisessa. Hankkeessa mukana olevat kunnat pystyivat kumppa-
nuussopimuksen mukaisesti tarjoamaan vuorohoidon henkiléstélle mahdol-
lisuuden osallistua erilaisiin hankkeen toimenpiteisiin koko hankkeen keston
ajan. Hankkeen alussa mukana olevien kuntien ja yksikdiden kanssa tehtiin
suunnitelma siitd, ketka varhaiskasvatuksen henkilostosta olisivat mukana
tdssd hankkeessa. Néin toimenpiteisiin osallistuneille muodostui riittdvan
pitkakestoinen prosessi, jonka aikana pystyttiin aidosti saavuttamaan konk-
reettisia vuorohoidon kehittdmistavoitteita.
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HANKKEEN TOIMINTA

OHOI-hankkeen kokonaisuus rakentui aiemman vuorohoidosta saadun tiedon
ja hankkeen aikana tuotetun tiedon seka kehittdmistarpeiden pohjalle. Hank-
keen etenemistd on kuvattu kuviossa 1. Tavoitteena oli, ettd koko hankkeen
ajan tuotetaan ja kerétaan tietoa erilaisten toimenpiteiden yhteydessa ja hy6-
dynnetaan sitd jatkon suunnittelussa. Hyva tiedottaminen ja jatkuva hankkeen
toiminnan arviointi varmistivat hankehenkiléstén ja osallistujien sitoutumista
seka paransivat tehokasta tydskentelyd hankkeessa. Osallistujien sitoutu-
mista hankkeeseen lisasi heti hankkeen alussa tehdyt selvitykset, niin sanotut
kuntakartoitukset. Niissa selvitettiin kaikissa mukanaolevissa vuorohoidon
yksikdissad sen hetkista tyohyvinvoinnin tilaa ja tarpeita tyén kehittamiselle.
Taman liséksi aloitusseminaarin tydpajatydskentelyn tuottama ymmarrys auttoi
projektiasiantuntijoita vuorohoidon henkildstolle suunnatun koulutuskokonai-
suuden suunnittelussa. Tama hankkeen aikana luotu ja toteutettu vuorohoidon
henkildstokoulutus oli merkittavin osa hankkeen tuotoksista ja vaikutuksista.
Jatkossa luotua koulutuskokonaisuutta pystytadn hyédyntdmaan hankkeen
toteuttajien omassa koulutustarjonnassa seka laajemminkin valtakunnallisissa
vuorohoidon kehittamisprojekteissa. Tyohyvinvoinnin ja osaamisen lisddminen
vuorohoidon henkiléston keskuudessa tapahtui useiden hankkeen eri toi-
menpiteiden kautta. Ammatilliseen kehittymiseen parhaimpia mahdollisuuksia
tarjosivat erilaiset tyopajatydskentelyt seké osallistavat tehtavat. Hankkeessa
kaynnistynyt Keski-Suomeen vuorohoidon henkiléstdn verkosto mahdollistaa
vertaisoppimisen ja osaamisen jakamisen myos hankkeen paatyttya. Verkos-
toitumista tuettiin kaikissa toimenpiteissa seka erityisesti hankkeessa luodun
verkkoportaalin avulla.

Hankkeessa kehitetyt uudet toimintamallit pyrkivat vastaamaan 24/7-yh-
teiskunnan vaatimuksiin. Hankkeessa luotiin niin vuorohoitoyksikdiden si-
sdiseen toimintaan liittyvid malleja kuin palvelujarjestelmatason toiminnan
organisoimiseen liittyvia malleja. Naista tarkemmin tdman julkaisun eri luvuissa.

Hankkeen eri toimenpiteet kohdistuivat paasaantdisesti vuorohoidossa
tyoskentelevaan henkildstéon. Kuntien varhaiskasvatusjohtajat olivat tyds-
kenteleméssa palvelujarjestelmatason toiminnan kehittdmiseen téahtaavissa
toimenpiteissa yhdessa eri yksikdiden johtajien kanssa. Ymmarrysta vuoro-
hoidon monimuotoisuudesta pyrittiin lisddmaan “Palvelut auki 24/7 — Kuka
hoitaa lapset?”-seminaarissa, jossa vuoropuhelua kavivat tydnantajat, varhais-
kasvatuksen henkilosto ja -esimiehet, paattajat, lasten vanhemmat ja muut
asiantuntijat.
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Kuvio 1. OHOI-hankkeen eteneminen

Seuraavassa esittelemme tarkemmin hankkeen aikana toteutettuja erilaisia
toimenpiteitd. Naissa toimenpiteissd saadut kokemukset ja niissa luotu ja
keratty materiaali ovat pohjana tdman julkaisun luvuille.

KUNTAKARTOITUKSET

Keskisuomalaisten vuorohoidon tyéntekijdiden tydhyvinvoinnin tilaa ja toi-
veita alkavalle hankkeelle kartoitettiin OHOI-hankkeen alussa, kevaalla 2015
kuntakartoituskaynnilla. Hankkeen tyontekijat vierailivat yhteensa 25 vuoro-
hoitoyksikdssé tavaten yksikdiden henkildkuntaa johtajineen. Ennen tapaa-
misia henkil6st6 johdateltiin arvioimaan tydhyvinvointia yksikdssaan postitse
lahetetyilla Vahvuudet ja Haasteet -lomakkeilla (ks. tarkemmin luku 3 téssa
julkaisussa). Kuntakartoituskaynnit toimivat pohjana hankehenkil6ston ja vuo-
rohoidon henkiléstén valiselle tiiviille yhteistydlle hankkeen aikana. Kayntien
tuottamaa tietoa hyddynnettiin hankkeen seuraavien toimenpiteiden, erityisesti
henkildstékoulutuksen, suunnittelussa.

VUOROHOIDON HENKILOSTON KOULUTUS

Hankkeen kohderyhmalle ei ollut hankkeen alkaessa tarjolla vastaavan kal-
taista, vuorohoitoon keskittyvada koulutuskokonaisuutta Suomessa. Hen-
kildstékoulutuksien avulla pyrittiin vahvistamaan henkildstén osaamista
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vuorohoidon erityiskysymyksiin liittyen, mahdollistamaan vertaisoppiminen,
vahvistamaan alueellista verkostoitumista sekd tukemaan henkil6stén tyd-
hyvinvointia.

Henkildstokoulutuskokonaisuuksia hankkeessa toteutettiin nelja. Kolme
koulutuskokonaisuutta koostuivat kahdesta kontaktipaivasté, joiden véliin
sijoittui osallistujan omassa yksikdssa toteutettava tyon- tai oman osaamisen
kehittdmistehtava. Neljas, esimiehille suunnattu koulutus oli yksipéivéainen.
Muutamasta yksikdista koulutuksiin osallistui Idhes aina sama henkil6sto,
mutta useimmiten kustakin yksikdsta tulevat osallistujat vaihtuivat eri koulu-
tuskokonaisuuksiin.

OHOI henkilostokoulutukset

» Hoito, kasvatus ja pedagogiikka vuorohoidossa

« Vuorohoidon ammatilliset kdytanteet ja hyvin tehty tyo- Ammatillista
toimijuutta mahdollistava arki

« Lapsen hyvinvoinnin tukeminen vuorohoidon arjessa

« Eettinen johtaminen ja tyéyhteison hyvinvointi

Koulutukset nojautuivat kokemusten ja kaytanteiden jakamiseen ja ver-
taisoppimiseen. Kaikkia koulutuspaivia lapileikkaava teema oli tyéntekijan
oma tydhyvinvointi ja tydssa jaksaminen. Koulutusten sisallét oli suunniteltu
yhteistydssa JAMK:n ja JY:n asiantuntijoiden kanssa ja niiden pohjana kaytet-
tiin hankkeen muissa toimenpiteissa tuotettua tietoa. Koulutusten siséllissa
kiinnitettiin erityistd huomiota vuorovaikutuksen mahdollistamiseen eri puolilta
Keski-Suomea tulevien osallistujien valille samoin oman ty6n reflektoimiseen.
Erilaisilla tydpajamenetelmilla tarkasteltiin omaa ty6ta ja etsittiin ratkaisuja sen
kehittdmiseen yhdessé samanlaista tyétatekevien kesken.
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Kuva 1. Henkilostokoulutuksen tyopajatydskentelya

Koulutuksen osallistujat jakoivat ja syvensivat koulutuksen antia omissa yk-
sikdissdan tydyhteis6a osallistavien vélitehtavien avulla. Naiden tehtavien
tarkoituksena oli 16ytaéa omista yksikdista ja omasta tydsta térkeitd kehitta-
miskohteita ja luoda uusia malleja esimerkiksi tydn organisointiin tai peda-
gogiseen toimintaan.

Valitehtavien aiheina olivat

e Vuoropuhelu vanhempien kanssa. Pohdittiin aihetta vuoropuhelun
kehittdmisen nakoékulmasta joko yksikdn- tiimin- tai yksilétasolla.

e Lapsen varhaiskasvatussuunnitelman mukainen hoito, kasvatus ja
opetus — vuorohoidon erityispiirteet huomioon. Vasu-keskustelun
lapikdyminen tiimissa.

e Oman tydyhteisdn tydkaytanteiden "tuunaaminen”. Tavoitteena
uudistaa jotain vanhaa kaytantoa.
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e Lapsen rytmi ja yksil6llisen péivaohjelman suunnittelu
vuorohoidossa. Lasta havainnoiden tehtiin ndkyvaksi ajankohtia,
jolloin kasvatus, opetus ja hoito on haasteellista toteuttaa.

* Arjen pedagogiikka ja lasten perushoito vuorohoidossa. Kuvailtiin
joku tilanne, muu kuin jarjestetty opetustilanne, jossa onnistuneesti
liitettiin pedagogiikkaa arjen toimintaan.

e Lapsen osallisuus. Kuvailtiin tapahtuma tai tilanne tydss4, jolloin
koettiin, ettd lapset olivat aidosti osallisia.

Koulutusten tuloksena saatiin uusia ratkaisumalleja toiminnan toteuttamiseen
ja jaettiin hyvia kaytanteita. Materiaali dokumentoitiin kaikkien yhteiseen kayt-
t66n hankkeen sivustoille Peda.net-verkkoportaaliin.

Koulutuksissa tydntekijéiden tyéhyvinvoinnin teemat liittyivat erityisesti
vuorohoidossa tydskentelyyn (tarkemmin luvussa 3). Tahan liittyen tarkas-
teltiin yksilon kokonaisvaltaista hyvinvointia seka erityisesti epdsaanndllisten
tybaikojen vaikutuksia siihen. Lisaksi tydyhteisdtason hyvinvointia ja siihen
littyvid organisaatiotasoisia, tydhyvinvointia edistavia tekijéita tuotiin esiin
useiden eri koulutuksien teemojen kautta.

HANKKEEN SEMINAARIT

Hankkeessa jarjestettiin kolme seminaaria, joista ensimmainen oli hank-
keen aloitusseminaari ja kaksi muuta jarjestettiin hankkeen viimeisen puolen
vuoden aikana. Naihin seminaareihin pyrittiin kutsumaan mahdollisimman
laajasti eri vuorohoidon toimijoita Keski-Suomen alueelta ja syksyllda 2016
jarjestettyyn Palvelut auki 24/7 — kuka hoitaa lapset? -seminaariin myds
osallistujia eri toiminta-aloilta sekd laajemmalta alueelta valtakunnallisesti.
Kaikkien seminaarien yhteisend tavoitteena oli lisdta vuoropuhelua eri
tehtavissa toimivien vuorohoidon ammattilaisten valilla, esitella hankkeen
tuloksia, tuoda keskusteltavaksi uusinta tutkimustietoa vuorohoidosta ja
tukea hankkeen aikana kertyneen osaamisen hyédyntamistd myo6s hank-
keen paatyttya.

“Osaamisen iloa — Keski-Suomen vuorohoidon seminaari”

Hankkeen aloitusseminaariin kutsuttiin hankkeessa mukana olevien kuntien
varhaiskasvatusvastaavia ja vuorohoitoa toteuttavien varhaiskasvatusyksik-
kojen tyontekijoitd. Aloitusseminaarissa orientoiduttiin vuorohoidon erityisky-
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symyksiin, esiteltiin hankkeen tulevia toimenpiteita ja pyrittiin sitouttamaan
kuntia niihin osallistumiseen.

Asiantuntijoiden alustuksissa tuotiin esille vuorohoidon merkitysta moni-
naisessa ja vaihtelevassa 24/7-yhteiskunnassa: miké tuottaa vaihtelevuutta
vuorohoidon kontekstissa, miten vuorohoito on tasapainottamassa epatyypil-
listd tydaikaa tekevien perheiden arkea. Lisaksi epatyypillista tydaikaa tekevan
tyéhyvinvoinnin yllapitdmiseen liittyen késiteltiin stressié ja tyduupumusta,
palautumista seké tyo-perhe tasapainoa.

Aloitusseminaarissa ty6skenneltiin tydpajoissa, joissa keskityttiin kunta- ja
tehtavarajat ylittavissa tiimeissa neljan eri teeman ympérille. Tyopajojen veta-
jina toimi projektin asiantuntijoiden lisdksi OKM:n asiantuntija. Ensimmaisessa
ty6pajassa keskusteltiin johtajan roolista ja teoista tyéhyvinvoinnin ja tyéhén
sitoutumisen tukemisessa. Mika auttaa johtajaa onnistumaan omassa tehta-
vassaan? Toisen tydpajan teemana oli, mitd vuorotydn tekeminen tarkoittaa
vuorohoidon tydntekijdn oman jaksamisen kannalta. Keskustelussa nostettiin
esiin tydn ennakoimattomuuteen ja vaihtelevuuteen liittyvia haasteista ja koot-
tiin yhteen tybhyvinvointia tukevia ratkaisuja. Kolmannen tyépajan teemana oli
yksikdn sisdinen moniammatillisuus voimavarana tyon toteuttamisessa. Miten
tydn jakaminen ja kaikkien osaamisen hyddyntaminen liséa tyéhyvinvointia?
Neljannessa tydpajassa tarkasteltiin vuorohoidon erityisyytté varhaiskasva-
tuspalveluissa. Tydéryhman vetdjat johdattelivat keskustelua vuorohoidon jar-
jestémiseen liittyvista ajankohtaisista aiheista.

Tybpajatydskentelyssa tuotettiin tarkedad pohjatietoa hankkeen muiden
toimenpiteiden tueksi. Aloitusseminaarilla oli runsas osanotto eri puolilta Keski-
Suomea ja silld oli merkittava rooli hankkeen kohderyhmaén sitouttamisessa
hankkeen jatkotoimenpiteisiin.

"Palvelut auki 24/7 — Kuka hoitaa lapset?” -seminaari
Seminaarin tarkoituksena oli lisdtd ymmarrysté vuorohoitoa kayttavien per-
heiden tilanteesta, vuorotydn ja perheen yhteensovittamisen tematiikasta ja
helpottaa taten tydn laadukasta toteuttamista ja tyéssdjaksamista vuoro-
hoitoyksikdissd. Seminaarissa tarkasteltiin varhaiskasvatuksen merkitysta
24/7-yhteiskunnassa seka tydnantajien ja vuorohoidossa tydskentelevan
henkildstdn yhteistydta heidan toimiessaan perheiden tukena. Esiin nostet-
tiin myds miten lasten ja perheiden arkea 24/7 auki olevassa yhteiskunnassa
voidaan tukea kehittamalla tybelamaa perheystavallisemmaksi ja lisddmalla
vuoropuhelua tyéelaman ja varhaiskasvatuspalveluiden valilla.

Seminaarin alustuksissa kasiteltiin 24/7-tydorganisaation toimintakulttuu-
ria palvelun tuottajana ja tydnantajana ja siihen liittyen sopimuksellisia mah-
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dollisuuksia esimerkiksi tydvuorosuunnittelussa. Vuorohoito varhaiskasvatuk-
sessa lasten opetuksen, kasvun ja kehityksen sekd vanhemmuuden tukijana
nostettiin esiin varhaiskasvatuksen lain ndkékulmasta. Tutkimuksellista taustaa
kuultiin vuorohoidon mahdollisuuksista olla tasapainottamassa 24/7-perheiden
eldmaa. Liséksi tarkasteltiin sitd, miten tydénantaja luo joustavuutta tydurien
kehittymiseen, uudenlaisia vuorovaikutustilanteita ja tydmalleja seka huomio
tulevaisuuden kasityksia tydn joustavuudesta.

Seminaarissa toteutettiin paneelikeskustelu, johon osallistui vuorohoidon
tutkimuksen edustaja, varhaiskasvatuksen lainsdddanndn edustaja, vuoro-
hoidon yksikdn johtaja ja -tydntekija seka vuorohoitoa kayttava vanhempi.
Eri osapuolten ndkemyksia kuultiin teemoista; tydn ja perhe-eldman yhteen-
sovittaminen, lapsen edun turvaaminen ja miten varhaiskasvatuspalveluja ja
tybeldmaa tulisi kehittda tulevaisuudessa.

Loppuseminaari

Hankkeen paéattyessa jarjestetdan loppuseminaari, jossa esitellddn hankkeen
tuotoksia ja kokoonnutaan tyéhyvinvoinnin teeman ympérille. Seminaarissa
hankkeen toimenpiteisiin osallistuneet henkildt tuovat kokemuksiaan ja oppi-
maansa yleiseen keskusteluun ja samalla vahvistavat vuorohoidon toimijoiden
verkostoa Keski-Suomessa. Seminaarissa esitellddn hankkeessa luotuja uu-
sia kaytanteita ja konkreettisia muutoksia seka esitellddn hankkeessa luodut
Keski-Suomen vuorohoidon raamit.

KUNTATYOPAJAT: TYOILLAT KUNNISSA

OHOI-hankkeen tavoitteena oli toteuttaa monipuolista ja mahdollisimman
hyvin vuorohoidon piirissa toimivien tarpeisiin vastaavaa toimintaa. Jo hank-
keen alkumetreilla kavi selvéksi, ettd vuorohoidossa tydskentelevét toivovat
paitsi uutta tietoa, myds ennen kaikkea keskustelua ja kokemusten vaihtoa
toisten vastaavassa toimintaymparistdéssa toimivien kanssa. Lasten ja per-
heiden tarpeet, henkildston koulutustaustat ja varhaiskasvatuspalveluiden
toimintakulttuuri poikkeavat kunnittain ja yksikoittéin, joten isojen yhteisten
tilaisuuksien lisdksi oli perusteltua suunnitella myés OHOI-hankkeen tiimoilla
pienempimuotoista toimintaa kuntatasolla.

Prosessi alkoi yhteydenotolla kaikkiin 21 Keski-Suomen kuntaan, jotka
olivat mukana OHOI- hankkeessa. Seuraava yhteydenottokierros sisalsi kes-
kustelun tulevaan kuntaty6pajaan liittyvisté asioista. Kerrottiin mahdollisuu-
desta jarjestdd OHOI-hankkeen toimesta kuntatydpaja kyseisesséa yksikdssa,
mahdollisesti yhdessa jonkun toisen/toisten yksikdiden henkildston ja johtajien
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kanssa. Poikkeuksetta kaikki ilmaisivat kiinnostuksensa kuntatydpajasta. Kes-
kustelujen pohjalta OHOI-hankkeen tydntekija teki alustavan suunnitelman ja
lahetti sdhkopostikirjeen kaikille mukana olevien yksikdiden esimiehille seka
tarvittaessa myods varhaiskasvatusjohtajille:

Hyvat ja !

Lahestyn teitd Ohoi-hankkeeseen liittyvan kuntatydpajan tiimoilta.

Mieluinen tehtdvani on suunnitella ja toteuttaa kanssanne Ohoi-hankkee-
seen liittyva tyodilta kevaan 2016 aikana. En toki toimi yksin, vaan suunnit-
telussa ja toteutuksessa on mukana paitsi te ja henkiléstonne, myds Ohoi-
hankkeen tiimi.

Olen tutustunut viime kevaani kerattyihin henkildston kirjoituksiin vuoro-
hoidon haasteista ja vahvuuksista. Olin mukana my6s esimiesten neuvot-
telupdivassa seka henkiloston koulutuspiivassa. Sain paivien aikana lisda
tarkeaa tietoa, jonka pohjalta olen tehnyt suunnitelmaa tyéiltojen pohjaksi.

Ehdottomasti tarkeimmaksi asiaksi on noussut toive jakaa asioita toisten
kanssa, keskustella, saada vinkkeja omaan tyohon ja reflektoida keskus-
telujen ja uuden tiedon kautta omaa tapaa tehda varhaiskasvatustyota.
Sellaiseen ei ole normaalissa arjessa juurikaan mahdollisuuksia. Tyoillassa
siihen tarjottaisiin mahdollisuus. Mukana illassa olisi henkilostoa eri yksi-
kdista, ryhmista ja usein myds eri kunnista.

Tarkoitus on, etta tyoiltaan osallistuisi kokonaisuudessaan se henkilosto,
joka tyoskentelee yksikdissdnne vuorohoidon tai laajennetun aukiolon pii-
rissa olevien lasten kanssa. Esimiehen ldsniolo olisi térkeda. Aloittaisimme
tydillan jo klo 17, jotta ilta ei venyisi kovin pitkdksi. Tama edellyttds vas-
taantuloa perheiltd. Jos tiedotamme ajankohdan ajoissa, olisiko perheilld
mahdollisuus jarjestaa tyévuoronsa ja lapsen hoitoaika kyseisena paivana
sellaiseksi, etta kaikki tydiltaan osallistuvat tyontekijat kerkedisivat sovit-
tuun paikkaan klo 17? Onko mahdollisuus jarjestaa niille lapsille hoitoa jo-
tenkin muuten, joita ei voida hakea ajoissa?

Ehdotan, ettd (kunta) ja (kunta) pitdisivat yhteisen tyaéillan,
joka toteutettaisiin (kunnassa). Olisiko paikka (kunnassa)
toimiva ryhmis vai joku muu soveltuva tila, sita voisitte itse miettia.

Ajaksi ehdotan __ . ___ 2016 klo 17.00-19.30.
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Tyoilta alkaisi yhteisella kevyella aterialla (esimerkiksi salaatti + leipa) +
kahvilla/teelld, jonka jarjestelyistd ja kustannusten jaosta voisitte sopia
etukateen. Sen jalkeen kokoontuisimme tilaan, jossa on hyva istua ja vaik-
ka vahan liikkuakin. Jos on mahdollista saada kayttoén muita huoneita,
voimme jakautua osaksi aikaa pienempiin ryhmiin. Se ei ole kuitenkaan ihan
valttdmatonta. Olisi hyva, jos tilassa olisi vapaata seinatilaa, johon voimme
kiinnittda papereita. Videotykki on hyoddyllinen, mutta ei valttamaton. Yhtei-
nen keskustelu on tarkeinta!

TyGillan teemoiksi ehdotan yht3 tai useampaa alla olevista:

1. Pedagoginen toiminta tilat, lasten hoitoaika ja henkildstdn tydajat huo-
mioiden

2. Vuoropuhelu vanhempien kanssa

3. Tiimityo

4. Tiedonkulku

5. Yhteistyd naapuriryhmien ja -yksikdiden kanssa

6. Tybhyvinvointi

7. Johtajuus yhteisena asiana

Pyytiisin teitd ja henkiléstédnne pohtimaan, tuntuvatko jotkut ylldolevista
teemoista sopivilta. Olisiko teilld mielessé kenties joku muu teema, joka ei
ole tissd? Teemojen kisittelyyn voisi liittya pieni etukateispohdinta.

Pyytaisin ystavillisesti vastaamaan minulle, mita ajattelette kirjoittamis-
tani ehdotuksista liittyen kuntienne yhteistyéhon, ehdottamaani aikaan ja
paikkaan, illan aloitusajankohtaan sek3 illan kulkuun ja késiteltéviin teemoi-
hin. Tydilta painottuu keskusteluun mutta mukana on myés sopiva annos
tietoa. Lopuksi, ennen kotiinlahté4 on rento keskustelu illan annista ja sovi-
taan, miten jatkatte keskusteltujen asioiden parissa.

Voimia ja iloa tyéhonne!

Suurin osa paivakodinjohtajista lahetti vastauksensa maéraaikaan mennessé ja
kaikilta saatiin vastaus hyvissa ajoin ennen suunnittelun alkamista. Esimiehilta
saatujen tietojen pohjalta laadittiin alustava toimintasuunnitelma kuntatyo-
pajojen paivamaaristd, kellonajoista, osallistuvista yksikoista ja kasiteltavista
teemoista. Muutamaan yksikk66n lahetettiin ennakkotehtév, jossa pyydettiin
kirjaamaan voimavaroja ja solmukohtia pedagogisen toiminnan toteuttami-
sessa seka toiveita kuntatydpajaan liittyen.
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Yhdeksésté eri teema-vaihtoehdosta yksikét ilmoittivat toivovansa yhta
tai kahta seuraavista:

e Pedagoginen toiminta tilat, lasten hoitoaika ja henkildstdn tydajat
huomioiden

e Vuoropuhelu vanhempien kanssa
© Tiimitys

@ Tiedonkulku

Tilaisuuden kulku suunniteltiin ennakkoon tarkasti. Tavoitteena oli, etta kai-
vatulle keskustelulle jaisi aikaa. OHOI-tydntekijan tehtdvana oli kannustaa
osallistujia sopimaan, miten tarkeiksi ndhtyja asioita viedaan konkreettisesti
osaksi yhteista ty6ta. Tarkeimmaksi néhdyt asiat kirjattiin yksikkdkohtaiseen
OHOl-lupaus -posteriin, joka l&hetettiin jalkikdteen kuhunkin yksikkdon.
OHOI-lupaus on kuntaty®pajassa sovittu asia (asiat), johon tydntekija on
valmis sitoutumaan ja toivoo tydkavereidensakin sitoutuvan, jotta yhteinen
ty® sujuisi paremmin — tai jotta olemassa olevat hyvéat kdytannoét saataisiin
pidettya ylla. Hankeen tydntekijat kirjoittavat lupaukset jalkikéteen yhtendiseen
pohjaan, joka tulostettiin ja lIahetettiin kaikkiin kuntaty6pajassa olleisiin yksi-
koéihin A3-kokoisena posterina. Se on tarkoitettu konkreettiseksi tydvalineeksi
esimiehelle ja koko ty6tiimille yhteisen tyon kehittdmisessa (kuva 2).
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Puhumme toisistamme
sekit lapsista ja perheestli hyvidl asioita.

Paneudumme tiimitydhén siten, ettd jarjestdmme
enemmin aikaa lapsista keskusteluun,
& Haemme toimintatavoillamme tySrauhaa. j
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Kuva 2. Esimerkki OHOI-lupaus -posterista

OHOI-hankkeen tyontekijat keskustelivat kuntatydpajoja suunnitellessaan
paitsi valmistautumisesta ja kdytannon jarjestelyistd, myds tydskentelyd ohjaa-
vista arvoista. Niitd olivat muun muassa konkreettisuus ja vuorovaikutteisuus.
Tiedostimme, etta jokainen kuntatydpajan ty6tiimi ja tydkulttuuri on erilainen.
Tyontekijoiden ammattinimikkeet, koulutustausta ja tydnkuva voivat poiketa
toisistaan. Tilaisuudessa tulisi jokaisen saada kokemus olevansa tarkea lenkki
tiimissdan sekd kokemus kuulluksi tulemisesta. Kuntatyépajojen vetsjilta vaa-
dittiin paitsi asiantuntijuutta ja hyvaa suunnittelua, myoés joustavuutta, herk-
kyyttad ja valmiutta muokata ohjelmaa tarpeen mukaan. Tilaisuuden loppuun
tuli jatta4 aikaa asioiden yhteenvedolle, tunnelmien kertomiselle ja rauhalliselle
lopetukselle. Tilaisuuden alussa tarjottava yhteinen kahvi- tai ruokailuhetki oli
tarkoitettu myos levolliselle virittaytymiselle yhteiseen hetkeen ja tutustumiselle
mahdollisesti toisesta yksikdsté tuleviin tydntekijoihin. Kuinka keskustellut
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asiat saavat siivet alleen tydpajaillan jalkeen, jaa esimiehen ja koko tydyhteisdn
omalle vastuulle. Kuntatydpajoissa késitellyista teemoista voi lukea tdman
julkaisun erillisissa luvuissa.

Kuva 3. Yhteista tydskentelya kuntatydpajassa. Kuvaaja: Tuula Dahlblom

Kuva 4. Tydpajan teemana pedagoginen toiminta. Kuvaaja: Tuula Dahlblom
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VUOROHOIDON VERKOSTOJEN LUOMINEN

Suuressa osassa Keski-Suomen kunnista vuorohoitoa tuotetaan varsin pie-
nen henkildstdn voimin, ja vuorohoidon ty6tekijat kokevatkin usein olevansa
varsin yksin tydhdnsa liittyvien kysymysten kanssa. Vertaistukea on vaikeaa
l6ytaa. Yksi OHOI:n keskeisista tavoitteista oli vertaistuen kehittdminen Keski-
Suomen vuorohoidossa. Yksi tdrkeimmisté askelista tdhan tavoitteeseen tuli
hankkeen aikana otetuksi, kun hanke kokosi yhteen ja tutustutti toisiinsa kat-
tavasti vuorohoidon ammattilaisia Keski-Suomen alueelta. Esimerkiksi vuo-
rohoidon henkildstdlle jarjestetyt koulutukset ja seminaarit kokosivat erityis-
kiitosta osallistujiltaan mahdollisuudesta jakaa kokemuksia muiden kuntien
tydntekijdiden kanssa.

Hankkeen aikana perustettiin myés oma verkkoportaali, Peda.net-pal-
veluun vuorohoidon henkildstén vuorovaikutuksen véalineeksi. Peda.net on
erityisesti opetustoimen alalla laajasti kdytdssa oleva, Jyvéskylan yliopiston
Koulutuksen tutkimuslaitoksen tarjoama verkko-oppimisymparisto. Palvelu
edellyttdd kirjautumista ja hankkeen aikana reilut sata (102) vuorohoidon
tyontekijaa kirjautui OHOI-hankkeen Peda.net-sivustolle. Peda.net-palvelua
hyddynnettiin hankkeen aikana viestinnassé vuorohoidon henkiléstén kanssa
ja kesken. Esimerkiksi jarjestettyjen henkildstokoulutuksien materiaalit jaet-
tiin Peda.net-sivustolla ja my6s koulutuksen vélitehtavien palautus tapahtui
sivuston kautta. Lisaksi Peda.net-palveluun dokumentoitiin hankkeen aikana
tuotettua materiaalia vuorohoidon henkildstén hyédynnettavéksi. Hankkeen
paattyessa verkkoportaali avataan julkiseksi hankesivustoksi ja sielld esitellaan
laajemmin hankkeen materiaaleja.

VARHAISKASVATUSJOHTAJIEN NEUVOTTELUPAIVAT

Tahan toimenpiteeseen OHOI-hanke kokosi yhteen kuntien varhaiskasvatuk-
sesta vastaavia johtajia. Yhteistybkumppanina toteutuksessa oli Keski-Suomen
sosiaalialan osaamiskeskus KOSKE. Koske kutsui neuvottelupdiville oman
maakunnan varhaiskasvatuspaallikdiden verkostonsa ja lisdksi mukana oli
eri yksikdiden esimiehia. Varhaiskasvatuksen vuorohoidon neuvottelupéivat
toteutettiin 3-osaisena prosessina Jyvéaskylassa syksyn 2015 ja syksyn 2016
valilld. Varhaiskasvatuksen esimiesten kdytannén kokemukset tydskentelysta
vuorohoidon kentélld yhdistettiin vuorohoidon tutkimustietoon ja neuvottelupéi-
vien vélisend aikana tehtiin kuntakohtaisia kehittamistehtavid. Tavoite oli luoda
ohjeistusta vuorohoidon toteuttamiseen erilaisissa toimintaympaéristdissa ja
ohjata laadukkaan ja sujuvan, seké kaikkia osapuolia mahdollisimman oikeu-
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denmukaisesti kohtelevan vuorohoitopalvelun jarjestadmiseen ja toteuttamiseen
Keski-Suomen alueella. Yhteisen tydskentelyn tuloksena tuotettiin Vuorohoidon
raamit (tarkemmin luvussa 4). Raamien tarkoituksena on palvella kuntia heidan
omien vuorohoidon linjaustensa laatimisessa. Vuorohoidon raamit toimivat
tyon tai paatdksenteon tasolla. Pedagogisilla raamituksilla on muiden OHOI-
hankkeen toimenpiteiden ohella tarkoitus lisdté vuorohoidon tydntekijdiden
tybhyvinvointia osaamista kehittamalla.

TIEDOTUS

OHOI - Osaamista vuorohoitoon -hankkeessa pyrkimyksena on ollut tiedot-
taa mahdollisimman laajasti, avoimesti ja kiinnostavasti. Hankkeen viestin-
nan tavoitteet tukevat ja edistdvat hankkeen kokonaistavoitteita. Viestinnén
sisdisend kohderyhmana olivat hankkeessa mukana olevat Keski-Suomen
kuntien vuorohoitoa tarjoavien yksikoiden tydntekijat ja johtajat, varhaiskas-
vatusjohtajat ja palvelujohtajat. Liséksi sisdisen viestinn&n kohderyhmana oli
projektihenkildsto, ohjausryhma, rahoittaja ja muut hankkeen toimijat (KOSKE,
LTOL, SLaL, THL). Viestinnan ulkoisina kohderyhming olivat vuorohoidon kon-
tekstiin liittyvat muut ryhmat ja suuri yleiso.

Projektihenkiléstdn ja ohjausryhman tapaamiset, kuntakaynnit, tydpajat,
henkildstokoulutukset ja erilaiset infotilaisuudet toimivat myds viestinnan vali-
neina. Ulkoisen viestinnan térkein kanava oli hankkeen omat www-sivut, joiden
kautta hankkeen toiminnasta tiedotettiin jatkuvasti ja jossa my6s julkaistiin
hankkeen aikana syntynyttd materiaalia. Erilaisia varhaiskasvatusverkostoja
hydédynnettiin sdhkopostin kautta tapahtuvassa viestinndssa esimerkiksi se-
minaareista tiedottamisessa.

Hankkeessa tuotettu materiaali, kuten julisteet, esitteet, artikkelit ja doku-
mentaatiot, paransivat hankkeen nakyvyyttd suuren yleisén keskuudessa. N&-
kyvyydestéa hyvana esimerkkina olivat hankkeen aikana syntyneesta tiedosta
ja kokemuksista alan lehtiin tuotetut artikkelit. Lisaksi hankkeen toimintaa
oli esilla myds erilaissa viestintdkanavissa kuten valtakunnan ja paikallisissa
radio- ja TV-uutisissa seka paikallislehdissa.

Hankehenkildstd osallistui kansallisiin ja kansainvalisiin kongresseihin ja
seminaareihin. Henkildstd oli mukana niissé alustajina ja tydryhmavetajina tai
tutkimuksen esittelijana. Osallistumalla kongresseihin ja seminaareihin OHOI-
hankkeen henkildsto toi niihin vuorohoidon asiantuntemusta ja tutkimustietoa.

Hankkeen toteuttamisprosessia ja erityisesti erilaisia vuorohoidon toimin-
nan kehittdmisprosesseja kuvataan nyt lukemassasi julkaisussa, eli hank-
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keen loppuraportissa, johon on koottu hankkeen asiantuntijoiden artikkeleita.
Loppuraportti toimii kdytannon tyévalineend varhaiskasvatuksen ja erityisesti
vuorohoidon henkilostélle, asiantuntijoille ja muille aiheesta kiinnostuneille. Sa-
malla raportti tuo ajantasaista, kokemus- ja tutkimuspohjaista tietoa julkiseen
keskusteluun. Raportin odotetaan herattdvan kysymyksia varhaiskasvatus-
palveluiden kehittdmisesta niin, ettd myds vuorohoitoon liittyvat iimidt tulisivat
huomioiduksi ratkaisuissa ja ohjeistuksissa aiempaa enemman.
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3 OSAAMINEN JA TYOHYVINVOINTI
VUOROHOIDOSSA

Kaisa Malinen, Ulla Teppo & Kaisu Peltopera

OHOI - Osaamista vuorohoitoon -hankkeen paatavoite oli vuorohoidon
henkildston tydhyvinvoinnin vahvistaminen. Tydsuojelusanaston (2006, 114)
maéaritelman mukaan tydhyvinvointi tarkoittaa "tydntekijan fyysista ja psyyk-
kista olotilaa, joka perustuu tyén, tydymparistdn ja vapaa-ajan sopivaan ko-
konaisuuteen. Ammattitaito ja tyén hallinta ovat tarkeimmat tyéhyvinvointia
edistavat tekijat.” OHOI-hankkeessa tydhyvinvoinnin tukemiseen pyrittiin
ennen kaikkea henkildston osaamista kehittamalla. Oman tyékyvyn yllapi-
tdmiseen ja edistamiseen liikunnan, ravitsemuksen, palautumisen ja unen
osalta perehdyttiin osana hankkeen henkiléstokoulutuksia. Nain vahemmalle
huomiolle rajautuivat tydhyvinvoinnin kokonaisuuden kannalta tarkeéat teemat
kuten fyysiset tydolosuhteet ja varhaiskasvatustydn ergonomia. Téssé luvussa
kuvaamme edelld mainittuja hankkeen teemoja kuten myds — hankkeessa
tehdyn kartoituksen pohjalta — keskisuomalaisten vuorohoidon tyétekijéiden
tybhyvinvoinnin voimavaroja ja haasteita hankkeen alkamisen ajankohtana.
Tydhyvinvoinnin teemat ovat vahvasti nakyvilla myos kaikissa muissa tdman
julkaisun luvuissa, erityisesti Kari Jaatisen kirjoittamissa luvussa tyéhyvin-
voinnin johtamisesta.

Tydhyvinvointi liittyy 18heisesti tydkykyyn. Tyoterveyslaitos (Mita tyokyky
on? 2014) kuvaa tyokykya nelikerroksisena talona. Alimassa kerroksessa, tyo-
kyvyn perustana ovat terveys ja toimintakyky. Toisessa kerroksessa on osaa-
minen, jonka merkitys on muuttuvassa tydelamassa viime vuosina entisestdan
korostunut. Kolmannessa kerroksessa sijaitsevat arvot, asenteet ja motivaatio.
Tassa kerroksessa ty6eldaméa myo6s kohtaa muun eldmén. Ylimmasta, neljan-
nesté kerroksesta I6ytyvat johtaminen, tyéyhteisd ja tydolot. Kun yksild itse
on paavastuussa kolmesta alimmasta kerroksesta, on padvastuu ylimmasta
kerroksesta tydnantajalla ja esimiehilld. Tydkyky perustuu tasapainoon kaikkien
naiden neljan kerroksen valilla. Myds tydkykya yllapitavan toiminnan tulee
suuntautua kaikkiin kerroksiin. Tyokyvyn taloa ympéaroi perheen, ystévien,
sukulaisten ja tuttavien verkostot sekd yhteiskunnan rakenteet ja sd&nnét.
Na&in ollen vastuu yksildn tyokyvysta jakautuu yksilon ja tydnantajan liséksi
myds yhteiskunnalle.
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KUSSAKIN TYOSSA OMAT VAATIMUKSENSA JA
VOIMAVARANSA

Kussakin ty6ssa on omanlaisensa vaatimukset ja voimavarat, joiden pohjalta
yksildn kokemus tyéhyvin- tai -pahoinvoinnista syntyy. Siind missa metsurin
tyo on fyysisesti kuormittavaa, asiakaspalvelutehtévissa olevalle kuormitus voi
tulla jatkuvasta vuorovaikutuksesta asiakkaiden kanssa. Yksi tydhyvinvoinnin
kehittymista selittdva malli on tyén vaatimusten ja voimavarojen malli (Bakker
& Demerouti 2007). Mallin mukaan yksilé uupuu ja kuormittuu tydssa, jossa
on paljon vaatimuksia ja vahan voimavaroja, kun taas tyo, jossa voimavarat
vievat voiton vaatimuksista, motivoi ja sitouttaa tekijgansa. Tyon vaatimukset
ja voimavarat voivat olla fyysisid, psykologisia, sosiaalisia tai organisatori-
sia. Vaatimustekijat eivat itsessédén ole aina yksil6lle negatiivisia, mutta ne
muodostuvat haitallisiksi, kun yksil6lla ei ole tarvittavia voimavaroja vastata
niihin. Esimerkiksi tiukat aikataulut tydssa voivat pienessa méarin koettuna
tsempata hyviin tuloksiin, mutta usein toistuvina saada aikaan voimattomuutta
ja kuormittaa tyontekijaa.

Tyén voimavaratekijat, kuten arvostuksen kokeminen tydssé tai mah-
dollisuus kehittya, tukevat hyvinvointia tydsséd monin tavoin. Ensinnakin ne
edistavat yksildon oppimista, kasvua ja kehitysta ja tayttavat siten ihmisen
perustarpeita. Voimavaratekijat myds auttavat saavuttamaan tyéhén liittyvia
tavoitteita. Esimerkiksi toimivassa tydyhteisdssa tyontekija ponnistelee mielel-
laan saavuttaakseen hénelle asetetut tavoitteet. Liséksi tydn voimavaratekijat
toimivat suojatekijoing, eli auttavat selvidmaan tyon vaatimusten kanssa. Esi-
merkiksi tydntekijan on helpompi suostua viime hetken muutoksiin tyévuo-
roissaan, jos han vastaavasti kokee tyonantajan ottavan huomioon héanen
yksityiseldman aikatauluja tai vaikkapa kokee palkkauksensa tai esimiehensa
suhtautumisen kannustavina.

Kuten edella on todettu, eri tyétehtavat ja tydpaikat poikkeavat toisistaan
siind millaiset vaatimukset ja voimavarat ovat keskeisida. Mékiniemen, Bordin,
Heikkila-Tammin, Seppésen ja Laineen (2014, 8) listaus erilaisista tydn psy-
kososiaalisista kuormitus- ja riskitekijoista tuo ndkyvaksi tdman laajan kirjon.
Tyon luonteeseen liittyvia kuormitustekijéitéd ovat

e tydn siséltd ja tydn vaatimukset (esim. suuret tiedolliset tai

emotionaaliset vaatimukset, tyén epamielekkyys, jatkuva muutos,
jatkuva kanssakayminen ihmisten kanssa)
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o tybn mééré ja tyStahti (esim. tyodn liiallinen tai liian védhainen maara,
kiire, jatkuvat aikarajat/maéaraajat)

e tydn hallintamahdollisuudet (vdhaiset mahdollisuudet osallistua
paatdksentekoon, vahadinen itsenaisyys, vaikutusmahdollisuuksien
puute)

e tybaika (esim. epatyypilliset, joustamattomat ja/tai ennustamattomat
tyGajat, yksintydskentely) ja

e tyéympéristé (esim. huonot tydskentelyolot kuten tilan puute ja
melu).

Tydn sosiaaliseen ja organisatoriseen kontekstiin liittyvid tekijoita ovat

e organisaatiokulttuuri ja organisaation toiminta (esim.
kommunikaatio-ongelmat, riittdméattémat henkildstdresurssit,
organisaatiomuutokset, syrjintd, riittimaton tiedotus)

e sosiaaliset suhteet (esim. inmisten véliset ristiriidat, vahainen
tyontekijdiden valinen tuki, vahdinen tuki esimieheltd, vahainen
sosiaalinen tuki)

e organisaation toiminnan oikeudenmukaisuus (kuten
epaoikeudenmukainen palkkaus, suosiminen, johdon
epaluotettavuus ja epdoikeudenmukaisuus)

e rooli organisaatiossa (kuten rooliepaselvyydet, suuri vastuu muista
ihmisista)

e tyburan kehitys (kuten tyén epavarmuus, tyén alhainen arvostus,
koulutuksen puute) seka

e tybn ja muun eldmén yhteensovittaminen (kuten tyon ja perhe-
elaman ristiriitaiset vaatimukset, perheen vahainen tuki).

Kuten Mékiniemi ja muut (2014) toteavat, yksinkertaistaen voidaan ajatella,
ettd ndma kuormitustekijat toimivat kdanteisina tydén voimavaratekijéina.
Esimerkiksi joustamattomat ty6ajat ja vahainen tydntekijdiden vélinen tuki
kuormittavat tyontekijaa, kun taas joustavat tydajat ja tydtovereilta saatu tuki
ovat voimavaroja tyossa.
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TYOHYVINVOINTI VUOROHOIDOSSA

Tyodhyvinvoinnin erityiskysymyksista vuorohoidossa tiedetdan tutkimuksen
pohjalta vain vdhan. Perheet 24/7 -hanke, jonka tulokset olivat keskeisesti
vaikuttamassa OHOI-hankkeen kdynnistymiseen ja toteuttamiseen, on toistai-
seksi laajin suomalainen vuorohoitoa kasitteleva tutkimushanke. Perheet 24/7
-hanke toi selkeasti esille tarpeen vuorohoidon tydntekijdiden tydhyvinvoinnin
tukemiseen. Hanke osoitti, ettd vuorohoidon jarjestdminen ja toteuttaminen
koetaan kunnissa ja vuorohoitoyksikdissa erityisen haastavaksi. Tutkimukseen
osallistuneet 227 vuorohoidon tydntekijaa korostivat, ettd vuorohoidon erityis-
piirteet tulisi paremmin huomioida pedagogiikan toteuttamisessa esimerkiksi
esiopetuksen ja erityisen tuen tarpeen osalta. Yhtena haasteena koettiin se,
ettd pedagogisesta kasvatustydstéd vastaavat lastentarhaopettajat eivat juu-
rikaan tydskentele viikonloppu-, ilta- ja yovuoroissa, vaan talléin tydssa on
paaosin ns. hoitohenkilékuntaa (esim. lastenhoitajat, I&hihoitajat). (Perheet
24/7 2016.)

Perheet 24/7 -projektin vuorohoidon tydntekijét erityisesti pienissé kun-
nissa kokivat tarvetta verkostoitumiseen, koska kentan osaamista ei jaeta
tyéntekijoiden valilla eikd vertaistukea hyddynneta. Henkildston vaihtuvuus
vuorohoidossa on suurta, mikd synnyttdd myos tarvetta perehdytyksen kehit-
tamiseen. Tutkimus osoitti my0s, ettd vaihteleva 24/7-tybelama ja tahan liitty-
vat ennakoimattomat muutokset lasten hoidontarpeessa tekevat tyévoiman
mitoittamisen ja tydvuorosuunnittelun vuorohoitoyksikdissa vaikeaksi. Tasta
seuraavat, alati muuttuvat tyévuorot ovat riski myds vuorohoidon tydnteki-
joiden tyOssédjaksamiselle. (Perheet 24/7 2016) Edella kuvatut Perheet 24/7
-hankkeen tulokset huomioitiin tarkasti OHOI-hanketta suunniteltaessa, joka
nakyy selvasti esimerkiksi OHOI-hankkeen tavoitteissa.

Varhaiskasvatusty6 toteutuu tydntekijoiden véalisessd moniammatillisessa
vuorovaikutuksessa. Paivakodit eivat kuitenkaan ole kommunikaatioympa-
ristéina toimivimpia, silld samanaikainen toiminta hajaantuu ympari paivako-
tia, jolloin myds aikuiset tydskentelevat erillaén toisistaan. Melu, toiminnan
hektisyys ja erilaiset keskeytykset (lasten saapuminen paivékotiin, puhelimen
soiminen) asettavat vuorovaikutukselle haasteita. Paivakodissa on liséksi har-
voin hetkia, jolloin koko henkilokunta voi kokoontua yhteen keskustelemaan
ilman vastuuta lapsista. (Venninen 2007.) Nama piirteet korostuvat vuorohoi-
dossa, jossa lasten hoitoajat ja tyontekijoiden tydajat vaihtelevat suuresti ja
lapsia tuodaan ja haetaan tavanomaista paivahoitoa suuremmalla aikavalilla.
Vuorohoidon haasteena onkin mm. se, etta tydntekijoilla ei ole yhteista aikaa
keskusteluille ja toiminnan suunnittelulle ja arvioinnille, eika jatkuvia yhteisia
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kokemuksia lapsiryhméan kanssa toimimisesta tyévuorojen epasaannollisyy-
den vuoksi. Vuorohoidossa on siis ehdottoman térke&é jarjesta tydntekijoille
yhteisté aikaa arvioida omaa ty6taan ja ylipaataan keskustella siita.

"Tarkeaa, ettd saa kdyda lapi tunteita tydkavereiden kanssa.”
— Perheet 24/7 haastattelut

Varhaiskasvatuksen ammattilaisten tydympéristdd luonnehtii kiire, muuttuvat
tybtehtavat sekd epaselvat tehtdvankuvat, vastuut ja velvoitteet. Joissakin
paivékodeissa elaa vahva “kaikki tekevat kaikkea”-tyokulttuuri, jossa tyon-
tekijoiden vastuualueet ja identiteettimallit ovat epéselvia. Tama tarkoittaa
epaselvyyttd omasta tydnkuvasta ja oman ammattiryhman velvoitteista ja vas-
tuista. (Karila & Kupila 2010, 34.) Vuorohoitoa voikin kuvailla ns. itsendiseksi
tiimityoksi, silld kasvattajien muodostama tiimi on olemassa, sen kanssa toi-
mitaan ja luodaan yhteisid toimintatapoja, mutta itse tyd on kuitenkin ajoittain
yksinaista ja ainakin tiimi ymparilla vaihtelee. Tydn yksinaisyys koskee etenkin
lastenhoitajia, jotka tyypillisesti huolehtivat ilta-, y6- ja viikonloppuhoidosta
jopa taysin yksin. Talléin korostuu tyéntekijan itsendinen vastuu toiminnasta
ja mm. turvallisuudesta. Erityisesti vuorohoidossa onkin tarkeaa tarkastella
eri ammattiryhmien tehtdvankuvia ja vastuita, koska esimerkiksi hoitohenki-
I6kunnan tyénkuva eroaa tavanomaisesta varhaiskasvatuksesta. On myos
keskusteltava siitd, mika on lastentarhanopettajan rooli, jotta lapset saavat
yhtéldiset mahdollisuudet osallistua laadukkaaseen ja monipuoliseen varhais-
kasvatukseen hoitoajoista riippumatta.

Perheet 24/7 -tutkimuksen haastatteluissa vuorohoidon tyéntekijat mainit-
sivat poikkeuksetta vuorovaikutuksen lasten kanssa tarkedksi tyoniloa tuot-
tavaksi tekijaksi. Myds vuorohoidon erityispiirteet, kuten tydaikojen ja tyén
sisdllén vaihtuvuus ("jokainen paiva on erilainen”) mainittiin tydn antoisaksi
puoleksi, joskin my6s haasteeksi omalle jaksamiselle, hyvinvoinnille ja vuo-
rovaikutukselle lasten, vanhempien seké kollegoiden kanssa. Tydn sosiaalisia
voimavaroja olivat mm. hyva tydilmapiiri, tydkaverit ja toimiva tiimitydskentely.
Lis&ksi perustehtdvaan sijoittuvia voimavaroja olivat lasten kanssa toimimi-
sen liséksi tydsta saatu positiivinen palaute ja tyén mielekkyyden kokeminen.
(Leinonen 2011.)
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TYOAIKOJEN MERKITYS TYOHYVINVOINNILLE

Yksi tydhyvinvointia maarittavista tekijoista on tydaika. Tydaikaa ja sen so-
pivuutta tyontekijalle voidaan tarkastella useasta nakdkulmasta: tydajan pi-
tuus, tydn ajoitus, rytmi, ennakoitavuus ja autonomia (esim. Tammelin 2009,
177). Mietittdessa vuorohoidon tyontekijan tydajan merkitysta hanen tyohy-
vinvoinnilleen voidaan siis kysya esimerkiksi seuraavia kysymyksia. Onko
tybaikaa liikaa tai liian vahan? Ajoittuuko tyo tydntekijan kannalta sopivaan
ajankohtaan? Kuinka kiireista tydssa on? Jakautuuko tydmaara tasaisesti
ty6paivan ja -viikon ajalle? Muuttuvatko tydajat yllattaen? Enta voiko tyo-
aikoihin vaikuttaa itse?

Vuorohoidossa tyétekijoiden tydvuorot maéarittyvat lasten hoitoaikatarpei-
den mukaan. Hoitoajat taas myétéilevat vanhempien tyd- tai opiskeluaikoja.
Tydskentely epatyypillisind aikoina esimerkiksi palvelualalla saattaa tarkoit-
taa myoOs sitd, ettd vanhempien tydajat ovat ennakoimattomia ja muuttuvia
ja maaraytyvat esimerkiksi asiakkaiden palvelutarpeiden mukaan. Talla on
seurannaisvaikutuksia vuorohoidon henkiléstén tyévuoroihin. On tavallista,
ettd vanhemmat saavat tietdd omat tydvuoronsa vasta myohaan, esimerkiksi
vain viikkoa etukateen. Talldin ei hoitovuorojakaan voi varata tata aiemmin
eika lopullisia vuorohoidon henkildstdn tyévuorolistoja voida tehda aiemmin.
Lasten hoitovuoroja my6s perutaan usein. Vuorohoidossa tyévuorojen akillinen
peruuntuminen tarkoittaa sita, etta tydtunnit on tehtava toisena ajankohtana.
Tydvuorojen peruuntuminen tarkoittaa siten usein pidemman tydjakson ka-
saantumista toiseen ajankohtaan.

Vuorohoitoyksikdiden ollessa auki myo6s aikaisina aamuina, iltaisin, disin ja
viikonloppuisin, ulottuvat monen tydntekijan tydajat myds naihin ajankohtiin.
Vuorohoitoyksik6t poikkeavat toisistaan siind, kuinka epéatyypilliset tybajat
jaetaan tyontekijoiden valilla. Siind missa joissakin yksikdissé on sdanndl-
lisid ilta-, yo- ja/tai viikonloppuvuorojen tekijoitd, jakautuvat vuorot toisissa
yksikoissd useammalle tyontekijalle. Paasaantoisesti virka-ajan ulkopuolella
tydskentelevat lastenhoitajat, harvemmin lastentarhanopettajat.

Tutkimusten mukaan epéatyypilliset ty6ajat kuormittavat tydntekijéiden
hyvinvointia. Epdsdanndllisen tyon ja uni-valve rytmin muutosten tiedetdén
kuormittavan elimistda ja aiheuttavan aivojen ja kehon toiminnoissa ohimene-
vid muutoksia mutta myds pysyvampid muutoksia terveyden eri osa-alueilla
(Vuoroty® ja terveys 2016). Erityisesti disin tydskentelylla on useita haitallisia
vaikutuksia yksilon henkiselle ja fyysiselle terveydelle, kuten esimerkiksi ko-
honnut riski masennukselle ja ahdistukselle sekad sydan- ja verisuonitaudeille
(Perruzzi ym. 2007; Vogel, Braungardt, Meyer ja Schneider 2012). Epatyypil-
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liset tybajat voivat aiheuttaa my6s uniongelmia heikentden unen laatua etta
vahentden unen maaraé (Totterdell 2005; Vogel ym. 2012).

Tybskentely iltaisin, disin ja viikonloppuisin koetaan usein my&s hanka-
laksi sovittaa yhteen perhe-eldaman ja vapaa-ajan harrastusten aikataulujen ja
rytmien kanssa. Onkin todettu, ettd perhesuhteet, erityisesti parisuhde, kuor-
mittuvat usein epatyypillisista tydajoista. Myos lastenhoidon jarjestdminen voi
olla hankalaa, erityisesti yksinhuoltajaperheissa tai jos molemmat vanhemmat
tyoskentelevat epétyypillisind tydaikoina. (Fagan & Burchell 2002; Presser
20083.) Tallaisten epatyypillisen tydajan varjopuolien liséksi on hyva muista, etta
moni tydtekija kokee tydskentelyn epatyypillisind aikoina itselleen sopivana
esimerkiksi siksi, ettd se tuo tyontekijélle vapautta ja joustoa aikatauluihin (ks.
esim. Mills & Téht 2010).

24/7-TYOSTA PALAUTUMINEN

Tybnantajalla on lakisdateinen velvollisuus huolehtia siitd, ettd tyontekijalle
jaa aikaa palautua tydstaén (TAikaL 605/1996). Palautuminen on valttama-
tonta, jotta tydntekija jaksaa tydssaan ja pysyy tyokykyisena koko tyduran
ajan. Merkittavaksi riskitekijaksi terveyden kannalta on todettu krooninen,
rittdm&tén palautuminen tydn kuormituksesta, miké heikentaé tydntekijan
kykya kohdata tyohon liittyvat vaatimukset (Kinnunen & Feldt 2009). Hyva
tydvuorosuunnittelu ja erilaiset yksildlliset tydvuorojarjestelyt voivat edesauttaa
riittAvan pitk&kestoista tydsté palautumista. Epatyypillisté tydaikaa tekevan
palautumisessa merkittavaksi tekijaksi on todettu se, miten han irrottautuu
vapaa-ajallaan tydstaéan ja palautuu tydn rasituksesta sita edeltdvélle tasolle
(Sihvonen ym. 2014). Tydn ja vapaa-ajan erottaminen seka tydntekijan omat
keinot ty6sté palautumiseen ja oman hyvinvoinnin lisddmiseen ovat keskeisia.

Koska vaihteleviin ty6aikoihin reagointi on yksil6llista, on jokaisen kokei-
lemalla etsittava itselleen ja omaan arkeensa sopivia keinoja. Malli 24-h ty6n-
tekijan hyvinvoinnin keinoista (kuvio 1 alla) kehitettiin JAMK:n koordinoimassa
Take Care -hankkeessa (Teppo 2014) . Malli sisdltaa viisi padkohtaa, joita
ovat Tavoite, Ajankayttd, Kuntoilu, Elpyminen ja Care. Tama malli perustuu
siihen, etta tydntekija pyrkii tietoisesti muuttamaan omaan terveyteensa ja
hyvinvointiinsa liittyvaa toimintaa, terveyskayttaytymistaan. Terveyskayttayty-
misen muutosta pyritdan jdsentdmaén asettamalla juuri itselle, omaan arkeen
sopivia hyvinvointia lisdavia tavoitteita. Ennakoiva ajankaytdén suunnittelu aut-
taa rytmittdméaén vapaa-ajan kayttda, kun tydajat ovat vaihtelevia ja vapaa-
aika sijoittuu muun yhteiskunnan rytmisté poikkeavaan aikaan. Ajankaytén
suunnittelussa varataan aikaa perhe- ja muulle sosiaaliselle elamalle seka
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omaa aikaa rentoutumiseen, liikkkumiseen ja tydsta palautumiseen. Kuntoilu
ja elpyminen ovat todistetusti tarkeitd elementteja palautumisessa ja tédssa
yhteydessa myo0s erityisesti riittédva ja sadnnollinen uni. "Care” mielletdan téssa
yhteydessa itsestd huolehtimiseksi ja sosiaaliseksi yhdesséoloksi, joka pa-
lauttaa voimavaroja ja auttaa jaksamaan.

24/7 TYONTEKIJAN HYVINVOINNIN KEINOT

Henkildkohtainen hyvinvointitavoite
avoite sitouttaa, auttaa arjen valinnoissa ja

motivoi

5 ittelu auttaa koi vapaa-
jankiytts ajan aktiviteetit, ruokailun ja palautumisen

~ pyrkimys sddnnéllisyyteen

Liikunta ja ravitsemuksesta huolehtiminen
untoilu edistdd hyvi intia, tydssd jak ista ja

palautumista

Riittdvin laadukas uni ja tydsta
3 palautuminen
Ipyminen

Huolehdi itsestasi, Iahipiiristasi ja
a re ystdvistdsi

Kuvio 1. 24/7 Tyontekijan hyvinvoinnin keinot (Teppo 2014)

OSAAMINEN VOIMAVARANA

Kuten luvun alussa todettiin, Tydsuojelusanaston (2006) mukaan ammattitaito
jatyon hallinta ovat tarkeimmat tyohyvinvointia edistéavat tekijat. Kehittamalla
eri tydkyvyn osa-alueita, kuten osaamista, hyvaéa tydn organisointia, hyvaa joh-
tamista ja toimivaa vuorovaikutusta, voidaan tukea tydntekijan tyéhyvinvointia.
Yksilolle osaaminen on merkittdvd muutosturva myés mahdollisen tyottd-
myyden varalle. Ammatillisen kehittymisen varmistaminen ja tyon siséltdjen
kehittdminen jattavét tydyhteisdissa aikaa oikeille tyétehtaville ja helpottavat
tydntekijdiden kokemaa stressia.

Ammatillisessa osaamisessa on kyse tyon vaatimusten ja tydntekijan osaa-
misen valisesta kehittyvésta prosessista (Hanhinen 2010; Paloniemi 2004).

50 JAMK



Osaamistavoitteet voidaan mééritelld seka virallisen koulutuksen taholta etté
tydn vaatimusten ndkdkulmasta. Tydn mielekkyyden kannalta on térkeaé, etté
tyontekija kokee tydnsa sopivan haasteelliseksi. Jos tyd on liian vaativaa, se
kuormittaa tekijddnsa kohtuuttomasti. Toisaalta taas liian helppo tyd ei lisda
ns. tydn imua, eli motivaatiota tehda kyseista tydtd. Osaaminen nakyy seka
tyosta suoriutumisena etté hallinnan tunteena. (Paloniemi 2004.)

Suomessa varhaiskasvattajat ovat virallisen ja kansainvalisesti tarkas-
teltuna korkeatasoisen ammatillisen tai akateemisen koulutuksen saaneita.
Tassa hankkeessa keskitytdankin parantamaan tydssa vaadittua osaamista
ja kehittdmaan erityisesti tyon jarjestdmiseen ja hallintaan liittyvéa osaamista.
Tyd on yksi tdrkeimmistd ammatillisen osaamisen ja asiantuntijuuden oppi-
misymparistdista. Tydssa oppiminen korostaa oppimisen kontekstuaalisuutta
ja situationaalisuutta. Talldin osaamistarpeet |ahtevat tyontekijoista ja tyo-
yhteisdista ja koulutuksen avulla pyritdan vastaamaan néihin konkreettisiin
ty6hon liittyviin haasteisiin. Tydssa oppimisen tapoja ovat mm. oppiminen
muilta ja onnistumisen kokemukset. Tydssd oppiminen on usein sosiaalinen
prosessi, jossa yhdistyy eri henkildiden eri eldamanalueisiin liittyvét tiedot ja
taidot. (Mts. 24.)

Tietoa on kahdenlaista: mita-tietoa ja miten-tietoa. Ensimmainen on osaa-
misen ytimessé olevaa teoriatietoa, jalkimmainen viittaa toimintaan, tekemi-
seen ja paattelyyn (ark. tietotaito). (Mts. 27.) Yksi vuorohoidon henkildston
ammatilliseen osaamiseen liittyva haaste on henkildston tarve yllapitad, ke-
hittda ja jakaa omaa ammatillista osaamista (Perheet 24/7 2015). Tydntekijat
kokivat ammatillisen koulutuksen antavan vain heikosti evéitad vuorohoidon
arjen jarjestamiseen ja hallintaan. OHOI-hankkeen tavoitteena onkin ollut lisaté
tyéntekijdiden osaamisen jakamista ja jokaisen osaamisen hyddyntdmistéd
tybyhteisdssé seké ns. hiljaisen tiedon esille tuomista esimerkiksi yhteisten,
asiantuntijoiden suunnittelemien ja ohjaamien keskustelujen avulla vuorohoi-
toyksikdiden kuntatydpajoissa ja osallistujille jarjestettyjen henkiléstdkoulu-
tusten tydpajoissa.

Hiljainen tieto on tydyhteisdn jokapaivaisissa tilanteissa omaksuttua tietoa,
jota on usein vaikea sanoittaa. Se koostuu yleensa rutinoituneista toiminta-
tavoista, ja vaikka se helpottaa tydntekoa lisaten sujuvaa toimintaa, se voi
my®os jarruttaa kehitysté ja oppimista. Hiljaiseen tietoon kuuluu kognitiivinen
ulottuvuus, mika késittdd mentaaliset mallit, toimintatavat, uskomukset ja ké&si-
tykset itsesta. Tekninen ulottuvuus taas koostuu automatisoituneista taidoista,
katevyydestd ja kaytanndllisyydesta. (Paloniemi 2004, 27-29.)
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“Et sita voi kerata itelleen semmosta tietoo toisilta ihmisilta”.
— Lastenhoitaja, Perheet 24/7 haastattelu

TYON VAATIMUKSET JA VOIMAVARAT KESKI-
SUOMALAISESSA VUOROHOIDOSSA OHOI-HANKKEEN
ALKAESSA

Milta sitten nayttivat keskisuomalaisen vuorohoidon henkildstdn tyon vaati-
mukset ja voimavarat OHOI-hankkeen alkaessa? Mika henkildstén mielesta
toimi heidan tydssaén ja mika ei? Vierailimme OHOI-hankkeen alussa, kevaalla
2015 ldhes kaikissa hankkeeseen osallistuvissa vuorohoitoyksikéissa kun-
takartoituskayntien merkeisséd. Tassa yhteydessa kartoitimme keskisuoma-
laisen vuorohoidon tydhyvinvoinnin tilaa pyytamalla yksikoiden tyéntekijoita
kuvaamaan tydyhteisdidensa keskeisimpid vahvuuksia ja haasteita. Kerty-
nyttd ymmarrysta tydhyvinvoinnin tilasta ja tekijoistd hydodynsimme OHOI-
hankkeen seuraavia toimenpiteita suunniteltaessa ja suunnatessa. Yhteensa
tyoskentelyssd apuna kdytetyn lomakkeen taytti 199 vuorohoitoyksikdiden
eri tehtavissa toimivaa tydntekijaa. Listaus vahvuuksista ja haasteista koottiin
ty6hyvinvoinnin ja varhaiskasvatusalan tutkimusten pohjalta nostaen listaan
iimidita, jotka ndimme keskeisina juuri vuorohoidossa tydskentelyssa. Ohjaa-
vana ajatuksena oli, ettd samat tekijat voivat nayttaytya seka vahvuuksina etta
haasteina eri tilanteissa ja eri henkildille. Tyontekijat arvioivat vahvuuksia ja
haasteita lomakkeiden avulla ennen kuntakartoitustapaamista ja myos kes-
kustelu tapaamisissa kytkeytyi lomakkeiden teemoihin.

YHTEISTYO JA OSAAMISEN JAKAMINEN VAHVUUKSINA
VUOROHOIDOSSA

Keskisuomalaisen vuorohoidon vahvuus naytti tydntekijdiden vastausten
pohjalta piilevén yhteistydssa. Tydntekijdiden arviot vahvuuksista on kuvattu
taulukossa 1. Valtaosa keskisuomalaisista vuorohoidon tydntekijoista koki, ettéa
sai tukea tiiminsa jasenilta (71 %) ja naki ty6ilmapiirin yksikkdnsa vahvuutena
(62 %). Tydntekijat kertoivat, ettd tunsivat kollegansa hyvin ja saivat jakaa
heidan kanssaan ajatuksiaan tydstaan. Myds yhteistyd perheiden kanssa oli
lahes puolien mielesta vahvuus heidan yksikdsséan. Lasten hoidon "herkkina
aikoina” eli iltaisin, viikonloppuisin ja disin koettiin avaavan mahdollisuuk-
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sia syvempaan yhteistybhoén vanhempien kanssa. Parhaimmillaan aamu- ja
ilta-aikoihin ajoittuvat lasten tuonti- ja hakukohtaamiset olivat kiireettémia ja
mahdollistivat yksildllisen kohtaamisen tydntekijan ja perheen kesken. Yhtei-
sista pelisdénndista sopimisen ja kunnan vuorohoidon linjausten [apikaymi-
sen yhdessa perheiden kanssa nahtiin helpottavan toimivan yhteistydsuhteen
syntymisté perheiden kanssa.

Osaamisen jakaminen mahdollistui yksikdissa suuren osan mielesta hyvin:
jokaisen osaamista hyédynnettiin (62 %) ja tdissa sai oppia toisilta tydnteki-
joilta (51 %). Kaikkien osaamisen hyddyntédmisen koettiin pohjaavan siihen,
ettd kollegat tunsivat toisensa hyvin. Esimerkiksi pienryhmatoiminnan suun-
nittelussa hydédynnettiin kunkin tydntekijdn osaamista ja harrastuneisuutta
esimerkiksi musiikin, k&ddentaitojen tai liikunnan alalla. Toisaalta useissa yk-
sikbissé tydskenneltiin ddrivuoroissa ainakin ajoittain yksin, joten kukin sai ja
joutui hyédyntdmaén osaamistaan kaikenlaisissa tydtehtavissa. Eras tydntekija
totesikin, ettd heidan yksikdéssaan “ei ole minun ja sinun t6itd”. Tydntekijat
kertoivat, ettd ollakseen toimivaa yksin tydskentely edellyttaa, etta tydntekijat
pystyvét luottamaan toisiinsa, jolloin "toisten peraén ei tarvitse katsoa”.

Vuorohoito mahdollistaa lasten tarpeisiin vastaamisen suurimman osan
(58 %), muttei kaikkien mielesta. Tamé& voimavara olikin monelle myds ongelma
ty6ssa, koska ldhes neljannes vastaajista naki tdman haasteena tydyhtei-
s6ssdan. Vuorohoidon tyotekijat kertoivat, etta illat ja viikonloput tarjoavat
mahdollisuuksia lasten yksiléllisemp&dan huomioimiseen ja lapsilahtdiseen
toimintaan. Usein suhteet vuorohoitoa kayttaviin lapsiin muodostuvat 1&hei-
simmiksi kuin pelkdssé paivahoidossa oleviin, silla lapsen aito kohtaaminen
helpottuu pienemmissa lapsiryhmissa.

TAULUKKO 1. Vuorohoitoyksikéiden tydhyvinvoinnin vahvuudet ja haasteet
OHOI-hankkeeseen osallistuneiden vuorohoidon tydntekijoiden (N=199)
arvioimina

Tyohyvinvoinnin tekija Kuinka Jarjestys Kuinka Jarjestys
suuren osan suuren osan
mielestd mielestd
vahvuus (%) haaste (%)
Tuki tiimin jasenilta 71 1. 2 30.
Ty6ilmapiiri 62 2. 7 27.
Jokaisen osaamisen 62 3. 9 24.
hyddyntaminen tyossa
Lapsen hyvinvointi ja 58 4. 23 9.
yksildllisiin tarpeisiin
vastaaminen
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TAULUKKO 1. jatkuu

Ty6hyvinvoinnin tekija Kuinka Jarjestys Kuinka Jarjestys
suuren osan suuren osan
mielestd mielestd
vahvuus (%) haaste (%)
Oppiminen toisilta 51 5. 2 29.
tyontekijoilta
Yhteisty6 perheiden kanssa 49 6. 19 13.
Ty6n mielekkyys ja 47 7. 6 28.
merkityksellisyys
Vuorovaikutus tydyhteistssa 45 8. 12 19.
Pienryhmatoiminta 44 9. 28 8.
Vaikutusmahdollisuudet oman 42 10. 8 26.
tyon toteuttamiseen
Riittdvasti osaamista 41 11. 18 14.
jokaisessa tydvuorossa
Ongelmatilanteiden 40 12. 16 15.
ratkaiseminen
Mahdollisuudet osaamisen 37 13. 15 16.
kehittdmiseen
Tyémotivaatio 34 14. 9 25.
TyGpaikalla koettu arvostus ja 32 15. 11 22.
tuki
Lapsen osallisuuden 29 16. 23 10.
mahdollistaminen
Tiedonkulku vanhempien 28 17. 22 11.
kanssa
Motivaatio osaamisen 27 18. 13 18.
kehittdmiseen
Kannustava johtaminen 26 19. 12 20.
Erityisen tuen jarjestdminen 24 20. 32 5.
Vaikutusmahdollisuudet 23 21. 11 23.
tyOyhteisdn toimintatapoihin
Tiedonkulku tiimissa 23 22. 33 4.
Lapsiryhméjaot 22 23. 31 6.
Yhteinen suunnitteluaika 20 24, 69 1.
TyOaikajarjestelyt 19 25. 53 2.
Yksityis-/perhe-elaman ja tyon 18 26. 30 7.
vhteensovittaminen
Ty6njako eri ammattiryhmien 18 27. 12 21.
valilla
Tiedonkulku yksik6ssa 17 28. 40 3.
Esiopetuksen jarjestidminen 17 29. 19 12.
Yksilot huomioivat johtaminen 15 30. 14 17.
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TIEDONKULKU JA TYOAJAT HAASTEINA VUOROHOIDOSSA

Selkeésti suurin haaste keskisuomalaisten vuorohoidon tyontekijéiden tydhyvin-
voinnille OHOI-hankkeen alkamisen aikoihin oli yhteisen suunnitteluajan puute
(ks. Taulukko 1.). Lahes 70 % tydntekijoista toi tAman vaikeuden esille vastauk-
sissaan. Lahes kaikki tyontekijat kertoivat suunnitteluajan olevan liian vahaista ja
joissakin yksikdissa saénndllista suunnitteluaikaa ei oltu onnistuttu jarjestamaan
kaytanndssa katsoen lainkaan. Toisistaan poikkeavista tydaikatauluista johtuen
koko tydyhteisda oli erittdin haastavaa saada samaan aikaan pdydan ympa-
rille, mink& koettiin hankaloittavan asioiden suunnittelua ja tiedonkulkua. Varsin
suuri osa tyotekijdistd mainitsikin keskeisimpind ongelmakohtina my6s haasteet
tiedonkulussa yksikdn (40 %) tai tiimin (33 %) sisalla. Ongelmallisena koettiin
esimerkiksi lapseen liittyvan tiedon siirtyminen hoitovuoron aikana tyéntekijalta
toiselle ja tydntekijoiden ja vanhempien valilla. Useilla yksikdilld oli kdytdssaén
tyovalineita tiedonsiirtoon yksikdn sisalla. Tahan tarkoitukseen kaytettiin esi-
merkiksi viesti- ja havainnointivihkoja, kansioita, infotauluja ja kokousmuistiinpa-
noja. Joissakin yksikdissa naiden vélineiden hyddyntédmiseen oli I0ydetty aikaa
esimerkiksi tydvuorojarjestelyjen avulla, usein kuitenkin haasteena kiireisessa
tyossa oli ajan [6ytaminen erilaisten viestien lukemiselle.

Parhaimmillaan tydskentely iltaisin, disin ja vilkonloppuisin on vuorohoidon
tydntekijalle toivottu valinta. Houkuttelevaksi téllaiset tydajat tekee esimerkiksi
vaihtelevuus tydajoissa ja tydnkuvassa seka arkivapaat. Useissa vuorohoitoa
tarjoavissa yksikoissa kerrottiinkin, etta tyéntekijat ilta-, y6- ja viikonloppuvuo-
roihin olivat valikoituneet omasta pyynndstaan. Tilanne on ongelmallisempi
silloin, kun tydskentely epatyypillisind aikoina on tydntekijalle vain tydnkuvaan
kuuluva pakollinen paha. Keskisuomalaisten vuorohoidon tyéntekijéiden kes-
kuudessa erityisesti tydaikajarjestelyihin (53 %) mutta myos yksityiselaman ja
tydn yhteensovittamiseen (30 %) liittyvat haasteet olivat yleisid. Vuorohoidossa
lasten hoitoajat maarittavat tydntekijdiden tybvuoroja. Tarve joustavuuteen
tydntekijdiden tyévuorojen suunnittelussa nousi esiin keskusteluissa vuoro-
hoidon tyéntekijdiden kanssa usein. Esimerkiksi erds tyotekijdista totesi yk-
sikkbnsa periaatteeksi, ettd "Me hoidetaan tdmén alueen lapset tarvitsee ne
mitd tahansa.” Vuorohoidon tydvuorosuunnitteluun jannitteisyytta tuo tarve
samanaikaisesti huomioida sen vaikutukset niin lasten kuin tydntekijoiden
hyvinvoinnille. Parhaimmillaan lasten ja tydntekijéiden tarpeet ovat yhdistet-
tavissd molemmille osapuolille toimivaksi arjeksi. Usein kuitenkin joudutaan
tasapainottelemaan naiden tarpeiden valilla.

Lasten ndkdkulmasta nahtiin tarkeana inmissuhteiden jatkuvuuden mah-
dollistaminen esimerkiksi pysyvien iltahoitajien kautta. Tyontekijéiden nako-
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kulmasta muuttuvat ja my6haan ilmoitetut tyévuorot tekivdt oman elamén
suunnittelun ja esimerkiksi sdanndllisiin harrastuksiin osallistumisen vaikeaksi.
Myo6s peruutukset lasten hoitovuoroissa aiheuttivat uudelleenjarjestelyja
tyontekijoiden tydvuoroissa. Yksikoiden valilld oli selkeita eroja tyévuoroihin
littyvissa kayténteissa, kuten siind missa vaiheessa tydntekijat saivat tietdd
tyévuoronsa ja siina kuinka paljon muutoksia tyévuoroihin tuli. Tyontekijoiden
nékemys oli, etta perheellisille vuorohoidon tydntekijdille tydskentely iltaisin,
oisin ja viilkonloppuisin oli haastavaa erityisesti oman perhe-eldmén nakokul-
masta, kun taas I&hempana elakeikaa oleville tydntekijoille vuorotyon fyysiset
rasitteet kdvivat usein koviksi. Yksikdissa pyrittiin helpottamaan ty6tekijéiden
eldmaa taltd osin ottamalla mahdollisuuksien mukaan huomioon tyéntekijdiden
omia toiveita tydvuoroista.

Moni vuorohoidon tydntekija koki myo6s tydn siséltdihin ja tyétapoihin liit-
tyvid haasteita. Haasteiksi mainittiin usein erityisen tuen jéarjestaminen (32 %).
Paivakodin ulkopuolisten ammattilaisten tuen jarjestaminen erityista tukea
tarvitseville vuorohoitolapsille ndhtiin haastavana virka-ajan ulkopuolella. Sa-
moin useissa yksikoissa lastentarhaopettajat tydskentelevéat ainoastaan virka-
aikoina, joka hankaloittaa heiddn osaamisensa hyddyntamista muina aikoina.
Toisaalta nahtiin myos, etté iltahoidon usein pienet lapsiryhméat mahdollistivat
erityisté tukea tarvitsevien lasten yksil6llisen huomioimisen hoitoyksikon toi-
minnassa. Haasteita toivat myds lapsiryhmajaot (31 %) ja pienryhmatoiminnan
jarjestadminen (28 %), erityisesti mahdollisimman pysyvien pienryhmien mah-
dollistaminen. Vuorohoidon lapsiryhmissa lasten ikdjakauma on usein suuri,
joka luo haasteita toiminnan suunnitteluun ja toteuttamiseen. Samoin erilaisten
hoitoaikataulujen vuoksi niin lasten vireystilat ja rytmit kuin ryhméakootkin vaih-
televat suuresti ryhmissa. Lapsille ryhmakokoonpanojen vaihtelevuus nahtiin
haasteina ryhmaytymisen ja ystavyyssuhteiden yllapitdmisen kannalta.

PAIVAKODEISSA TYOILMAPIIRI KOHDILLAAN, RYHMIKSISSA TIETO
KULKEE PAREMMIN

Tybhyvinvoinnin vahvuuksia ja haasteita arvioineet tydntekijat tydskentelivét
yhteensa 19 paivakodissa ja seitseméassa ryhméperhepaivahoitoyksikdssa el
ryhmiksessa. Péivakotien ja ryhmisten tyontekijdiden kokemukset vahvuuk-
sista ja haasteista poikkesivat hieman toisistaan. Seuraavaksi kuvatut tulokset
pohjautuvat ristiintaulukointeihin ja khii toiseen -testeihin.

Erityisen tuen jarjestdminen oli mitd ilmeisemmin mutkattomampaa pai-
vakodeissa, koska péivékotien tydntekijat arvioivat ryhmisten tydntekijoitéa
useammin vahvuuksiksi erityisen tuen jarjestdmisen (26 % vs. 10 %). Myos

56 JAMK



tyGilmapiiri koettiin useammin tydhyvinvoinnin vahvuutena péaivakodeissa
kuin ryhmiksissa (65 % vs. 45 %). Ryhmisten tydntekijat kokivat useammin
tiedonkulun vahvuutena (39 % vs. 13 %), mika liittynee ryhmisten paivéko-
teja pienemaan kokoon niin henkildst6-, lapsi- kuin asiakasperheméaéarassa
mitattuna. Lisaksi ryhmiksissa koettiin useammin, ettd jokaisessa tydvuorossa
oli riittavasti osaamista (61 % vs. 37 %). Haasteista ryhmiksissd useammin
nousi esille tydmotivaatio (19 % vs. 7 %).

Esiopetus liittyy olennaisemmin paivékotien kuin ryhmisten tyokenttaan,
koska ryhmikset eivét itse toteuta esiopetusta. Tama ero esiopetuksen keskei-
syydessa nakyi myos tyotekijdiden vastauksissa. Esiopetuksen jarjestdminen
nahtiin useammin seka vahvuutena (19 %) ettd haasteena (22 %) péivako-
deissa kuin ryhmiksissa (haaste: 3 %, vahvuus: 7 %).

YMPARIVUOROKAUTISESSA HOIDOSSA ENEMMAN TYOHYVINVOINNIN
HAASTEITA

Kuntakartoituksiin osallistuneista vuorohoitoyksikodistd yhdekséan tarjosi kun-
takartoituksen ajankohtana ympéarivuorokautista hoitoa eli hoitoa myés disin.
Viisitoista yksikkda toimi niin sanotuilla laajennetuilla aukioloajoilla ja kahdessa
yksikdssa oli tdman liséksi viikonloppuhoitoa. Huomionarvoista on, etté erityi-
sesti useissa pienten kuntien yksikdissa aukioloajat muokkautuivat perheiden
tarpeiden mukaan, jolloin aukioloajoissa on selvaa ajoittaista vaihtelua.

Kyselyn tulokset piirsivdt hyvin selkedn kuvan ymparivuorokautisesta
hoidosta vaativana, mutta myds mielekkaana tydymparisténa. Ymparivuoro-
kautisten yksikoiden tyotekijoille tydon mielekkyys ja merkityksellisyys olivat
tyon keskeisid vahvuuksia useammin kuin muiden yksikéiden tyontekijoille
(59 vs. 41 %). Lista tekijoista, jotka koetiin useammin haasteina ymparivuoro-
kautisissa yksikdissa oli pitkad: tiedonkulku tiimissa (44 vs. 27 %), tybilmapiiri
(12 vs. 4 %), tydaikajarjestelyt (71 vs. 43 %), riittdva osaaminen jokaisessa
tydvuorossa (27 vs. 13 %), esiopetuksen jarjestdminen (32 vs. 12 %), lapsen
hyvinvointi ja yksiléllisiin tarpeisiin vastaaminen (34 vs. 17 %), pienryhmatoi-
minta (45 vs. 19 %), yhteistyd perheiden kanssa (34 vs. 10 %) seka tiedon-
kulku vanhempien kanssa (30 vs. 17 %). Liséksi pienryhmé&toiminta nahtiin
harvemmin (29 vs. 52 %) vahvuutena kuin muissa yksikdissa.
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Vuorohoidon raamit



4 VUOROHOIDON RAAMIT

Kaisu Peltoper3, Tuula Dahlblom, Leena Turja, Anna R6nk3, Kaija Collin,
Timo Hintikka & Ulla Teppo

Seuraavassa esiteltavat Keski-Suomen alueen varhaiskasvatuspalveluiden
vuorohoidon raamit on tydstetty osana OHOI-hanketta yhdessa hankkeen
toimijoiden seka vuorohoidon esimiesten kesken. Raamit on tarkoitettu ty6-
valineeksi kuntiin varhaiskasvatuksen laadun kehittdmiseksi ja vuorohoitoon
liittyvien erityispiirteiden huomioimiseksi. On kunkin kunnan harkinnassa, miten
linjaukset k&ytannossa toteutetaan. Raameihin tukeutuen voidaan perustella
erilaisia ratkaisuja kaytannon tyodn tai paatdksenteon tasolla.

Tarve raamien tekemiseen on noussut varhaiskasvatuksen esimiesten tar-
peesta saada ohjeistusta ja yhteisia linjauksia vuorohoidon toteuttamiseen.
Vastaavanlaista ohjeistuksen tarvetta on tullut esiin my6s kansainvalisissa
vuorohoidosta tehdyissa tutkimuksissa. Raameissa on hyédynnetty varhais-
kasvatuksen esimiesten kdytannén kokemuksia tydskentelysta vuorohoidon
kentalla. Lisdksi on hyédynnetty tutkimustietoa varhaiskasvatuksesta ja pal-
velujen jarjestdmisesta vuorohoitoymparistdssa (erityisesti Perheet 24/7 -tut-
kimushanke) sekd muuta OHOI-hankkeessa kerattya materiaalia.

Vuorohoidossa tulee toteuttaa Varhaiskasvatuslain (2015) ja Varhaiskas-
vatussuunnitelman perusteiden (2016) edellyttdmaé laadukasta varhaiskas-
vatusta siind missa muissakin varhaiskasvatuksen toimintaymparistoissa.
Viimeaikainen tutkimustieto ja OHOI-hankkeessa saatu kokemus viittaavat
kuitenkin siihen, ettd varhaiskasvatuksen toteuttaminen vuorohoitoympéris-
t0ssé voi siséltaé erityisia piirteita, jotka tulisi huomioida nykyista paremmin
varhaiskasvatusta ohjaavissa sdadoksissa ja muissa ohjeistuksissa seka toi-
minnan toteuttamisessa.

Kunnissa paatetaan paikallisesti, miten varhaiskasvatuspalvelut jarjes-
tetdén ja millaiset resurssit varhaiskasvatuksen toteuttamiselle tarjotaan eri
toimintaymparistoissa. Esimerkiksi vuorohoidon osalta joudutaan pohtimaan,
miten vuorohoitoryhmien kéyttdasteet ja henkildstémitoitus suhteutetaan pai-
varyhmien vastaaviin, jotta lapsille ja varhaiskasvatuksen henkildstolle taataan
mahdollisimman tasa-arvoinen asema varhaiskasvatuspalveluissa. Joudutaan
my®&s ratkaisemaan, millainen toimintaympéristd vuorohoidon jarjestamiselle
olisi paras.
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RAAMIT RAKENTUIVAT OSANA VARHAISKASVATUKSEN ESIMIESTEN
NEUVOTTELUPAIVIA

Vuorohoidon raamit Keski-Suomessa on toteutettu kolmiosaisena prosessina
varhaiskasvatuksen esimiesten neuvottelupdivilla Jyvaskylassa syksyn 2015
ja syksyn 2016 valilla. Neuvottelupéiville osallistui kuntien varhaiskasvatus-
johtajia seka vuorohoitoa tarjoavien yksikdiden esimiehid. Neuvottelupaivat
toteutettiin yhdessa Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen (Koske)
kanssa.

Varhaiskasvatusjohtajien neuvottelupaivat koostuivat teemaan liittyvista
luennoista ja alustuksista. Niita pitivat perhepalvelujohtaja Pirjo Heinonen Aa-
nekoskelta, paivahoidon johtaja Jukka Lehtonen Karstulasta ja palvelujoh-
taja Hannamaija Vakiparta Jyvaskylasta, resurssierityislastentarhanopettajat
Tuija Véisénen ja Liisa Gronholm-Sihvola, Jyvaskylan kaupungista, Kuntalii-
ton tydmarkkinalakimies Eeva Nypel6, sosiaalitydntekija-lastenvalvoja Astrid
Laine Jyvaskylan kaupungin lapsioikeudellisista palveluista, johtava sosiaa-
litydntekija Eva Nyberg Jyvéskylan perheneuvolasta sekd OHOI-hankkeen
asiantuntijat Jyvaskylan yliopistosta. Keski-Suomen eri kuntien vuorohoidon
ajankohtaisiin ilmidihin perehdyttiin osallistujista kootun paneelikeskustelun
avulla seké erilaisissa tydpajoissa. Lisdksi osallistujat tekivat neuvottelupéi-
vien valissa valitehtavig, jotka liittyivat valitun teeman tydstadmiseen omassa
kunnassa tai vuorohoitoyksikossa.

Kosken johtaja Raili Haaki korosti ensimmaisten neuvottelupaivien avaus-
puheenvuorossaan johtamisen, erityisesti lahijohtamisen, merkitysta kehit-
tamisessa. Myos koko organisaation sitoutuminen sovittuun strategiaan on
héanen mukaansa avain onnistuneelle kehittamistydlle. Haaki osoitti puheen-
vuorossaan kehittdmistydn merkityksen tyéhyvinvoinnille, jonka lisddminen
on OHOI-hankkeen keskeinen tavoite.

Neuvottelupdivien keskeinen kysymys oli “kenen etu edelld vuorohoitoa
jarjestetaan?” Varhaiskasvatuspalvelujen kehittdmistydn keskidssa on aina
lapsi ja hdnen perheensa. Kokosimmekin vuorohoidon ominaispiirteitd mat-
riisiin, joka haastaa pohtimaan vuorohoitoa eri toimijoiden nakdkulmasta.
Vuorohoidon raameissa pyrimme ottamaan huomioon lapsen, huoltajien,
tyontekijdiden, tybelaman, palvelun tuottajan ja jarjestajan nakdkulmat.

Toinen tarkea kysymys oli, "kuinka paljon vuorohoitoa tarjoavan yksikén
tulee joustaa?” Mika on huoltajien oma vastuu ja huoltajien tydnantajien vas-
tuu erityisesti tyévuoromuutoksissa, jotka hankaloittavat vuorohoidon tyén-
tekijaresurssien sopeuttamista seka toiminnan suunnittelua ja lapsen elaman
ennakoitavuutta.
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Kolmas térkea teema neuvottelupéivilla oli pedagogiikka vuorohoidossa.
“Miten varmistetaan, etté jokainen lapsi pdésee osallistumaan monipuoliseen
pedagogiseen toimintaan hoitoajoista riipppumatta?” Miten jarjestetdan lapsen
tarvitsema tuki seka hoitopaikan ja vuorovaikutussuhteiden pysyvyys vuo-
rohoidossa? Neuvottelupaéivilla pohdittiin myds esiopetuksen jarjestamista
niin, ettei lapsen olo paivakodissa pitkity kohtuuttomasti esiopetuksen takia.

Konkreettisena tydvélineena neuvottelupaivilla kaytettiin taulukossa 1 esi-
tettyd matriisia, johon on kirjattu nékdkulmat, jotka tulee huomioida varhais-
kasvatuksen eri osa-alueiden kehittamisessa vuorohoidossa. Lapsen valitto-
mien kasvuympadristojen (tdssa perhe ja paivahoito) lisdksi kasvuympéristdjen
vélinen yhteistyd, huoltajien tyd ja varhaiskasvatuspalvelujen tarjonta seké
varhaiskasvatusta saateleva ohjeistus ja poliittiset ratkaisut ovat valillisesti
yhteydessé lapsen kasvuun, kehitykseen ja hyvinvointiin.

TAULUKKO 1. Eri ndkokulmia vuorohoidon ratkaisuja vaativiin kysymyksiin

Ratkaisua |Lapsi Huoltajat Huoltajien |Vuoro- Kunta / muu
vaativa tyonantajat | hoidon palvelun
kysymys tyontekijat |jarjestaja

Varhaiskasvatuksen johtajien neuvottelupéivien yhteisen tydskentelyn tulok-
sena on tuotettu seuraavat raamit, joita tarkastellaan neljdsséa alaluvussa: 1.
Yleisesti tiedotettavat asiat, 2. Huoltajien kanssa keskusteltavat ja sovittavat
asiat, 3. Varhaiskasvatuksen toteuttamiseen liittyvat asiat (liittyvat myos huol-
tajien kanssa keskusteltaviin ja sovittaviin asioihin) ja 4. Tydntekijana toimi-
miseen liittyvat asiat.

KUNTATASOLLA YLEISESTI TIEDOTETTAVAT ASIAT

Tieto varhaiskasvatuspalveluista ja vuorohoidosta tulee olla nékyvilld huoltajille
esim. kunnan verkkosivuilla, jotta huoltajat voivat pohtia erilaisia ratkaisuja las-
ten varhaiskasvatuksen jarjestdmiseksi jo ennen hoidontarpeen alkua. Tamén
alaluvun tarkoituksena on tuoda esiin niité erityispiirteité, joita tulee huomioida,
kun varhaiskasvatusta jarjestetdéan laajennetuin aukioloajoin tai ympérivuoro-
kautisesti. Hyvin jérjestetyt varhaiskasvatuspalvelut ovat merkittdvéa kunnal-
lispoliittinen asia ja ne tukevat perheen ja tyén yhteensovittamista ja lapsen
hyvinvointia 24/7-yhteiskunnassa.
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Lasten paivahoito on pyrittéva jarjestamaan siten, etta se tarjoaa lapsen
hoidolle ja kasvatukselle sopivan hoitopaikan ja jatkuvan hoidon sinéd vuoro-
kauden aikana, jona sité tarvitaan. (Varhaiskasvatuslaki, 2 §) Ndissa raameissa
vuorohoidolla tarkoitetaan varhaiskasvatuspalvelua, jota tarjotaan aamuisin
ennen klo 6.00, iltaisin klo 18.00 jalkeen seka 6isin, viikonloppuisin ja arkipy-
hind. Perheella ei ole subjektiivista oikeutta vuorohoitoon, vaan sité tarjotaan
perheelle lapsen kanssa samassa taloudessa asuvien huoltajien, yksinhuol-
tajan tai erilla&n asuvien yhteishuoltajien ansiotydhdn tai opintoihin liittyvaéan
vuorohoidon tarpeeseen. Lapsen hoito- ja esiopetuspaikan valinnassa tulee
ottaa huomioon lapsen etu ja oikeus mm. mahdollisimman pysyviin kasvatus-
ja vertaissuhteisiin (mt.).

Vuorohoitoon liittyy joitakin piirteita, jotka on otettava huomioon palvelua
jarjestettdessa. Piirteet ovat seurausta huoltajien epatyypillisista tydajoista,
jotka vaikuttavat lasten hoitoaikoihin ja siten varhaiskasvatuksen toteuttami-
seen vuorohoidossa. Vaikutukset voivat nakya yksildllisesti ja vaihtelevasti
seka lasten arjessa ja hyvinvoinnissa (mm. lapsen vireystilassa) ettéd vuoro-
hoidon tyontekijdiden toimenkuvassa ja tydhyvinvoinnissa.

Naita piirteita, jotka voivat nayttaytya vuorohoidossa eri tavoin, ovat ai-
kataulujen

e erirytmisyys
e epasaanndllisyys

e ennakoimattomuus

Naiden piirteiden huomioiminen toimii pohjana laadukkaan palvelun jarjestéa-
miselle ja toiminnan suunnittelulle ja toteuttamiselle. Kun lapsen yksildlliset
hoitoajat tiedetaan, hanelle voidaan tarjota laadukasta varhaiskasvatusta sil-
loin, kun se hanen rytmeihinsé parhaiten sopii. Liséksi niilld lapsilla, joiden
huoltajien tybajat vaihtelevat paljon ja joilla tyévuorot voivat muuttua lyhyella
varoitusajalla, pyritdén arjen ennakoimattomuus ja rytmien epasaanndllisyys
huomioimaan varhaiskasvatuksen toteuttamisessa.
Kunnissa linjattavia vuorohoidon kysymyksia

@ Mikali kunnissa jarjestetaan vuorohoitoa, sen kaytannon toteutus
on tarkeda kuvata paikallistason varhaiskasvatussuunnitelmissa.
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0 Perustiedot kunnassa tarjottavista varhaiskasvatuspalveluista ja
siihen liittyvésta vuorohoidosta on oltava nakyvilla asiakkaille esim.
kunnan verkkosivuilla.

@ Lasten hoitoaikojen ilmoittamisesta ja perumisesta tulee olla
selkeét ohjeistukset. Vuorohoidon jarjestdmisen kannalta on
erittdin tarkeada, ettd huoltajat ilmoittavat lasten hoitoajat ajoissa,
jotta tydntekijaresurssit saadaan suunnattua siihen ajankohtaan,
jolloin lapsia on paikalla. Yksikdn aukiolo aika méaéarittyy
huoltajien ennalta ilmoitettujen lasten hoitoaikojen mukaan.
Ympaérivuorokautista hoitoa tarjoava yksikké ei ole automaattisesti
auki kaikkina vuorokauden aikoina.

@ Lapsen mahdolliseen tuen tarpeeseen vastaaminen suunnitellaan
yksildllisesti, huomioitavia asioita ovat mm. mahdollisuus toimia
lapsirynmassa, ystavan Idytdminen seka tehostetun ja erityisen
tuen saatavuus iltaisin ja viikonloppuisin.

e Lapsen esiopetuksen jarjestelyt tehddan kunta- ja
yksikkdkohtaisesti lasten yksil6lliset hoitoajat huomioiden.
Esiopetuksen jarjestdminen vuorohoitoyksikdssa toteutuu
eri tavalla kuin esim. koulun yhteydessa. Tiivis yhteistyo eri
toimijoiden valilla on tarkeaa.

0 Paikallisesti on linjattava miten lapsen hoito jarjestetédan
vuorohoidon tarpeen paattyessa tai keskeytyessa.

@ Paikallisessa paatdksenteossa otetaan huomioon mitka asiat
ovat keskeisia, kun puhutaan lapsen edusta vuorohoitopalvelua
jarjestettdessa.

0 Paikallisen tarpeen mukaan on pohdittava, miten
mahdollistetaan huoltajien epatyypillisen tydajan ja lastenhoidon
yhteensovittaminen pienten koululaisten kohdalla
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HUOLTAJIEN JA TYONTEKIJOIDEN VALINEN
KASVATUSYHTEISTYO

Tamén alaluvun tarkoitus on tuoda esiin keskeisié asioita, joita tulee ottaa
huomioon lapsen hoitojérjestelyja ja palvelutarvetta suunniteltaessa seké vuo-
rohoidon henkilbkunnan ja lapsen huoltajien vélisessé kasvatusyhteistydssa.
Kasvatusyhteistyd korostuu lapsen hoidon aloituksen vaiheessa, jolloin on
hyvé nimeta yksi tyoéntekija ottamaan lapsen ja perheen vastaan ja kdyda huol-
tajien kanssa l&api hoidon aloitukseen liittyvia kdytantdja. Keskustelu syvenee
pikkuhiljaa arjen kohtaamisissa niisté asioista, jotka ovat lapsen hyvinvoinnin
kannalta térkeita. Varhaisissa aamuissa ja mydhéisissé illoissa kohtaaminen
voi mahdollistaa syvemmén kasvatusyhteistyén rakentumisen. Tamén luvun
keskeisen siséllén voi tiivistdd kysymykseen: Miten ja misté asioista huoltajien
kanssa keskustellaan ja sovitaan?

PALVELUSOPIMUS

Varhaiskasvatuspalvelun tarve kdydaan lapi jokaisen perheen kanssa yksi-
I6llisesti. Palvelusta sovittavat asiat kirjataan huoltajien kanssa laadittavaan
palvelusopimukseen. Palvelusopimus tehddan hoitosuhteen alussa ja sita
paivitetdan tarvittaessa.

Palvelusopimukseen kirjataan muun muassa:

© Palvelun tarve, esim. yli/alle 120 tuntia — 10-15 pv/kk, alle 5 t/
pv, esiopetus, esiopetus + vuorohoito jne. kunnan kaytantojen
mukaisesti.

@ Lapsen hoitoajat (sdanndllinen/vaihtelevat ajat), vapaapaivien
maara

@ Hoidossa olon aikana tarjottavat ateriat ja mita ruokailussa
on huomioitavaa (allergiat ja niista toimitettavat dokumentit)
Huomioitava, ettd lapsen hoidossa olon aikaan ei valttamatta
kuulu lamminta ruokaa.

@ Paivalepoon ja nukkumiseen liittyvat asiat. Pohditaan vanhempien
kanssa, miten huolehditaan lapsen oikeus riittavaan lepoon ja
keskeytyksettomaan uneen.
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@ Perheiltd saadaan tieto lapsen huoltajuudesta. Samalla sovitaan
keille henkilGille vuorohoitoyksikdsté viestitdan lapsen asioista.

0 Kirjataan kuka saa hakea lapsen. Tassa yhteydessa voidaan
keskustella lapsen eldmén yhteisdista ja niiden osallistumisesta
lapsen hoitoon arjessa ja loma-aikoina.

Mahdolliset sairaudet ja l&akitykset

Vakaumukselliset asiat

60

Lapsen hoidon jarjestelyt paivystysaikoina, jolloin osa kunnan
varhaiskasvatusyksikdista voi olla kiinni

HOITO-/ESIOPETUSPAIKASSA ALOITTAMINEN

Hoitosuhteen alussa tyéntekija sopii huoltajien kanssa aloituskeskustelusta,
jossa kaydaan lapi lapsen hoidon aloitukseen liittyvia asioita. Perheelle voidaan
tarjota mahdollisuus toteuttaa aloituskeskustelu perheen kotona. Perheiden
yksilélliset ja vaihtuvat hoidontarpeet keskustellaan heti hoidon aloitusvai-
heessa, esim. kausitydntekijoiden, yrittdjien ja maanviljelijdiden kohdalla, joi-
den tydaikoja ja sen myo6téa hoidontarvetta on vaikeaa ennakoida. Huoltajien
kanssa keskustellaan mahdollisimman tarkasti, millainen paivahoidon tarve
perheelld on ja esimerkiksi kuinka usein tulee tilanteita, joissa hoitoyksikén
normaali aukioloaika ei riité.

@ Tyontekijoiden kesken on hyva sopia tarkka prosessikuvaus el
ohjeistus siita, kuka, missa ja milloin keskustelee huoltajien kanssa
mistakin asiasta. Talla pyritddn takaamaan kaikkien perheiden
tasa-arvoinen kohtelu ja tarvittavan tiedon riittava ja oikea-aikainen
kulku huoltajien ja tyéntekijdiden valilla.

0 Huoltajien kanssa keskustellaan lasten arjesta vuorohoidossa ja
annetaan tietoa vuorohoidon piirteista ja kokemuksista yleiselld
tasolla.

0 Huoltajien kanssa on tarkeaa kayda lapi lapsen vuorokausirytmia.
Huoltajilla ja tydntekijéilla tulee olla yhteisymmarrys lapsen
saamasta ravinnosta, levosta, ulkoilusta ja muusta lapsen
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hyvinvoinnin kannalta olennaisesta paivittdisesta toiminnasta.
Keskustellaan mm. lapsen yksildllisesta levon tarpeesta ja
mietitdan, miten se turvataan vuorohoidon vaihtelevassa arjessa
niin kotona kuin vuorohoitoyksikossa.

Huoltajien kanssa kaydaan lapi toiminnan struktuureja: missa
lapset otetaan vastaan eri vuorokauden aikoina, miten siirtymat
tiloista tai yksikosté toiseen tapahtuu.

Huoltajien kanssa keskustellaan lapsen tavoista ja tottumuksista.
Kysytdan muiden tietojen ohessa mm. lapselle tarkeitd ja mieluisia
asioita.

Kysytaan huoltajilta milté lapsen vuorohoidon aloitus tuntuu ja
tuetaan huoltajaa tarpeen mukaan.

Huoltajien kanssa keskustellaan heidan toiveistaan ja
mahdollisuudesta olla osallisena lapsensa varhaiskasvatuksessa.

Keskustellaan hoidontarpeen tulevaisuudesta. Miten toimitaan, jos
vuorohoidon tarve paattyy?

Aloituskeskustelun lisdksi huoltajia kannustetaan tutustumaan vuorohoitoyk-
sikk66n yhdessé lapsen kanssa ennen varsinaista hoitosuhteen alkua.

JAMK

On tarkeadé pohtia yhdessé kaytéantdja, miten lapsen ensisijaista
kiintymyssuhdetta, suhdetta omaan vanhempaan tuetaan (tuttu
unikaveri, valokuva tms.)

On tarkeaé rakentaa jatkuvuutta hoitosuhteissa ja
kasvatusyhteistydssa erityisesti hoitosuhteen alussa. Uusien lasten
hoitoajat otetaan huomioon tyévuorosuunnittelussa, jotta taataan
lapselle tutut tydntekijat hoidon aloitusvaiheeseen. Tama on
tarkeda erityisesti pienilla lapsilla, jotta toissijaiset kiintymyssuhteet
tyoéntekijdihin paasevat muodostumaan.

Huoltajien kanssa on hyvéa keskustella lapsen hoidon aloituksen
sujuvuudesta ja perheen toiveista, ajatuksista ja tunteista, joita
hoidon aloitus on mahdollisesti herattanyt.

69



HOITOAJOISTA ILMOITTAMINEN

Lapsen haku- ja tuontiajat tulee ilmoittaa tarkasti ja mahdollisimman ajoissa,
jotta tydntekijaresurssit saadaan suunniteltua ja toteutettua mahdollisimman
hyvin lasten edun ndkékulmasta. Tydntekijéiden tyévuoroluettelot laaditaan
ilmoitettujen hoitoaikojen mukaan ja tyontekijalla on oikeus saada tydajat
tietoonsa KVTES:ssa saddettyna aikana etukateen. Akilliset muutokset huol-
tajien tydajoissa ovat kokemusten mukaan merkittdva haaste varhaiskasva-
tuspalvelun jarjestamiselle, ja ne tyodllistavat seka johtajia ettd henkildkuntaa.
Hoidon tarpeen &killiset peruuntumiset voivat olla myds taloudellinen menoera
palvelun jarjestajalle.

0 Perheiden tulee ilmoittaa huoltajien tydajat ja lasten hoitoajat
kirjallisena tai séhkdisena maaraaikaan mennessa.

0 Hoitoaikojen ilmoittamisessa on huomioitava myds esiopetusaika.

e Lapsen hoitoaikoja seurataan ja palvelusopimusta paivitetaan
tarpeen mukaan.

@ Tyontekijoiden ja vuorohoitoyksikdn esimiehen vastuulla on
tarkastella lasten hoitoaikojen ja — jaksojen pituuksia ja ottaa ne
tarvittaessa puheeksi huoltajien kanssa, jos ne herattavat huolta
lapsen jaksamiseen liittyen.

LAPSEN VARHAISKASVATUSSUUNNITELMA

Tyontekijat kdyvat huoltajien kanssa keskustelun liittyen lapsen varhaiskas-
vatussuunnitelmaan 1-2 kertaa vuodessa, tarvittaessa useammin. Jokaiselle
lapselle laaditaan lapsikohtainen kirjallinen suunnitelma yksikéllisen varhais-
kasvatuksen toteuttamiseksi. Paivékodeissa sen laatimisesta vastaa lasten-
tarhanopettajan kelpoisuuden omaava henkild (Varhaiskasvatuslaki 2015,
7 a §). Keskustelun tukena tydntekijalla voi olla kdytdssaan lista asioista, joista
on varhaiskasvatusyksikdn nakodkulmasta tarkeda keskustella. Myods lapsen
mielipide on selvitettava ja otettava huomioon varhaiskasvatussuunnitelmaa
laadittaessa (Varhaiskasvatuslaki 2015 7 b §). Huoltajien ja vuorohoidon tyon-
tekijéiden tapaamisissa on suotavaa, etta lapsen molemmat huoltajat ovat
paikalla, jotta kaikki jakaisivat samaa tietoa lapsen arjesta. Tarvittaessa ta-
paamisia jarjestetddn kummankin huoltajan kanssa erikseen.
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e Keskustellaan molempien huoltajien osallistumisesta lapsen
hoitamiseen hanen etunsa mukaisesti, niin arkena kuin loma-
aikoina ja juhlapyhien aikaan.

@ Huoltajien kanssa keskustellaan varhaiskasvatuksen
toteuttamisesta vuorohoidossa lapsen yksil6lliset hoitoajat ja
tarpeet huomioiden.

@ Keskustellaan huoltajien kanssa lapsen rytmeista ja arjen (epa)
sdannodllisyydesté ja ennustettavuudesta ja niiden vaikutuksesta
lapsen hyvinvointiin.

@ Sovitaan lapsen vertaissuhteiden tukemisesta vuorohoidon
vaihtelevassa arjessa. Joskus voi olla tarpeen, etta lapsi tulee
varhaiskasvatukseen myods varsinaisten hoitoaikojen ulkopuolella,
jotta han paéasee osallistumaan riittdvasti vertaisryhman toimintaan
ja pedagogiseen toimintaan.

@ Jos lapsen hyvinvoinnista heraa huoli, yhteinen keskustelu
huoltajien ja tarpeen mukaan muiden tahojen kanssa
jarjestetaan valittomasti — ei odoteta mahdollisesti tulossa olevaa
vasukeskustelua.

o Tuodaan esiin jo varhaisessa vaiheessa lapsen ja perheen
valmistautuminen koulun aloitukseen, jolloin epatyypillisen tybajan
ja lastenhoidon yhdistdminen voi mahdollisesti tuottaa perheille
pulmaa.

TIEDONKULKU

Vuorohoidossa korostuu perheen ja tydntekijdiden valinen tunteminen ja tie-
donkulku, jonka keskitssé on lapsen yksilolliset tarpeet ja hoitoajat. Jokaisen
perheen kanssa suunnitellaan sopiva ja riittava tapa tiedotukselle ja vuoro-
puhelulle. Sovitaan myo6s tyontekijdiden kesken, milloin ja kuka keskustelee
huoltajien kanssa lapsen asioista.

@ Perheille annetaan riittivan ajoissa tietoa lapselle ja perheelle
jarjestetyista tapahtumista.
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0 Paivittaiset lasten tuonti- ja hakutilanteiden kohtaamiset ovat
keskeinen tiedonkulun ja kasvatusyhteistyon paikka, mutta on
tarkkaan harkittava, mita asioita voidaan keskustella naissa
tilanteissa ja mitka vaativat erikseen sovittavan ajan ja paikan.

0 Arjen kohtaamisten liséksi sdhkdiset viestimet ovat merkittavassa
roolissa tiedon siirrossa.

@ Epéselvissa tilanteissa kysytaan ja tarkistetaan asiat huoltajilta —
valtetdan omia tulkintoja.

@ Tiedonkulku huoltajiin pain edellyttdd myods tydntekijdiden
valistd tiedonkulkua lapsesta. Paivittainen tiedonsiirto esim.
aamuvuorolaiselta iltavuorolaiselle on tarkeaa, jotta huoltaja saa
riittdvan tiedon lapsen paivasta lasta hakiessaan.

VARHAISKASVATUKSEN TOTEUTTAMINEN

Tamaén luvun tarkoitus on tuoda esiin niitd ndkbkulmia, jotka ovat oleellisia
lapsen edun kannalta, ja todettu tarkeiksi ottaa esiin juuri vuorohoidon jarjes-
telyissé, paatéksenteossa ja toimintakulttuurissa.

Varhaiskasvatuslain mukaan jokaisella lapsella on oikeus monipuoliseen ja
laadukkaaseen varhaiskasvatukseen hoitoajoista riippumatta. Vuorohoidossa
keskeisté on tarkastella, mita lapsi tarvitsee minédkin vuorokauden aikana. Jotta
lapsi paésee osalliseksi monipuoliseen pedagogiseen toimintaan, tarvitaan
suunnitelmallisuutta ja lasten hoitoaikojen huomioimista toiminnan suunnit-
telussa.

Vuorohoitoryhmissa lasten lukumaéra voi vaihdella. Erityisesti iltaisin ja
viikonloppuisin paivaryhmiin verraten on usein mahdollisuus ottaa lapset huo-
mioon yksilllisesti seké tarjota sellaisia kodinomaisia toimintoja, jotka ovat
suurten lapsiryhmien kanssa haastavampia toteuttaa. Esimiehen tehtdvana
on varmistaa toiminnan pedagoginen laatu ympéri vuorokauden. Pedago-
giikan laadukas toteuttaminen vuorohoitoymparistéssa edellyttda kaikkien
kasvattajien sitoutumista yhdessa sovittuihin ammatillisiin toimintatapoihin.

72 JAMK



ARJEN SUJUMINEN

Vuorohoidossa toteutettavassa pedagogiikassa on keskeista selkean struk-
tuurin rakentaminen lapsen eldaméaan ja toimintaymparistéon. Vuorohoidon
henkildstolla on tassa keskeinen rooli. Vuorohoitoa jarjestettdessa on huomi-
oitava lapsen eldman mahdollinen epaséaanndllisyys. Rytmit ja rutiinit edistéavat
lapsen hyvinvointia. Vuorohoidossa on kiinnitettava erityistd huomiota lapsen
levon tarpeeseen.

RUOKAILU

Varhaiskasvatuksessa olevalle lapselle on jarjestettava lapsen ravitsemustar-
peet tayttava terveellinen ja tarpeellinen ravinto. Ruokailu on oltava tarkoituk-
senmukaisesti jérjestetty ja ohjattu. (Varhaiskasvatuslaki 2B §)

LEPO

JAMK

Huoltajien on oltava tietoisia, mité aterioita lapselle kulloinkin
tarjotaan. Tydntekijdiden on yhdessa huoltajien kanssa
huolehdittava, etta lapsen riittdva ja sadnnollinen ravinnonsaanti
vuorokauden aikana turvataan.

Juhlahetket, kulttuuriimme kuuluvat juhlaperinteet ja viikonlopun
ero arjesta ovat asioita, jotka on tarkeda huomioida ruokailua
suunniteltaessa.

Tyontekijoiden on yhdessa huoltajien kanssa turvattava lapselle
rittdva lepo vuorokauden aikana.

On otettava huomioon, miten varhaiset aamut ja mydhaiset
illat jarjestetaan lapsen yksildllisten tarpeiden nakdkulmasta.
On pohdittava ja keskusteltava huoltajien kanssa mm.

mihin mennessa lapsi on illalla haettava, jotta riittava lepo ja
katkeamaton uni turvataan tai milloin on lapsen edun mukaista
jaada ybksi vuorohoitoyksikkdon.

On tarkeda nahda lepohetki herkkana hetkend, jossa aikuisen
ja lapsen vuorovaikutuksella on tarked merkitys (sadut, silittelyt,

syli).
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Toimintaymparistdn rakentamisessa on otettava huomioon lasten
henkil6kohtaisten uni- ja valverytmien mahdollistaminen. Levolle ja
rauhoittumiselle seké aktiiviselle toiminnalle tarvitaan erilliset tilat.

On otettava huomioon, ettd lapsen vireystila muodostaa keskeisen
pohjan lapsen oppimiselle. Lasten yksildlliset vireystilat tulee ottaa
huomioon toiminnan suunnittelun I1&dhtékohtana.

Lapsen jaddessa yoksi hoitoon, iltatoimiin ja yduneen luodaan
kodinomaiset ja lapsen turvallisuudentunnetta edistavat rutiinit.

LIIKUNTA

Tydntekijdiden on yhdessé huoltajien kanssa huolehdittava, ettéa
lapsi saa riittavasti ulkoilua ja monipuolista liikuntaa péivan aikana.

Varhaiskasvatusikaisten liikuntasuositus on 3 tuntia paivassa
aktiivista liikuntaa, joka toteutuu seka varhaiskasvatuksessa etta
kotona. Tama toteutuu seka ohjatusti etta lasten omaehtoisen
leikin ja toiminnan ohessa.

On otettava huomioon ulkoiluhetkien pedagoginen hyédyntdminen
(mm. ohjatut leikit ja pelit, retket ja muu l&hiympéristén
hyoédyntaminen).

HYGIENIA
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Huoltajien kanssa on sovittava kdytanndista lapsen vessassa
kaynneista erityisesti kuivaksi opettelu vaiheessa.

On sovittava my0s lasten peseytymisesta, kuten iltasuihkuista ja
mahdollisista saunavuoroista viikonloppuisin. Voidaan hyddyntaa
myo6s muita kuin paivdkodin omia tiloja.

Keskustellaan vaippojen tarpeesta ja potalla kdymisesta,
huomioitava erityisesti, jos lapsi kdyttda vaippaa esim. pelkéastaan
disin.
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SIRTYMAT

Siirtymilla tarkoitetaan tassa arjen siirtymisia esim. paivaryhmasta iltaryhmaan
tai toiseen yksikkdon seka siirtymista yksikosta toiseen.

@ Ryhmajarjestelyjen ja siirtymien huolellinen suunnittelu ja lapsen
valmistaminen siirtymiin (ennakointi) on tarkeaa.

@ Lapselle voidaan selvittaa paivan kulku esim. kuvien avulla.
Tarkeada kertoa (esim. kuvin) myds keta tyontekijoita ja lapsia on
paikalla.

0 On otettava huomioon paivajarjestyksen joustavuus lasten
vireystilan ja ryhméan tarpeiden mukaan.

FYYSISET OPPIMISYMPARISTOT

Varhaiskasvatuksen ryhmaét tulee muodostaa ja tilojen suunnittelu ja kaytto
jarjestaa siten, etta varhaiskasvatukselle sdadetyt tavoitteet voidaan saavut-
taa. Paivakodin yhdessa ryhmassa saa olla yhta aikaa lasné enintédan kolmea
hoito- ja kasvatustehtavissa olevaa henkil6a vastaava maara lapsia. (Varhais-
kasvatuslaki 2015, 5 A §.) Varhaiskasvatusympdristdn on oltava kehittava,
oppimista edistava seké terveellinen ja turvallinen lapsen ik& ja kehitys huo-
mioon ottaen. Toimitilojen ja toimintavalineiden on oltava asianmukaisia ja
niissd on huomioitava esteettémyys. (Varhaiskasvatuslaki 2015, 6 §.) Tilojen
suunnittelussa tulee ottaa huomioon vuorohoidon erityispiirteet, kuten se,
etté paikalla voi olla vain yksi tyontekija eri-ikdisten lasten kanssa. Hiljaisina
aikoina on mahdollista hyédyntaa erilaisia tiloja ja valineistda, joihin ei aina
ns. ruuhka-aikoina ole mahdollisuuksia.

@ Tilojen suunnittelussa on otettava huomioon kodinomaisuus,
esteettisyys, esteettdmyys ja akustiikka sekd muut
aaniymparistotekijat.

0 Tiloissa on huomioitava muunneltavuus ja tilojen toimivuus eri-
ikaisille lapsille mm. turvallisuuden ja kehitystasolle sopivan
vélineistén ndkdkulmasta.

@ Lapsen osallisuuden kannalta on tarkeaa, etta lapsella on
paasy olemassa oleviin valineisiin ja ettd han tietdd mita
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tarvikkeita ja vélineitd on missdkin tilassa mahdollista kdyttaa.
Leikinvalintataulut ja leikkialuekuvat auttavat lasta havainnoimaan
ymparistd6aan ja toimimaan siina. Lelujen ja tarvikkeiden saatavuus
ei saa olla riippuvaista siitd, osaako lapsi jotakin pyytaa. Tama
tulee erityisesti ottaa huomioon, jos lapsen vuorohoitoarkeen
kuuluu paljon siirtymia tiloista toiseen.

Tiloissa liikkuminen on tehtava lapselle selkedsti hahmotettavaksi
ja tutuksi: mista ovesta kuljetaan, mita tapahtuu missékin tilassa,
mitkad ovat lapsen "omia” paikkoja ja tiloja.

Lapsella on oltava oma paikka (lokero, kaappi), jossa on lapsen
omat tarkeat tavarat ja esim. valokuvat.

PEDAGOGIIKAN SUUNNITTELU JA TOTEUTTAMINEN

Toiminnan suunnittelussa on otettava huomioon, ettd lapsi paasee osalliseksi
monipuolisesta ja laadukkaasta pedagogisesta toiminnasta hanen yksildlliset
hoitoaikansa huomioiden.
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Aikuisella on pedagoginen vastuu kaikissa arjen toiminnoissa.

On hyvaksyttava, ettd kaikki lapset eivat voi osallistua kaikkeen
toimintaan. Toiminnan suunnittelussa on tarkeaa ottaa huomioon
viikonloput ja juhlat.

Dokumentointi on hyva tapa seurata lapsen osallistumista
monipuolisesti eri toimintoihin.

On térkeai tunnistaa ns. hiljaisten aikojen (aikaiset aamut, illat ja
viikonloput) pedagogiset mahdollisuudet. Talléin on mahdollista
hyédyntdd mm. sisé- ja ulkotiloja seka erilaisia vélineitd
joustavasti.

Pedagogisen, sisalléllisen toiminnan ratkaisuja voivat olla mm.
lasten omat, henkilokohtaiset tarvikelaatikot, joissa lapset voivat
sailyttaa itselle tarkeita asioita ja keskeneraisia t6ita.
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JATKUVUUDEN RAKENTAMINEN

Vuorohoidossa on erityisen tarkeaa jatkuvuuden ja ennustettavuuden raken-
taminen, silla se tuo turvallisuuden tunnetta mahdollisesti epasaanndllisiin
rytmeihin. Lapsen paivéan havainnointi ja dokumentointi on tarkeda myds tie-
don siirtymisen nakdkulmasta.

@ Lapsella tulee olla mahdollisuus tietaa etukateen, mihin
h&n on menossa mennessaan hoitopaikkaan: mika tilanne
paivakodissa on juuri silloin (esim. lounas alkamassa, toiset juuri
heraavat paivaunilta, suoraan paivélliselle jne.), keta aikuisia
on todenndkdisesti paikalla ja ketd muita lapsia on paikalla (jos
suinkin tiedetdan). Apuna ovat mm. henkilékunnan ja lasten
valokuvat eteisessé.

@ Lapsi voi tarvita tukea viikonpéivien ja vuorokausirytmin
ymmaértdmiseen, apuvélineitd ovat mm. kuvat eri toiminnoista ja
vuorokausikello.

0 Tyontekijoilla tulee olla yhteisesti sovitut toiminta- ja asioihin
suhtautumistavat, jotta lapsen ei tarvitse kohdata liian paljon
erilaisia tapoja toimia.

@ Jatkuvuutta ja kuuluvuuden tunnetta on tarkeda rakentaa
pedagogisin keinoin esimerkiksi pitkdaikaisten yhteisten projektien
muodossa, joihin lapsi padsee osalliseksi riippumatta siitd, onko
han paikalla juuri tiettyyn aikaan.

@ Lapsen kuulumisten ja lapseen liittyvien ajantasaisten tietojen
siirtymiseen on kiinnitettdva huomiota. Tama toteutuu esimerkiksi
saanndllisisséd kokoontumisissa henkildkunnan kesken.

O Tarkeat tiedot lapsen péaivasta tulee siirtya henkildston sisalla.
Esimerkiksi kirjattu tieto lapsen péivan sujumisesta helpottaa
tiedonsiirtoa huoltajille.
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LAPSEN KUULEMINEN, OSALLISUUS JA YHTEENKUULUVUUDEN TUNNE

VERTAISRYHMA

Vuorohoidon pedagogisessa suunnittelussa tulee ottaa huomioon lapsen ryh-
maan kuulumisen tunne sekd mahdollisuudet paésté vaikuttamaan yhteiseen
toimintaan silloinkin, kun lapsi on paikalla hyvin epésaanndéllisesti ja lyhyita
jaksoja kerrallaan. Lapsi saattaa tarvita kasvattajan tukea paastakseen mukaan
meneilladn olevaan toimintaan.

0 Vasukeskusteluissa ja muissa tilanteissa keskustellaan huoltajien
kanssa, miten jarjestetdan lapselle mahdollisuus (pysyviin)
vertaissuhteisiin. Esimerkiksi voidaan pohtia voisiko lapsen
hoitoaikaa raataldida niin, etta lapsi tulisikin joinakin aamuina jo
aamupaivalla paikalle, jotta han paasisi mukaan ryhmaan ja saisi
ystavia, jos lapsen hoitoajat muuten painottuvat ilta-aikaan.

@ Sisarussuhteiden merkitys lapselle on hyva huomioida
ryhmaéjarjestelyissa. Jos lapsia on véhan paikalla, yhdistetaén
eri-ikdiset lapset usein samaan ryhmaan. Sisaruksille on kuitenkin
turvattava mahdollisuus leikkid myds omanikaisten lasten
seurassa.

e Ryhmassa on hyva olla k&ytantoja, jotka tukevat sité, ettd poissa
olevatkin lapset muistetaan ryhmassa ja ettd jokainen tulee
kuulluksi ja voi osaltaan vaikuttaa pidemman aikavalin toiminnan
suunnitteluun ja toteutukseen.

KASVATTAJAN JA LAPSEN VALINEN VUOROVAIKUTUS

Vuorohoidossa psyykkisesti turvallinen hoitoymparistd on erityisen térkeas,
koska toimitaan usein my&s tavallisen arkirytmin ulkopuolella, kuten aikaisin
aamulla, iltaisin ja 6isin. Talldin tydntekijoilta tarvitaan erityisté tilannetajua ja
sensitiivisyytta havainnoida lapsen tarpeita.

0 Kasvattajilta vaaditaan vahvaa ammatillista osaamista, jotta

ammatillinen ote ja lasn&olo sailyvat myds yhden tai muutaman
lapsen kanssa kodinomaisissa hoitovuoroissa.
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Tyontekijan sensitiivisyys havainnoida lasten vireystiloja ja
suhteuttaa toiminta lasten vireystilaan ja jaksamiseen on erityisen
tarkeaa, esimerkiksi tilanteissa, joissa lapsella on ollut jo pitka
hoitojakso takana.

Jatkuvuuden ja ennustettavuuden rakentaminen
hoitosuhteissa on tarkeda. Lapsen tulee saada tietdd mm.
kuka hanté on vastassa, kuka laittaa hanet nukkumaan ja kuka
on yévuorossa. Taman voi toteuttaa henkilékunnan kuvilla
vuorokausikellossa.

Aamu- ja/tai iltatydntekijat voidaan vahentda 1-4 henkil6dn, mika
helpottaa ennustettavuutta hoitosuhteissa ja [&hentaa lapsen ja
kasvattajan vélista suhdetta.

LAPSELLE TARJOTTAVA YKSILOLLINEN TUKI

Lapsen mahdollinen tuen tarve kartoitetaan ennen hoidon alkua ja tilanne
péaivitetdan hoidon aikana tarpeen mukaan. Hoidon aloitusvaiheessa keskus-
tellaan huoltajien kanssa, mita erityisen tuen jarjestdminen voi kdytanndssa olla
vuorohoitoyksikdssa. Koko vuorohoidon henkildstén tulee olla tietoinen yksi-
I6llisen tuen tarpeesta ja sovituista toimintatavoista ja henkiléstdén on osattava
toimia niiden mukaan. Erityislastentarhanopettajan tuen on ulotuttava myds
ns. &arivuoroihin tarvittaessa. Ulkopuolisten terapeuttien ja muiden yhteisty6-
kumppaneiden mukanaolo suunnitellaan lapsikohtaisesti.
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On tarkeaa pohtia, miten taataan lasten tasa-arvoinen
osallistuminen pedagogiseen toimintaan.

Jos lapsi on menossa lyhytaikaisesti toiseen paivakotiin (esim.
ilta-, vilkkonloppu- tai ydhoito, paivystysajat) yksikéiden henkilostd
vaihtaa tietoa ja keskustelee (lomakkeilla ym. annetun tiedon
liséksi) tarkeista lapsen asioista, jotka on huomioitava uudessa
yksikdssa.

Henkildst6a on resursoitava riittavasti silloin, kun pieni lapsi tai
tukea tarvitseva lapsi aloittaa hoidon.
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@ Lapsen arkea on tuettava selkeytta rakentamalla. Mita pienempi
ja herkempi lapsi ja mita pirstaleisempi eldama, sen tarkedmpaa
struktuurin selkeys lapselle on. Selkeytta rakennetaan mm. kuvien
avulla, joiden avulla tarkastellaan paivén ja viikon kulkua.

G Erilaisten lapsiin liittyvien arvioiden tekemiseen taytyy
vuorohoitoymparistdssé kiinnittda erityistd huomiota (mm. kuka
tekee, onko nahnyt tarpeeksi lasta).

ESIOPETUS

Esiopetuksen jarjestdmisessé vuorohoidossa on lapsen etu keskeisté. Esiope-
tuksen toteuttamisen haasteena on taata ehea esiopetuksen kokonaisuus, joka
ei muodostu lapselle liian kuormittavaksi yhdistettyna vuorohoitoon.

@ Esiopetuksen toteuttamisessa voi olla yksikéllisia ratkaisuja, mikali
lapsi tarvitsee esiopetuksen liséksi myds vuorohoitoa.

0 Tiivis yhteisty® toimijoiden valilla on tarkeaa, jos esiopetus jarjes-
tetdan vuorohoitoyksikdn ulkopuolella, kuten koulun yhteydessa.

0 Esiopetusta jarjestetdan ensisijaisesti yhmamuotoisesti, mutta
myos pienryhmissa ja yksildllisesti lasten hoitoajat huomioiden.

0 Hyvéa pedagoginen varhaiskasvatusympéristo tarjoaa lapselle
mahdollisuuden orientoitua esiopetuksen oppimissuunnitelman
mukaisesti, toimia ja oppia luovasti omilla luontaisilla
toimintatavoillaan, omassa kulloisessakin vireystilassaan, toisten
lasten kanssa yhdessé tai yksin.

TYONTEKIJANA VUOROHOIDOSSA

Témén luvun tarkoituksena on tuoda esiin minkélaista vuorohoito tydpaikkana
tuo tyéntekijélle. OHOI-hankkeen tapaamisissa on pohdittu sitd, miten tuoda
esiin vuorohoidon houkuttelevuutta tyéntekijélle? VVuorohoidon erityispiirteita
on hyvé tuoda esiin jo tyéntekijéiden rekrytointivaiheessa. Tydnantaja voi mm.
edellyttaa kaikkia tydntekijéitd tekeméaén tyété eri tybvuoroissa ja myos viikon-
loppuisin, jos se on palvelun tarjoamisen kannalta tarpeellista.
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VUOROHOIDOSSA TYOKENTELYN ERITYISPIIRTEITA

@ Koska tilanteet voivat muuttua nopeastikin mm. lasten
hoitoaikamuutoksista tai tydntekijoiden akillisista poissaoloista
johtuen, edellyttda tyéskentely yksikdn toimintakulttuurin ja arjen
kokonaisuuden hahmottamista ja kykya ottaa vastuuta ja tehda
itsendisia ratkaisuja.

@ Vuorohoidossa tydskentely vaatii myos joustavuutta
tyévuorojérjestelyissa seka varhaiskasvatuksen suunnittelussa ja
toteuttamisessa.

@ Tyontekijalta vaaditaan kykya ja sitoutumista seké
tiimitydskentelyyn etté yksintydskentelyyn pienen lapsiryhmén tai
jopa yksittaisen lapsen kanssa.

0 Tarkeda on pedagogisten mahdollisuuksien nédkeminen eri
vuorokauden aikoina.

@ Tyontekijaltd odotetaan myds positiivista asennetta
vuorohoidossa tydskentelyyn ja vuorohoitoon lapsen
varhaiskasvatuksen muotona seka sitoutumista toimimaan
lapsen edun mukaisesti.

0 Vuorohoidossa on erityisen térkeaa ottaa huomioon toimivien
menetelmien kayttdminen tiedottamisessa ja tiedonkulun
seuraamisessa.

TYOAIKOJEN SUUNNITTELU JA TOTEUTTAMINEN

Paivakodissa tulee hoito- ja kasvatustehtavisséa olla vahintaan yksi henkilo,
jolla on ammatillinen kelpoisuus, enintddn kahdeksaa kokopaivahoidossa ole-
vaa kolme vuotta tayttanyttd lasta kohden tai enintdan neljaa alle kolmivuoti-
asta lasta kohden. Kunta voi poiketa suhdeluvusta, jos lasten keskimaaraiset
hoitopaivat ovat jatkuvasti huomattavasti vahdisemmat kuin toimintapaivat.
Poikkeaminen voi tapahtua siten, ettei lapsia ole muutoin kuin lyhytaikaisesti
yhtaaikaisesti hoidossa enempaé kuin kokonaissuhdeluku edellyttda. Lisdksi
suhdeluvusta voidaan poiketa tilapaisesti ja lyhytaikaisesti. (Asetus lasten
paivahoidosta, 6 §.)
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Paivahoitoasetuksen maérittdmat ryhmakoot ja suhdeluvut
koskevat myos varhaiskasvatuspalvelun tarjoamista laajennettuina
aukioloaikoina, 6isin ja viikonloppuisin.

Yhden tai muutaman tyontekijan kiinnittaminen” aarivuoroihin
(aikaiset aamut, myohaiset illat) on hyvaksi todettu kaytanto.
Se lisda ennustettavuutta ja pedagogista jatkumoa. Lisaksi

se selkeyttaa kaikkien tydnkuvaa, kun tietyt tyéntekijat ovat
vastuussa toiminnasta tiettyina aikoina.

Pedagogisesti laadukasta varhaiskasvatusta ja lapsen tarvitsemaa
tukea tulee tarjota kaikkina vuorokauden aikoina. Taméan

vuoksi lastentarhanopettajan, erityislastentarhanopettajan

seka ulkopuolisten yhteistydtahojen tydpanosta ilta- ja
viikonloppuhoidossa toteutetaan paikallisen tarpeen mukaan.

Pitka tasoittumisjakso tydvuoroissa voi helpottaa vuoroty6ta
tekevien vuorohoidon tydntekijéiden tyévuorojarjestelyja, jotta
ei tule tuntimaéraltdan vajaita tydvuorojaksoja esim. akillisesti
peruuntuneiden tydvuorojen vuoksi. Peruuntuneiden tydtuntien
korvaaminen on kuntakohtaista. Tydnantaja voi osoittaa muuta
soveltuvaa tyoté peruuntuneen tydvuoron tilalle. Yksikdsséa
voidaan neuvotella tydvuorojarjestelyista.

Henkildston tydajat on sopeutettava lapsiryhman tarpeisiin.
Vuorohoidon luonteen vuoksi myds kasvattajien toimenkuva voi
poiketa paivisin tydskentelevien toimenkuvasta muun muassa
siksi etta iltaisin yksikoissa ei yleensa ole paikalla keittio- ja
siivoushenkilékuntaa.

Turvallisuuden varmistaminen on tarkeaa erityisesti silloin, kun
tydntekijat tydskentelevéat yksin. Yksin tyoskenteleville on térke&a
tieto esimiehen tai kollegan tavoitettavuudesta (esim. puhelimitse)
myds virka-ajan ulkopuolella.
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TYOHYVINVOINTI

Vuorohoidossa on kiinnitettava erityistd huomiota tydntekijéiden tydhyvin-
vointiin ja jaksamiseen. Tydhyvinvoinnin kannalta on tarkeaa, etta tyétehtavat
ovat sopivan haasteellisia suhteessa tyontekijan osaamiseen. Vuorohoidossa
tydskentely edellyttaa tiimitydskentelyn liséksi jonkin verran yksin tydskentelya,
mika sopii toisille tydntekijoille paremmin kuin toisille. Vuorohoidon tyénte-
kijoiden hyvinvoinnin vahvuuksia ovat OHOI-hankkeessa koottujen tietojen
mukaan erityisesti tuki tiimin jaseniltd ja jokaisen osaamisen hyddyntdminen
kuten myds oppiminen toisilta tyontekijoilta.

@ Vuorohoidon tyontekijat tarvitsevat perehdytysta, koulutusta,
tyénohjausta ja tukea tavanomaisesta varhaiskasvatuksesta
poikkeavan tydnkuvan vuoksi.

@ Ennakoivalla ja yksil6lliset tarpeet huomioivalla
tydvuorosuunnittelulla tuetaan tydntekijdiden tydhyvinvointia.
Tyontekijoiden eri elaméntilanteet (esim. omien pienten lasten
tai koululaisten hoito, yksinhuoltajuus, omien vanhempien
tai ikdantyvan puolison hoito) on pyrittdva huomioimaan
tybaikasuunnittelussa.

0 Vuorohoidon tyontekijdille tulee jarjestaa riittdvasti aikaa
suunnitella ja arvioida toimintaa myo6s yhdessa.

Esimiehen tehtdvana on tukea tydhyvinvointia mm. varmistamalla
ettd haasteet ovat sopivia tyéntekijéiden osaamiseen nahden.

@ L&hiesimiehen hyvinvoinnin tukena on osaava ja kokonaisuudet
hahmottava varajohtaja ja henkilokunta, joiden kanssa on sovittu,
miten paatdksenteko toteutetaan kun johtaja ei ole tavoitettavissa.
Kyseessé on jaetun johtajuuden malli ja periaate, jossa vastuuta
jaetaan eri henkiléille.

O Lahiesimiehen tyohyvinvointia edesauttaa ylemman johdon tuki ja
arvostus seké vertaistuki kollegoilta.
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Vuorohoidon toteuttamisen raameja esitelldan alla olevassa kuviossa (Kuvio
2.). Raamit muodostuvat neljan vuorohoidon toteuttamiseen liittyvén teeman
pohjalta, jotka kaikki ovat suhteessa toisiinsa ja ne kaikki tulee huomioida
vuorohoidon toteuttamisessa.

1. Kuntatasolla yleisesti
tiedotettavat asiat

2. Huoltajien ja
tyontekijéiden valinen

kasvatusyhteistyo

Lapsen oikeus
monipuoliseen ja
laadukkaaseen
varhaiskasvatukseen

hoitoajoista
riippumatta

3. Varhaiskasvatuksen
toteuttaminen

4. Tyontekijana
vuorohoidossa

Kuvio 2. Vuorohoidon raamien nelja kokonaisuutta.
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5 ESIMIEHENA VUOROHOITOYKSIKOSSA:
TASAPAINOTTELUA ERILAISTEN ODOTUSTEN
JA TARPEIDEN RISTIAALLOKOSSA

Leena Turja & Anna Ronka

Varhaiskasvatuksen johtaminen on viime vuosina tullut yha monimuotoisem-
maksi ja vaativammaksi. Kuntatasolle on vahitellen kehittynyt ns. ylempi johto,
joka vastaa hallinnollisesta tydsté ja varhaiskasvatuspalvelujen laajoista lin-
joista. Taman liséksi ainakin isoimmissa kunnissa on luotu keskijohtoa edus-
tava alueellisten johtajien ryhma. Yha harvemmin johtaja toimii vain yhden
yksikdn ldhiesimiehend. Kehitystrendina on, etta yksik6t ovat yhd suurempia
lapsimaaraltdan ja yhdelle johtajalle on nimetty johdettavaksi yhd useampia yk-
siko6ita kuten yksi tai useampia paivékoteja, alueen perhepaivahoito ja avoimen
leikkitoiminnan palvelut. Kaikkien johtajien ensisijainen tehtava on taata, etta
lapsille tarjotaan laadukasta varhaiskasvatusta. Samanaikaisesti tehtavana
on mahdollistaa vanhempien tydssakaynti ja opiskelu. Liséksi johtajan tehta-
vané on vastata henkildkunnan kehittymisesta ja hyvinvoinnista. Vuorohoitoa
tarjoavissa yksikoissa naiden tehtédvien toteuttaminen ja yhteensovittaminen
on tavanomaista haasteellisempaa johtuen palveluntarpeen sijoittumisesta
ns. epatyypillisiin toiminta-aikoihin. Tassé artikkelissa tarkastelemme, mitka
asiat askarruttavat vuorohoitoyksikkdjen johtajia télla hetkella ja millaisia hy-
vid kaytantéja he ovat tydssaan kehittdneet. Haemme tukea havaintoihimme
viimeaikaisesta johtajuuden teoreettisesta keskustelusta (kts. R6nka, Turja,
Ekonen & Tammelin 2016). Kaytdmme |lahdeaineistona Perheet 24/7 -tutki-
muksen johtajien aineistoa sekd myds joitain lainauksia kahdesta opinnayte-
tyosta, joissa on kuultu kyselyn tai haastattelun avulla johtajia ja tydntekijoitéa
vuorohoidon johtamisesta (Kiiskinen 2016; Wallén 2013).

VUOROHOIDON ERITYISPIRTEET JOHTAMISEN
NAKOKULMASTA

Vuorohoito on suomalaiseen yhteiskuntaan rakennettu jarjestelma, jolla on
Suomessa pitkat juuret. Nummenmaan (1976, 8) mukaan vuorohoitoa on
maassamme jarjestetty jo vuodesta 1972 alkaen, jolloin Tampereella aloitti
tiettavasti maan ensimmainen kunnallinen vuorohoitoa tarjoava paivakoti.
Myds muissa maissa epatyypillista ty6ta tekeville perheille on tarjolla paiva-
hoitoa laajennetuilla aukioloajoilla (day care with extended hours) tai joustavasti
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(flexible day care), mutta palvelutarjonta on kirjavaa eiké tarjonta riitd kat-
tamaan kysyntda (Halfon & Friendly 2015; Statham & Mooney 2003). Yh-
tena syynd on muun muassa se, ettd nama palvelut eivat ole samalla tavalla
yhteiskunnan jarjestamia tai taloudellisesti tukemia kuin Suomessa, jolloin
eteen tulevat erilaiset kannattavuuskysymykset: kannattaako pitda palveluja
tarjolla, jos kysynta on epasaanndllista ja ennustamatonta, ja onko perheilla
varaa maksaa tallaisesta palvelusta, jonka kustannukset ovat huomattavasti
suuremmat kuin tavanomaisessa péaivahoidossa?

Kansainvalista tutkimustietoa vuorohoidosta on vasta vahan, joskin koko
ajan enenevasti (mm. Anme & Segal 2007; Halfon & Friendly 2015; Rutter &
Evans 2012; Statham & Mooney 2003). Johtamisen kysymykset, joita selvityk-
sissa sivutaan, nayttavat olevan saman tyyppisia eri maissa. Ensinnakin selvi-
tysten mukaan péivittéisjohtaminen (management) ja hallinnointi (administration)
vievat vuorohoidossa tavallista enemmén aikaa, jolloin leadership-tyyppiselle,
henkildstén osaamiseen seké varhaiskasvatuspalvelun kehittdmiseen suuntau-
tuvalle johtamiselle jaava aika kutistuu. Halfon ja Friendly (2015, 51) raportoivat
erdan johtajan arvioineen, etta henkildston ja lasten aikataulujen yhteensovitta-
miseksi tarvitaan 50 % enemman aikaa kuin tavallisessa péivékodissa.

Toisena keskeisend seikkana kansainvalisissé selvityksissa tuodaan esille
se, ettd esimiesten taytyy ottaa jatkuvasti huomioon vanhempien vaihtelevat ja
ennakoimattomat tyévuorot suunnitellessaan henkilékunnan riittédvyytté ja tyo-
aikoja. Niin kutsutulle Iahiesimiehelle on ratkaisevan tarkeda tietdd vanhempien
ty6vuorot riittdvan aikaisin, jotta han pystyy laatimaan oman henkildstonséa
tyévuorot vastaamaan lasten lukumaaraa eri vuorokauden aikoina. Esimiehia
huolettaa myds tydntekijéiden rekrytointi normaalista poikkeavien tybaikojen
sekd epédsaanndllisten ja muutosalttiiden tyévuorojen takia. Lisési viestinta
ja tiedonkulku tydyhteisdssa sekd myos vanhempien kanssa on haasteellista
ja aikaa vievdd monenlaisten tydaikojen ja vaihtelevien I&sn&olojen vuoksi.
Yhteinen huoli vuorohoidon piirissé toimivilla esimiehilld eri maissa on myos
valtakunnallisen ohjauksen ja sdéntelyn puute. Samantapaiset kysymykset ja
haasteet ovat nousseet esiin myds suomalaisissa vuorohoidon selvityksissa,
joita tarkastellaan seuraavaksi.

1 AJANKAYTTO JA VANHEMPIEN VAIHTELEVAT JA ENNAKOIMATTOMAT
TYOVUOROT

Useimmiten johtajien haasteet kiertyvat vaihtelevien tybaikojen ja hoitoaikojen
ymparille. Ennakoimattomat muutokset vanhempien tydajoissa aiheuttavat
saatda lasten hoitoajoissa, ja téstd seuraa toisinaan muutoksia myds omien
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tyontekijdiden tydvuorojarjestelyihin. Liséksi johtajan tyon piirissé on yleensa
tavallista suurempi maéara ihmisid: sek& henkildkuntaa etta lapsia on laajen-
nettujen palveluaikojen ja lasten satunnaisemman hoitotarpeen vuoksi kirjoilla
enemman kuin tavanomaisissa péaivahoitoyksikdissa. Niinpa "vuorohoidossa
menee kohtuuttoman paljon aikaa tybpdivésté viestittdmiseen ja ns. juoksevien
asioiden hoitamiseen, jotka liittyvét tyévuoromuutoksiin n tai lasten hoitopéivén
muutoksiin” (Perheet 24/7 -hankkeen tutkimusaineisto). Ennakoimattomuus
on tyypillistd monilla aloilla, joissa tehdaan epatyypillistéd tydaikaa: esimerkiksi
kaupan ja matkailun alalla asiakasvirtojen vaihtelu nakyy muutoksina tydnte-
kijoiden tydajoissa seka kausiluonteisena lisatydvoiman tarpeena. “Nykyisin
tybeldmaé on hektisté ja tydpaikoilla tarpeet vaihtelevat, joten paljon joudun
muuttamaan ja sopimaan tyévuoroista — poiketen suunnitelluista. Vanhempia
tydskentelee paljon mydés ns. vuokratydntekijbing, jotka tekevét keikkoja hyvin
pienelld varoitusajalla” (mt.).

2 VUOROHOIDON OHJAUKSEN JA SAANTELYN PUUTE

Vuorohoito elaé ja joustaa tydelaman muuttuvissa tarpeissa. Varhaiskasva-
tuslain mukaan kuntien on jarjestettava lapsille hoito vanhempien ty6- tai
opiskelutilanteen luomien tarpeiden pohjalta. Vaikka vanhempien edellytetédan
toimittavan tyévuorotietonsa hoitoyksikkd6n hyvissa ajoin etukateen, muutok-
sia tulee ja niihin pyritdan etsimaéan ratkaisua olemassa olevin vaihtoehdoin ja
resurssein. Johtajat kaipaavat lasten hoidontarpeen ilmoittamiskéytantdihin
valtakunnallista ohjausta ja aikarajoja, mutta toistaiseksi sellaista ohjeistusta
tai sdéddksia ei ole annettu. Taman johtajat kokevat tyotédan vaikeuttavana
epakohtana. Ohjeistukseen on toivottu myos kirjauksia esimerkiksi lasten
hoitoaikojen pituudesta: "Ohjeistuksen puuttuminen — esim. lapsen maksi-
mitunnit kuukaudessa” (Perheet 24/7 -hankkeen tutkimusaineisto). Huolta
koetaan myds yksittédisten hoitojaksojen pituudesta: "Pitkat yévuoroputket
ovat todella raskaita lapsille. Paivédkoti on kuitenkin péivédkoti eikd oma koti”
(johtajahaastattelu, Wallén 2013).

Myds kaupungin varhaiskasvatusorganisaatiolta toivotaan enemman
ymmarrysté. "Vuorohoidon valtakunnallisia ja paikallisia ohjeistuksia on hyvin
véhén eiké organisaatiossa muutoinkaan vuorohoitoa ja sen vaatimuksia tiedos-
teta kovinkaan hyvin” (Perheet 24/7 -hankkeen tutkimusaineisto). Kuntatasolla
toivotaan paneuduttavan enemméan vuorohoidon kysymyksiin: "Organisaatiolta
toivoisin lisééa tukea. Jos mietitdén esimerkiksi tdtd meidén kaupungin systee-
mi&, niin itse pitdé aina kaikki p&éttaa, eika tule ylempdéé sellaisia selkeitd oh-
Jjeita asioihin ja vastauksia kysymyksiin. Selkedmpié linjauksia asioihin, etenkin
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perheiden suhteen, kaupungin pitéisi rohkeammin ottaa kantaa lapsen silmin
asioihin, esimerkiksi lasten hakuaikoihin. Onko kello 22.00 hyvéa aika hakea
pieni, alle 3-vuotias lapsi kotiin?” (Wallén 2013.)

Liséksi esimiehet kokivat vaikeaksi oikean henkilémaéaran mitoittamisen.
Esimiehen on pyrittdva hyddyntdmaan olemassa olevat resurssit tarkasti ja
huomioimaan taloudellinen ndkékulma: ilta- ja viikkonloppuhoidon jarjestami-
nen on kallista ja resurssien kayttéa seurataan. Vuorohoidon arjessa lapsi-
ryhman koko vaihtelee ruuhkatunneista rauhallisiin jaksoihin. Vaihtelevassa
arjessa suhdelukujen seuraaminen on vaikeaa, ja eteen voi tulla toisinaan
hetkellisid ylityksié ja vastaavasti tilanteita, joissa lasten m&éra on suhdelu-
kusd&adoksiin ndhden véhainen. Tdmakin luo johtajille paineita: "Vuorohoi-
dolla ei pitdis missdén nimessé olla samanlaisia kdyttbastetavoitteita kuin
peruspdivdhoidolla, vuorohoito on kuitenkin niin oma juttunsa. Kéyttéaste-
tavoitteet sekoittavat myds vield enemmén lasten ja aikuisten kohtaamisia
vuorohoidossa koska tavoitteet pakottavat henkilbkunnan vaihtamaan ryhmééa
tarpeen mukaan” (mt.).

Vuorohoitoyksikkdjen johtajat kuuluvat ns. keskijohtoon, heitéd ylempana
ovat kuntien varhaiskasvatuspaéllikot. Hiekkataipaleen ja Lamsé&n (2015) mu-
kaan keskijohdolle ominaista on vaatimusten tuleminen kahdesta suunnasta:
alaisilta seka paallikkétasolta, Johtaja joutuu usein tasapainoilemaan néiden
tahojen vaatimusten valilla, kuten seuraava esimerkKi riittavasta henkildstén
maarasta osoittaa "Oikeanlainen henkiléstémitoitus. Kuinka saada pééllikot
ymmaértamaén tybn haasteellisuus. Tilastojen valossa henkiléstéa on riittavasti”
(Perheet 24/7 -hankkeen tutkimusaineisto).

3 TYOTEKIJOIDEN JA LASTEN HYVINVOINTI

Esimiehet toivat esille my6s huolensa henkildstdn hyvinvoinnista: vuorotyd on
raskasta, mutta erityisen paljon heitd huoletti tydévuoroissa ja toiminnoissa ta-
pahtuvat muutokset, jotka edelleen vaikuttavat tyontekijdiden omaan elamaéan
ja jaksamiseen. "Epdsédéanndlliset ja iltapainotteiset vuorot pitdd sopia kropalle
seké henkiselle hyvinvoinnille. Jatkuva joustaminen ja epdvarmuus uuvuttavat,
ja silloin ei jaksa kehittdd ammattiaan, kun koetaan etté ei se kuitenkaan toimi
vuorohoidossa” (Perheet 24/7 -hankkeen tutkimusaineisto). Vuorohoidon tydn-
tekijoilla ei 1aht6kohtaisesti ole paljoa vaikutusvaltaa tydaikoihinsa, ja silla on
tutkimusten mukaan kielteinen vaikutus tyéhyvinvointiin.

Akilliset muutokset vaikeuttavat myds pedagogisen toiminnan suunnittelua
ja toteuttamista: miten taata kaikille lapsille tasalaatuista varhaiskasvatusta
vanhempien tydajoista ja lasten hoitoajoista riippumatta. "Kuinka tsemppaan
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tybntekijéita, kun aina paivd menee uusiksi, vaikka kuinka olisi hyvin suunniteltu”
(Perheet 24/7 -hankkeen tutkimusaineisto).

Johtajia huolettaa myds lasten hyvinvointi vuorohoidossa. Lasten ja tyon-
tekijéiden moninaisten aikataulujen vuoksi ihmissuhteiden maara ja vaihtuvuus
ryhmé&ssa on suurta. Vuonna 2015 uusitussa varhaiskasvatuslaissa lasten
hyvinvointi ja lapsen etu on kaiken toiminnan lahtokohta. Mité se tarkoittaa
kaytanndssa, jaa esimiesten ja tydntekijdiden arvioitavaksi. “Pienen lapsen
kiintymyssuhteiden toteutuminen vuorohoidossa; miten se onnistuu téll4 re-
sursoinnilla? ” (Perheet 24/7 -hankkeen tutkimusaineisto).

4 TIEDONKULKU

24/7-tydpaikoissa tiedonkulku ja kommunikaatio vaatii oman ponnistelunsa,
koska niin lapsilla kuin tyéntekijoillakin on yksilélliset aikataulut. T&ma koskee
kaikkien osapuolten — johtajan, asiakasperheiden, lasten ja tydntekijoiden —
valistd viestintdd. Tydntekijdiden on vaikea saada lapsen hyvinvoinnista ja
tilanteesta kokonaiskuvaa, ja tieto vuorojen vaihtuessa ei aina vality tydtekijalta
toiselle. Johtaja ei puolestaan valttamatta saannollisesti henkildkohtaisesti ta-
paa niita tydntekij6ita, jotka ovat toissa iltaisin, disin ja viikonloppuisin. “Tiedon
kulku lapsesta erittdin haasteellista ja vaatii tydntekijélté aktiivisuutta. ” "Kuinka
tapaan henkil6stb4, kun itsellani toimistotybaika. Voinko luottaa, etté illat ja
viikonloppu sujuvat hyvin.” ”Lapsia on verrattuna tavalliseen ryhmééan huimasti!
Omat lapset + keikkalaiset — yhteenséd noin 100 lasta, ja kaikkien asioista pitéisi
pysyé Kérryilld! Kokonaisuuden hahmottaminen vélilld haasteellista.” (Perheet
24/7 -hankkeen tutkimusaineisto).

5 JAETTU PEDAGOGINEN JOHTAMINEN

Koska hallinnointi ja péivittaisjohtaminen vievét suuren osan johtajien ajasta,
se on samalla poissa muusta, kehittdmiseen ja pedagogiseen johtamiseen
kaytettavasta ajasta, joka tutkimusten mukaan jaa muuallakin paivahoidossa —
koetusta tarkeydestdan huolimatta — viimeiselle sijalle, kun kiire ohjaa johtajien
tyotad (mm. Fonsén 2014). "Tydn siséllén kehittdmiselle jaé aivan liian vdhén
alkaa” (Perheet 24/7 -hankkeen tutkimusaineisto).

Vuorohoidossa eivat pé&de kaikki sellaiset pedagogiset ratkaisut, joihin on
totuttu muualla varhaiskasvatuksessa (vrt. luku 9 tassé julkaisussa), joten tyon-
tekijat joutuvat kehittdmaan uusia tyétapoja ja tapauskohtaisia ratkaisuja ja
tarvitsevat siihen vahvasti myds pedagogisen johtajuuden tukea. ”Vuorohoidon
pedagogiikka vield alkeissa, oma tietdmys véhéista vield. Pedagogiikkaa pitéisi
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uudistaa.” "Johtajana nden haasteena henkilékunnan osaamisen kehittdmisen
Jja keski-ikéisten tiedon péivittdmisen.” “Johtajana minulta vaaditaan melkoisen
paljon; olen pedagoginen tuki henkiléstélle, olen aina kéytettévissé haastavissa
caseissa.” (Perheet 24/7 -hankkeen tutkimusaineisto.)

Johtajan tydskennellessa usein eri aikoina kuin osa muusta henkilékun-
nasta jaetun johtamisen lahestymistapa on vuorohoidossa valttamattémyys.
Johtajan on luotettava tydntekijéiden itseohjautuvaan toimintaan ja tuettava
heité siind. "Jaettu johtajuus tulee vuorohoidossa eniten ilmi niin, etté tiimit
itse ottavat enemmén vastuuta pedagogiikasta ym. — - Tyéntekijéiden oma
aktiivisuus ja hyvét alaistaidot auttavat johtajaa todella paljon arjessa. Se, etté
tybntekijat pitdvét itse huolta asioista ja ottavat selvéd, ettd missd mennaan
ja tekevét niin kuin on sovittu, on sita jaettua johtajuutta. Jaettu johtajuus ei
niink&én liity varajohtajaan vaan niihin tiimeihin ja kuinka niissé on asiat jaettu
ja kuinka yksittéiset ihmiset ottavat vastuuta, se on se suurin tuki johtajalle. Jos
tydntekijét eivat ota vastuuta niin mikdéan ei toimisi ja kaikki olisi yhté tahmaa”
(johtajahaastattelu, Wallén 2013).

Jaettu johtajuus on johtamismalli, jossa johtajuus voidaan ndhda joko
tehtavien ja vastuiden jakamisena (shared leadership) tai asioiden yhteiseksi
tekemisen prosessina (distributed leadership). Edellinen viittaa esimerkiksi tyon
delegointiin johtajan ja varajohtajan valilld seka vastuutehtdvien jakamiseen
joillekin tiimissa. Jalkimmainen puolestaan tarkoittaa luottamuksen, tiedon ja
osaamisen jakamista ja keskusteluja kaikkien kesken tydyhteisdssa. (Ropo ym.
2005, 19-20.) Ylla olevassa esimerkissa puhuttiin juuri tdsté kaikkien osallisuu-
desta. Niinpa johtajuus ei enda ole vain johtajien toimintaa ja taitoja, vaan se
rakentuu tydpaikan suhteissa ja tiloissa — arkipéivan vuorovaikutustilanteissa
(Ropo 2012). Viime kadessa jaettu pedagoginen johtajuuskin saattaa kuitenkin
kilpistya tyontekijapulaan: ” Tarkeaa on riittdvan henkilbkunnan saaminen, jotta
alkaa olisi myds suunnitteluun/keskusteluun ja kehittdmiseen. Jotta henkil6-
kuntaa ei olisi nippanappa lakisdéateinen maéré, etté lapset saadaan hoidettua
” (Perheet 24/7-hankkeen tutkimusaineisto).

JOUSTAMISTA ERI SUUNTIIN: KUINKA JOUSTAA
OIKEUDENMUKAISESTI JA EETTISESTI?

Paatoksenteossaan johtajien tulee tunnistaa samanaikaisesti useiden taho-
jen — asiakkaiden eli lasten ja heidan vanhempiensa, vanhempien tydnanta-
jien, vuorohoidon tyéntekijéiden seka palvelun jarjestédjan — nakékulmat ja
tasapainoilla ndiden kesken (kuvio 1). Vaikka Varhaiskasvatuslaissa (1973/36)
on selkeasti esitetty, ettd viimekadessa varhaiskasvatuksessa on toimittava
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lapsen parhaaksi, vanhempien tybaikojen, vuorohoidon epétyypillisten palve-
luaikojen seka jatkuvien muutosten arjessa tulee tavallista enemmén vastaan
sellaisia tilanteita, jotka haastavat oikeudenmukaista ja eettista toimintaa seka
paatdksentekoa.

Tyoeldma,
tydnantaja
Vanhempi
Palvelun- Tydn-
tuottaja/ tekija
jarjestdja

Kuvio 1. Eri intressitahojen huomioon ottaminen vuorohoidon johtamisessa ja paa-
tdksenteossa

Vuorohoidossa johtajan tydn yksi kulmakivi on sovittelu eri osapuolten nako-
kulmien valilla h&nen rakentaessaan linkitysta vanhempien tydajoista lapsen
hoitoaikoihin ja edelleen henkildkunnan tyévuoroihin. Tassé sovittelussa joh-
tajan on huomioitava eri toimijoiden nakékulmat ja paatettava, kuka jous-
taa missékin tilanteessa: vanhemman tydnantaja, vanhemmat, tyéntekijat,
palvelutuottaja vai lapsi. Miten toimia oikeudenmukaisesti ja eettisesti paa-
toksia tehdessa? Johtajan on noudatettava seké varhaiskasvatuslakia etté
tyoaikalakia'.

Ellen Kossek, joka on tutkinut tydelaman joustoja esimiestyén kannalta,
puhuu tasapainoon pyrkivasté joustavuudesta (balanced flexibility) (Kossek,

1 Tybaikalaissa sanotaan, ettd tyévuoroluettelo on saatettava kirjallisesti viranhaltijan/tyonte-
kijoiden tietoon hyvissa ajoin, viimeistaan viikkoa ennen siina tarkoitetun ajanjakson alkamista.
Lain soveltamisohje kuitenkin mahdollistaa muutokset tyévuoroluetteloon perustellusta syysta.
Perusteltuna syyna voidaan pitda esimerkiksi toiminnallisia syit4, kuten ennalta arvaamattomia
poissaoloja. Vuorohoidon tyontekijit joutuvat varautumaan tydaikojensa hienosaaté6n useam-
man kerran tydjakson aikana, mika vaatii heiltd joustavuutta ja epdvarmuuden sietdmista. (Ks.
Siltanen 2011, 23.)
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Thompson & Lautsch 2015). Olennaista tdssa toimintatavassa on, etta johtaja
on tietoinen eri intressiryhmista ja pyrkii sovittamaan niitd yhteen. Kossek
soveltaa tatd ajattelutapaa niihin johtamisen tilanteisiin, joissa on mukana eri
tahoja ja johtajan taytyy toimia oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti. Kuten
edelld on mainittu, varhaiskasvatuslaki maaraa johtajaa vastaamaan vanhem-
pien tydajoista johtuviin hoidon tarpeisiin, lyhyellékin varoitusajalla. Tasta na-
kékulmasta joustava taho on palveluntarjoaja ja sen tydntekijat. Tasapainoon
pyrkivassé joustavuudessa johtaja ottaa huomioon my6s omat tydntekijansa,
eikd pakota tydntekijoita joustamaan loputtomasti. Tallaisessa tilanteessahan
hanen olisi vaikea saada rekrytoitua henkiléstda. Loputon joustaminen on
myds lapsen edun vastaista: lapsen hyvinvointia tukee arjen ennakoitavuus.

Joustavuus tuo mukanaan myds kysymyksen oikeudenmukaisuudesta.
Kun johtaja ottaa huomioon tydaikasuunnittelussa yhden tydntekijan perhe-
tilanteen, toinen tydntekija voi joutua joustamaan ja ottamaan kyseisen, ehké
epamieluisan vuoron. Etuoikeus yhdelle voi asettaa ty6toverit huonompaan
asemaan. Sama koskee myds joustamista yhden asiakasperheen yksildllisille
toiveille: tima voi tuottaa muissa vanhemmissa kateutta. Oikeudenmukaisuus
nahdaan hyvin monin eri tavoin: se on yhdelle sita, ettd kaikkia kohdellaan
juuri samalla tavoin ja toiselle sita, etta priorisoidaan eniten tarvitsevia. Yksi
johtajan strategia on moninaisuuden hyédyntdminen: mikéli tydyhteisdéssé
on monen ikaisia ja monessa eri eldamantilanteessa olevia ja mikali tiimihenki
on vahva, moninainen tydyhteisd voi toimia tehokkaasti muutoksen keskella.
Vahva ja yhteen hiileen puhaltava tydyhteisé tarvitsee kuitenkin selkeité pe-
lisdantoja.

Vaikka lasten, vanhempien ja tydntekijéiden hoito- ja tydvuoroihin liittyvissa
jarjestelyissa on kyse paivittdiseen johtamiseen liittyvista kaytannon asioista,
liittyy niiden sovitteluun myds eettisia kysymyksia. Eettisesta pulmatilanteesta
on kyse silloin, kun johtaja joutuu kompleksissa tilanteessa miettimaén, mika
olisi oikea tapa ratkoa jokin ongelma, tai vaihtoehtoisesti johtaja tietéda, miten
asia pitaisi hoitaa, muttei onnistu siind tai jokin estaa sita. Hiekkataipale ja
Lamsa (2015) toteavat kansainvalisen tutkimustiedon pohjalta, etté johtamisen
eettiset kysymykset harvoin kasittelevat strategisen tason asioita. Tyypillisesti
ne liittyvat paivittaisiin kaytantdihin ja suhteisiin. Jarjestanko tuolle lapselle
(jonka perhe tarvitsee kovasti lisatienestid) viime tipassa hoitopaikan, vaikka
se tarkoittaa ylimaaraisté tydvuoroa tuolle alaiselle? Puutunko lapsen pitkiin
hoitovuoroihin (koska lapsi on kuormittunut), vaikka lain mukaan minulla ei ole
oikeutta rajoittaa niitd? Pyrinkd saamaan lapsen "etaisad” osallistumaan enem-
man lasten hoitoon (silla 1ahiéidilla on hyvin vaativat tydvuorot), vai puutunko
talléin perheen asioihin lilkkaa? Hiekkataipale ja Ldmsa (2015) kannustavat
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organisaatioita (ylin johto, keskijohto, alaiset) ksittelemaéan naita keskeisia
pulmakysymyksid yhdessé ja miettimaan pelisdantoja ja ratkaisuja niihin. Vain
yhteisten keskustelujen kautta organisaatioon muodostuu avoin ja mydnteinen
ilmapiiri, jossa eettisten kysymysten ratkaiseminen on mahdollista.

Lopussa tarkastelemme vield oikeudenmukaisuuden kokemusta yksil6- ja
ryhmétasolla. Molempia tarvitaan menestyksellisessd johtamisessa. Chon ja
Dansereaun (2010) mukaan yksildtasolla toimittaessa keskitytddn kahden-
keskisiin suhteisiin, tarjotaan yksilollistéd tukea ja joustoa ottaen huomioon
yksilolliset l1ahtokohdat (ks. Kuvio 2).

yksilétasolla
TUKI ; _
YKSILOTASOLLA: VALMIUS TULLA
HENKILOIDEN
e TeN || VALISEN OIKEUDEN- b
HUOMIOON MUKAISUUDEN | —> | VASTAAN,TEHD
ey KOKEMINEN { ENEMMAN
E)\msmvuomlsuuom J
TARVE

YSTAVALLINEN, YMMARTAVA, KUNKIN LAHTOKOHDISTA LAHTEVA
KOHTAAMINEN JA PAATOKSENTEKO

EDELLYTTAA TIEDONSAANTIA YKSILOTASOLTA

TARKEAA TYONTEKIJOILLE, JOIDEN PITAA ITSE USEIN JOUSTAA,
OLLA YKSIN VASTUUSSA, JOIDEN TYO VAATII PALION OSAAMISTA

SOPII MYQOS YKSITTAISTEN PERHEIDEN KOHTAAMISEEN

Kuvio 2. Oikeudenmukaisuuden kokeminen yksilétasolla (Turja, OHOI-hanke, johtajien
neuvottelupaivit, kevat 2016)

Ryhmatasolla (kts. kuvio 3) tavoitteena on luoda yhdenmukaisten menettely-
tapojen myo6té oikeudenmukaisuuden ilmapiirid ja vahvistaa yhteista visiota,
yhteisdllista identiteettid, solidaarisuutta ja harmoniaa tiimissa. Tarkeaa on,
ettd johtamisessa kohdellaan samaan ryhmaan kuuluvia yhdenmukaisesti ja
yhdenvertaisesti korkeiden eettisten ja moraalisten periaatteiden mukaan.
Edelleen, perustuen sosiaalisen vaihdon teoriaan (Blau 1964) molemmilla
tasoilla myonteiset havainnot oikeudenmukaisuudesta luovat yksiléille tun-
teen vastavuoroisuudesta, mika lisaa valmiutta tehda enemman kuin mika
on velvollisuus ja olla valmis luopumaan henkilékohtaisista edusta yhteisten
tavoitteiden hyvéksi. (Cho & Dansereau 2010.)
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ryhmatasolla

RYHMAN LUOPUMINEN YKSILON
YHTENAISYYS, MEKP\(IJEKIEI'REﬂIg'?EN EDUSTA RYHMAN
MOTIVOINTI, MISSIO, = — OIKEUDEN- — | YHTEINAISYYDEN JA
VISIO, MYONTEISYYS MUKAISUUDESTA YHTEISTEN
LUOTTAMUS RYHMATASOLLA PAAMAARIEN HYVAKSI
VASTAVUOROISUUDEN ﬁ
Q:"> TARVE

TARKOITTAA PAATOKSENTEON JA TOIMINTATAPOJEN
- PYSYVYYTTA TILANTEESTA TOISEEN
- LAPINAKYVYYTTA
- EETTISYYTTA & MORAALISUUTTA (ARVOJEN MERKITYS)
- MYONTEISIA KOHTAAMISIA
>TIETOISUUTTA PAATOKSENTEON TAVASTA JA PERUSTEISTA
KOSKEE TYONTEKIJOIDEN LISAKSI MYOS ASIAKKAITA RYHMANA

VUOROHOIDOSSA HAASTEENA RAKENTAA TIIMIEN YHTENAISYYTTA
(JAKSOTYO,TIEDONKULKU, MONET TYOTIIMIT )

Kuvio 3. Oikeudenmukaisuuden kokeminen ryhméatasolla (Turja, OHOI-hanke, johtajien
neuvottelupiiviat, kevat 2016)

Vuorohoidossa yksilétason kohtaaminen on térkeda, koska monet tyénte-
kijoista tekevat yksinaista ja vastuullista tyota joutuen samalla itse monissa
yhteyksissé joustamaan. Ryhméatasolla haasteena on se, etta tiimit eivat yk-
sittaisten tyontekijéiden jaksotydn ja monessa lapsiryhmassé tydskentelyn
vuoksi aina ole kovin yhtendisia ja tiiviitd. My&s lasten vanhemmat ovat hyvin
heterogeeninen joukko lahtékohdiltaan ja tarpeiltaan. Ndma kaksi oikeuden-
mukaisuuden ldhestymistapaa edellyttavatkin johtajilta monesti tasapainotte-
lua yksil6- ja ryhméatasolla havaittavan oikeudenmukaisuuden kesken.

Seuraava aineistolainaus (Kiiskinen 2016, 44) toimii esimerkkina yksil6ta-
son kohtaamisesta seka sosiaalisen vaihdon periaatteeseen perustuvasta vas-
tavuoroisen auttamisenhalun syntymisesta tyéyhteisdssa: "Esimies on tukena
ja turvana. Kantava voima. Positiivinen asenne! Auttaa kiperén paikan tullen
ja selvittaa pikimmiten asiat joita tydntekija ei tiedd. Kannustaa, tsemppaa,
keskustelee ja kuuntelee. Jaksaa kuunnella ja sovitella, tekee aina kaikkensa.
Kun itse saan, on ihana ja tdrked antaa apua myds takaisin. Hieno tunne, kun
luotetaan ja annetaan vastuuta.”
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KONTEKSTUAALINEN JOHTAMINEN: VUOROHOIDON
JOHTAMISEN LAAJENEVAT KYTKENNAT

Kuten edellda mainitut poiminnat osoittavat, vuorohoitoon ja sen johtami-
seen kulkeutuu jatkuvasti tydeldméstd uusia vaateita ja vaikutteita. Mikali
kuluttajat haluavat yhd enemman palveluita kaikkina viikonpéaivina ja vuoro-
kaudenaikoina ja mikali tydaikoja koskeva saantely edelleen véhenee, tarvi-
taan jatkossa entistd enemman myos varhaiskasvatuspalveluja muulloin kuin
virka-aikaan. Mikali yhteiskunnassamme halutaan pienten lasten vanhemmat
nykyista tehokkaammin tydelaméén, jossa tydta tehdaan enenevasti epa-
tyypillisind tybdaikoina, vuorohoidon asiakasperheiden maara tulee kasva-
maan. Lisaksi epatyypilliseen tydaikaan kytkeytyy sellaisia tyon piirteita kuten
ennakoimattomuus, mika mydés tulee vaikuttamaan vuorohoitopalvelujen
organisointiin.

Kontekstuaalisen johtamisen kasite sopii hyvin kuvaamaan niin kutsu-
tun 24/7-talouden mukanaan tuomia haasteita vuorohoidon johtamiseen.
Nivalan (1999) ja Hujalan (2004; 2013) mukaan varhaiskasvatuksen johtami-
nen voidaan nahdéa kontekstuaalisena jarjestelmang, joka koostuu lapsista,
vanhemmista, kasvattajista, paikallisista ja valtakunnallisista viranomaisista
ja edelleen laajemmastakin yhteiskunnasta ja kulttuurista. Vuorohoidon kon-
tekstissa johtajuus kytkeytyy kiinteasti tydelamaan (tydajat ja niiden saa-
tely), palveluihin (aukioloajat) ja politiikkaan (tyo- ja perhepolitiikka) seka
kulttuurisiin odotuksiin ja arvoihin (lasten koti- ja paivakotihoitoa koskevat
arvostukset ja asenteet). Johtamisty6ta raamittavat etenkin varhaiskasva-
tuslaki ja tybaikalaki ja olemassa olevat taloudelliset resurssit, joihin liittyvia
paatoksia tekevat kunnat.

Kun uudet vaateet ja vaikutteet ulottuvat myés vuorohoitoon, voivatko
johtamisesta vastaavat keskittya vain perustehtavaansa eli lasten varhais-
kasvatustydn johtamiseen, vai laajenevatko tehtavat myoés muille kentille?
Tuleeko vuorohoidon johdon muun muassa osallistua julkiseen keskuste-
luun lapsiperheiden asemasta ja toimia yhteistydssa ty6- ja elinkeinoelaman
kanssa? Lahiesimies ei valttamatta repeé joka suuntaan, joten olisi tarkeaa,
ettd myos ylemman johdon tasolla tehtaisiin sektorirajat ylittavaa tyéta epatyy-
pillista tybaikaa tekevien perheiden lahtdkohtien ja palvelujen parantamiseksi
ja erityisesti lasten hyvinvoinnin edistamiseksi. Tarvitsemme julkista keskus-
telua siita, millainen on perheystavallinen 24/7-tydpaikka ja lapsiystavallinen
24/7-varhaiskasvatuspalvelu.
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6 TYOHYVINVOINNIN JOHTAMINEN JA
HYVINVOIVA TYOYHTEISO

Kari Jaatinen

JOHDANTO

Tybhyvinvoinnin johtaminen on osa henkildstdjohtamista. Siind on kysymys
ihmisten johtamisesta ja merkittava rooli tydhyvinvoinnin johtamisessa on
[&hijohtajilla. Puhutaan myds henkiléstévoimavarojen johtamisesta. (Viitala
2013; Kauhanen 2010.) Tydhyvinvoinnilla ei ole yhta selke&é teoriataustaa,
vaan sitd tutkitaan ja kehitetddn monien tieteenalojen sisalla. Tyohyvinvointi
on siis monitieteellinen ilmid (esim. Helsila & Salojérvi 2009). Viime vuosina on
kuitenkin ilmestynyt useita teoksia, joissa tydhyvinvoinnista ja tydhyvinvoinnin
johtamisesta pyritdan kirjoittamaan yhtenaista kokonaisuutta (esim. Tarkkonen
2012; Virtanen & Sinokki 2014; Aura & Ahonen 2016).

Vaikka tydn merkitys on muuttunut raadannasta itsensétoteuttamisen
keinoksi ja foorumiksi, on tydn merkitys toimeentulon I&hteeni sailynyt. Tyén
merkitys muuttuu kuitenkin ajassa ja paikassa ja eri sukupolvet kokevat sen
eri tavalla, samoin kun saman sukupolven tydeldmakokemukset muuttuvat
eri elaméanvaiheissa. Myds kokemus tydhyvinvoinnista muuttuu ajan ja paikan
mukaan. (Siltala 2004, 2013; Virtanen & Sinokki 2014.)

2000-luvun alun tyéeldamaa Suomessa ovat leimanneet epavarmuus, kiire
ja puhe jatkuvasta muutoksesta ja etenkin julkisella sektorilla ns. kestavyys-
vaje ja tarve sdastas, supistaa ja vahentad. Samalla tydhyvinvointikeskustelun
keskidon on noussut ajatus tydelaman kestédvasta kehittdmisesta ja tydhyvin-
voinnin sek& tyon tuottavuuden yhteydesta. Nahdaan, etta tyéelaman laadun
ja tyén tuottavuuden parantaminen samanaikaisesti on mahdollista, mutta
se edellyttdad pitkdjanteisia kehittdmistoimenpiteitd ja innovaatioita. (Alasoini
2011.) Alasoini on tuonut esille myds henkildstdjohtamisen normatiivisen kdan-
teen valttamattomyyttd. On padstava eroon rationaalisesta johtamisesta (ihmi-
nen = kone) ja siirryttdva normatiiviseen johtamiseen, misséa keskeisia asioita
ovat mm. tydyhteisdn yhteiset arvot ja padmaarat seka yhteisten merkitysten
rakentaminen, osallistuminen ja innovointi, mutta samanaikaisesti yksildllisten
tydnteon ehtojen ja tapojen I16ytdminen ja hyddyntaminen. (Alasoini 2014.)

Tyopaikkojen tydhyvinvointitoiminnassa onkin siirrytty yksiléon keskitty-
vasta tyokykytoiminnasta kokonaisvaltaisempiin tydyhteisd- ja organisaatio-
tason tydhyvinvointiohjelmiin, 2010-luvulla usein tydelakeyhtididen tukemina.
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Lainsdadantéuudistukset ovat painottaneet tydyhteisdjen kehittédmista ja tyon-
antajan vastuuta puuttua havaittuihin ongelmiin jo varhaisessa vaiheessa.
Tyopaikkojen ja tydterveyshuollon yhteistyd on kehittynyt ja tiivistynyt ja myos
tyoterveysladkareiden ja muiden tydterveysammattilaisten méaré on lisdén-
tynyt ja ammattitaito monipuolistunut. Maan hallitus, keskusjérjestét ja EU:n
erilaiset ohjelmat ja ohjeet korostavat ty6elaman ja tyoterveyshuollon kehit-
tdmista ja tyburien pidentamista. Tydhyvinvointi on alettu ymmartaa yrityk-
sen ja tyopaikan menestyksen kivijalkana muutenkin kun vain juhlapuheissa.
(Virtanen & Sinokki 2014, 91-94.)

Vaikka henkil6sto- ja tydhyvinvointijohtamisen kehityksen suurissa lin-
joissa ja niihin liittyvassa yhteiskunnallisessa keskustelussa onkin tapahtunut
mydnteista kehitysta, antavat tutkimustulokset ristiriitaista tietoa kehityksen
vaiheesta. Esimerkiksi kunta-alan henkildstébarometrin 2013 tulosten va-
lossa kuntien tilanne on itsekriittinen ja jopa alemmuuskompleksinen. Kun-
tien henkildstdjohtamiseen liitetdan sekavuutta, vanhakantaisuutta, hidasta
muutosta, jAhmettymista ja vain reaktiivista (ei siis proaktiivista) toimintaa.
Henkildstdn osaaminen ja saatavuus tulevaisuudessa huolettaa ja kuntaor-
ganisaatiot koetaan tydmarkkinoiden altavastaajiksi. Vallitsevaan yhteiskun-
nalliseen tilanteeseen peilautuen henkiléstén sitoutuminen rapautuu (tosin
sama kehitys on yksityisella sektorilla) ja muutosta toivotaan ennen kaikkea
strategiseen henkildstéjohtamiseen, kuten esimerkiksi tydnantajakuvan ke-
hittdmiseen, ikdjohtamisen kaytanteisiin ja osaamisen johtamiseen. (Viitala
& Lehto 2014.)

Tassa artikkelissa tuodaan esille tydhyvinvoinnin johtamisen ja toimivan
tydyhteisdn perusperiaatteita ja pohditaan tdssé valossa myos joitakin vuo-
rohoidon tyéhyvinvointijohtamisen erityiskysymyksid. Tydhyvinvointikeskuste-
luun tuodaan mukaan myds kompleksisuusajattelua ja ns. pirullisen ongelman
késite.

TYOHYVINVOINNIN JOHTAMISEN MALLEJA JA KAYTANTOJA

Tybhyvinvointia ja tydhyvinvoinnin johtamista on mallinnettu maassamme
monilla eri tavoilla. Kaksi ehka tunnetuinta tyéhyvinvoinnin tarkastelun tai
kehittdmisen mallia ovat ns. ‘Mankan malli’ ja limarisen ’tydhyvinvointitalo’.
Kolmas tunnettu jésennys tydhyvinvoinnista on Hakasen Suomen oloihin so-
veltama ns. ’tyén imun’ malli. Koska limarisen tyéhyvinvointitaloa kuvataan
toisaalla tassé julkaisussa (ks. luku 3), tuodaan seuraavassa lyhyesti esille
Mankan (esim. 2010) ja Hakasen (2004) ajattelua. Liséksi tuodaan esille Auran
ja Ahosen (2016) tuore ajattelumalli strategisesta hyvinvoinnista.
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Mankan ym. (2010) tyéhyvinvoinnin laaja-alaisessa viitekehyksessa kes-
kidssé on yksild oman terveydentilansa, eldmanhallintansa, osaamisensa ja
asenteidensa kanssa. (Yksildn) tydhyvinvointiin vaikuttavat asiat ja tekijat liit-
tyvat toimivaan organisaatioon (tavoitteellisuus, joustavuus, jatkuva kehitty-
minen, toimiva tydymparisto), hyvaan ryhmahenkeen (avoimuus, pelisdannot),
hyvin organisoituun tyéhon (vaikuttamismahdollisuudet, oppiminen ja kan-
nustaminen, ulkoiset palkkiot) ja onnistuneeseen johtamiseen. Johtamiseen
litetddn osallistava ja kannustava johtaminen, eli oleellista on esimerkiksi
monensuuntainen vuorovaikutus ja puhe, lasnéolo ja vaikuttaminen seka pa-
lautteen antaminen ja kannustaminen osana arkista kanssakaymista.

Hakanen (2004) toi Hollannista suomalaiseen tydhyvinvointikeskusteluun
positiivisen tydhyvinvointia kuvaavan kasitteen tyén imu, motivaatioteoriaan
pohjautuvan ajatusmallin siitd, miten tyéhyvinvointi muodostuu ja miten sii-
hen voidaan vaikuttaa. Tyén imu koostuu kolmesta ulottuvuudesta; tarmok-
kuudesta, omistautumisesta ja tyéhon uppoutumisesta. Tydn imuun liittyy
myo6s mahdollisuus kehittyd tydssé, esimiehen tuki, arvostus ja myonteiset
asiakaskontaktit. On mahdollista kokea samaan aikaan ty6n imua ja (positii-
vista) kuormittavuutta. Hakasen positiivinen ajattelumalli tarjoaa ongelmien
ehkaisyn tilalle keinoja ja analyyttisia kéasitteitéd hyvan edistamiselle. Jarvinen
(2008, 19, 27) kuvaa samaa perusajatusta kasitteilld 'tyon imu ja tydntd’ seka
’hyva ja huono stressi’.

Uusinta suomalaista tyohyvinvointikirjallisuutta edustavat Aura ja Aho-
nen (2016, 216-219) tuovat keskusteluun kasitteen ’strateginen hyvinvointi’,
mik& on se osa tybhyvinvoinnista, milld on yhteys organisaation tulokseen.
Laajaan tutkimusaineistoon tukeutuen kirjoittavat osoittavat, ettd strateginen
ty6hyvinvoinnin johtaminen on osa tuottavuuden johtamista ja se tuottaa yri-
tykselle selvaé rahaa. Strategisella tydhyvinvoinnin johtamisella katsotaan ole-
van maassamme valtava tuottavuuspotentiaali. Tyon henkildstétuottavuuden
kasvun kautta yksityisen sektorin kasvupotentiaali on 9 miljardin euron luokkaa
ja tydkykyongelmien kustannuksiin liittyva sdédstdpotentiaali on miljardin euron
luokkaa. Henkildstotuottavuus méaéritelldan tydntekijan tydkyvyn, osaamisen ja
motivaation kokonaisuudeksi, mihin pystytdan vaikuttamaan mm. johtajuuden,
ilmapiirin ja organisaatiokulttuurin kautta. Vastuu on viime kéddessa ylimmalla
johdolla ja keskeisessa asemassa ovat viestinta, jatkuva kehittdminen, joustot
ja tasa-arvoty6 seka tyoterveyshuolto.

Tarkkonen (2012) puolestaan kuvaa kehittyneinta tyéhyvinvoinnin ajat-
telumallia kokonaisvaltaiseksi organisaation kehittdmisstrategiaksi, missé
tyéhyvinvointiin liittyy yksilon ja tyéyhteisén lisdksi koko organisaatio ja sen
toimintaymparistdé seka mm. vallan ja johtamisen ilmi6t.
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TOIMIVA TYOYHTEISO JA SEN JOHTAMINEN

Suuri osa tyosta tapahtuu osana tiivista tydyhteis6a, jatkuvaa vuorovaikutusta,
kanssakdymisté ja viestintdd. Jarvinen kuvaa onnistuneesti toimivan tyéyh-
teisbn ominaisuuksia ja perustekij6ita, jotka rakentuvat jaetulle ndkemykselle
organisaation perustehtavasta. Toimiva tydyhteiso tarvitsee liséksi tydntekoa
tukevan organisaation, tyontekoa palvelevaa johtamista, selkeat téiden jar-
jestelyt, yhteiset pelisdannét, avointa vuorovaikutusta ja toiminnan jatkuvaa
arviointia. (Jarvinen 2008, 85.)

Toimiva tydyhteisd rakentuu siis jaetulle nakemykselle siitd, mika on or-
ganisaation perustehtava. Perustehtdvan selkeys on usein kiinni siitd, etta
organisaatiorakenne on selked, jarkeva ja tyontekoa tukeva. Toinen keskeinen
tekija perustehtavan maarittelyssa liittyy johdon roolin. Mita abstraktimpi tyo,
sitd vaikeampaa saattaa olla hahmottaa sekd omaa etta tydyhteisén perus-
tehtavas, tai sita erilaisempia kasityksia eri tyontekijoilla on perustehtavasta.
Talldin johdolla on vastuu sujuvasta dialogista, jota perustehtédvéan jatkuva
uudelleenmé@arittely edellyttdd. Johtaminen toimii vélittdjané organisaation ja
tyén tekemisen vélilla. Perustehtavan toteuttaminen edellyttda kaikilta tyon-
tekijoiltd ammatillista kéytosta ja asennetta. Selked kasitys omasta ja tyo-
yhteisdn perustehtévasta lisda tydhyvinvointia. Yksi johdon perustehtavista
onkin tuottaa jatkuvasti sellaista puhetta, mik& auttaa eri positioissa olevia
tyontekijoita selkiyttamaan omaa ndkemystaan perustehtavasta jatkuvan muu-
toksen keskella. (Mts. 49-112.)

Vuoropéivéhoidossa téhan liittyy erityisia haasteita. Johtaja tekee usein
paivatyota ja osa tydntekijoista vuoroty6ta. Tybvuorot vaihtelevat ja ovat vai-
keasti ennakoitavissa. Johdon erityinen rooli on 16ytéa toimivia tapoja tukea
henkildstda arjen tydssa ja pystya luomaan vaikutelmaa Iasné olevasta ja osal-
listuvasta johtamisesta. Toimivien kokouskaytantojen yllapitdminen on haaste,
perustehtavan yllapitdmiseen tai uudelleenmuotoiluun tarvittava dialogi on pys-
tyttava kdymaan tilanteittain ja yksildittain vaihtelevilla ja luovillakin keinoilla.

Perustehtava (yksilon ja organisaation) operationalisoidaan tai konkreti-
soidaan selkeiden tdiden jarjestelyjen kautta. Tydntekijan pitaa tietdd omat
tehtavat, tydkaverin tehtavat ja yhteinen vastuu kokonaisuudesta. Vanhakan-
taisista kapeista ja tiukoista tehtavékuvista on onneksi luovuttu, mutta kolikon
kdantdpuolena saattaa olla ei-kuulu-mulle -asenne, mika haastaa johtajuutta
ja uhkaa tyodyhteis6n hyvinvointia ja tietysti tyon tuloksellisuutta. Esimiehen
tehtdvana on huolehtia siit, etta (liian) vastuuntuntoiset ja joustavat tydntekijat
eivat uuvuta itsedan, ja joustamattomat ja mukavuudenhaluiset tekevat oman
osuutensa kokonaisuudesta. (Mts. 85-91.)
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Vuorohoidon kohdalla nousee jalleen esille erityisia johtamisen ja tydyhtei-
sén toiminnan haasteita. Koska vuoroty6ta tekevalla tydyhteisdlld on erityisen
niukasti mahdollisuuksia kokoontua yhteen, on johtamisen erityinen haaste
pohtia jarjestelyja, milld yhteisvastuun tunnetta voi yllépitaa ja nostaa.

Seuraava hyvinvoivan tydyhteisdn perustekija liittyy tydyhteisén peli-
saantoihin. Laajemmat raamit tulevat kansallisesta ja kansainvélisesta lain-
sdadanndsta, tydehtosopimuksista tai hallintosdanndisté tms. Tydpaikka-,
tyOyhteis6- tai tehtdvakohtaisia sdantoja kirjoitetaan nykyisin (etenkin suu-
rempien organisaatioiden) intranetiin tyontekijoiden l0ydettavaksi tai hu-
kattavaksi. Eri t6ihin ja tyoprosesseihin liittyy erilaisia ohjeita ja sdantdja ja
usein asiakaskohtaamisiin vield omanlaisensa menettelytavat. Strategiat,
laatujarjestelmat ja prosessikuvaukset ovat osa yhteista sdannost6a, vaikka
kaikki tyontekijat eivat valttdmatta asiaa nain miellakdan. Kun joku tydyh-
teisdn jasen lipsuu sdénnoistd, ilmid tarttuu ja levidd helposti laajemmalle.
(Mts. 85-91.)

Urheilutermien tuominen tydyhteisén toiminnan kuvaukseen ei ole kai-
kilta osin hyvé ratkaisu, mutta pelisdanndisté puhuttaessa rinnastus toimii
hyvin. Tyépaikan pelisdantoja voi verrata jonkin joukkueurheilulajin saantéihin.
Esimies on erotuomari, jonka tulee valvoa sédantdjen noudattamista. Tiimin
vetdjd on joukkueen kapteeni, joka osaltaan luo joukkuehenkeé ja organisaa-
tiokulttuuria, mihin sdantdjen noudattaminen (tai noudattamatta jattdminen)
usein pohjautuu. Erotuomari eli esimies muistuttaa sdanndoista, antaa niista
tulkintaohjeita ja noudattaa omassa toiminnassaan tasapuolisuutta ja oikeu-
denmukaisuutta. Uusille pelaajille tulee kertoa tdman pelin sdanndoista seik-
kaperéisesti ja vanhatkin kaipaavat aika ajoin sdantdjen kertausta. Joukkue-
urheilun kaikille samoista sdanndista tyopaikan pelisdédnnot poikkeavat siina
mielessa, ettd jokaisen tydpaikan tulisi yleisten ja yhteisten sdantojen liséksi
laatia myds omaa sdédnnostda ja muokata sité tarpeen mukaan uudestaan ja
uudestaan, tietystikin lainsdddanndn ja tydehtosopimusten yms. antamissa
puitteissa. (Mts. 91-94.)

Jos erotuomarin linja lipsuu, johtaa se helposti pelisdantdjen murenemi-
seen ja organisaatiokulttuurin rapautumiseen ja kirjoittamattomien saéntdjen ja
epéaterveiden tulkintojen muodostumiseen. Jos tyékaveri ei noudata sdantéja
ja erotuomari sen sallii, niin miksi minun sitten pitéisi noudattaa sdantéja?
Tybelaman pelisdéntoihin onkin viime vuosina nostettu varhaisen puuttumisen
malli, missé korostuu jokaisen tydntekijan yhteinen vastuu saantérikkomuksiin
ja ongelmiin puuttumisessa. Kun tyéntekija huomaa saantdrikkomuksen, tulee
hénen kertoa siitd esimiehelle tai ottaa asia muuten puheeksi ko. tyékaverin
kanssa tai tydyhteisdssa. Puheeksi ottaminen on usein vaikea asia ja edellyttaa
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avointa vuorovaikutuskulttuuria, mika onkin Jarvisen (2008) mukaan seuraava
hyvinvoivan tydyhteisén perustekija.

Avoimen vuorovaikutuksen tarkeys on helppo hyvéksya, mutta vaikeam-
paa on mieltda se, ettd mistad avoimessa vuorovaikutuksessa oikeastaan on
kysymys. Avoin vuorovaikutus toteutuu neljan nakékohdan kautta. Ensinnakin
ty6paikalla pitdd puhua tyohon liittyvista asioista, ja vain niistd puhuminen on
oleellista. Jokaisella on oikeus saada tietdd tyon kannalta oleelliset asiat ja
vastaavasti velvollisuus informoida muita oleellisista asioista. Henkildkohtai-
set asiat eivat paasaantdisesti kuulu tyépaikalle ja niistd puhumiseen liittyy
erityinen luottamuksellisuus ja vapaaehtoisuus. Henkil6kohtaisista asioista
saattaa tosin tulla tydhon liittyvid esim. sairauden, ikd&ntymisen tai jonkin
tyéntekoon vaikuttavan elamantilanteen muodossa. Johtamisen rooli — toki
yht& lailla jokaisen tydntekijan rooli — tdssa asiassa on huolehtia vuorovai-
kutuksen ammatillisuudesta, asiallisuudesta ja riittavyydesta. (Mts. 94-95.)

Toinen avoimen vuorovaikutuksen toteutumiseen liittyva ohje on puhua
niiden kanssa, joita asiat koskevat. Ohje saattaa kuulostaa yksikertaiselta,
muuta nyKkyisissa verkottuneissa ja monikerroksisissa tydyhteisdissa ja komp-
leksisissa tilanteissa asianosaisten hahmottaminen tai tavoittaminen ei valtta-
matta ole helppoa. Samoin kiperissé yksil6d koskevissa tilanteissa ongelman
puheeksi ottaminen on usein vaikeaa, silmien ja korvien ummistaminen voi
olla helpompaa. (Mts. 94-102.)

Kolmas avoimen vuorovaikutuksen osatekija on rakentava puhe ja pa-
laute sek& mydnteisen kanssakdymisen rakentaminen. Puhumisen ohella on
tarkeaa kuunnella ja kuulla, valmius alistaa omat ideansa arvioinnin kohteeksi
ja tarvittaessa muuttaa mielipidettdan. Neljds osatekijd on varmistaa viestin
perille meneminen ja oikean ymmarryksen syntyminen, mik& on sek& pu-
hujan etta kuulijan tehtava. Viestintaan liittyy aina yksil6llista tulkintaa. Mita
tarkedmpi asia on kysymyksessa, sité oleellisempaa on, etté tulkinnat olisivat
suhteellisen saman sisaltdisid. (Mts. 94-102.) Vuorohoidon esimiehiltd tama
voi vaatia erityisia viestinnallisia taitoja ja vaivannakda ja esim. monikanavaista
viestintaa (puhe, sdhkdposti, intranet ...) ja tarkeiden asioiden toistamista jopa
kyllastymiseen saakka.

Viimeiseksi hyvinvoivan tyéyhteisén perustekijaksi Jarvinen nimeaa toi-
minnan arvioinnin ja kehittamisen. Kokemus opettaa (vain) jos sita arvioidaan.
Mahdollisia arvioinnin rakenteita tydyhteis6ssé ovat mm. kehityskeskustelut
(yksil® ja rynmamuotoiset), erilaiset palaverit, kehittdmispaivat ja laatutydkalut.
Usein kuitenkin em. rakenteista ja tapahtumista huolimatta arviointi ei muutu
kehittdmiseksi, vaan tydyhteiso ja tydntekijat jatkavat toimintaansa kuten aina
ennenkin. Kehittava arviointi vaatii aikaa, siihen liittyvat pelot ja epavarmuu-
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det tulee voittaa ja se vaatii tietynlaisen organisaatiokulttuurin. Tama taas
liittyy esimiehen perustehtdvaan. Esimiehen tehtavéa on puitteiden luominen,
ty6skentelytavoista sopiminen, keskustelun ohjaaminen, oikeanlaisen asen-
neilmaston edistdminen, rohkaiseminen ja kannustaminen ja tata kautta or-
ganisaatiokulttuurin muovaaminen kehittavaa arviointia tukevaksi. Samalla
kaikki tama liittyy myds jokaisen tydntekijan perustehtavaan olla osaltaan
tukemassa ja mahdollistamassa tata muutosta. (Mts. 103-112.)

Jélleen vuorohoito haastaa esimiesta ja koko tydyhteisda erityiselld tavalla.
Palautteen saaminen ja hydédyntaminen on samalla varhaiskasvatukseen laa-
jemminkin liittyva erityinen kysymyksensa. Henkilostd saa vanhemmilta ja lap-
silta paljonkin erilaista ja eri laatuista palautetta osana arjen ty6té ja paivittaisia
tapaamisia, mutta miten se muuttuu varhaiskasvatustoimintaa kehittavaksi
tiedoksi? llta-, yo- ja viikonloppupainotteisessa ja usein epasaannollisesti
hoidossa olevan lapsen osalta toimintaa kehittdvan palautteen hahmottaminen
voi olla erityisen haastavaa.

Useat modernit johtamisopit korostavat valmentavaa johtamistapaa ja
johtamista puhetydlaisyytend. Johtamisen kehittdmisessa tulisikin nykyisin
kiinnittda erityistd huomiota tarinoihin ja kertomuksiin. Oman tydyhteisén
erinomaisuutta kehittdva ja erinomaisuudesta aktiivisesti ympériinsa tari-
noiva johtaja kasvattaa entisestdan tyéyhteisén hyvinvointia, kunhan tyo-
hyvinvointitarinoinnilla on tydntekijdiden mielissa riittava todellisuuspohja.
Organisaatioissa elavéat tarinat toimivat kuten johtajat, ne tekevat osaltaan
johtamistoimintaa ja me seuraamme niitd ainakin yhté paljon kuin johtajia
ihmisind. Johtajan henkiléna ei siis tarvitse olla aina lasné, koska aina lasna
olevat tarinat tekevat johtamistoimintaa johtajan puolesta. (Parry & Hansen
2007, 281, 293-296.)

On myds hyva muistaa negatiivisten tarinoiden valtava voima. Jos esimies
on hiljaa tai ei toimi silloin, kun haneltd odotetaan puhetta tai toimintaan, syn-
tyy tydyhteisdssa (tydhyvinvoinnin kannalta) negatiivisia tarinoita. Negatiiviset
tarinat johtajasta ja johtamisesta — tai ei-johtamisesta — elavét ja vaikuttavat
vahintaankin yhté voimallisesti kun positiiviset ja johdon kannalta toivottavat
tarinat. Tarinat ovat sitkeitd, niitd muokataan ja uudelleenkerrotaan ja niille
voidaan antaa lisda voimaa, ne tarttuvat ja ne voivat olla hyvin voimallisia
johtamisvaikuttamisessaan. Yksi osa johtajan vuorovaikutusosaamista onkin
huolehtia siitd, ettd positiivisten tarinoiden voima on organisaation johtamisen
hyotykaytdssa. (Mts. 281, 293-296, ks. myods Alahuhta 2016.)
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KOMPLEKSISEN TYOELAMAN PIRULLISET ONGELMAT

Jos kerran hyvin toimivan tydyhteisén pelisddnnét ja ominaisuudet on nainkin
helppo kirjoittaa auki, miksi tydyhteisdjen toiminta tuntuu olevan niin vaikeaa,
tydhyvinvoinnissa on puutteita ja kehittdminen ei tuota toivottua tulosta? Yksi
vastaus tdhan kysymykseen [6ytyy kompleksisuusajattelusta. Tydyhteisdjen
kehittamisessé, uudistamisessa ja johtamisessa ei osata huomioida nykyisen
tydeldman ja organisaatioiden kompleksista eli monitulkintaista ja vaativaa
luonnetta. Uudentyyppisiin ongelmiin yritetdan vastata vanhanmallisilla, ratio-
naaliseen ajatteluun ja lineaariseen toimintamallin perustuvilla ongelmanratkai-
sukeinoilla ja johtamisella. Ajatellaan virheellisesti, ettd jokaiseen ongelmaan
on olemassa selked, yksinkertainen ja oikea ratkaisu. N&in ei suinkaan ole,
vaan kyse on kompleksisten (asiantuntija)organisaatioiden pirullisista ongel-
mista. (Vartiainen, Ollila, Raisio & Lindell 2013.)

Pirullinen ongelma kompleksisessa maailmassa ja organisaatiossa on vai-
kea tunnistaa ja ymmartaa, se on elinvoimainen ja muuttuva kuten toiminta-
kenttékin, missa se ilmenee. Sité ei padse pakoon, koska yhteiskunnan komp-
leksisuus tunkeutuu organisaatioihin, eri tasoille eri tavoilla ja mittakaavassa.
Asiantuntijaorganisaatioissa ilmié korostuu, koska niiden toimintaymparisto,
tehtavat ja vuorovaikutus (seka sisdinen ettd ulkoinen) ovat monitulkintaisia.
Rationaalis-lineaarisen ongelmanratkaisumallin (m&aritellddn ongelma, ke-
ratdan informaatiota ja analysoidaan se, tunnistetaan ratkaisuvaihtoehdot,
tehdaan paatods ja toimeenpannaan se) avulla voidaan ratkaista yksinkertaisia
tai ’kesyja’ ongelmia. Kompleksisten ja pirullisten, usein sosiokulttuuristen,
ongelmien kasitteleminen ja ratkaiseminen edellyttda kuitenkin toisenlaista
l&hestymistapaa ja ajattelua. (Mts. 11-22.)

Vartiainen ja muut méaérittelevat pirullista ongelmaa Conklinin (2005) mu-
kaisesti (mts. 22-27). Maarittelya voidaan konkretisoida henkildstdjohtamiseen
ja tyéhyvinvointiin liittyvalla esimerkkitapauksella, missa yhden ongelmalliseksi
koetun tydntekijan epaasiallinen kaytds myrkyttéad koko tydyhteisdn toimintaa.
Kyseisen tydntekijan toimintaan liittyvaé negatiivista palautetta tulee seké tyo-
kavereilta etta asiakkailta. Esimiehiin han suhtautuu vihamielisesti ja arvostelee
julkisesti koko organisaatiota. Han saa kuitenkin puolelleen muita tyontekijoita
ja asettuu kiusatun asemaan ja uhriutuu, kun esimies tai muut asiantuntijat
yrittdvéat keskustella asiasta ja nostaa ongelmaa puheeksi. (Mts. 36-37.)

Pirullisen ongelman tunnistaa ensinnékin siita, etté ratkaisuvaihtoehtojen
punnitseminen auttaa ymmaértidmaén itse ongelmaa. Esimerkkitapauksessa
ongelmallista tilannetta on yritetty ratkaista erilaisilla puheeksi ottamisen kay-
tanndilla ja keskusteluilla seka siirtdmalla ongelmaksi koettu tydntekija valiai-
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kaisesti toiseen tydyksikkdon. Hanelle on tarjottu my6és mahdollisuutta jaada
elakkeelle tai sairauslomalle tai saada ns. kultainen kddenpuristus. Ratkaisuksi
on tarjottu myds tydnohjausta tai muuta asiantuntija-apua, mihin tyéntekija
ei kuitenkaan ole ollut halukas. Esimies on puolestaan hakenut ratkaisua
ongelmaan k&ymalla itse tydnohjauksessa. Mikaan kokeilluista keinoista tai
pohdituista vaihtoehdoista ei ole kuitenkaan tuonut ongelmaan ratkaisua. ltse
ongelman méaarittely on kuitenkin edennyt ja ymmarrys tilanteen kompleksi-
suudesta on kasvanut. (Mts. 22-27, 36-37.)

Toinen pirullisen ongelman tunnuspiirre on se, etté ratkaisut eivét useinkaan
ole lopullisia. Esimerkkitapauksessa tydntekija siirrettiin toiseen tydyksikkdon,
mik& ratkaisi ongelman entisen yksikén kohdalla, mutta vastaavan ongelmati-
lanteen syntyminen uudessa tyoyksikdssa saattoi olla aluillaan. Esimies haki
itselleen voimaa omasta tydnohjauksestaan, mutta joutui samalla havaitse-
maan, ettd oma tydnohjaus ei tuo ongelmaan pysyvéaa ratkaisua. Pirullisten
ongelmien kanssa onkin usein vain pystyttava selviytyméén ja lopullisen rat-
kaisun saattaa tuoda aika, ts. ongelmatilanne ratkeaa aikanaan jollakin, usein
ennakoimattomallakin, tavalla. (Mts. 22-27, 36-37.)

Kolmas pirullisen ongelman tunnuspiirre on se, etta ratkaisut eivét ole
oikeita tai vaéria, sen sijaan voidaan tavoitella parasta mahdollista ratkaisua,
jonka kanssa voidaan elda. Esimerkkitapauksessa ollaan 1&helld tilannetta,
missa tydntekija irtisanotaan. Ratkaisuvaihtoehto on radikaali ja lopullinen,
ja herattaisi varmasti voimakkaita tuntemuksia monissa tyontekijdissa irti-
sanottavan lisdksi. Subjektiivisia tulkintoja olisi yhtd monta kun tulkitsijoita-
kin. Se aiheuttaisi my0s erilaisia keskusteluja ja saattaisi herattaa pelkoja ja
epéluottamusta yhté lailla kuin helpotusta ja luottamustakin. Irtisanottavan
tyontekijan tydyhteisén dynamiikka muuttuisi ja esille saattaisi pulpahtaa uu-
denlaisia ongelmia, mitk& tdhan saakka ovat jd&neet tdman tilanteen varjoon.
Irtisanomiseen turvautuva esimies saattaisi kokea epaonnistumisen tunteita ja
pohtia, oliko tehty ratkaisu sittenkdén se ainoa ja oikea? (Mts. 22-27, 36-37.)

Neljas pirullisen ongelman tunnuspiirre on sen uniikkius ja uudenlaisuus.
Jokaisessa ongelmatilanteessa on aina jotakin erityista, ja samalla pirullisissa
ongelmissa on keskenaan yhtenevaisia piirteita. Ajatus vaikuttaa paradoksaa-
liselta. Pirullisten ongelmien yhtenevaisyys kuitenkin menettda merkitystaan
sitéd kautta, ettd jokaiseen ongelmatilanteeseen liittyvat erityispiirteet ajavat
voimallaan ja kompleksisuudellaan yhtenevaisten tekijéiden ohi ja yli. Esimerk-
kitapauksessa asiaa voi hahmottaa vaikkapa niin, etté hyvin toimivassa tyoyh-
teisOssa toistuvaan epéasialliseen kayttaytymiseen puututaan yhtenevaisesti
ty6paikan oman varhaisen tuen mallin mukaisesti. Yhtenevaisen toimintamallin
puitteissa jokainen varhaisen tuen prosessi on silti aina etenemiseltaan uniikki
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ja lopputulokseltaan uusi ja ennalta arvaamaton. Ja siksi esimiehelle usein
niin vaikea. (Mts. 22-27, 36-37.)

Téasta paastaan viidenteen pirullisen ongelman tunnuspiirteeseen, toimin-
tatapojen ainutkertaisuuteen. Tydyhteisdt ovat avoimia sosiaalisia systeemeja
ja ainutkertaisilla ratkaisuilla on aina (my&s) ennustamattomia seurauksia, jotka
ovat eraalla tavalla peruuttamattomia ja ajallisesti aarettéomia. Epavarmuuteen
littyy tasapainottelu hyétyjen ja riskien valilla. (Mts. 22-27.) Tyontekijat ja
my0&s esimiehet vaikenevatkin usein hankalista tilanteista ja hankalissa tilan-
teissa, koska puhumalla ongelmista he kokevat epdonnistumisen, hapeéan ja
syyllisyyden tunteita tydpaikan ihmissuhteisiin littyen. Jos olemme samalla
sokeita omalle hankalalle kayttaytymisellemme, piddmme yll& tunnetasolla
lukkiutuneen toimintamallin kehaa. (Réisanen & Roth 2014, 1-12.)

Viimeinen pirullisen ongelman tunnuspiirre on se, etta ratkaisuvaihto-
ehtoja on aina useita. Ratkaisuvaihtoehdot poikkeavat myo6s selvéasti toisis-
taan. Kaikkia vaihtoehtoja ei voida etukateen hahmottaa, eikd edes kaikkien
tunnistettavien vaihtoehtojen vertaamiseen ole realistisia mahdollisuuksia
esimerkiksi aika-, raha- tai osaamisresurssien rajallisuuden takia. Ratkai-
suvaihtoehtojen punnitseminen tuleekin suhteuttaa ongelman vaikeuteen ja
vakavuuteen seka asetettaviin tavoitteisiin ja siind tulee kayttaa luovuutta.
Esimerkkitapauksessa esimies oli kokeillut lukuisia erilaisia ratkaisuvaihto-
ehtoja ilman selkedé tulosta. Tydntekijan siirto toiseen yksikkdon saattaa
ratkaista ongelman entisen tydyksikén kohdalla, mutta vaikutuksia uuden,
tai edes entisen, tydyksikdn dynamiikkaan on mahdoton ennustaa. Suu-
ressa organisaatiossa vaihtoehtoisia uusia tydyksikoitd voi olla useita; mista
voisi tietda, mihin uuteen tydyksikkod6n siirto voisi tuottaa kokonaisuutena
parhaan tuloksen? Ratkaisuvaihtoehtojen moninaisuutta voi havainnollis-
taa myds tyénohjaus-vaihtoehdon kautta: tydnohjausta voidaan jarjestaa
niin héiritsevasti kayttaytyvalle tybtekijalle, hdnen esimiehelleen kuin koko
tyodyhteisdllekin. Misté voi tietdd, mika toimintamalli on se oikea juuri tasséa
tilanteessa? (Vartiainen ym. 2013, 22-27, 36-37.)

LOPUKSI

Pirullisten ongelmien tunnuspiirteiden valossa ongelmanratkaisu on jatkuva
prosessi. Ongelman tunnistaminen ei johda suoraan ratkaisuvaihtoehdon maa-
rittelyyn ja toteuttamiseen, vaan jatkuu keskeytymattémana oppimisproses-
sina. Pirullisten ongelmien aarella kaikilla toimijoilla on mahdollisuus oppia
kaiken aikaa uutta sekd ongelman sisalldsta ettd sen ratkaisuvaihtoehdoista.
Ongelmia tulee pyrkié ratkaisemaan, mutta samalla on tunnustettava ja tun-
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nistettava prosessin moninaisuus ja rosoisuus ja etsittdva eri toimintamah-
dollisuuksia. (Vartiainen 2013, 26-27.)

Esimerkkitapauksessa korostui ongelman monitulkintaisuus, pitkékestoi-
suus ja yritettyjen ratkaisuvaihtoehtojen toimimattomuus. Ongelman kéasitte-
lystd muodostui moninaisen vuorovaikutteinen ja yllatyksellinenkin prosessi.
Yksittéisen tydntekijan tilanne ja tapaus kytkeytyi laajasti tydyhteisén hen-
kildsuhteisiin, vuorovaikutukseen, tyohyvinvointiin seké johtamiseen ja silla
oli voimaa vahingoittaa tai jopa lamaannuttaa koko tyéyhteisdn toimintaa.
Moninaiset ratkaisuyritykset samoin kytkeytyivat laajalti koko tydyhteiséon.
Kokonaisvaltainen toimintamalli onkin valttdmatén tdman tyyppisissa komp-
leksisissa ongelmatilanteissa. Vaikka lopullinen ratkaisu olisikin yksil6lahtdinen
(esim. irtisanominen), saattaisi tulehtuneen tilanteen normalisoiminen vaatia
myo6s tydyhteisétason toimenpiteitd (esim. tydnohjaus koko tydyhteisdlle).
(Mts. 26-27, 36-38.)

Tydyhteisdn tydhyvinvointiin ja tydkykyyn kytkeytyneena esimerkkitapaus
auttaa hahmottamaan tyéhyvinvoinnin johtamisen kompleksista luonnetta ja
ymmartdmaan sitd, miksi hyvin toimivan tyéyhteisén tavoittelu tai yllapitdminen
on jatkuva prosessi ilman selke&3 alkua tai loppua. Samalla esimerkki auttaa
ymmartdmaan sitd, miksi tydhyvinvoinnin johtamiseen on syytd panostaa.
Riittavan tydhyvinvoinnin ylldpitdminen on tdman péivan johtamistydn tavoit-
teena ehka ajankohtaisempi kuin koskaan aikaisemmin.
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Kuva:
Saana Laitinen

Varhaiskasvatus vuorohoidossa



7 VARHAISKASVATUSSUUNNITELMA:
KESKUSTELUSTA TYOVALINEEKSI

Tuula Dahlblom

Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma oli yhtend teemana kaksipaivaisessa
OHOI - Osaamista vuorohoitoon -hankkeen henkildstékoulutuksessa. Tee-
maa kasiteltiin otsikolla: Lapsen varhaiskasvatussuunnitelman mukainen hoito,
kasvatus ja opetus — vuorohoidon erityispiirteet huomioon. Lapsikohtaista
suunnitelmaa esiteltiin osana varhaiskasvatussuunnitelmien muodostamaa
kokonaisuutta seka tydvalineend varhaiskasvatuksessa. Vuorohoitoa kasi-
teltiin monimuotoisena, kysymyksiakin herattavéna varhaiskasvatuspalve-
luiden ilmiénd, johon liittyy perheiden palvelutarpeet normaalin aukioloajan
liséksi myds ns. epatyypillisind aikoina. Toisena keskeisena asiana oli lapsen
yksil6llisen varhaiskasvatuksen toteuttaminen vuorohoitoympéristésséa. Kou-
lutuspaivind vuoropuhelua kaytiin teemaan johdattavan alustuspuheenvuo-
ron yhteydessa, ryhmatdiden aikana seké osallistujien omissa tydyksikoissa,
valitehtaviin liittyen.

Tassa luvussa kasitellaan lapsikohtaista suunnitelmaa osana varhaiskas-
vatussuunnitelmien kokonaisuutta seka tydvalineena. Tuodaan myos esiin
henkildstokoulutukseen osallistuneiden tydntekijoiden ja esimiesten ndkemyk-
sia lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan liittyvasta tyosta. Nakoékulmina ovat
seké keskustelu vanhempien kanssa ettd suunnitelman huomioiminen arjen
kaytanndissa. Edella mainittuja tarkastellaan myos viimeaikaisen tutkimuksen
ja lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaa ohjaavien asiakirjojen valossa. Tassa
luvussa kaytetdén lapsen huoltajasta nimitysta vanhempi.

VARHAISKASVATUSSUUNNITELMIEN KOKONAISUUS

Kolmitasoinen varhaiskasvatussuunnitelmakokonaisuus koostuu valtakun-
nallisesta Varhaiskasvatussuunnitelman perusteista (2005; 2016), paikallisista
varhaiskasvatussuunnitelmista seka lasten varhaiskasvatussuunnitelmista. Lait
ja asetukset maarittdvat, mita varhaiskasvatus ja siihen siséaltyva esiopetus
on ja miten sita toteutetaan. Varhaiskasvatuksen valtakunnalliset linjaukset
sisaltavat yhteiskunnassa jarjestettavan ja yhteiskunnan taholta valvotun
varhaiskasvatuksen keskeiset periaatteet ja kehittdmisen painopisteet. Var-
haiskasvatussuunnitelman perusteet ohjaavat puolestaan valtakunnallisesti
varhaiskasvatuksen sisdltda ja laatua seka varhaiskasvatussuunnitelmien
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laatimista kunnissa. Esiopetus on osa varhaiskasvatusta. Sita sdatelee pe-
rusopetuslaki ((628/1998) 26 a § (1040/2014)) ja ohjaa Esiopetuksen opetus-
suunnitelman perusteet (2014).

Opetushallitus on paattanyt uudesta Varhaiskasvatussuunnitelman perus-
teista 18.10.2016, joka on varhaiskasvatuslain (36/1973) perusteella Opetus-
hallituksen antama maéarays ja velvoittaa oikeudellisesti varhaiskasvatuksen
jarjestajia. Paikallisen varhaiskasvatussuunnitelman tulee noudattaa Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteiden maarayksia (18.10.2016 39/011/2016).
Elokuuhun 2017 mennessa seka paikalliset seka lapsikohtaiset suunnitelmat
tulee laatia ja toteuttaa uuden asiakirjan pohjalta (Varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteet 2016, 4; Varhaiskasvatuslaki (36/1973)).

Paikallisissa varhaiskasvatussuunnitelmissa tulee ottaa huomioon kunnan
ja yksikon erityispiirteet (esim. vuorohoito). Niissa maéritellaén, ohjataan ja
tuetaan varhaiskasvatuksen jarjestdminen paikallisesti, ja ne voidaan laatia
kaikkia toimintamuotoja yhteisesti koskevaksi tai kullekin toimintamuodolle
erikseen (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 4).

YKSIKKOKOHTAINEN VARHAISKASVATUSSUUNNITELMA

Yksikkdkohtainen varhaiskasvatussuunnitelma tarjoaa hyvan mahdollisuu-
den lisata lapinakyvyyttd yksikdssa toteutettavasta varhaiskasvatuksesta ja
siihen liittyvista kaytannoista. Kun siind olevat asiat on yhdessé keskusteltu
ja niihin sitouduttu, yksikkékohtainen suunnitelma toimii oivana tyévalineena
toiminnan arvioinnissa. OHOI-hankkeen puitteissa kdydyissa keskusteluissa
ja tehdyissa tutkimuksissa on korostunut vanhemmille suuntautuvan tiedot-
tamisen merkitys ja siihen liittyvat erityiset haasteet silloin, kun vanhemmat
ovat vuoroty6ssa tai tydaika kohdistuu esimerkiksi iltoihin ja viikonloppuihin.
Tarvitaan monipuolisia tapoja tiedottaa perheelle paitsi lapsen yksil6llisista
asioista, myos yksikkdon liittyvista asioista (Dahlblom 2016; Rénkéa ym. 2016).

Vuorohoitoa tarjoavien yksikkdjen suunnitelmissa tulisi kuvata muiden
keskeisten asioiden lisdksi myds asiat, jotka liittyvat erityisesti vuorohoitoon:

® yksikdn aukioloaikaa ja lapsen hoitoaikaa méaérittévét asiat, jos eivat
ole luettavissa muissa kunnan julkisissa asiakirjoissa. Yksikk6a
koskevat kdytdnnét koulujen loma-aikoina.

e kdytdnnot yksikdssé varhaisina aamuina / myd6hdéisind iltoina / disin /
viikonloppuisin / arkipyhind. Lapsen vastaanottaminen / kotiinlahto,
puhelin- ja muut tiedottamiskayténndét, ovien avaamisen /
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lukitsemisen ajankohdat ja kdytannot, kaytettavat tilat seka
kdytannot lapsiryhmien muodostamisessa eri vuorokauden
aikoina, eri vuoroissa ja kulloinkin paikalla olevista tydntekijdista
tiedottaminen, turvallisuuteen liittyvat asiat ja kdytannét, aamu- ja
iltapalakayténndt, lepo/nukkuminen.

* periaatteet ja yhteiset kdytdnndt lapsen yksildllisyyden
huomioimisessa ja lapsiryhmén toiminnassa varhaisina
aamuina / myéhaéisind iltoina / 6isin / viikonloppuisin
/ arkipyhind. (Lapsikohtaiset asiat kuvataan lapsen
varhaiskasvatussuunnitelmassa ja palvelusopimuksessa.) Lapsen
vireystilan ja yksil6llisten tarpeiden huomioiminen, lapsen toiveet,
lapsen ja aikuisen vélinen vuorovaikutus, lasten keskindinen
vuorovaikutus, syli ja kosketus, lapselle luontaisten toimintatapojen
mahdollistaminen, hygienia, lapsen omat paikat ja tavarat,
pitk&kestoisen toiminnan mahdollistaminen, lapsen saatavilla oleva
vélineistd ja tilat, leikkirauha, "hikiliikunta”, ulkoilu, ymparistén
retkikohteet, esiopetuksen toteuttaminen, perheen kulttuurin,
toiveiden ja vakaumuksen huomioiminen, iltojen, viikonloppujen
ja pyhien omaleimaisuus. Jos yksikdssa on yhteisia kaytantéja
vuorohoitoa tarvitsevan lapsen osallistumisesta esiopetukseen
tai esimerkiksi rynmatoimintaan my6s muina kuin vanhempien
tyévuorojen maarittdmina aikoina, ne olisi hyva kertoa.

Vuorohoito ei itsessadan maarita yksikdn (eikd muunkaan) varhaiskasva-
tussuunnitelman sisaltéa, vaan yksikdssé tydskentelevien on esimiehensé
kanssa ratkaistava, mitk& vuorohoitoon liittyvat asiat on tarkoituksenmukaista
kuvata varhaiskasvatussuunnitelmassa, joka voi olla julkisena asiakirjana
paitsi vanhempien ja tyontekijéiden, myods kaikkien muidenkin luettavissa
ja arvioitavissa. Lapsen varhaiskasvatussuunnitelmassa ja lapsen esiope-
tuksen suunnitelmassa vuorohoito voi nakya valillisesti tai suoraan, riippuen
asioista, jotka katsotaan tarkeiksi lapsen yksil6llisen varhaiskasvatuksen
nakokulmasta.

114 JAMK



LAPSIKOHTAINEN SUUNNITELMA

Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma tulee tehd3 jokaiselle paivikodissa ja
perhepaivihoidossa olevalle lapselle. Se tehdaan lapsen huoltajien kanssa
keskustellen ja lapsen ndkemys huomioiden. Suunnitelmassa maaritelldan
tavoitteet lapsen varhaiskasvatuksen toteuttamiselle.
(Varhaiskasvatuslaki 7 a § (8.5.2015/580)

Lapsen varhaiskasvatussuunnitelmassa méaritellyt tavoitteet tulee ottaa huo-
mioon lapsiryhman toiminnan suunnittelussa ja oppimisymparistdjen kehittami-
sessa (Varhaiskasvatuslaki 7 a § (8.5.2015/580); Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet 2016). Lapsi saattaa vanhempien tydvuorojen takia tai muista syista
olla varhaiskasvatusyksikdssa vain harvoin, epasaanndllisesti tai ns. epatyypil-
lisina aikoina eika voi valttdmattd muiden lasten tapaan osallistua lapsiryhméan
toimintaan. Silloin on tarke&a keskustella lapsen varhaiskasvatusta suunnitelta-
essa, mité lapsen osallistuminen toimintaan eri aikoina tarkoittaa kéytanndssa ja
miten lapsen toimintaymparistdd rakennetaan lapsen hyvinvointia edistavaksi.
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa painotetaan huoltajille annettavan
tiedon merkitysta koskien varhaiskasvatuksen sisaltdéa ja ominaispiirteita eri
toimintamuodoissa. Heidén kanssaan tulee neuvotella muun muassa siita,
mika varhaiskasvatuksen toimintamuoto ja laajuus vastaavat lapsen tarpeita
ja etua (Varhaiskasvatuslaki 11 a § (108/2016), 11 b § (1290/1999) ja 11 c §
(909/2012) Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016). Lapsikohtaiseen
suunnitelmaan kirjataan myos lapselle mahdollisesti tarjottava kehityksen ja
oppimisen tuki ja sen toteuttaminen (Varhaiskasvatuslaki 7 a §).

Jos lapsella on pitkdaikainen sairaus, joka edellyttdd ladkehoitoa paiva-
koti- tai perhepéivéhoitopéivan aikana, laaditaan Iadkehoitosuunnitelma osana
lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaa (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2016, 40-41).

Lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan seké varhaiskasvatuksen toteutta-
miseen liittyvista ohjeistuksista kerrotaan enemman taman julkaisun luvussa 9.

Lapsikohtaista suunnitelmaa ohjaavissa asiakirjoissa on tulkittavissa
arvostus vanhemman asiantuntijuutta kohtaan. Vanhempi tai muu huoltaja
mainitaan lapsensa ensisijaisena kasvattajana ja tuntijana (Varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteet 2016, 4). Hanelle on my&s annettava mahdollisuus
osallistua ja vaikuttaa lapsensa varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toteut-
tamiseen ja arviointiin (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 4, 23;
Varhaiskasvatuslaki 7 a § (8.5.2015/580)). Vanhemman &anen kuuleminen var-
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haiskasvatusympéristdssaé ei ole aina itsestdanselvyys vaan hanen asiantunti-
juutensa omasta lapsestaan voi jadda ammattilaisen &anen jalkoihin (Alasuu-
tari 2010a, 16; Alasuutari 2010b; Alasuutari & Karila 2010; Markstrom 2010).
Viimeaikaiset tutkimukset ovat osoittaneet, ettd vanhempien tasa-arvoinen
asema lapsen varhaiskasvatuksen suunnittelussa ja arvioinnissa ei valttamatta
toteudu kasvatusyhteistydssa. Samalla kun vanhemman aéni jaa kuulematta,
jaé kuulematta osittain my6s lapsen aani.

LAPSIKOHTAINEN SUUNNITELMA JA ARJEN KAYTANNOT

Lapsikohtaisen suunnitelman toteutuminen arjen kaytédnnodissa on asia, joka
vaatii varhaiskasvatushenkildstolta jatkuvaa arviointia ja yhteista keskustelua.
Vaikuttamassa voi olla yhta aikaa monia eri tekijoita, seka varhaiskasvatusym-
paristddn liittyvid ettd esimerkiksi perheen eldmantilanteeseen liittyvid. Tarkas-
telukulmana on tassa luvussa erityisesti vuorohoitoymparistdssa vaikuttamassa
olevat asiat, joita nostettiin esiin henkildstékoulutuksen aikana (Kuva 1).

Mitka ja miten erilaiset tekijat tukevat
tai vaikeuttavat lapsikohtaisen
suunnitelman huomioimista ja
toteutumista erityisesti vuorohoidossa?

et i vatus
uunnnelm“’“’ "‘dwkﬁ‘_j
LLapﬂn varha lskaS_\EF_“_‘fL =T
I_._-ap_sen :
- varhaiskasvatus-
suunnitelma

tula, dahibbon@jami. 1

Kuva 1. Henkil6stokoulutuksessa keskusteltua: Lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaa
ohjaava ohjeistus ja suunnitelman toteutumiseen vaikuttavia tekij6ita.

Jos vanhemmat ja tydntekijat arvioivat, etta lapsi hydtyy mahdollisuudesta
toimia pienessé lapsiryhméassa ja tarvitsee paljon aikuisen lasn&oloa, lap-
sen hoitoajan kohdistuminen iltaan voi tarjota siihen oivan mahdollisuuden.
Varhaiskasvatusyksikdssa tulisi huomioida tdma seikka ja suunnitella lapsen
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toimintaympaéristd ilta-aikoina lapsen luontaisia toimintatapoja tukevaksi, pe-
dagogisesti tarkoituksenmukaiseksi. Tulisi my&s varmistaa varhaiskasvattajan
toiminta lapsen kokonaisvaltaista hyvinvointia edistavana. Ratkaistavaksi voi
tulla myds tilanne, jossa muutamana paivana viikossa paivakodissa oleva
lapsi ei ole I6ytanyt yhtdan ystavaa. Lapsella voi olla vaikeuksia padstd mu-
kaan lapsiryhman toimintaan ja luoda ystavyyssuhteita toisiin lapsiin, jos han
on vaélilla useamman paivan pois paivakodista tai tulee hoitoon toistuvasti
tilanteessa, jossa leikit ja muut lasten keskindiset toiminnat ovat jo p&ésseet
vauhtiin — tai ovat kenties jo ohi kyseiselta paivalta. Edella kuvatut esimer-
kit ovat asioita, joista tulee keskustella lapsen vanhempien kanssa ja kuulla
heidan ndkemyksidan siitd, miten lapsen varhaiskasvatusympéristdsséa asiat
olisi hyva huomioida. Henkildston tehtavana on muuttaa vanhempien toiveet
varhaiskasvatuksen ammatillisiksi kaytéanndiksi, joissa tavoitteet asetetaan
pedagogiselle toiminnalle (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 6).
Varhaiskasvatuslain (2 a § (8.5.2015/580)) siséltdmat tavoitteet ovat asi-
oita, joihin jokaisella varhaiskasvatuksen piirissé olevalla lapsella tulee olla
Suomessa tasa-arvoinen oikeus riippumatta asuinalueesta, yksikdsta, palve-
lutarpeesta, palvelumuodosta tai lapsen yksil6llisyyteen liittyvista seikoista.
Kun vanhempien kanssa keskustellaan kehittavan, oppimista edistavan, ter-
veellisen ja turvallisen varhaiskasvatusymparistén turvaamisesta lapselle,
kasvatushenkildstdn tulisi kuulla vanhempien nakemyksia siita, miten lapsi
ja hanen yksiléllisyytensa tulisi huomioida, jotta toimintaymparistd olisi lapselle
tarkoituksenmukainen. My®6s lasta tulee kuulla h&nen yksiléllistd varhaiskas-
vatussuunnitelmaa laadittaessa ja arvioitaessa (Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet 2016, 6). Tydntekijdiden tehtédvana on kertoa vanhemmille havain-
noista, joita lapsiryhmasta vastaavat tyontekijat ovat lapsesta ja hanen toimin-
nastaan tehneet. Lahtékohtana tulee olla aina lapsen ja hdnen vanhempiensa
nakemysten kunnioittaminen ja ammatillinen tydote (ks. myds luku 9).
OHOI-henkildstdkoulutukseen osallistuvat tydntekijat painottivat tutustu-
misen merkitysta ennen lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan liittyvaa kes-
kustelua. On tarke&a tutustua seka lapseen ettd vanhempaan. On myds hyva
tapa varmistaa ennen keskustelua, mista on kenties jo aiemmin keskusteltu
ja mité sovittu. Vanhempien taytettavaksi tarkoitetut lomakkeet ja lapsen oma
sivu annetaan vanhemmilla hyvissa ajoin ennen keskustelua. Tiimin kokoon-
tuminen ennen vanhemman kanssa kaytavaa keskustelua néhtiin ensisijaisen
tarkedksi. Vanhemmalle ei kerrota keskustelussa yksittaisen tydntekijoiden
tekemisté havainnoista, vaan havainnoista, joita useampi tydntekija on tehnyt
ja jotka on tiimissa yhdessa sovittu otettavaksi esille vanhempien kanssa. Tii-
missa on myos sovittava, kuka vanhemman kanssa keskustelee, sekd milloin
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ja missa. Keskusteluhetken jarjestdminen usein hektisessakin arjessa vaatii
koko tiimilta yhteen hiileen puhaltamista ja joustavuutta. Yhteisen ajan 16yty-
minen voi olla joskus vaikeaa myds vanhempien tydsta johtuen, mutta se ei
saa nousta esteeksi keskustelun kdymiselle. Mikali mukaan ehdotetaan eri-
tyislastentarhanopettajaa, paivakodinjohtajaa, terapeuttia, psykologia sosiaa-
litydntekijaa tai esimerkiksi tulkkia, siihen pyydetaan vanhempien suostumus.

Tydntekijan tehtédvana on toimia ammatillisesti ja luoda keskusteluun rento
ja luottavainen ilmapiiri. Keskustelu ei voi painottua vain asioiden kirjaamiseen
vuoropuhelun kustannuksella. Osallistujat toivat esiin, etta kaikki eri kunnissa
kaytdssa olevat lomakkeet eivat toimi yhtéa hyvin keskustelun pohjana. Mikali
vanhemmalle sopii, tydntekija voi kirjata sovitut asiat muistiinpanojensa poh-
jalta myos rauhassa jalkikateen. Vanhemmat hyvaksyvat ne allekirjoituksel-
laan. Asioiden kirjaamisen lahtokohtana muistutettiin, etta lapsesta puhutaan
kunnioittavasti ja han itsekin voi hyvilla mielin lukea teksteja myéhemmin (ks.
YK:n yleissopimus lapsen oikeuksista 1989).

Kun lapsikohtainen suunnitelma on tehty, siihen liittyvat asiat tulee keskus-
tella yhdessa lapsen varhaiskasvatuksesta vastaavassa tiimissa ja sovittava,
miten asiat huomioidaan ja toteutetaan paivittisessé toiminnassa. Tassa vai-
heessa saatetaan havaita, ettéd kaikkea tarpeellista ei pystyté toteuttamaan.
Silloin asiat otetaan keskusteluun myés muiden tiimien, esimiehen ja erityislas-
tentarhanopettajan kanssa. Pohditaan yhdessa, mihin asioihin voidaan yksikon
siséisilla jarjestelyilld vaikuttaa ja tarvitaanko mahdollisesti lisda resursseja.

Ryhmakeskusteluissa painotettiin lapsen havainnoinnin ja havaintojen do-
kumentoinnin merkitysta. liman systemaattista havainnointia ja dokumentointia
lapsikohtaisen suunnitelman toteutumista on vaikeaa arvioida. Havainnoista
keskusteluun on varattava tiimissa aikaa. Niista keskustellaan myos vanhem-
pien kanssa. My6s muiden tiimien jAsenten havainnot ovat arvokkaita. Myos he
toimivat lapsen yksikon tyévuorokaytantdjen mukaisesti (esim. varhaisaamuina
ja iltapaivalld/illalla yksikdn lapsiryhmia voidaan yhdistelld).

Keskusteluissa todettiin, ettd yksikdssa on oltava selked suunnitelma,
miten lapsen varhaiskasvatussuunnitelman huomioimista ja toteutumista ar-
vioidaan ja miten vanhemmat ja lapsi ovat siind mukana. Dokumenttien sai-
lytykseen tarvitaan lukollinen kaappi. Lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaa ei
voi antaa ulkopuolisen henkildn luettavaksi ilman, ettd lupa siihen kysytéan
lapsen vanhemmalta. Vanhemmille annetaan lasta koskevat dokumentit kotiin
luettavaksi silloin kun he sitd haluavat. He vastaavat myos silloin itse asiakir-
jojen sailytyksestd. Ryhmassé tuotiin esiin jossain yksikdssa oleva kaytantd
keréaté lapsikohtaisista suunnitelmista keskeiset asiat yhteen tiedostoon. Tuo
tiedosto on sellainen, joka toimii henkildston tydvélineena lapsiryhmatydssa.
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Paivikodissa on kayty vasukeskustelu 5-vuotiaan Vilin didin kanssa. Vili
on ollut samassa vuoropaiviakodissa jo kaksi vuotta. Vilin diti ja isd ovat
molemmat leipomoyrittjia. Siksi Vili tulee paivakotiin aamuisin jo klo
04.45. Jompikumpi vanhemmista hakee Vilin kotiin paivittdin heti valipalan
jalkeen, klo 14.30. Vili menee aamuisin yleensi jatkamaan unia ja heriilee
muiden lasten tullessa vahitellen paivakotiin, noin klo 06.00 alkaen.

Paivakodissa on kaksi ryhma3; yli 3-vuotiaiden ja alle 3-vuotiaiden lasten
ryhma. Vilin ryhmassa on lapsia yhteensi 24. Kaytanndssa paikalla on
paivittain korkeintaan 19 lasta. Aamupalalla klo 8.00 on yleens3 vain 3-10
lasta. Klo 8.15 asti ryhmassa tydskentelee yleensi vain yksi tyontekija,
ellei lasten maar3, ika tai muut tarpeet edellyti lisihenkilostoa. Klo 8.30
ryhmassa on jo vilsketta, koska silloin saapuvat ryhman 10 eskaria pai-
kalle. Heilld on kaksi kertaa viikossa eskaritoimintaa pienryhmassa, mutta
muulloin he toimivat yhdessa muiden ryhman lasten kanssa. Aamupaivan
toiminnasta vastaa kaksi tyontekijaa. Kolmas tulee paikalle yleens3 vasta
klo 10.45, jotta hanen tyodaikansa riittdisi pidemmalle iltaan, yleensa vahin-
t44n klo 18.00 asti. Lapset lahtevat aamupaivan ulkoiluun vahitellen, noin
klo 9.30. Suurimmaksi osaksi ulkoilua valvoo oman ryhman aikuisista vain
vksi, koska toisella tyontekijalla on valmistelu- ja kirjaamisto6ita sisalla.

Kyseessa oli kolmas vasukeskustelu Vilin didin kanssa tassa paivakodis-
sa. Aiti kertoi huolestaan Vilin levottomuuden lisdantymisesta kotiolois-
sa parin viime kuukauden aikana, juuri samoihin aikoihin, kun Vili aloitti
paivikodissa pitkdn kesdloman jilkeen. Levottomuus nakyy muun muassa
itkuisuutena ja pelkotiloina nukkumaan mennessa. Vilid tuntuu ahdistavan
seuraavan aamun lahtd paivakotiin. Aiti kyseli vasukeskustelussa, onko
paivikodissa tapahtunut asioita, jotka voisivat olla syyna Vilissa tapahtu-
neeseen muutokseen. Vili on maininnut kotona, etta Mikko-kaverin muut-
taessa pois hdnell ei ole enaia ystavaa paivakodissa ja ettd hdntd on t6-
nitty ulkoilutilanteissa. Aiti esitti vasukeskustelussa toiveen, ettd ryhman
aikuiset auttaisivat Vilia loytdmaan uuden ystavan ja huomioisivat hanta
aiempaa enemman. Aiti odottaa myés, ettd aikuiset valvovat ulkoilutilan-
teita ja ohjaavat lasten leikkej3, jotta kiusaamista ei paasisi tapahtumaan.
Sovittiin, etta Vilin vasuun kirjataan aidin toive siita, etta Vilia autetaan
l6ytadmaan ystava ja ettd hintd huomioidaan aiempaa enemman paivako-
dissa. Kirjataan myds, etta Vilin toimintaa toisten lasten kanssa havainnoi-
daan ja mahdolliseen kiusaamiseen puututaan valittomasti. Vanhemmat
olivat jo kirjoittaneet omalle, vanhempien sivulleen huolensa Vilissa havai-
tuista muutoksista, joten siitd ei enempaa kirjoitettu. Paivikodissa ei ole
huomattu, etté Vili olisi yksindinen tai ettd hinta olisi kiusattu. Sen sijaan
paivakodin puolelta tuotiin esiin vasukeskustelussa, kuinka Vili on oppinut
loman aikana aiempaa omatoimisemmaksi pukemisessa ja WC-asioissa.
Han on viihtynyt myds aiempaa enemman itsekseen majaleikeissa.
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Henkildstokoulutuksessa kuviteltiin Vilin varhaiskasvatussuunnitelmaan liittyva
keskustelu, "vasukeskustelu”, kdydyksi kunkin osallistujan omassa tyéyksi-
kossé. Osallistujat keskustelivat pienryhmissa siitd, kuinka hoitaisivat tata
kuvitteellista tilannetta omassa yksikdssaan:

Paatettiin keskustella tiimissé tarkemmin aidin toiveesta tukea Vilid kaverin
[6ytymisessa. Keskustelua vaatii my&s Vilin kotona kertoma kiusaaminen.
Keskustellaan yhdessé, miksei asiaa ei ole huomattu paivékodissa aiemmin.
Koettiin tarkeaksi arvioida nykyisten kéyténtéjen toimivuutta ja mahdollisia tar-
peita muuttaa niita. Sovittiin, etté lasten toimintaa havainnoidaan ja dokumen-
toidaan jatkossa aiempaa huolellisemmin. Paivakodin kdytantdja muutetaan
niin, etta eskarit |ahtevat ulos heti aamupalan jalkeen. Sisalle jaisi Vilin kanssa
toimimaan pienempi lapsiryhma. Voidaan tehda vélilla myds niin, etta Vilin
ryhma lahtee ensin ulos. Silloin héanelld olisi myds ulkoleikeissa ympérilldan
pienempi lapsiryhma. Vaikuttaa siltg, ettéd péivakodissa on lilan vahén henki-
[6stoa tai henkildstdon tyokulttuuri on rakentunut epatarkoituksenmukaisesti
lapsen hyvinvoinnin ndkdkulmasta. Tama asia otetaan puheeksi paivakodin
johtajan ja yksikdn muun henkildstén kanssa. Sovitaan, ettd ulkoilutilanteiden
valvontaa on lisattava jarjestelemalld tydvuoroja ja muuttamalla kaytantéja hoi-
taa muita kaytanndn asioita. Tavoitteena on entista lapsilahtdisempi toiminta,
jossa lapsia kuullaan aiempaa paremmin

Takana on pitkd kesaloma ja paivakodin elamaan ja sdantdihin sopeutu-
minen voi vieda lapsilta aikaa. Vuorohoidossa, vaihtelevasti paikalla olevilta
lapsilta se voi viedd aikaa muita kauemmin. Lasten keskin&iset vuorovai-
kutussuhteet ja tutustuminen toinen toisiinsa otetaan huomion kohteeksi.
Ryhmaén lasten yhteenkuuluvuuden tunteen kehittymista tuetaan laulujen,
leikkien ja muun yhteisen toiminnan avulla. Lasten kanssa keskustellaan myos
paivakodin yhteisista sdannoista. Kiusaamisen ehkaisemiseksi etsitdan hyvia
kaytantoja muiden yksikdiden varhaiskasvatussuunnitelmista, joita 16ytyy
verkosta.

Vilin kanssa keskustelu nahtiin tarkedksi. Kannustetaan hénté tulemaan
aikuisen luo kertomaan, mikali joku asia painaa mielta. Todettiin, ettd yleensa
aamuisin on rauha keskustella Vilin kanssa. Koska Vili pitdd majaleikista, ohja-
taan toimintaa siten, etta han saisi majaleikkiin kaverin. Vililla on sdanndllinen
hoitoaika, mikad on hyva asia. Aamupainotteisuus kuitenkin rajoittaa jonkin
verran Vilin mahdollisuuksiaan olla mukana ryhmatoiminnassa ja saada ystavia.
Myo6s omalle leikille tulisi olla aikaa. Sovitaan, etta vahintaan kerran viikossa
ei olisikaan aamupaivallad valmiiksi suunniteltua toimintaa vaan lapsilla olisi
mahdollisuus pitkdkestoiseen leikkiin ja muuhun itse valitsemaansa toimin-
taan. Vili heratetdan aamuydsta kotona, aamulla paivakodissa ja kenties viela
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paivaunien jalkeen paivakodissa tai kotona. Lapsen yhtdjaksoinen uni kes-
keytyy usein. Unen keskeytykset tuovat Vilin elamaan levottomuutta ja voivat
haitata hdnen keskittymistaan ja hyvinvointia. Tahan liittyvistd havainnoista
keskustellaan Vilin vanhempien kanssa.

Pienryhmatoimintaa olisi tarkeda kehittdd yhdessad, myds esiopetuksen
osalta. Se ei tarkoita, etta eskarit olisivat aina samassa ryhmassa vaan valilla
myds nuorempien lasten kanssa, koska silloin heille annetaan mahdollisuus
solmia monipuolisemmin vuorovaikutussuhteita ja valita isommasta joukosta
juuri itselle sopivia kavereita. Lapset voivat myos ottaa oppia vanhemmilta
lapsilta ja ndyttaa puolestaan itse mallia nuoremmille lapsille.

Henkil6ston ammattitaito on vahvuus, jonka varaan yhteista ty6ta on
hyvé rakentaa. Vilin vasukeskustelun lapikdymisen tiimissa todettiin edis-
tédvan laadukasta toimintaa koko lapsiryhméssa. Esiin nostetut asiat voivat
koskettaa useita lapsia ja sovitut parannukset arjen kdytannoissa edistavat
koko lapsiryhméan hyvinvointia — my&s henkildéstdén. Seuraava tapaaminen
Vilin vanhempien kanssa toteutetaan melko pian. Kuukautta enempaa ei
voi odottaa. Tapaamisessa vanhemmille kerrotaan, miten keskustelluissa
asioissa on paivakodissa edistytty. Vanhemmilta puolestaan kysytaan heidan
nédkemyksistdan asiasta. Asioista keskustellaan vanhempien kanssa myds
muissa arjen kohtaamisissa. Muistetaan, ettd padapaino keskustelussa on
lapsen onnistumisissa. Mahdollisista pulmakohdista sovitaan erillinen tilai-
suus. Mikali Vilin pelkotilat edelleen jatkuvat, kootaan moniammatillinen tiimi,
jossa kuullaan useampia ndkdkulmia tilanteeseen — my6s vanhempien - ja
haetaan ratkaisua asiaan yhdessa. Vilin didin kanssa keskustellaan tottu-
neesti, mutta muistetaan kuulla myds Vilin isda. My6s Vilia itsedén kuullaan
jatkossa entistd paremmin. Aidin esiin tuomat asiat ovat todellisia huolen
aiheita, ja niita ei vahatella.

KESKUSTELUA JA SOPIMUKSIA

Kaksipaivaisen henkildstokoulutuksen valipaivind koulutukseen osallistujia
pyydettiin tekem&an omassa tydyksikdssaan teemaan liittyva valitehtava.
Vilitehtavana tassa teemaryhmassa oli Vuorohoidossa olevan lapsen vasu-
keskustelun Idpikdyminen omassa yksikéssd, oman tiimin kanssa (ei asioita,
joista lapsi tai perhe voidaan tunnistaa). Osallistujat saivat tydskentelyn tueksi
lomakkeen (Taulukko 1), jossa oli kysymyksia ja tilaa kirjaamiseen:
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omassa vksikossa

TAULUKKO 1. Vuorohoidossa olevan lapsen vasukeskustelun l3pikdyminen

Vasukeskustelussa
keskusteltu /
kirjattu asia/asiat
(1-2).

Vanhempien
odotukset

ja toiveet
paivakodille/
ryhmikselle
(keskusteltuun
asiaan liittyen)

Mita sovittiin?
Miten asia
huomioidaan
toiminnassa? Mita
toimenpiteitd
edellyttda?

Miten liittyy/
liittyyko erityisesti
vuorohoitoon?

Miten asian
etenemista
seurataan

ja arvioidaan?
Miten vanhemmat
mukana? Miten
lapsi tulee
kuulluksi?

1.

2.

Mita sovittiin? Miten asia huomioidaan
toiminnassa? Mita toimenpiteita
edellyttda? Miten liittyy/liittyykod
erityisesti vuorohoitoon?

Miten asian etenemisté seurataan
ja arvioidaan? Miten vanhemmat
mukana? Miten lapsi tulee kuulluksi?

Palautetuissa lomakkeissa olevat asiat koottiin ensin yhdeksi tiedostoksi. Kir-
jattuina 16ytyi vuorohoitoon ja perheen eldamanrytmiin viittaavia keskusteluja
seké myo6s keskusteluja, joissa ei ollut suoranaisesti viittauksia edella mainit-
tuihin asioihin. Keskustelut, joissa oli tulkittavissa tavoitteet lapselle, hanen op-
pimiselleen tai suorittamiselle: tuttipullosta luopuminen, kuivaksi oppimien tai
oppiminen olemaan lydméatté kaveria, eivat siséltineet suoranaisia viittauksia
vuorohoitoon tai vanhempien ty6aikojen vaikutuksesta perheen elamanrytmiin.

Silloin kun kirjoituksissa oli tulkittavissa lapselle asetettavien tavoitteiden
sijaan tavoitteita lapsen ympdéristélle, kuten kotielamalle, vanhempien toimin-
nalle tai varhaiskasvatusympaéristolle, silloin kirjoituksista 16ytyi yleensa myos
viittauksia vuorohoitoon tai vanhempien ty6aikojen vaikutuksesta perheen
eldméanrytmiin (Kuva 2).

122

JAMK



Lapsen varhaiskasvatussuunnitelmiin liittyvien keskustelujen aiheita, joissa viittauksia
vuorohoitoon tai vanhempien ty6aikojen vaikutuksesta perheen elamaan

Kotieldma

sLapsella on kaksi kotia ja
vaihtelevat hoitoajat sekd
vaihtuvat hakijat. >
levottomuutta

*Vanhempien vuorotydn
takia lapsi hoidossa vain 2-3
paivaa viikossa ja tulee niind
paivina klo 10. —-> Lapsella
ei ole kaveria pdivikodissa.

*Perheen epdsaannollinen
arki --> sekoittanut lapsen

Vanhempien toiminta

* Vanhemmat hankkivat
lapselle kalenterin johon
kirjataan viikon tapahtumia
jo etukdteen.

* VVanhempia pyydetdan
myas iltavuoropaivina
herédttamaan lapsi aamulla
ajoissa, jotta lapsen

vuorokausirytmi ei vaihtuisi.

«Aiti pyytaa paivakodin
henkilostta muistuttamaan
hénta asioista, jotka hanen
tulisi muistaa lapsen kanssa

Varhaiskasvatus-

ymparisto

*Sovitaan, etta kasvattajat
osallistuvat aiempaa
enemman lasten leikkiin ja
ohjaavat sit3 (lapsella
epasadnnollinen hoitoaika,
vaikeuksia toisten lasten
kanssa toimimisessa)

* Sovitaan, etta lapsille
jdrjestetdan myds
iltapdivisin pedagogista
toimintaa pienryhmissd ja
tuetaan kaverisuhteiden
muodostumista.

i kotona ( kannustaminen *Vanhemmat eivit toivo
uni meja.
el potalla kdymiseen, ulkailu, lapsensa nukkuvan
tuttipullosta luopuminen). péivdkodissa.

Kuva 2. Lapsen varhaiskasvatussuunnitelmiin liittyvien keskustelujen aiheita, joissa
viittauksia vuorohoitoon tai vanhempien tydaikojen vaikutuksesta perheen eldmaan

VANHEMPIEN OHJAAMISTA VAI VARHAISKASVATUKSEN
SUUNNITTELUA?

Esiin tuotujen asioiden valossa nayttaa silta, ettd vuorohoidossa lapsen ela-
man kokonaisuus avautuu varhaiskasvatusyksikk66n péin normaalia enem-
man (ks. myds erityislastentarhanopettajien haastatteluun pohjautuva luku
15). Rajapinta kodin ja varhaiskasvatusyksikon valilla rikkoutuu vaistamatta,
kun keskustelun aiheena on esimerkiksi varhaiskasvatusyksikdssé tehty-
jen havaintojen pohjalta noussut huoli lapsen hyvinvoinnista. Asiaa ei pysty
rajaamaan vain varhaiskasvatusympaéristéon, vaan on tarkeéda keskustella
vanhempien kanssa lapsen eldaman kokonaisuudesta. Viimeaikaisten tutki-
musten mukaan vuorohoidossa olevien lasten vanhempien kanssa kéytédvaan
vuoropuheluun voi liittya erityisia haasteita, mitka voivat liittyda muun muassa
vanhempien tydaikoihin ja arjen ennakoimattomuuteen (mm. Halfon & Fri-
endly 2015; Ronka ym. 2016). Varhaiskasvatushenkildstolta vaaditaan paljon
sensitiivisyyttd ja ammatillista osaamista. Tydntekijdiden tehtdvana on nostaa
esiin varhaiskasvatusyksikdssé tehtyja havaintoja lapsen taipumuksista ja
vahvuuksista sek ilo lapsesta, joka nauttii leikistéd ja muusta toiminnasta
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seka vuorovaikutuksesta toisten lasten kanssa. Tulee muistaa, etta lapsi on
aina ensisijaisesti lapsi eikd méaarity esimerkiksi hdnen tarvitsemansa tuen
kautta. Se ei kuitenkaan tarkoita, etteik® lapsen hyvinvointiin liittyvia havain-
toja voisi — ja pitéisi — ottaa puheeksi.

Valitehtdvien kirjoituksista valittyy henkiléstdn pyrkimys hienovaraisuu-
teen ja kannustavaan vanhempien tukemiseen, kun he kirjoittavat yhteisessa
keskustelussa esiin nostettuja, kotielamaan ja vanhempien toimintaan liittyvia
asioita:

Aidille kerrottu, ettei ole tyhmié kysymyksié! Aina saa kysyé!

Voidaan huolehtia siité, ettei poika nuku liian pitkid péivdunia vaan pyritdén
heréttdmaéan hénet noin 0,5-1 tunnin unien jélkeen, ettei se vaikuttaisi
iltauniin

Kotieldaman huomioiminen on tulkittavissa myds varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteissa, jossa korostetaan varhaiskasvatustyohon liittyvaa, kodin
kasvatustehtavaa tukevaa luonnetta (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2016, 4). Siellad tuodaan esiin myo6s yhteisen sitoutumisen merkitys lasten
terveen ja turvallisen kasvun, kehityksen ja oppimisen edistamiseksi ja kuinka
huoltajuuteen ja vanhemmuuteen liittyvat kysymykset tulee ottaa yhteistydssa
huomioon (Mts. 23).

Vaikuttaa siltd, etté lapsen varhaiskasvatussuunnitelman liséksi tarvitaan
tydvalineita, jotka on tarkoitettu tueksi erityisesti silloin, kun vanhempien
kanssa halutaan keskustella vanhemmuudesta ja vanhempien ja lasten kes-
kindisestd vuorovaikutuksesta tai kotielamé&an liittyvista asioista. Vaikka asiat
eivat kuulu perinteisesti varhaiskasvatuksen ydinasioihin, siella tydskentelevien
tulee tiedostaa vanhemmuuden ja kodin korvaamattoman tarked merkitys
lapselle ja sitd kautta myds hénen yksildlliseen varhaiskasvatukseen. Lapsen
varhaiskasvatussuunnitelma on tarkoitettu ensisijaisesti varhaiskasvatuksen
pedagogisten kayténtdjen suunnitteluun. Selkeda rajaa ei ole kuitenkaan
tarkoituksenmukaista asettaa, koska molemmat eldmanympéristét kuuluvat
lapsen elamaan. Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma nayttaa kotiutuneen
tyovélineeksi — ainakin osittain — my6s vanhempien ohjaamiseen lasten ko-
tikasvatuksessa. Ongelmalliseksi asian voi nahda silloin, jos lapsen yksildlli-
syyteen ja yksiléllisiin tarpeisiin liittyvat pedagogisen suunnittelun asiat jaavat
vahalle huomiolle ja lapsen varhaiskasvatussuunnitelman keskié6n nousevat
vanhemmuus ja kodin k&ytannot.
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JOUSTAAKO PAIVAKOTI VAI TAIPUUKO VANHEMPI?

Vanhempien esittdmat toiveet eivat aina toteudu. Jos vanhempi on toivonut,
ettd hanen lapselleen annettaisiin aamupalaa muuta lapsiryhmaé aikaisem-
min, siihen ei paivakodissa ole valttamatta suostuttu vaan vedottu péaivakodin
rytmiin ja isoon lapsiryhméaén. Aidin kanssa kaytavassa keskustelussa on
sovittu, ettd lapselle annetaan kotona aamupala ennen péaivakotiin tuon-
tia. Tama esimerkki heratti keskustelua henkildstokoulutuksessa. Todettiin,
ettd yksikdssa tulisi pyrkia joustavuuteen ja miettid, mikd on mahdollista
ja jarkevaa. Lapsen edun nakdkulmasta yksikdssa pitaisi huolehtia lapsen
rittAvastd ravinnon saannista. Toisaalta lapsiryhméssa mahdollisesti yksin
tyéskenteleva tydntekija ei pysty irrottautumaan tilanteesta ja palvelemaan
yksittaista lasta tai vanhempaa toisessa paikassa. Muun lapsiryhman jattami-
nen ilman valvontaa voi olla turvallisuusriski ja se tarkoittaisi myds aloitetun
toiminnan keskeytysta. Todettiin kuitenkin, ettd tydyhteisdjen ja yksittéisten
tyéntekijoiden on osattava katsoa peiliin ja pyrittdva muokkaamaan arjen
kaytantoja ja pedagogista toimintaa enemman lasten mukaan. Ensisijainen
ratkaisu ei voi olla se, ettd perheet mukauttavat elaméaénsa paivakotien rytmin
ja kaytantdjen mukaan. Keskusteluissa tuli esiin myés muita esimerkkeja
tilanteista, joissa joudutaan keskustelemaan joustamisesta puolin tai toisin.
Asia vaatii aina huolellista keskustelua ja henkildstén valmiutta muuttaa to-
tuttuja toimintatapojaan.

AMMATILLISEN OSAAMISEN VAATIMUS

Lapsen varhaiskasvatussuunnitelman laatiminen ja sen huomioiminen arjen
kaytanndissa vaatii pedagogista asiantuntijuutta. Asiantuntijuutta tarvitaan
myd&s suunnitelman toteutumisen arvioinnissa. Lapsikohtaisen suunnitelman
laadinnasta ja toteutumisen arvioinnista paivakodeissa vastaa varhaiskasva-
tuslain mukaan henkild, jolla on lastentarhanopettajan kelpoisuus (Varhais-
kasvatuslaki 7 a §). OHOI — Osaamista vuorohoitoon -hankkeessa kaydyissa
keskusteluissa kavi ilmi, etta kaikissa yksikdissé (ryhméaperhepaivéhoito) ei
tyéskentele lastentarhanopettajaksi kelpoisia tyéntekijéita. Lapsikohtaisia
suunnitelmia laativat myds tydntekijat, joille ei ole jarjestetty tehtavaan vaa-
dittavaa lisdkoulutusta ja perehdytysta eika varhaiskasvatuslaissa maariteltya
lastentarhanopettajan tukea ole k&ytettavissa. Kuitenkin lapsen varhaiskasva-
tussuunnitelma tulisi toimia tasa-arvoisesti kaikkien paivakodeissa ja perhe-
paivahoidossa olevien lasten varhaiskasvatuksen perustana. Mikali yksikdiden
kaytdnnoét ja osaaminen vaihtelevat, tdma ei toteudu. Tasa-arvoisuuden to-
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teutumattomuutta vahvistavat myds viimeaikaiset tutkimukset, joiden mukaan
varhaiskasvatussuunnitelman perusteista (2005) on puuttunut konkreettinen,
lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan ja sen kayttdon liittyva ohjeistus (Kalliala
2008, 36; Kaskela & Kronqvist 2007, 10; Alasuutari, 2010a). Tama asettaa
odotuksia uudelle Varhaiskasvatussuunnitelman perusteille (2016), koska
selked ja ymmarrettava ohjeistus lapsikohtaisen suunnitelman laatimiselle,
kaytolle ja arvioinnille vahentaa erilaisten tulkintojen mahdollisuuksia ja edistéda
lasten ja perheiden tasa-arvoa varhaiskasvatuspalveluiden piirissd. Samalla
se edistda myods tydntekijdiden kokemaa tasa-arvoa seka tyon hallintaa ja on
nain edistdmassa myds heidén tydhyvinvointiaan.

LOPUKSI

OHOI-henkildstokoulutuksen keskusteluissa saatiin kuulla toimivista kaytan-
ndisté ja pedagogisista oivalluksista, joilla lapsikohtaista suunnitelmaa on viety
kaytantodn. Hankkeen tydntekijana oli myos palkitsevaa kuulla, etté osallistujat
veivat koulutuksessa kaytettyja, tehtavien tueksi laadittuja tyévélineitd omiin
yksikdihinsa, tyévalineiksi tiimin yhteiseen tyohoén. Henkildstokoulutuksessa
kuultiin my6s huolipuhetta riittdméattdmista resursseista tai vuorohoidossa
olevan lapsen oirehtimisesta. Koulutuspéaivat tarjosivat kaivatun tilaisuuden
yhteiselle keskustelulle ja kokemusten vaihdolle. Niiden voimin rohjetaan toi-
vottavasti nostaa asioita keskusteluun myés omassa yksikdssa — etenkin kun
muistetaan, ettd puheeksi ottaminen on varhaiskasvattajan ty6ssa toimivan
velvollisuus silloin, kun havaitsemme lapsen hyvinvoinnin olevan vaarassa
(Lastensuojelulaki 25 § (12.2.2010/88)). Johtajan tehtavana on huolehtia, ettd
yksikdssé toteutettava varhaiskasvatus on sdaddsten ja muiden ohjeistusten
mukaista ja ettd myds vuorohoidossa olevat lapset olisivat tasa-arvoisessa
asemassa saamaan laadukasta opetusta, kasvatusta ja hoitoa. Jotta johtaja
pystyy asioihin tarttumaan, han tarvitsee ajantasaista tietoa tyontekijoiltdan.
Henkildston ja esimiehen sitoutuminen yhteiseen tydhon, toimivat tiedonkulun
kaytannot ja avoin toimintakulttuuri ovat avainasioita lapsikohtaisten suunni-
telmien kanssa liittyvassa tydssa, erityisesti niiden huomioimista pedagogista
toimintaymparistdéa suunniteltaessa ja arvioitaessa.

Lapsen varhaiskasvatussuunnitelman kaytto oli tuttua suurimmalle osalle
osallistujia, mutta ei kaikille. Koulutustilaisuuksissa saattoi kuulla, kuinka erot
kuntien ja yksikoiden valilla voivat olla suuria. Vain hetki ennen tdman julkai-
sun painoon menoa julkaistiin uusi Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
(ks. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016). Ensi lukemalta vaikuttaa
silta, ettd uunituoreessa asiakirjassa pyritdan vastaamaan toiveisiin, jotka ovat
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kantautuneet tekijoille varhaiskasvatuksen kentélta ja tutkijoiden kautta. Ne
littyvat muun muassa aiempaa konkreettisempaan ja runsaampaan ohjeistuk-
seen varhaiskasvatussuunnitelmien parissa tehtavaan tyohon. Aika nayttaa,
millaista hedelmaa uudistunut ohjeistus kantaa. Selvaa on kuitenkin, ettd yk-
sik&an ohjeistus ei muutu kaytannoksi ilman ammattitaitoisten tydntekijdiden
ja esimiesten sitoutumista asiaan.
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8 KASVATUSYHTEISTYO VUOROHOIDOSSA:
JANNITTEITA JA RATKAISUMALLEJA

Kaisu Peltopera, Anna Ronk3, Kaisa Malinen & Leena Turja

“Perheiden tilanteet ovat muuttuvia, on pysyttava ajan tasalla ja jarjestet-
tava riittavasti kohtaamisia lasten ja vanhempien kanssa”. Nain kiteyttda eras
Perheet 24/7 -tutkimukseen osallistunut tydntekija vanhempien kanssa to-
teutettavaan yhteisty6hon liittyvid ammatillisia kaytéanteitd vuorohoidossa.
Ty6- ja perhe-eldamén muutokset seka perheiden yksildlliset ty6- ja hoitorytmit
nakyvat vuorohoidon arjessa ja tuovat perheiden kanssa tehtavaan yhteis-
ty6éhén oman kiinnostavan lisdnsé. Esimerkiksi vanhempien ja henkilokunnan
kohtaamiset tapahtuvat toisinaan eri vuorokauden aikoina kesken erinaisten
arjen toimintojen. Lisdksi, kun sekd vanhemmat ettd osa vuorohoitoyksikdn
tyontekijoista tydskentelee vuorotydssa, voivat kohtaamisten valit venya pit-
kéksi. Toisaalta vuorohoidossa on usein pienemmat lapsiryhmat esim. iltaisin
ja viikonloppuisin, jolloin on paremmat mahdollisuudet lapseen ja perheeseen
tutustumiseen. Vanhempien kohtaamisille voi myos olla enemman aikaa epa-
tyypillisind aikoina kuin ruuhka-aikaan neljan jalkeen. Téssa artikkelissa nos-
tamme OHOI-hankkeen kehittdmistydn pohjalta esille kasvatusyhteistydhén
liittyvid tunteita ja jannitteitd, mutta ennen kaikkea hyvin toimivia kaytantoja
vuorohoidon kontekstissa.

Kodin ja péivakodin valinen vuorovaikutus on kansainvalisissa tutki-
muksissa todettu yhdeksi keskeiseksi laatutekijéksi varhaiskasvatuksessa
(van ljzendoorn, Tavecchio, Stams, Verhoeven & Reiling 1998). Paras vai-
kutus lapsen kehityksen ja hyvinvoinnin kannalta on sellaisella yhteistydlla,
jossa kommunikaatio on molemminpuolista, ja jossa molemmat osapuolet
kunnioittavat toisiaan, luottavat toisiinsa ja jakavat samanlaisia arvoja seka
odotuksia koskien varhaiskasvatusta (Keen 2007; Vickers & Minke 1995).
Suomessa valtakunnallinen varhaiskasvatusta ohjaava asiakirja Varhaiskas-
vatussuunnitelman perusteet (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016)
korostaa, ettd vastuu yhteistydn toteuttamisesta on aina varhaiskasvatuksen
ammattilaisella ja ettd vanhempien ja kasvattajien vélisen yhteistyén tavoit-
teena on huoltajien ja henkildston sitoutuminen lapsen terveen ja turvallisen
kasvun, kehityksen ja oppimisen edistdmiseen. Kasvatusyhteistyd toteutuu
suunnitelluissa tapaamisissa lapsen hoidon aloitusvaiheessa ja vuosittaisissa
varhaiskasvatussuunnitelmakeskusteluissa seka etenkin arjen kohtaamisissa
lasta tuotaessa ja hakiessa. Hoidon aloitusvaiheessa ja myéhemmin lapsen
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yksildllista varhaiskasvatussuunnitelmaa koskevissa keskusteluissa taytetta-
vat kirjalliset lomakkeet toimivat tarkeind dokumentteina ja tydkaluina lapsen
yksil6llista hoitoa, kasvatusta ja opetusta suunniteltaessa. Kaytamme tassa
tekstissad uusimpien ohjausasiakirjojen (Esiopetuksen opetussuunnitelman
perusteet 2015; Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016) terminologiaa
ja puhumme kasvatusyhteisty6sta. Varhaiskasvatuskentan puheessa kayte-
tadn myos kasitettd kasvatuskumppanuus, jolla on haluttu korostaa lapsen
parasta yhteisend, joskin jaettuna tehtédvana seka dialogisuuden merkitysta
vuorovaikutuksessa (vrt. mm. Kaskela & Kekkonen 2006).

KASVATUSYHTEISTYON ERITVYISPIIRTEITA VUOROHOIDOSSA

OHOI-hankkeen taustalla olevan Perheet 24/7 -tutkimuksen perusteella vuo-
rohoidon tydntekijat kokevat asiakasperheiden kohtaamisessa ominaiseksi
sen, ettd vanhempien yksil6llisten tydvuorojen ja lasten hoitoaikojen seka
tyontekijéiden moninaisten tydvuorojen takia tyontekija saattaa tavata joitakin
perheitd vain harvakseltaan. Niinp& perheiden kanssa tapaamisten sovitta-
misen ja tapahtumista tiedottamisen eteen taytyykin tehda erityisesti ty6ta.
Vanhemmat ovat tekemisissa useiden eri tydntekijdiden kanssa, eiké vuoro-
hoidossa ole aina mahdollista nimet& lapselle niin sanottua omahoitajaa, jonka
kanssa kasvatusyhteisty6 olisi syvempaa kuin toisten kanssa. Vuorohoidossa
onkin olennaista keskustella siita, kuka ottaa kulloinkin vastuuta lapsen arjen
kokonaisuudesta. (R6nka ym. 2016.)

Vanhempien ndkeminen ja asioiden hoitaminen kasvotusten on hankalaa
vuorojen takia. Netti- ja puhelinviestinta korostuu.
— Perheet 24/7 -tutkimuksessa haastateltu vuorohoidon tyontekija

Vuorovaikutusta asiakasperheiden kanssa vuorohoidossa nahtiin varittavan
myds perheiden muuttuvat elamantilanteet seké huoltajuus- ja asumisjérjeste-
lyjen moninaisuus. Vuorohoidossa yksinhuoltajaperheet ovat yleisempié kuin
perinteisessa paivaaikaan tapahtuvassa varhaiskasvatuksessa, koska paikka
vuorohoidosta my6nnetaén vain lapselle, jonka kumpikin vanhempi tai yksin-
huoltajavanhempi tydskentelee epétyypillisind aikoina. Yha tavallisempaa on
myos se, etta lapsella on kaksi kotia, joissa lapsi asuu vuoroviikoin. Tama tar-
koittaa sitd, ettd yhteisty6téd tehdaan useamman aikuisen valilla. (Mt.)
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Vuorohoidossa erilaisten perheiden kohtaaminen on haasteellista.
Paivikodissamme on paljon yksinhuoltajien lapsia. Perheiden tukeminen
luo haastetta, kun lapsi on yhden viikon didin luona ja yhden viikon isan
luona.

— Perheet 24/7 -tutkimuksessa haastateltu vuorohoidon tydntekija

Perhesuhteiden muuttuessa tyontekijat saattoivat olla epéatietoisia perheen
senhetkisesta tilanteesta, vaikka pitivatkin tarkeana ”pysytella karryilla” lapsen
perhesuhteista. Moninaisissa ja muuttuvissa perhesuhteissa eldvien perheiden
tukeminen herétti tyontekijdissa epavarmuutta. Tydntekijdiden havaintojen
mukaan vuoroty® hankaline tyévuoroineen ja akillisine muutoksineen voi olla
perheille ja lapsille raskasta, joka valittyy myds ammattilaisten ja perheiden
véliseen yhteistydhon. Tydntekijdiden saattoi joissakin tilanteissa olla my6s
vaikea ymmartaa perheiden ratkaisuja. Perheiden kohtaaminen haastavissa
elamantilanteissa kuten vaikeiden huoltajuuskiistojen aarella ja lasten mah-
dollinen oireilu venyttivat tydntekijdiden osaamista. (Mt.)

Luottamuksen rakentaminen sek& tasa-arvoinen vuorovaikutus ja keski-
nainen kunnioitus on kirjattu kasvatusyhteistyon keskeisiksi arvoiksi uusissa
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2016). Ceglowsin ja Bacigalupan
(2002) kansainvélisen tutkimuskoonnin mukaan varhaiskasvatuspalveluja kayt-
tavat vanhemmat pitavat ennen muuta tarkeéné lapsen terveyden, turvalli-
suuden ja yksildllisyyden huomioon ottamista seka sensitiivista ja myonteista
suhtautumista lapseen. Vanhemmat odottavat tyéntekijéiltd myods koulutusta
ja patevyyttd. Vastaavan suuntaisia tuloksia Suomessa ovat saaneet mm.
Alasuutari, Karila, Alila ja Eskelinen (2014). Vanhempien mielesta tydntekijan
vahva kasvatusalan asiantuntijuus nakyy — lasten yksil6llisen ja sensitiivisen
kohtaamisen liséksi — vanhemman nakékulman huomioimisena ja keskus-
teluina, jotka rakentuvat yhteisen ndkemyksen ympaérille (Alasuutari 2006).

Epatyypillisind aikoina tydskentelevien vanhempien odotuksia vuorohoi-
dolle on tutkittu vAhemmaén. Naille vanhemmille on ymmarrettavasti tarkeda
varhaiskasvatuspalvelujen tarjonnan joustavuus, ja he myds arvostavat pysy-
vyyttd hoivasuhteissa ja lapsen mahdollisuutta nukkua ja heraté kotona (Halfon
& Friendly 2015). Kodin ja vuoropéivakodin véalinen toimiva yhteisty6 on tutki-
tusti yhteydessd vanhempien arvioihin lasten sopeutumisesta vuorohoitoon.
Perheet 24/7 -tutkimuksessa havaittiin, ettd toimiva yhteisty® vanhempien
ja vuoropaivakodin tydntekijoiden valilla pehmensi ja suodatti mahdollisten
perhettd kuormittavien tekijdiden kulkeutumista lasten hyvinvointiin. (Turja,
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Poikonen, Laakso & Réaikkénen 2013.) Vuorohoidon henkilékunnan merkitys
voi olla epétyypillisina aikoina tydskentelevélle vanhemmalle hyvinkin suuri.
"Vuorohoito on minun puolisoni, jota ilman en selviéisi arjesta” kertoi Perheet
24/7 -tutkimuksen haastattelussa eras yksinhuoltajaditi kuvaillessaan tyén
ja perheen yhteensovittamista. Vuorohoidossa tyéskentelevien varhaiskas-
vatuksen ammattilaisten onkin tarkeaa ymmartaa erilaisia perhemuotoja ja
perheiden tekemia valintoja liittyen mm. ty6n ja perheen yhteensovittamiseen
ja lapsen hoidon jarjestamiseen.

KASVATUSYHTEISTYON KEHITTAMISTA VUOROHOIDOSSA

Kasvatusyhteistyd perheiden kanssa nousi vuorohoidon henkildstén toiveesta
yhdeksi keskeiseksi teemaksi ja kehittdmiskohteeksi OHOI-hankkeessa toteu-
tetuissa kuntatydpajoissa (ks. tarkempi kuvaus kuntatydpajoista luvusta 2). Eri
kunnissa jarjestetyista kuntatydpajoista viidessa osallistujat halusivat keskit-
tya erityisesti kasvatusyhteistyd-teemaan. Teemaa kasiteltiin myds yhdessa
hankkeen henkildstokoulutuksessa, joka koostui kahdesta koulutuskerrasta ja
niiden vélissa tehtdvisté kehittdmistehtavista. Seuraavassa on kuvattu erilaisia
kasvatusyhteistydn kaytantoja, joiden kehittdmiseen OHOI-hankkeen toimen-
piteissé paneuduttiin. Materiaali on tuotettu toimenpiteissa kehittdmistehtavien
ja yhteisten pohdintojen tuloksena.

1 LAPSEN VUOROHOIDON ALOITUKSEN HYVAT KAYTANNOT

Vanhempien ja vuorohoidon henkilékunnan vélinen yhteistyd korostuu lap-
sen hoidon aloitusvaiheessa, jolloin pyritdén siihen, ettd yhteistyd tapahtuu
tiiviimmin yhden lapselle nimetyn ns. omahoitajan kanssa. Vuorohoidossa
tdma ei kuitenkaan ole aina mahdollista lasten moninaisten hoitoaikojen ja
tyontekijoiden epatyypillisten tydaikojen vuoksi.

OHOI-hankkeen koulutuksiin osallistuneissa yksikdissé kaivattiin selkeda
kirjattua prosessikuvausta ja yksikdn sisélld yhdessé tydstettyd materiaalia
sitd tukemaan: miten yksik6ssé toimitaan uuden lapsen aloittaessa vuoro-
hoidon. Jotta kaikki perheet saisivat vuorohoitoyksikdstd mahdollisimman
tasavertaisesti tietoa, on tarkeda sopia kuka tai mika taho ottaa minkakin asian
puheeksi vanhempien kanssa. Hoidonaloitukseen liittyy paljon informaatiota,
jota vanhemmat eivat pysty kerralla omaksumaan, joten yksikdissa on sovit-
tava siitd, mitd asioita otetaan esille missakin vaiheessa. Vuorohoidon aloituk-
sen prosessikuvaus ja sen kirjalliset ohjeistukset on hyva toteuttaa yhteisesti
johtajan ja tydntekijdiden kesken, silla yhdessa tuotettu materiaali kannustaa
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sitoutumaan eri tavalla kuin ”ylhaalta pain” annetut valmiit ohjeistukset. Yk-
sikkdtasolla voidaan toteuttaa myds vanhemmille jaettava vuorohoidon esite,
johon on koottu tarkeda lapsen hoidonaloitukseen liittyvaa tietoa.

Tiimitasolla on térkeaa sopia tydnjaosta uusien perheiden aloittaessa hoi-
tosuhteen. Pyritdan siihen, ettd sama tydntekija, joka toteuttaa perheen kanssa
hoidon aloituskeskustelun, on ottamassa lasta vastaan tutustumispaivina ja
ensimmaisind varsinaisina hoitopaivina. Aloituskeskustelun kdyminen perheen
kotona on todettu hyvéksi kdytanteeksi. Talloin lapsi pdésee tutustumaan
tybntekijddn omassa tutussa ja turvallisessa ymparistdssaan ja tydntekija saa
lapsen elamastd ymmarrysta (kuten leluista, lemmikeista tms.), jota han voi
hoidon alkaessa hy6dynt&a lapsen kanssa vuorovaikutusta rakentaessaan ja
tarpeen tullen lasta lohduttaessaan. Aloituskeskustelun liséksi perheet vierai-
levat etukéteen péivakodissa tutustumassa sen tiloihin, ryhmiin, henkilékun-
taan ja toimintatapoihin. Tiimeissé voidaan tehdd vanhemmille myds kirjalliset
esitteet, joissa on perustietoa ryhman koosta, tyontekijoista sekad ryhman
toimintatavoista, tavoitteista ja menetelmista. Tyontekijdiden kuvat ja nimet
vuorohoitoyksikon seinélld tukevat tutustumista ja lisddvat ennustettavuutta
vaihtelevissa hoitosuhteissa.

Yksittaisen tydntekijan kohdalla lapsen hoidon aloituksen hyviin kéytéan-
t6ihin liittyy mm. tyéntekijan oma aktiivisuus ja velvollisuus toimia yksikké- ja
tiimitasolla sovittujen toimintatapojen mukaan. Tyontekija (mahdollisuuksien
mukaan lapselle nimettynd omahoitajana) rakentaa pohjaa vanhempien ja
tyontekijdiden valiselle suhteelle. Luottamuksellista suhdetta tukee vanhem-
pien kokemus kuulluksi tulemisesta, joka on keskeista hoidon aloitusvaiheessa
(ks. mm. Kaskela & Kekkonen 2006). Vanhempien toiveiden ja ajatusten kuu-
lemisen lisdksi on tarkeda, ettd vanhemmat saavat realistisen kuvan vuo-
rohoidolle ominaisista asioita yleisellad tasolla. Vanhemmille kerrotaan mm.
ettd vuorohoidossa lasten ja tyontekijdiden vaihtuvuus voi olla suurta, mutta
paikalla on aina turvallinen aikuinen ja eri-ikéisia kavereita. Vanhemmille voi-
daan tuoda esiin ilta-aikojen ja viikonloppujen erityisyytta — silloin tyéntekijalla
muun muassa on usein aikaa leikkia ja pelata rauhassa lasten kanssa. Sa-
malla illat ja ydaika vuorohoidossa on lapselle herkkda aikaa, joskin jokainen
lapsi suhtautuu naihin tilanteisiin yksilollisesti. Kaikki yleisella tasolla esitetyt
nakokulmat onkin suhteutettava kunkin perheen ja lapsen yksildllisiin 1&ht6-
kohtiin ja yhdessa keskustellen etsittdva parhaat ratkaisut lapsen hyvinvoinnin
takaamiseksi. Yhteistydssd vanhempien kanssa OHOI-hankkeen koulutuksiin
osallistujat nakivat tarkedksi vanhempien erilaisten eldamantilanteiden ja toi-
mintatapojen ymmartamisen ja sen, etta asioita tehddén yhdessa perheen
kanssa, ei vanhempia neuvoen.
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2 LASTEN PITKAT HOITOVUOROT

Kuntatydpajoissa ja muissa OHOI-hankkeen tapaamisissa on tullut esiin ky-
symys siitd, miten ottaa vaikeita asioita puheeksi vanhempien kanssa syyl-
listmatts ja luottamusta menettdmatta. Lasten pitkat yhtamittaiset hoidossa
oloajat ja jaksot ilman vapaapaivia seka niiden aiheuttama huoli lapsen hyvin-
voinnista ovat nousseet aiheeksi, jonka kasittely perheen kanssa mietityttda
monia kasvattajia. Perheet 24/7 -tutkimuksen perusteella vuorohoitoyksikdissa
hoidossa olevat lapsille pitkat yhtdmittaiset hoitojaksot olivat yleisempia kuin
ns. paivatalojen lapsille. Esimerkiksi vanhemman kolmivuoroty® (esim. yhdis-
telma myohainen iltavuoro — aamuvuoro) tuottaa tallaisia pitkia yhtéjaksoisia
hoitorupeamia. Nama pitkat hoitojaksot huolestuttavat osaa vanhemmista.
Toisinaan huomion lasta kuormittavista hoitoajoista tekee tydntekija, joka
joutuu miettimaan, miten toimia tallaisessa tilanteessa.

Kun OHOI-hankkeen kuntatydpajoissa tyontekijét kirjasivat erilaisia koke-
miaan haastavia tilanteita littyen vanhempien kanssa tehtdvaan yhteistyéhén,
pienimpien lasten pitkat ja kuormittavat hoitoajat nostettiin usein esille. Noita
haastavia tilanteita kaytiin 18pi erilaisin keinoin hyvid vuoropuhelun kaytéan-
t6ja hakien. Alla on yksi esimerkki tyontekijdiden kuvaamasta haastavasta
tilanteesta:

Pienelld vauvalla pitkat hoitopaivat. Keskustellaan didin kanssa, joka ei voi
tilanteelle mitdan. Miten tuemme ja vahvistamme 3itia?
— Esimerkki tyontekijoilta OHOI-hankkeen kuntatydpajasta

Yhtena tarkeéna tekijana tydntekijat nékivat avoimen keskustelun Iahtien heti
hoitosuhteen aloitusvaiheesta sek& vuorohoidossa tarkeiden asioiden pu-
heeksi ottamisen ja niista sopimisen jo etukateen. Rakentava tapa kasitella
lasten hoitoaikojen sopivaa pituutta on keskustella vanhempien kanssa hoidon
aloitusvaiheessa lapsen hyvinvointiin vaikuttavista tekijdista vuorohoidossa.
Tasséa yhteydessé voi tuoda esille, ettd lapsen hyvinvointia tukee se, etta
lapsen hoitopéivat ainakin padsaantdisesti ovat kohtuullisen mittaisia. Tyonte-
kijan on syyta tiedostaa vanhempien tydaikojen keskeinen rooli hoitovuorojen
maarittdjana, ja olla herkkia vanhempien tunteille.
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3 MUUTOKSET SOVITUISSA HOITOAJOISSA

Epétyypillistéd tydaikaa tekevien tydvuorot ovat valilld ennakoimattomia ja
muuttuvat hyvin lyhyellakin varoitusajalla. Nama muutokset koetaan perheissa
usein kuormittavina, koska ne hankaloittavat arjen suunnittelua ja esimerkiksi
harrastuksiin osallistumista. Samaan tapaan ne tuovat omat haasteensa myds
vuorohoidon jarjestdmiseen. Lasten hoitoaikojen muuttuminen viime tingassa
aiheuttaa vuorohoidon henkiléstdlle lisda tydta, joka on pois perustehtavasta
eli toiminnasta lasten kanssa. Akilliset hoitoaikojen muutokset voivat aiheuttaa
tyontekijoissé turhautumista, silla ne yleensé vaikuttavat toiminnan suunnitte-
luun ja toteuttamiseen sek& mahdollisesti myds tydntekijdiden omiin tyévuo-
roihin. Muutokset hoitoajoissa oli yksi aihe, jonka tydntekijat kuntatydpajoissa
nimesivat haasteelliseksi tilanteeksi kasvatusyhteistydssa.

Yhteisty6ssé perheiden kanssa keskeistd on keskustelu vanhempien
kanssa hoitoaikojen varaamisen kayténteisté jo ennen hoidon alkua. Joskus
vuorohoidon esimies on kaynyt keskusteluja myos vanhempien tydnantajien
kanssa ja kertonut heille avoimesti minkalainen vaikutus mm. vanhempien
akillisilla tydvuoromuutoksilla on vuorohoitoyksikdn toimintaan. Naista kes-
kusteluista on saatu hyvida kokemuksia — vanhempien tydnantajat eivat ole
valttamatta tulleet ajatelleeksi asiaa lapsen hoidonjarjestamisen nakokulmasta.
Toisaalta vanhempien tyén luonne, esimerkiksi paivystystydssé, on useissa
tilanteissa sellainen, ettd muutokset ovat perustavanlaatuisesti tydhén kuuluva
osa. Avoin keskustelu on yhteistydssé olennaista.

Vanhemmille on hyva tarkentaa, ettd tydntekijdiden tydvuorot tehdaan
lasten hoitoaikojen mukaan, eikd vuorohoitoyksikdssa ole valttamatta aina
henkildkuntaa paikalla &killisen hoidontarpeen iimaantuessa. Varhaiskasvatus-
lain mukaan johtajan tehtéva on talldinkin jarjestdd hoitoa vanhemman tyosta
johtuvan tarpeen mukaan. Johtaja tasapainotteleekin tassa kohtaa varhais-
kasvatuslain mukaisen velvollisuuden ja toisaalta tyéntekijaresurssien valilla.
Akillinen hoidontarve voi tulla myés tilanteessa, jossa vanhemmat ottavat
vastaan ylimaaraisia tydévuoroja tai tydkeikkoja. Tallaisiin tilanteisiin voitaisiin
varautua keskustelemalla ennakoivasti vanhempien kanssa, miten hoito tal-
laisissa tilanteissa jarjestetdan, jos vuorohoitoyksikk® on kiinni.

4 TIEDONKULKU YKSIKOSSA JA VANHEMPIEN JA HENKILOKUNNAN VALILLA

Lasten yksildllisten tuonti- ja hakuaikojen ja tyéntekijdiden epétyypillisten
tybaikojen johdosta joudutaan toisinaan tilanteisiin, joissa tiedonkulku tyon-
tekijoiden kesken ja tyontekijdiden ja vanhempien valilla on vaarassa katketa,
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erityisesti siirtymatilanteissa. Nain voi tapahtua esimerkiksi silloin, kun lapsi
haetaan illalla, ja iltavuorossa oleva tydntekija ei tieda tarpeeksi lapsen pai-
vasta. Lisaksi perheiden ja tyontekijoiden yksil6llisten rytmien vuoksi tyonte-
kijdiden ja vanhempien toisiinsa tutustuminen vie aikaa.

Erdéssa OHOI-koulutukseen osallistuneessa vuorohoitoyksikdssé van-
hemmat olivat antaneet palautetta, ettd he eivat saaneet tarpeeksi tietoa
lapsen péivasta hakiessaan lasta iltapainotteisesti hoidosta. Tama palaute
innoitti yksikkda kehittamaan ns. lapsilistan, johon kirjataan jokaisen lapsen
hoitoaika, tieto kaverisuhteista, leikeisté ja toiminnoista, joihin lapsi on hoito-
vuoron aikana osallistunut ja erityisesti pienilld liséksi tiedot ruokailusta, unista
ja vessa-asioista (ks. taulukko 1). Tama lista toimi tiedonkulun valineena paitsi
tyontekijalta toiselle, myds tyontekijaltd vanhemmalle lasta haettaessa.

TAULUKKO 1. Esimerkki lasten hoitoaikojen seka hoitoa ja kasvatusta koskevien
huomioiden yksilollisesta kirjaamisesta ryhméassa

Lapsen nimi | Hoitoaika Nukkuminen/syominen/ | Toiminnot ja leikit
vessassa kaynti tanaan
Eino 6.00-12.30 |Lounas maistui huonosti |Innokkaana

lauluhetkessé; Viljon
ja Riinan kanssa
pitkékestoinen
junamatka-leikki

Isla 14.30-21.00 | Nukkui pikkukakkosen Iltapéivélld muut lapset
aikana sohvalla n. 30 min | esittivéit esityksen aamun
konsertin pohjalta
Erika 10.00-18.00 | Mummo hakee! Osallistui
muskarituokiolle

Liséksi erdassa yksikdssa oli saatu palautetta vanhemmilta, ettd varsinkin
paivystysaikaan jolloin osa alueen péivakodeista on kiinni ja osa tydntekijoista
ja lapsista siirtyy auki olevaan yksikk66n, on hankalaa, kun ulkona ei tunnista
henkildkuntaa eika aina tieda kuka on vanhempi ja kuka tyéntekija. Vanhem-
man oi olla vaikea tulla kysymaan lastaan ja hanelle voi tulla jopa turvaton olo,
varsinkin jos keskustelun toinen osapuoli ei heti tieda missa lapsi on. Yksi-
kossa otettiin kdyttoon liivit ulkona oleville tydntekijdille ja tehostettiin myds
henkildkunnan aktiivisuutta menna vanhempia vastaan. Samoin yksikossa
mietittiin, onko tarpeen muuttaa véhan tyévuoroja, jotta ulkona on tarpeeksi
henkilékuntaa “ruuhka-aikaan” kun useita lapsia tullaan hakemaan samaan
aikaan. Nain voidaan parantaa myos kuulumisten kertomista lahtéhetkella.
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OHOI:n henkildstokoulutuksen tydpajoissa toteutettiin draaman keinoin
kaksi erilaista lapsen hoidosta haku tilannetta. Ensimmaiseen tilanteeseen
kasikirjoitettiin asioita, jotka ovat hakutilanteessa menneet pieleen, ja joista
osasta henkilékunta on saanut palautetta vanhemmilta. Tdmén jalkeen draama
kéasikirjoitettiin uudestaan "tuunattuna” versiona ja koulutuspaivan lopuksi
nama kaksi eri versiota esitettiin muille koulutuksen osallistujille (ks. taulukko 2)

vuoropaivakodin pihassa

TAULUKKO 2. Esimerkki todellisesta vuorovaikutustilanteesta ja sen uudesta
versiosta: Joulupaivystysaika klo 16.10 alueen ainoan avoinna olevan

Alkuperiainen lapsen hakutilanne:

”Tuunattu” lapsen hakutilanne:

- Aiti tulee hakemaan lastaan, mutta
portti ei milldan aukea.

- Aiti ei l6yda lastaan, eika ketdsn
tuttua hoitajaa

- Aiti menee ensin kysymaan

lastaan toiselta vanhemmalta, eikd
edelleenkadan erota kuka paiviakodin
pihassa on vanhempi ja kuka
tyontekija, puhumattakaan, ettid han
6ytaisi tyontekijan, joka osaisi kertoa
jotakin hdnen lapsensa piivasta.

- Vihdoin oikea tyontekija loytyy,
mutta kenelld on puhelin, jolla
“klikata” lapsi ulos paivakodista?

- Puhelin l6ytyy, mutta siind on akku
lopussa...

- Tyontekija ei loyda pihasta lasta,
jota tultiin hakemaan.

- Kuulumisten vaihto ei suju:
tyontekija ei osaa kertoa lapsen
paivasta, koska on juuri tullut
iltavuoroon, eika ole ollut lapsen
kanssa paivalla.

- Aiti huikkaa mennessaan, etta
loppuviikon hoitoaikoihin tuli
muutoksia seka kertoo seuraavan
viikon hoitoajat.

- Lapsi kertoo didille, ettd paiva on
ollut ihan hyva.

- Paivakodin portti on rasvattu ja
vanhemmat paisevit kulkemaan siita
ketterasti.

- Aitia vastaan tullut tydntekija sanoo:
Tuolla on lapsen ryhman tydntekijat,
heilld on heijastinliivit pa3ll4, jotta he
erottuvat muista pihan aikuisista.

- Tydntekija esittelee itsensi, ja
kertoo lapsen kuulumiset sujuvasti,
vaikka onkin itse juuri tullut
iltavuoroon. Tyontekijalld on lomake,
josta ndkee miten lapsi on nukkunut,
syonyt, ja mitd han on tehnyt.

- My0&s lapsi kertoo innoissaan péaivan
tapahtumista aidille: Lapsi sai laittaa
oman nimen paivakalenteriin tuonti-
ja hakukohdalle. Nain lapset tietdvat
kuka tulee milloinkin péivakotiin

ja ketad haetaan mihinkin aikaan.
Kyselyt “milloin mua haetaan” jaavat
pois, kun lapsi ndkee konkreettisesti
seiniltd, ettd hdnet haetaan esim.
iltapaivaulkoilusta tai iltapalalta.
Lasten kuvien lisdksi lapset ovat
vhdessa toimintatuokiolla tyontekijan
kanssa koonneet paivan ohjelman
tauluun. Sita ei endi luetella
monotonisesti pdivasta toiseen, vaan
se kootaan tuokiolla yhdessa.

- Aiti on ilmoittanut hoitoajat ajoissa
kirjallisesti, jolloin virheiden maara
vahenee.
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5 PUHEEKSI OTTAMINEN - KUKA, MILLOIN JA KENEN KANSSA?

Vuorohoidon tydntekijan tulee olla sensitiivinen havaitsemaan, milloin on hyva
hetki asioiden puheeksi ottamiselle vanhemman kanssa. Kun vanhempi hakee
lasta vasyneend perjantai-iltana klo 22.30, keskustelu vaikeista asioista ei
valttdmatta ole hedelmallisinta. Toisaalta vuorohoidon tydntekijat ovat tuoneet
esiin ilta-aikojen erityisyyden yhteisty6ssa vanhempien kanssa, tyontekijat
ovat kokeneet vanhempien olevan iltaisin kiireettomampid. Puheeksi otta-
miselle on usein tarpeen varata rauhallinen aika ja paikka ilman ulkopuolisia
hairioita.

OHOI-hankkeen tyéiltojen alustuksissa hankkeen asiantuntijat puhuivat
henkilékunnan ja vanhempien valisista vuoropuhelutilanteista seka niita tu-
kevista keinoista ja asennoitumistavoista.

Vanhemmille annetaan mahdollisuus kertoa se oma ndkemys ja
tasavertaisesti. Myos kysyminen, ettd pehmennetaan sita asiaa.
Rakentava, positiivinen, ei syyttelya, se on haasteellista, sita pitaa koko
ajan opetella, mutta sita voi oppia.

— Esimerkki tyontekijoilta OHOI-hankkeen kuntatydpajasta

Kun tydntekijalla herda huoli lapsen tai perheen hyvinvoinnista, on hanen
velvollisuus ottaa asia puheeksi vanhempien kanssa. Puheeksi ottaminen
tapahtuu mydnteisesti, tavoitteena yhteinen ymmarrys ja toiminta lapsen hy-
vinvoinnin tukemiseksi. Yhteisen tavoitteen korostaminen suuntaa keskuste-
ljoita samaan, jaettuun suuntaan. Olennaista on kdantaa keskustelu siihen,
miten ndissa olosuhteissa ja néilla resursseilla luodaan sellainen turvallinen
ympéristd, joka tukee lapsen hyvinvointia parhaalla mahdollisella tavalla. Van-
hempien kanssa kaydyt keskustelut voivat parhaimmillaan johtaa vuorohoi-
toyksikon toimintakulttuurin tarkasteluun ja kehittamiseen.
Kuntatydpajoissa harjoiteltiin konkreettisesti vaikeiden asioiden puheeksi
ottamista. Avoimet kysymykset toimivat keskustelun avaajina ilman vanhem-
pien syyllistdmistd. Vanhemmilta voidaan esimerkiksi kysya seuraavaa: "Miten
koette xx:n vaikuttavan lapseenne?” tai "Oletteko ehtineet miettida miten jar-
jestatte xx kun xxx?” Avoimilla kysymyksilld arvostetaan vanhemman omaa
toimijuutta lapsen ldheisena ja hyvinvoinnin asiantuntijana. Kysymisen rin-
nalla aito kuulemisen taito on tarkeda. Puheeksi ottamista helpottaa lapsen
hoitosuhteen alusta asti rakennettu luottamuksellinen yhteistyd, tilannetaju
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ja kuhunkin tilanteeseen sopivan kommunikointitavan (tekstiviesteisté vasu-
keskusteluihin) valitseminen.

Vuorohoidossa tydntekijat kokevat paasevansa lahemmas perheita.
Erityisesti herkkind ilta-aikoina ja hiljaisina viikonlopun ajankohtina kohtaa-
miset vanhempien ja tyéntekijdéiden valilla voivat olla hyvinkin rauhallisia
ja syvéllisia kohtaamisia. Vanhempien kohtaaminen herkkina aikoina vaatii
tyontekijéltd vahvaa ammatillista osaamista, kun tydntekijan “oma mielikin
on herkempi”, kuten eras lastenhoitaja kuvasi Perheet 24/7 -tutkimusai-
neistossa. Yhteistyon keskeiset periaatteet, kuten kuuleminen, kunnioitus,
luottamus ja dialogi (vrt. Kaskela & Kekkonen 2016), ovat erityisen tarkeita
muistaa néissd kohtaamisissa, joissa sekd vanhemmat etta tydntekijat kan-
tavat mukanaan erilaisia arvoja ja asenteita ja joissa voi nousta esiin myos
monenlaisia tunteita.

6 OTETTA VUOROVAIKUTUKSESSA LEIJUVIIN TUNTEISIIN

Yksi tarked taso vanhempien ja tydntekijdiden vélisessa kasvatusyhteistydssé
ovat vanhempien ja tydntekijdiden kokemat tunteet. Vuorovaikutteisessa var-
haiskasvatustydssé tydntekija voi kokea aitoa iloa ja innostusta hetkista lasten
kanssa ja ndiden tunteiden jakaminen vanhempien kanssa voi syventaa yhteis-
ty6suhdetta. Toisaalta vanhempi voi kokea esimerkiksi syyllisyyden tunteita
tuodessaan lasta ydhoitoon ja tuntea, ettd hdnen ratkaisujaan arvostellaan.
Vanhempi voi olla vasynyt, artynyt ja huolissaan lapsesta. Tydntekija voi olla
puolestaan kantaa huolta lapsen tai koko perheen jaksamisesta tai kokea,
ettei ymmarra perheen ratkaisuja.

Varhaiskasvatukseen on aina liittynyt tunteikasta keskustelua puolesta ja
vastaan. Lapsen siirtyminen tutusta kodin piirista institutionaaliseen varhais-
kasvatukseen voi herdttdd monenlaisia tunteita puhumattakaan vuorohoi-
dosta, jossa institutionaalisen kasvatuksen ja perheen yksityisyyden valinen
kosketuspinta on tavanomaista laajempi. Néaissé yhteyksissa neuvotellaan ja
keskustellaan monista perheen ja vuorohoidon toimintaan seka ratkaisuihin
liittyvistd asioista, jotka tavalla tai toisella vaikuttavat viime kadessa lasten
hyvinvointiin. Kansainvalisissa tutkimuksissa (esim. Jordan 2008; Statham &
Mooney 2003) on kiinnitetty huomiota siihen, ettd yleinen suhtautumistapa
lasten iltaisin, vilkonloppuisin ja disin tapahtuvaan hoitoon on kielteisesti va-
rittynyttd, ja vanhemmat voivat kokea arvostelua. Monissa maissa paivahoi-
toon ylipdéansa suhtaudutaan kielteisesti, silla vallitseva ajattelutapa kannustaa
aiteja hoitamaan lapsiaan kotona. Amerikkalaisessa tutkimuksessa (Jordan
2008) perheen yhdessa syoma illallinen on kovasti keskustelua herattanyt
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aihe. llta-aika ndhdaan perinteisesti perheaikana, jossa toteutuu tietyt tarkeét,
perheen yhteenkuuluvuutta lisddvat toiminnat ja rutiinit.

Suomessa vuorohoidon asenneilmapiiri on jossain maarin toisenlainen.
Vuorohoitoa on ollut jo pitkdén, ja molempien vanhempien kokopéaivatyd on
jo perinne: yhteiskuntamme tarvitsee vuorohoitoa ja se on laadukasta. Tas-
tékin huolimatta Perheet 24/7 -tutkimuksen haastatteluiden perusteella epa-
tyypillista tydaikaa tekevat vanhemmat, ja erityisesti aidit, kokevat olevansa
monesti moraalisten kannanottojen kohteena lastenhoidon osalta. Vaikka vuo-
rohoitoa kayttavia perheitd on runsaasti, tutkimustietoa on edelldan vahan.
Varhaiskasvatuslaki ei maérittele esimerkiksi hoitoaikojen maksimipituuksia
eik& hoitoaikojen varaamiskaytéant6ja, vaan jattéda kunnat ja vuorohoitoyksikot
ratkaisemaan lasten hyvinvointia kuormittavat tilanteet itse. Tama osaltaan
voi lisata asenteiden ja tunteiden roolia.

Vuorohoidossa tydskentelevien ammattilaisten on hyva tunnistaa omat
asenteensa ja tunteensa, jotta ne eivat haittaisi vuorovaikutusta vanhempien
kanssa. Huolta aiheuttavat asiat on hyva ottaa puheeksi rakentavalla tavalla.
Teemme vuorovaikutustilanteissa helposti oletuksia toisen osapuolen tun-
teista, ajatuksista ja tarkoitusperista. On kuitenkin hyva muistaa, ettd emme
vuorovaikutustilanteessa voi suoraan tietda toisen tunteita. Ndemme vain sen,
mika valittyy ihmisen toiminnasta, ilmeista ja eleistd ulospain. Lisdksi omat
tunnetilat varittavat tulkintojamme. Kasittelemattémat tunteet voivat karjistya
tyontekijdiden ja perheiden vastakkainasetteluun ja ristiriitatilanteisiin ja na-
kertaa luottamusta (ks. kuvio 1). Tydntekija voi yrittdd kuunnella vanhempia
herkalla korvalla ja elaytya heidan tilanteeseensa. Perheiden tilanteet voivat
olla monimutkaisia eiké niihin useinkaan ole yhté oikeaa ratkaisua. Tunteet
kuuluvat aina vuorovaikutteiseen ihmissuhdetydhon ja niiden kautta perheiden
aito kohtaaminen on mahdollista. Kuntaty6pajojen osallistujat toivat esille
tarkeind yhteistyotaitoina mydnteiset tunteet ja tunnetaidot kuten huumorin,
empatiakyvyn ja sensitiivisyyden.
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Tilanteessa leijuvat kehamaiset tunteet:
esimerkkina iasteglhmtoalkqa kasitteleva
anne

Kuvio 1. Esimerkki tyontekijoiden ja vanhempien valisiin vuorovikuutustilanteisiin
liittyvista tunteista

Seuraavalla sivulla (kuvio 2) on esimerkki erdédn OHOI-hankkeen koulutukseen
osallistuneen tydntekijan valitehtavasta, jossa hén pohti omaa aikajanaansa
suhteessa vuoropuheluun vanhempien kanssa. Han kertoo muun muassa
oppineensa vuosien varrella myo6taelamisté ja rohkeutta ilmaista itsedén.
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TYOKOKEMUS VUOSINA

= OMAT TUNTEET

= OLETTAMUKSENI VANHEMPIEN TUNTEISTA
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* = TUNTEIDEN SOLMUKOHTA (haasteellinen keskustelu/tapahtuma)

= ULKOPUOLINEN TRAUMA, JOKA VAIKUTTI TUNTEISIIN KOKO TYOYHTEISOSSA JA ASIAKKAISSA

Alkuvuosina arastelin vanhempien suhtautumista minuun ty6ntekijana enka uskaltanut heittda
tunteita kehiin. Mielestani vanhemmat kuitenkin luottivat minuun itseédni enemman silld he olivat
keskimaddrin samaa ikdluokkaa kanssani ja osa tunsi minut entuudestaan ja tdsté sain lisdd rohkeutta.

Mielestdni oma empatia vanhempia kohtaan on lisdédntynyt vuosien myéta. Tyokokemus ja alan
koulutukset vaikuttavat asiaan suotuisasti samoin oma eldméntilanne, silli omat lapseni alkavat olla
nykyisten vanhempien kanssa samaa ikdluokkaa.

Minusta tuntuu, ettd perheiden kiire on lisd@ntynyt ja keskusteluille on hankala 16yta3 yhteist3 aikaa.
Nykyisin keskustelut vanhempien kanssa ovat kuitenkin usein syvéllisempid ja vélilld kaydaan lapi
hyvinkin henkilkohtaiselta tuntuvia asioita.

Vuorohoidossa on oltava erityisen tilanneherkk; esim. illalla my&h&an ei voi kertoa péivin aikana
tapahtuneita ikédvia asioita, koska vanhemmat ja lapset ovat jo vdsyneitd, menossa kotiin nukkumaan
jolloin asiat saattavat jadda mieliin pyérimédan eikd uni tule.

Vuorohoidossa joitakin vanhempia ndkee harvoin, jolloin on hankalaa luoda hyvii ja luottamuksellista
keskusteluyhteyttd. Toisaalta vanhemmat ovat pédasiassa avoimempia kuin pdivaryhmassa ainakin
oman kokemukseni mukaan. Viikonloppuisin ja illasta, jos on rauhallisempaa, vanhemmat saattavat
aloittaa yllattaviakin keskusteluja.

Pienid, tarkeita asioita:
% Mita kuuluu
.

“ Eleet, ilmeet
< Pysdhdy, ole ldsnd, kuuntele aidosti

Kuvio 2. Esimerkki tyontekijan reflektoinnista koskien vanhempien kohtaamiseen
liittyvia tunteita suhteessa oman tykokemuksen karttumiseen
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TAMA ME OSATAAN!

OHOI-hankkeen aikana saimme huomata, ettd vuorohoidon tyétekijéilla on
valtavasti osaamista perheiden kohtaamiseen. Kuntatydpajoissa tata osaa-
mista saatiin ndkyvéksi ja tunnustetuksi niin sanotulla vahvuustydskentelylla.
Pyysimme tyétekijoitd kuvaamaan toisilleen omia vahvuuksia vuoropuhelussa
perheiden kanssa, ja tyontekijoille jarjestettiin myds mahdollisuus saada kol-
legoilta kannustavaa palautetta naihin vahvuuksiin liittyen. Tydntekijat ohjattiin
myds keskustelemaan tydyhteisén yhteistd vahvuuksista perheiden kohtaa-
misessa. Oheisessa taulukossa 3 néita vahvuuksia on kuvattu koostetusti.
Kiinnostavaa on se, ettd hyvin erilaiset henkildkohtaiset ominaisuudet mainittiin
vahvuuksina; ja keskusteluissa todettiinkin, ettd on hyva, ettd henkilékunnassa
on monenlaisia "tyyppeja”, rauhallisista rentoihin. Térkeina tydymparistén
toimintaperiaatteina mainittiin mm. erilaisuuden hyvéksynta, tasa-arvoisuus,
tilannetaju, lapsilahtdisyys ja se, etta ratkaisuja lahdetaan etsimaan yhdessa
perheen kanssa. Myo6s vuorovaikutustaidot, kuten empaattinen kuuntelemi-
nen, vanhemman paikalle asettuminen sekd ymmarrys erilaisia tydaikoja ja
eldmantilanteita kohtaan koettiin vahvuuksina.
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TAULUKKO 3. Tyontekijoiden vahvuudet yhteistydssa perheiden kanssa (kooste
OHOI-hankkeen kuntatydpajojen tyoskentelysti; Terdvainen 2016)

Tyontekijan henkildkohtaiset ominaisuudet

« huumori

- taito kuunnella, rauhallisuus

- aitous, herkkyys, rehellisyys

- rentous, ilo, sosiaalisuus

- sensitiivisyys, helposti lAhestyttivyys, mydtitunto, empaattisuus
- avoimuus, uskallus kohdata kaikenlaiset perheet, luotettavuus

« kiinnostus vuorohoitoon

Suhtautumistavat perheisiin ja toimintatavat tydympéaristossa

- vanhempien kuunteleminen, samaistuminen

- tilannetaju, tilanteissa lasniolo

- tasa-arvoisuus, avoin dialogi, kasvatuskumppanuus

- uskallus ottaa vaikeat asiat puheeksi, vaikeat asiat sanotaan suoraan
myonteiselld asenteella, yhdessi perheiden kanssa ratkaisun etsiminen

- erilaisuuden hyvaksynta, “"tuntosarvet”, herkkyys havaita erilaisia tunnetiloja,
perheen elamantilanteiden ja vuorovaikutuksen ymmartaminen

- molemminpuolinen luottamus, hyvat suhteet perheisiin

- lapsilahtoisyys

Ammatillinen asiantuntemus ja tiimityon voima

- asiantuntijuus, ammatillisuus, ammattitaito, tyévuosien, idn ja omien lasten
kautta saatu kokemus

- kysely, paivittdinen kuulumisten vaihto

« tiimitydn voima, moniammatillinen tiimi

« yhdessa sovitut pelisdannot

Ty6- ja elaménkokemus nahtiin merkittdvana ammatillista asiantuntijuutta tuot-
tavana vahvuutena vuoropuhelussa vanhempien kanssa. Vuosien varrella ko-
kenut tyotekija oli kohdannut monenlaisia tilanteita tydurallaan, joiden ansiosta
han oli 16ytanyt toimivia tapoja olla vuorovaikutuksessa perheiden kanssa.
Tyontekijat kokivat myos, etté usein asiakasperheiden vanhemmat arvostivat
hanen omaa kokemustaan vanhempana tai isovanhempana, ja tata kautta
luottamus oli helpompi saavuttaa. Liséksi koko ty6tiimi ndhtiin vahvuutena:
monet tyontekijat pitivat tarkeéna, ettd kun heidan omat henkildkohtaiset tieto-
taitonsa eivét jossain tilanteessa tuntuneet riittavilta, he voivat aina kdantya
kollegoiden ja johtajan puoleen saadakseen tukea ja neuvoja kyseisen asian
eteenpain viemisessa perheen kanssa.
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LOPUKSI

Oheinen kuvio 3 koostaa perheiden kanssa tehtavan vuoropuhelun ominais-
piirteitd vuorohoidossa. Niin perheissé kuin vuorohoitoyksikoissékin muutos
on jatkuvasti l1&dsné oleva ilmi6, mika tekee yhteistydsta kiinnostavaa. Tama
muutos liittyy ennen kaikkea aikatauluihin ja rytmeihin. Ty6- ja hoitoaikataulut
vaihtelevat perheissa ja perheiden vdlilla ja vuorohoitoyksikdissa tdma nakyy
esimerkiksi henkildstdn tydvuorojen kirjavuutena ja lapsiryhmien koostumuk-
sen vaihteluna. Hoitoyksikon ja perheiden vélisessa keskustelussa lapsen hoi-
toajat ovatkin usein yhteisty6n keskidssé ja neuvotteluja hoitoajoista kdydaan
monien henkildiden kanssa. Kohtaamiset tapahtuvat vaihtelevina aikoina, ja
kohtaamisten osapuolet vaihtelevat lasta kuljettavien vanhempien aikataulujen
ja henkildstdn tyévuorojen mukaan. Viime k&dessa seké asiakasperheisiin
ettd tyontekijoihin vaikuttavat yhteiskunnalliset muutokset lainsaaddanndssa,
tybajoissa, aukioloajoissa; ndma muutokset valuvat vuorohoidon asiakkaiden
ja tydntekijdiden arkeen. Néissé pienissé ja suurissa muutoksissa elamisessa
vuorohoito on yksi tdrkeimmisté perheiden yhteistybkumppaneista.

Vuoropuhelu vuorohoidossa
Tavoitteena lapsen hyvinvoinnin turvaaminen

Kuvio 3. Kasvatusyhteistydn ominaispiirteita vuorohoidossa
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9 PEDAGOGIIKAN TOTEUTTAMISEN
ERITYISPIIRTEITA VUOROHOIDOSSA

Kaisu Peltopera & Timo Hintikka

OHJAAVAT ASIAKIRJAT

Vuonna 2015 tuli voimaan uusi varhaiskasvatuslaki, jossa korostuu jokaisen
lapsen oikeus monipuoliseen ja laadukkaaseen varhaiskasvatukseen. Toisaalta
hallitus on vuotta mydhemmin rajannut lasten varhaiskasvatusoikeutta silloin,
kun toinen vanhemmista on kotona esimerkiksi ty6ttdmyyden vuoksi tai van-
hempainvapaalla. Kunnilla on kuitenkin mahdollisuus paattaa varhaiskasva-
tusoikeuden rajaamisesta. Talla ei ole suoranaista vaikutusta vuorohoitoon,
silld vuorohoitoon lapsella ei ole subjektiivista oikeutta, vaan sita tarjotaan
perheelle vain vanhempien opiskelun tai tyon sité edellyttdessa.

Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan suunnitelmallista ja tavoitteellista kas-
vatuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaa kokonaisuutta. Uudistuneen
varhaiskasvatuslain my6té painotus on erityisesti pedagogiikassa. Varhais-
kasvatuksen tavoitteet on kirjattu Varhaiskasvatuslakiin 2 a § (8.5.2015/580)
seuraavaan kymmeneen kohtaan:

6 edistaa jokaisen lapsen ian ja kehityksen mukaista
kokonaisvaltaista kasvua, kehitysta, terveytta ja hyvinvointia;

a tukea lapsen oppimisen edellytyksia ja edistdd elinikista
oppimista ja koulutuksellisen tasa-arvon toteuttamista;

@ toteuttaa lapsen leikkiin, likkumiseen, taiteisiin ja
kulttuuriperintéon perustuvaa monipuolista pedagogista toimintaa
ja mahdollistaa myo6nteiset oppimiskokemukset;

e varmistaa kehittdva, oppimista edistavé, terveellinen ja turvallinen
varhaiskasvatusymparisto;

@ turvata lasta kunnioittava toimintatapa ja mahdollisimman
pysyvét vuorovaikutussuhteet lasten ja varhaiskasvatushenkildstén
valilla;

@ antaa kaikille lapsille yhdenvertaiset mahdollisuudet
varhaiskasvatukseen, edistdd sukupuolten tasa-arvoa sekd antaa
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valmiuksia ymmartaa ja kunnioittaa yleista kulttuuriperinnetta seka
kunkin kielellista, kulttuurista, uskonnollista ja katsomuksellista
taustaa;

@ tunnistaa lapsen yksil6llisen tuen tarve ja jarjestaa
tarkoituksenmukaista tukea varhaiskasvatuksessa tarpeen ilmettya
tarvittaessa monialaisessa yhteistydssé;

@ kehittad lapsen yhteisty6- ja vuorovaikutustaitoja, edistda lapsen
toimimista vertaisryhméssé seka ohjata eettisesti vastuulliseen
ja kestavaan toimintaan, toisten ihmisten kunnioittamiseen ja
yhteiskunnan jasenyyteen;

@ varmistaa lapsen mahdollisuus osallistua ja saada vaikuttaa
itseddn koskeviin asioihin;

@ toimia yhdessa lapsen seké lapsen vanhemman tai muun huoltajan
kanssa lapsen tasapainoisen kehityksen ja kokonaisvaltaisen
hyvinvoinnin parhaaksi seka tukea lapsen vanhempaa tai muuta
huoltajaa kasvatustydssa. (L 1973/36, 2 a.)

Varhaiskasvatuslain tavoitteisiin peilaten vuorohoidossa toteutettavan pe-
dagogiikan vahvuuksina voidaan ndhda mm. lapsen yhteisty6- ja vuorovai-
kutustaitojen kehittyminen monien eri tydntekijdiden seké eri-ikdisten lasten
kanssa seka lapsen osallisuuden ja mahdollisuuden vaikuttaa itsed koskeviin
asioihin. Lapsilla on OHOI-hankkeeseen osallistuneiden tydntekijéiden mu-
kaan vapauksia vaikuttaa esimerkiksi toiminnan kulkuun erityisesti pienissa
lapsiryhmissa iltaisin ja viikonloppuisin. Vuorohoidon tydntekijat ovat tuoneet
esiin, etta lapsen elaman kokonaisuus hahmottuu tydntekijdille paremmin kuin
tavanomaisessa varhaiskasvatuksessa, koska se suunnitellaan vanhempien
kanssa yksil6llisesti hoitoajoista lahtien. Lisdksi keskustelut vanhempien ja
tyontekijdiden valilla ulottuvat kattamaan laajemmin my&ds lapsen kotona-
oloajan. My6s tapaamiset vanhempien kanssa voivat tapahtua tiivimmassa
vuorovaikutuksessa, kun lapsia tuodaan ja haetaan ruuhkahuippujen liséksi
myds hiljaisempina aikoina. Toisaalta OHOI-hankkeen eri toimenpiteissa on
tuotu esiin my0s sitd, ettd epasaanndllisten tydaikojen vuoksi tyéntekijan koh-
taamisissa tietyn vanhemman kanssa voi olla pitkakin aikavali.
Varhaiskasvatuksen tavoitteista vuorohoidon keskeisiksi haasteiksi voi
Perheet 24/7 -tutkimusaineiston sekd OHOI-hankkeen kokemusten myéta
nostaa erityisesti lasten koulutuksellisen tasa-arvon toteutumisen, moni-
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puolisen pedagogisen toiminnan toteuttamisen ja erityisen tuen tarpeiden
huomioimisen, erityisesti silloin, jos lapsen hoitoaika painottuu usein ilta-
ja viikonloppuaikoihin. My&s esiopetuksen jarjestdminen voi vuorohoitoon
yhdistettyna tarkoittaa ylimééréista suunnittelua ja yksildllisten ratkaisujen
toteuttamista.

Varhaiskasvatuslain lisdksi pedagogisen toiminnan suunnittelua ohjaavat
asiakirjat Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2005) ja Esiopetuksen ope-
tussuunnitelman perusteet (2014). Uusittu velvoittava Varhaiskasvatussuunni-
telman perusteet (2016) julkaistaan vuoden 2016 aikana. Varhaiskasvatussuun-
nitelman perusteiden pohjalta laaditut paikalliset varhaiskasvatussuunnitelmat
otetaan kayttdéén kunnissa 1.8.2017 alkaen. Valtakunnallisen ohjeistuksen
lisdksi kuntien ja yksikdiden varhaiskasvatussuunnitelmissa kuvataan konk-
reettisemmin miten varhaiskasvatusta toteutetaan, ja miten paikalliset tarpeet
vuorohoidon jarjestdmiseksi huomioidaan.

LAPSEN VARHAISKASVATUSSUUNNITELMA

Varhaiskasvatuslaki (7 a § (8.5.2015/580)) velvoittaa tekem&aan jokaiselle paiva-
kodissa tai perhepaivahoidossa olevalle lapselle henkildkohtaisen varhaiskas-
vatussuunnitelman lapsen kasvatuksen, opetuksen ja hoidon toteuttamiseksi.
Varhaiskasvatussuunnitelman laatimisesta on vastuussa lastentarhanopettajan
kelpoisuuden omaava henkilé. Lapsen mielipide on selvitettava ja otettava
huomioon varhaiskasvatussuunnitelmaa laadittaessa. Lapsen varhaiskasva-
tussuunnitelmaan on kirjattava tavoitteet lapsikohtaisen varhaiskasvatuksen
toteuttamiseksi siten, etta lapsen kehitysta, oppimista ja hyvinvointia tuetaan
mahdollisimman hyvin. Sovitaan myds toimenpiteet tavoitteiden toteuttami-
seksi. Suunnitelmaan kirjataan myos lapsen tarvitseman tuen tarve, tukitoi-
menpiteet ja niiden toteuttaminen. Lapsikohtaisissa suunnitelmissa korostuu
lapsen hyvinvoinnin tukeminen, oppimisen ohjaaminen seka mahdolliset erityi-
sen tuen tarpeet (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005; Esiopetuksen
opetussuunnitelman perusteet 2014).

ESIOPETUS

Esiopetusta maarittelee perusopetuslaki, jonka mukaan lasten on oppivel-
vollisuuden alkamista edeltdvé&né vuonna osallistuttava vuoden kestdvaan
esiopetukseen tai muuhun esiopetuksen tavoitteet saavuttavaan toimintaan
(L. 1998/628, 26a). Velvoittava osallistuminen esiopetukseen tuli voimaan
syksysta 2015 alkaen. Esiopetuksen velvoittavuus heratti keskustelua OHOI-
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hankkeen kuntakaynneilld. Osassa vuorohoitoyksikdissé pohdittiin missa
muodossa ja mihin kellonaikaan esiopetusta jatkossa jarjestetdan ja miten
lapsen osallistuminen esiopetukseen mahdollistetaan yksil6llisten hoitoaikojen
puitteissa, jotta lapsen hoitopaivat eivat muodostu kohtuuttoman raskaiksi.
Esiopetuksen toteuttaminen vuorohoidossa riippuu mm. esiopetusryhmén
rakenteesta, eli siitd kuinka paljon esiopetusikéisia lapsia on ja minkalaiset ovat
heidan hoitoaikansa seka siité jarjestetdanko esiopetus vuorohoitoyksikdssa
vai esim. koulun yhteydessé. Riippuen esiopetusryhmén rakenteesta, voidaan
esiopetusikaisista lapsista koota oma ryhménsa perinteisen aamupaivaan
painottuvan esiopetuksen lisdksi myos iltapéivisin tai iltaisin.

Esiopetusta on mahdollista toteuttaa myds yksildllisesti, mutta ei pelkas-
taan, silld vuorovaikutustaitojen kehittyminen vertaisryhmassa on yksi kes-
keinen esiopetuksen tavoite. Keskeinen esiopetuksen toteuttamisen haaste
liittyykin juuri vertaissuhteisiin: esiopetukseen osallistuva lapsi saattaa paivan
aikana vaihtaa lapsiryhmaa useamman kerran. Esiopetusryhman liséksi han
voi olla osan paivasta ns. kotiryhmassé, ja aamun tai illan vield eri-ikéisten
lasten muodostamassa vuorohoitoryhméassa.

PEDAGOGIIKAN TOTEUTTAMINEN VUOROHOIDOSSA

Tassé luvussa pohdimme varhaiskasvatuksen toteuttamista vuorohoidon
vaihtelevassa arjessa. Lasten vaihtelevat hoitoajat ja niiden pohjalta tehdyt
tydntekijdiden tydvuorot voivat vaikuttaa siihen, ettd lapset ja tydntekijat ela-
vat vuorohoidon arjessa eri rytmeissa. Joku voi olla ollut hereilla ja hoidossa
jo useita tunteja, kun toinen vasta herattydan mydhemmin saapuu paikalle
kesken meneilldan olevan toiminnan. Eri vuoroissa olevat tyéntekijat eivat
valttamatta kohtaa toisiaan péivan aikana tai useaan paivaan. Samoin voi
menna pitka aika, ennen kuin tydntekija tapaa jotakin tiettya lasta tai tdman
vanhempia. Tdma erirytmisyys tuottaa haastetta toiminnan suunnittelulle ja
toteuttamiselle. Vield jos lasten hoitoajat ovat kovin epasaanndllisia tai jopa
viime tipassa muuttuvia, vaatii pedagogisen toiminnan toteutus jo hyvin pal-
jon joustavuutta, suorastaan akrobatiaa. Taméa kaikki on otettava huomioon
toiminnan suunnittelussa niin, etta jokaisen lapsen oikeus saada laadukasta
ja monipuolista varhaiskasvatusta hoitoajoista riippumatta toteutuu.
Pedagogiikka on tavoitteellista, suunnitelmallista ja ennakoitua kasvun,
kehittymisen ja oppimisen tukemista. Pedagogiikka nékyy arjen toimintakult-
tuurissa, oppimisymparistoissa ja leikissa. Varhaiskasvatustydssa pedagogi-
nen vastuu kuuluu ensisijaisesti lastentarhanopettajan tydtehtaviin. Lapsiryh-
massé toimiva lastentarhanopettaja on vastuussa toiminnan pedagogisesta
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suunnittelusta, toteuttamisesta ja arvioinnista, toteuttaen sitéd yhdessa muun
henkilékunnan kanssa. Liséksi lastentarhanopettajan tydssa keskeistd ovat
opetussuunnitelmaosaaminen ja lapsen kehityksen ja oppimisen tuntemus.
Lastenhoitajan osaamisessa ja tydtehtavissa painottuvat hoiva-, hoito- ja
huolenpito-osaaminen seka lasten terveyden edistdminen. Ammattiryhmille
yhteinen osaaminen kattaa varhaiskasvatustyon eettiset periaatteet, toimin-
taymparistdon, perustehtaviin, vuorovaikutukseen ja yhteistyéhon liittyvan
osaamisen seké valmiudet oman osaamisen yllapitdmiseen ja kehittdmiseen.
(Sosiaali- ja terveysministerié 2007, 28-29.)

VUOROHOITOYKSIKON HENKILOSTO

Vuorohoidossa lastenhoitajat tydskentelevat tyypillisesti ilta-, y6- ja viikon-
loppuvuoroissa kun taas lastentarhanopettajat tydskentelevat pdaasiassa
arkipaivavuoroissa (Perheet 24/7. 2013). Joissakin OHOI-hankkeeseen osal-
listuneissa vuorohoitoyksikoissd myos lastentarhanopettajat tydskentelivat
vuorollaan aikaisissa aamuvuoroissa sekd mydhaisissa iltavuoroissa. Vuoro-
hoidon yhten& haasteena onkin pedagogisesti laadukkaan ja monipuolisen
toiminnan tarjoaminen lapsille my&s tavanomaisten hoitoaikojen ulkopuolella.
Vuorohoito tarjoaa erityisesti lastenhoitajan tehtéavissa tyéskenteleville peda-
gogisesti ammatillisia haasteita ja tyéhyvinvoinnin nakékulmasta on oleellista,
miten nuo haasteet ja tydntekijan kokemukset omasta osaamisestaan koh-
taavat. llta-, y6- ja viilkonloppuvuoroissa tydskennelldén usein yksin, riippuen
vuorohoitoyksikdn koosta ja lasten hoidontarpeesta.

OHOI-hankkeeseen osallistuneet tyontekijat seka varhaiskasvatuksen
esimiehet toivoivat enemman lastentarhanopettajan tyépanostailta- ja
viikonloppuvuoroihin.

Tavoitteellisen varhaiskasvatuksen ja lasten yksildllisen kasvun, kehityksen
ja oppimisen lahtékohtana on toiminnan pedagoginen suunnittelu. Vaikka
paavastuu pedagogisesta suunnittelusta on lastentarhanopettajalla, tapahtuu
suunnittelu tiimeissg, josta voi lukea lisdé tdméan julkaisun luvusta 12. Varhais-
pedagogiikan suunnittelussa ja toteuttamisessa on vuorohoidossa kuitenkin
omat haasteensa. Pedagogisen toiminnan suunnitellulle on hankala 16ytéda
yhteista aikaa henkildston vaihtelevien tydvuorojen vuoksi. Liséksi henkildkun-

152 JAMK



nan ja lasten maéran vaihtelut, vaihtuvuus ja siirtely ryhmien valilla vaikuttavat
pedagogisen toiminnan toteuttamiseen. Lasten hoitoaikoja ja tydntekijdiden
tyévuoroja koskevat muutokset voivat olla akillisia ja vaikeasti ennakoitavia.

”Joo meil on tiimipalaverit kerran viikossa, mut se on vihan hassua,
ettd siind saattaa olla paikalla just ne ketka ei oo itse seuraavalla viikolla
toissa.”

— Lastentarhanopettaja, Perheet 24/7 -tutkimus

Pedagogisen osaamisen kehittdminen oli yksi OHOI-hankkeen keskeisista ta-
voitteista. Lahtdkohtana oli ajatus pedagogisten mahdollisuuksien huomaami-
sesta ja hyédyntadmisesta erilaisissa arjen tilanteissa eri vuorokauden aikoina.
Pedagogiikan kehittdminen vuorohoidossa oli teemana seka kaksipaivaisessa
henkildstokoulutuksessa ettd kunnissa toteutetuissa kuntatydpajoissa silloin
kun osallistujat olivat sen tyéillan aiheeksi valinneet. OHOI-hankkeen henkilds-
tékoulutusten valissa osallistujat tekivat yksikdissa toteutettavia vélitehtavia,
joissa otimme tarkastelun kohteeksi erityisesti lasten rytmien huomioimisen
pedagogiikan toteuttamisessa seké arjen pedagogiikan toteuttamisen vuoro-
hoidossa. Tyontekijoiden tehtdvana oli havainnoida lapsia ja omaa pedagogista
toimintaa yksittéisten lasten seké lapsiryhmien kanssa. Vuorohoitoyksikdissa
tydillan muodossa toteutetuissa kuntatydpajoissa (ks. tarkempi kuvaus luvusta
2) pedagogisia kysymyksia lahestyttiin yksikdiden tydntekijdiden kaytannon
tarpeista kasin. Kuvaamme seuraavissa alaluvuissa henkildstokoulutuksen
osallistujien tekemien valitehtévien seka yksikodiden kuntatydpajojen antia.

TOIMINTAYMPARISTOJEN HYODYNTAMINEN
VARHAISKASVATUKSEN TOTEUTTAMISESSA

Tassa luvussa tarkastelemme niita erityispiirteitd, joita vuorohoito tuo lapsen
fyysiseen, sosiaaliseen ja psyykkiseen oppimisympéristddn. Varhaiskasvatus-
lain mukaan lapsille on varmistettava kehittava, oppimista edistava, terveel-
linen ja turvallinen varhaiskasvatusympéristd (L 1973/36, 2 a). Vuorohoidon
toimintaymparistot voivat erota joiltakin osin tavanomaisesta péaivahoidosta,
mik& on yksi keskeinen kehittdmisalue joissakin hankkeeseen osallistuvissa
yksikdissa. Erddssa yksikdssa haluttiin kehittad ja yllapitaa varhaiskasvatuk-
sen toimintaymparistéa (ks. OHOI-lupaus alla) huomioiden lasten yksildlliset
tarpeet ja hoitoryhmit.
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OHOl-lupaus:

Tarjotaan vuorohoidossa oleville lapsille:

- tarkoituksenmukainen toimintaymparisto
- hairicton leikki

- vksil6llinen lepohetki

- huomioidaan vksil6lliset tarpeet

FYYSINEN TOIMINTAYMPARISTO

OHOI-hankkeen kuntakdynneilld ja koulutuskerroilla ilmeni, ettd vuorohoi-
don tiloissa ja niiden kaytdssa on isoja eroja. Yksikkoé on voitu suunnitella
ja rakentaa huomioiden vuorohoidon tarpeet ja ominaispiirteet tai tilana voi
toimia jokin muu, kenties varhaiskasvatuksen tarpeisiin epakaytannéllinen
tila. Toimintaymparistoon pitaisi kiinnittdd huomiota, jotta arki olisi sujuvaa ja
turvallista seké lapsille etta aikuisille.

”Adrivuoroissa tydskentelemme yksin. TAllGin on hankalaa pienten lasten
kanssa, kun tilat ovat monessa tasossa ja eri puolilla rakennusta. Lasten
wc-tilat seki hoitopdyté ovat sijoitettuna niin, ettei niista ole nakyvyytta
muihin tiloihin ja muihin hoidossa oleviin lapsiin. Keittidtilat ovat taysin
erilldan ryhmatilasta. Astioiden hakeminen seka ruuan valmistaminen ja
lAmmittdminen suurtalouskeittiossa ovat talldin suuri haaste.”

— Lastenhoitaja, henkilostékoulutuksen valitehtava

Erityisesti hankkeessa on tullut esiin erilaiset tilaratkaisut silloin, kun tyévuo-
rossa tydskennelldan yksin lasten kanssa. Tama tarkoittaa kaytanndssa sita,
ettad kaikki tarvittava, kuten keittidtarvikkeet ja wc-tilat, pitda olla ns. "kaden
ulottuvilla”. Vuorohoitoyksikdissa lapset voivat siirtyd eri tiloihin, tai jopa eri
paivakotiin, eri vuorokaudenaikoina. Siirtymiset tiloista toiseen tulee suunni-
tella hyvin ja ennakoida lapselle. Pienet lapsiryhmét iltaisin ja viikonloppuisin
tuovat monenlaisia mahdollisuuksia hyddynt&a eri tiloja seké yksikdn sisalla
etté paivakodin porttien ulkopuolella.

Tarke&a on kuitenkin huomioida, ettd esimerkiksi aktiivinen paasy ole-
massa oleviin materiaaleihin (lelut, toimintatarvikkeet) voi estya, jos lapsi ei
tieda mita tarvikkeita eri tiloissa on tarjolla. Paasy leikkivalineisiin voi lisata tai
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estaa lapsen osallisuutta seka asettaa lapset eriarvoiseen asemaan: joillekin
lapsille tilat ovat tutummat ja hén péédsee kasiksi niihinkin leluihin, jotka ovat
esimerkiksi varastossa, joita taas joku toinen lapsi, jolle tilat ovat vieraammat,
ei osaa kysya. Tallainen tilanne johtaa ns. lupakulttuuriin, jossa lapset kysyvéat
tarvikkeita aikuisilta ja joka suosii aktiivisia ja aloitteellisia lapsia (ks. tarkemmin
lasten osallisuuden tukemisesta luku 10).

Erityisesti pienimpien lasten tarpeet huomioiden tilojen on oltava turval-
liset ja mieluiten yhdessa tasossa. Tilojen toimivuus ja kdytanndllisyys ovat
toiminnan lahtokohta. My6s kodinomainen esteettisyys nahdaan erityisesti
ilta-, yo- ja viikonloppuhoidossa tarkeéksi. Suotavaa on myds, etté tilat ovat
tarpeen mukaan monikayttdiset ja muunneltavat. Tarkeda pienryhméatoiminnan
nakokulmasta on, etta paivakodissa on riittavasti pienryhmatiloja, jotka sovel-
tuvat erilaisiin tarkoituksiin kuten leikkiin, verstastydskentelyyn, rakenteluun
ja liikkumiseen.

SOSIAALINEN TOIMINTAYMPARISTO

Aikaiset aamut, mydhéiset illat ja y6t ndhd&an vuorohoidossa ns. "herkkina
aikoina”, jolloin tydntekijan tulee toimia erityisen sensitiivisesti vuorovaiku-
tuksessa lapsen kanssa. Tama tuo mahdollisuuksia mm. laheisten suhteiden
luomiseen lasten ja kasvattajien vlilla. OHOI-hankkeeseen osallistuneet tyon-
tekijat ovatkin kuvanneet, etta iltavuorot muutaman lapsen kanssa ovat lapsen
arjessa "helmihetkid”. Vaihtelevat hoitoajat voivat tuoda myds haasteita lapsen
hyvinvoinnille. Sosiaalinen toimintaymparistd voi olla hyvinkin vaihtelevaa,
kun seka lapset ettd tydntekijat tulevat ja menevat omissa aikatauluissaan.
Tall6in vuorovaikutussuhteita seké lasten vélille etta lasten ja tydntekijdiden
vélille voi syntya runsaasti. Tyontekijat ovat tuoneet esille, etté vuorohoidossa
olevat lapset leikkivat tavanomaista paivahoitoa useammin kavereiden kanssa
yli ryhmarajojen, joten runsaat vuorovaikutussuhteet voidaan hyvinkin nahda
myd&s vuorohoidon vahvuutena.

Aamuisin, iltaisin ja viikonloppuisin lapset kootaan usein eri-ikdisten lasten
ryhmista yhteisiin tiloihin. Vuorohoidolle ominainen piirre onkin lapsiryhman
heterogeenisyys, ts. se, ettd lapsiryhméassé on samanaikaisesti eri-ikéisia lap-
sia, joilla on mahdollisesti erilainen vireystila. Lasten vaihtuvien hoitoaikojen
vuoksi lasten oppimisen ohjaaminen vaatii yksildllistd huomiointia ja eri arjen
tilanteiden hyddyntamistd pedagogisesti. Lasten yksil6llisen huomioimisen
apuvélineena toimii lapsen varhaiskasvatussuunnitelma, johon on yhdessa
vanhempien kanssa koottu tavoitteet ja toimintatavat, joiden avulla oppimis-
ymparisto luodaan lapsen tarpeet huomioivaksi.
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Lapsen osallistuminen varhaiskasvatukseen yksildllisissa rytmeisséa voi
tuoda haastetta ryhmaytymiseen ja vertaissuhteisiin, silla mm. lapsen vireystila
vaikuttaa lapsen mahdollisuuksiin osallistua toimintaan ja vuorovaikutukseen
toisten lasten kanssa. Ryhmaéan liittyminen voi olla haastavaa, kun toiset lapset
ovat jo l6ytaneet leikkikaverin ja mieleisen toiminnan lapsen tullessa paikalle
my&hemmin. Lapset voivatkin talldin tarvita erityisen paljon kasvattajien tu-
kea toimintaan kiinnittymiseen. Arjessa on myds tilanteita (aamuisin, iltaisin,
viikonloppuisin) jolloin omanikaistd seuraa ei valttdmatta ole tarjolla. Toisaalta
vuorohoidon vahvuudeksi voidaan nahda juuri toimiminen eri-ikdisten las-
ten kanssa yli ryhmarajojen, jolloin yhteistydtaitoja paasee harjoittelemaan
eri tavalla kuin vain oman ikaisten lasten ryhmassa. Tydntekijéiden herkkyys
havaita ja pedagogiset taidot tukea lasten sosiaalisia suhteita on tarke& osa
varhaiskasvatuksen toteuttamisessa.

Kasvattajien tulee tukea lasten vélisia suhteita. Lapsen oma kotiryhma,
jossa han toimii arkipaivisin voi olla lapselle tarkea ryhma kuuluvuuden tunteen
kannalta. My&s pysyvé henkil6std kotiryhmassa voi luoda lapselle turvallisuu-
den tunnetta, ja lisksi se edesauttaa suunnitelmallisen pedagogiikan toteut-
tamista seka kaverisuhteiden tukemista. Varhaiskasvatusta on mahdollista
toteuttaa myds sisarusryhmissa, jolloin lapsen ryhma ei vaihdu esimerkiksi
iltahoitoa varten, vaan lapsia jatkaa toimintaa samojen lasten kanssa kuin
paivallakin. Henkildkunta kiinnitti huomiota eraassa vuorohoitoyksikdssa seka
lasten keskindisiin vertaissuhteisiin, etta leikin tukemiseen, mika kirjattiin myos
kuntatydpajan paatteeksi yksikon OHOI-lupaukseen:

OHOl-lupaus:

- Kasvattajaa tarvitaan ohjaamaan lasten leikkeja ja osallistumaan leikkiin.

- Kasvattajan on tuettava lapsen padsya ryhmaan, leikkikaverin
l6ytyminen voi olla vaikeaa esim. pidemman tauon jilkeen tai lapsen
tullessa hoitoon kesken toiminnan

- Kasvattajien tehtdva on tukea erilaisia leikkeja, joskus myds tilanteita,
jossa paljon kavereita ldsna (toiset ryhmikset, koko paivikodin yhteiset
tilaisuudet)

Pysyvié lasten ja tydntekijdiden valisid suhteita ei ole erityisesti isoissa vuo-
rohoitoyksikoissé aina mahdollista toteuttaa. Usein hoidon aloitusvaiheessa
pyritddn katsomaan tietylle hoitajalle samat vuorot lapsen kanssa. Jossakin
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vuorohoitoyksikdssé on nimetty vakituinen iltahoitaja. Toisaalla taas on va-
hennetty aamu- ja ilta tydntekij6itd, esimerkiksi niin, ettd kaksi tai nelja inmista
vuorottelee naissa vuoroissa. Myos ydvuorolaisen tydajan voi suunnitella niin,
ettd han tekee tunnin pidemman tyévuoron, jolloin hén tulee jo nukuttamaan
yb6hoitoon jdavat lapset. Nailla tydvuorojarjestelyilld pyritddn ennustettavuu-
teen ja jatkuvuuteen lasten ja tydntekijdiden vélisissa suhteissa. Taman luvun
alussa toimme esiin hankkeeseen osallistuneiden vuorohoidon tyéntekijdiden
halun lisata lastentarhanopettajan tydpanosta ilta- ja vilkkonloppuaikoihin. Toi-
saalta lastentarhanopettajan pysyminen tietyssa ryhméassa erityisesti arkipai-
visin lisd& pysyvyytté ja ennustettavuutta, kun ainakin yksi tuttu aikuinen on
paikalla aina tiettyyn aikaan viikosta.

Vakituinen iltatyontekija mahdollistaa ennakoitavuuden ja jatkuvuuden
tunteen lapselle. Lisdksi iltatydntekija oppii tuntemaan iltahoitoa
tarvitsevat lapset, jolloin yksilllisten pedagogisten tavoitteiden mukaan
toimiminen voi onnistua paremmin, kuin jos kaikki tyontekijat tekevat
vuorollaan iltavuoroa.

OHOI-hankkeen useissa yhteyksissé on tullut esiin mahdollisuus lapsen yk-
silélliseen huomioon ottamiseen ja pienen ryhman tuomat monipuoliset toi-
mintamahdollisuudet iltaisin ja viikonloppuisin. Lapsen on myds mahdollista
tulla paremmin kuulluksi silloin, kun paikalla on vdhemman lapsia. Juuri hil-
jaisten aikojen hyddyntaminen pedagogisesti on ollut OHOI-hankkeessa yksi
kehittdmisen aihe. Toisaalta isommissa yksikdissa ilta- tai vilkkonloppuaika ei
automaattisesti tarkoita pienempaa lapsiryhmaa, vaan lapsia voi olla paikalla
runsaastikin. Myds henkildstopula ja vaikeus saada avustajia virka-ajan ulko-
puolella ovat tuttuja ilmi6ita vuorohoidossa.

PSYYKKINEN TOIMINTAYMPARISTO

Vuorohoidossa tydskentelevat erityislastentarhanopettajat ovat tuoneet esiin
tarkean asian liittyen psyykkiseen toimintaymparistéon: Miten turvataan pit-
kékestoiset ihmissuhteet ja emotionaalinen lasndolo vuorohoidossa? (ks.
tarkemmin luvusta 13). Psyykkinen toimintaymparisté koostuu ilmapiirista ja
tunneilmastosta, jonka luomisessa kasvattajan asenteilla, toiminta- ja puhe-
tavoilla on keskeinen merkitys. Vuorohoidossa tavoitteena on luoda lapsille
turvallinen, rauhallinen ja kiireetdn ilmapiiri, jossa aikuinen kannattelee lasta.
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Tyontekijoiden véliset yhteiset pelisddnndt myos koskien ilta-, yo- ja viikonlop-
puhoitoa ovat tarkeita lapselle ennustettavuuden kannalta. Kun kaikki toimivat
samalla tavalla, ei lapsen tarvitse "kokeilla” jokaista tyontekijaa erikseen, miten
kukin reagoi lapsen aloitteisiin. TAma rauhoittaa lasta ja toimintaympéaristoa,
jolloin energia suuntautuu oppimiseen ja toimintaan.

Vuorohoidossa tydskentely on itsendisempaa kuin tavanomaisessa pai-
vahoidossa, silld erityisesti lastenhoitajat tydskentelevat paljon yksin ilta- ja
viilkonloppuvuoroissa. Tama edellyttaa tyontekijalta pedagogista osaamista
seka tietoa lapsen kasvusta ja kehityksesta, oppimisen tukemisesta seké
lapsen persoonasta. Lasten yksildlliset rytmit tulee huomioida pedagogiikan
toteuttamisessa. Lasten yksil6llinen vireystila riippuu siitd, mihin aikaan he ovat
tulleet hoitoon, kuinka pitkdan hoitopaiva on kestényt ja kuinka pitka hoitojakso
heilld on takana. Erityisesti yksin tydskentely iltaisin, disin ja viikonloppuisin
vaatii tyontekijalté psyykkisia voimavaroja, silla kuten eras vuorohoidon tyén-
tekija totesi: "iltaisin oma mielikin on herkempi”.

Erdéssa kahden kunnan yhteisesséa kuntatydpajassa keskusteltiin paljon
psyykkisen ilmapiirin merkityksesta varhaiskasvatuksessa ja vuorohoidossa.
Tyodntekijat kokivat onnistuneensa psyykkisen ilmapiirin luomisessa hyvin, silla
ympéristd ndhtiin turvallisena ja mydnteisend. Tyontekijat ndissa yksikdissa
olivat tydskennelleet yksikdssé pitkdéan. He kokivat olevansa tydhdnsa si-
toutuneita seka kantavansa vastuuta ja olevansa lasten saatavilla. He toivat
esiin sen, kuinka kaikki tunteet ovat sallittuja lapsille ja ilmapiirin tulee olla
niin turvallinen, etté lapset uskaltavat ilmaista itsedén. Oheisessa henkildston
OHOlI-lupauksessa ilmenee lapsen emotionaalisen hyvinvoinnin tukeminen ja
sen merkityksen tiedostaminen.

OHOI-lupauksia:

- Aikuisen aito lasniolo ja laheisyys ja saatavilla olo

« Turvallinen ilmapiiri, jossa lapsi uskaltaa ilmaista itsedan (ilo, suru,
suuttumus, tahto)

« Kaikki tunteet ovat sallittuja lapselle

 Oltava mahdollisuus rauhoittumiseen, “oma tila”
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LASTEN RYTMIT JA VIREYSTILAT TOIMINNAN SUUNNITTELUN
LAHTOKOHTANA

Perheet 24/7 -tutkimusaineistojen ja OHOI-hankkeessa kerdtyn materiaa-
lin perusteella nayttaa silta, ettd vuorohoidossa noudatetaan paivésaikaan
melko tyypillisesti tavanomaisen paivahoidon rytmejé ja tapoja toimia. Arkea
rytmittavat ruokailut, paivaunet ja usein arkiaamupaivisin toteutettava ohjattu
pedagoginen toiminta. lltapaivat, illat ja viikonloput ndhdadn enemmaén lasten
omaehtoisen leikin aikana.

Joskus lapsi nukkuu aamulla pitkdan kotona ja tulee vuoropéivakotiin
esimerkiksi suoraan lounaalle sy6tyaan juuri aamupalan. Tallaisiin
tilanteisiin liittyy monenlaisia haasteita, kun lapsi on tdysin omassa
rytmissa suhteessa vuoropaivikodin rytmiin. Lapsella ei ole lounaalla viela
nalk3, eikd hanta vasyta paivauniaikaan. Myohemmin iltapaivalld, kun
toiset ovat jo herdnneet, hanelle maistuisi ruoka, ja vasyttiskin alkaa jo
paljon ennen kuin paasee pitkasti iltavuorosta kotiin.

Lapsen vasymys aikaisissa aamuvuoroissa tai toisaalta taas iltavuoroissa,
jos paivaunet ovat jaaneet vélista, oli yksi selked teema, joka nakyi tyonte-
kijdiden lapsihavainnoinneissa. Talléin toiminta painottui leikkiin, rauhallisiin
hetkiin ja sylittelyihin. Lasten vaihtelevat vireystilat haastoivatkin tyéntekij6ita
pohtimaan, minkélaista pedagogiikkaa kulloinkin on mahdollista toteuttaa.
Eraén tyontekijan sanoin: ”lllalla ei jaksa tehda kynatehtavia poydan daressa,
joten illalla keksimme vireystilaan sopivia touhuja, kuten pelit, legorakentelut
ja kotileikit”.

Henkildstokoulutusten tydpajoissa keskustelimme siitd, miten tarkeéa olisi
muokata vuoropaivakodin rytmeja ja rutiineja vastaamaan paremmin lasten
yksildllisia tarpeita. Saimmekin tdhan konkreettisia kehittamisideoita, kuten
alla oleva esimerkki paivauniaikojen lisddmisesta.

Esimerkin vuorohoitoyksikdssa lapsia on sen verran monta, ettd he me-
nevat omana pienryhméndan nukkumaan yhden tyoéntekijan kanssa.
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Toinen paivauniaika klo 14-15 iltavuorossa oleville lapsille
Pohdittavaa:

Riittd3kd henkilokunta?

Riittavatko tilat?

Karsivatko kaverisuhteet, kun toiset leikkivat ja toiset nukkuvat?

Vuorohoidossa korostuvatkin neuvottelut aikatauluista. Aikatauluista neuvotel-
laan erityisesti vanhempien kanssa. Nama neuvottelut jakoivat tydpajassamme
henkilokunnan mielipiteitd. Osa tydntekijoista oli sitd mielta, ettd vanhempia
olisi hyva ohjeistaa noudattamaan kotona samaa rytmia kuin péivakodissa,
osa taas oli sitd mielta, ettd vapaapaivina ja iltavuoroja ennen lapset voivat
esimerkiksi nukkua aamusta pidempaéan. Hankkeeseemme osallistuneet eri-
tyislastentarhanopettajat (ks. tarkemmin luku 10) toivat esiin paivarytmin mer-
kityksen lasten hyvinvoinnille ja pitivat tarkeana, etta lasten rytmit pysyisivét
mahdollisimman samanlaisina paivasta toiseen.

Neuvottelut vanhempien kanssa koskevat myds hoitoon tuloaikaa. Van-
hempia voidaan mm. pyytaa tuomaan lapsi ennemmin ennen toimintaa kuin
toimintojen aikana, jolloin valtytdan ylimaaraisiltd keskeytyksilta. Tydpajassa
pohdittiin myds sita, milloin on lapsen edun mukaista jaada yoksi paivékotiin.
Tyontekijat kokivat lasten myohaiset iltavuorot haasteellisiksi, silla ne sekoitti-
vat pahasti lapsen rytmeja. Yleisesti oltiinkin sitd mielta, ettd joskus on lapsen
edun mukaista jaédda yoksi paivakotiin vaikka vanhempi vapautuisi ty6staan
myd&haan illalla. Yoksi jaaminen liittyy myds yksikdiden resursseihin. Jos pai-
kalla on muutenkin tydntekija ydksi jadvien lasten kanssa, lapsen jadminen
ybhoitoon ei aiheuta valttamatta lisdresurssien tarvetta. Toisaalta taas, jos
kyseinen lapsi olisi ainoa yovuorolainen, tarkoittaisi hdnen yoksi hoitoon jaa-
minen lisatarvetta henkildstéresurssin osalta.

Neuvottelut vanhempien kanssa:

Yhdenmukaiset rytmit kotona ja vuoropaivikodissa (toisaalta lupa myds
nukkua pidemp&an vapaina aamuina)

Hoitoon tulot mieluummin ennen toiminnan alkua kuin kesken kaiken
(haasteena tuntiperustainen laskutus)

Milloin on lapsen edun mukaista jaada yoksi paivakotiin?
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Keskeytykset lapsen leikeissa ja muissa toiminnoissa olivat yksi OHOI-hank-
keeseen osallistuneita tydntekijéitd puhututtava teema, joka on tullut esiin
my0s lasten tarinoissa vuorohoidosta Perheet 24/7 -tutkimushankkeessa.
Tama on toki tuttua myods yleisemmin varhaiskasvatuksen toteuttamisessa
paivékotien arjessa, mutta vuorohoito tuo keskeytyksiinkin viela oman lisénsa.
Kun lapset tulevat ja menevat omissa rytmeissaan, tarkoittaa se jatkuvia kes-
keytyksia paivan ohjelmaan. Toiminnan jarjestdmisessa nahtiinkin tarkeéna,
ettei lapsi tule hetkeksi yhteen toimintaan ja siirry pian toiseen, vaan kuten alla
olevassa esimerkissa todetaan, lapsi pyritddn ohjaamaan suoraan seuraavaan
toimintaan, jotta tilanteet eivat olisi niin sirpaleisia.

”Koska lapsi ehtii leikkia vain hetken ennen ulosmenoa, pyritdan
jarjestdmaan niin, ettd han paasisi suoraan ulos. Nain valtetdan yksi
keskeytys.”

Keskeytykset liittyivat esimerkeissé usein lapsen hoitoon tulotilanteisiin. Hoi-
toon tulo kesken menossa olevan toiminnan on haastavaa seké kyseisen lapsen
ettd lapsiryhmén kannalta, joten vuorohoidossa on syyta kiinnittdd huomiota ja
neuvotella vanhempien kanssa siita, miten paivékodin rutiinit otetaan huomioon
lasten tulotilanteissa. Lapsen vastaanottamiseen tulee kiinnittaa erityista huo-
mioita vuorohoidossa, kun lapset tulevat paikalle kesken erilaisten toimintojen.
Tilanteita voi pyrkid ennakoimaan niin, etté lapsen vastaanottaminen onnistuu
mahdollisimman kiireettomasti riippumatta siitd, miké toiminta paivakodissa on
juuri meneilladn. Keskeisté naissé tilanteissa on se, miten tydntekijat jatkavat
paivakodissa meneilldén olevia rutiineja ja samaan aikaan ottavat sensitiivisesti
huomioon hoitoon tulevat lapset ja heidén tarpeensa, jotka voivat olla hyvin
erilaisia kuin paivédkodissa meneillaén oleva toiminta. (ks. Salonen, Laakso &
Sevon 2016.) Tulotilanteessa tulee olla aikaa kuulumisten vaihdolle ja lapsen
jututtamiselle seka lapsen omien toiveiden huomioimiselle.

ARJEN PEDAGOGIIKKA OPPIMISEN TUKENA

Suomessa varhaiskasvatus on méaritelty kasvatuksen, opetuksen ja hoidon
muodostamaksi kokonaisuudeksi, jossa oppiminen ndhdaén integroituvan
luontevaksi osaksi eri tilanteisiin arjessa. Oppiminen ei siten ole vain muodolli-
sia opetustuokioita. Naméa varhaiskasvatuksen kolme ulottuvuutta painottuvat
eri tavoin eri-ikaisilla lapsilla. Mité& pienempi ja nuorempi lapsi on, sitéd suurempi
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osa oppimisesta tapahtuu kasvattajan ja lapsen vuorovaikutuksellisissa (hoito)
tilanteissa. Kasvattajat tuovat lapsen paivéan eri vaiheisiin kasvatuksellisen,
opetuksellisen ja hoidollisen ulottuvuuden (Varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteet 2005, 13). Isommilla lapsilla vertaisoppiminen esimerkiksi leikin kautta
on myos tarkedssa roolissa. Lapsen arjen pedagogiset oppimistilanteet ovat
tarkea yhdistaa heidén kokemusmaailmaan liittyviksi elamyksellisiksi hetkiksi,
joissa huomioidaan varhaiskasvatuksen eri ulottuvuudet.

Varhaiskasvatuksessa arjen pedagogiikalla tarkoitetaan lapsen oppimisen
ohjaamista paivittaisissa rutiineissa ja erilaisissa arjen tilanteissa. Oppiminen
nahdaén talléin kokonaisvaltaisesti. Sité tapahtuu perinteisten opetustuoki-
oiden lisdksi perushoitotilanteissa, leikiss&, siirtymatilanteissa ja ulkoiluissa.
Leikki on keskeinen osa lapsen arkea ja tapa oppia varhaiskasvatuksessa.
On térkeda arvostaa leikin kautta ja sen valitykselld tapahtuvaa oppimista ja
erilaisten asioiden ké&sittelyd seka taitojen harjaantumista. Arjen pedagogii-
kan toteutumisessa on myés huomioitava laadukkaan toimintaymparistén
suunnittelu ja sen monipuolinen hyédyntadminen (Karila 2001, 282-283). Arjen
pedagogiikka on vuorohoidossa keskeinen ja tarkea toimintatapa ohjatessa
ja tukiessa lasten oppimista. Lasten vaihtuvien hoitoaikojen vuoksi lasten
oppimisen ohjaaminen vaatii yksil6llistd huomiointia ja eri arjen tilanteiden
hyédyntamistd pedagogisesti.

Arjen pedagogiikan toteuttamista henkildst6 suunnittelee vuorohoidossa
seké tietoisesti ettd luovasti “tartu hetkeen” pedagogiikan mukaisesti. Vuoro-
hoidossa tulee usein eteen arjen oppimistilanteita, joita voi hyddyntaa peda-
gogisesti. Talldin on tarkead, ettd tydntekijat havainnoivat lapsia ja ovat 1asna
lasten arjessa seka tiedostavat paivan eri tilanteisiin sisdltyvid pedagogisia
mahdollisuuksia. Tyéntekij6illa on télldin mahdollisuus tarttua hetkeen ja hy6-
dyntaa seka rikastuttaa lasten toiminnasta, keskusteluista tai kysymyksista
nousevia asioita tai ilmiditd. OHOI-hankkeessa on tullut esiin huoli siitd, ettei
esimerkiksi hiljaisia ilta-aikoja osata valttamatta hyddyntéd pedagogisesti.

OHOI-hankkeen koulutukseen osallistuneet vuorohoidon tyéntekijat pohti-
vat ja toteuttivat arjen pedagogiikkaa mm. pukemisen, ruokailun, siisteyskas-
vatuksen, siirtymatilanteiden, leikin ja ulkoilun yhteydessa. Arjen pedagogiikan
toteuttamisessa korostui yksilollinen ohjaus ja tuki seka pienryhmatoiminta.
Koko ryhman ohjauksessa arjen pedagogiikka ilmeni [&hinna ruokailu- ja siir-
tymatilanteissa seka retkissa. lltaisin ja viikonloppuisin arjen pedagogiikkaa
toteutettiin vield yksiléllisemmin, kun lapsia oli hoidossa vahemman. Talléin
koko paivakotia pystyttiin hyddyntdmaan monipuolisemmin esim. lasten leikki-
ymparistdna tai muutaman lapsen kanssa oli luontevaa lahteé retkelle paikkoi-
hin, joihin isomman lapsiryhman kanssa ei valttamatta [ahdettaisi. Yleisemmin
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arjen pedagogiikan tilanteet liittyivat perushoitotilanteisiin kuten pukemiseen,
ruokailuun ja siisteyskasvatukseen.

Pukeutuminen toistuu hoitopaivan aikana useamman kerran kuten ulkoi-
luun I&htiessa ja lepohetkeltd herdtessa. Tarkeda pukeutumisessa on lapsen
omatoimisuuden tukeminen yksiléllisesti. Parhaimmillaan pukeutumishetket
ovat rauhallisia ja kiireettémia, jolloin lapsia voidaan huomioida yksil6llisesti ja
keskustella vaihtaen kuulumisia. Pukemistilanteisiin on mahdollista yhdistda
hyvin mm. vaatteiden nimedmist4, vérien opettelua, vertailla vaatteiden kokoa,
laskemista, opetella kehon osia kuten seuraavassa esimerkissa tulee esille.

”Pukemistilanteissa kdymme paljon kehonosia l4pi ja tunnustelemme
omia kehonosia, jolloin lapsi oppii kehon hahmottamista. Voimme
nayttaa kehonosia myods kuvista, jotka ovat eteisessa tukemassa
pukemistilanteita.”

Ruokailuun voi yhdistaa eri tavalla arjen pedagogista ndkdkulmaa. Ruokai-
lussa pedagogisesta ndkdkulmasta katsottuna on keskeistd omatoimisuuden
opettelu ja erilaisten ruokien maistelu. Ruokailutilanteissa on luontevaa myos
keskustella rauhallisesti lasten kanssa erilaisista asioista kuten ruuan mausta,
varista, maarasta, alkuperasta tai paivan kuulumisista.

”Ryhmani ruokailee 4 lapsen pdytaryhmini ja rauhallinen keskustelu on
sallittua. Itse pyrin ruokailemaan vuorotelleen eri pdydissa. Ruokailun
lomassa onkin puhuttu monta iloista tai harmittavaa asiaa. Joskus on
pohdittu omaan perheeseen tai kaverisuhteisiin liittyviad arkojakin asioita.
Lapsella on ollut mahdollisuus kertoa mielté painava asia kun aikuinen on
vierelld ja talla on aikaa kuunnella.”

Siisteyskasvatus korostuu alle 3-vuotiailla lapsilla, kun lapset opettelevat po-
talla kdymista. Isommilla lapsille korostuu taas omatoimisuuteen oppiminen
WC-tilanteissa. Siisteyskasvatuksen yhteydessa lapsia on mahdollista huo-
mioida yksildllisesti ja ottaa lapsen tarpeet huomioon. Varsinkin pienempia
lapsia on luontevaa palkita ja kehua onnistumisista. Toimintaan voi yhdistaa
loruttelua, musiikkia, kehon osien tuntemista, kuvakirjojen katsomista, luke-
mista, jne.
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”\/essassa pienet saavat yksil6llistd huomiota vaipanvaihdon yhteydessa
ja tdhan on hyva liittaa pienimuotoinen jumppa-, laulelu- tai lapsen
silittelyhetki. Lapset (ja etenkin aikuiset) oppivat naista tilanteista sen,
ettei aina tarvitse olla niin suunniteltuja ja strukturoituja toimintatuokioita,
vaan arjen tapahtumiin liitetyt varpaiden laskemiset ja kehonhahmotukset
ovat ihan yhta tarkeita. Aluksi lapset ovat olleet yllattyneitd, mutta kun

he tottuvat moiseen arkiseen pedagogiikkaan, alkavat he haluta niité ja
vaatiakin.”

Erityisesti perushoitotilanteiden hyddyntdminen pedagogisesti on erityisen
tarkeda, silla perushoidolliset hetket toistuvat useasti lapsen hoitopaivassa.
Arjen pedagogiikan toteuttaminen mahdollistaa my&s perushoitotilanteissa
yksildllisen huomioinnin, jolloin lasta voidaan tukea hanen kehitystarpeiden
mukaisesti. Arjen tilanteissa lapsi on luontevasti subjekti ja toimija, joka opet-
telee omatoimisuutta ja tekemaén asioita itse tai yhdessa toisten lasten ja
aikuisten kanssa.

LOPUKSI — PEDAGOGIIKAN TOTEUTTAMISTA KEHITTAMASSA

Vuorohoidon pedagogiikkaa kehittdessé keskeinen ldhtdkohta on, etta jo-
kaisella lapsella on hoitoajoista riippumatta oikeus monipuoliseen ja laa-
dukkaaseen varhaiskasvatukseen. Pedagogiikka ei toteudu vain ohjatuilla
toimintatuokioilla, vaan se tulisi suunnitella luontevaksi osaksi lapsen arkea
vuorohoidossa. Vuorohoidossa arjen pedagogiikan asema ja merkitys tulisikin
tietoisesti suunnitella ja integroida nykyisté selkedmmin my®ds ilta- ja viikonlop-
puhoitoon. Pedagogisen toiminnan suunnittelussa on olennaista joustavuus
ja prosessinomaisuus, silla tilanteet lapsiryhmissa vaihtelevat nopeallakin ai-
kataululla, kun lapsia tulee hoitoon tai jaa pois hoidosta.

lIlta- ja viikonloppuaikaan pedagogiikan toteuttamisen kannalta on seka
myonteisia etta kielteisia puolia. Tydntekijat ndkevat haasteena esiopetuksen
ja erityisen tuen turvaamisen ilta- ja viikonloppuhoidossa sekéa varhaispedago-
giikan toiminnan suunnittelun ja monipuolisen toteuttamisen heterogeenisissa
lapsiryhmissa (Perheet 24/7. 2013). lita- ja vilkonloppuhoidon vahvuutena puo-
lestaan ndhdaan vastaaminen lasten yksildllisiin tarpeisiin seka osallisuuden
mahdollistuminen. Pienemmat ryhmat ilta- ja viikonloppuhoidossa mahdol-
listavat lasten yksildllisen huomioinnin, osallisuuden ja toiminnan suunnitte-
lun lasten aloitteiden pohjalta. llta- ja viikonloppuhoidon liséksi vuorohoito
vaikuttaa myds arkipéivien kulkuun. Lapsia on myds paivisin paikalla vaih-
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televasti, mika tulee huomioida pedagogisen toiminnan suunnittelun, lasten
ryhmaytymisen ja kuuluvuuden tunteen nakoékulmasta.

Toiminnan suunnittelussa on huomioitava lapsiryhmien heterogeenisyys,
eli mm. lasten eri iké-ja kehitystasot, rytmit ja vireystilat. Pitkékestoiset pro-
jektit parantavat lapsen mahdollisuuksia ehtid mukaan erilaisiin toimintoihin
epasaannollisista hoitoajoista huolimatta. Ne myos lisdavat lapsen kuuluvuu-
den tunnetta ryhméaéan, kun han esimerkiksi pitkien vapaiden jalkeen tulee
paivakotiin ja huomaa etté sielld on edelleen menossa sama tuttu toiminta,
johon lapsi on jo aiemmin osallistunut. TAma lisda jatkuvuuden tunnetta lapsen
mahdollisesti hyvinkin epasaanndllisessa arjessa.

Lasten havainnointi ja dokumentointi ovat keskeisid pedagogisia tyokaluja,
jotta tiedetdan mihin toimintoihin kukin lapsi on paassyt osallistumaan pidem-
malla aikavalilld. Lasten tekemisten ja toimintojen kirjaaminen on konkreettinen
valine tydntekijéiden véaliseen kommunikointiin lapsesta seka tydntekijéiden
ja vanhempien véliseen viestintdan. Vuorohoidon pedagogiikassa on tarkeaa
huomioida, mité lapsi tarvitsee eri vuorokauden aikoina. Tam4 edellyttda tydn-
tekijoiltd ammatillista tydotetta ja pedagogista osaamista: lapsen kuulemista,
vuoropuhelua vanhempien kanssa muun muassa lapsen yksildlliseen var-
haiskasvatussuunnitelmaan liittyen ja joustoa lapsen toimintaympéaristdssa
ja aikatauluissa.

OHOI-hankkeen Hoito, kasvatus ja pedagogiikka vuorohoidossa -hen-
kiléstokoulutuksen sekd kuntatydpajojen (silloin kuin pedagogiikka oli yksi-
kossad illan aiheeksi valittu) tavoitteena oli laajentaa vuorohoidon tyéntekijoi-
den kéasityksid pedagogiikasta. Hankkeen toimenpiteissa pohdittiin mm. eri
ammattiryhmien roolia ja vastuuta pedagogiikan toteuttamisessa ja sité, etta
pedagogiikka ei ole jotakin ulkokohtaista, ”jonkun toisen” tyénkuvaan liittyvaa,
vaan jokaisen tyontekijan arjessa toteuttamaa varhaiskasvatusta. Seuraavissa
kuntatydpajoissa tydstetyissd OHOI-lupauksissa on kiteytettynd muutamia
olennaisia asioita liittyen pedagogiikan toteuttamiseen vuorohoidossa.
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OHOI- lupauksia:

Lapsen yksildllisyyden huomioiminen myos ryhmakoon kasvaessa

Jarjestdmme lapsille pedagogista toimintaa myds iltapaivisin ja iltaisin

- Jokainen meistd kantaa vastuuta pedagogisesta toiminnasta.
Pedagoginen piddvastuu on lastentarhanopettajalla, mutta koko tiimi
osallistuu suunnitteluun ja toteuttamiseen

- Lastentarhanopettajaa saatetaan tarvita myos iltaisin — ainakin jos lapsia

on paljon

Kaikille lapsille ei tarvitse tarjota mahdollisuutta osallistua kaikkeen

toimintaan

- Kehitimme pedagogista toimintaa huomioiden erityisesti lasten

toiminnan pienryhmissa ja siirtymatilanteissa
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10 LASTEN OSALLISUUS VUOROHOIDOSSA

Leena Turja

Téassé luvussa tarkastellaan lasten osallisuutta erityisesti vuorohoidon konteks-
tissa. Teksti etenee kirjoittajan tutkimustydnsa pohjalta laatiman osallisuuden
mallin (mm. Turja 2007; 2016) eri osatekijdiden mukaan. Tutkimuksen kes-
keisend materiaalina ovat eri puolilla Suomea vuosina 2005-2016 toteutetut
kuntien varhaiskasvatustoimen henkildstokoulutukset ja niiden yhteydessa
osallistujilta keratyt omakohtaiset kertomukset lasten osallisuudesta. Myds
OHOI-hankkeessa henkilokunnalle jarjestettiin lasten osallisuuteen liittyvaa
koulutusta ja tassé yhteydessé saatiin yksittiisten kasvattajien tai tiimien
tuottamia omakohtaisia kertomuksia, joita voidaan kirjoittajien suostumuk-
sella kayttda nimettdmina tutkimuksessa ja koulutuksessa, osana laajempaa
tutkimusaineistoa (N = yhteensé yli 500 kertomusta).

MIKSI OSALLISUUTTA?

Lasten osallisuus — kuten myds heidan huoltajiensa osallisuus — on nostettu
vahvasti esiin niin vuonna 2015 uudistetussa varhaiskasvatusta ohjaavassa
lainsdddénndssa (Varhaiskasvatuslaki 36/1973) kuin myods varhaisvuosien
opetussuunnitelmaohjauksessa (Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet
2015; Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016). Naiden taustalla vaikut-
taa etenkin Yhdistyneiden Kansakuntien yleissopimus Lapsen oikeuksista
(1989), jonka my6s Suomi on ratifioinut (Asetus lapsen ... 60/1991), ja jossa
etenkin artiklat 12, 13, 17 koskien lapsen kuulluksi tulemisen, ilmaisunvapau-
den ja tiedonsaannin oikeuksia ovat osallisuuden kannalta oleellisia. Lapsen
oikeuksien sopimus puolestaan heijastaa nk. uuden lapsuudensosiologian
mukaista kasitysta lapsuudesta seka lapsista toimijoina ja yhteisénsa jase-
nind. Lapsuus ei ole vain aikuisuuden “odotushuone”, jossa lapsi ndhdaan
keskeneraisend ja jossa paatavoitteena on oppia tulevaisuutta varten, vaan se
on elamaa tassé ja nyt. Lapsella on myo6s potentiaalia ja kykya toimia varteen-
otettavalla tavalla yhteis6nsa jasenend. (Mm. Alanen 2009; Alderson 2008.)
Lasten osallisuutta perustelevat myos sellaiset kaikille inmisille ominaiset
psykologiset perustarpeet kuten autonomian tarve eli tarve kokea oma toi-
minta vapaasti valituksi, yhteyden tarve eli tarve kiinnittya ja huolehtia toisista
ja tulla itse huolehdituksi sekad péatevyyden ja onnistumisen tarve eli tarve
tuntea itsensé osaavaksi ja taitavaksi (Ryan 1995). Osallisuuteen perustuva
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pedagogiikka tarjoaa lapsille tunteen, ettd he voivat tehda valintoja ja olla
samalla osa yhteis6a sekd kokea myos patevyyttd omien ideoidensa hyvak-
sytyksi tulemisen ja aktiivisen osallistumisensa myoéta. Lisaksi lasten osalli-
suus on linjassa yhteiskunnassamme vahvistuneen sosiokonstruktivistisen ja
sosiokulttuurisen oppimis- ja kehityskasityksen (ks. Kauppila 2007; Vygotsky
1978) kanssa, jossa keskeisina asioina korostetaan yksildllisia l1ahtdkohtia ja
etenemispolkuja, tietojen, taitojen ja arvostusten rakentumista sosiaalisessa
vuorovaikutuksessa seké lapsen motivoituneisuutta ja aktiivista toimijuutta
oppimisessaan. Lasten kuuleminen mahdollistaa kunkin lapsen yksil6llisten
I&htdkohtien tunnistamisen. Liséksi, kun toiminta vastaa lasten kiinnostuk-
senkohteita, heidan omistajuudentunteensa meneilldan olevasta toiminnasta
vahvistuu, mika puolestaan lisda heidan motivaatiotaan ja sitoutumistaan.

Viime k&dessa on kysymys demokraattiseen yhteiskuntaan kasvamisesta,
mika tapahtuu vahitellen, tarjoamalla lapsille monenlaisia osallisuuden tilai-
suuksia ja kokemuksia lapsille merkityksellisissa yhteisoissa ja ymparistdissa
—’lapsen kokoisissa kansalaisuuden tiloissa’ (vrt. Jans 2004, 38). Lapset tulee
nahda kansalaisina, joita kuullaan, joiden toimijuutta tuetaan kaikin kaytet-
tavissa olevin keinoin ja joiden ”subjektiivinen hyva” otetaan huomioon, kun
méaritellddn koko yhteisdn "yhteista hyvaa” (vrt. mm. Donaldson & Kymlicka
2015, 7).

OSALLISUUDEN LAHTOOLETUKSET

Lasten osallisuus ymmarretaan monin eri tavoin ja varhaiskasvattajat ovat
epatietoisia, mita silla tarkoitetaan (mm. Leinonen & Venninen 2012; Virkki
2015). Monesti ajatellaan, ettd osallisuuden toteutumiseksi riittdad kun lapsi
osallistuu tarjolla olevaan toimintaan, vaikka han ei olisi ollut vaikuttamassa
sen ideointiin, suunnitteluun tai kaytannon toteutukseen. Osallisuus voidaan
ymmartdd myods lapsen kuulemisena, mutta télldinkin p&atdsvalta siitd, missé
asioissa lasta kuullaan ja miten kuultu lopulta otetaan huomioon paatdksente-
0ssa, jaa toiminnasta vastuussa oleville aikuisille (mm. Shier 2001). Mukana olo
ja kuulluksi tuleminen ovat askeleita lasten osallisuuden tielld, mutta yleisesti
osallisuus maéaritellaén niin, etta lapsi voi vaikuttaa kyseiseen toimintaan (mm.
Kirby, Lanyon, Cronin & Sinclair 2003, 5-8). Lapsen itsearvostuksen kannalta
on tarkeéd, ettd hdn myos tietda olleensa vaikuttamassa asioihin. Mydskin
Varhaiskasvatuslakiin (36/1973) on uudistusten yhteydessa kirjattu, ettéa var-
haiskasvatuksen tavoitteena on "varmistaa lapsen mahdollisuus osallistua ja
saada vaikuttaa itsedén koskeviin asioihin’, ja ”lapsen mielipide on selvitettavé
ja otettava huomioon lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaa laadittaessa”, ja
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ettd "lapsen varhaiskasvatusta suunniteltaessa, toteutettaessa ja arvioitaessa
lapsen mielipide ja toivomukset on selvitettivé ja otettava huomioon hdnen
ikdnsé ja kehityksensé edellyttdmélld tavalla” 2 a§, 7a §, 7 b §, 2015/580).
On selvaa, ettd osallisuuteen kasvetaan vahitellen; osallisuus on luonteeltaan
myds kehityksellistd. Nuorimpien lasten kanssa toiminta on erilaista kuin van-
hempien lasten kanssa, ja jokainen lapsi tulee myds nadhda yksiléna omine
ominaisuuksineen ja ldhtdkohtineen, jotka osaltaan mééarittelevat hanen osal-
lisuutensa tapaa.

Toinen tarkeé osallisuuden lahtdkohta koskee yksildiden ja ryhman vélista
suhdetta: osallisuus ei tarkoita vain yksittéisten lasten toiveiden tayttamista,
vaan paatdksenteossa otetaan aina myds muiden osallisten — niin lasten kuin
aikuistenkin — nakékulmat huomioon. Osallisuus on siis yhteiséllinen ilmié
ja se edellyttda yhteisid neuvotteluja, joissa kuullaan kaikkien nakdkulmia ja
etsitdén parasta yhteista ratkaisua. Vaikka toimintaa pyritdan rakentamaan
lapsia kiinnostavien asioiden ympaérille ja etenemaéan lapsilta tulevien ideoiden
pohjalta, myds kasvattajilla on omat pedagogiset ndkdkulmansa ja tavoit-
teensa, joita taitavat kasvattajat osaavat upottaa mukaan eri keinoin. Yhteiset
neuvottelut vievat enemman aikaa kuin perinteinen, aikuisten suunnittelema ja
toteuttama toiminta, mutta siind myds opitaan véahitellen tarkeita sosiaalisen
vuorovaikutuksen taitoja ja luodaan perustaa demokratian ymmartamiselle
(ks. Eide & Winger 2005).

Osallisuus on lahtokohtaisesti yksildiden vapaaehtoista ja tietoista toi-
mintaa, johon sisaltyy myds kieltdytymisen mahdollisuus (mt.). Niinpa aitoon
osallisuuteen pyrkivassé toiminnassa ketaan ei voida 'osallistaa’ (mita termia
usein kuulee kdytettavéan), vaan muille voidaan ainoastaan tarjota osallisuuden
mahdollisuuksia ja tilaisuuksia (ks. Turja 2016). Tahan liittyy myds yhdenver-
taisuuden arvostaminen: kukaan ei asetu toisen yldpuolelle ja kaikkia pyritaén
kuulemaan ja tukemaan toiminnassa siten, ettd yhdenvertaiset osallisuuden
mahdollisuudet toteutuisivat mahdollisimman hyvin. Vaikka aikuisilla onkin
kasvattajan roolissaan valta-asema ja he vimekadessa kantavat vastuun toi-
minnasta, heidan tehtdvandan on samalla myo6s luoda lapsille tilaa vaikuttaa.
Parhaimmillaan osallisuuden pedagogiikka on silloin, kun aikuiset ja lapset
voivat yhdessa kokea oppivansa jotain uutta — olla yhteisella [6ytoretkella.

Seuraavaksi kasitellaan niita tekijoita, joita voidaan kaytédnndssa tarkas-
tella, kun lasten osallisuutta halutaan vahvistaa kaytanndn varhaiskasvatus-
toiminnassa. Nama voidaan jakaa osallisuuden perusedellytyksiin seka osal-
lisuuden ulottuvuuksiin. Tassa kasiteltavat tekijat on koottu tekstin lopussa
lasten osallisuutta kuvaavaan malliin (kuvio 1).
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LASTEN OSALLISUUDEN PERUSEDELLYTYKSET

Lasten osallisuuden toteutumiselle voidaan asettaa ainakin seuraavat nelja
perusedellytysta, joita tulisi jatkuvasti vahvistaa yksittaisten lasten seka koko
ryhman osalta: kaikkien osapuolten luottamuksen tunne itseensé ja muihin,
lasten kanssa kommunikointi, lasten paasy ja vaikutus heidan olemassaoloaan
ja toimintaansa koskevaan tietoon sek& materiaalisiin resursseihin ja tiloihin.
Naméa mahdollistavat sen, etté jokainen lapsi uskaltaa ja kykenee vaikutta-
maan ymparistdssaan tilanteen mukaisella tavalla ja ettd toiminnasta vas-
taavat kasvattajat Iahtevat toteuttamaan osallisuuteen perustuvaa toimintaa.
Samalla ndma perusedellytykset ovat myds kietoutuneita toisiinsa — ne ovat
riippuvaisia toisistaan. Naitd avataan tarkemmin seuraavissa kappaleissa.
Havainnollistamiseen valitut esimerkit on poimittu OHOI-hankkeessa kootuista
kasvattajien kertomuksista. Valtaosa niista sopii kuvaamaan minka tahansa
paivaryhmankin lasten osallisuutta, mutta osassa puolestaan nakyy vuoro-
hoidon omaleimaisuus.

1 LUOTTAMUKSEN RAKENTUMINEN

Yhteis60n liittyminen ja siind toimiminen edellyttda yksil6ilta luottamusta seka
tdman yhteisdn jaseniin ettd omaan itseensa toimijana. Lapsen luottamus
rakentuu vahitellen, kun han tutustuu toisin lapsiin ja aikuisiin seka saa koke-
muksia ymmarretyksi ja hyvaksytyksi tulemisesta ja alkaa kokea ymparisténsa
riittdvan ennustettavaksi ja tutuksi. Tastd kasvaa askeleittain yhteisollisyy-
den tunne. Myo6s kasvattajien on luotettava lapsiin toimijoina sekd omaan
selviytymiseensa tilanteissa, jotka ovat vdhemman etukateen suunniteltuja
ja rakentuvat enemmankin yhdessa lasten kanssa toimimalla. Kasvattajan
luottamus itseen ja lapsiin lisdantyy tilanteeseen tarttumisen ja rohkean heit-
taytymisen seka nain syntyvien myodnteisten osallisuuskokemusten mydéta
(vrt. esimerkki 1).
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Esimerkki 1: Hiihtoloman alussa hoidossa olevien lasten kanssa pohdim-
me mitd he haluaisivat tehda. Joku ehdotti, etta olisi kiva leipoa. Kavin
sittenillalla kirjastosta lainaamassa lasten kokkikirjoja ja seuraavana
paivana lapset saivat paattaa keskendan mita niista he haluaisivat tehda.
Sopu asiasta tuli yllattavan helposti ja lapset paattivat tehdad muffineita.
Seuraavana paivana sitten aamulla aloitimme muffineiden teon — - Tassa
oli ihana seurata lasten intoa alusta loppuun asti. Mika into [heilld] oli se-
lata kokkikirjoja ja miettia mita tekisi — tai katsoa kun ne uunissa kypsyvat.
Opin myds sen, ettei toteuttaminen ole niin aikaa vievaa ja vaikeaa kuin
sita valilla kuvittelee.

Vuorohoidossa lapset monesti ovat ryhmissé, joissa tydskentelee useampia
aikuisia ja on kirjoilla enemman lapsia kuin tavanomaisissa paivakotiryhmissa,
mutta valttamatta kaikki aikuiset ja lapset eivét kohtaa toisiaan paivittain. On
my®&s lapsia, jotka tulevat vain joiksikin paiviksi vuorohoitoyksikk66n muista
ympariston paivakodeista. OHOI-hankkeen kohtaamisissa vuorohoidon tyén-
tekijoiden kanssa on kaynyt ilmi, etté kaikki lapset eivat aina edes tunne toi-
siaan nimelta. Yksittéisten lasten ryhm&an kuulumisen tunnetta sekd ryhmén
yhteenkuuluvuutta voidaan tukea monella tavalla. On kehiteltdva ratkaisuja
siihen, ettd lapsen 'mukana’ kulkee riittavasti tietoa hanelle tarkeista ja mie-
luisista asioista ja tapahtumista, joista voidaan keskustella hdnen kanssaan
ja rakentaa nain luottamuksellista vuorovaikutussuhdetta. Se voi olla vaikka
valokuvakansio lapselle tarkeista ihmisista ja asioista, jota on tdydennetty
selittavilla teksteilld. Liséksi vuorohoidon ympéristdédn tarvitaan sellaisia py-
syvyytta ja jatkuvuutta rakentavia elementteja — esimerkiksi lapselle tuttuja ja
mieluisia tavaroita, paikkoja ja toimintamuotoja sekd ehkd myds vakituisia 4a-
rivuorojen tydntekijoité — etté lapset voivat tuntea paikan omakseen ja itsenséd
ymmarretyksi. Yksittéiset lapset tulee tehda 'nakyvéksi’ ryhméssa. Kaikkien
lasten kuvat tulisi olla esilla, jolloin voidaan helpommin muistella, keité kaikkia
ryhmé&an kuuluu. Vuorohoito tarjoaa myds kasvattajille mahdollisuuksia kéyttaa
aikaa lapsen kanssa yhdessé oloon ja tutustumiseen etenkin niin& aikoina,
kun lapsia on ryhmassa véhemman paikalla. Vanhemmat lapset voivat myos
olla nuorempien turvana (ks. esimerkki 2).

Esimerkki 2: Iltaisin isommilla lapsilla on hoivaava asenne pienempi3
kohtaan. Lasten ja aikuisten yhteinen leikkiminen (esim. rakenteluleikki) luo
kodinomaisuutta ja turvaa.

172 JAMK



2 KOMMUNIKOINTI

Vaikka sekd Yhdistyneiden kansakuntien Lapsen oikeuksien sopimus (Ase-
tus lapsen ... 60/1991) ja myos Varhaiskasvatuslaki (1973/36) korostaa sit4,
ettd lasten ndkemykset tulee selvittdd ja ottaa huomioon "hénen ikdénsa ja
kehitystaan vastaavalla tavalla”, taté ei pida tulkita siten, ettd koska nuorim-
milla — tai vaikkapa vammaisilla — lapsilla on esimerkiksi vahemman aikuisiin
verrattavaa verbaalista tai kognitiivista kykya toimia téysivaltaisena yhteisénsa
jasenend, niin heidan ndkdkulmansa voidaan jattaa véhemmalle huomiolle (vrt.
Donaldson & Kymlicka 2015, 6). Osallisuuden toteutumisen edellytyksena on,
ettd lapsen ei tarvitse yltéda yhteisdn ennalta odottamalle kykytasolle voidak-
seen tulla kuulluksi ja osallistua, vaan yhteisdn tulee tulla vastaan. Yhteis6n
tulee 16ytaa sellaisia kommunikointikeinoja ja tilaisuuksia kommunikoida, etta
jokainen lapsi ndkdkulmineen tulee ymmarretyksi mahdollisimman hyvin, ja
jotka vastaavasti myds antavat jokaiselle lapselle mahdollisuuden ymmartaa
ymparistdssaén viestitettavia asioita.

Esimerkki 3: — - Lapsen osallisuus eld3 pienissa hetkissa. Taytyy olla
herkin tuntoaistein mukana lapsen elamass3, jotta pystyy havainnoimaan
ja huomaamaan lapsen tarpeet ja toiveet. Mita ujompi ja arempi lapsi,
sitd tarkemmin hant3 tulisi seurata, kuunnella ja havainnoida seka toimia
lapsen ilmaisemien pienten viestien perusteella. Vain siten voimme antaa
lapselle kokemuksen aidosta osallisuudesta omassa toiminnassaan.

Tama tarkoittaa sitd, ettd kommunikoinnissa kaytetdan eri aistikanavien tar-
joamia mahdollisuuksia ja moninaisia viestinnén keinoja. Lasten sensitiivinen
havainnointi on yksi oleellinen keino (vrt. esimerkki 3), jonka avulla aikuiset
voivat tulkita ns. puhumattomienkin lasten toimintaan siséltyvia merkityksig,
joskin siihen liittyy myd&s paljon aikuisten tulkintavaltaa ja jopa virheellisten,
aikuisille mieluisten tulkintojen mahdollisuuksia. On my6s turvattava se, ettd
lapset itse voivat vastaanottaa, ymmartaa ja muistaa (palauttaa mieleen) heille
tarkeita asioita. Niinpa esimerkiksi kaikenlaiset visuaaliset keinot — eleet, il-
meet, esineet, valokuvat, piirrokset ja monenlainen muu symbolinen vies-
tinta — tulee olla tehokkaasti kdytdssa. Osallisuus on riippuvaista ymparistdn
ihmisten tuesta ja tulkinnoista. On myos selvaa, ettd edellisesséd kohdassa
esitetty ’luottamuksen rakentuminen’ on vahvasti rippuvainen kaytettavissa
olevista kommunikointikeinoista.
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Vuorohoidon osalta on erityisen tarkead, etta esimerkiksi visuaalista vies-
tint4a ja dokumentointia kdytetaan ja jad myods pysyvasti esille tiloihin. Taméa
tukee niita lapsia jotka ovat poissa, kun jotain tarkeda asiaa kasitellaan tai
kun he ovat paikalla niin harvoin, etta tapahtuneisiin asioihin palaaminen on
véhaista ja siten myds niiden mieleen palauttaminen on haasteellista. Muis-
telemisen apuna voidaan kayttaa valokuvia ja videotallenteita tapahtumista,
lapsikohtaisia ja koko ryhmalle tehtavia portfoliokansioita seka kuvia jasen-
tdmaéa toimintoja sekad vuorokauden, viikon ja kuukauden kulkua. Tavoitteena
on lasten luottamuksen ja yhteisollisyyden tunteen rakentaminen. Myonteista
on se, ettd vuorohoidossa on myds sellaisia hetkia, jolloin yksittéisten lasten
kanssa on enemman aikaa olla vuorovaikutuksessa rauhassa ja yksiléllisesti.

3 TIEDONSAANTI JA OSALLISTUMINEN YHTEISEN TIEDON
RAKENTAMISEEN

Lapsilla on oltava riittavasti asianmukaista tietoa varhaiskasvatusymparis-
tostaan, etté he tietisivat miten toimia ja mikd on mahdollista. Tata tietoa
tarvitaan, ettéd he voisivat esittda varteenotettavia ndkdkulmia, ideoita ja eh-
dotuksia ympéristda ja siind toteutettavaa toimintaa koskien. Osallisuus tar-
koittaa my®&s sité, etté lapsia tulee ottaa mukaan rakentamaan sita tietoa, joka
ohjaa toimintaa. Esimerkiksi yhteisten kaytantdjen, sitoumusten ja sdantojen
pohtiminen, niistéd paattaminen seka niiden nékyviksi ja muistettaviksi tekemi-
nen — vaikkapa huoneentauluna — on tallaista toimintaa. Monesti kasvattajat
myds joutuvat kyseenalaistamaan joitain totuttuja ajattelu ja toimintatapojaan
seka miettim&an lasten uusien ehdotusten kohdalla, etta "Miksipéa ei?” (vrt.
alla oleva esimerkki 4). Kaytdssa olevat kommunikointitavat ovat myds tiedon
saamisen ja rakentamisen kannalta tarkedssa asemassa.

Esimerkki 4: Erdana paivana valipalan jilkeen 3-vuotias tytté huomasi,
ettd muutama valipala-astia oli jA4nyt sivupdydalle. Itsekin olin ne aiemmin
huomannut ja ajatellut, ettd ehdin vieda ne keittioon samalla kun [Ahden
pukemaan iltapaivaulkoilua varten. Tyttd kuitenkin ehdotti, ettd han voisi
vieda astiat, koska he lapsethan olivat niistd sydneetkin. Yhdessa sitten
veimme astiat keittajalle ja tyttd sai itse laittaa mukit tiskikoneeseen. Tuli
mieleen, ettd voisimmehan me useamminkin lasten kanssa tiskeja laittaa!
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Vuorohoidossa on ehkd tavanomaista enemman kerrattava lasten kanssa
niitd asioita, jotka méaarittelevat siellad tapahtuvaa toimintaa, koska lapset ja
my®os aikuiset voivat vaihtua paljonkin ja tiedonkulussa voi tapahtua katkoksia.
Edella esitetyt dokumentoinnin ja visualisoinnin keinot ovat tassa tukena ja
kertaajina poissa olleille voivat olla my6s toiset lapset ryhméassé. Vuorohoidon
illat ja viikonloput koetaan usein ilmapiiriltdan ja toiminnaltaan tavallista kodin-
omaisempana (mm. esimerkki 5), ja talléin voidaan joustaa totutuista ryhméan
toimintatavoista ja sd&nndisté. Uusia mahdollisuuksia tulisikin kartoittaa lasten
kanssa yhdessa avoimin mielin keskustellen.

4 TILOJEN JA MATERIAALIEN SAATAVUUS JA NIIHIN VAIKUTTAMINEN

Lapsille on ominaista, ettéd heidan ideansa ja toimintansa ovat riippuvaisia fyy-
sisessa tilassa nékdsalld ja tarjolla olevista asioista. Tilat, valineet ja materiaalit
my®&s mahdollistavat syntyneiden ideoiden toteuttamisen. Monesti lapsilla on
rajallinen paasy erilaisiin tiloihin tai tilojen kayttétapaa on rajoitettu niin, etta
se rajoittaa lasten omien ideoiden toteuttamista (vrt. edelld oleva esimerkki
5 keittiodn paasystd). Sama koskee monia valineita ja materiaaleja. Lapset
eivat saa kayttaa niita (esimerkiksi digitaaliset vélineet) tai niita sailytetdan
kaapeissa, komeroissa ja lukkojen takana, poissa lasten ulottuvilta ja ndko-
piirista. Lapsilla tulisi olla ensinnakin tietoa naiden materiaalien, ja vélineiden
olemassaolosta ja niité tulisi tuoda enemmaén nakyville ja saataville. Liséksi
lapset tulisi myds ottaa mukaan miettimaan, miten tiloja, materiaaleja ja va-
lineitd voidaan kayttaa ehka uusilla tavoilla, ja mita uutta voidaan lastenkin
ideoiden pohjalta hankkia yhteiseen kayttoon.

Esimerkki 5: Lauantai-iltana paikalla oli kaksi lasta. Laittelin meille
paivallista tarjolle. Lapset katselivat silld valin kirjoja. Toinen lapsista l6ysi
luontoaiheisen kirjan, jossa oli erilaisia tehtavia ja halusi sieltd tehda sana-
ristikkotehtavan. Sovimme, ettd saunan jalkeen otetaan tehtavasta kopio
ja tehddian se yhdessa. Illan puuhat ruokailuineen ja saunomisineen sujui-
vat mukavasti. Saunan jilkeen laittelimme iltapalaa ja tytténen sai tehda
l6ytadmansa kivan tehtavan. Yhdessa mietimme, mita eldimia ja kasveja
kuvissa oli. Kirjoittamani mallin avulla 5-vuotias tytt6 osasi kirjoittaa sa-
naristikkoon tarvittavat sanat. — Tartu hetkeen oli jalleen toimiva ty6tapa.
Useamminkin niin voisi toimia ja arjessa olisi hyva olla tilaa lasten omille
oivalluksille ja oppimistilanteille.
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Vuorohoidossa haasteellista on se, ettd joihinkin tiloihin — vaikkapa uima-
halliin tai koulun liikuntasaliin — p&&see vain pédivaaikaan, jolloin jotkut lapset
paadsevat niihin harvoin, ehka ei koskaan. Toisaalta vuorohoidossa on ilta-,
y6- ja viikonlopputoimintaa varten rakennetut kodinomaiset tilat ja varustus
seka paljon mahdollisuuksia toimia lasten mielenkiinnon ja ideoiden mukaan
(ks. esimerkki 5). OHOI-hankkeessa kasvattajilta kerattyjen lasten osallisuutta
kuvaavien kertomusten seké niiden pohjalta kdytyjen keskustelujen mukaan
toimintaymparistéa on helppo laajentaa myds lahiymparistéon ja lapset paa-
sevat muun muassa paljon retkille seké osallistuvat ruoka-aineiden hankintaan
ja ruoan valmistukseen. Tata havainnollistaa hyvin esimerkki 6, joka kuvaa
samalla myds lasten tiedon merkitysta heidan osallisuudelleen.

Esimerkki 6: Kesiiltana iltahoidossa oli kolme lasta, idltd4an
4—6-vuotiaita. Kelin ollessa hyva paatimme lahted iltakavelylle rantaan.
Aiemmilta reissuilta lapset tiesivat, etta reitin varrella kasvaa vadelmia
ja mustikoita, joten he pyysivat mukaan kertakayttomukit marjojen
poimimista varten. Rantaan paastyamme lapset alkoivat innokkaasti
poimia marjoja vuorotellen suihinsa ja mukeihin. Yksi lapsista kertoi
leiponeensa kotona marjoista didin kanssa piirakkaa. Ajatuksesta muut
lapset innostuivat, eikd paivakodissakin voitaisi leipoa marjapiirakkaa.
Pikaisesti muistelin, mita leivontaan tarvitaan ja 6ytyisiko aineita
paivakodin keittiolta. Yhdessa kerattiin kaikkien mukit tayteen marjoja ja
suunnattiin takaisin paivakodille leipomaan. Onneksi tarvittavat aineet
l6ytyivat ja paastiin tuumasta toimeen. Netista l6ytyneen reseptin avulla
autoin lapsia leipomaan piirakan, jota yhdessa maisteltiin iltapalalla. Oli
muuten hyvaa! Tama ilta opetti minulle, ettei aina kannata tehda liian
tarkkoja suunnitelmia paivan varalle. Joskus lapsia kuuntelemalla syntyy
parhaat ideat!

Sekin on lasten tiedonsaannin ja materiaalisiin resursseihin paasyn lisdamista,
ettd kasvattajat ensin nayttavat, mita tietyilla valineilld voi tehda ja sen jalkeen
jattavat nama valineet vapaasti lasten saataville heidan omia ideoitaan varten
(ks. esimerkki 7).

Esimerkki 7: Péytanukketeatteriesityksessi aikuinen esitti ensin lapsille.
Sen jalkeen lapset esittivit oman versionsa toisille. Viikonloppuna vuoro-
hoidossa lapset keksivat samoilla nukeilla oman tarinansa ja esittivat sen.
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OSALLISUUDEN KOLME ULOTTUVUUTTA

Sita, miten lasten osallisuus toteutuu kdytédnndssa, voidaan tarkastella kol-
mella ulottuvuudella (ks. Turja 2016, lasten osallisuuden malli), jotka koskevat
lasten valtaistumista, osallisuuden vaikutusaluetta ja ajallista ulottuvuutta eli
toiminnan tai sen vaikutusten ajallista kestoa. Naiden lisédksi on myds oleellista
seurata, miten lapset voivat vaikuttaa prosessin eri vaiheisiin: suunnitteluun,
paatdksentekoon, toimeenpanoon ja arviointiin. Etenkin lasten osallistumista
toiminnan arviointiin varhaiskasvatuksen henkilokunta pitda koulutuskoke-
musteni perusteella tarkeana kehittdd nykyisestaan.

1 LASTEN VALTAISTUMINEN

Monet lasten ja nuorten osallisuuden tutkijat (mm. Hart 1992; Shier 2001) ovat
tarkastelleet osallisuutta portaittain etenevana ilmiéna, jossa alin taso edustaa
aikuisten tieto- ja paatdsvaltaa, jolloin lasten vaikuttaminen ja kuulluksi tule-
minen on rajallista ja aikuiset suunnittelevat toiminnan. Omien tutkimusaineis-
tojeni mukaan lapsille voidaan muun muassa antaa vaihtoehtoja valittavaksi
tai aloitteellisimmat, tietdvimmat ja puheliaimmat lapset voivat kysya lupaa
johonkin, jonka aikuinen joku hyvéksyy tai torjuu. Lapset voivat myds olla
mukana suunnittelemassa valittavissa olevia vaihtoehtoja (esimerkiksi erilai-
sia leikki- ja toimintapisteitd), mikad on jo ylemman tason osallisuutta. Lasten
tiedonsaannin ja vaikutusvallan vahittéinen lisdédntyminen mahdollistaa heidan
vaikuttamisensa ja valtaistumisensa, jolloin siirrytdan osallisuuden tasoilla
yl6spéin. Taso, jossa aikuiset alkavat tukea lapsia heidan omien aloitteidensa
jaideoidensa toteuttamisessa nahdéén jo hyvana, mutta tdssa aikuiset jattay-
tyvat kuitenkin toiminnan ulkopuolelle, avustajiksi tai tarkkailijoiksi. Ylimpé&na
tasona sekd Hart etta Shier pitavéat toimintaa, jossa lapset ja aikuiset toimivat
yhteistoiminnallisesti rinnakkain, yhdessa suunnitellen, paattaen ja toimien.
Omassa aineistossani tallaista toimintaa edustavat kuvaukset projekteista ja
pitkakestoisista teemoista, joissa kasvattajat rohkeasti lahtevat etenemaan
lasten ideoiden pohjalta, yhdessa heidan kanssaan asioita tutkien ja oppien,
jotain konkreettista esinetté tai tilaa rakentaen tai vaikkapa juhlaohjelmaa val-
mistaen, vaikka heidén etukateistietonsa aiheesta tai lopputuloksesta olisivat
vahaisetkin. Lasten leikkeihin tasavertaisessa roolissa osallistuminen voidaan
myd&s nahda tallaisena yhteistoiminnallisuutena.

Edella esitetyt esimerkit (mm. 2, 3 ja 6) osoittavat, ettd vuorohoidossa
kasvattaja voi luontevastikin asettua tydskentelemaan lasten rinnalle yhdessa
ideoidun toiminnan &areen. Vaikka tdma ei jatkuvasti olekaan mahdollista,
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on tarke&d, on myds tallaisia hetkid, joissa lapset voivat kokea olevansa vas-
tavuoroisesti saavana ja antavana osapuolena yhteisen tehtavan eteenpain
viemisessa. Tata voidaan pitaa valtaistumisen tunteena.

2 OSALLISUUDEN VAIKUTUSALUE

Toinen ulottuvuus, jossa nakyy vaihtelua koskien lasten osallisuutta, on sen
alueen laajuus mihin lasten toiminta vaikuttaa. Vaikutus voi koskea vain yhden
lapsen toimintaa — usein niin, etta lapsi saa vaikuttaa omaan yksildlliseen
tekemiseensa (mité ruokaa han ottaa ja miten paljon, millaista leikkid han
leikkii). Joskus kuitenkin my®s useampi lapsi voi auttaa yhté lasta jossain
asiassa ja vastaavasti yksi lapsi voi keksié ratkaisun, joka vaikuttaa muihinkin.
Vaikutusalueen laajentuminen etenee koskemaan muutaman lapsen yhteista
toimintaa (mité leikkid he haluavat leikkid, millaisen ohjelmanumeron valmis-
tella joulujuhlaan) ja edelleen koko ryhman lapsia ja aikuisia (ryhman tilojen
muokkaus, viikon toiminnan suunnittelu, yhteisten sopimusten laatiminen)
seka vield laajemmin koko taloa (lapset kutsuvat muut ryhmét katsomaan
tekemaansa esitystd, he koristelevat kaikille yhteisen ulkoportaikon). Se voi
ulottua my&s lasten perheisiin (perheet tuovat lasten projekteihin tarvikkeita
tai osallistuvat lasten valmistelemaan juhlaan). Laajimmillaan lasten toiminta
voi ulottua laajemmallekin heidan yhteisdssaan (lapset ottavat kantaa johon-
kin heille tarkedan aiheeseen ideoimalla lauluesityksen, joka julkistetaan You
Tuben valitykselld laajemmalle yleisolle).

Helpointa lasten on niin vuorohoidossa kuin yleisemminkin vaikuttaa
henkildkohtaisiin asioihinsa seka lasten keskindisiin asioihin, mutta mahdol-
lisuuksia on edetd myds laajemmalle. Etenkin erilaisiin 'aikuisten téihin’ osal-
liseksi padseminen voi olla lapsille vuorohoidossa helpompaa kuin muualla
varhaiskasvatuksessa.

3 AIKAULOTTUVUUS

Aikaulottuvuudella tarkastellaan sita, miten pitkédkestoista on lasten osalli-
suutta siséltava toiminta: onko se vain yksittaisia hetkia ja toimintoja vai jopa
viikkoja ja kuukausia kestavia projekteja monenlaisine osateemoineen. Liséksi
jollakin lyhytkestoisemmallakin toiminnalla saattaa olla lopulta pitkakestoi-
sia vaikutuksia: lapset keksivat uuden leikin, joka jaa elamaan paivakodin
kulttuuriin tai he osallistuvat yhteisten sédéntéjen laatimiseen, joiden vaikutus
kestaa koko vuoden.
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Vuorohoidon haaste on siind, ettd osa lapsista on vélilla poissa yhteisesta
toiminnassa, jolloin heiddn kokemuksensa pitk&kestoisesta osallisuudesta
voi jaada vahaiseksi. Projektimaista tydskentelyd saattaa olla haasteellista
jarjestaékin, jos lasten kokoonpano kovasti vaihtelee péivan aikana ja pai-
vasta toiseen. Lapset tulevat tai 1dhtevét kesken lyhytkestoisenkin toiminnan
vanhempiensa tydaikojen mukaan. Toisaalta riittavéan valjilla ja joustavilla toi-
mintamalleilla, joissa samaa teemaa pidetaan ylla pitkaan ja rikastetaan sita
vaihtelevin toimintamuodoin kulloinkin l&sn& olevien lasten ideoiden pohjalta,
voidaan tarjota kaikille lapsille yhteisesti jaettuja osallisuuden kokemuksia.
Monipuolisella lasten ajatusten ja toiminnan dokumentoinnilla voidaan jakaa
ryhmasséa kokemuksia, vaikka kaikki eivat ole yhta aikaa lasna, ja myos pi-
dentaa ja laajentaa alkuperaista toimintaideaa: dokumentoinnin avulla voidaan
palata yha uudelleen jo toteutuneeseen, arvioida sité, ja edetd sen pohjalta
uusiin ideoihin. Ideoita voidaan koota kaikkien nahtaviksi vaikka yhteiseen
ideapuuhun ja ottaa niita yksittain toteutukseen silloin, kun my&s idean esittdja
itse on paikalla.

LOPUKSI

Kuvioon 1 on koottu edelld esitetyt osallisuuden tekijat Lasten osallisuuden
malliksi. Liséksi siind on otettu huomioon onnistuneiden osallisuuden koke-
musten vaikutukset yksildihin ja koko ryhmé&an etenkin tunteiden tasolla. Las-
ten osallisuus lisda kasvattajien kertomusten mukaan luottamuksen tunnetta
itseen ja muihin seka tarjoaa kaikille osapuolille yhteisyydentunnetta, itsear-
vostusta, patevyydentunnetta, muiden osoittamaa arvostusta ja hyvaksyntas,
iloa, innostusta, motivoitumista ja sitoutumista toimintaan. Nama ovat juuri
niita asioita, joita Ryan (1995) pitda inhimillisind perustarpeina ja joita koroste-
taan oppimisen edellytyksina. Liséksi téllaiset vahittain lisdantyvat myonteiset
tunteet — niin yksildllisella kuin koko ryhméan osalta — antavat hyvan perustan
jatkaa osallisuuden tiella.
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Kuvio 1. Lasten osallisuuden malli

Osallisuutta voidaan tukea monella tavalla (ks. kuvio 2). Keskestd on se, miten
kasvattajat ndkevat lapsen ja asennoituvat hdnen osallisuuden oikeuksiinsa.
Tama arvopohja nékyy paivittaisissa kohtaamisissa, joissa kasvattajat joko
pysahtyvét aidosti kuulemaan lapsia, vastaamaan heille ja tarttumaan niihin
lasten osallisuudelle otollisiin tilanteisiin, joita tdssa vuoropuhelussa nousee
esiin, tai he vain kiireisind ohittavat lasten viestit, aliarvioivat lasten kykya
osallisuuteen ja jatkavat totuttuun tapaansa. Péivittaisten kohtaamisten ohella
on vahvistettava tassé artikkelissa esiteltyja osallisuuden perusedellytyksia.
Naiden lisaksi on hyva rakentaa erityisid vaikuttamisen muotoja, joilla turva-
taan, etta kaikki lapset pdasevat vaikuttamaan suunnitteluun, toteutukseen ja
arviointiin. Ne voivat olla esimerkiksi lasten kokouksia, ideapuita, &anestyksia
ja viikon henkilénd olemista. On hyva, etta lapset tietévat, miten ja missé he
paasevat vaikuttamaan ja tavallisesti he myds oppivat nopeasti kdyttdmaan
naita tilaisuuksia.
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Kuvio 2. Lasten osallisuuden tukeminen

Lasten osallisuuden nédkdkulmasta vuorohoidossa on omia haasteitaan mutta
myd&s paljon vahvuuksia. Tarkeinta lopulta on tiimin yhteinen innostus, myon-
teinen asenne ja usko asian tarkeyteen, jotka nadkyvat myos tassa viimeisessa
aineistoesimerkissa.

Esimerkki 8: Olemme innostuneet kehittdmaan ryhmamme ja paivako-
timme toimintaa enemman osallisuutta mahdollistavaksi. Pdivakoti on
kuitenkin isojen ryhmakokojensa vuoksi haasteellinen. Siirtymatilanteet ja
muukin toiminta vaativat vield paljon hiomista, etta lapsen osallisuus tulisi
paremmin nakyviin. Lahtokohtana tulee kuitenkin olla se, ett jokainen lap-
si saa ddnensa kuuluviin ja jokainen lapsi saa kokemuksen siit3, ettd mina
olen ainutlaatuinen ja arvokas!
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Ty6ntekijana vuorohoidossa



11 AMMATILLISTA TOIMIJUUTTA
VAHVISTAMASSA: TYOHYVINVOINTIA
TYOTA TUUNAAMALLA

Kaija Collin & Kaisu Peltopera

SUOMALAINEN TYOELAMA MUUTTUU

Suomalainen ty6eldma on suurten muutosten keskelld. Muutokset vaikuttavat
vaistamattd myds vuorohoidon ammattilaisiin. Tata raporttia kirjoitettaessa
viimeistelldan ja hiotaan kilpailukykysopimusta, jonka seuraukset ulottuvat
l&hes jokaisen tydntekijan arkeen. Kuitenkin se, miten yksittéinen tyéntekija tai
vaikkapa ty6tiimi saman tydpaikan muutoksiin reagoi ja suhtautuu, vaihtelee.

Yksi suurimmista ty6elamassa lasna olevista muutoksista on uuslibera-
lismin ja managerialismin vahvistuminen (ks. Erdsaari 2016; Riikonen 2013;
Brunila & Isopahkala-Bouret 2010). Uusliberalismilla tarkoitetaan poliittista
suuntausta, jossa markkinat ohjaavat toimintaa. Uusi julkisjohtaminen, New
Public Management (NPM) toteuttaa uusliberalismia julkisella sektorilla. Ma-
nagerialismilla puolestaan tarkoitetaan karjistetysti johtamisen kaikkivoipai-
suutta, tyén tehostamista, tulostavoitteita ja kilpailuhenkisyytta. Kaikenlaista
ty6ta pitéisi pystya jollain tavalla mittamaan, tehostamaan tai tekemaan sité
tuloksellisemmin. Monet ty6t, kuten varhaiskasvatus vuorohoidossa, ei kui-
tenkaan helposti taivu managerialismin ideologiaan muun muassa inhimillisten
kohtaamisten vaikean mitattavuuden vuoksi.

Usein juuri hoiva-alan asiantuntijat kokevat (Colley 2012; Erdsaari 2014)
jatkuvan tehostamisen olevan syvasti ristiriidassa oman ammattietiikansa
kanssa. Turhaudutaan esim. siihen, ettei omaa ty6tédan ehdi tehda niin hyvin
kuin haluaisi. Erilaiset palaverit, hankkeet ja raportointivelvoitteet sydvat aikaa
"oikealta” tyo6lta (Rasédnen & Trux 2012). Jatkuva tydn ulkopuolelta tapah-
tuva hallinnoiminen ja valvonta siitd, ettd edelld mainitut tulevat tehdyiksi,
puolestaan rapauttavat luottamusta tydntekijéiden ja johdon valilté. Kuitenkin
kokemus siita, ettd on oman tyénsé paras asiantuntija ja etta voi vaikuttaa
omaan tyéhdénsa, voi parhaalla mahdollisella tavalla vahvistaa ammatillista
toimijuutta ja tydhyvinvointia (Henttonen & LaPointe 2015).

Tassa luvussa kuvataan, miten erilaiset muutokset ja tehokkuusajattelu
nakyvat tydntekijdiden arjessa ja miten naitd muutoksia voidaan kohdata
omaa arkea muokkaamalla. OHOI-hankkeen kaksipaivaisessa henkildsto-
koulutusosiossa Hyvin tehty tyé ja ammatillista toimijuutta mahdollistava
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arki pohdittiin omaa ja tydyhteisén arkea ja mietittiin, miten sitd voitaisiin
yhdessa tuunata (= kehittaa ja rédataloida toimintaa ko. yksilélle/yhteisolle
sopivaksi) kaikkien vuorohoidon asiantuntijoiden ammatillista toimijuutta
vahvistavasti. Seuraavassa tarkastellaan, mitd ammatillisella toimijuudella
ja hyvalla tyon arjella voitaisiin vuorohoidossa tarkoittaa. Tamén jalkeen
kuvataan konkreettisesti, millaisia arjen tuunauksia koulutuksessa mukana
olevat tydyhteisot tekivat ja millaisia vaikutuksia he toivoivat tuunauksilla
olevan koko tydyhteis6n toimintaan.

AMMATILLISTA TOIMIJUUTTA MAHDOLLISTAVA ARKI

Jotta omaa tydarkeaan voi muuttaa ja kehittdd, tarvitaan ammatillista toi-
mijuutta. Ammatillisella toimijuudella tydssé tarkoitetaan yleensé vaikutus-
mahdollisuuksia ja kuulluksi tulemista, mahdollisuutta osallisuuteen ja tyo-
kaytanteiden kehittdmiseen seka tyodidentiteettien neuvottelua eli pohdintaa
siitd, kuka olen ja mitd haluan tehda, miksi haluan tydssani tulla (Eteléapelto,
Vahasantanen, Hokka & Paloniemi 2013).

Ammatillista toimijuutta tydssa edistavia tekijoita on lukuisia, mutta yhdeksi
tarkeimmista mainitaan mahdollisuus osallistumiseen (ks. Hokka, Paloniemi,
Véhasantanen, Herranen, Manninen & Etelapelto 2014). Edistaviksi tekijoiksi
Hokka ym. (2014) mainitsevat myds ajan tyon arviointiin ja itsenséd kehittami-
seen, organisaation tuen ja arvostuksen seka yksilon etté koko organisaation
oppimiselle, vuorovaikutuksen ja yhteistyon tukemisen tydyhteisdssé seka joh-
don kannustuksen ja tuen kaikkiin edelld mainittuihin. Vastaavasti ammatillista
toimijuutta rajoittavat vahaiset mahdollisuudet osallistua, arvostuksen ja tuen
puute, yhteistydn puute ja védhaiset mahdollisuudet oppimiseen, kehittymiseen
ja uralla etenemiseen. Ammatillisen toimijuuden toteutumista tydyhteistssa
voidaan kuvata kahden kauppana: kun yksittéisen tydntekijan osaaminen,
kokemus ja ammatillinen identiteetti kohtaavat tydpaikan sosiokulttuuriset
ehdot (materiaaliset ehdot, valtasuhteet, tyokulttuurit ja vallitsevat puhetavat)
ammatillinen toimijuus nayttaytyy parhaimmillaan vaikutusmahdollisuuksina
ja kannanottoina, jotka koskevat omaa tydta ja ammatillista identiteettia (Ete-
lapelto, Vahasantanen, Hokka & Paloniemi 2013).

Kuten edelld esitetysta voi todeta, ammatillinen toimijuus nayttaytyy hy-
vin kaytanndllisena asiana, tekoina joita yksilot ja yhteisot tekevat, vaikkapa
tyokaytanteiden sujuvuutena, yhdessa sovittujen asioiden tekemisena tai luo-
vana ongelmanratkaisuna. Toimijuus voi nayttaytyd myds puheena esimerkiksi
ehdotuksina toimintatavoista, toisin toimimisesta tai yleisind kannanottoina.
Toimijuus ei ole pelkastaan yksittisen tydntekijan toimintaa, vaan aikaansaa-
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daksemme muutoksia toimijuus on koko tyéyhteisdn tai tiimien asia. Toimin-
tatavat vakiintuvat, pysyvét ja muokkaantuvat vain yhteisen toiminnan kautta.
Ammatillisen toimijuuden tukeminen tydyhteisdissd nahdaan usein johtajan
tai esimiehen tehtavéaksi, mutta esimiesten ponnistelujen lisdksi ammatillisen
toimijuuden vahvistaminen on myd&s kaikkien yhteinen asia. Jotta yhteisia
tybkaytanteita voitaisiin todella muuttaa, tarvitaan siihen koko tydyhteisén
sitoutumista. Seuraavassa kuvataan konkreettisesti, miten koulutuksen aikana
tybyhteisdt |ahtivat tuunaamaan omia yhteisid kaytanteitdén ja mité lopulta
saatiin aikaan, eli miten he harjoittivat ammatillista toimijuuttaan.

TYOHYVINVOINTIA TYOTA TUUNAAMALLA

Vuorohoidon kiireisessa arjessa térmataan usein tilanteisiin, joissa ty6ta ei
ole mahdollista tehd& niin hyvin kuin haluaisi. Kyse on osin tydn tekemisen
moraalisesta ulottuvuudesta ja erilaisten jannitteiden vélisesta ristiriidasta.
Voimme vaikkapa joutua pohtimaan menndanké arjessa tydntekijéiden hy-
vinvointi, vanhempien ty6nantajan vai lapsen "etu edelld”. OHOI-hankkeen
kaksipaivaisen henkildstdkoulutuksen Hyvin tehty tyd ja ammatillista toimi-
juutta mahdollistava arki tavoitteena oli pohtia, mikd omassa ja yhteisessa
ty6ssa on tarkeda ja millaista on hyva tydarki. Kahden koulutuspaivan valissé
tehtiin vélitehtava, jossa eri vuorohoitoyksikdiden henkildstd pohti pienissa
porukoissa sitd, miten oman tydyhteisdén kaytanteitd voisi muuttaa ja kehit-
ta4, millaisia muutoksia olisi mahdollista tehd& ja miksi joitain kdytanteita
olisi syyta kehittaa.

Henkilostokoulutuksen toisessa paivassa purettiin paivien valissa tuotet-
tuja valitehtavia. Valitehtavassa kuvattiin oman tydyksikdn kaytantda/kaytan-
t6ja, joita haluttiin 1ahtea kehittdmaan. Valitehtavissa kuvattiin perusteluja ko.
kaytannodn muuttamiselle sekd koulutuspéivaan mennessa keréttya kokemusta
k&ytdnndn tuunaamisen onnistumisesta ja tulevaisuudesta.

MIKA ON TARKEAA TYOSSANI?

Ensimmaisen paivan aikana koulutukseen osallistujia pyydettiin pohtimaan
asioita, jotka ovat heille talla hetkelld tarkeita tydssa. Naistéd tydn kannalta
tarkeista ilmidista kokosimme seuraavan kuvion, josta ilmenee kuusi laajempaa
teemaa tydssa tarkeina pidettavista asioita. Tydntekijéiden tarkeina pitamat
asiat paljastavat sen, millaisiin asioihin voidaan, halutaan ja pystytéan vai-
kuttamaan tydssé, eli miten kukin voi harjoittaa ammatillista toimijuuttaan.

188 JAMK



- vakituinen tyo ja
toimeentulo

- oma terveys, jaksaminen ja - vuorovaikutus keskitssa
motivaatio - tiimity® yli ryhmajakojen

- 0saaminen ja oman tyon - haasteellinen tyo ja vapaus
arvostus

MIKA ON
MINULLE TALLA
HETKELLA
TARKEAA
TYOSSANI?

- tehtdvdorientaatio ja hyva
ilmapiiri
- hyvit vuorovaikutussuhteet ja - laheisyys huomio, aika,
huumori, arvostus turvallisuus

- lapsen kasvun tuki

- helppo puhua johtajalle

- turvallisuus

Kuvio 1. OHOI-henkilostokoulutukseen osallistujien ndkemyksia tyonsa tarkeistd
puolista.

Vuorohoidossa keskeisiksi sujuvan tydarjen elementeiksi miellettiin mm. va-
kituisen tydn tuoma toimeentulo, oma terveys, jaksaminen, osaaminen, mo-
tivaatio ja tydn arvostus. Varhaiskasvatus on luonteeltaan tiimity6ta, jossa
vuorovaikutuksen on toimittava useaan suuntaan (kollegoihin, vanhempiin,
perheisiin, johtoon). Tydn on haasteellista, mutta my6s vapaata. Varhaiskas-
vatus vuorohoidossa néyttaisi siis mahdollistavan ammatillisen toimijuuden
harjoittamisen seka yksildllisesti ettd tyétiimeissa. Vuorohoidossa erityisen
huomion kohteena on lapsen kasvun ja kehityksen tuki ja kodikkaan tunnelman
luominen antamalla lapsille huomiota ja aikaa seké tuvallisen hoitoympériston.
Sujuva tiimity6 edellyttda orientoitumista hoitotehtavaan ja hyvan ilmapiirin
yllapitoa, jossa auttavat mutkattomat vuorovaikutussuhteet, huumori, kollegan
arvostus seka johtaminen.
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Vuorohoidossa lasten ja tydntekijdiden hyvinvointi ndhtiin keskeiseksi
vuorohoidon paikoitellen kuormittavassa arjessa. Vanhemmille on térke&éa
saada kokemus siita, etté lapset ovat turvallisessa hoidossa silla aikaa kun he
tekevat omia haastavia ty6aikojaan. Vuorohoidossa perheet tunnetaan hyvin,
koska vuorohoidon luonne vaatii enemman keskustelua vanhempien kanssa
lapsen yksilllisisté rytmeista ja tarpeista.

Vuorohoidossa korostuu tyépéivien vaihtelevuus ja siihen liittyy olennai-
sena osana akillisetkin tydvuoromuutokset. Tydajan ja tydntekijoiden riittavyys
eri vuorokauden aikoina puhututti osallistujia. Osallistujat kokivat myds paa-
sevansaé vaikuttamaan omaan tydhoénsa paljon, ja tyd vaatii kykya itsendiseen
paatdksentekoon. Tydvuorojen sujuvuus ja vastuullisuus puhututti, etenkin kun
tyodntekija on valilla yksin tdissé pienen lapsiryhmén kanssa. Vuorohoidossa
korostuu yhteisten auki puhuttujen ja -kirjattujen toimintatapojen merkitys,
seké tyontekijoiden joustavuus ja sitoutuvuus tyéhénsa.

Esimiehen tuki koettiin tarkeédksi myos silloin, kun han ei ole paikalla.
Tydntekijat muunmuassa kokivat térkeaksi, ettd voivat tarpeen tullen soittaa
esimiehelle myds virka-ajan ulkopuolella. Tyd vuorohoidossa on haastavaa
tiedonkulun nakékulmasta, kun tydntekijat kulkevat omissa rytmeissaan, ja
voi menné pitkid aikoja ennen kuin ollaan samassa tyévuorossa tydkaverin
kanssa. Yhteisen ajan |6ytyminen palavereille koettiin haastavana, mutta niiden
pitdmista pidettiin tarkeana, vaikka kaikki eivat olisikaan paikalla. Raporttivih-
kojen ja muiden kirjallisten tuotosten merkitys korostuu vuorohoidossa, jossa
yksittdinen tydntekija ei ole aina paikalla puhumassa ja sopimassa yhteisista
asioista.

VUOROHOIDOSSA TUUNATTUJA KAYTANTOUA

Henkildstokoulutuksen toisessa paivassa purettiin paivien valissa tuotettuja
vélitehtavia. Valitehtavassa kuvattiin oman tydyksikon kaytantéa/kaytantoja,
jota olisi syytd muuttaa, jota muutettiin ja perusteluja ko. kaytannén muut-
tamiselle sek& koulutuspdivdan mennessa kerattyd kokemusta kaytannon
tuunaamisen onnistuneisuudesta. Jaoimme palautuneet valitehtavat temaat-
tisesti viiteen ryhméaan: 1) johtaminen, tiimityo ja yhteisollisyys, 2) lapsen vire-
ystila ja yksil6llisten tarpeiden huomioiminen varhaiskasvatusympaéristdssa,
3) tydvuorojen hienosaatd, 4) vuoropuhelu ja tiedon kulku ja 5) tilojen kaytto ja
arjen kaytanteet. Seuraavaksi esitellddn kunkin temaattisen ryhméan kokoamat
paaasiat ja pohdinnat.

190 JAMK



JOHTAMINEN, TIMITYO JA YHTEISOLLISYYS

Teeman otsikon mukaisesti tuunattavat kaytannét liittyivat vahvasti vuorohoi-
toyksikdiden ja yksikdissa toimivien tyontekijdiden yhdessa tekeméaan tyohon,
johtamiseen ja yhteiséllisyyden kasvattamiseen ja yllapitdmiseen eli siis jollain
tapaa koko yksikdn toimintakulttuuriin. Konkreettisina tuunaamisen kohteina
olivat muun muassa ryhmakohtainen VASU, esimiehen sdanndllisen tapaamisen
mahdollistuminen ja yhteisdllisyyden ja me-hengen lisdédminen fyysisesti uusissa
toimitiloissa. Seuraavassa kuvataan lyhyesti kutakin tuunauksen kohdetta.

Erdassa vuorohoitoa tarjoavassa yksikdssa oli otettu onnistuneesti kayt-
t66n ryhmakohtainen VASU, joka oli jo lyhyen ajan sisélla koettu toimivaksi
kaytannoksi. Erityisen toimivaksi tydkaluksi oli koettu jokaisesta ryhman lap-
sesta tehty listaus asioista (keskittyminen, vuorovaikutus jne.) jotka kaipaavat
tydntekijan huomiota ja kehittdmista. Listan koettiin toimivan tiedonvalittajana
monella tasolla: 1) listauksen avulla saatiin kokonaiskuva lapsiryhmasta, toki
myds yksittéisten lasten vahvuuksista ja kehittdmista edellyttavisté asioista,
2) tyontekijat pysyvat ajan tasalla ryhmén tilanteesta. Ryhmékohtaisen VASUn
koettiin myds auttavan lapsia ja aikuisia osallistumaan ja sitoutumaan parem-
min toimintaan. Ryhmé&kohtainen VASU suunniteltiin otettavaksi kayttéon ko.
pilottiryhméaé laajemmin hyvien kokemusten siivittdmina.

Toisessa yksikdssa nahtiin tarpeelliseksi parantaa mahdollisuuksia ndhda
eri rakennuksessa toimivaa esimiestaan riittdvan usein, jotta tieto vaihtuisi ja
tarpeelliset tilannekatsaukset voitaisiin tehda. Tydntekijat paatyivat endotta-
maan esimiehen viikoittaista sdanndllista tapaamista siten, etta esimies tulee
joka viikko tiettyné iltapaivana vuorohoidon henkildst6a tapaamaan. Akuutit
asiat hoituvat edelleen puhelimitse. Kaytantd on koettu erinomaiseksi. Esimies
nakee tavatessaan seka tydntekijoita etta lapsia ja kahvitellessa tulee kaytya
asioita 1api. Sdanndllinen tapaaminen on koettu mydés molemmin puolin rau-
hoittavaksi ja yhteiséllisyyttd kasvattavaksi tapahtumaksi, joka parhaimmillaan
lisda kaikkien voimavaroja ja arvostusta.

Kolmannessa vuorohoitoyksikdssa oli hiljattain muutettu uusiin toimiti-
loihin. Uusien tilojen koettiin mahdollistavan uudenlaisen toimintakulttuurin
synnyttamisen tavoitteena yhteiséllisyyden ja me-hengen lisédminen. Uuden
kulttuurin vakiinnuttamiselle ja yllapitamiselle tarkein perustelu oli se, etta
saataisiin rakennettua kaikkien talossa toimivien, seka aikuisten etta lasten,
hyvinvointia ja yhteisvastuullisuutta. Yhteisoéllisyyden lisddmisen tapoina on
jo otettu kayttdon: esim. talon yhteiset sdanndlliset tapaamiset, lauluhetket,
vappurieha, isovanhempien tapahtuma ja henkilékunnan virkistysilta. Lis&ksi
on perustettu tapahtumakohtaisia suunnitteluryhmia.
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LAPSEN VIREYSTILA JA YKSILOLLISTEN TARPEIDEN HUOMIOIMINEN
VARHAISKASVATUSYMPARISTOSSA

Arjen hoitotyohén sisaltyy runsaasti kaytantoja, joita piddmme usein itses-
taén selvina. Kuitenkin pienilla yhteisesti sovituilla muutoksilla arki saadaan
mahdollisesti sujumaan vielakin sutjakkaammin ja lasten ja aikuisten tarpeet
huomioiden. Tassa teemassa arjen tuunauksen esimerkkeind ovat aamupai-
vaulkoilun ajankohdan muuttaminen ja jalkiruuan tarjoilu.

Eraassa yksikdssa oli kokeiltu lasten aamu-ulkoilun aikaistamista valit-
tomasti aamupalan jalkeen, kun aiemmin ulos oli lahdetty klo 9.30. Muutok-
sen tarve oli yhdessa huomattu ja yhdessa paatettiin kokeilla uutta ajoitusta.
Kéaytdnndn muuttamisen hyodyt olivat moninaiset. Aamupalalla jo kdyneiden
lasten ei tarvinnut keskeyttaa sisélla kertaalleen kdynnistettyja leikkejd, hoitoon
my6hemmin tulleet saivat jA4da ulos leikkimaan, pienimmat lapset saavat
tarvitsemansa unet ulkona vaunuissa ja sisélle jdaneet saivat leikkia rauhassa.
Kokeilu on koettu onnistuneeksi. Aikaa ei enaa mene niin paljon pukemisiin
ja riisumisiin ja lasten omaan toimintaan ja leikkiin jad enemmén aikaa. Tydn-
tekijoilla puolestaan jaad enemman aikaa oleelliseen eli lasten havainnointiin
ja heidan kanssa toimimiseen.

Toisessa yksikdssa paatettiin muuttaa jalkiruuan tarjoilua yksinkertaisem-
maksi. Kaikille eivat kaikki ruuat maistu ja siksi paétettiin, etta lapset voisivat
ensin maistaa jalkiruokaa ja sitten paattaa ottavatko sité vai eivat. Kaytanto on
koettu hyvéksi ja sitéd on perusteltu muun muassa silla, ettd ruokailun aikainen
likkuminen ja halind védhenevat eika jalkiruokaa mene hukkaan, lapset tottuvat
uusiin makuihin ja keittiotyontekijoiden tydaikaa sdéstyy muuhun toimintaan.

TYOVUOROJEN HIENOSAATO

Aikataulutus ja niukkojen aikaresurssien hyddyntdminen nousi yhdeksi suosi-
tuimmista tuunattavista kaytannoista koulutuksen aikana. Yksikdissa paneudut-
tiin erityisesti tydvuorojen hienosaatdon tai tydvuorojen laatimiseen. Huomioina
oli, ettéd pienillakin muutoksilla tyévuoroissa tai tyévoiman kohdentamisessa
voi olla positiivinen vaikutus tydssa jaksamiseen. Henkil6lla joka "hienosa&taa”
lopullisen henkilostomaaran suhteessa lapsilukumaéréaéan ja kellonaikoihin on
aarimmaisen tarkea rooli. Seuraavaksi esitelldan kaksi esimerkkid, joiden avulla
yhteista ty6ta uudelleen aikatauluttamalla tai tydvuoroja hienosaatamalla pa-
rannettiin henkiléstdén hyvinvointia ja jarkevditettiin vuorotydn arkea.

Erdéssa yksikdssa paatettiin muuttaa tydvuoroja siten, ettei kelldan olisi
aikaisen aamun tai mydhaisen illan vuoroja peréakkaisiné viikkoina. Muutoinkin
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tarkastelun kohteena olivat yksikdn tyévuorot kokonaisuutena ja se, ketka
tekevat mitakin vuoroja. Tyévuoroja oli mielekasta kartoittaa ja suunnata uu-
delleen nimenomaan tyontekijoiden tydssé jaksamisen ja tydvuorojen jarke-
voittamisen nakodkulmasta.

Toisessa yksikdsséa paatettiin helpottaa tydaikojen suunnittelua ja nopeut-
taa tydajan seurantaa. Kyseessa oli siis tydvuorosuunnitelmien hienosaatami-
nen vuorohoidon tarpeisiin. Hienosaaddn tavoitteena oli saada notkeutettua
tydvuorosuunnittelua siten, ettd aikaa jaisi enemman ryhmén toiminnan suun-
nitteluun ja toteutukseen, ts. lasten kanssa toimimiseen. Tavoitteen toteut-
tamiseksi paatettiin rakentaa valmiit tydvuorokiertopohjat, joihin tyévuorot
pyritdén rakentamaan. Todettiin myds, etta tydvuorojen tekoon on varattava
oma erillinen aika ja tieto lasten hoitoajoista on oltava saatavilla yhdesta pai-
kasta. Samoin hoitoajat tulisi saada vanhemmilta systemaattisesti ja ajoissa.
Uusi teknologia ja jarjestelméat otetaan tyévuorosuunnittelun avuksi, kdsin
kirjaamisesta luovutaan.

VUOROPUHELU JA TIEDON KULKU

Tiedon kulku ja arjen vuoropuhelu oli neljas teema, joka heratti selkeda tuuna-
uksen tarvetta. Téman teeman kasittelyn avulla havaittiin, miten merkittavaa
on, etté tieto kulkee ja miten pieneltd tuntuvien muutoksien kautta tiedon
vaihtoa pystytaan kehittdmaan. Erdassa vuorohoitoyksikdssa oli Iahdetty kehit-
tdmaan henkildkunnan ja vanhempien valista tiedonkulkua lomakkeella, johon
tyontekijat kirjaavat tietoja lapsen paivasta, jotta kuka tahansa tydntekija osaa
kertoa lapsen kuulumiset vanhemmalle. Toisessa yksikdssé taas oli otettu
kayttdoon tapa, ettd lasten hoitoaikoja otettiin vastaan vain sdhkopostitse, ei
enaa puhelimitse. Puhelut vanhemmilta vievat tyontekijan pois lapsiryhmasta
ja lisdavat kirjausvirheita, joten tydntekijat halusivat lahted muuttamaan tatéa
tapaa helpottaakseen arkeaan. Tuunattavat kdytanteet saattoivat kohdentua
vuoropuheluun lasten ja tyéntekijdiden valilla. Johtopaatéksenad taman teeman
osalta todettiin, etta:

Muutos on herattanyt selkedsti tyontekijoissa innostusta.
On huomattu etta asioita voi todellakin tehd toisin,
eika aina samalla tavalla.

Pienillékin arjen muutoksilla saadaan
“ihmeita” aikaan, niin lapsissa kuin aikuisissa.
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TILOJEN KAYTTO JA ARJEN KAYTANTEET

Viidenteen teemaan on koottu tuunattuja kaytantdja mm. tilojen kaytosta ja
muista arkisista toimista. Teeman tydstamisen yhteydessa selvisi, etté erityi-
sesti tilojen suhteen eri kuntien ja yksikoiden valilla on isoja eroja. Joidenkin
yksikoéiden tilat soveltuvat huonosti vuorohoitoon ja erityisesti alle 3-vuoti-
aille, silla tiloja ei ole alun perin suunniteltu téllaiseen toimintaan. Tilat ovat
useassa tasossa ja sokkeloiset, jolloin lapsia on valvottava jatkuvasti heidan
turvallisuutensa vuoksi. Haastavaa on tyotekijan ndkdkulmasta erityisesti il-
taisin, jos on yksin tdissa ja lapsia on useita. Joidenkin yksikdiden tilat taas
toimivat erinomaisesti, kun paivékodin yhteyteen on esimerkiksi rakennettu
vuorohoidolle erikseen tilat, jotka soveltuvat hyvin vuorohoitoon ja pienryhma-
ty6skentelyyn. Erdassa yksikdssa on pyritty helpottamaan iltahoitoa ja lasten
valvontaa seka vahentdmaén turhaa "ravaamista” ja ruokatarvikkeiden siirtelya
syOmalla ryhmatilan sijaan ruokasalissa.

Pohdittaessa sitd, millaiset tilat olisivat vuorohoidossa ihanteelliset, todet-
tiin etta erityisesti silloin kun vuorohoidossa on myds alle 3-vuotiaita lapsia,
tilojen pitaa olla turvalliset ja mieluiten yhdessé tasossa. Tilojen toimivuus
ja kaytannollisyys on tarkedmpaé kuin esteettisyys, joka toisaalta luo myds
kodinomaisuutta. Suotavaa on my0s, etta tilat ovat tarpeen mukaan moni-
kayttdiset ja muunneltavat. Tarkeda pienryhmatoiminnan nakdkulmasta on,
etta paivakodissa on myds riittavasti pienryhmatiloja, jotka soveltuvat erilaisiin
tarkoituksiin kuten leikkiin, verstastydskentelyyn, rakenteluun ja liikkumiseen.
Naihin seikkoihin tulee kiinnittdd huomiota jo rakennusvaiheessa. Tydntekijat
pitivat tarkeana, ettd he paasevat osallistumaan uusien tilojen suunnitteluun
juuri kaytanndllisyyden, toimivuuden ja turvallisuuden n&kdkulmasta. Haas-
teena nahtiin myds vanhojen tilojen vaikea muunneltavuus ja se, etta talous
ja sen mukaiset arvovalinnat sanelevat liilkaa uusia tilaratkaisuja ja vanhojen
tilojen kayttoa.

Alla olevaan taulukkoon on koottu viisi teemaa, joiden sisélla on esimerkit
tuunatuista kaytannoista. Taulukossa kuvataan myds syita tuunauksen koh-
teelle, tuunauksen onnistuneisuutta seka sita, millaista ammatillista toimijuutta
tuunauksen kautta pystyttiin harjoittamaan.
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TAULUKKO 1. Vuorohoidossa tuunattuja kdytant6ja eri vuorohoitoyksikoissa

Mita tuunattiin? Miksi tuunattiin? | Mita saatu Miten
aikaan/miten ammatillinen
muutokset toimijuus toteutui
koettu? tuunauksessa?

Johtaminen, Tiedonkulun Tavoitteet Koettujen

tiimityo ja parantaminen, toteutuneet, vaikutus-

vhteisollisyys vhteisollisyyden pilotointi siirtynyt | mahdollisuuksien

(ryhmakohtainen | ja turvallisuuden koko tybyhteisdn | lisddntyminen,

VASU, esimiehen | tukeminen, uuden | kayttéon, vksittaisten

saannollinen toimintakulttuurin | yhteisollisyytta tyontekijdiden

tapaaminen ja luominen ylldpidetaan, nakemysten
vhteisoéllisen tyontekijdiden ja ideoiden
toimintakulttuurin arvostus ja huomioiminen
luominen) turvallisuus

lisdantyneet

Lapsen Arki Tuunaukset Yksittaisten

huomioiminen sujuvammaksi ja on koettu tyontekijoiden

varhaiskasvatus- | aikaa lapsille onnistuneeksi, hyviksi havaittuja
ymparistossa joskin myo6s kaytantoja on

(aamu-ulkoilun
aikaistaminen ja
jalkiruuan tarjoilu)

joitain asioita on
kyseenalaistettu

edelleen kehitetty
vhteis6ssa
laajemmin

Ty6vuorojen
hienosaatoé
(ty6vuorojen
jarkevoittdminen
ja systemaattinen
tybvuoro-
suunnittelu)

Parannettiin
henkiléston
hyvinvointia ja
jarkevoitettiin
vuorotyon arkea

Pienillakin
muutoksilla
tybvuoroissa

tai tydvoiman
kohdentamisessa
voi olla
positiivinen
vaikutus tydssa
jaksamiseen

TyOntekijat voivat
itse vaikuttaa
kehittamista
edellyttaviin
kdytantoihin

Vuoropuhelu
ja tiedonkulku
(hoitoaikojen
ilmoittaminen
lomakkeella ja
sahkopostitse)

Tiedon tulee
kulkea joka
suuntaan, ei
tarvitse arvailla,
mita tapahtuu ja
missd mennaan

Asioita voi
todellakin tehda
toisin,

eikd aina samalla
tavalla

Pienet arjen
muutokset saavat
ihmeita aikaan
niin aikuisissa
kuin lapsissa

Tilojen kaytto

ja arjen
kaytannét (tilojen
soveltuvuus

ja suunnittelu
vuorohoidon
tarpeisiin)

Kaytannolliset
ja toimivat
pienryhmatilat
ovat tarkeita
vuorohoidossa

Pienet muutokset
vaikkapa
ruokailujen
jarjestamisessi
on koettu
toimiviksi

Yhteisollinen
toimijuus tarkeas,
jotta muutokset
saadaan vietya
lapi
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HYVA TYO JA MIELEKAS ARKI AMMATILLISTA TOIMIJUUTTA
TUKEMASSA

Edella kuvattujen arjen tuunaus esimerkkien avulla olemme pyrkineet osoitta-
maan, ettd huolimatta tydn kiihtyvastd muutoksesta ja tehokkuusvaatimuksista
omaan tyohon pystyy vaikuttamaan yksin ja yhdessad. On siis mahdollista
toteuttaa ammatillista toimijuutta. Arjen tuunaukset ja tyon tarkeiden asioiden
pohtiminen ovat auttaneet koulutukseen osallistuneita vuorohoidon ammatti-
laisia havaitsemaan yhteisdllisen toimijuuden mahdollisuudet. Kun ryhdytaan
yhdessa toimeen, niin muutoksiin voidaan sitoutua ja ne tulevat nakyviksi.

Nykyiselle tydeldamalle on tyypillistd, ettd se yksildllistad ja psykologisoi
ty6elaman haasteita ja ongelmia. Ratkaisuksi tydyhteisoja ja kokonaisia orga-
nisaatioita koskeville ongelmille haetaan yksildiden toimista ja teoista: yksit-
taiset tydntekijat [Ahtevat esimerkiksi kouluttautumaan, tydeldmavalmentau-
tumaan tai tydnohjaukseen. Tybeldman ongelmien paikantaminen pelkastaan
yksildn ongelmiksi (esim. tybuupumus, masentuminen) voi kuitenkin johtaa
jopa yksilén vaikutusmahdollisuuksien kaventumiseen. Téssa luvussa kuva-
tut arjen tuunaustoimet osoittavat mielestdamme, etta tydyhteisén ongelmiin
kannattaa tarttua yhdessa. Ratkaisut 10ytyvat sieltd, misséa ty6ta tehdaan
ja missa tyon kaytannoét ovat (ks. Henttonen & LaPointe 2015). Yksildiden
hyviksi koettuja pdamaéaria ja tavoitteita ei siis tarvitse muuttaa, vaan ottaa
ne yhdessa tarkasteluun ja kysya, mika meille on téarkeaa ja hyvin tekemisen
arvoista. Tehdaan itsestaanselvyydet ja kdaytanndt nakyviksi, ja vasta silloin
niitd voidaan kasitelld ja jopa muuttaa ja toimia myds yksildina toisin. On
tarkedd ymmartaa, etta sosiaaliset kaytannot ovat myoés paikallisia, yhteison
historiasta ja nykytilanteesta kumpuavia toimintatapoja, joita ei voi kopi-
oida tai siirtdd muualle. Kaytanto, joka sopii toiseen vuorohoitoyksikkoon, ei
valttdmatté sellaisenaan sovi johonkin toiseen yksikkddn. Juuri siksi oman
tyodyhteisdn kaytanteita ja niiden taustoja ja perusteluja on tarkead havainnoida
ja tutkia myos kriittisesti.

Yksilotasolla ammatillista toimijuutta voi harjoittaa miettimalla sita, mika
minulle on tarkeda, haluanko vaikuttaa tarkeiksi kokemiini asioihin, millaisiin
asioihin voin vaikuttaa ja millaisiin en. Voi myds pohtia oman tyon raameja ja
miettid, mika on juuri minulle tassa tilanteessa ja tassa kaytanndssa mahdol-
lista ja tavoiteltavaa? On kuitenkin muistettava kdyténtéjen voima. Yhteisol-
lisesti muotoutuneet kayténnot suhteutuvat ja kytkeytyvéat vahvasti toisiinsa,
eli yhden yksildn tekema muutos ei valttdmatta johda mihinkaan, mika on
yhdessé toteutettuna mahdollista. Esimerkiksi vuorohoidon arjessa ei riita,
ettd mina tiedotan asioista, jos muut eivat tee niin. Tai, ettd otan ylds lasten
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hoitoaikoja ja suunnittelen omat tyévuoroni miten huvittaa. Kéytannét ovat
meidén itsemme yhdessa luomia ja yllapitamid, voimme siis myds muuttaa
ja kehittaa niita!

MITEN VAHVISTAA AMMATILLISTA TOIMIJUUTTA? — TYON TUUNAAMISEN
KEINOJA

Edelld olemme kuvanneet vuorohoidossa tydskenteleville merkityksellisid tyén
tuunauksen tapoja ja keinoja. Tyén tuunauksesta on toivoaksemme noussut
monelle uudenlaista tilaa omaehtoisuudelle ja mielekkyydelle yksin ja yhdessa.
Naiden kokemusten ympaérille rakentuvat tyokaytannét. Toivoaksemme kou-
lutus on my&s mahdollistanut ajan ja tilan oman tydn yhteiskunnalliselle poh-
dinnalle ja oman ty6n sisdisten pddméaarien tarkastelulle unohtamatta tyén
moraalisen puolen maérittamista (millaisten periaatteiden ohjaaman tyotani
teen).

Naiden pohdintojen siivittdmina tyén tuunaamisen keinot voivat olla mo-
nenlaisia (ks. Henttonen & LaPointe 2015). Tassa luvussa olemme kuvanneet
koulutukseen osallistuneiden vuorohoidon ammattilaisten tyén tuunaamisen
keinoja, jotka tehtédvéanannon mukaisesti koskivat koko vuorohoitoyksikk6a tai
tydyhteisda laajemmin. Radikaaleimmillaan tyén tuunaus voi tarkoittaa rajuja-
kin irtiottoja esimerkiksi uravaihdoksia tai vapaaehtoisia katkoksia tyosta (esim.
vuorotteluvapaa). Kevyemmat tuunaustoimet voivat kohdistua tydtehtaviin ja
tydjéarjestelyihin, kuten kuvatuissa esimerkeissé. Tuunaus voi kohdistua myds
vuorovaikutussuhteisiin ja siihen keité tapaan ja milloin (esim. esimiehen ta-
paaminen). Kaytantdja voidaan myds yhdessa venyttaa ja vanuttaa ja uudistaa,
kuten olemme edella kuvatun perusteella voineet todeta. On tarkeda muistaa,
etta seka tydn tuunauksen kohteet etta keinot ovat yksilo- ja yhteisdkohtaisia,
mutta yhdessé luotuja, eli my6s tuunattavia.

JAMK 197



LAHTEET

Brunila, K. & Isopahkala-Bouret, U. 2010. Taloustalkoohenkisesté toistosta toisin
tekemiseen? Julkaisussa Valta ja toimijuus aikuiskasvatuksessa. Toim. A. Etelépelto,
T. Heiskanen & K. Collin. Aikuiskasvatuksen 49. vuosikirja. Helsinki: Kansanvalistus-
seura, 313-337.

Colley, H. 2012. Not learning in the workplace: Austerity and the shattering of the
illusions in public service work. Journal of Workplace Learning, 24, 5, 317-337.

Erdsaari, L. 2014. Julkisten palveluiden muutokset ja naisten asema. Sukupuolitut-
kimus, 3, 32-36.

Erdsaari, L. 2016. Uusliberalismi muuttaa naisten t6ita julkisella sektorilla. Aikuis-
kasvatus, 36, 3, 120-125.

Eteldpelto, A., Vihasantanen, K. Hokk3, P. & Paloniemi, S. 2013. What is agency? Con-
ceptualizing professional agency at work. Educational Research Review, 10, 45-65.

Henttonen, E. & LaPointe, K. 2015. Tyéeldman toisinajattelijat. Tallinna: Gaudeamus.
Hokka, P., Paloniemi, S., Vihdsantanen, K., Herranen, S., Manninen, M. & Etelépelto,
A.2014. Ammatillisen toimijuuden ja tyéssa oppimisen vahvistaminen: luovia voima-

varoja tydhon! Jyvaskyla: Jyvaskylan yliopisto.

Riikonen, E. 2013. Ty0 ja elinvoima — eli miksi harrastukset, leikki ja taide ovat siirty-
massa tyon ja tydhyvinvointiajattelun ytimeen? Helsinki: Osuuskunta Toivo.

Rasanen, K. & Trux, M-L. 2012. Ty6kirja. Ammattilaisten paluu. Helsinki: Kansanva-
listusseura.

198 JAMK



12 KOHTI TOIMIVIA TIIMITYON JA
TIEDONKULUN KAYTANTOJA

Tuula Dahlblom & Kaija Collin

“Matias ei tulekaan tdndan mydhdéiseen iltaan, koska isé péésee ténéan tyo-
reissustaan suunniteltua aikaisemmin kotiin ja hakee pojan heti péivéllisen
jélkeen. Isélle pitdd muistaa antaa Matiaksen kuravaatteet ja ndyttelykutsu
mukaan, koska poika ei tule koko loppuviikolla endé paivékotiin... niin ja
mummi hakee ténéaén Linnean jo seitsemélta, joten iltapala pitéisi perua.
Kumpikaan ilmoitetuista iltalapsista ei ole paikalla. Perutko sind? Hilkalle
(iltatydntekijé) pitdd muistaa soittaa etta voisi tulla téihin jo puolilta péivin.
Miné& soitan. Jos hén péésisi tulemaan jo ennen nukkaria, Peterilld olisi
tilaisuus ottaa tunteja ja lahteé kotiin aikaisemmin. Peterille tulee huomen-
na pitkéd péivd, koska hén tulee aamulla jo vartin yli kuusi Sirun tilalle ja
jatkaa péivaénsé paéstikseen mukaan Lukan keskusteluun. Ja hei viela.. ..
viestivihkoon kirjoitettava, ettd Hiiret tarvitsevat huomenna apua ennen
péivéllistd, koska paikalla on niin monta Pikkutdhted. Miné kirjoitan....
kukahan péaésisi?”

Paivakodin aamu-ulkoilun aikaan tehdyssé pikaisessa tilannekatsauksessa
kaksi tyontekijad paivittdd kuluvan paivan muutokset. Huomioiduiksi tulevat
samalla muutosten vaikutukset seuraavaan paivaan. Toimiston seinalta nakyy
jokaisen tydntekijan kolmen viikon tydvuoroluettelo, poydélla olevasta kalen-
terista ja viestivihkosta voi tarkistaa paivan suunnittelussa huomioitavat asiat —
eiliseen iltaan asti tiedossa olevat. Tydntekijat tietdvat, miten tilanteessa toimi-
taan, koska k&ytannot asioiden tarkistamisesta on sovittu yhdessa. Paivakodin
arki voi olla ennakoimatonta ja vaihtelevaa. Tiedon on kuljettava ja muutoksiin
on reagoitava. Mitd enemman yksikdssa on muutoksille alttiita ja huomioitavia
asioita, sita tdrkedmpaéa on luoda tiedonkululle ja koko yksikén toimintakult-
tuurille selkeé&t rakenteet. Useissa vuorohoitoa tarjoavissa yksikoissé tdméa
on erityisen tarkeaa siksi, ettd yksikdn toiminta-aikaan ja Iasna olevien lasten
maaraan voi tulla muutoksia paivittain. Kaikki muutokset vaikuttavat tavalla
tai toisella toimintaan, henkiléston tydskentelyyn — ja viime k&dessa lapseen,
jolle on tilanteista riippumatta turvattava varhaiskasvatuslain (2 a § (8.5/580))
mukaisesti turvallinen varhaiskasvatusymparist6 ja mahdollisimman pysyvat
vuorovaikutussuhteet lasten ja henkildstén valilla. Vuorohoito ei vapauta hen-
kilostda lakivelvoitteiden osalta millaan lailla, vaan kaikille lapsille tulee taata
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yhdenvertaiset mahdollisuudet — riippumatta vuorokauden ajasta, jolloin lapsi
on varhaiskasvatuksen piirista.

Tassa luvussa varhaiskasvatusyksikdssa toteutettavaa tiimityota ja tie-
donkulkua l&dhestytéan erityisesti vuorohoidon ndkdkulmasta. lImiété tarkas-
tellaan sekéa viimeaikaisen tutkimuksen valossa ettd sen kokemuksen kautta,
joka luvun ensimmaisella kirjoittajalla on paivékodinjohtajana. Kolmas ja tar-
kein ulottuvuus aiheeseen on Keski-Suomen kunnissa toteutetuissa OHOI
— Osaamista vuorohoitoon -hankkeen ty®pajoissa tuotettu kokemuksellinen
tieto. Tydntekijdiden ja esimiesten oman tyéskentelyn kautta rakentunut kuva
tiimityon ja tiedonkulun voimavaroista ja haasteista antaa erinomaisen 1aht6-
kohdan yhteiselle kehittdmistydlle. Esittelemme tassé luvussa myds joitakin
konkreettisia ty6valineita tyopajoissa esiin nostettuihin tydén pulmakohtiin.

Yhteiskunnassa tapahtuneet moninaiset muutokset ja nilden mukanaan
tuomat uudet odotukset askarruttavat varhaiskasvatuksessa ty6skentelevia.
Yhteisen tyon keskidssa on lapsi ja hdnen hyvinvointinsa. Varhaiskasvatuksen
ammattilaisten tehtdvanéa on suojata lasta ja turvata hanelle mahdollisuus elaa
omana itsenéén, osana perhettddn seké kehittyad ja oppia luontaisilla tavoil-
laan. Her&da kysymys, kuinka se onnistuu ymparistdssa, jossa kuva lapsesta
ja lapsuudesta sekda ammatilliselle osaamiselle asetetut odotukset rakentuvat
yhé& uudelleen yhteiskunnassa tapahtuvien muutosten ristiaallokossa. Huolta-
jien tyon ja tydaikojen vaihtelevuus, katkonaisuus ja ennakoimattomuus ovat
iimid, joka asettaa haasteita varhaiskasvatuspalveluille, mutta vaikuttamassa
on paljon muutakin. Muutokset kulttuurisissa ajattelutavoissa liittyvat varhais-
kasvatuksen kentélld odotuksiin moniammatillisuudelle, lapsilahtdisyydelle ja
kasvatusyhteistyolle (mm. Karila & Kupila 2010, 3). Moniammatillisuuden ilmi-
66n liittyy muun muassa odotukset lastenhoitajan pedagogisesta osaamisesta
hanen tydskennellessdan yksin mydhaisessa iltavuorossa tai viikonloppuna.
Lastentarhanopettajalle varhaiskasvatuslaissa maaritelty pedagoginen vastuu
painottuu silloin ohjaavana (Varhaiskasvatuslaki. L 36/1973).

Kulttuuristen ajattelutapojen muutos nakyy myoés Raija Raittilan (2013)
mainitsemissa paivakotien pedagogisten toimintaymparistéjen muutoksissa,
mik& on erityisesti 2000-luvulla alkanut uusi ilmi6é. Paivakodeissa on siirrytty
paritydskentelyyn, leikkialuetoimintaan ja muulla lailla organisoituun peda-
gogiseen toimintaan, jossa lapset toimivat aiempaa pienemmissa ryhmissa.
Raittilan haastattelemat lastentarhanopettajat nakivat muutoksessa mydnteisia
puolia, mutta myds pulmakohtia jotka vaativat tiimeilta paljon keskinéisté kes-
kustelua, tiimien valista vuorovaikutusta, aikataulujen saatda ja epavarmuuden
sietédmista. Varhaiskasvatuksen toteuttaminen vuorohoidossa asettaa myds
odotuksia paivékotien pedagogisille toimintaympéristdille. Lasten osallistu-
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minen paivakodin toimintaan katkonaisesti, erilaisina vuorokauden aikoina ja
eri vireystiloissa on asia, johon varhaiskasvatushenkiléstén on kiinnitettava
huomiota, jotta tasa-arvoinen varhaiskasvatus toteutuisi riippumatta edella
mainituista asioista.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2005; 2016) ja muu informaa-
tio-ohjaus on lisaantynyt kunnissa, my&s varhaiskasvatuspalveluissa. [Imié
littyy kuntien itseohjautuvuuden lisdédntymiseen (Karila & Kinos 2010). In-
formaatio-ohjauksen luoteeseen kuuluu yksisuuntainen tiedottaminen il-
man dialogia, mahdollisuutta keskustella ja kysya (mm. Stenvall & Syvajarvi
2006; Wilskman & Lédhteenméaki 2010). Se voi sisdltdd myods kieltd, jonka
ymmartaminen ja nivominen varhaiskasvatusyksikén arjen kaytantodihin voi
vaihdella monesta syysta. Erilaisista koulutustaustoista tulevat ja eri suku-
polvia edustavat tydntekijat eivét tulkitse informaatio-ohjausta valttdmatta
samalla tavoin. Varhaiskasvatusyksikdissa tulisikin olla aikaa kdydé asioita
lapi yhdessa ja |6ytaa niille yhteinen kieli ja ymmarrys — mutta miten 16ytyy
riittava aika yksikdssé, jossa muutoinkin tarkeisté asioista keskusteluun on
vaikea |6ytaa yhteisté aikaa?

TUIMITYOSTA VAHVUUTTA

Laadukkaan varhaiskasvatuksen, tyontekijoiden tyéhyvinvoinnin ja yhteisen
tyon sujuvuuden kannalta toimiva tiimity6 ja hyvéa tiedonkulku ovat avain-
asemassa. Niiden merkitys korostuu entisestdan tyén vastuualueiden laa-
jentuessa — ja etenkin, jos vaativampi tyd joudutaan toteuttamaan entisilla,
jopa véhenevilla resursseilla. Vaihtelevan ja ennakoimattoman arjen keskella
toimiva tiimityd ja hyva tiedonkulku edellyttdvéat hyvan johtamisen lisaksi yh-
teisiin tavoitteisiin sitoutuneita tyéntekij6ita, toimivia rakenteita ja sdanndllista
arviointia. Mik&an tydyhteisdn kayttdon tarjottu tieto ei muutu kokemuspe-
réiseksi asiantuntijuudeksi tai osaamiseksi ilman omakohtaista ja yhteista
prosessointia.

Keski-Suomen kunnissa toteutettujen tydpajojen alussa kaytiin 1api tee-
maan liittyvia keskeisia kasitteitéd seka viimeaikaista tutkimustietoa. Tiimity6-
termille ei ole kansainvalisessa tutkimuksessakaan maaritelty yhta merkitysts,
vaan tiimity6- ja tiimi -sanojen kayttd on kirjavaa seka tydelamassa etta tutki-
muksissa. Suomi on maarallisesti katsottuna tiimitydn tekemisen “mallimaa”.
Noin puolet palkansaajista teki tiimity6ta vuonna 2009. Tahan joukkoon kuu-
luvat myds varhaiskasvatuspalveluissa toimivat (Janhonen 2010).

Varhaiskasvatusyksikon yksittdisen ryhman (voi koostua useammasta
pienryhmastd) tydntekijoiden yhteis6a kutsutaan usein tiimiksi. Tiimiksi voisi

JAMK 201



kutsua myds yhden esimiehen alaisuudessa toimivaa perhepéivahoitajien
ryhmaéa. Maarittavana tekijéna tiimille voidaan pit4é tydéryhméssé tapahtuvaa
tiivista vuorovaikutusta ja toimivuutta. Nykyaan tiimitydhon sisaltyy usein aja-
tus itseohjautuvuudesta. Ainakin osa tydn ohjauksesta ja paaténtavallasta on
siirretty organisaatiossa tiimeille (Halttunen 2009; Janhonen 2010). Yksikdssa
tyétehtavat ovat sidoksissa toisiinsa ja tiimit ovat yhteisvastuussa tyésken-
telystdan. Nain he osallistuvat myds omaa ty6taédn maarittavaan paatdksen-
tekoon. Hyva tiedonkulku ja sen turvaamiseksi luodut rakenteet ovat tiimien
toiminnan ja tydn onnistumisen kannalta tarkea elementti. (Mt.)

Kun tydntekijat puhaltavat yhteiseen hiileen ja tiimityd toimii, se heijastuu
varhaiskasvatusyksikdssa myds lapsiin ja perheisiin. Janhosen (2010) mu-
kaan toimivat tiimit ovat erityisesti lasten etu. Toimivassa tiimissa tyontekijat
keskustelevat ja sopivat yhteisista kdytdnndistd, rakenteet ovat toimivat, pa-
lautetta osataan antaa ja vastaanottaa, toiminnan suunnittelu on jarjestelmal-
lista, tyontekijat ovat sitoutuneita tydhonsa ja keskustelukulttuuri on avointa.
Karilan ja Nummenmaan (2011) mukaan tyéyhteisén keskustelukulttuurin
kehittdminen liittyy vahvasti tydnteon laatuun ja on toimivan tiimin perusta.
Avoin vuorovaikutus ja keskustelukulttuuri eivat synny itsestaan, vaan niita on
tietoisesti kehitettava. Pelkka kohtelias keskustelu ilman eridvien mielipiteiden
esiintuomista ei edisté yhteisen tiedon muodostumista, yhteisen ymmarryk-
sen aikaansaamista. Jos tydyhteisdssa kartetaan vaikeampien asioiden esille
ottamista ja pelatdan konflikteja, tarkeat keskustelua vaativat asiat saattavat
jaada keskustelematta. (Karila & Nummenmaa 2010.)

Kaytannonlaheista tutkimustietoa tiimitydsté ja siihen liittyvasta tiedonku-
lusta 16ytyi muun muassa Anna-Mari Ruuskan (2014) pro gradu tutkielmasta.
Se kasittelee lastentarhanopettajien kasityksia toimivasta tiimistd seka sen
ja tyéhyvinvoinnin valisesta suhteesta. Ruuskan tutkimuksessa painottuu
avoimen keskustelukulttuurin, vuorovaikutus- ja tydyhteisétaitojen, hyvan il-
mapiirin, humaanien arvojen ja tiimin yhtenéisen linjan merkitys. Nama han
kiteyttaa kasitteella yhteisollinen tyéskentelytapa, mink& han nékee olevan
keskidssa lastentarhanopettajien puheessa toimivasta tiimista. Johtajan teh-
tavana Ruuskan tutkimuksessa lastentarhanopettajat pitivat riittévien puittei-
den mahdollistamista. Niitd tarvitaan muun muassa tiimin suunnittelutyélle ja
tyontekijoiden tutustumiselle.

Leena Halttusen (2009) vaitostutkimuksessa painottuu myds johtajan mer-
kitys itseohjautuvallekin tiimille. Hanen mukaansa tyéntekijdéiden itseohjautu-
vuus ei saa tarkoittaa sita, etta tyontekijat jaavat ilman johtajaa. Paivakodin-
johtajan tulisi koota tiimien jAsenet maaréajoin saman pdydén aareen. Myds
luottamus on avain ammatillisissa suhteissa. Tyontekijéilla voi olla oletuksia
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toisten tydntekijdiden tydsta ja tydolosuhteista. Hyva johtaminen edesauttaa
oikean tiedon saamista ja luottamuksen syntymista tydntekijoiden valille. Kun
tyontekijoille ja johtajalle luodaan mahdollisuuksia kohdata toisiaan, asioista
on mahdollista keskustella ja sopia yhteisista toimintalinjoista. (Mt.)

Tiimityd ja tiedonkulku, tai jompikumpi néista, oli useamman yksikon te-
maattisena toiveena kunnissa toteutettavia tydpajoja suunniteltaessa. Koska
tiedonkulku organisaatiossa liittyy kiintednd osana tiimityéhon, paadyimme
yhdistdméaén ne yhdeksi teemakokonaisuudeksi. Aiheeseen nimetty vastuu-
henkild valmisteli teemaan alustuksen tydskentelymuotoineen. Tavoitteena oli,
ettd kuka tahansa OHOI-hankkeessa tydskentelevista voisi kayttad materiaalia
toimiessaan vuorollaan tilaisuudesta vastaavana.

KESKUSTELLEN KOHTI OHOI-LUPAUSTA

Tybpajan teoreettisen osuuden jalkeen aiheesta keskusteltiin yhdessa tai
jakauduttiin pienryhmiin, riippuen kulloisenkin tilaisuuden osallistujamaarasta
ja tiloista. Eri kerroilla oli erilaisia tapoja jatkaa teeman késittelya. Yksi tapa
oli jokaisen henkil6kohtainen pohdinta siitd, mikd on oma tai oman tiimin
vahvuus tiimityéssa: miké asia sujuu hyvin. Vahvuuksista rakentui tiimin yh-
teinen vahvuus — koostuuhan tiimi yksittéisista persoonista, joista jokainen
tuo omat vahvuutensa koko tiimin kayttéon. Nain lyhyena hetkena, yhdessa
tyOpajassa, tuntui turhalta I1&hted haalimaan tietoa kauaksi omasta elamén-
piiristd. Asioiden syvéllinen oppiminen edellyttda joka tapauksessa niiden
littdmisen yksilon omaan kokemusmaailmaan ja jo olemassa olevaan tieto-
pohjaan. Ty6pajojen tarkedna arvopohjana oli jokaisen ihmisen osaaminen
jollain saralla seka pyrkimys onnistumiseen. Niiden esille saaminen on yhtei-
sen tyon kehittamisen edellytys. Tybpajassa halusimme vahvistaa esimiehia
ja tydntekijoita tédssd prosessissa. Tavoitteena oli myds auttaa ndkemaan
hyvat, pienetkin asiat arkisen aherruksen keskella. Siksi keskusteluun liitettiin
useassa tyOpajassa myds kysymys: Mika ilahdutti minua tdndan oman tiimini
tyoskentelyssa?

Kaikissa keskusteluissa pohdittiin asioita my&s vuorohoidon ndkékulmasta
eli mita keskustellut asiat tarkoittavat a) lapsen ja perheen ja b) tyontekijdiden
nakokulmasta silloin, jos osa lapsista tulee hoitoon jo ennen kuutta aamulla
ja saattaa l&hted ennen péivaunia Kkotiin, tai jos lapsi tulee paivékotiin tai ryh-
mikseen vasta lounaalle tai sen jalkeen ja jatkaa hoitopaivaansa klo 18 jalkeen
illalla. Y6- ja viikonloppuhoitoa tarjoavissa yksikdissa pohdittiin edelleen, mi-
ten tiimissa hoidetaan seka sisainen tiedonkulku etta tiedonkulku lapsille ja
perheille, jos lapsi on hoidossa paaosin 6isin tai vilkkonloppuisin. Keskustelua
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kaytiin myds siitd, millaista tietoa ja osaamista tiimissa tarvitaan ja mité tulisi
ottaa huomioon lasten ja perheiden kohtaamisessa silloin, kun perheen ela-
manrytmi poikkeaa muista — tai jos kaikilla perheilld on omanlaisensa rytmi.
On tarkead, ettd toiminta lapsen varhaiskasvatusyksikdssa on 1apindkyvaa
ja siten vanhempien arvioitavissa. Heidan on voitava vakuuttua siitd, etta
varhaiskasvatusyksikdssa toteutettava lapsen yksiléllinen varhaiskasvatus
vastaa sitd, mitd vanhemmille on luvattu ja mista on sovittu.

Yhteisen tydskentelyn tuloksena syntyi kullekin tydyhteisélle ja tiimille
tavoitteita, joihin oltiin valmiita sitoutumaan ja jotka saatettiin liittdd yhteista
tybskentelya ohjaavaan arvopohjaan, kuten: pyséhtyminen aidosti kuuntele-
maan, hyvan puhuminen poissaolevista, asioiden puheeksi ottaminen, lapsen
paivasta kirjoittaminen ja kertominen vanhemmille. Tydpajan aikana kiteyty-
neista tavoitteista koottiin tilaisuuden lopussa OHOI-lupaus. OHOI-lupausta
kuvataan tarkemmin luvussa 2 kuntatydpajojen yhteydessa.

Kaikki OHOI-tyopajoissa kasitellyt teemat liittyivat osittain toisiinsa ja kul-
kivat rinta rinnan seka limittain, olihan jokaisen teeman kohdalla kyse varhais-
kasvatuksesta ja siihen liittyvasta tydstd. Saman sisaltoisia OHOI-lupauksia
saattoi syntya yhta lailla tydpajoissa, joissa kasiteltiin vuoropuhelua vanhem-
pien kanssa tai pedagogiikkaa kuin tdssé luvussa kasiteltdvaa teemaa tiimi-
tyd ja tiedonkulku. Eri tyépajoja yhdisti myds vuorohoidon erityispiirteisiin
paneutuminen.

ESIMERKKI TIEDONKULUN KAYTANNOSTA: VIIKKOPALAVERI

Seuraavassa tuodaan esimerkinomaisesti esiin kdytdnnon tydssa tarkeéksi
koettuja ndkdkohtia yksikdn viikkopalaveriin liittyen. Kuntatydpajoissa kaytyjen
keskustelujen pohjalta saattoi havaita, ettd useammassa yksikdssé koettiin
puutteita palaverikdytédnndisséa. Toivottiin selkeitéd rakenteita palaverikay-
tanndille ja jokaisen tyontekijan seka johtajan sitoutumista niihin. Selkeét ja
kaikkien tiedossa olevat kaytanndt helpottavat niin tyontekijdéiden kuin esi-
miehenkin ty6ta. Viikkopalaverilla tarkoitetaan tédsséa yhteydessa koko yksikén
saanndllistd, joka viikko tiettyné paivéna ja tiettyyn kellonaikaan toteutettavaa
kokousta, johon osallistuu vahintdan yksi edustaja kustakin tiimista. Viikkopa-
laverissa keskustellaan ja sovitaan koko tydyhteis6d koskevat ajankohtaiset
asiat.

Asialistan olisi hyva olla hyvissa ajoin esilla niin, ettd jokainen tiimi tai yk-
sittdinen tydntekija voi lisaté siihen yhteiseen keskusteluun toivomansa asian.
Tybyhteis6n toimintakulttuurissa on tarkeda tiedostaa, etté juuri tdméa on oikea
foorumi nostaa koko tydyhteisda koskevat asiat keskusteluun sen sijaan, etta
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niitd otettaisiin keskusteluun sattumanvaraisesti tilanteissa, joissa vain osa
tyontekijoista on paikalla.

Mikali yksikdssa on myodhaisemman aukiolon takia erillinen iltatyontekija,
jonka tydaika ei normaalisti kohdistu viikkopalaverin ajankohtaan (eli yleensa
lasten péivalevon aikaan) olisi tarkeéa jarjestella tydvuoroja siten, ettd myods
iltatydntekija paasisi ainakin silloin talléin osallistumaan viikkopalaveriin. Myods
hanen kokemuksiaan ja ndkemyksiaan tulisi kuulla yhteisessa keskustelussa.
On myds tarkeadd varmistaa, etta iltatydntekija ja muut tiimien tyontekijat pu-
haltavat yhteiseen hiileen lapsikohtaisen varhaiskasvatuksen kaytéannoissa ja
vuoropuhelussa lapsen huoltajien kanssa.

Johtajan rooli ja tehtava viikkopalaverissa on oltava kaikkien tiedossa.
On sovittava kaytannot siitd, onko johtaja automaattisesti puheenjohtaja vai
kiertddko puheenjohtajavastuu tydntekijdiden kesken siten, etté johtaja on vain
kokoukseen osallistuja muiden tavoin paikalla ollessaan. Puheenjohtaja vastaa
siita, etta kaikki, ainakin kiireellisimmat ja tarkeimmaét asialistan asiat tulee ka-
siteltya ja aika kdytetadn tehokkaasti niihin. Osa asioista voidaan tarvittaessa
siirtda seuraavan viikon palaveriin. Myés sihteerikdytdnnét on syyta sopia.
Tyontekijdiden tasa-arvoisuus vastuun ottamisessa kokouskaytédnnodissa on
suositeltavaa ja erinomainen tyéssdoppimisen paikka!

Kuka tiimist& osallistuu milloinkin yksikon viikkopalaveriin koko sen keston
ajaksi, suunnitellaan tyévuoroluetteloa laadittaessa. Jos osallistujat vaihtuvat
kesken palaverin, osa asioista saattaa j4ada epaselvéksi. Tydvuoroluetteloa
suunniteltaessa sovitaan myds, kuka on valvomassa lasten lepohuoneessa,
kuka valveilla olevien lasten toimia ja kenen tyévuoro paattyy jo mahdollisesti
ennen palaverin alkua. Huolellinen ja ennakoiva tyévuorosuunnittelu on sdan-
néllisten palaverien onnistumisen edellytys.

Erilaisten tulkintojen valttAmiseksi on suositeltavaa, etta viikkopalaverissa
keskustelluista ja sovituista asioista tehdaan kokouksen sihteerin toimesta
vain yksi muistio. Muistio on kaikkien luettavana sovitussa paikassa.
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Kuuttaren piivikodin viikkopalaveri
Asialista __ /______

1. Timi ja tuleva viikko tiimeissd: kiydiin lipi kunkin tiimin henkiloston tiedossa olevat poissaolot ja
avuntarpeet kyseiselli ja seuraavalla viikolla. Sovitaan ja kirjataan, miten mahdollinen avun tarve
jarjestellddn talon sisdlld.

2. Sattuneet vahingot ja lihelti piti-tilanteet: asiat kiydiin lipi tarvittavalla tarkkuudella ja pohditaan
mahdolliset korjaustarpeet tai muutokset toimintakaytinnoiss. Asia kirjataan kunnassa olevan ohjeistuksen
mukaisesti.

3. Ajankohtaiset tiedottamista vaativat asiat

4. Iltatyontekijin/ keittiohenkiloston/ siistijin/ kiinteistonhoitajan puheenvuoro (esimerkiksi
kukin vuoroviikoin ja tarvittaessa)

5. Esimiehen puheenvuoro

6. Palaute toinen toisillemme: Nostetaan nikyviin onnistumiset ja mahdolliset kehittimistd vaativat
huomiot.

7. Terveiset ja palaute koulutustilaisuuksista

8. Hankintojen ja korjausten tarve

9. Ajankohtaiset opiskelijoiden harjoitteluun liittyvit asiat

10. Pedagogiset oivallukset ja onnistumiset: Tissi on mahdollisuus jakaa oivalluksia ja onnistumisia,
jotka ovat tuottaneet tychon iloa ja jotka voivat olla inspiraation lihteind myds toisille tiimeille.

11. Muut asiat

Kuva 1. Esimerkki viikkopalaverin asialistasta

TYOPAJAN TUOTOKSIA: TIMITYOHON JA TIEDONKULKUUN
LITTYVIA VAHVUUKSIA

Riippumatta teemasta tyopajat rakentuivat yhtenevasti muun muassa vah-
vuuksien kirjaamisella. Olemme luokitelleet tdhan lukuun kaikissa tyopajoissa
kirjatut vahvuudet neljan otsikon alle. Tarkastelemme niita erityisesti tiimityon
ja tiedonkulun nakoékulmasta:

©0 00
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Tyontekijan henkilékohtaisia vahvuuksia

Tiimin ja tydyhteisdén keskindiseen vuorovaikutukseen liittyvié
vahvuuksia

Tiimin vahvuuksia vuoropuhelussa huoltajien kanssa

Lapsen yksil6lliseen varhaiskasvatukseen liittyvia tiimin vahvuuksia
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Pohdinnat tuottivat ilahduttavassa méaarin kirjauksia vahvuuksista, joiden va-
raan yhteista ty6ta on hyva kehittda. Jo se, ettd tydn edellyttdmia vahvuuksia
tiedostetaan, on positiivinen asia. Vahvuuksien valjastaminen yhteisen tyén
voimavaraksi edellyttdd jo enemman. Hyva ldhtdkohta on tydntekijan hyva
itsetuntemus ja rohkeus toimia ammatillisesti.

TYONTEKIJOIDEN HENKILOKOHTAISIA VAHVUUKSIA

Vahvuuksista keskusteltaessa ja kirjattaessa korostuivat tyontekijdiden per-
soonalliset ominaisuudet: rauhallisuus, huumorintaju, organisointikyky, idea-
rikkaus, joustavuus, iloisuus, kuuntelutaito, luotettavuus, kéarsivallisyys ja avoi-
muus. Jokainen tydntekija tuo tiimiin oman persoonallisuutensa, vahvuudeksi
ammatilliseen toimintaan. Niista syntyy tiimin yhteinen vahvuus.

Ammatissa toimimisen vahvuuksiksi mainittiin pitk&daikainen kokemus var-
haiskasvatustydssa ja tyéhon sitoutuminen. Vahvuutena pidettiin myods tyohdn
tarttumista ilman tehtavanimikkeen asettamia rajoja: "kuka tekee mité vaan”.
Tama herattda toisaalta kysymyksia: missa maarin tiimin jadsenten erilaisia
koulutustaustoja ja ammattinimikkeen sisaltdmaa vastuuta on syytd hdmartaa
ilman, ettd tasapuolisuuden ideaali kdantyykin perustehtavan onnistumisen
nakdkulmasta hidasteeksi tai esteeksi.
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TIMIN JA TYOYHTEISON KESKINAISEEN VUOROVAIKUTUKSEEN LIITTYVIA
VAHVUUKSIA

Tiimitydssa vahvuutena korostettiin positiivista ilmapiirid, mihin voi siséllyt-
t&4 muun muassa hyvéat valit tydkavereiden kesken, tydkaverin kohtaamisen
arvostaminen, yhteinen keskustelu, avoin ja luonnollinen vuorovaikutus seka
hyvan palautteen antaminen tiimin jasenille. Esiin nostetut asiat myétailivat
Ruuskan (2014) haastattelemien lastentarhanopettajien ndkemyksia tiimityon
tarkeista elementeista, joista valittyvat myos yhdessa tekemisen taustalla
olevat, my&s Ruuskan mainitsemat humaanit arvot. Humaaniksi, tyén taus-
talla olevaksi arvoksi voi ndhda myds inhimillisten tunteiden hyvaksymisen:
"Erilaiset tunteet ovat luonnollinen osa elamaa”. Ammatilliseen toimintaan
litettyna asian tiedostaminen ei toki riita, vaan vaatii jatkuvaa reflektiota ja
itsensé kehittdmistd, sekd myo6s herkkyyttd ympéardivassa yhteiséssé. Var-
haiskasvattajat, kuten muutkin inhimillisen elaman areenalla tydskentelevat,
kohtaavat vaistdmatta asioita ja tilanteita jotka ovat henkisesti kuormittavia.
Naissé tilanteissa punnitaan tiimin, tydyhteisén, johtamisen ja koko organi-
saation valmius ja toimintakulttuuri.

Karilan ja Nummenmaan (2011) esiin tuoma tiimitydn kehittdmisvastuu
ja sitoutuminen siihen nakyy tybpajoissa kirjatuissa vahvuuksissa. Huomiot
yhteistydkyvysta, rohkeudesta kysya, ratkaisukeskeisestd asenteesta, kehit-
tavasta tyootteesta ja kyvysta tarttua asioihin valittavat tulkintaa siita, etta
tiimissa on tydskennelty tavoitteellisesti, vaikeampiakaan asioita pelkddmatta.
"Meilta I6ytyy yhteista tahtotilaa” ja "halu tietdd ja olla mukana” kuvaavat
myo6s syvempaa sitoutumista tiimityéhoén. ”Rakentavan palautteen antaminen
ty6kaverille” voi olla helposti esiintuotu ihanne, mutta kuinka moni oikeasti
rohkaistuu antamaan laheiselle tiimin jasenelle palautetta, joka sisaltda koh-
teliaisuuden ja positiivisen huomion sijaan myoés kehittamista vaativan asian.
Jos tiimisséa rohjetaan kysya, valtytdan tulkinnoilta ja vdarinymmaérryksilta.
Niin kuin Karila ja Nummenmaa mainitsevat, avoimen vuorovaikutuksen ja
keskustelukulttuurin eteen on tietoisesti ponnisteltava, jotta tarkeéat, vaikeatkin
asiat tulevat kasiteltyd ja yhteinen tieto ja ymmarrys yhteisesta tydsta ja sen
tavoitteista paasevat rakentumaan.

"Huomioimme ymparivuorokautisen hoidon erityispiirteet tydssdmme”
kertoo siita, etta tiimissa on kiinnitetty huomiota ja keskusteltu asioista, jotka
liittyvat nimenomaan tdhan varhaiskasvatuspalvelun osa-alueeseen. Lasten
olo hoitopaikassa herkkina aikoina, kuten nukkumaan mentéessa, nukkuessa
ja aamulla heratessé, vaativat henkildstolta erityistd herkkyytta ja yhteista
ymmarrysté kdytannoista. Tiimitydn onnistuminen yhteisten tavoitteiden eteen
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vaatii keskusteluaikaa, mité ei ole helppo jarjestaa tyévuorojen puitteissa. Ym-
parivuorokautisen hoidon erityispiirteet ndkyvat yksikdssa monin tavoin, myds
paivaaikaan. Lasten vaihtuvuus eri péivina ja eri tilanteissa on suuri, lasten
vireystilat vaihtelevat, samoin vanhempien odotukset ja toiveet kulloisellekin
hoitopéaivalle. Jos tiimin jAsenet ovat sitoutuneet tydskentelemdan yhdessa
ja oppimaan jatkuvasti tydssa vaadittavia tietoja ja taitoja — ja tarttuvat roh-
keasti vaikeampiinkin asioihin, yhteinen tyd palkitsee tekijansa ja haasteista
voi parhaimmillaan tulla voimavaratekijoita.

”Meilla on lupa olla oma itsemme” on mielenkiintoinen maininta tiimin
vahvuutena. Tyontekija on havainnut, ettd omassa tiimissd, omalla ty6paikalla
saa tuntea olonsa vapautuneeksi, olla oma itsensa. Heraé kuitenkin kysymys
siita, mita tarkoittaa, jos ei olisi lupaa olla omana itsendan tyopaikalla. Naista
asioista lienee hyva tydyhteisdissa keskustella. Keskustelun voisi ulottaa myos
ammatillisiin kohtaamisiin.

Johtajiin viitattiin kommentilla: ”hyva henki kippareilla” ja ”esimies on tu-
kenamme”. Johtamiseen liittyvien asioiden maininta tiimin vahvuutena kertoo
johtajan merkityksen tiedostamisesta. Jos "kippareilla”, esimerkiksi oman péi-
vakodin esimiehelld ja varhaiskasvatusjohtajalla on keskendan hyvaa yhteis-
tyota, joka ndyttaytyy avoimuutena, aktiivisuutena seké lasten ja henkildstén
hyvinvoinnista kiinnostumisena, siita rakentuu vaistdmatta voimavaratekija
tyontekijoille ja herattda Leena Halttusen (2009) vaitdstutkimuksessaankin
painottamaa luottamusta. Luottamusta Halttunen painottaa avainasiana am-
matillisissa suhteissa. Varhaiskasvatuksessa toimiville tiimeille voidaan antaa
paljon vastuuta ja valtaa ratkaista paivittain eteen tulevia asioita. Kokemus
esimiehen tuesta tilanteessa kuin tilanteessa on kuitenkin tarkeda. Johtajan
on tiedostettava vastuunsa ja toimittava tiimin tukena aina tarvittaessa. Ku-
ten Leena Halttunen toteaa, johtaja ei voi paastaa lankoja kasistaan ja jattaa
tiimeja oman onnensa nojaan. Tata kokemusta tukevat myoés tutkimukset
muissa kuin hoitoalan organisaatioissa (ks. esim. Collin ym. 2016). Erilaisille
kasvuyrityksille on ollut kasvun vauhdittuessa tyypillista siirtya tiimipohjaiseen
ja joskus jopa esimiehettdmaéan rakenteeseen ja kaytantdon. Varsin usein uu-
det rakenteet toimivatkin mallikkaasti, mutta jotkut yksil6t saattavat tallaisessa
rakenteessa kokea jadneensa heitteille, kun aina ei olla tietoisia, keilla lopulta
on vastuu esimerkiksi tydprosessien etenemisesté tai asiakaskontakteista.
Talloin tarkedd on huolehtia siitd, ettd kaikki tiimin jasenet voivat kokea toi-
mivansa turvallisessa yhteisdssa, jossa joku todella tietda ja jolla on vastuu
toiminnasta haasteita kohdattaessa.
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THIMIN VAHVUUKSIA VUOROPUHELUSSA HUOLTAJIEN KANSSA

Huoltajien kanssa kaytavaan vuoropuheluun liittyvid vahvuuksia tuodaan
tarkemmin esiin luvussa 8. Miten vuoropuhelu perheen kanssa sujuu, on
myds tiimityon ja tiedonkulun teemaan kiinteésti liittyva asia. Siksi aiheesta
lyhyesti myo6s tédssa luvussa. Tydntekijdiden henkilékohtaisina ja tiimin vah-
vuuksina mainittiin muun muassa lapsen paivasta kertominen monipuolisesti
vanhemmille, vanhempien kuunteleminen, asioiden puheeksi ottaminen,
vuorovaikutustilanteeseen rauhoittuminen ja perheen kokonaistilanteen
huomioiminen. Jotta tdma ideaali toteutuisi kdytanndsséa, se vaatii koko tii-
milt& yhteen hiileen puhaltamista. On jérjestettdvd myds aikaa sopia tiimissa
siitd, kuka puhuu, milloin puhuu ja mitd puhuu perheen kanssa. Toiminta ei
voi olla sattumanvaraista niin, etta lopulta jaa epaselvaksi onko kyseisesta
asioista ylipdataan kerrottu vanhemmille vai onko peréati useampi tyéntekija
ottanut saman asian puheeksi perheen kanssa, kaiken varalta. Lapsen hoi-
topaivan tai —illan/yén/viikonlopun aikana tydntekijéiden vuorot vaihtuvat
eika tieto tydntekijan tekemista havainnoista lapsesta ja lapsiryhmésta siirry
valttdmatta seuraaviin tydvuoroihin tuleville. Vanhemmat kuitenkin yleensa
odottavat kuulevansa lapsensa olosta hoitopaikassa lasta haettaessa kotiin.
Monipuolinen havaintoihin perustuva tieto lapsesta tukee myds yksil6llisen
varhaiskasvatuksen toteuttamista eli toimii tiimin tukena. Lapsen paivasta
kertominen vanhemmille oli aiheena useammassa tyodillassa. Se koettiin
vuorohoitoymparistdssa asiaksi, johon kaivataan usein aiempaa enemman
selkeitd toimintaohjeita, yhteisia kaytantoja, jotka syntyvat yhteisen kes-
kustelun kautta.

LAPSEN YKSILOLLISEEN VARHAISKASVATUKSEEN LITTYVIA TIIMIN
VAHVUUKSIA

Varsinaisesti varhaiskasvatuksen pedagogiikkaan liittyvid vahvuuksia oli kir-
jauksissa vahemman. Loytyi kuitenkin joitakin, sitékin keskeisempia asioita.
Enemman pedagogiikan alueelta kirjatuista vahvuuksista 16ytyy luvusta 9. Pe-
dagogiikan toteuttaminen ei ole koskaan vain yksittéisen tydntekijan asia, vaan
toteuttaminen onnistuu taysipainoisesti vain tiimissa asioista keskustelemalla
ja sopimalla, kuka vastaa mistékin ja miten lapsen yksil6llisyys ja yksil6lliset
tarpeet huomioidaan kaytannossa. Tyon perusta on yhdessa huoltajien kanssa
laadituissa lapsikohtaisissa varhaiskasvatussuunnitelmissa. Kokonaisvastuun
yksikkdnsa (tai useamman yksikkdnsa) varhaiskasvatuksen toteuttamisesta
kantaa paivékodinjohtaja.
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Varhaiskasvatuksen arjessa on lukuisia asioita, joista on neuvoteltava paitsi
omassa tiimissd, myds koko tydyhteisdssé sekéa lapsen ja huoltajien kanssa.
Yhteisesti keskusteltu varhaiskasvatuksen arvopohja auttaa pitdmaan yh-
teista laivaa kurssissa. Tydpajoissa kirjattiin tiimin vahvuuksiksi muun muassa:
“olemme lapsen saatavilla”. Lapsella on oikeus saada tarvitsemansa tuki ja
turva aikuisesta silloin kun han sita tarvitsee. Jos tiimitydssa todetaan olevan
tallainen vahvuus, se tarkoittaa todenngkdisesti sita, etté asiasta on keskus-
teltu ja mietitty yhdessé toimintamallia, jotta tuo tavoite toteutuu. Kaytannén
tyossa toimivat ja yhté lailla tutkijat ovat havainneet, kuinka tyéntekijéiden ty6-
vuoro voi koostua lukuisista erilaisista asioista, jotka vievat aikaa perustyoltéa
eli varhaiskasvatukselta — olkoonkin ettd niiden voidaan valillisesti tukevan
perustydssa onnistumista (mm. Karila & Kinos 2010). Tydntekijéilla voi olla
lapsiryhmétydn ohessa tietokonety6ta, puheluita, palavereita ja muita kes-
keytyksid. Ty6tuntien toteutuma vaihtelevassa arjessa voi tarkoittaa katkok-
sia ja lapsen kanssa toimivan aikuisen vaihtumista useaan otteeseen péivan
mittaan. Pieni lapsi ei osaa pitaa aikuisten lailla puoliaan ja nain lapsen oikeus
turvalliseen, mahdollisimman pysyvéaan vuorovaikutussuhteeseen kasvattajan
kanssa voi jaada huomiotta.

”On paasty lahelle lapsia ja osataan havainnoida heitd. Havainnot huomi-
oidaan toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa”. Tdma huomio tiimin vah-
vuutena kertoo edellisen esimerkin lailla paneutumisesta lapsen yksil6lliseen
varhaiskasvatukseen. Varhaisina aamuina ja ilta-aikaan lapsia voi olla vahem-
man paikalla. Jos henkildstd& on paikalla riittavasti, on aikaa ja mahdollisuuk-
sia rauhalliseen yhdesséaoloon ja toimintaan lasten kanssa seka kuunnella ja
havainnoida heita. Téllainen mahdollisuus voi olla parhaimmillaan myés niind
aikoina, kun lapsia on paljon paikalla. Se edellyttda kuitenkin suuremmassa
maarin suunnittelua tilojen, toiminnan, aikataulutusten, henkildston ja siirty-
misten osalta. Havainnot lapsiryhmén jokaisesta lapsesta on voitava jakaa
tiimin muiden jasenten kanssa - ei silté istumalta puhumalla "lasten paiden
yli” vaan erillisissd, sdanndllisissa tiimipalavereissa. Yhdessa keskustellen
voidaan arvioida lapsen yksiléllista varhaiskasvatusta ja rakentaa yhteista
ymmarrysta siitd, mité kasvattajilta ja toimintaymparistolta edellytetdan kunkin
lapsen kohdalla. Keskustelut on dokumentoitava ja ndin huomioitava myds
vanhempien oikeus tietad ja vaikuttaa.

Tyontekijat olivat paneutuneet myds lapsen vireystilan huomioimiseen
toiminnassa. Vahvuuksina mainittiin: lapsen yksil6llisen vireystilan huomi-
oiminen ja lapsen mahdollisuus pedagogisesti ohjattuun toimintaan oman
hoitoaikansa ja vireystilansa puitteissa. Taméa keskeisen térked ndkokohta
vaatii tydntekijoiltd herkkyytta lapsen havainnoimisessa seka aktiivista vuoro-
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puhelua lapsen vanhempien kanssa. Realiteetit pedagogisen toiminnan mah-
dollisuuksista on puhuttava rehellisesti myds vanhempien kanssa. Esimer-
kiksi ryhméatoimintaan pohjautuvia pedagogisia aktiviteetteja ei valttamatta
ole iltapéivisin siind maarin tarjolla kuin muun lapsiryhmén viredna aikana,
yleensa aamupaivisin. Lapselle on kuitenkin luotava mahdollisimman hyvat
puitteet monipuoliselle toiminnalle rippumatta hoitoajasta. Esiopetuksen jar-
jestdminen on suunniteltava myds lapsikohtaisesti, mikali lapsen hoitoaika
myotéilee vanhempien tydaikoja ja painottuu esimerkiksi iltapaiviin ja iltaan.
Tiimin jasenilla on oltava yhteinen ymmarrys lapsesta ja hdnen tarvitsemas-
taan tuesta kehitykseensa ja oppimiseensa. Ryhman lastentarhanopetta-
jalla on vastuu siita, etté jokainen tiimin jasen toteuttaa lapsen yksil6lliseen
suunnitelmaan pohjautuvaa pedagogiikkaa. Vanhempien on saatava tiimin
jaseniltd ajantasaista tietoa ja heidan tulee olla toimintaa suunniteltaessa ja
arvioitaessa. Vanhempia tulee myos kannustaa osallistumaan yksikon toi-
mintaan mahdollisuuksien mukaan. Siten vanhemmille aukeaa mahdollisuus
tutustua lapsen varhaiskasvatusymparistdon paremmin ja tilaisuus ymmaéartaa
uusin silmin lapsen maailmaa sekd hanen vuorovaikutussuhteidensa kirjoa
ja maaraa varhaiskasvatusyksikossa.

POHDINTA

Tiimity6 ja tiedonkulku olivat suosituimpien teemojen joukossa tydpajojen
teemaehdotusten valikosta. Vuorohoitoa tarjoavissa yksikdissa oli havaittu,
etta jotain on tehtava, jotta keskustelulle jaisi aikaa ja tieto kulkisi usein Kiirei-
sen arjen ja moninaisten tehtavien keskelld. Arjen keskella tydyhteisdssa ei
valttdméattd huomata tarkastella omaa ty6ta voimavaralahtdisesti. Tama tarkeé
seikka oli tydpajojen arvopohjana. Tydntekijat valitsivat OHOI-lupaukseksi
paitsi kehittdmista vaativan asian, usein myds olemassa olevan voimavara-
tekijan, jota toivovat edelleen pidettavéan ylla.

Tiimityohon liittyvissa keskusteluissa ei tullut esille eri koulutustaustat ja
ammattinimikkeet saatikka odotukset erilaisille tehtaville ja vastuille tiimissa.
Painvastoin, keskusteluissa tuli enemmankin esiin “kaikki tekevét kaikkea”-
kulttuuri. Pedagogisen toiminnan ndkdkulmasta asiaa on syyté pohtia yksi-
koissé ja sopia kdytannot laadukkaan pedagogisen toiminnan toteutumiseksi
riippumatta siité, kuka tai mink& koulutuksen saanut tyontekija on milloinkin
tyévuorossa. Hyva lahtdkohta on ajatus, ettd jokaisen oman koulutuksen ja
kokemuksen tuomaa asiantuntijuutta tarvitaan, mutta pedagogisen toiminnan
osalta lastentarhanopettajan tulee kantaa kokonaisvastuu omassa tiimissaan
ja sovitussa maarin myds koko yksikén osalta.
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Jokainen varhaiskasvatuksessa tydskentelevd, jokainen tyétiimi, rakentaa
omalla toiminnallaan ja asennoitumisellaan kuvaa varhaiskasvatuksesta ja
varhaiskasvatuspalvelusta - my®s vuorohoidosta. Se, miten tyontekija puhuu
lapsesta, perheestd, tytkavereista ja omasta tydstddn omassa yksikdssé ja
sen ulkopuolella, ei ole yhdentekevaa. Yleinen keskustelun aihe Suomessa
on varhaiskasvatuksen arvostuksen lisddminen yhteiskunnassamme. Var-
haiskasvatuksen tyontekijat kokevat, ettd sdastoleikkuri kohdistuu liian paljon
yhteiskuntamme pienimpiin, joiden tulevaisuudelle ollaan varhaiskasvatuk-
sessa juuri rakentamassa pitavaa pohjaa. Varhaiskasvatuksen arvostuksen
lisddminen lahtee siit, etta tydntekijat pitévat itse varhaiskasvatusta ja omaa
ty6taén tarkeéna ja tuovat asiaa rakentavasti esiin. Oli ilahduttavaa havaita,
kuinka eraassé tyopajassa paatettiin OHOI-lupauksena kiinnittaa erityista
huomioita tdhan asiaan: "Tydskentelemme varhaiskasvatuksen nakyvyyden
ja arvostuksen lisddmiseksi”. Siihen liittyy my6s varhaiskasvatuspalveluiden
moninaisuuden (my&s vuorohoidon) ymmartaminen ja nostaminen aiempaa
enemman keskusteluun.
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13 AJATUKSIA OHOI-KOULUTUKSESTA

Helena Veijonen

Tydnantajamme, Uuraisten kunta, tarjosi koko vuorohoidon pienelle yksikdlle
— viisi tydntekijda — mahdollisuuden osallistua OHOI-koulutuksen jokaiseen
kuuteen paivaan. Kaikkien tyéntekijdiden osallistuessa koulutukseen yhdessa,
oman tydn reflektointiin ja uusien toimintatapojen k&yttdottoon ei ole tarvinnut
ketaan erikseen motivoida. Kaikki tydntekijat ovat olleet innokkaasti kehitté-
massa vuorohoitoryhman toimintaa. Samoin ideoita on otettu kayttdon myods
paivakodin muissa ryhmissa. Paallimmainen koulutuksen anti oli sen moni-
puolisuus: vuorohoitoa kasiteltiin lapsen, vanhemman, toiminnan, tilojen ja
tyontekijdiden nakodkulmasta. Tydtavat olivat myds monipuoliset: asiantuntevat
luennoitsijat, keskustelut, pienryhmét, vertaistuki ja valitehtavat.

OHOI-hanke on vaikuttanut vuorohoitoryhm@amme toimintaan, tyoyh-
teisd0nN ja yksittéisiin tydntekijéihin. Vuorohoitoryhmén toimintaan on lisatty
koulutuksen innoittamana lapsen osallisuutta vaikuttaa ideointiin ja tekemi-
seen. Uusia toimintatapoja on otettu kayttdon esimerkiksi lasten kokoukset.
Toimintamme on myd&s pitempikestoista, jotta kaikki lapset osaltaan paésevat
mukaan ideoimaan ja tekemaan. Kevaan 2016 aikana on ollut kaksi pitempéaa
projektia, joita olemme késitelleet monipuolisesti lasten ideoita kuunnellen ja
yhdessé toteuttaen liikkuen, askarrellen, musisoimalla, leikkien ja lukien. Ne
ovat pohjautuneet kirjailija Sari Kanalan teoksiin Keiju ja Matikainen ja Welho
van Allen. Lapset ovat olleet innolla mukana ideoimassa erilaista tekemista.
Uuden varhaiskasvatussuunnitelman teossa tulevana toimintakautena on tar-
koituksena ottaa mukaan vanhempia tekemaan sitd kanssamme.

Vuorohoidon tydyhteisdlle OHOI-koulutus antoi tydkaluja ndhda uusia
nakoékulmia, miettia nykyisia toimintatapoja ja kehittda uusia. Koulutuksessa
pienryhmissa ja yhteisessa illassa Multian vuorohoitoyksikén kanssa huoma-
simme, ettéd kaikilla on samoja haasteita, emme ole ainoita, jotka néité asioita
pyorittavat tydyhteisdssa. Yhteistydta Multian vuorohoitoyksikdn tyéntekijéi-
den kanssa on ajatus jatkaa. Koulutus antoi koko ryhmalle uutta intoa, ryh-
mahenked ja myds ymmarrysta tyontekijdiden valille yhteisten keskustelujen
ja pohdintojen kautta.

Vuorohoidon tyontekijoille koulutus on ollut silmid avaava. Olemme yh-
dessa ja erikseen pohtineet tyétapojamme ja niiden vaikutusta koko ryhman
toimintaan. Olemme I&ytaneet paljon hyvai jo tehdysté tydsta vuorohoitoryh-
massé seka koko paivékodin toiminnassa ja yhteisessa tekemisessa, myos
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kunnan antamista resursseista kuten tiloista ja henkildkunnasta. Olemme |8y-
tdneet myo6s kehitettdvaa ja parannettavaa ja uusia toimintatapoja olemme
ottaneet kaytt6on koulutuksen aikana. Tarkeintad on nyt vakiinnuttaa uudet
toimintatavat kayttdon ja siind kantaa tydntekijdiden yhteinen ndkemys lapsen
parhaasta.

Koulutuksessa avattiin myds monipuolisesti vuorohoidon henkildstén
omaa jaksamista ja voimavaroja tehda ty6ta. Siité annista jokainen sai itselleen
sopivaa evasta tehda ty6ta, samoin keskustelut ovat antaneet voimavaroja
ty6hén ja omaan elamaan.

OHOI-koulutus on ollut meidén vuorohoitoryhman tydntekijéille ja uskon
ettéd myds muille osallistujille monipuolista, ajatuksia herattavas, vertaistukea
antavaa ja toimintaa kehittavaa koulutusta.

Kirjoittaja on Pikkulan péivakodin johtaja Uuraisilla.
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14 VUOROHOIDON JARJESTAJAN
NAKEMYKSIA

Pirjo Heinonen

Tybelaman lisdantyneet muutokset ja vaatimukset vaikuttavat pienten lasten,
heidan perheidensé ja vuorohoidon tydntekijdiden arkeen. EIdmén rytmi on
hektinen ja nopeasti muuttuva. Vuorohoidon asiakkaissa on paljon yksinhuolta-
japerheita. Monet heista tydskentelevat esim. palvelualalla tai hoitolaitoksissa
ehkd madraaikaisissa tydsuhteissa tai ns. vuokrafirmojen kautta eri alojen sijai-
sina. Tydvuoroja ei aina saada viikkoja aikaisemmin ja niihin voi tulla muutoksia
hyvinkin lyhyelld varoitusajalla. Viikon eri péivina ehka tydskennellaan eri toimi-
pisteisséa vakituisten tydntekijdiden sijaisina esim. sairauslomien aikana. N&in
lasten hoidontarpeeseen voi tulla muutoksia jopa saman paivan aamuna tai
myo6haan edellisend iltana. Lapsi voidaan ottaa hoitoon, jos ryhméssa on tilaa.
Arkisin néin voi ollakin, mutta iltaisin ja viikonloppuisin tilanne ei ratkea kovin
helposti. Toisaalta huoltajan tyésséa kayntia pyritdén tukemaan ja tarjpamaan
hoitopaikka mahdollisimman usein ja sujuvasti. Toisaalta varhaiskasvatuslaki
asettaa raamit ryhméakoolle — samaan aikaan hoidossa olevien lasten méaarélle.
Paikallisesti erilaisilla ryhmittelyilla voidaan esim. ruuhkaista vélipala-aikaa
rauhoittaa ja varmistaa, etta lapsen puheen kehitykselle haitallinen meteli ei
nouse lilan suureksi.

Aina viime hetken hoitotarpeen muutoksiin ei pystytd vastaamaan, ja se
tilanne harmittaa asiakasta, tydnantajaa ja henkildstda. Niissa tilanteissa huol-
tajat saattavat ottaa yhteytta perhepalvelujohtajaan, lautakunnan jaseniin tai
vaikkapa kaupunginjohtajaan. Vuorohoidon raamit ja palvelunrajat on hyva
selkedsti maaritelld, jotta kaikki osapuolet tietdvéat, miten on edullista toimia
ja menetelld. Suurin osa vuorohoidon asiakasperheisté saa kuitenkin tyovuo-
rot hyvissé ajoin ja néin tydvuorolistat saadaan tehtyd myos henkildkunnalle
ajoissa. Mutta niihinkin tulee viela paljon muutoksia. Henkildstélta vaaditaankin
joustoa ja jatkuvaa muutoksen sietokykya.

Isojen tydnantajien tydntekijoitéd on myods paljon ja erilaiset tydaikamuodot
tuovat oman lisénsé varhaiskasvatuksen vuorohoidon tyévuorojen suunnitte-
luun. Mikali tydpaikka on Jyvéskylassa tai Viitasaarella, matka-aikakin pidentaa
hoitopaivaa 1-2 tunnin verran paivassa.

Vuorohoidon jarjestdminen on haasteellista ja siihen liittyy monia piirteita,
joita péivaaikaan tapahtuvassa hoidossa ei ole. Jos suunniteltuun yévuoroon
ei tule yhtaan lasta, vuoro peruuntuu ja vuoro tehdaan sellaiseen aikaan, jolloin
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tarvitaan tydntekijaa. Vuorohoidon péivahoitajille on tehty paikallinen sopimus
yhteistydssa tydntekijéiden ja kaupungin kanssa.

Kun noin seitseméan vuotta sitten lahdimme miettim&an vuorohoitoasioita,
olimme melko yksindisid puurtajia. Tapiolassa Jyvaskylassé tiesimme vuo-
rohoitoa olevan ja netin kautta etsimme muiden isojen kuntien vuorohoidon
toimintalinjoja. Tuolloin Adnekoskelle oli suunnitteilla suuri paivittaistavaraliike
ja mydhemmin kauppojen aukioloajat ovat kaikkialla pidentyneet. Teolliset
tydpaikat, uuden tehtaan rakentaminen ja 24/7-hoitolaitosten lisdéntyminen on
lisdnnyt epasaanndllista hoitoaikaa tarvitsevien lasten hoitotarvetta. Vuosittain
pohdimme millaisilla ryhméaratkaisuilla osaisimme parhaiten vastata tulossa
oleviin varhaiskasvatus tarpeisiin.

OHOI-hanke seka Perheet 24/7 -hanke ovat tuoneet loistavan lisén vuo-
rohoidon kehittdmiseen Adnekoskella. Hankkeiden suurimpana antina néen
sen, ettd laaja joukko vuorohoidon ammattilaisista on paassyt osallistumaan
koulutuksiin ja yhteisiin tapaamisiin. Omakohtainen kuuleminen ja vertaistuen
saaminen ovat auttaneet haastavassa vuorohoitotydssa. Omia toimintatapoja
on voitu peilata muiden kuntien vastaavassa tydssa olevien tapoihin ja kaytan-
téihin. Hankkeiden kautta on 16ytynyt yhteinen verkosto, josta saa lisatietoja
ja kokemuksia tarvittaessa. Myds oman kunnan sisélla yhteinen tapaaminen
vuorohoitoasioissa on ollut antoisaa Kellosepéan ja Mikonpuiston henkildstélle.
Hoidon sujuvuuden kannalta on tarkeaa, etta sovitaan tietynlaiset yhteiset
raamit niiden paivakotien kesken, joissa samat lapset ovat hoidossa viikon
eri aikoina. Hankkeiden yhtena saavutuksena on keratty yhteen vuorohoidon
raamit Keski-Suomessa. Niissa on asiaa mietitty mielesténi monesta eri nako-
kulmasta. Yhteisten raamien avulla on kuntatasolla helpompaa lahteéa perus-
telemaan vuorohoidon tarpeita ja resursseja esimerkiksi poliittisille paattajille.
Vuorohoito on tullut jaddakseen ja siihen tarvitaan resursseja. Varhaiskasvat-
tajien tehtdvana on tarjota parasta mahdollista opetusta, hoitoa ja kasvatusta
jokaiselle lapselle kaikkina vuorokauden aikoina. Ja sellaisia kokemuksia ja
muistoja, jotka jaavat elamaan.

Kirjoittaja on Adnekosken kaupungin perhepalvelujohtaja
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15 ERITYISLASTENTARHANOPETTAJIEN
NAKEMYKSIA LAPSEN YKSILOLLISESTA
VARHAISKASVATUKSESTA JA VANHEMPIEN
KANSSA TEHTAVASTA YHTEISTYOSTA
VUOROPAIVAKODISSA

Tuula Dahlblom & Kaisu Peltopera

Luku on kirjoitettu kahden kokeneen varhaiskasvatuksen asiantuntijan
haastattelun pohjalta. Molemmilla heistd on vuosien kokemus erityislas-
tentarhanopettajana toimimisesta. Tassa luvussa vuorohoitoyksikosta
kaytetaan termia vuoropaivakoti tai paivakoti. Huoltajista kaytetaan nimi-
tysta vanhempi, tiedostaen etté kaikki lapsen huoltajat eivét valttamatta
ole lapsen vanhempia.

MITA NAKEMYSTENNE MUKAAN TULEE OTTAA HUOMIOON JO PAIKKAA
HAETTAESSA JA ENNEN ALOITUSTA, ERITYISESTI VUOROHOIDON
NAKOKULMASTA?

Ennen hoidon aloittamista lapsen vanhempien kanssa kdaydaéan huolellinen,
avoin ja rehellinen keskustelu siitd, mita varhaiskasvatus vuorohoitoympéa-
ristdssa tarkoittaa kaytédnndssa. Keskustellaan esimerkiksi, mité tarkoittaa
lapsen nakokulmasta, jos han on hoidossa pelkastaéan iltaisin tai mita lapsen
varhaiskasvatuksen kokonaisuus on silloin, kun hoitoajat yritetdén sopeuttaa
vanhemman 3- tai 5-vuorotydhon tai esimerkiksi joustaviin tai patkittaisiin
ty6aikoihin.

Paitsi vanhempien valmistaminen vuorohoitoon, tulee myds tyéntekijoi-
den saada vuoropuhelun kautta kuva perheen eldméan kokonaisuudesta seka
vanhempien tyon luonteesta ja tydelaman vaatimuksista. Vanhempien kanssa
keskustellaan, mista lapsen elaméa kaiken kaikkiaan koostuu; missd muissa
paikoissa lapsi kdy kuin paivékodissa (tai ryhmaperhepaivakodissa / perhe-
paivdhoidossa) ja kodissa, millaisia eldman eri yhteisdja lapsen maailmassa
on. Nayttaa siltd, ettd vuorohoidon lapsilla on eldmén yhteis6ja aika paljon.
Lapsen toimintaymparistdéon kuuluvat usein isovanhemmat, vanhempien ys-
tavien ja omien kavereiden kodit. Mikédli vanhemmat asuvat eri osoitteissa,
lapsella saattaa olla kaksi kotia ja kaksi eri varhaiskasvatusyksikkoa. Lapsen
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eldmassé saattaa olla liséksi harrastuksia ja terapiakdynteja, jotka tulee huo-
mioida. Yhteisdjen m&éra riippuu my®os siitd, millaisella asutusalueella lapsi
sattuu asumaan ja millaiset varhaiskasvatuspalvelujen rakenteet kunnassa
on. Joutuuko lapsi vaihtamaan paikkaa yksikosté toiseen iltahoitoon? On
tarkedd ymmartaa, milta lapsen elama nayttaytyy; toteutuuko lapsen etu?
Kuinka paljon lapselle jaa rauhallista aikaa hénelle tarkeimmassa ymparis-
tdssa, omassa kodissa? Ty6paikan saaminen ja sielld aloittaminen voi olla
vanhemmalle jénnittdva ja paljon huomiota vaativa asia. Arjessa on paljon
kaikenlaista mietittavaa ja jarjesteltavaa. Yhteistyon aloittamisessa ja paiva-
hoitojarjestelyjen pohtimisessa on vanhempien nakemysten kunnioittaminen
keskustelun l1dhtékohta.

Arjen muutoksia on hyva havainnollistaa kuvitetulla vuorokausi- ja viik-
kostruktuurilla. Lapsi ja vanhemmat voivat kdyda Iapi vuorokauden ja viikon
kulkua myds kotiympéristdssa. Kuvastruktuurin avulla voidaan vanhemmille
ja paivahoidon henkildkunnalle havainnollistaa lapsen uni- ja valverytmin
vaihtelevuutta tai sédnnénmukaisuutta. Erityisen tarke&da tdma on silloin, kun
lapsella on kaksi kotia. Vanhemmat ja péivakodin henkildkunta huomaavat
yhdessa pohtiessaan joskus, etté eivat ole tulleet ajatelleeksi erilaisten rytmien
merkitysté lapsen hyvinvoinnille.

Toinen tarkeé aloituskeskustelussa sovittava asia liittyy lapsen ruokaryt-
miin. Vanhempien kanssa keskusteltaessa apuna voidaan kayttaa kellotaulua,
johon lapsen ravinnontarve ja ateriarytmi on kuvattu. Mikali lapsi haetaan
hoidosta ennen klo 18 iltaisin, han ei syd yleensa paivéllistd hoitopaikassa,
vaan ainoastaan pienen vélipalan noin klo 17.00. Lapsen tulee saada ravitseva
paivéallinen mahdollisimman pian klo 18.00 jalkeen. Mikali lapsi on hoidossa
klo 20 jalkeen illalla, hénelle tarjotaan paivakodissa myos iltapala. Jos lapsen
huoltaja menee tyévuoroon klo 14.00, on sovittava, syokd lapsi lounaan ko-
tona vai paivakodissa. Yhdessa vanhempien kanssa keskustellaan, mik& on
lapsen edun ndkdkulmasta paras vaihtoehto. Varhaiskasvatuslaki velvoittaa
varhaiskasvatushenkildst6a huolehtimaan siitd, etta lapsen ravinnonsaanti
tulee turvattua lapsen ollessa varhaiskasvatuksen piirissa.

Alkukeskustelussa on tarke&a kuunnella sensitiivisesti ja kunnioittavasti
vanhempien ajatuksia lapsen mahdollisista tuen tarpeista. Tydntekijan on hyva
pyrkié herkésti ymmartdmaan vanhempien esittdmat ndkemykset lapsen tar-
vitsemasta tuesta. Erityisesti vuorohoidossa taytyisi muistaa, etté tydntekijan
omat uskomukset ja tulkinnat perheen tilanteesta eivat nayttaydy “faktoina”
vuorovaikutuksessa. Vuorohoito on hyva esimerkki siité, ettd uskomuksille ja
tulkinnoille ei ole sijaa. Tydntekija ei voi tietdd miten Virtasilla eletdan. Lapsen
kehityksen ja oppimisen kannalta tarkea tieto muodostuu yhteisten keskuste-
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lujen pohjalta. Tyontekijan on syyté tiedostaa, ettd vuorohoito voi houkutella
mahdollisuuden tulkinnoille ja yleistyksille.

Varhaiskasvatuspalveluissa tulee olla koko kunnan tasolla selkeéasti so-
vittuna, miten keskustelut vanhempien kanssa hoidetaan. Tarvitaan tarkka
prosessikaavio, johon merkitdan kuka, milloin, mista ja miten keskustelee
vanhempien kanssa ja miten varmistetaan se, etté kaikki osapuolet ymmar-
tavat misté on kyse. Tassé kohtaa on huomioitava myés mahdolliset tuen
tarpeet. Niisté hyvin rehellinen ja vilpitdn keskustelu sekd yhteinen pohdinta
siitd, miten mahdolliset pulmakohdat ratkaistaan. Miten jarjestetaan lapsen
hoitoaika niin, ettd nukkuvaa lasta ei tarvitse herattda kesken unien? Mihin
ajankohtiin terapia-ajat sijoitetaan — ovatko terapiat hoitoaikoina vai kotiai-
koina? On pidettdva mielessa, ettd vaikeaksi koettujen asioiden puheeksi
ottaminen on lapsen edun huomioimista.

Useiden paikkakuntien varhaiskasvatuspalveluissa noudatetaan pai-
vahoidon alussa Hyva alku -kaytantda. Siind kuvataan ja ohjeistetaan var-
haiskasvatuspalveluissa toteutettavat hyvat kdytédnnoét lapsen aloittaessa
paivdhoidon. Vanhempien ja varhaiskasvattajien valinen keskustelu ennen
hoitosuhteen alkua voidaan pitaa joko paivakodissa tai lapsen kotona.

MITEN LAPSEN HYVINVOINTIA TUETAAN VUOROPAIVAKODISSA?

Vuorohoitoympéristdssa perheen eldama aukeaa paivékotiin pdin usein enem-
man kuin muissa varhaiskasvatusympaéristoissa. Lasta tuotaessa varhaisina
aamuina on tilaisuus keskustella vanhempien kanssa, miten lapsi on nukku-
nut yo6lla tai esimerkiksi miten pitk&dan voi nukkua aamulla, jos hakuaika on
myo6haan illalla. Vanhempien epdsdanndllisten tydaikojen tai vuorotyén luon-
teesta johtuen perheen arjen rytmit voivat olla vaihtelevia. Kuitenkin lapsen
tasapainoisen kasvun ndkdkulmasta vuorohoidon kayténndt ja rutiinit voivat
tuoda kaivattua turvaa ja ennakoitavuutta lapsen arkeen. Hyvalla yhteisty6lla
voidaan tehda paljon lapsen edun turvaamiseksi. Henkildstdn pitdd osata
kysya vanhemmilta ja tarttua asioihin, jotka mahdollisesti mietityttavat lapsen
nakokulmasta. Lapsen eldméan perustarpeet, kuten oikeus riittdvaan lepoon
ja ravintoon, tulee olla kunnossa. Niista keskustellaan jo alussa palvelusopi-
musta ja lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaa laadittaessa seké jatkuvana
vuoropuheluna hoitosuhteen aikana.

Jos lapsi on viikonloppuna paivékodissa, arjen ja viikonlopun vuorot-
telu tulisi nakya toimintaympaéristdssa. Viikonloppuna hoitopaikassa olevan
lapsen elamaan siséllytetdan viikonloppuun kuuluvia elamyksia siind missa
kotipiirissakin oleville lapsille. Se tarkoittaa esimerkiksi sita, ettd aina ei olisi
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tarjolla keskuskeittiosta kuljetettua ruokaa. Tahtihetkia lapselle lauantai-
iltaan voi tuoda esimerkiksi saunailta, makkaranpaisto ja limsapullo. Vuoro-
hoidon elaman tulisi siséltda elementteja ympardivasta maailmasta ja elaa
siind mukana.

On tarkeda, etta lapsen omia toiveita huomioidaan vuorohoidon toimin-
noissa. Vuorohoidossa erityisesti lasten ideoimat téhtihetket pitaa tulla huo-
mioiduksi. Ne hukkuvat helposti arjen kiireisiin. Lapsen pitaa saada arvioida
itse oman eldmansa tarkeat hetket. Esimerkiksi valokuvaus ja piirtdminen ovat
hyviéa tapoja tallettaa lapselle mieluisia tapahtumia.

Lapsi voi toivoa valilla rauhoittumisen paikkoja, kun paivéa on pitka ja vaki
vaihtuu. Rentoutumisen ja rauhoittumisen keinoja on paljon. Yksi hyva tapa
harjoitella hiljentymisté on satuhieronta. Siind aikuinen tai toinen lapsi piirtaa
tarinaa lapsen selkdén. Kosketus yhdistettyné rauhalliseen tarinan kerrontaan
vahentda lapsen stressia, rentouttaa ja edesauttaa néin lapsen hyvinvointia.
Vuorohoitopéivakodin tilasuunnittelussa on huomioitava lapsen mahdollisuus
omaan rauhaan ja pitkékestoiseen leikkiin. Rauhoittumisen lisdksi lapsen ar-
jessa pitaa olla myods richumisen paikkoja. Lapsella tulee olla paikkoja my&s
hikilikkumiseen hoitopaivan aikana, varsinkin jos hoitoajat eivat mahdollista
lapsen paasya ja osallistumista muuhun liilkuntaan.

Vuorohoidossa on tarked& pohtia, miten tuetaan lapsen ystava- ja ka-
verisuhteita. Lapsella voi olla eri paiviné eri kaverit. Tyontekijéilla on oltava
herkkyyttd ja sensitiivisyyttd havainnoida lapsiryhméan muotoutumista. On
myos havainnoitava sitd, kokeeko lapsi olevansa osallinen, etta lasta kuullaan
ja lapsi saa kokemuksen olevansa osa yhteista kaveripiirid ja elamaa paiva-
kodissa. Erityisesti vuorohoidossa on kiinnitettdva huomiota lasten ryhmay-
tymiseen, koska lapset kohtaavat ystavidan epaséanndllisesti vuorohoidon
luonteesta johtuen. Lapselle on tarjottava mahdollisuus yhteisiin kokemuksiin
ja leikkeihin, joista hén voi jalkikateen kertoa: "silloin kun me yhdessa tehtiin
sitd ja tatd ...”. Vuorohoidossa henkildstdn on kiinnitettdvd huomiota erityi-
sesti yhteisen toiminnan kestoon, jotta kaikilla olisi mahdollista tehda asioita
pitkalla aikavalilla, jotta lapselle syntyy tunne yhteisestéa tekemisestd, jossa
hankin on mukana.

Vuorohoidossa tarvitaan konkreettisia tydvalineita, joilla autetaan lasta ko-
kemaan osallisuutta. Olemme vield alkutaipaleella kdyttdmaéan kaikkia lapsen
osallisuuteen liittyvid mahdollisuuksia. Lapsen osallisuutta lisdévéat henkilo-
kohtaiset paivaohjelmat, valokuvat, reissuvihko jne. Osallisuutta vahvistavaa
kuvatukea suunniteltaessa on mietittdva mista on lapselle eniten hy6tya. Pai-
vastruktuurissa pita4 olla aikuisten ja lasten kuvat ja milloin kukin on paikalla.
Lapsi nékee ja voi tarkistaa aikuisten ja toisten lasten lasnaolon.
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Lapsella voi olla jokin perussairaus, johon tarvittava hoito ja 1a&kitys vaa-
tivat sdannollisyyttd. Vanhempien ja henkildkunnan tulee keskustella huolel-
lisesti ja sopia tarkasti miten esimerkiksi diabeteksen tai allergian turvallinen
hoito varmistetaan vuorohoitoymparistdssa. Kaikkien lapsen elaméassa toimi-
vien aikuisten on tiedettava, mita sairauden hoito tarkoittaa juuri tdman lapsen
kohdalla muuttuvissa arjen tilanteissa. Paivakotiymparistdssé on huolehdit-
tava, etta tieto on kaikilla péivakodin tydntekijoilld, tarvittaessa keittidhen-
kilostolla seka esimerkiksi siirtymatilanteissa yksikodsta toiseen, esimerkiksi
loma-aikoina paivystyshoitopaikoissa. Lapsen mahdolliset terapiakaynnit tai
terapeutin kdyminen lapsen luona pyritaan sijoittamaan lapsen hoitopéaivaan
mahdollisimman joustavalla tavalla. Terapeutin kdynnin ajankohta suunnitel-
laan siten, etta lapsen pitkékestoinen leikki muiden lasten kanssa tai osallis-
tuminen muuhun pedagogiseen toimintaan ei keskeydy.

Vuorohoitoymparistdssé tydskentelevien olisi esimiehensé kanssa poh-
dittava perusteellisesti, olisiko tehtdvissa enemman lapsen hyvinvoinnin tur-
vaamiseksi. Paivakodissa tapahtuvat vaihtuvuudet lapsissa ja leikkikaverei-
den erilaiset hoitoajat haittaavat kiinteiden kaverisuhteiden muodostumista.
Aikuisten vaihtuvuuteen voidaan jonkin verran vaikuttaa tydvuorojarjestelyilla
niin, ettad esimerkiksi illassa, varhaisaamussa tai yévuorossa tydskentelee vain
muutama tydntekija. Lapset ovat yksil6itd ja esimerkiksi ymparistdn vaikutus
nakyy eri lapsissa eri lailla. Joissakin yksittéisissa tapauksissa vuorohoidon
epéasaanndllisyys ei sovi lapselle. On kokemuksia siitd, ettd lapsen siirtyessa
vuorohoidon rytmisté tavalliseen paivaryhméaan lapsen oleminen rauhoittuu.
Avoin ja rehellinen vuoropuhelu lapsen vanhempien ja paivékodin tydntekijoi-
den valilla on véalttdmatonta. Joskus vanhemmalla on mahdollisuus muuttaa
tydsséoloaikoja tai tydvuorojaan lapsen edun niin vaatiessa. Paivakodissa ei
parhaimmallakaan pedagogiikalla pystytd korvaamaan lapsen tarvitsemaa
kotona olon aikaa ja sen saanndllisyytta.

MITEN VANHEMPIEN TYOAIKOJEN MUKAAN MAARITELTY HOITO- JA
ESIOPETUSAIKA JA LAPSEN TARPEET KOHTAAVAT?

Hoitotunteja voidaan tarvita enemman, jos lapsi ei saa varhaiskasvatuksessa
tarvitsemaansa tukea kehitykseensé ja oppimiseensa vanhempien tyoaiko-
jen maarittdmien hoitoaikojen puitteissa. Jos esimerkiksi terapeuttien kanssa
sovitaan, etté lapsi tarvitsee enemman yhteistd aikaa toisten lasten kanssa
toimimiseen ja oman kaverin I6ytdmiseen, lapselle on suunniteltava mahdol-
lisuuksia osallistua esimerkiksi iltahoidon lisdksi myo6s péaivaaikaan tapahtu-
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vaan ryhméatoimintaan. Naisté tarpeista ja mahdollisuuksista keskustellaan ja
sovitaan aina erikseen vanhempien kanssa.

Jos lapsen hoitoaika ulottuu mydhéaiseen iltaan, terapeutin kdyminen
paivakodissa aamupaivisin pidentaisi lapsen hoitopaivaa kohtuuttomasti ja
hoitotuntien maaran lisdéntyminen voi vaikuttaa myds hoitomaksuun. Tallai-
sissa tilanteissa pohditaan, kavisikd lapsi terapiassa vanhempiensa kanssa
hoitoajan ulkopuolella.

MUUTOKSET LAPSEN VUOROHOIDOSSA

Vuorohoidossa olevalla lapsella hoitopaikka voi vaihtua jopa yhden vuoro-
kauden aikana. Nain voi kdyda, jos lapsen ilta- tai ydhoito jarjestetaan eri
paikassa kuin missa lapsi on muuten hoidossa. Téallainen kayténtd voi olla
my®os silloin, jos lapsella on vain satunnaisesti tarvetta ilta-, yo- tai viikonlop-
puhoitoon. Paivystysluonteista hoitoa jarjestetdan varhaiskasvatuspalveluissa
yleenséa koulujen loma-aikoina. Nain myds vuoropaivékodissa olevan lapsen
hoitopaikka voi vaihtua useinkin vuoden aikana. Hoitopaikka voi vaihtua myos
muista syista, kuten perheen muuttaessa tai vuorohoidon tarpeen paattyessa.
Hoitopaikan vaihtuessa on tarke&a huolehtia tarvittavien tietojen siirtdmisesta
hoitopaikasta toiseen. Tiedonsiirron kdytanndt suunnitellaan kuntakohtaisesti
seka lapsikohtaisesti.

Kun paivakotiin tulee uusi lapsi, vaikka valiaikaisestikin, tydntekijéiden
tulee huolehtia siitg, etté lapselle valmistellaan "omia paikkoja”: naulakko-
paikka, oma kori, oma sanky jne. Ne ovat erittdin tarkeita lapsille, mutta
myds vanhemmille. Erityisesti vuorohoidossa korostuu tarve lapsen omiin
paikkoihin ja muihin omiin asioihin, kuten unikaveri, tutut vaatteet, kuva
perheenjasenista, lemmikista jne. Ne helpottavat lapsen oloa vuorohoidon
arjessa. On hyva kaytanto, ettd vanhemmat tulisivat ennen paikan vaihtu-
mista k&ymaan lapsen kanssa uudessa paikassa ja tutustumaan uuteen
toimintaymparistédn. Perheiden tutustuminen olisi toteutettava niin, etta
he kokevat olevansa tervetulleita ja henkildstolld olisi oikeasti aikaa vuoro-
puheluun perheen kanssa.

Vuorohoidossa olevan lapsen tuleva koulun aloitus tulisi ottaa ajoissa pu-
heeksi vanhempien kanssa. Vanhempien vuorotydn takia lapsen aamu- ilta- ja
mahdollisesti my6s y6hoito on suunniteltava ajoissa. Yleensa asiat jarjestyvat
mukavasti, kun niité aletaan ajoissa suunnitella ja jarjestella.
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MITEN VANHEMPIEN OSALLISUUS LAPSENSA VARHAISKASVATUKSEEN
MAHDOLLISTETAAN?

On selvaa, ettd kun vanhemmat osallistuvat lapsensa hoitopaivaan paiva-
kodissa, heille aukeaa erilailla kuva lapsen arjen kokonaisuudesta. Tehtyjen
kyselyjen perusteella nayttaa silta, ettd ympéarivuorokautisessa péivékodissa
vanhemmat eivat juuri ndyta kiinnostustaan toimintaan osallistumiseen. He
kertovat kiitollisuudestaan siihen, etté ovat ylipddnsa saaneet lapselle paikan
ymparivuorokauden auki olevasta paivakodista. On kuitenkin tyontekijoista ja yk-
sikodn toimintakulttuurista kiinni, miten vanhemmalle on tarjottu mahdollisuuksia
osallistua vuorohoidon arkeen ja miten vanhemmat ovat yhteistydn kokeneet.

Vanhempien mukaan ottaminen ja heidan kuuntelemisensa ja yhteinen
keskustelu on erittéin tarkeda. Vuoropuhelua on kaytava esimerkiksi lapsen
kulloisestakin vireystilasta. Lapsi ei jaksa innostua kiinnostavistakaan asioista,
jos hén on vasta esimerkiksi herdilemasséa unilta. Vanhemmalta odotetaan
rehellistd kertomusta lapsen valveillaolosta ja aterioista. Jos iltapala on syoty
esimerkiksi puolilta 6in ja lapsi on mennyt vasta sen jalkeen nukkumaan ja
heratetdan taas puoli seitsemaksi paivakotiin, lapselta ei voi odottaa jaksa-
mista ja vireytta.

Vuorohoidon ja perheen eldmén yhteensovittaminen saattaa tuoda muka-
naan aukkopaikkoja vastavuoroisessa tiedonkulussa ja se vaikuttaa lapsen hy-
vinvoinnin kokonaisuuteen. Lapsen hyvinvoinnin kannalta jatkuva vuoropuhelu
vanhempien ja varhaiskasvatusyksikdn henkiléstdn valilla on valttamatonta.

Vanhemman tuodessa lasta paivakotiin toiveena on niin vanhemmalla kuin
tyoéntekijallakin rauhallinen kohtaaminen ja pieni hetki yhteiselle keskustelulle.
On tarkead keskustella vanhempien kanssa jo etukateen, mita péivakodissa
tapahtuu mihinkin aikaan péivasta. Vanhempien kanssa on keskusteltava ja
sovittava kaytannot, esimerkiksi siitd miten ja missa lapsi otetaan vastaan
seka miten kuulumiset vaihdetaan. Paivékodissa lapsen vastaanottamisen
merkitys tulee tiedostaa lapsen eheén vuorokausirytmin sailyttamiseksi ja se
on huomioitava mahdollisuuksien mukaan mydés tyévuorosuunnittelussa seka
tiedon kirjaamisen ja siirtdmisen menetelmissa.

MILLAISIIN ASIOIHIN PAIVAKODIN TOIMINTAKULTTUURIN
KEHITTAMISESSA TULEE KIINNITTAA HUOMIOTA?

Toimintakulttuurin yhteisdllinen kehittdminen vaatii sitoutumista, aikaa ja kurin-
alaisuutta. Kasvatusty6hon liittyvista arvoista, oppimiskasityksista ja toiminta-
tavoista on kdytava jatkuvaa pedagogista vuoropuhelua vuorohoitoon liittyvista
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arjen tilanteista. Kaikki tdma vaatii hyvaa johtamista, tyévuorosuunnittelua ja
dialogia tydyhteisdssa. Erityislastentarhanopettajan rooli on olla mukana téssé
prosessissa. Vaaditaan yhteistd ymmarrysta, jotta saadaan sovittua, miten
asiat vuorohoidossa jarjestetaan. Arjen realiteetit on tuotava esiin avoimesti ja
on tiedostettava kehittdmisen kohteet rehellisesti. Tarkeda on tehda yhteinen
sopimus vuorohoitoon liittyvista toimintatavoista.

Viikonloppuna, kun lapsia voi olla védhan paikalla, on riski siihen, ettd
tyontekija vetdytyy pedagogiikasta. Pedagoginen toiminta ndhd&én talldin
lapsen hoidosta eriavaksi asiaksi. On tarkedd huomata, etta toiminta voi olla
viikonlopulle ominaista, mutta siind on silti huomioitu laadukas pedagogiikka.
Tybyhteisdssé on arvioitava kriittisesti, puuttuuko &ériaikojen tai viikonloppujen
toiminnasta pedagoginen nakékulma ja miten toiminnassa nakyy tyéntekijan
sitoutuminen — vai onko merkkeja ns. velttopedagogiikasta”, johon on syyta
puuttua viipymatté. Perustehtdvaan sitoutuminen on todella tarkedéd myods
vuorohoidossa! Se tarkoittaa, ettd myods lauantai-iltana klo 22 tai varhain aa-
mulla tulee ymmartaa perustehtavan merkitys ja oma ammatillisuus.

Pysyvyys on avainsana, kun puhutaan lapsen turvallisuudentunteen
varmistamisesta varhaisaamuissa ja myohdisilloissa. Sekd vanhemmat etta
tyontekijat toivovat aériaikojen tydvuoroihin pysyvyytta, jotta tydntekijat eivat
vaihtuisi liikaa. Tydntekijdissé voi olla my&s tietynlaisia osaajia, mika tulisi huo-
mioida. Toinen voi hallita tilanteen paremmin tydskennellessaan yksin myohai-
sessd illassa kuin toinen. Jokaisella tydntekijalla tulisi olla myés mahdollisuus
ty6ssé oppimiseen, omaan ammatilliseen kehittymiseen toimimaan haasteel-
lisimmissakin tilanteissa. Perehdytys ja koulutus vuorohoidossa tydskentelyyn
ovat asioita, joita olisi tdrkedd suunnitella ja niihin linjata yhteisia kaytantoja.

Pienryhmé&toimintaa on arvioitava lapsen nakékulmasta. Léytyykd pie-
nessa ryhmassa lapselle ystava? Onko lapsella mahdollisuus omiin valintoihin?
Nama ovat pedagogisen keskustelun paikkoja. On ennen kaikkea paivékodin
johtajan asia, millainen pedagoginen linja yksikdssa on, mitéd esimerkiksi pien-
ryhmé&toiminta juuri siind vuorohoitopaivakodissa tarkoittaa. Tarkoittaako se
lapsilahtdista, monimuotoista toimintaa, kuten metsaretkia ja mustikkapuuron
keittdmista, on johtajan vastuulla.

Kaikessa talouden niukkuudessa pitdd muistaa, mita on varhaiskasva-
tuksen perusty6. Se on lapsen hyva hoito ja varhaiskasvatus kaikkinensa.
On pystyttava katsomaan lapsen silmin, miten vuorohoitoyksikdssa toimi-
taan. Paivakodinjohtajan merkitys on suuri toimintakulttuuria arvioitaessa ja
kehitettdessa. Hanen on tunnettava jokainen tyontekija ja tiedettava, mita
tarkoittaa yksittaisen tyontekijan tyéskentely yksin klo 22.00. Tydntekijélle on
merkityksellistéa se, huomaako han johtajan arvostavan hanen tyépanostaan
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myo&s varhaisaamuisin, iltaisin, disin ja viikonloppuisin. On tiedostettava se
tosiasia, ettd vuorohoidon tydajat voivat houkutella erilaisiin toimintatapoihin.
On hatunnoston paikka heille, jotka jaksavat yllapitdd ammatillista tyootetta
eri tilanteissa eri vuorokauden aikoihin. Joskus tyénohjaus voi olla paikallaan.
Tiimikeskustelut ovat myds térkeitd, samoin lapsen ja vanhempien arviot toi-
minnan laadusta.

KOHTAAVATKO JULKILAUSUMAT JA VUOROHOIDON ARKI?

Kunnissa on arvioitava jatkuvasti, miten kirjoitetut linjaukset ja ohjeistuk-
set nayttaytyvat suhteessa arkeen. Jos kunnassa on esimerkiksi vain yksi
vuorohoitoyksikk®, johon kerataan kaikki lapset, voi tulla kuormituspiikkeja.
Toiminnan laadun arvioinnissa vaaditaan jatkuvaa vuoropuhelua ja valmiutta
muutoksiin tarvittaessa. Kaytanndn tyontekijdéiden havainnot on saatava esi-
miesten ja paattjien tietoon.

Varhaiskasvatus vuorohoitoymparistossa vaatii henkildstolté erityista pe-
dagogista osaamista, tilanneherkkyyttd, sitoutumista ja joustavuutta. Koko
kunnan tasolla on mietittédva, miten vuorohoitoon saadaan riittavasti tyonteki-
jOit4, joilla on tarvittava patevyys ja vuorohoidon osaaminen. Houkuttelevuutta
voi lisata tyon vaativuuden arviointiin liittyva palkan lisé tai vuorolisat. On my6s
selvad, etta joidenkin tydntekijdiden elamantilanteeseen vuorohoidossa tyds-
kentely sopii hyvin. Osa vuorohoitoon sitoutuneista tuo esiin vuorohoidossa
tydskentelyn vahvuuksia, joita ovat palkanlisén ohella mm. ajoittain pienemmét
lapsiryhmét. On aikaa jutella lasten kanssa ja olla lasna. Vuorohoidon erityis-
piirteiden ja voimavaratekijdiden esilletuominen on tarkeaa.
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16 VUOROHOITO JA SEN TOTEUTTAMINEN
VARHAISKASVATUSLAIN NAKOKULMASTA

Tarja Kahiluoto & Kirsi Alila

Artikkelissa luodaan katsaus varhaiskasvatuksen lainsdaddannén viimeaikai-
siin muutoksiin ja varhaiskasvatusta koskevaan lainsdadanté6n vuorohoidon
nakdkulmasta. Artikkeli ei ole tyhjentavé ohjeisto lainsdddannoésté, vaan siina
on nostettu esiin keskeisia muutoksia ja sdanndksia vuorohoidon toteuttami-
sessa. Vuorohoitoa koskien ei ole "erillistd” lainsdaadantod, vaan vuorohoidon
jarjestamisessa sovelletaan varhaiskasvatuslakia (36/1973) ja asetusta lasten
paivahoidosta (239/1973). Varhaiskasvatuksen toteuttamista ohjaa lapsen
edun periaate YK:n lapsen oikeuksia koskevan yleissopimuksen (SopS 59—
60/1991) nojalla. Lapsen edun periaate on lisatty myods varhaiskasvatuslakiin.
Viimeisimmaén valtakunnallisen tiedonkeruun mukaan vuonna 2013 hieman
vajaat 7 prosenttia kunnan jarjestdmassa varhaiskasvatuksessa olevista lap-
sista oli vuorohoidossa (Lasten paivahoito 2013. 2014) Tassa kuntakyselyssa
vuorohoidolla tarkoitettiin varhaiskasvatusta, jota jarjestetd&n vanhempien
ty6- tai opiskeluaikojen vuoksi muulloin kuin klo 6.00-18.00 véalisend aikana
esimerkiksi iltahoitona 18.00-22.00 valisena aikana ja ymparivuorokautisena
toimintana ydaikaan ja/tai viikonloppuisin. Varhaiskasvatuksessa vuorohoitoa
tarjotaan paasaéantoisesti perheille, joissa joko molemmat vanhemmat tai yk-
sinhuoltajavanhempi ovat tydssa epétyypillisind tydaikoina.

VARHAISKASVATUSTA KOSKEVAN LAINSAADANNON
UUDISTAMISEN POLKUJA — HALLINNONALAN SIIRTO JA
LAINSAADANNON UUDISTAMISEN ENSIMMAISEN VAIHEEN
MUUTOKSIA

Varhaiskasvatuksen ja péivahoitopalvelujen lainsd&ddannon valmistelu, hallinto
ja ohjaus siirrettiin sosiaali- ja terveysministeridstéd opetus- ja kulttuuriministeri-
66n vuoden 2013 alusta. Muutos perustui paaministeri Jyrki Kataisen hallitus-
ohjelmaan (17.6.2011). Tdman hallinnollisen siirron jalkeen paivahoito ei enda
ole ollut sosiaalihuoltolain tarkoittama sosiaalipalvelu vaan osa kasvatus- ja
koulutusjarjestelmaa. Paaministeri Kataisen hallitusohjelmassa asetettiin ta-
voitteeksi myds uuden varhaiskasvatuslain sddtdminen. Opetus- ja kulttuuri-
ministerié asetti varhaiskasvatusta koskevan lainsd&ddannon uudistamistyéryh-
maén toimikaudelle 7.12.2012-28.2.2014. Tyéryhman tehtavana oli valmistella
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hallitusohjelman mukaisesti pdivahoitoa koskevat sddddsehdotukset seka
arvioida esitysten taloudelliset ja yhteiskunnalliset sek& muut vaikutukset.
Tyoryhma jatti esityksenséd maaliskuussa 2014 (Kohti varhaiskasvatuslakia
2014), jonka jalkeen tydryhman esitys varhaiskasvatuksen lainsdadannén uu-
distamiseksi oli lausuntokierroksella kevaalla. Lausuntoja saatiin yhteensa 103
taholta. Lausuntojen tiivistelmista koottu lausuntoyhteenveto 16ytyy opetus- ja
kulttuuriministerion internetsivuilta (Lausuntoyhteenveto. Varhaiskasvatusta
koskevan lainsdadannon uudistamistydryhman esitykset 2014). Varhaiskasva-
tusta koskevan lainsaadannén uudistamista jatkettiin syksylld 2014 opetus- ja
kulttuuriministeriéssa virkatyona tyéryhman esitysten pohjalta, mutta poliit-
tisten p&atdsten ja valtion talousarvion vuoksi lainsdddanndn uudistaminen
paatettiin toteuttaa vaiheittain.

Ensimmaisend vaiheena kohti uutta varhaiskasvatuslakia pdaministeri
Kataisen hallitus antoi 18.12.2014 esityksensa eduskunnalle laeiksi lasten
paivahoidosta annetun lain muuttamisesta ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi (HE
341/2014). Elokuun alussa 2015 voimaan tulleessa péivahoitolain (36/1973,
muut. 580/2015) muutoksessa lain nimi muutettiin varhaiskasvatuslaiksi ja
laissa otettiin kayttdoon termi varhaiskasvatus korvaamaan termi paivahoito.
Laissa varhaiskasvatuksella tarkoitetaan lapsen suunnitelmallista ja tavoitteel-
lista kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaa kokonaisuutta, jossa
painottuu erityisesti pedagogiikka. Merkittdva muutos oli varhaiskasvatus-
oikeuden saataminen lapselle sen sijaan, ettd aiemmin saadettiin vanhempien
oikeudesta saada lapselle péivahoitopaikka. Lakiin lisattiin my6s sdadnnos lap-
sen edun huomioimisesta toimintaa jarjestettiessa. Myos varhaiskasvatuksen
tavoitteet uudistettiin hyvin laaja-alaisesti. Varhaiskasvatuksen tavoitteena on
muun muassa edistda jokaisen lapsen kokonaisvaltaista kasvua, kehitysta,
terveytta ja hyvinvointia, tukea lapsen oppimisen edellytyksia, toteuttaa mo-
nipuolista pedagogista toimintaa, turvata mahdollisimman pysyvét vuorovai-
kutussuhteet lasten ja henkildstdn vélilld ja tunnistaa lapsen yksil6llisen tuen
tarve ja jarjestaa tarkoituksenmukaista tukea seka tukea lapsen vanhempia
kasvatustydssa. Samalla lakiin tehtiin muita varhaiskasvatuksen laatua edis-
tavia muutoksia, kuten lisattiin sddnndkset lapsen ja huoltajan osallisuudesta,
varhaiskasvatuksen arvioinnista seka uudistettiin varhaiskasvatusymparistéa
ja ravintoa koskevia sdannoksia. Muutokset tulee ottaa huomioon myés vuo-
rohoitoa jarjestettdessa.

Varhaiskasvatuslain mukaan varhaiskasvatuksen asiantuntijavirastona
toimii Opetushallitus Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen sijasta. Opetushalli-
tuksen tehtédvana on vastata varhaiskasvatuksen kehittdmisesta seka seurata
varhaiskasvatuksen jarjestamisté ja laatia valtakunnalliset varhaiskasvatus-
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suunnitelman perusteet. Opetushallitus on valmistellut uudistetut varhaiskas-
vatussuunnitelman perusteet ja ne vahvistettiin lokakuussa 2016. Perusteiden
pohjalta tulee laatia paikalliset varhaiskasvatussuunnitelmat. Suunnitelmat voi-
daan laatia palveluntuottaja-, yksikko-, ryhma- tai toimintamuotokohtaisesti.
Paikallisessa suunnitelmassa on otettava huomioon yhteistyd opetuksen seka
sosiaali- ja terveydenhuollon kanssa seké luotava tarvittavat yhteistyéraken-
teet. Lakisdateiset suunnitelmat tulee ottaa kayttddn viimeistédan 1.8.2017.

Lapsikohtaisia suunnitelmia koskevaa sdénndésta uudistettiin. Valtakun-
nallisten varhaiskasvatussuunnitelmien pohjalta laaditaan paivakodissa tai
perhepaivahoidossa olevalle lapselle henkildkohtainen varhaiskasvatussuun-
nitelma. Lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan on kirjattava tavoitteet lapsen
varhaiskasvatuksen toteuttamiseksi lapsen kehitysta, oppimista ja hyvinvointia
tukevalla tavalla seké toimenpiteet tavoitteiden toteuttamiseksi. Lisaksi suun-
nitelmaan kirjataan lapsen tarvitseman tuen tarve, tukitoimenpiteet ja niiden
toteuttaminen. Tarpeen mukaan suunnitelmaan kirjataan myos lapsen ladke-
hoidosta sovitut asiat. S&4annds korvaa viittauksen sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista annettuun lakiin sekd aiemman velvoitteen laatia
erityista hoitoa ja kasvatusta tarvitsevalle lapselle kuntoutussuunnitelma. Lap-
sikohtaisen suunnitelman laadinnassa tulee ottaa huomioon vuorohoidossa
olevan lapsen varhaiskasvatuksen toteuttamisen yksildlliset tarpeet niin, etta
varhaiskasvatuksen tavoitteet voidaan saavuttaa ja turvata mahdollisimman
pysyvat ihmissuhteet seké edistaa lapsen kokonaisvaltaista hyvinvointia.

Lakiin lisattiin uusi sd&nnds lapsiryhmien enimmaiskoosta pédivédkodeissa.
Varhaiskasvatuksen ryhmat tulee muodostaa ja tilojen suunnittelu ja kaytto
jarjestaa siten, ettd varhaiskasvatukselle sdadetyt tavoitteet voidaan saavut-
taa. Paivakodin yhdessad ryhmassé saa olla yhté aikaa 1dsné enintdan kolmea
hoito- ja kasvatustehtévissa olevaa henkiléa vastaava maara lapsia. Tata uutta
sdannosta tulee noudattaa myds vuorohoitoa jarjestettdessa, koska vuorohoi-
don osalta ei ole sdadetty mahdollisuutta poiketa ryhman enimmaéiskoosta.
Myd&s paivahoitoasetuksessa sdadettya henkildston ja lasten vélista suhde-
lukua koskevaa pykélaé tulee soveltaa vuorohoidossa. Vuorohoidon kéytéan-
non jarjestdmisen kannalta oleellista on, etta niin ryhman enimmaiskoko kuin
henkiléstomitoitus maarittelevat paivakodeissa samanaikaisesti lasné olevia
lapsia. Lapsia voi olla enemman kirjoilla, kunhan huolehditaan siita, etteivat
lapset ole samanaikaisesti paikalla.

Asetus lasten pédivahoidosta (239/1973) jai edelleen voimaan. Asetuksessa
sdddetddn muun muassa henkildstén mitoituksesta ja rakenteesta paivéko-
deissa seka lapsimaarista perhepaivahoidossa.

JAMK 231



PAAMINISTERI SIPILAN HALLITUSOHJELMAN
MUUTOKSET VARHAISKASVATUSOIKEUTEEN JA
HENKILOSTOMITOITUKSEEN

LAPSELLA OIKEUS VARHAISKASVATUKSEEN 20 TUNTIA VIIKOSSA

Tavoitteena on edelleen jatkaa varhaiskasvatusta koskevan lainsdadannon
kokonaisuudistusta. Valtiontalouden tiukan tilanteen vuoksi myds varhais-
kasvatukseen on kohdistunut sdastdétoimenpiteita, jotka vaikuttavat lain-
sdadannon uudistamiseen. Paaministeri Juha Sipilan hallitusohjelmassa
(27.5.2015) linjattiin, etta lapsen oikeutta varhaiskasvatukseen rajoitetaan
ja yli 3-vuotiaiden lasten henkildston ja lasten vélistd suhdelukua paiva-
kodeissa nostetaan. Padministeri Sipilan hallituksen ohjelman mukaisesti
hallitus antoi esityksen eduskunnalle laeiksi varhaiskasvatuslain seka las-
ten kotihoidon ja yksityisen hoidon tuesta annetun lain muuttamisesta (HE
80/2015). Varhaiskasvatuslain (108/2016) ja lasten kotihoidon ja yksityisen
hoidon tuesta annetun lain (109/2016) muutokset tulivat voimaan 1.8.2016.
Lapsen oikeutta varhaiskasvatukseen muutettiin siten, etta jokaiselle lapselle
saadettiin oikeus saada varhaiskasvatusta 20 tuntia viikossa. Lapsella on
kuitenkin oikeus kokopéaivéaiseen varhaiskasvatukseen, mikali lapsen van-
hemmat tai muut huoltajat tydskentelevat kokoaikaisesti taikka opiskelevat
paatoimisesti, toimivat yrittdjana tai ovat omassa tydssa. Lapsella on liséksi
oikeus tarpeen mukaan 20 tuntia laajempaan varhaiskasvatukseen vanhem-
man osa-aikaisen tai valiaikaisen tydssakaynnin, tydllistymista edistavaan
palveluun osallistumisen, kuntoutuksen tai muun vastaavan syyn vuoksi.
Varhaiskasvatusta on aina jarjestettdva kokopaivaisena, jos se on tarpeen
lapsen kehityksen, tuen tarpeen tai perheen olosuhteiden takia taikka se
on muutoin lapsen edun mukaista. Tilanteista, joissa lapsella on oikeus 20
tuntia laajempaan varhaiskasvatukseen, sdddetdan varhaiskasvatuslain 11
a §:n 2-4 momenteissa.

Varhaiskasvatusoikeuden muutos edellytti myds paivahoitoasetuksen 2
§:n 3 momentin muuttamista (268/2016). Muutoksen my6téa kunnan on jérjes-
tettava varhaiskasvatusta laajentuneen tarpeen mukaan valittémasti saatuaan
tiedon tarpeen muutoksesta aina, kun lapsen tarve varhaiskasvatukseen en-
nakoimattomasti laajentuu varhaiskasvatuslain 11 a §:n 2 tai 3 momentissa
saadetylld tavalla eli kun vanhemmat ovat kokopaivaisesti tydssa, opiske-
levat tai ovat yrittdjina tai laajempi varhaiskasvatus on tarpeen vanhempien
osa-aikaisen tyon tai tydllistymista edistdvan palveluun tai kuntoutukseen
osallistumisen vuoksi. 20 tuntia laajempi varhaiskasvatus jarjestetaan lapselle
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varhaiskasvatuslain 11 a §:ssd maéariteltyjen perusteiden nojalla tarpeellisessa
laajuudessa. Laajemman varhaiskasvatuksen tarve voi myds johtua muusta
syystéa kuin aiemmin sdanndksessa mainituista tyodllistymisesta, opinnoista
tai koulutuksesta, esimerkiksi tydmarkkinapoliittisiin toimenpiteisiin osallis-
tumisesta. Kunnan on jérjestettava laajentuneen tarpeen mukaisesti varhais-
kasvatusta valittdmasti saatuaan tiedon tarpeen muutoksesta. Asetusmuutos
tuli voimaan 1.8.2016.

Ennen 1.8.2016 voimaan tullutta varhaiskasvatusoikeuden muutosta on
vakiintuneesti tulkittu, ettd varhaiskasvatuslain 11 a §:n tarkoittama oikeus
varhaiskasvatukseen ei ole kattanut vuorohoitoa eli iltaisin, disin, viikonlop-
puisin tai pyhiné jarjestettdvaa varhaiskasvatusta, vaan sen jarjestdminen on
tarveharkintaista. Vuorohoitoa tulee siis jarjestaa lapselle, joka tarvitsee sita
esimerkiksi lapsen vanhemman tai muun huoltajan tyéssakaynnin tai opis-
kelun vuoksi.

Vuorohoitoa tulee edelleen jarjestaa kunnassa esiintyvan tarpeen mukaan.
Varhaiskasvatusoikeuden laajuus méaaraytyy edelld mainitun mukaisesti myos
vuorohoidossa. Pykélan 11 a 2-4 momentissa sdddetdan tilanteista, joissa
lapsella on oikeus 20 viikkotuntia laajempaan varhaiskasvatukseen. Hallituksen
esityksen (HE 80/2015) perusteluissa tuodaan esiin, ettd varhaiskasvatusoikeu-
den tulee mukautua perheen tosiasiallisiin tarpeisiin. Lapsen varhaiskasva-
tusoikeuden laajuus vahvistetaan kunnan paatdksella perheen péaaasiallisen
eldmantilanteen perusteella. Varhaiskasvatuksen laajuus ei saa hankaloittaa
vanhemman tydn vastaanottamista tai tekemisté ja varhaiskasvatusta tulee
tarvittaessa jarjestaa tilapaisesti laajempana kuin lapsen varhaiskasvatusoi-
keutta koskevassa paatdksessa on méaaritelty, esimerkiksi vanhemman lyhyen
tydsuhteen vuoksi. Varhaiskasvatuksen laajuuden méaarittelyssé tuleekin aina
kayttaa tapauskohtaista harkintaa silloin, kun vanhempi tai vanhemmat eivat
ole kokoaikaisessa tydsuhteessa. Vuorohoidossa tdma tapauskohtainen har-
kinta on erityisen térkeaa.

Varhaiskasvatuksen jarjestamisessé tulee ottaa huomioon myds, etta lain
11 a §:n 8 momentin mukaan oikeus samaan varhaiskasvatuspaikkaan sailyy
paivakodissa ja mahdollisuuksien mukaan perhepdaivédhoidossa, jos lapsen
varhaiskasvatusaika muuttuu pykalassa saadetylla tavalla. Tama tulee ottaa
huomioon, kun vuorohoidon jarjestdmista kunnissa suunnitellaan ja toteute-
taan. Myds vuorohoidossa lapsella on oikeus samaan varhaiskasvatuspaik-
kaan, kun varhaiskasvatuksen laajuudessa tapahtuu muutoksia.
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PAIVAKODIN HENKILOSTOMITOITUKSEN MUUTTAMINEN

Paaministeri Sipilan hallituksen ohjelman mukaisesti paivahoitoasetuksen
6 §:44 muutettiin siten, ettd pdivdkodeissa 3 vuotta tayttdneiden lasten ja
hoito- ja kasvatustehtavissa olevien henkildiden vélista mitoitusta nostettiin.
Seitseman lapsen sijasta paivakodissa tulee olla yksi hoito- ja kasvatusteh-
tavissd oleva henkild kahdeksaa lasta kohden (1282/2015). Asetusmuutos
tuli voimaan 1.8.2016.

Muilta osin mitoituksiin ei tehty muutoksia eli enintdén neljaé alle kolmi-
vuotiasta lasta kohden tulee péaivékodissa hoito- ja kasvatustehtavissa olla
vdhintaan yksi henkild, jolla on sdadetty ammatillinen kelpoisuus. Osapaiva-
hoidossa mitoitus on edelleen yksi kasvattaja enintdan 13 osapéivahoidossa
olevaa kolme vuotta tayttanytta lasta kohden. Myo6s perhepaivahoitoa kos-
kevat sddnndkset sailyivat ennallaan.

Samalla asetukseen tehtiin tekninen korjaus, jolla viittaus sosiaalihuollon
ammatillisen henkildston kelpoisuusehdoista annetun asetukseen muutettiin
viittaukseksi sosiaalihuollon ammatillisen henkildston kelpoisuusvaatimuksista
annettuun lakiin (272/2005).

Huomion arvoista on, ettéd sosiaalihuollon ammatillisen henkildstén kel-
poisuuksista annettu laki on kumottu ja sen on korvannut sosiaalihuollon
ammattihenkildistd annettu laki (817/2015), joka tuli voimaan 1.3.2016. Var-
haiskasvatuksen henkildstdn kelpoisuuksiin sovelletaan kuitenkin edelleen var-
haiskasvatuslain 4 a §:n viittaussdanndksen nojalla kumottua sosiaalihuollon
ammatillisen henkildston kelpoisuuksista annettu lakia ja sen nojalla annettuja
s&anndksia sellaisina kuin ne olivat 1.1.2013.

MUITA VARHAISKASVATUSLAIN JA PAIVAHOITOASETUKSEN
SAANNOKSIA VUOROHOIDON NAKOKULMASTA

Edelld mainittujen sddnndsten ohella vuorohoidossa sovelletaan luonnollisesti
kaikilta osin varhaiskasvatuslakia ja asetusta lasten pédivahoidosta. Vuorohoi-
don jarjestdmisen nékdkulmasta merkityksellinen on esimerkiksi varhaiskas-
vatuslain 4 §, jonka mukaan kunnan on huolehdittava varhaiskasvatuksen
jarjestamisesta asukkailleen sisélléltdan sellaisena ja siind laajuudessa kuin
tassa laissa sdadetaan. Edelleen lain 11 §:n mukaan kunnan on huolehdittava
siitd, ettd varhaiskasvatusta on saatavissa kunnan jarjestaméana tai valvomana
siina laajuudessa ja sellaisin toimintamuodoin kuin kunnassa esiintyva tarve
edellyttda. Vuorohoitoa on siis jarjestettava iltaisin, disin, viikonloppuisin ja
pyhina silloin, kun sille on tarvetta. Varhaiskasvatusta suunniteltaessa ja jar-
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jestettdessa on huomioitava lapsen etu. Varhaiskasvatuslain 11 b §:n mukaan
varhaiskasvatusta jérjestettdessa tulee huolehtia, ettd varhaiskasvatuksessa
olevilla lapsilla on mahdollisuus osallistua perusopetuslain (628/1998) mukai-
seen esiopetukseen.

Paivahoitoasetuksessa vuorohoidon toteuttamista ohjaavat muun muassa
asetuksen 4 ja 5 §:t hoitoajoista ja paivakodin toiminta-ajasta. Asetuksen 4 §:n
mukaan paivahoito jarjestetdan osapaiva- ja kokopaivahoitona. Kokopaivahoi-
dossa lapsen hoitoaika saa yleensé jatkua yhtdjaksoisesti enintddn kymmenen
tuntia vuorokaudessa ja osapaivahoidossa viisi tuntia. Paasaantoisesti lapsi voi
siis osallistua varhaiskasvatukseen enintd&n kymmenen tuntia yhtéjaksoisesti.
Yleisimmin lapsen vanhempien tai muiden huoltajien ty6- tai opiskelupéivat
matkoineen eivét edellyta kymmenta tuntia pitempéaéan varhaiskasvatukseen
osallistumista. Kuitenkin juuri vuorotydssé kayvilla perheilla tydajat tai esi-
merkiksi yksinhuoltajuus voi johtaa tilanteisiin, joissa kymmenen tunnin aika
ylittyy, mink& vuoksi sddnnds mahdollistaa tatakin pidemman ajan. Paivahoi-
toasetuksen 5 §:ssé sdddetaan paivakodin toiminta-ajoista. Pykalan mukaan
paivékodin toiminta kalenterivuoden aikana ja aukioloaika vuorokaudessa on
jarjestettava paikallisen tarpeen mukaan. Tama saannds pyrkii turvaamaan
varhaiskasvatuksen jarjestdmisen ottaen huomioon perheiden erilaiset tarpeet
ja esimerkiksi vanhempien vuorotydn.

Varhaiskasvatuksen lainsdaadannossa ei maaritella erillista lasten ja kasva-
tushenkiléstén valistd mitoitusta, kun varhaiskasvatusta jarjestetaén iltaisin,
Oisin ja viikonloppuisin, joten toimintaan tulisi soveltaa samaa mitoitusta kuin
varhaiskasvatusta muutoin jarjestettaessa. Paivékodin henkiléstomitoituksista
sdadetaan paivahoitoasetuksen 6 §:ssa ja siihen tehdyistd muutoksista todet-
tiin tekstissa ylla. Tydvuorojen tarkoituksenmukainen suunnittelu ja jarjestely
tehdaan paikallisella tasolla.

Paivahoitoasetuksen 6 §:n 3 momentin mukaan, jos paivakodissa on yksi
tai useampia erityisen hoidon ja kasvatuksen tarpeessa olevia lapsia, on tdma
otettava huomioon hoidettavien lasten lukumaaréssa tai hoito- ja kasvatusteh-
tavaan osallistuvien henkildiden lukumaarassa, jollei paivakodissa ole tallaista
lasta varten erityista avustajaa.

Henkildstérakenteesta saddetaén paivahoitoasetuksen 6 §:n 4 momen-
tissa. Paivakodissa tulee vahintdan joka kolmannella hoito- ja kasvatustehta-
vissé toimivalla olla sosiaalihuollon ammatillisen henkiléston kelpoisuusvaati-
muksista annetun lain, sellaisena kuin se on voimassa tammikuun 1 paivana
2013, 7 §:ssa sadadetty ammatillinen kelpoisuus (lastentarhanopettaja) ja muilla
hoito- ja kasvatustehtdvissa toimivilla 8 §:ssa saddetty ammatillinen kelpoisuus
(lahihoitaja, lastenohjaaja, tmv.).
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Vuorohoidon jarjestdmisen ndkdkulmasta merkityksellinen on paivahoito-
asetuksen 6 § 5 momentti, joka mahdollistaa joustoa henkildstdmitoituksen
toteuttamiseen. Sdanndksen mukaan kunta voi poiketa 6 §:n 1 ja 2 momen-
tissa sdadetystd suhdeluvusta, jos lasten keskimaaraiset hoitopaivat ovat
jatkuvasti huomattavasti vdhdisemmat kuin toimintapaivat. Poikkeaminen
voi tapahtua siten, ettei lapsia ole muutoin kuin lyhytaikaisesti yhtdaikaisesti
hoidossa enempéaé kuin kokonaissuhdeluku edellyttdd. Edelleen sdadetysta
suhdeluvusta voidaan poiketa tilapaisesti ja lyhytaikaisesti laajennettaessa
lapsen hoitoaikaa edella paivdhoitoasetuksen 2 §:n 3 momentissa tarkoitetulla
tavalla (eli vanhempien tydllistyminen, opinnot, koulutus, tyémarkkinapoliit-
tinen toimenpide).

Tama henkiléstdmitoitusta koskeva sdédnnds koetaan kentalla haasta-
vaksi ja sen soveltamisesta tulee paljon yhteydenottoja seka aluehallintovi-
rastoille ettd opetus- ja kulttuuriministeriédn. Henkiléstémitoituksessa tulee
ottaa huomioon seka varhaiskasvatuslain 5 a § ryhman enimmaiskoosta etta
paivahoitoasetuksen 6 § lasten ja henkiloston vélisesta suhdeluvusta. Lapsia
paivakotiin otettaessa ja ryhmid muodostettaessa tulee Iahtékohtana olla se,
etté varhaiskasvatuslain 5 a §:n ja pdivahoitoasetuksen 6 §:n 1 ja 2 momentin
mukaiset henkildstomitoitukset toteutuvat. Lapsia ei tule sijoittaa ryhmaan
samalle paikalle, jos lapset osallistuvat varhaiskasvatukseen samoina ajankoh-
tina. Paivakodeissa tulee olla kaikkina toimintapaivina kaytettavissa vahintaan
suhdeluvun edellyttdma henkildstéresurssi. Ryhmia ei voida muodostaa niin,
ettd ryhmassaé olisi enemman kuin kolmea kasvattajaa vastaava lapsimaara
samanaikaisesti lasna. Lapsia voi kuitenkin olla kirjoilla” enemman kuin enim-
maiskoon tai suhdeluvun mukaan sdadetdan. Ryhmékokoa ja suhdelukuja
koskevia sdaannoksia sovelletaan my6s vuorohoidossa seka erityista tukea
tarvitsevien lasten osalta.

Paivahoitoasetuksen tarkoittamat poikkeamiset suhdeluvusta ovat satun-
naisia ja lyhytaikaisia sekd luonteeltaan tilapaisia. Lahtdkohtaisesti suhdelu-
vusta poikkeaminen asetuksen tarkoittamalla tavalla ei voi olla jatkuvaa eika
paivittaistad. Henkildstdmitoitusta tulee noudattaa myds henkildstdn sairaus- ja
vuosilomien sekd muiden ennakoitavissa olevien poissaolojen, esimerkiksi
koulutukseen osallistumisen vuoksi sekd mahdollisten lomautusten aikana
varautumalla niihin etukateen.

Vuorohoidossa henkildstémitoituksen suunnittelu korostuu, kun lasten
lasnaolo voi jo lahtdkohtaisesti olla hyvin vaihtelevaa. Kuitenkin myds vuo-
rohoidossa lasten Iasndolon varhaiskasvatuksessa tulisi perustua ennakoin-
tiin, suunnitelmallisuuteen ja tavoitteellisuuteen. Vanhempien kanssa on hyva
kayda keskustelua vuorohoidon jarjestamisen erityiskysymyksista ja painottaa

236 JAMK



vanhemmille kuinka tarkeaa varhaiskasvatuksen jarjestéjalle on saada ajoissa
tieto esimerkiksi vanhempien tyévuoroista, jotta henkildstén tydvuorot voidaan
suunnitella tarkoituksenmukaisesti. Monesti haasteen muodostavat juuri van-
hempien tyévuorojen muutokset. Varhaiskasvatuspalveluiden tulee kuitenkin
mahdollistaa vanhempien tydssakaynti esimerkiksi huolehtimalla tarvittavasta
henkildston sijaisreservista.

VUOROHOITO PERHEPAIVAHOIDOSSA

Vuorohoitoa jarjestetdan myds perhepaivéhoidossa ja etenkin ryhméaperhepai-
véhoidossa. Varhaiskasvatuksen lainsdadéantd koskee myds perhepaivahoitoa.
Perhepaivahoidon henkildstdmitoituksesta sdadetaan paivahoitoasetuksessa.
Paivahoitoasetuksen 8 §:n 1 momentin mukaan perhepaivéhoidossa voidaan
samanaikaisesti hoitaa enintdan neljaa lasta mukaan luettuina perhepaivahoita-
jan omat lapset, jotka eivat viela ole perusopetuksessa. Liséksi voidaan hoitaa
yhté perusopetuslain mukaista esiopetusta saavaa lasta, perusopetuksen aloit-
tanutta lasta tai sellaista kunnan jarjestdmassa osapaivahoidossa olevaa lasta,
joka aloittaa perusopetuksen toimintavuotta seuraavana vuonna. Edelleen per-
hepéivakodissa kaksi hoitajaa voi samanaikaisesti hoitaa enintdan kahdeksaa
lasta ja liséksi osapéivaisesti kahta edella mainittua lasta. Erityisistd syista ja
huomioon ottaen paikalliset olosuhteet kolme hoitajaa voi hoitaa samanaikai-
sesti enintdan kahtatoista lasta. Tall6in tulee yhdella perhepéivahoitajalla olla
vahintdan sosiaalihuollon ammatillisen henkiléstén kelpoisuusvaatimuksista
annetun lain 8 §:ssd saadetty ammatillinen kelpoisuus (eli 1&hihoitaja tmv.).
Pykalan 5 momentissa sdadetdén erityisen hoidon ja kasvatuksen tarpeessa
olevien lasten huomioon ottamisesta samanaikaisesti hoidettavien lasten lu-
kumaarassa, ellei tallaista lasta varten ole erityista avustajaa.

Paivahoitoasetuksen soveltamisessa perhepaivahoidon osalta tulee panna
merkille, ettd henkildstémitoituksissa ei ole poikkeamismahdollisuutta, kuten
paivékotien osalta on. Toki perhepaivahoidossakin lapsia voi olla "kirjoilla”
enemman kuin edelld mainitussa pykalassa sdadetaan, mutta tosiasiallisesti
|&sna lapsia ei voi olla edes tilapaisesti enempaa.

Perhepaivéhoitajat ovat olleet tydaikalain (605/1996) piirissé vuodesta
2011 lahtien, mikad on oleellisesti vaikuttanut perhepaivahoitajien tydn jar-
jestelyihin. Perhepéivahoitajien sdanndllinen viikkotybaika lyheni 40 tuntiin
ja samalla muutettiin sé&nndsté jaksotydajasta, mika helpotti joustavampien
tybaikajarjestelyjen kayttéa. Vuorohoidon kannalta tydaikalain vaatimukset
ovat saattaneet muun muassa lisata varahoidon tarvetta ja uusien varahoi-
tokaytantdjen luomista.
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ESIOPETUKSEN JARJESTAMISESTA VUOROHOIDOSSA

Esiopetuksen jarjestdmisesta sdadetaan perusopetuslaissa (628/1998) ja pe-
rusopetusasetuksessa (852/1998) ja niita tdydentaen varhaiskasvatuslaissa
silloin kun esiopetusta jarjestetdan varhaiskasvatuksessa. Esiopetus on saa-
detty velvoittavaksi 1.8.2015 lahtien. Perusopetuslain 26 a §:n mukaan oppi-
velvollisuuden alkamista edeltédvana vuotena lapsen on osallistuttava vuoden
kestavaan esiopetukseen tai muuhun esiopetuksen tavoitteet saavuttavaan
toimintaan.

Kuntien on huolehdittava siitd, ettd myds vuorohoitoa tarvitsevilla lapsilla
on tosiasiallisesti mahdollisuus osallistua esiopetukseen. Esiopetuksen vel-
voittavuutta sdadettdessa eduskunnan sivistysvaliokunta kiinnitti huomiota ja
esitti huolensa muun muassa esiopetuksen jarjestdmiseen vuorohoidossa. Si-
vistysvaliokunnan mietinnéssa (11/2014 vp) todetaan, etta erityistd huomiota
tulee kohdistaa vuorohoidossa ja yksityisissa paivédkodeissa annettavaan esi-
opetukseen. Vuorohoidossa olevat esikoululaiset ovat erityinen ryhmaé, jonka
esiopetus on usein jarjestettava yksildllisesti. Esiopetukseen osallistuminen ei
saisi aiheuttaa lapselle ja vanhemmille kohtuuttoman pitkié kuljetusmatkoja tai
péivén aikana hankalasti jérjestettévié siirtymisié esiopetuksen ja péivdhoidon
vélillé eiké pidentaé lapsen esikoulu- ja hoitopdivdd kohtuuttomasti.”

Vuorohoidossa olevien lasten esiopetuksen jarjestdminen edellyttaa usein
“raatalointia”, jotta esiopetus voidaan toteuttaa lapsen edunmukaisesti ja sa-
malla kuitenkin turvata tarvittavat varhaiskasvatuspalvelut vanhempien tyévuo-
rojen tai opintojen vuoksi. Esiopetusta tulisi myods jarjestaa joustavasti niina
paivina, jolloin lapsi muutoinkin osallistuu varhaiskasvatukseen. Esiopetuksen
toteuttaminen ei tulisi johtaa siihen, ettad lapsi joutuisi esiopetuksen vuoksi
olemaan kaikkina viikonpaivina varhaiskasvatuksessa.

KOHTI VARHAISKASVATUSLAIN KOKONAISUUDISTUSTA

Opetus- ja kulttuuriministerion tavoitteena on edelleen jatkaa varhaiskasva-
tusta koskevan lainsdadannén kokonaisuudistusta. Ministerion virkatydnéa
on valmisteltu luonnos hallituksen esitykseksi varhaiskasvatuslaiksi ja arvon-
lisdverolain 38 §:n muuttamisesta, joka oli lausunnoilla kevaalla 2015. Luon-
nos ja lausuntokoonti I6ytyvat ministerion verkkosivuilta (Varhaiskasvatuslain
uudistaminen n.d.). Tavoitteena on laatia uusi yhtenéinen ja selkea varhais-
kasvatuslaki, joka sisaltaisi ensimmaisessa vaiheessa tehdyt paivahoitolain
muutokset. Samalla saatettaisiin hallinnonalan siirto lainsdddannén osalta
paatdkseen kumoamalla kytkdkset sosiaalihuollon lainsdddantdon siirtamalla
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asiallisesti tarvittavat sddnndkset osaksi varhaiskasvatuslakia. Padministeri
Sipilan hallitusohjelmassa ei ole linjauksia varhaiskasvatuslain kokonaisuu-
distuksesta eika valmistelun tarkkaa aikataulua ole sovittu. Virkamiestasolla
tdma kokonaisuudistus nahdaan erittain tarpeellisena ja kiireellisend. Nykyi-
nen varhaiskasvatusta koskevan lainsdadannoén kokonaisuus on sekava ja
vaikeasti sovellettava.

VUOROHOITO TOIMINTAKULTTUURIN MUUTOSTA
KOHTAAMASSA

Varhaiskasvatus on viime aikoina ollut suurten muutosten kohteena niin hal-
linnonalanmuutoksen ja lainsdadanndn muutostenkin vuoksi. Muutoksia ja
niiden sisaltda on tarpeen tarkastella myos varhaiskasvatuksessa toteutet-
tavan vuorohoidon osalta. Muutokset voi jakaa muun muassa hallinnollisiin,
juridisiin, siséalléllisiin ja kasitteellisiin. Nailla kaikilla on jatkossa vaikutusta
myo&s vuorohoidon toimintakulttuuriin.

Varhaiskasvatuslaki sisédltdd muun muassa varhaiskasvatuksen maarit-
telyn, jossa korostetaan toiminnan suunnitelmallisuutta, tavoitteellisuutta ja
pedagogisuutta. Liséksi laissa on varsin vaativat ja monipuoliset tavoitteet
varhaiskasvatuksen toteuttamiselle. Varhaiskasvatusympéristdn osalta ko-
rostetaan muun muassa kehittavyytta, lapsen oppimisen edistdmista seka
turvallisuutta ja terveellisyytta. Lapsen varhaiskasvatussuunnitelman laati-
misesta on tullut velvoittavaa lain muutoksen kautta. Laki korostaa myoés
lapsen ja vanhemman osallisuutta ja vaikuttamista, mika juuri vuorohoidossa
sen ominaispiirteiden vuoksi korostuu erityisesti tarkedna elementtind. Myds
arviointivelvoite on lisétty lakiin.

Uusi Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet -asiakirja sisdltda uusia
avauksia varhaiskasvatuksen toteuttamiselle, jotka koskevat myos vuoro-
hoitoa. Paikallisissa varhaiskasvatussuunnitelmaprosesseissa tuleekin nakya
myd&s vuorohoito osana suunnitelmaty6ta, sen toteuttamista ja arviointia. Lap-
sen varhaiskasvatussuunnitelmassa puolestaan todentuvat vuorohoidossa
olevan lapsen yksil6llisen varhaiskasvatuksen toteuttaminen.

Niin hallinnonalamuutos, varhaiskasvatuslaki kuin myos uudet Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteet tuovat varhaiskasvatuksen kenttdan kasit-
teellistd muutoksen tarvetta. Muutoksen kautta on kansallisesti ja paikallisesti
tarkasteltava kasitteitd, terminologiaa ja sanastoa, joita varhaiskasvatuksessa
yleisemmin ja my&s erityisesti vuorohoidossa jatkossa kaytetaan.

Vuorohoito on oman haasteensa edessa, kun esimerkiksi naitéd edella
mainittuja lainsdadannon ja varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden uudis-
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tusten kautta esiin nousevia teemoja tarkastellaan osana vuorohoidon nykyisia
toimintatapoja ja -kaytant6ja paikallisesti ja valtakunnallisestikin. Tarkastelun
kohteena voivat esimerkiksi olla seuraavat kysymykset: Miten varhaiskasva-
tustoiminnalle asetetut lain tavoitteet toteutuvat vuorohoidossa, miten pe-
dagogisen toiminnan suunnitelmallisuus ja tavoitteellisuus toteutuu, kuinka
toimintaa arvioidaan ja miten vuorohoidon ymparistd rakennetaan niin, etta
lain kirjaukset toteutuvat?

Kirsi Alila on opetusneuvos Opetus- ja kulttuuriministeriéssé. Tarja Kahi-
luoto on neuvotteleva virkamies Opetus- ja kulttuuriministeriossa.
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17 POHDINTA: VARHAISKASVATUKSESSA
TARVITAAN VUOROHOIDON KEHITTAMISTA

Ulla Teppo

OHOI-hankkeessa saatu kokemus vuorohoidon toteuttamisesta rohkaisee
jatkamaan t&man erityisen varhaiskasvatuspalvelun kehittdmista. Vuorohoidon
merkityksesté perheiden tukena ja vanhempien tyéssékaynnin mahdollistajana
ei liene epailysta tdman paivéan yhteiskunnassa, mutta vahemmalle huomiolle
on jaényt sen erityisyys osana varhaiskasvatusta. Viimeaikaiset tutkimukset
ja kdytannossa saadut kokemukset osoittavat ettei vuorohoidon piirteita ole
tahan mennessa riittavasti huomioitu laadukkaan seké lapsia ja perheita tasa-
arvoisesti palvelevan varhaiskasvatuksen nakokulmasta. OHOI-hankkeessa
pystytiin yhdesséa vuorohoidon tydntekijdiden ja alan asiantuntijoiden kanssa
syventamaan ymmarrysta niista keskeisista asioista, jotka maarittavat vuoro-
hoitotoiminnan jarjestédmista ja toteuttamista seka kehittdmaan vuorohoitoon
uusia malleja.

Hankkeen aikana tuotettiin monissa eri toimenpiteissa kaytanndllisia rat-
kaisuja vuorohoidon toteuttamiseen. Merkittavaksi voisi luonnehtia Keski-
Suomen vuorohoidon raameja, jotka ovat ensimmaiset maakuntatasolla ohja-
usta sisaltavat linjaukset. Raamien tekeminen nousi esille varhaiskasvatuksen
esimiesten tarpeesta saada ohjeistusta ja yhteisié linjauksia vuorohoidon to-
teuttamiseen. Hankkeen aikana samasta asiasta uutisoitiin myds valtakunnan
tasolla ja hanketoimijat saivat eri puolilta maata yhteydenottoja liittyen saman-
laiseen kehittamistarpeeseen muualla Suomessa. Valtakunnallinen ohjaus
asiassa koetaan valjaksi ja kaivataan tukea toiminnan organisointiin. Koetaan
tarkedaksi, ettd raamit ja palvelurajat olisivat selkedsti maaritelty ja etta kaikki
osapuolet olisivat niistd tietoisia. Raameihin pystyttiin tiivistdmaan laajasti
erilaisia vuorohoidon jarjestdmiseen vaikuttavia asioita ja tarkoituksena on
ensisijaisesti, etta eri puolilla maata pystyttaisiin niitd hyddyntaen tekemaan
aluekohtaisia vuorohoidon jarjestadmisen linjauksia. Yhteisten raamien avulla on
kuntatasolla helpompaa lahteéd perustelemaan vuorohoidon tarpeita ja resurs-
seja esimerkiksi poliittisille paattajille. Koska vuorohoito on tullut jdadakseen,
siihen tarvitaan my&s kohdennettuja resursseja. Varhaiskasvatuksen tavoitteen
tarjota parasta mahdollista opetusta, hoitoa ja kasvatusta jokaiselle lapselle
kaikkina vuorokauden aikoina tulisi toteutua joka puolella valtakuntaa. Raamit
voivat toimia tdman tavoitteen saavuttamisen apuna vuorohoidon toteutta-
mista suunniteltaessa.
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Vuorohoidon henkildstén osaamisen kehittdminen, ammatillinen kasvu
ja tyéhyvinvoinnin lisddminen toteutuivat hankkeen eri toimenpiteiden
kautta. Hankkeessa toteutettu henkildstékoulutus ja erilaiset yksikkékoh-
taiset tydpajat mahdollistivat vuorohoidossa tydskenteleville tilaisuuden
pohtia nimenomaan vuorohoidon erityiskysymyksia ja lisdtd osaamistaan
niissd. Koulutuksissa esilla olivat muun muassa tydn organisointiin ja tiedon
kulkuun liittyvat aiheet, kasvatusyhteistyd vanhempien kanssa seka peda-
gogiikan toteutuminen vuorohoidossa. Yksittaisten tyéntekijdiden ammatti-
taito ja osaaminen on tarkeda tunnistaa moniammatillisesti toteutettavassa
vuorohoidossa, erityisesti varhaiskasvatuksen pedagogiikan ndkékulmasta.
Vuorohoidon tyontekijoiden yhteisissd kohtaamisissa pohdittiinkin eri am-
mattiryhmien roolia ja vastuuta pedagogiikan toteutumisesta eri ajankohtina,
kuten iltaisin ja viikonloppuisin.

Koulutuskokonaisuuksien suunnittelussa hyddynnettiin sekd hankkeen
aikana tuotettua tietoa ettd aiempaa tutkimustietoa vuorohoidosta. Yhtei-
sen tydskentelyn ja eri yksikdissa toteutettujen kehittdmistehtavien ansiosta
hankkeessa pystyttiin kehittdmaan uusia kdytannon ratkaisumalleja tukemaan
varhaiskasvatuksen toteutumista vuorohoidossa. Koulutuksiin osallistuneiden
palautteissa erityisen tarkedna nahtiin mahdollisuus kokemusten vaihtoon,
silld aiemmin ei ole ollut tarjolla tdh&n aiheeseen keskittyvaa koulutusta eikd
edes riittdvasti tietoa vuorohoidon erityiskysymyksistd. Vertaisoppiminen oli
yksi OHOI-hankkeen keskeinen oppimisen muoto. Omia toimintatapoja oli
mahdollista peilata muiden kuntien vastaavassa tydssé olevien tapoihin ja
kaytantoihin. OHOI-hankkeen keskeinen tavoite vieda henkildstokoulutuksissa
opittua tietoa eteenpdin yksikdihin toteutui erityisesti osallistavien yksikk6-
kohtaisten kehittamistehtévien kautta. Samoin hyvia arjen kdytanteitd tehtiin
nakyvéksi ja jaettiin muiden osallistujien kesken.

Vuorohoitoyksikdiden johtamisen haasteiden ajatellaan syntyvan tdméan
palvelun sijoittumisesta ns. epétyypillisiin toiminta-aikoihin. Seka tyéntekijoi-
den ty6hyvinvoinnin edistdminen ettd laadukkaan varhaiskasvatuksen tar-
joaminen ovat vuorohoitoyksikén johtajien vastuulla. Tassa julkaisussa on
tarkasteltu eri ndkékulmista miten vuorohoidon toimiva tydyhteisd rakentuu
ja mika rooli esimiehilld ja vuorohoidon palvelun jarjestdjalla on tassa yhtey-
dessa. Myds erilaisia kdytanndn tydhdn sopivia ratkaisumalleja on kuvattu.
Hankkeen aikana nousi esiin tarve tutkia ja kehittdd vuorohoidon johtajuutta
ja erityisesti tiedostaa niitd vaatimuksia, joita siihen liittyy verrattuna yleiseen
varhaiskasvatustoiminnan johtamiseen. Varhaiskasvatuslain ja uuden Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteiden siséltéjen méaarittdman varhaiskasvatuksen
toteutuminen vuorohoidossa tulee haastamaan johtajia jatkossa ja on tarkeéas,
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ettd tésté aiheesta kdydaan julkista ja avointa keskustelua seka pyritdan luo-
maan yhteisié toiminnan toteuttamisen malleja.

OHOI-hankkeen tekema tydhyvinvointia kartoittava kysely toi esille ym-
parivuorokautista hoitoa tarjoavien yksikdiden erityisyyden tyéhyvinvoinnin
nakoékulmasta. Naiden yksikdiden tydntekijat kohtasivat tydssaén selvésti
enemman haasteita kuin muiden yksikdiden tyontekijat, mutta vastavuoroi-
sesti ty6 oli heille myds useammin mielekasta ja merkityksellistd. Hankkeen
aikana todettiin, ettd moniin haasteisiin voidaan vastata hyvélld ennakoivalla
toiminnan suunnittelulla, hyvélla tiedottamisella ja kaikkia osapuolia, lasta,
perheitd ja tydntekijoitd huomioivalla toimintatavalla. Hankkeen toimenpitei-
den toteutuksen aikana vahvistui kasitys siitd, etta tydntekijat vuorohoidossa
ovat tydhonsa sitoutuneita, joustavia timipelaajia, joilla on vahva ammatillinen
osaaminen. Heidan tydsséa jaksamistaan ja osaamisen kehittymistaan tulee
jatkossa vahvasti tukea. Samalla ollaan tukemassa lapsen asemaa vuoro-
hoidossa.

Tama OHOI-hankkeen loppuraportti tuo ajantasaista, kokemus- ja tutki-
muspohjaista tietoa julkiseen keskusteluun. Raportin odotetaan herattdvan
kysymyksiad varhaiskasvatuspalveluiden kehittamisesta niin, ettd myods vuo-
rohoitoon liittyvat ilmiét tulisivat huomioiduksi ratkaisuissa ja ohjeistuksissa
aiempaa enemman.
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