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LUKIJALLE
I

Vaasan ammattikorkeakoulussa, kuten muissakin Suomen korkeakouluissa, on ldh-
detty uudistamaan opetussuunnitelmia osaamislahtdisiksi. Tavoitteena on pdésté pois
perinteisestd opettajaldhtoisestd opetuksen suunnittelusta ja toteuttamisesta kohti
opiskelija- ja osaamisldhtoista toimintatapaa. Télld pyritddn vastaamaan tydelamén
osaamistarpeisiin, tavoitteena on taata valmistujille tyoeldmaéssa vaadittavia tietoja,
taitoja ja asennetta eli osaamista. Tama edellyttdd tiiviimpad yhteistyota tyoelaman
kanssa jo opetussuunnitelmia laadittaessa ja erityisesti koulutusta toteutettaessa.

Tama julkaisu on jatkoa Juonne opetuksen edistimisen projektin alkutaipaleesta
koostetulle kokoomajulkaisulle (Matkalla kohti Juonneopetusta - Vaasan ammatti-
korkeakoulun opetussuunnitelmauudistuksen vaiheita), joka julkaistiin puolessa
vilissd hanketta toukokuussa 2010. Tdssd Juonneopetuksen edistimisen projektin
(JEP-hanke) pditosvaiheen julkaisussa valotetaan opetussuunnitelmauudistuksen
taustatekijoitd luvussa yksi. Lukuihin kaksi ja kolme on koottu JEP-hankkeen tausto-
jen ja vaiheiden kuvauksen, hankkeessa tuotettujen ohjeiden ja mallien sekd arvioin-
nin koosteiden lisdksi Vaasan ammattikorkeakoulun osaamispohjaisten opetussuun-
nitelmien (JuonneOPS) uudistamisen myota syntyneiden uusien toimintatapojen ja
menetelmien toteutusesimerkkejd. Neljannessa luvussa on nostettu esiin yrittdjyys,
yksi tirkeistd yleisten kompetenssien kautta nousevista osaamisteemoista.Viiden-
nessa luvussa on keskitytty JEP-hankkeen toteutuksen ja sen tulosten sekd pysyvien
vaikutusten arviointiin. Kuudennessa luvussa on katsaus VAMKin opetussuunnitel-
mien kehityksen tulevaisuuteen sekd toimintaympériston muutoksen nakokulmia.

Julkaisun tekstit on koottu noudatellen uusimpia hankekirjoittamisen ja yhteiskir-
joittamisen periaatteit. Ndin ollen tekstit eivdt ole yksin projektipddllikon kasialaa,
eikd niitd ole laadittu vasta nyt hankkeen loppuvaiheessa, vaan esimerkiksi lukujen 2
ja 4 tekstit ovat syntyneet muun muassa hankkeen aikaisten tiedotteiden, raporttien,
nettiartikkeleiden ja uutisten synteesind. Yhteiskirjoittaminen toteutuu téssd julkai-
sussa siten, ettd rinnakkaisina kirjoittajina yhteisen rungon pohjalta ovat toimineet
opetusjohtaja Raijaliisa Laakkonen, osastonjohtajat Lotta Saarikoski, Kenneth Norr-
gard ja Regina Nurmi sekd opettajista Pekka Ketola, Margit Niemeld, Ahti Nyman ja
Anneli Rehn. Julkaisun toimittamisesta ja JEP-hankkeen nakokulmien kirjoittami-
sesta on vastannut Mira Pihlaja, graafisisten elementetien tyostimisestd puolestaan
JEP-hankkeen ICT-suunnittelija Janne Saarela.

Mira Pihlaja
projektipaallikko

JEP- Juonneopetuksen edistimisen projekti
Pedagoginen muutos -juonneopetuksen implementointi






SISALLYS
——

LUKIJALLE
SISALLYS
KUVIOT
TAULUKOT
LIITTEET

1 JOHDANTO: OPETUSSUUNNITELMAUUDISTUKSEN TAUSTATEKIJAT
1.1 Globalisaatio
1.2 Laadukas opetus
1.3 Opettajan ja opiskelijan roolit murroksessa

2 JUONNEOPETUKSEN EDISTAMISEN PROJEKTIN (JEP) TAUSTATEKIJAT
JA TOTEUTUS

2.1. JEP-hankkeen lahtokohta, kohderyhmit ja paitavoite

2.2 JEP-hankkeen elinkaari

2.3 Osaamispohjaisen opetussuunnitelmamallin ja OPS-tietojarjestelman

rinnakkainen uudistaminen

2.4 Toimijat, verkostoituminen ja viestintd JEP-hankkeessa

2.5 JEP-hankkeen koulutukset ja seminaarit

2.6 Mallit ja vdlineet

3 SUUNNITELMASTA TOTEUTUKSEEN: KAY TANNON ESIMERKKEJA
3.1 Matkailun koulutusohjelma: Case Arviointilounaat
3.2 Konetekniikan projektijuonne
3.2.1 Juonneopetussuunnitelman kayttoonotto lukuvuoden
2010-2011 aikana
3.2.2 Tulokset ja arviointi
3.2.3 Yhteenveto ja jatkokehitys
3.3 Hoitotyon opetussuunnitelman kehittdminen
3.3.1 Hoitotyon opetussuunnitelman kehitysprosessin
eteneminen
3.3.2 Uusi hoitotydnopetussuunnitelma
3.3.3 Yhteenveto ja jatkokehitys
3.4 Projektioppiminen osana tietojenkdsittelyn opetussuunnitelmaa: case
panoraamakuvaus
3.5 Digitaaliset tarinat opetusmenetelmana
3.5.1 Digitaalinen tarina
3.5.2 Opintojakson eteneminen
3.5.3 Opintojakson palaute
3.5.4 Jatkokehittelya
4 YRITTAJYYSVALMIUDET KESKIOSSA

10

11

13
14
17
19

23
24
26

29
31
36
44

51
55

56
58
65
66

67
68
71

73
77
77
78
79
80
83




4.1 Yrittajyysjuonne yrittdjyyden kasvualustana ja oppimisympéristona
4.1.1 Yrittdjyysjuonteen oppimisympariston laajentaminen
yritysyhteistyon kautta
4.1.2 Tutkimus: Yrittdjyysosaamisen kasvu yrittdjyysjuonteessa

4.2 Yksin vai yhdessa —opiskelijoiden ndkokulma tiimiyrittdjyyteen

4.3 Yrittdja muuttuvassa mediamaailmassa
4.3.1 Sosiaalinen media on nykyajan puskaradio
4.3.2 Mitd sosiaalinen media on?

4.3.3 Sosiaalisen median haasteet ja verkkoldsndolo

4.3.4 Sosiaalinen media muuttaa maailmaa

5 JEP-HANKKEEN SEURANTA JA ARVIOINTI
5.1 Hankkeen sisdinen arviointi
5.2 Palautteen keraaminen
5.3 Sisaisen audtoinnin tulosten kooste
5.4 VAMOKin KOPO-kyselyn tulosten kooste
5.5 Hankkeen loppuarviointi ja pysyvien tulosten arviointi

6 OPETUSSUUNNITELMIEN KEHITTAMISEN TULEVAISUUS
6.1 JuonneOPS-mallin pedagogiikan jalkautus pedagogisen ohjelman
kautta
6.2 Nakokulmia koulutuksen laadun arviointiin

7 LOPPUSANAT

LIITTEET

83

84
85
88
91
91
92
95
96

99
99
103
105
109
113

115

116
119

123



KUVIOT
[ —

Kuvio 1. Globalisaation eteneminen 14
Kuvio 2. Bolognan prosessin toteutus 15

Kuvio 3. Laadukkaan opetuksen peruspilarit ovat opetussuunnitelmatyd ja opetuksen
kehittiminen 18

Kuvio 4. Pedagogisen ohjelman rakentuminen 20

Kuvio 5. Oppimiskasitysten, tavoitteena olevien oppimistulosten ja oppimisymparis-

tojen suhde 21
Kuvio 6. VAMKin JOPS-kehityksen aikajana 27
Kuvio 7. OPS-suunnitteluprosessin yksinkertaistettu keha 28
Kuvio 8. OPS-uudistuksen kehitysspiraali 29
Kuvio 9.VAMKin OPS-tietojdrjestelma 30
Kuvio 10. Yhteison KLUM-rakennemalli 31
Kuvio 11. JEP-hankkeen verkosto yhteiséllisen viestinnan nidkokulmasta 32
Kuvio 12. LIN09 banner 38
Kuvio 13. Seconde Life, VAMK Edu Island 38
Kuvio 14. CLIL-seminaarin yleis6d 39
Kuvio 15. INNO WEEK 2010 banner 40
Kuvio 16. Opiskelijoiden diilikisan startti Rewell Centerissa 41
Kuvio 17. Voittajatiimi Skater Girlsin esityksessa oli aksonia 42
Kuvio 18. Yrittdjyysfoorumin finaali Tampereella 43
Kuvio 19. INNO WEEK 2010 tekijatiimi 44
Kuvio 20. OPS-taulukkonakyma 45
Kuvio 21. Esimerkki vuositeeman kuvauksesta 46

Kuvio 22. Esimerkki kompetenssin sisaltokuvauksesta, kompetenssi IT5 47




Kuvio 23.

Kuvio 24.

Kuvio 25.

Kuvio 26.

Kuvio 27.

Kuvio 28.

Kuvio 29.

Kuvio 30.

Kuvio 31.

Kuvio 32.

Kuvio 33.

Esimerkki OJ-kuvauksesta (Modernin fysiikan perusteet -opintojakso) 48

Arviointilounastilaisuuden asiakastila 10.2.2011
Matkailun koulutusohjelman kokonaistavoite
Ravintolapalvelutoiminnan perusta -juonteen kuvaus
Arviointilounaan valmisteluja 10.2.2011

Mika onnistui hyvin tiimin yhteistoiminnassa

Mika olisi voinut menné paremmin eli mikd meni huonosti

Mitd opin (kone)tekniikasta projektin aikana
Mitd opin tiimitoiminnasta projektin aikana
Mitd oppimaani vien jatkossa kdytdntoon

Juonteiden kokonaisarviointi tiimeittdin ja koko ryhmén

keskiarvona

Kuvio 34.

Kuvio 35.

Kuvio 36.

Kuvio 37.

Mika oli parasta projekteissa
Mika oli huonointa projekteissa
Miten 1.vuoden juonteita voidaan kehittda jatkossa

Kuinka paljon pystyin hyddyntdmaéan yksittaistd kurssia

projektissa

Kuvio 38.

Kuvio 39.

Kuvio 40.

Kuvio 41.

Kuvio 42.

Kuvio 43.

Kuvio 44.

Kuvio 45.

Osa 360 -nakymastd Kokkolan asuntomessujen tydmaasta
Opiskelijat tyoskentelevit Second Life ~ympéristossa
Sosiaalinen median kanavia

Sosiaalinen media ennen ja nyt

Kooste JEP-hankkeen SWOT-analyysistd

Otteita sanallisista palautteista

VAMKin sisdisen auditoinnin kohteet kevaalla 2011

KOPO-kyselyn vastaajien méari aloittain

51

52

52

54

58

59

60

60

61

62

63

63

64

65

75

78

92

93

99

102

105

108



Kuvio 46. Vastaajien opiskeluvuosi

Kuvio 47. Kéytettyjen opetusmenetelmien monipuolisuus
Kuvio 48. Opetusmenetelmien kaytto

Kuvio 49. Itsendisen opiskelun menetelmat

Kuvio 50. Kaytetyt tyoskentelymenetelmat

Kuvio 51. Kéytetyt arviointimenetelmét

Kuvio 52. Peda-innopiividssa tyostetty pedagogisen ohjelman runko

108

109

110

110

111

112

117




TAULUKOT
[ —

Taulukko 1. Tilaisuuksien lukumaara vuosina 2008-2010 36

Taulukko 2. Kooste koulutuksiin ja tiedotustilaisuuksiin osallistuneista vuosina

2008-2010 37
Taulukko 3. Ensimmadisen vuositeeman sisdlto hoitotyon koulutusohjelmassa 69
Taulukko 4. Toisen vuositeeman sisdlto hoitotyon koulutusohjelmassa 70
Taulukko 5. Kolmannen vuositeeman sisalto hoitotyon koulutusohjelmassa 71
Taulukko 6. Neljannen vuositeeman sisélt6 hoitotyon koulutusohjelmassa 71

Taulukko 7. Ero perinteisten www-sivustojen ja sosiaalisen median palveluiden
valilla 94

Taulukko 8. Aloittaneet 2008-2010 100



LIITTEET
—

LIITE 1. JEP-hankkeen EUNIS-konferenssin posterin nékdisversio
LIITE 2. CLIL-malli

LIITE 3. Projektien integraatiomalli

LIITE 4. Opiskelijoiden tydmaérdaarvion mallipohja

LIITE 5. Opiskelijoiden tydmaéraarvion mallipohjan ohje

LIITE 6. Osastonjohtajien OPS-kehityksen muistilista

LIITE 7. Juonnetiimin muistilista

LIITE 8. Matkailun koulutusohjelman kompetenssien kuvaukset
LIITE 9. Anneli Rehnin artikkeliin (luku 4.1.3) liittyvt taulukot 1-4
LIITE 10. JEP-hankkeen tavoitteiden toteuma 2010

LIITE 11. JEP-hankkeen numeeristen koulutuspalautteiden kooste 2009

LIITE 12. KOPO-kysely, kaikki vastaukset kuvioiden 50-52 osalta







1 JOHDANTO: OPETUSSUUNNITELMAUUDISTUKSEN
|

TAUSTATEKIJAT
|

Raijaliisa Laakkonen
Vaasan ammattikorkeakoulu

EU:n aktivoituminen korkeakoulupolitiikassa sekd globalisaatiokehityksen myotd
kansainvilistyvit ja kaupallistuvat koulutusmarkkinat muokkaavat korkeakoulujen
kansainvilistd toimintaympdristod tavalla, joka edellyttad kansainvilisyyden integroi-
tumista korkeakoulujen koko strategisen suunnittelun ja toiminnan ytimeen. Myos
muutokset kansallisessa toimintaympdristossa edellyttavit korkeakoulujen toimin-
nan madratietoista kansainvalistamistd. Tarve suomalaisten korkeakoulujen kansain-
vilisen ndkyvyyden ja kilpailukyvyn lisdidmiseen nousee osittain jo ilmentyneesta ja
ldhivuosina pahenevasta tyévoimapulasta elinkeinoelamin joillakin sektoreilla. Uutta
tyovoimaa tarvitaan erityisesti korkean osaamisen aloilla ja palvelualalla. Ulkomais-
ten opiskelijoiden saaminen maahan on yksi merkittava keino lisdtd tyovoiman saata-
vuutta, silld opiskelu maassa tutustuttaa ja sitouttaa opiskelijan muita maahanmuutta-
jia helpommin suomalaiseen kulttuuriin, yhteiskuntaan ja ty6eldmaéan.

Myos Suomen viestorakenteessa ldhivuosien ja -vuosikymmenten aikana tapahtu-
vat merkittdvit muutokset korostavat kansainvilisen yhteistyon ja kanssakdymisen
lisddmisen tarkeyttd. Vanhusvédeston maéra kasvaa, nuorisoikédluokat pienentyvit ja
syntyvyys vahenee - vieston kokonaismaaran kasvu taittuu 2010-luvun puolivilissa.
Suuret ikdluokat siirtyvat elakkeelle 2005 -2015, tyovoimaa poistuu selkedsti enem-
man kuin tilalle on tulossa ja vdeston huoltosuhde heikkenee merkittavasti. Ongelmat
ovat samankaltaiset ympéri Eurooppaa. Integroituva yhteiso pyrkii parantamaan ase-
miaan globalisoituvassa maailmassa osaajista kiytdvissa kansainvilisessd kilpailussa.
Eurooppalaisen korkeakoulutusalueen osana Suomella katsotaan olevan paremmat
mahdollisuudet ottaa tarvitsemansa kansainvilisilld opiskelija- ja asiatuntijamarkki-
noilla liilkkuvasta osaamispddaomasta. (Liljander 2004: 33-35)




1.1 Globalisaatio

Globalisaation vaikutukset tulee huomioida my6s korkeakouluopetusta kehitettdessa.
Kuviossa 1 on kuvattu globalisaation etenemisen keskeisimpid elementteja.

HAMK
Euroopan sosiaalirahasto
_rU_',J Globalisaation eteneminen
1 Kilpailu kiristyy: yritysten ja valtioiden on haettava kilpailuetuja Maailmanlaajuinen tyénjako
(leikattava kustannuksia, kasvatettava markkinoitaan, paastava Riippuvuuksien lisdéntyminen

Verkostoituminen

I Kulttuurinen muutos

Teknologian kehitys Kansainvaellukset
Monikultturistuminen
Turvallisuus

kasiksi parhaaseen mahdolliseen teknologiaan, jne...)

N

Keskittyminen

[.od

Kasautuminen: omistus ja valta kasautuvat (elintasokuilut
syvenevit valtioiden valilld, alueiden vililla, yksildiden ja
ryhmien valilld)

4. VERKOSTOITUMINEN: Riippuvuudet lisdantyvat tydnjaon
myo6té: verkostoitumisen edetessé kukaan tai mikadan ei enéa tule
toimeen yksin. On liittouduttava. Rajapinnat hamartyvit. Tapahtuu
sulautumista.

4.  Tyoénajo merkitsee kiinailmiota = tyo teetetdan siella missa se on
edullisinta. Mita tapahtuu tulevaisuudessa? Vendjailmio? Kiinan
keskiluokkaistuessa = siirrytaanké Kambodza-ilmiéon?

5. Maapalloistuminen merkitsee myos kaikenlaista
kansainvalistymista (liiketoiminnan liséksi kieli, kulttuuri,
kanssakdyminen, tavat...)

6. Globalisaation mahdollistaja ja yllapitédja on ICT - Informaatio ja
kommunikaatioteknologian nopea kehittys (mika jatkuu)

7. Globalisaation erds ilmenemismuoto ja seuraus on ylikansallinen
institutionalisoituminen

Vipuvoimaa

© Jukka Vepsalainen, Hameen ELY-keskus ja Anne Laakso, HAMK © 31.1.2011 :lta

Kuvio 1. Globalisaation eteneminen (Vepsdldinen & Laakso 2010: 6)

Opetussuunnitelmauudistuksen ldhtokohtana ovat olleet Bolognan prosessin vaateet
korkeakoulutukselle Euroopassa. Bolognan prosessin tavoitteena on ollut muodostaa
Eurooppaan yhtendinen ja kilpailukykyinen korkeakoulutusalue vuoteen 2010 men-
nessi. Bolognan prosessiin liittyy tutkintojen viitekehyksen rakentaminen, aiemmin
hankitun osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kehittdminen seka korkeakou-
lutuksen laadunvarmistuksen parantaminen. Korkeakoulutuksen pitda olla tasalaa-
tuista Euroopan maissa ja antaa opiskelijoille valmiudet tyoskennelld kansainvilisissa
toimintaymparistoissd. Bolognan prosessin tavoitteisiin on Suomessa edetty vaiheit-
tain.Ymmarrettdvien tutkintorakenteiden ja yhtendisen opintojen mitoitusjdrjestel-
mén kdyttdonoton tyokaluna on ollut ECTS ( European Credit Transfer System). Kor-
keakoulutuksen laadunarvioinnissa kéytetddn yhteisid eurooppalaisia koulutuksen
tasomadrittelyjd kuten esimerkiksi ENQA (European Network of Quality Assurance
in Higher Education) tai EQF (The European Qualification Framework). Eurooppa-
lainen tutkintojen ja osaamisen viitekehys (EQF) koostuu kahdeksasta tasosta, jotka
kattavat kaikkien kouluasteiden tutkinnot. EQF-tasojen miérittely perustuu oppimis-
ja osaamistulosten kuvailuun.



Bolognan Opetus- ja kulttu- Op i Op laatu
prosessi . uri ministerié (e mauudistus toteutus Osaamistulokset

Kuvio 2. Bolognan prosessin toteutus

Tama tarkoittaa sitd, ettd aikaisemmin henkiloston méarittelemista opetustavoitteista
siirrytddn opiskelijan ja tydelamén ndkokulmasta ldhteviin osaamistavoitteisiin ja
kompetensseihin. TyGeldmassé tietylld asiantuntijuusalueella tarvittava osaaminen
perustuu alan teoriaperustan hallintaan ja kdytannon toiminnan osaamiseen, jotka
yhdessd muodostavat ammattitaidon. Yleiset osaamisvaateet perustuvat nykyaikai-
sessa ja tulevaisuuden tydeldmassd kaikilla aloilla tarvittavaan yleiseen osaamiseen
(yleiset kompetenssit) kuten kieli - ja viestintdosaaminen, yhteisty6taidot jne. Nyky-
adn tyoeldma toimii tiimeissd ja tiimien jasenilld on erilaista osaamista, mika edistdaa
tyotehtdvien suorittamista eli silloin on kyse tiimin osaamisesta. Tydeldmassd tyota
tehdédn vaihtelevissa kokoonpanoissa erilaisten osaajien yhteistyona, siksi on tarkeaa
kyky hakea, hyodyntd ja jakaa tietoa.

Tyoelamdssd vaadittava osaaminen ja ammattitaito muovautuvat ja kehittyvat yh-
teiskunnan muuttuessa, siksi tarvitaan elinikdisen oppimisen valmiuksia osaamisen
paivittdmiseksi. Kasvu reflektoivaksi asiantuntijaksi kehittyy tietotaidon lisddntyessa.
Yleisten tydelamdn kompetenssien lisdksi ammattikorkeakoulun tavoitteena on taata
kaikille valmistuneille alalla tarvittava ammatillinen ydinosaaminen. Taydentdvaa ja
spesifid ammatillista osaamista voi kehittda ja hankkia omien taipumusten seka tyo-
elamdssé tarvittavan osaamisen perusteella, tyokaluna tille toimii henkilokohtainen
opintosuunnitelma (HOPS).

Juonneopetussuunnitelman periaatteena on osaamiskokonaisuuksista rakentuva ope-
tussuunnitelma, jossa ldhtokohtana on nyt ja tulevaisuudessa tyoeldmaéssd tarvittava
osaaminen ja eri oppiaineet on valmiiksi integroitu. Opetuksessa keskitytddn tyo-
elamdn kannalta tarkeiden eri aineita yhdistavien aihekokonaisuuksien opetukseen,
rakenteellisesti ndimé kokonaisuudet muodostavat juonteet. Opetussuunnitelma on
osaamisldhtoinen, ja siind on maéritelty koulutusohjelman tuottama osaaminen, kun-
kin lukuvuoden tuottama osaaminen, juonteen eli opintokokonaisuuden tuottama
osaaminen ja opintojakson tuottama osaaminen. Osaamispohjainen opetussuunni-
telma mahdollistaa laajojen osaamisalueiden hallinnan seka prosessinomaisuuden ja
valmentaa tydelamaan.

European Centre for the Development of Vocational Training on tutkinut oppimis-
tulosten saavuttamista ammatillisen koulutuksen opetussuunnitelman avulla. Tutki-
mus tehtiin yhdeksédssa Euroopan maassa ja siihen osallistuivat Saksa, Irlanti, Espanja,
Ranska, Alankomaat, Puola, Romania, Slovenia ja Skotlanti. Opetussuunnitelma ohjaa




opetus- ja oppimisprosessia ja laatumekanismeja. Osaamistuloksia voidaan saavuttaa
kehittdmélld opetussuunnitelmaa, mairittelemalla mita oppijan tulee tietdd, ymmar-
tdd ja tehdd oppimisprosessissa sekd kuinka, milloin ja missd oppiminen tapahtuu.
Tama on nihty useissa Euroopan maissa tehokkaaksi keinoksi valttda epaonnistumi-
sia ja saada aikaan aktiivista oppimista ja tehokasta opetusta. Osaamistulosorientoi-
tunut opetussuunnitelma voi tarjota arvokkaan perustan silloittamaan kasvatuksen
maailmaa, koulutusta ja tyotd esittdmailla yhteisen kielen kompetenssiperustaiselle
oppimiselle ja tydeldmén tyontekijaodotuksille. (Cedefop 2010: 1)

Opettajille opetussuunnitelma, joka rakentuu tiedosta, taidosta ja osaamisesta, jotka
opiskelija voi saavuttaa vuorovaikutuksen kautta, on enemmain mahdollisuuksia an-
tava kuin traditionaalinen. Se on my0s joustavampi, koska ldhtokohtana ovat opis-
kelijan tarpeet sekd innovatiivinen pedagoginen ja arvioiva prosessi. Oppijoille
osaamisldhtoinen opetussuunnitelma on potentiaalisesti kayttajaystavallinen sallien
tarkoituksellisen oppimisen ja antaen heille enemman mahdollisuuksia aktiiviseen
oppimiseen, koulutuksen prosessointiin ja integraation tyomarkkinoiden kanssa.
Tutkimukset osoittavat, kuinka osaamisldhtdinen opetussuunnitelma ja opiskelija-
keskeisyys ovat yhteydessd keskenddn riippuen siitd, kuinka opetussuunnitelma on
jalkautettu oppimisymparistoon. (Cedefop 2010: 2)

Viiden viime vuoden aikana on paljon keskusteltu Euroopassa opetussuunnitelmien
uudistamisesta. Tutkimus osoitti, ettd eri maissa oli eroja osaamisldhtdisen opetus-
suunnitelman ymmartamisessd ja kdytossd. Tulosten perusteella voidaan kuitenkin
todeta, ettd osaamisldhtdinen opetussuunnitelma ja koulutus tuovat koulutuksen
lahemmaksi oppijoiden ja tyeldmin tarpeita monessa Euroopan maassa. (Cedefop
2010: 171). Voidaan siis todeta, ettd osaamisperustainen opetussuunnitelma lahentda
koulutusta tyeldmadin ja antaa paremmat tydelaméavalmiudet.

Opetussuunnitelmauudistus kaynnistyi Suomessa opetusministerion (nyttemmin
opetus- ja kulttuuriministerio, OKM) ja korkeakoulujen yhteistyéni. Valtakunnalli-
sissa tyoryhmissd mietittiin eri ammatteihin liittyvid osaamisvaateita seka yleisid ja
ammatillisia kompetensseja. Yleiset korkeakoulutuksen kompetenssit ovat koko Eu-
roopan alueella samat. Uudistus liittyi paitsi osaamistavoitteisiin, myos siirtymiseen
opintoviikoista opiskelijan tyomaarad mittaaviin opintopisteisiin, opetussuunnitel-
man rakenteeseen sekd tutkintojen kolmiportaisuuteen.

Uusimmat suuntaviivat on mairitelty opetusministerion julkaisemassa koulutuksen
ja tutkimuksen kehityssuunnitelmassa, joka on laadittu vuosille 2007-2012. (Opetus-
ministerié 2007) Ammattikorkeakoulun perustutkinnon tulee tayttdia EQF:n tason
6 osaamiskriteerit ja ylemmén amk-tutkinnon EQF:n tason 7 osaamiskriteerit. Hy-
vdlld ja joustavalla opetussuunnitelman rakenteella ja ajantasaisella sisillolld voidaan
vaikuttaa vetovoiman parantamiseen, keskeyttamisten vihentamiseen, lapivirtauksen
parantamiseen ja valmistuvien ty6llistymiseen.



1.2 Laadukas opetus

Laadukkaan opetuksen perusta on hyvin laadittu opetussuunnitelma, joka etenee
systemaattisesti ja muodostaa tavoitteellisen kokonaisuuden. Opetussuunnitelmaa
tarkistetaan vuosittain opiskelijoilta, tyoeldmaistd ja opettajilta saadun palautteen
perusteella, ja pdivitetddn tarvittaessa. Opetussuunnitelman tulee olla ajan tasalla
samoin kuin kaytettdvan oppimateriaalin sekd opettajien tietojen ja taitojen. Ope-
tussuunnitelman ajallinen eteneminen eri osaamisten osalta sekd hyvit vuosisuun-
nitelmat (VAMKissa nimelld tuntisuunnitelma) ja opintojaksojen toteutussuunnitel-
mat helpottavat seké opettajan ettd opiskelijan ty6td. Vanha totuus "hyvin suunniteltu
on puoleksi tehty” pitee tdssakin asiassa. Koulutuksen suunnittelussa noudatetaan
VAMK:issa opetussuunnittelun vuosikelloa (OPS-vuosikello), joka on sidoksissa kou-
lutusten hakuaikoihin.

Markkinoinnin nakékulmasta tiedon nékyvyys ja saatavuus on merkittava tekija ha-
kijoille hakupaatoksen tekemisen pohjaksi. Koulutuksen kokonaissuunnittelu paran-
taa opiskelijoiden mahdollisuuksia suunnitella omia opintojaan ja hyviksilukea aiem-
min hankittua osaamistaan. Laadukkaassa koulutuksessa opintojen kuormittavuus on
etukdteen suunniteltu ja oikein mitoitettu opiskelijan tyomaéradn nahden. Ajantasai-
nen ja ennakoiva opetus tuottaa hyvid asiantuntijoita tydelamalle ja valmistuvien on
helpompi tyollistya.

Laadukas opetus edellyttdd opettajien pedagogisten taitojen ajantasaisuutta huomioi-
den erilaiset oppijat. Nuorten diginatiivien koulutus vaatii usein erilaisen pedagogi-
sen nakokulman kuin aikuiskoulutus. Opetusmenetelmit valitaan siten, ettd ne tuke-
vat opiskelijan oppimisprosessia. Opetuksessa kdytetdan menetelmid, joilla padstdan
oppimista lisddvdan, tehokkaampaan ja syviéllisempéan oppimisen. Opiskelijakeskei-
silld opetusmenetelmilld tavoitellaan ymmarrykseen perustuvaa, syvillistd oppimista
ja laadukasta osaamista. Opiskelijoiden oppimisen laatu ja oppimistulokset ovat ope-
tuksen onnistumisen mitta. Osaamisen arviointiperusteet on oltava opiskelijoille sel-
keisti ja ndkyvasti esilld. Ohjaajan antaman henkilokohtaisen palautteen avulla tue-
taan opiskelijoiden syvallista oppimista, oppimaan oppimista ja opintojen etenemista.

Opetusmenetelmdt ovat ajan saatossa muuttuneet opettajakeskeisistd opiskelijakes-
keisiksi. Lisdksi tieto- ja viestintdteknologiaa (ICT) kéytetddn opetuksessa enenevissa
madrin. Se mahdollistaa tiedon nopean vilittymisen, tiedon tallentumisen seké pai-
kasta ja ajasta riippumattoman opiskelun. Sen avulla voidaan havainnollistaa ja de-
monstroida monipuolisesti. Erityisesti aikuisopiskelijat tarvitsevat joustavia opiske-
lumahdollisuuksia, koska he yleensi opiskelevat tyon ohessa tai asuvat kauempana.
Aikuisopintoja tuetaan verkko-opinnoilla, jolloin materiaalit, nauhoitetut luennot,
ryhmakeskustelut, opintosuoritukset ja palautteet 16ytyvit verkosta. ICT-taidot ovat
my0s osa yleisid tydelamassa tarvittavia taitoja, tistd syystd ICT-vilineiden kéytto ei
ole vain pedagogiikan tukemista, vaan valmentaa samalla tydelamédn monipuolisissa
virtualisoituvissa toimintaympdristoissd toimimiseen.

Aikaisemmin hankitun osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen (AHOT) pro-
sessien uudistaminen kuuluu yhtend osana tydelimaildhtoisen koulutuksen toteu-
tukseen ja osaamispohjaiset opetussuunnitelmat ovatkin edellytys tille kehitystyélle.




Juonneopetuksen edistimisen projektin (JEP) toimijat ovat olleet mukana VAMKin
AHOT-prosessien uudistuksessa, ndin pyritdan varmistamaan, ettd Juonneopetus-
suunnitelmamalli, opetus- ja arviointimenetelmien uudistus sekd AHOT-prosessit
ovat keskendén linjassa.

Koulutuksen
suunnittelu/
OPS-ty6

Koulutuksen/
OPS:n toteutus

Korjaavat ja kehittavat

toimenpiteet

Koulutuksen/
OPS:n arviointi

Kuvio 3. Laadukkaan opetuksen peruspilarit ovat opetussuunnitelmatyd ja opetuksen kehit-
tdminen

Koulutus eldd jatkuvalla muutoksen kehilld (kuvio 3). Opetussuunnitelmat eivit ole
ikuisia, niitd ajantasaistetaan vuosittain uudistustarpeen ja saadun palautteen perus-
teella. Ty6eldmain jatkuvat muutokset, teknologian kehitys ja uudistuneet tehtavakuvat
haastavat ammattikorkeakouluopetuksen vastaamaan nykyisen ja tulevan ty6elaman
tarpeisiin. Maailman ja tydelamdan muuttuessa opetussuunnitelmaa ja oppisisaltoja
on ajantasaistettava. Kun mukaan otetaan uusia opintokokonaisuuksia, on tarpeetto-
mista luovuttava, jotta tutkinnon mitoitus sdilyy samana.



1.3 Opettajan ja opiskelijan roolit murroksessa

Bolognan prosessi ja osaamisldhtdinen juonneopetussuunnitelma aiheuttavat muu-
toksia opettajan tyohon. Opettajat toimivat juonnetiimeissd, jolloin osaamiskoko-
naisuus hahmottuu, eri oppiaineet integroituvat ja paillekkaisyyksilta valtytdan.
Tiimiopettajuudella on selked vaikutus opiskelijan tyoméaédradn myos integroidun
arvioinnin kautta. Opettajien tulee tehda tiivistd yhteisty6td tydeliman kanssa, jotta
koulutus vastaa tyoeldman muuttuviin tarpeisiin.

Opetusmenetelmissd pyritddn opiskelijakeskeisyyteen ja monimuotoisiin menetel-
miin. Informaatio- ja viestintdtekniikkaa hyodynnetddn enenevassd madrin opetuk-
sessa tarjoamalla opetusta verkon kautta ja VAMKissa tavoitteena on, ettd kaikkien
oppimateriaalien tulisi 16ytyd verkosta (Moodle-ympiristostd). Verkkotyovilineet
auttavat myds opiskelijan ohjauksessa ja oppimisen tukemisessa, opiskelijaa ei jitetd
yksin. Juonneopetussuunnitelma mahdollistaa opiskelun entistd paremmin myds
projekteissa ja kehittimishankkeissa sekd tyoeldmassa.

Opettajien osaamisen kehittdmiseen on panostettu VAMKissa tarjoamalla pedago-
gista koulutusta ja tukea erityisesti ICT-osaamisen kehittdimiseen niin hankkeissa
kuin yleisemmin opetuksen kehittdmisyksikon toimintojen kautta. Lukuvuoden
2010 - 2011 alussa VAMK:n opetuksen kehittamisyksikkoon palkattiin kokopéivai-
nen ICT-lehtori, jonka tehtdvina on opetushenkiloston kouluttaminen ja tukeminen
ICT:n kéytossad opetuksessa, aiemmin tukipalveluihin on ollut vdhemman resursseja.
Virtuaalisten opintojaksojen méara onkin kasvanut huomattavasti ja enenevissa maa-
rin opintojaksojen materiaali 16ytyy Moodlesta. Lisdksi on hankittu tietoteknisid ja
digitaalisia vdlineitd tukemaan ICT:n kdyttod sekd rakennettu erityisia ICT-tuettuun
opetukseen (sulautuva opetus) sopivia tiloja.

Osaamisen arvioinnissa kiinnitetdan huomiota osaamisen kehittymiseen ja vaikutta-
vuuteen. Tama vaatii opettajilta myos arviointimenetelmien uudistamista. Osaamis-
ympiristo on fyysinen, henkinen tai virtuaalinen tila, joka muodostaa ammatillisen
kasvun ja osaamisen kehittymisen toimintaympériston. Opetusta toteutettaessa opet-
tajan rooli muodostuu oppimisprosessin kdynnistdmisestd, sen ohjauksesta ja osaa-
misen kehittymisen tukemisesta niin opetus- ja arviointimenetelmien kuin oppimis-
ymparistovalintojen kautta.

My®ds opiskelijat joutuvat miettimdén roolinsa uudelleen, varsinkin jos aikaisemmassa
koulutuksessa on saanut olla vain kuuntelijana ja vastaanottajana. Ammattikorkea-
koulun tulee valmistaa opiskelijoita tydelimddn, missd tyoskennellddn monikieli-
sissd, monialaisissa tiimeissd ja projekteissa, joissa joutuu kantamaan vastuun omasta
osuudestaan. Sosiaalisten taitojen, yhteistyotaitojen sekd viestintdtaitojen merkitys
korostuu. Téstd syystd myos opetusmenetelmissa painottuvat ndita tavoitteita tukevat
menetelmadt, jotka vaativat jo opintojen aikana ryhmaéssé toimimisen taitoja ja niiden
kehittymiseen panostamista. Opiskelijalla on vastuu omasta oppimisestaan, syvallista
oppimista ei tapahdu, jos opiskelija on passiivinen tiedon vastaanottaja.




Nykyédn joustavuudella ja ohjauksella on suurempi merkitys oppimistuloksien saa-
vuttamisessa. Opiskelijoille pitad antaa mahdollisuus valinnaisuuteen omien erikois-
osaamisalueidensa puitteissa, tima tuo mukanaan myos vastuun omista valinnoista.
Joustavilla opiskelumahdollisuuksia (esimerkiksi virtuaaliopinnot) tuetaan opintojen
etenemistd ja véltetddn keskeyttamisid. Ryhméohjaaja tarkistaa puolivuosittain ryh-
minsa opiskelijoiden opintojen etenemisen kehityskeskusteluissa, mikali opiskelijalle
ei synny opintosuorituksia opintorekisteriin, ottaa ryhméohjaaja tai opinto-ohjaaja
yhteyttda opiskelijaan ja antaa ohjausta. Erityisen tdrkedd on opiskelijan tukeminen
ensimmaisen opintovuoden aikana.
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Kuvio 4. Pedagogisen ohjelman rakentuminen



Pedagogista ohjelmaa laadittaessa on pyritty vastaamaan tulevaisuuden haasteisiin.
Ohjelmaa rakennettaessa pohdittiin muun muassa seuraavia kysymyksié:

Mitd osaamista halutaan saada aikaan?

Mihin oppimiskasitykseen ja tietokdsitykseen toiminta perustuu?
Millaisia ndkokulmia vallalla oleva oppimiskasitys tuo tulevaisuuden
korkeakoulun tarkasteluun oppimisen ymparistona?

Miten oppimiskasityksid voidaan muuttaa?

Miten oppimisen ympdristot maarittyvat tilojen suunnittelun ja pedagogii
kan niakokulmasta?
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Kuvio 5. Oppimiskésitysten, tavoitteena olevien oppimistulosten ja oppimisympé&ristéjen
suhde (Meskanen & Ter&vainen 2009)

Pedagogisen ohjelman tavoitteena on ohjata opetuksen kehittdmistd yhteistyossa
opiskelijoiden, opettajien, muun henkiloston ja tydeldmén asiantuntijoiden kanssa.
Ohjelman avulla pyritddn tukemaan ammattikorkeakoulun toimintaa ja opiskeli-
joiden ammatillista kasvua sekd osaamisen kehittymistd. Pedagoginen ohjelma pyrkii
sithen, ettd VAMKissa on yhtendinen kasitys oppimisesta ja opetuksesta, jolloin vo-
imavarat voidaan suunnata tarkoituksenmukaisesti. Pedagogisen ohjelman laatimis-
esta ja jalkautuksesta liséd myohemmissa luvuissa.
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Mira Pihlaja
Vaasan ammattikorkeakoulu

Juonneopetuksen edistimisen projektin (myShemmin JEP-hanke) péitavoite
nousi muutosten vakiinnuttamisen tarpeista. Vakiinnuttamisen keinoina on
kaytetty nimedmista, virallistamista ja vahvistamista. Vaasan ammattikorkeakoulun
(VAMK) edellinen mittavampi opetussuunnitelmiin tehty uudistus liittyi ECTS:n
mukaiseen opintojen mitoitukseen, talloin ammattikorkeakoulukentilla siirryttiin
opintoviikoista opintopisteisiin. VAMKissa opintopisteisiin siirryttiin lukuvuonna
2005-2006. Tdssa yhteydessda useimmilla koulutusaloilla tehtiin myds oppiaineiden
ydinainesanalyysi (Must Know, Should Know & Nice to Know), johon liittyi opinnon
alussa edellytettdvin osaamistason (vaadittavien edeltdvien opintojen) madarittely.
Laajemman opetussuunnitelmien (OPS) rakenteellisen kehityksen suunnittelu
aloitettiin lukuvuonna 2006-2007, jolloin ldhdettiin pohtimaan OPS-mallin
uudistamista vastaamaan toisaalta opetus- ja kulttuuriministerion kautta tuleviin
Bolognan prosessin toteutukseen liittyviin korkea-asteen koulutuksen rakenteellisen
uudistuksen ja toisaalta tyoeldmén osaamistarpeiden haasteisiin. Tavoitteena on ollut,
ettd uudistetut opetussuunnitelmat mahdollistavat myos rakenteellisesti nykyaikaisen
ja entistd tyoelamad- sekd opiskelijaldhtoisemmén opetuksen toteuttamisen
ammattikorkeakoulussamme.

Tutkimusten mukaan tyGeldmaissd tarvittavien taitojen kehittymistd voidaan tukea
ja edistid muun muassa: 1) integroimalla yleis- ja ammattiaineet, 2) kdyttamalla
mahdollisimman autenttisia oppimisympdristdjd, 3) muuttamalla opettajan roolin
(opettajasta ohjaajaksi), 4) tekemadlld kiintedd tyoelamaiyhteistyotd, 5) siirtymalld
suoritusten arvioinnista osaamisen arviointiin, 6) tukemalla siirtovaikutusta laajojen
kokonaisuuksien yhdistdmisen kautta, 7) tukemalla jatkuvaa oppimista ty6eldmén
osaamistarpeiden ja opitun arvioinnin kautta sekd 8) tukemalla opiskelijoiden
itsesaatelyvalmiuksien kehittymistd. (Ruohotie 2002: 123-126)

Edelli mainitut seikat on  pyritty ottamaan huomioon = VAMKin
Juonneopetussuunnitelmamallissa (JOPS-malli) siten, ettd suosituksena on ollut
integroida yleis- ja ammattiaineita juonteiden sisélld toisiaan tukeviksi laajemmiksi
osaamiskokonaisuuksiksi, joissa sekd yleiset ettd ammattialaan liittyvat kompetenssit
kehittyvit rinnakkain. Tami on toteutettu joko integroimalla yleis- ja ammattiaineet
suoraan toisiinsa jo OPS-tasolla tai integroimalla toisiaan tukevat ydinainekset
opintojaksojen toteutustasolla. Esimerkiksi kielten ja ammattiaineiden integraatiossa
on padosin pitdydytty toteutustasolla, jotta AMK-asetuksen mukainen kielitaitotaso
voidaan osoittaa myos tutkintotodistuksessa, ja kieliopintojen laajuudet nédkyvit
selkedsti liitteend olevassa opintorekisteriotteessa. Vastaavia laajuuden ja tason
osoittamisen tarpeita on myds esimerkiksi matemaattis-luonnontieteellisissa aineissa,
kun pyritdan takaamaan mahdollisimman joustava siirtyminen jatko-opintoihin.

En



Myo6s opintojaksojen laajuuksia pyrittiin kasvattamaan, siten ettd padstdisin
laajempiin ~ osaamiskokonaisuuksiin ~ my6s  opintojaksotasolla. ~ VAMKin
opetussuunnitelmauudistuksen ohjeistuksen mukaiset opintojaksojen laajuudet
ovat minimissddn 3 opintopistettd, suositeltava laajuus 5 opintopistettd. Toisaalta
lilan laajojen arvioitavien kokonaisuuksien syntyd pyrittiin vélttdmaan, koska
muun muassa Suomen ammattikorkeakouluopiskelijat ry on viestittdnyt laajojen
kokonaisuuksien aiheuttamista opintojen etenemisen seurantaan liittyvista
vaikeuksista opintotuen piiriin kuuluvilla opiskelijoilla.

2.1. JEP-hankkeen lihtokohta, kohderyhmit ja pddtavoite

JEP-hankkeen ldhtokohtana on ollut kehittdd opetussuunnitelmia osaamispohjaisiksi
ja paremmin tydelamdyhteyksid sekd tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimintaa
(TKI-toiminta) tukevaksi ja titd kautta rakentaa koulutustamme entistd paremmin
tyOelamai palvelevaa osaamista tuottavaksi. Tamaldhtokohta tukee sekd EU:nlaajuista
ettd valtakunnallista kehityssuuntausta, joten se on Vaasan ammattikorkeakoulun
ja alueellisen kehityksen sekd valtakunnallisen yhteistyon kannalta ollut erittdin
onnistunut lahtokohta.JEP-hankkeen hankesuunnitelman mukaisena paitavoitteena
on ollut Juonne-OPS -mallin jalkautus kaikille toimialoille ja TKI-toiminnan
entistd vahvempi integrointi opetukseen. JuonneOPSin perusideana ovat olleet
laajat osaamisperustaiset kokonaisuudet eli juonteet, joiden toteutukset pyritddn
jarjestimddn sopivissa osissa, siten ettd opintojen edistyminen mahdollistuu.
Ohjeistuksessa on painotettu sitd, ettd opintotukeen liittyvé opintojen seuranta ja sen
asettamat rajat on huomioitava vuosisuunnittelussa. Lisaksi tavoitteena on ollut OPS-
taulukoiden julkaisutavan ja opintojaksokuvausten sisdllon kehittdminen siten, ettd
kompetenssit, vuositeema ja osaamistavoitteet saadaan nakyviin. Voidaan siis puhua
kompetenssi- tai osaamisperustaisesta kuvaustavasta. Varsinainen OPS-kehitystyo
tehddan opetusaloilla tiimeissd, projektin tavoitteena on koulutusten, mallien
sekd muiden tukitoimenpiteiden kautta edistdad juonne-OPSien jalkautusta, auttaa
tiimejd suunnitteluprosessissa seké edistdd TKI-toiminnan integrointia opetukseen.
Tavoitteena on myds levittdd projektin tuloksia muihin Vaasan oppilaitoksiin seka
korkeakouluihin.

JEP-hankkeen tarkeimmit alatavoitteet

> Aikuiskoulutukseen soveltuvien koulutusmuotojen kehittiminen
Aikuiskoulutuksen opetusmenetelmien uudistaminen ja muun muassa
verkko-opintojen lisaidminen soveltuvilta osin.

> Tydelimiyhteistyon tiivistiminen erityisesti PK-sektorille
Lihtotilanne oli sellainen, ettd monien opetusalojen yhteistyd painottui
vahvasti alueen suurimpiin yrityksiin ja julkisorganisaatioihin, (esimerkiksi
sosiaali- ja terveysalan uudet PK-yritykset olisivat opiskelijoille erittdin
hyodyllisia harjoittelujaksoja ja projekteja ajatellen). Toimiva yritys-
opettaja-opiskelija-yhteistyoverkosto VAMKin jokaiselle osastolle.



> Opettajien tiimityotaitojen vahvistaminen.

> Projektioppiminen ja autenttiset oppimistilanteet mahdollisimman
laajasti kidyttoon. Projektimuotoisten oppimistehtdvien (toimeksiannot,
caset) tuotteistaminen siten, ettd kullekin koulutusalan osastolle luodaan
vahintddn 3 uutta tuotekorttia yritysklinikkatoiminnassa kaytettavéksi;
hankkeen tavoitteena 50 toimeksiantajayritystd. Tuotetaan projektiopiskelun
manuaali opiskelijoille ja opettajille.

> Tiedotus, koulutukset ja seminaarit
Tavoitteena, ettd VAMKissa on juonneopetusta osaavia opettajia, jotka
yhdessé suunnittelevat ja vetavit opetusta. Toisena viestinnin tavoitteena
on, ettd kaikki Vaasan ammattikorkeakoulun tyontekijét ovat tietoisia JEP-
hankkeesta ja sen aktiviteeteista.

Ensisijaisenakohderyhména JEP-hankkeessa ovat olleet Vaasan ammattikorkeakoulun
opettajat, vélillisind kohderyhmind muuhenkilosto sekd alueen muiden korkeakoulujen
jaoppilaitosten henkil9sto. Lahtokohtaa ja tavoitteita ajatellen timé kohderyhmarajaus
on onnistunut. JEP-hankkeessa toteutettavat koulutukset ja tukitoimet on kohdistettu
ensisijaisesti padkohderyhmille eli VAMKin opettajille, jotka tekevit tiimeissd
oman opetusalansa kdytainnon kehittdmistyotd. Vilillisten kohderyhmien edustajille
on tarjottu mahdollisuutta osallistua koulutuksiin ja seminaareihin. Lahialueen
korkeakoulut ovat ensisijaisena kohderyhmind hyvid kéytdnteitd levitettdessa.
Tyoelamayhteistyon lisidminen on ollut yksi tarkeimmisté haasteista, sithen on pyritty
entistd vahvemmalla opintojen ja TKI-toiminnan integraatiolla, joka toteutustasolla
ndkyy muun muassa projektioppimisen lisdédntymisend. Arviointiin liittyvassa
problematiikassa VAMKilla on vield JEP-hankkeen jalkeenkin toita.

Hankkeen loppuvaiheessa on paasty tilanteeseen, jossa voidaan todeta, ettd VAMKin
opetussuunnitelmat ovat osaamispohjaisia. Tama nakyy myos siind, ettd taulukoissa on
esitetty yleiset ja ammatilliset kompetenssit ja kaikille opintojaksoille on viimeistdan
lukuvuoden 2010-2011 loppuun mennessa kuvattu osaamistavoitteet. Kuvauksista
16ytyvat padosin myOs osaamistavoitteisiin pohjautuvat arviointikriteerit tasoilla 1,
2-3 ja 4-5. Arviointikriteereiden yhteinen méarittely (VAMKin arviointikohteiden
sapluuna) tullaan toteuttamaan vasta lukuvuonna 2011--2012, jonka jilkeen
opintojaksokohtaiset arviointikriteerit tarkentuvat. Sapluunan avulla pyritddn
edistimadn opiskelijoiden oman osaamisen kehittymisen arviointia, helpottamaan
aikaisemmin hankitun osaamisen tunnistamista ja tunnustamista (AHOT) sekd
varmistamaan arvioinnin yhteismitallisuus ja oikeudenmukaisuus lisddntyvan
avoimuuden kautta.




JEP-hankkeen alussa tehtiin muun muassa opiskelijoiden tydoméadrdarvion
mallipohja, joka tukee opettajien tyotd opintojaksototeutusten suunnittelussa, ja
jonka avulla opiskelijat saavat opintojakson alussa selkedn kuvan osaamistavoitteiden
saavuttamiseen tarvittavasta tyOpanoksesta ja arvioinnin kohteista. Nama tiedot
pyritadn jatkossa saamaan esille jo opintojaksokuvausten yhteyteen. Vuosina 2008-
2011 toimintaohjeena on ollut julkaista tyomédrdarvio lahitoteutuksen aluksi tai
verkko-oppimisympdristossa opintojakson alkaessa.

2.2 JEP-hankkeen elinkaari

Opetussuunnitelmien laajemman uudistamisen suunnittelu aloitettiin VAMKissa jo
lukuvuosina 2006-2007 ja 2007-2008, silloin toiminnassa olivat Aikuiskoulutuksen
ja nuorisokoulutuksen kehittamistyoryhmat. Juonneopetuksen edistaimisen projekti
(JEP-hanke) alkoi lokakuussa 2008. Syksyn 2008 aikana laadittiin hankkeen
yksityiskohtaisempi toimintasuunnitelma ja tiedotettiin hankkeesta kattavasti koko
henkilostolle alkaen johtoryhmasta.

JuonneOPSien yleisohje vahvistettiin 8.9.2009 opetuksen kehittdmisryhmén
kokouksessa, ja se sisélsi JuonneOPS kehityksen suuntaviivat luvun 2 johdannossa
mainituinpainotuksin. Samaanaikaanuuteen JuonneOPS-malliinsiirtymisenaikataulu
vahvistettiin seuraavasti: kaikkien syksylld 2010 alkaneiden koulutusohjelmien
uudistetut JOPS-taulukot tuli olla valmiina 31.10.2009 mennessi, ja taulukoiden
rakenteellinen viimeistely sekd koodituksen péivitys 15.12.2009 mennessa.

Aikataulun vahvistaminen tapahtuisamassa yhteydessa, kun opetusjohtajan yllépitama
koulutusprosessin mukainen OPS-vuosikello péivitettiin kokonaisuudessaan. Heti
hankkeen alussa tehtiin my6s kielten ja projektien integraatiomallit juonnetiimien
tyon avuksi, mallit esitellddn luvussa 2.5. Vuoden 2009 aikana opetusaloilla on
toteutettu JuonneOPSit nuorisoasteelle, parilla alalla viimeistely oli vield tuolloin
kesken ja poikkeaa ndin alun perin sovitusta aikataulusta hieman. Kevddn 2009
aikana tehtiin JuonneOPS-rakenteiden ja osaamiskuvausten julkaisuun liittyvaa
madrittelyd, ja niiden HTML-julkaisuun liittyvda koodausta toteutti maédraaikainen
ICT-suunnittelija yhteistyossa projektipaallikon kanssa.

Yritysyhteistyéon ja projektioppimisen uusien toimintamallien pilotointi alkoi
joillakin koulutusaloilla (esimerkiksi tietojenkasittely) vahvasti jo lukuvuonna 2008-
2009. Vuoden 2010 (erityisesti kevddn) padpaino oli JEP-hankkeen kannalta JOPS-
mallin, opintojaksokuvauksen muodon ja HTML-julkaisutavan viimeistelyssa seka
opettajatiimien nakokulmasta siséltjen tuottamisessa. Opettajille ja osastonjohtajille
tarjottiin tukea MOSS-ympdriston kdytt6on koulutusten ja vierihoitojen kautta.



- OPS-mallin uudistamisen suunnittelu alkoi VAMKin sisdisissd AKO- ja
NUKO-tydryhmissa

- Muiden korkeakoulujen osaamisldhtdisten OPSien ja niiden

2006-2007 kehittamisprosessien Benchmarking (workshop- ja koulutustilaisuuksia)

N4

2007-2008

&

- VAMKIin hallitus asetti OPS-kehityksen tavoitteet (17.6.2008)

- Sisdiset AKO- ja NUKO-tydryhmat paatettiin yhdistaa >tilalle Opetuksen
kehittamistydryhma

- Hankehakemus osaamispohjaisen OPS-mallin kehittdmisen
edistdmiseksi

- ESR-osarahoitteinen Juonne opetuksen edistdmisen projekti (JEP-hanke)
alkoi 1.10.2008
- JOPS-mallipohjan ensimmainen versio pilottikdyttéon (excel)
- JOPS-mallin pilotoijana Tietojenkasittelyn koulutusohjelma ja
yksittdisen juonteen pilottina Liiketalouden koulutusohjelman Yrittajyysjuonne
2008-2009 - CLIL-malli ja projektien integraatiomalli
- OPS-tietojdrjestelmien uudistus kdynnistyi

L
. - OPS-tietojarjestelmat uuteen aikaan {mm. OPS-taulukoiden ja
opintojaksokuvauksien yllapito Aegirsta MOSSiin)

- Uudet pilotit: koulutusohjelmista mm. matkailu, projektijuonne konetekniikassa
- Opiskelijoiden tydmadaraarvion mallipohja
2009-2010 - OPSien HTML-julkaisu- ja tarkistusohjelmisto OPS-web

Kuvio 6. VAMKin JOPS-kehityksen aikajana

- Pedagoginen tydryhma jatkamaan Opetuksen kehittamistydryhman tyota
{tavoitteena uudistettu Pedagoginen ohjelma)

- JEP-hankkeessa luotujen mallien ja syntyneiden hyvien kdytanteiden
jalkautus osaksi normaalitoimintaa (hanke paattyy 30.9.2011)

- Aloitettiin opintojaksokuvauksen ECTS-labelin mukainen viimeistely yhdessa
SeAMKin kanssa

Kuviossa 6 on esitetty VAMKin osaamispohjaisen OPS-uudistuksen aikajana
lukuvuodesta 2006-2007 kuluvaan lukuvuoteen 2010-2011 saakka. JEP-hankkeen
elinkaaren kannalta lukuvuosi2010-2011 on viimeinen tédysi toimintavuosi. Hankkeen
viimeisen neljanneksen (6-9/2011) pditavoitteena on hankkeessa luotujen mallien ja
syntyneiden hyvien kayténteiden jalkautus osaksi normaalitoimintaa. Tavoitteena on
myos jalkauttaa kehitettyjen uusien toimintatapojen edelleen kehittiminen VAMKin
toimijoille siten, ettd hankkeen tulokset jadvit elamadn myos varsinaisen hankekauden
jalkeen. Toimenpiteistd, toimintatavoista ja viestinndstd kasitelldan luvuissa 2.3-2.5.
Tamain uudistuskierroksen jalkeisista suunnitelmista kerrotaan luvussa 5.

Opetussuunnitelmien laajemman rakenteellisen uudistamisen myota VAMKissa
péivitettiin myds vuotuinen OPS-prosessi, kuvassa 2 uudistettu prosessi
yksinkertaistettuna kehdnd. OPS-prosessi kuuluu VAMKissa toimialajohtajien
vastuulle, joten varsinaisen prosessin paivittamisesti olivat vastuussa toimialajohtajat.
OPS-prosessin  uudistaminen on osa VAMKin laajempaa toimintajarjestelman
kehittamista.
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Kuvio 7. OPS-suunnitteluprosessin yksinkertaistettu kehé

Kuten opetusjohtaja Raijaliisa Laakkonen johdannossakin totesi, OPS-kehitys on
jatkuvaa. Pidemmin tdhtdyksen suunnittelua ajatellen OPS-kehitys kulkee enemman
spiraalina kuin sulkeutuvina kehind (kuvio 8). Kun OPS-taulukko on julkaistu, alkaa
toteutus- jaseurantavaihe. Mikali koulutusohjelman sisdisessd arvioinnissa tai saadussa
opiskelija- ja tyoelamdpalautteessa tulee signaaleja muutostarpeille, tarkistetaan ja
péivitetddn tarvittaessa OPS vastaamaan havaittuja uusia osaamistarpeita.
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Kuvio 8. OPS-uudistuksen kehitysspiraali



Joissakin tapauksissa toteutustason muutokset riittavat, mutta laajemmat esimerkiksi
ammatillisen osaamisen vaatimusten muutokseen liittyvit kehittdmiskohteet vaativat
OPSin rakenteen uudistamista. Padsaantoisesti OPS-paivitykset koskevat seuraavaa
aloittavaa vuosikurssia, mutta joissakin tapauksissa OPSia voidaan paivittdd myos
kdynnissd olevien vuosikurssien osalta.

2.3 Osaamispohjaisen opetussuunnitelmamallin ja OPS-tietojirjestelmin

rinnakkainen uudistaminen

JOPS-mallin ja OPS-tietojdrjestelmin kehittiminen on toteutettu rinnakkain. VAM-
Kin OPS-tietojérjestelma rakentuu pitkélle Microsoftin MOSS-palvelimen toiminto-
jen kautta (MOSS=Microfost Office SharePoint Server).

Kuten edellisen luvun aikajanasta (kuvio 6) kéy ilmi, uuden OPS-mallin suunnittelu
alkoi jo lukuvuonna 2006-2007. Kevailld 2008 asetettiin OPS-kehitystyon tavoitteet
ja syksylld 2008 ldhdettiin kehittimdidn JOPS-mallia JEP-hankkeen johdolla opetuk-
sen kehittamistyoryhmassa. Tassd vaiheessa esille nousi OPS-tietojdrjestelméan pdivi-
tystarve, silla vanha OPS-tietojérjestelma ei tukenut osaamispohjaista julkaisutapaa.
OPS-tietojdrjestelmdn uudistus aloitettiin opetuksen kehittimisyksikon, JEP-hank-
keen ja ICT-palveluiden sekéd opintoasian henkildstostd kootun ryhman tiimityona.
Tassd vaiheessa selviteltiin myos mahdollisuuksia ostaa tarvittavia OPS-tyokaluja,
mutta VAMKissa paddyttiin rdataloimadn omiin tarpeisiin sopiva ratkaisu jo kiytossa
olevien tai silloin suunnitteilla olleiden jérjestelmien varaan.

Tietojérjestelméapalveluiden toimijat loivat MOSS-palvelimelle OPS-taulukoiden ja
opintojaksokuvausten tyostimiseen ja tallentamiseen soveltuvan kayttoliittyman.
OPSit tallennetaan excel-taulukoihin ja muut tiedot, kuten opintojaksokuvaukset,
puolestaan tallennetaan MOSSin listoille. Ndin opintojaksokuvauksiin saatiin osaa-
mispohjaiseen kuvaustapaan tarvittavia tietoja, joita ei ollut mahdollista tallentaa
aiempaan jérjestelmddn. Tietojdrjestelmapaillikko oli myds aktiivisesti mukana luo-
massa JOPS-mallin taulukkopohjaa yhdessé pilottikoulutusohjelman osastonjohtajan
kanssa.

Lisdksi ldhdettiin rakentamaan OPSWeb-ohjelmistoa, jonka avulla hoidetaan OPS-
taulukoiden ja muiden OPS-tietojen HTML-pohjainen julkaisu sekd OPSien virhe-
tarkistus. Tdmaén jdlkeen madrityksid on tarkennettu yhdessa opetusalan toimijoiden
ja tukipalveluiden kanssa. JEP-hankkeen puitteissa padpaino on ollut mallintami-
sessa, koulutuksessa ja tukipalveluissa. Viimeisimpana vaiheena syksylld 2010 alkoi
Seindjoen ammattikorkeakoulun kanssa yhteistyona toteutettava opintojaksokuvauk-
sen uudistaminen vastaamaan ECTS-labelin vaatimuksia.




OPS-tietojdrjestelmdn rakenne on esitetty kuviossa 9. Siitéd kéayvat ilmi VAMKin OPS-
tietojarjestelmédn padelementit OPS-tietojen ylldpidosta julkaisuun ja opintorekis-
teriin saakka. Kuviossa on myds esitetty yksinkertaistettuna OPS-tietojen yllapidon
vastuutahot (osastonjohtaja, opettajatiimi ja opettaja).

&

Osastonjohtaja

Opettajatiimit Opettaja
Kompetenssit Vuositeemat QbStauluiet Juonnekuvaukset Seintoiakeos
(Excel) kuvaukset

OPS-, opintosuoritus-, Microsoft Office Sharepoint Server
opiskelija-,

henkildkuntarekisteri

- Tarkistaa eroavaisuuksia Winhan ja MOSSin
tietojen valilla mm. erot opintopisteissa,
opintojaksojen nimissé, puuttuvat
opintojaksokuvaukset

- Generoi jokaisesta opetussuunnitelmasta
html sivun.

Kuvio 9. VAMKin OPS-tietojdrjestelma

OPSWeb-jérjestelma tarkistaa automaattisesti, ettd tiedot Winhassa ja MOSSissa ovat
yhtenevit. Jos esimerkiksi opintojakson koodi on sama niin winhassa, OPS-taulu-
kossa kuin opintojaksokuvauksessakin, mutta jossakin niistd laajuus poikkeaa, tulee
raportille siitd virheilmoitus. OPSWeb-jdrjestelma raportoi my6s mahdollisista puut-
teista OPS-taulukossa, vuositeemoissa, koulutusohjelmakuvauksessa, kompetens-
seissa sekd opintojaksokuvauksissa.



2.4 Toimijat, verkostoituminen ja viestintd JEP-hankkeessa

JEP-hankkeen kokonaisviestinndssd on noudatettu yhteisollisen viestinndn periaat-
teita. JEP-hankkeen verkostojen voidaan katsoa noudattavan Waseniuksen esittimaa
KLUM-mallia.

Yhteison KLUM-rakennemalli
(Reidar Waseniusta mukaellen)

Keskeiset
Liheiset
Uudet
Muut

Kuvio 10. Yhteisén KLUM-rakennemalli (Wasenius 2010)

JEP-hankkeen keskeisid toimijoita ovat olleet projektityontekijét ja opetuksen kehitta-
misyksikko, JEPin ohjausryhmé sekd VAMKin johtoryhma. Laheisid toimijoita puo-
lestaan ovat olleet opetusalojen osastonjohtajat ja JEPin yhteistyohankkeiden toimijat
sekad aktiivisesti kehityksessd mukana olevat opettajatiimit. Hankkeen kannalta uusia
toimijoita puolestaan ovat olleet uudet opettajat ja tyéelamakumppanit.




Kategoria muut pitda sisdlldan toisten ammattikorkeakoulujen hankkeita, VAMKin
muita tukipalveluyksikoitd, Vaasan korkeakoulukonsortion toimijoita sekd muun
muassa tiedotusvilineitd ja muita verkostoja.

Yhteisollisen viestinnan nidkokulmasta tarkasteltuna JEP-hankkeen verkosto on ke-
hittynyt kuvion 11 mukaiseksi. Pallojen méara ei vastaa todellista kontaktien luku-
médrad, mutta niiden koon ja maéran avulla olen pyrkinyt kuvaamaan verkoston eri
toimijatyyppien (keskeiset, laheiset, uudet ja muut) suhteellista maaraa todellisuu-
dessa.

JEP-hankkeen verkosto

\lo

O
\
O

O Keskeiset
O Laheiset
Q Uudet
O Muut

Kahden suuntainen viestinta
(tiedotuksen lisdaksi vuorovaikutus) =)

Yhden suuntainen viestinta
(tiedotus & markkinointi) m—)

Kuvio 11. VAMKin OPS-tietojdrjestelma

JEP-hankkeeseen on budjetoitu suunnitteluvaiheessa vuotuinen henkilostotarve si-
ten, ettd projektipaallikon osuus on 100 % ja liséksi on projektiassistentin nimikkeella
varattu puolikas vuosityaika. Hankkeen alussa projektityontekijoitd oli kaksi: pro-
jektipaallikko ja projektikoordinaattori. Sisdinen tyonjako suunniteltiin siten, ettd
projektipddllikko vastasi toimenpiteiden suunnittelusta, toteutuksesta, toimenpide-
seurannasta ja hankkeen viestinnasta.



Projektikoordinaattori puolestaan vastasi padosin hallinnoinnista kuten ESR-rapor-
toinnista, talouden seurannasta ja avusti muissa hankkeen toimenpiteissd muun mu-
assa viestinndssd. Hankkeen edetessd nousi esiin tarve ICT-osaamisen vahvistamiselle
hankkeen toiminnassa. Taméan vuoksi hankkeelle palkattiin ensin lyhytaikainen ICT-
suunnittelija ja vuoden 2010 alusta pidempiaikainen 45 %n tyokuormalla. Tama oli
mahdollista, kun projektikoordinaattorin osuutta supistettiin ja osa hallinnoinnista
siirtyi projektipaallikolle.

JEP-hankkeen sisdinen tyonjako vuosien 2010-2011 osalta on toiminut siten, ettd
koordinaattori vastaa talouden seurannasta ja juoksevista hallinnollisista asioista.
ESR-raportointi hoidetaan projektikoordinaattorin ja -pdillikon yhteistyond. Ko-
kousten osalta ICT-suunnittelija on tarvittaessa tuurannut projektikoordinaattoria
muun muassa JEPin ohjausryhmén kokousten sihteerind. Hankkeen tyontekijdt, eri-
tyisesti ICT-suunnittelija ja projektipaallikko ovat toimineet tiimin, tiiviissa yhteis-
tyossd. Vastuut ovat painottuneet siten, ettd ICT-suunnittelijalla on ollut paavastuu
OPS-tietojdrjestelmiddn liittyvistd koulutuksista ja tukitoimista. Hdn on myds toimi-
nut yhdyshenkilona tietojérjestelmdpalveluihin péin. Projektipaillikko puolestaan on
vastannut muiden koulutusten ja tilaisuuksien jérjestelyistd, mallien ja ohjeiden tuot-
tamisesta sekd viestinndstd. ICT-suunnittelijalla on ollut my6s tarked avustava rooli
viestinndssé erityisesti graafisella puolella muun muassa markkinointimateriaalin
tuottamisessa. Tyonjako on ollut mielestdni toimiva ja erityisesti virallisen projekti-
hallinnoinnin ja ICT-tuen vastuiden hajauttaminen on parantanut hankkeen aikais-
ten tukitoimenpiteiden laatua.

JEP-hankkeen sisdinen ohjausryhma on koostunut VAMKin sisdisisté eri toimialojen
asiantuntijoista, puheenjohtajana on toiminut opetusjohtaja. Ulkoiseen ohjausryh-
main on kuulunut sisdisen ohjausryhmén jasenten lisdksi rahoittajan ja omistajan
edustajat. Hankkeen alussa rahoittajan edustaja oli Lansi-Suomen ladninhallituksesta
ja omistajatahon edustaja Vaasan apulaiskaupunginjohtaja.

Vuoden 2010 alusta ldhtien rahoittajan edustaja on Pohjanmaan Elinkeino-, liilkenne-
ja ympdristokeskuksesta ja lisdksi tavoitteena on ollut kutsua viimeisiin kokouksiin
tyoeldmdn edustaja korvaamaan organisatoristen muutosten vuoksi ohjausryhmasta
pois jaanyttd Vaasan kaupungin edustajaa. Sisdisen ohjausryhmén rooli on ollut erit-
tdin merkittavd hankkeen kannalta, se onkin toiminut enemman kehittamista tuke-
vana projektiryhméné kuin pelkkdnd toimintaa ohjaavana ja arvioivana virallisena
ohjausryhménd. Ohjausryhmén roolin on myo6s laajemmin todettu olevan merkit-
tava projektihenkildiden toiminnan arvioimisessa, koordinoinnissa ja kehittdmisessé
(Asikainen 2009: 34).

VAMKin toimijoiden sisdinen yhteisty0 eri toimialojen, opetusalojen ja aineryhmien
vidlilld on yhtend edellytyksend hankkeen paitavoitteiden toteutumiselle ja sen osalta
esimerkiksi kielten ja ammattiaineiden integraatiossa on pilotoitu uusia yhteistoimin-
tamalleja muuan muassa matkailun ja konetekniikan koulutusohjelmissa. Yrittdjyy-
den integrointi kaikkien alojen JOPSeihin on my®s ollut tavoitteena, silla yrittdjyys-
kasvatus ja liiketoimintaosaamisen edistiminen ovat yhtend VAMKin profiilialueina.
Télla saralla on tehty JEP-hankkeen alusta ldhtien yhteisty6td VAMKin eri hanke- ja
TKI-toimijoiden kanssa (muun muassa Mind osaan -hanke, SaTaVa, Yritysklinikka




ja ICT-paja). JEP-hankkeen puitteissa aloitettiin entistd vahvempi yhteistyon tiivista-
minen yrittdjyyteen ja yritystoimintaan liittyvien muiden hankkeiden ja toimijoiden
kanssa syksylld 2009.

Yhteistyota on tehty muiden Vaasan alueen korkeakoulujen kanssa sekd muiden ope-
tuksen kehittimiseen sekd tydelamdyhteyksien parantamisen kenttddn kuuluvien
hankkeiden kanssa myos valtakunnallisella tasolla. Toteutuneita yhteistyéon muotoja
ovat muun muassa Tritonian oppimiskeskuksen ja JEP-hankkeen yhteinen Learning
in Networks -seminaari 12.5.2009. Vuoden 2009 aikana alkoi my®os yhteistyd muiden
vastaavien aihepiirien hankkeiden kanssa sekd osaamispohjaisten OPSien uudistuk-
sessa aktiivisten ammattikorkeakoulujen benchmarking (muun muassa RAMK, Lau-
rea, Haaga-Helia).

Valtakunnallisella tasolla projektityotekijit ovat olleet mukana esimerkiksi virtuaali-
korkeakouluyhteistyossd, Aikaisemmin hankitun osaamisen tunnistamisen ja tunnus-
tamisen (AHOT) kehitystyossd ja Vaasan tasolla korkeakoulukonsortioyhteistyossa.
Hankkeen alussa projektin tyontekijdt osallistuivat myds aktiivisesti rakennerahasto-
koulutuksiin ja -tilaisuuksiin, joissa jaettiin parhaita kdytanteitd eri hanketoimijoiden
ndkokulmista. Yksi parhaista ndissa tilaisuuksissa saaduista opeista on kiteytetty ndin:
“On opittava kestimaédn epavarmuutta ja keskenerdisyyttd” (Asikainen 2009: 15).

Erityisesti hankkeen alussa tydelamayhteistyon tiivistyminen tapahtui opetusaloilla, ei
suoraan hankkeen toimintana. Kaikki toimialat ovatkin tehneet JOPS-uudistusta yh-
teistyossd tyoeldman kanssa siten, ettd koulutusalakohtaiset neuvottelukunnat, joissa
tyoeldman edustajat ovat mukana, ovat olleet mukana OPS-kehitystyon eri vaiheissa.
Joillakin aloilla on my®s tehty laajempaa alakohtaista yhteistyota osaamistarpeiden
tunnistamisessa, esimerkiksi Konetekniikan osastolla on kysytty valmistuneilta insi-
nooreiltd sekd tyonantajilta tyypillisimpid koneinsinddrin tyétehtavia erityisesti Vaa-
san alueella ja tdtd tietoa on hyddynnetty erityisesti syventdvien ammatillisten opin-
tojen uudistamisessa.

Vuonna 2010 JEP-hankkeen yritysyhteistyd on painottunut INNO WEEK -tapahtu-
maan sekd toimialoilla Yritysklinikan kautta tulleisiin toimeksiantoihin, jotka liittyva
uusiin juonteiden myota syntyneisiin tuotekortteihin. Yhteistyotd on tehty vuonna
2010 tiiviisti my6s muiden hankkeiden (esimerkiksi valtakunnallinen AHOT korkea-
kouluissa -hanke, SaTaVa ja Mind Osaan sekd Leader-hanke) sekd Business Factoryn,
Yritysklinikan ja Yri-tiimin toimijoiden kanssa. Projektipaéllikko ja ICT-suunnittelija
aloittivat sisdisen auditoinnin valmistelut yhteisty6ssa VAMKin laatutiimin kanssa jo
loppuvuodesta 2010. Sisdinen auditointi toteutettiin vuoden 2011 helmikuussa, ai-
heena olivat JuonneOPSit. Sisdisen auditoinnin tulokset on esitelty luvussa 5.3.

Vuonna 2011 hankkeen ja VAMKin opetusalan toimijoiden vilinen yhteisty6 on pai-
nottunut tulosten jalkautuksen suunnitteluun ja sen toteuttamiseen. ICT-suunnitte-
lijan padvastuulla on OPSien viimeistelyyn liittyvat tukipalvelut ja projektipaallikko
keskittyy uusien toimintatapojen periyttimiseen ja tulosten jalkautuksen varmista-
miseen.



JEP-hankkeen tavoitteissa ei ollut suoria kansainviliseen yhteistyohon liittyvid ta-
voitteita, mutta kansainvalistd yhteisty6td on tehty seminaarien ja kotikansainvilis-
tymisen kautta. Kevdan 2009 LIN-seminaarin (LIN09) ohjelma oli kolmikielinen si-
ten, ettd osa esityksistd oli suomeksi, pdaluento ja yksi workshop englanniksi ja osa
muista esityksistd myos ruotsiksi. CLIL-seminaari kevialld 2010 oli kansainvilinen
ja se jarjestettiin samaan aikaan vuotuisen International Days -tapahtuman kanssa.
Liséksi projektipaallikko ja kohderyhmin edustajat ovat osallistuneet hankesuun-
nitelman mukaisesti soveltuviin kansainvilisiin seminaareihin. Projektipaallikko
osallistui my6s Wienin projektivieraiden (Quality of Curricula -project) vierailuun
syyskuussa 2010. FH Campus Wienista vierailulla kavivit Ruth Zach (Project Coordi-
nator), Daniela Janko (Head of Quality Management) sekéd Susanna Boldrino (Stra-
tegy development, organizational structure and organization chart). Kesdkuussa 2011
projektipaallikko ja ICT-suunnittelija esittelivat hankkeen tuloksia kansainvilisessé
EUNIS- konferenssissa, liitteend JEP-hankkeen posterin niakoéisversio (LIITE 1).

Tiedotus- ja markkinointisuunnitelma (TiMa-suunnitelma) on laadittu puoleksi vuo-
deksi kerrallaan sisdltden kohteet, kanavat, vastuut ja tavoitteena olevan viestin sekd
toteumaseurannan. Suunnitelman laadinnassa oli pohjana rakennerahastot.fi -sivus-
tolla oleva mallipohja, jota raatiloitiin JEP-hankkeen tarpeisiin VAMKin tiedotus- ja
markkinointipdallikon kanssa. Puolivuosittaisten TiMa-suunnitelmien laadinnassa
on noudateltu melko pitkille hankekirjoittamisen suunnitelmamallin periaatteita
(Lambert & Vanhanen-Nuutinen 2010: 33-34), vaikka kyseinen malli ei ollut kdytossa
vield hankkeen alussa.

JEP-hankkeen TiMa-suunnitelmat ovat kulkeneet kasi kddessd saman ajanjakson toi-
mintasuunnitelmien kanssa ja ne ovat siséltaneet niin sahkoisié tiedotteita, verkko-
uutisia, lehtiartikkeleita kuin perinteisid painotuotteitakin. TiMa-suunnitelmissa on
my6s mietitty valmiiksi, ketkd osallistuvat tarvittavien tekstien kirjoittamiseen. Kir-
jallisen viestinnédn (niin sdhkoéiset kuin perinteisetkin) lisdksi niihin on koottu myos
tiedotustilaisuudet ja muut viestinnédn elementit.

Viestinndn toteutus on sujunut padosin suunnitellulla tavalla ja ldhes kaikki suun-
nitellut VAMKin sisdiset tiedotus- ja markkinointitoimet ovat toteutuneet ajallaan
ja suunnitellun mukaisesti. Ulkoisista TiMa-toimenpiteistd suunniteltuja lehtiartik-
keleita ei toteutettu hankkeen alussa, silld haluttiin odottaa, ettd koulutusohjelmissa
otetaan juonneopetussuunnitelmat kdytt6on, ennen kuin ldhdetddn tekemaén lehdis-
totiedotteita ja artikkeleita. Koko VAMKin markkinoinnissa JEP-hankkeen tuottama
kehitys on otettu huomioon erinomaisesti ja projektipaallikon sekd VAMKin TiMa-
tiimin yhteysty6 on sujunut erinomaisesti. Hankkeen eteneminen ja vilitulokset on
otettu huomioon my®6s opiskelijarekrytoinnissa ja rekrytoinnin vastuuhenkilst6d on
pidetty ajan tasalla koko hankkeen ajan.

Hankkeen paitosvaiheessa, viimeisten yhdeksdn kuukauden aikana (1.1.2011 -
30.9.2011) tiedotuksellinen péaatavoite on hankkeen tulosten levittiminen. VAKin si-
sdlld tama tarkoittaa hyvien kdyténteiden, tuotettujen mallien ja ohjeiden levidmisen
varmistamista. Ulkoisessa tiedotuksessa padpaino on hankkeen tulosten levittimi-
sessd lahialueen korkeakouluille ja muille ammattikorkeakouluille, keinona kéytetdan
muun muassa téitd julkaisua. Lisdksi hankkeen toimijat osallistuvat valtakunnallisiin




seminaareihin ja tapahtumiin, muun muassa Yrittdjyysfoorumi 2010 -2011 finaaliin
Tampereella. Nédiden lisaksi hankkeen tulosten jalkautukseen kuuluu jo aiemmin mai-
nittu kansainviliseen EUNIS konferenssiin osallistuminen kesakuussa 2011. Hank-
keen loppuseminaari syyskuussa 2011 tulee olemaan myds yksi merkittidva keino le-
vittdd tietoa hankkeen tuloksista.

2.5 JEP-hankkeen koulutukset ja seminaarit

Tyoelamdn kompetenssien pohjalle opiskelijaldhtoisesti rakennettu opetussuunni-
telma vahvistaa opettajien tyonkuvan laajentumista ja monipuolistumista perinteisen
opetustyon ulkopuolelle entisestadan. Ammattialan laajan sisall6llisen yleisosaamisen
lisaksi erityisesti TKI-toiminnassa tarvitaan myos syvallistd erikoisosaamista. Opet-
tajien odotetaan myos tuottavan uutta tietoa ja osaamista.

Pedagogisten ratkaisujen muuttuminen, nopea tietotekninen kehitys, tydelamayhte-
yksien vahvistamisen tarve sekd lisadntynyt projektityo ovat vaikuttaneet varsinkin
opettajien menetelméllisen osaamisen kehittamistarpeisiin. Opettajalta vaaditaan
entistd enemmadn sisdistd yrittdjyyttd, kykyd oman tyonsé arviointiin ja osaamisensa
kehittamiseen sekd monipuolisia vuorovaikutustaitoja. (Auvinen 2004: 222-232) Nai-
hin haasteisiin on pyritty JEP-hankkeessa tarjoamaan eviita jarjestamalld OPS-uudis-
tukseen liittyvien tietojérjestelmien kdyttokoulutusta ja ldhitukea sekd monipuolisia
pedagogisten menetelmien ja uusien osaamisléhtoisten toimintaperiaatteiden koulu-
tuksia.

Taulukko1. VAMKin OPS-tietojérjestelmé

- -
Tilaisuuksien lukumaara Koulutukset |Seminaarit
10-12/2008 0 0
1-6/2009 8 1
7-12/2009 4

1-6/2010 4 2
7-12/2010 2 0
Yhteensa 18 3
Tavoite 12 3
Toteuma% 150 100




Liséksi JEP-hankkeessa on tuotettu erilaisia ohjeita, mallipohjia ja tiedotusmateriaa-
leja VAMKin OPS-uudistusprosessin tueksi ja tiimeissd tapahtuvan kehitystyon tyo-
valineiksi (ndista lisad luvussa 2.6). Hankkeen alussa, loka-joulukuussa 2008, toiminta
keskittyi tarvittavien toimenpiteiden suunnitteluun ja JOPS-mallin kehittimiseen.
Koulutukset alkoivat kevadlld 2009. Taulukossa 1 on esitetty kooste vuosien 2008-
2010 tilaisuuksien maérasta ja taulukosta 2 kdyvat ilmi osallistuneiden lukumaarit.

Taulukko2. Kooste koulutuksiin ja tiedotustilaisuuksiin osallistuneista vuosina 2008—2010

Koulutuksiin ja seminaareihin osallistuneet

10-12/2008 0
1-6/2009 118
| 7-12/2009 51
1-6/2010 166
7-12/2010
Yhteensa

Tiedotustilaisuuksiin osallistuneet
10-12/2008

1-6/2009

7-12/2009

JEP-hankkeessa toteutettiin kevdaan 2009 aikana MOSS-, Moodle- ja Connect Pro
-ohjelmien koulutuksia seka tiimityokoulutus. Learning in Networks 2009 (LIN09)
-seminaari jdrjestettiin 12.5.2009 Tritonian oppimiskeskuksen ja JEP-hankkeen
yhteistyond. Teema oli verkkoyhteisojen kayttdjat tulevaisuuden tyontekijoind. Semi-
naarin paapuhuja Viktoria Waldin avasi kuulijoille ndkoékulmia diginatiivien maail-
maan, ja workshopeissa esiteltiin vaasalaisten korkeakouluopettajien sulautuvia ja
virtuaalisia toteutusesimerkkejd.Viimeinen luento-osuus toteutettiin verkkoluen-
tona, esiintyjand Leena Vainio HAMKista aiheenaan autenttinen oppiminen verk-
koympiristoissd. LIN09-seminaari paittyi paneelikeskusteluun, johon osallistui myos
tyoelaman edustajia.

Leariing 1
T
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s a Future Employee

Kuvio 12. LINO9 banner




Projektihallinnan ja projektioppimisen teemapdiva jarjestettiin 21.8.2009 Technoboth-
niassa. Teemapdivdn aiheita olivat projektioppiminen VAMKissa, SCRUM-mene-
telma pahkinankuoressa, sekéd ePeda, PLE ja LbD-mallien esittely. Toisen rinnakkais-
workshopin aiheena oli IT-pajatoiminnan esittely. Pidempi SCRUM-valmennuspéiva
pidettiin tiistaina 15.9.2009, tilaisuuteen osallistui mys yritysyhteistyokumppanin
edustaja.

OPS-tietojdrjestelmiin liittyvia MOSS-opastuksia jarjestettiin yhdessa tietojdrjestel-
mapadllikon kanssa osastonjohtajille syksylla 2009 esimerkiksi lokakuun opetuksen
kehittdmistydoryhman kokouksen yhteydessa, lisiksi ohjausta ja neuvontaa on annettu
sahkopostitse ja puhelimitse pitkin syksyd. Marraskuussa 2009 jérjestettiin myos Se-
cond Life opetuksessa -infotilaisuus, jossa esiteltiin VAMKin Second Life -ympdrist6d
ja sinne tehtyjéd opetuspilotteja.

Kuvio 13. Seconde Life, VAMK Edu Island



Kielten ja ammattiaineiden integraatioon keskittynyt CLIL-seminaari (CLIL= Con-
tent and Language Integrated Learning) jdrjestettiin 17. — 18.3.2010 yhteistydssa
konetekniikan osaston ja kielten opettajien kanssa. Samassa yhteydessa jarjestettiin
CLIL-seminaarin kanssa rinnakkainen SOME-workshop 18.3.2010 (SOME= Sosiaa-
linen media), jossa kouluttajana toimi Esko Lius.

Kuvio 14. CLIL-seminaarin yleisda

Maaliskuun 2010 lopussa jarjestettiin my0s erittdin positiivista palautetta saanut
Ideapakka opetusmenetelmédkoulutus, ja kevddn aikana toteutettiin MOSS-kaytto-
koulutusta osastonjohtajille ja opettajille niin osasto- ja tiimikohtaisina ryhmakou-
lutuksina kuin yksilollisend vierihoitona. Alakohtaiset AHOT-workshopit pidettiin
19. - 20.5.2010 JEP-hankkeen ja valtakunnallisen AHOT korkeakouluissa -hankkeen
yhteistyona, lisdksi jérjestettiin toukokuussa Moodle-tyopajat (alkeet ja edistynyt
kaytto). Kesdkuussa (4.6.2010) vuorossa oli Second Life- ja JEP-hankkeiden yhtei-
nen webinaari, jossa yhdistettiin onnistuneesti kahden eri verkkoty6vilineen kaytto
siten, ettd webinaariin oli mahdollista osallistua sekd AdopeConnectPron (ACP) ettd
Second Lifen (SL) kautta, ja my6s kommunikaatio toimi molempien viylien kéytta-
jille. Esimerkiksi SL:n kautta osallistuneiden avatarit nakyivit ACP:n osallistujalistalla
nimind ja he pystyivat my0s osallistumaan keskusteluun pikaviestimen (chat) kautta.



Syksy 2010 aloitettiin MOSS-kayttokoulutuksilla, jotka jdrjestettiin osastoittain elo-
kuussa 2010 opettajien yleisen ICT-koulutuksen yhteydessd. Tésta puolenpéivan
mittaisten koulutuspakettien sarjasta vastasi JEP-hankkeen puolesta Janne Saarela
ja yleisten ICT-valmiuksien osalta ICT-lehtorimme Pekka Liedes. JEPin osalta syk-
syn 2010 péadtapahtuma oli INNO WEEK 2010, joka toteutettiin viikolla 38 useaman
hankkeen yhteistyond, tavoitteena oli rahoittajankin toiveiden mukaisesti hankkeiden
vilisen yhteistyon tiivistiminen. JEP-hankkeen projektipéallikko toimi INNO WEE-
Kin suunnitteluryhman koordinoijana ja vastasi lisaksi JEP-hankkeen tavoitteiden
puitteissa jarjestettdvien osioiden suunnittelusta ja toteutuksesta. 23.9. jarjestetty Lisa
Sounion luento teemasta Yrittdjyys ja luovuus oli yksi JEPin kohderyhmille suun-
natuista koulutuksista, ja samana pdivand kdynnistyneen opiskelijoiden diilikisan ta-
voitteena oli puolestaan vastata opettaja-opiskelija-tyoelamayhteistyon kehittamisen
tavoitteisiin tuomalla tempauksen muodossa case-pohjaista oppimista tutuksi seka
opettajille, opiskelijoille ettd tyoelamayhteistyokumppaneille. Tamé palvelee myds
hankkeen tavoitteissa mainittuja Yritysklinikan uusien tuotekorttien kehittimisen
tavoitteita, silld tuotekortteja on JuonneOPSien uudistuksen my6td syntynyt ja case-
pohjaisen oppimisen tutuksi tekeminen madaltaa kaikien osapuolien kynnysti ottaa
uusia kortteja kayttoon.

INNO WEEK 2010 -tapahtuma jérjestettiin nyt ensimmadistd kertaa, mutta tavoit-
teena on jatkaa samalla peruskonseptilla useampana vuonna perikkain. Vuoden 2010
teemaksi valikoitui Yrittdjyys ja liiketoimintaosaaminen, silld siithen aiheeseen liitty-
vid hankkeita oli kidynnissd useita. Ideointia koordinoineen JEP-hankkeen kannalta
se on ollut yksi tavoitteita ohjaavista paateemoista, silla Yrittdjyys ja liiketoiminta-
osaaminen on yksi JuonneOPSien kaikkia aloja lapileikkaavista yleisistd tyoelama-
kompetensseista, ja myds yksi VAMKin uudistettujen strategisten koulutuslinjausten
painotuksista.
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20.9. - 24.9.2010
Vaasan ammattikorkeakoulussa

Kuvio 15. INNO WEEK 2010 banner



INNO WEEK 2010 -pilotin sisdlto lyhyesti

Ma 20.9. klo 9-12 Vaasa World Café. Pilottiworkshop VAMKin kansainvilisille vie-
raille. Kutsuvieras-tilaisuus. (Vastuuhenkilo: Jukka Rautio, Mina Osaan -hanke)

Ti 21.9. klo 10.15 - 12.00 Yrittdjaimdinen toiminta ja onnistumisen mahdollisuus -
yrittdjan ndkokulmasta. Kohderyhmai: SoTe-alan opiskelijat. (Vastuuhenkilo: Kaisa
Lehtimaki, SaTaVa-hanke)

Ke 22.9. klo 12.30-17.00 Jakten pa innovationsfron - Loyda jyvd innovaatioille -
seminaari (Vastuuhenkilot: Jukka Rautio/Mind osaan -hanke sekd Malin Wilitalo
Leader -hanke)

To 23.9. klo 12-14 Lisa Sounion luento, teemoina muun muassa Luovuus: Onko sitd
meilld jokaisella?; Luova ajattelu kasvun ldahteend ja Yrittdjyys: pienikin on suurta -
rohkeus ja nikemyksellisyys, (Vastuuhenkil: Mira Pihlaja, JEP-hanke)

VAMKin diilikisa opiskelijoille 23.-24.9. Mukana kisatiimien liséksi Case-yrityksid
ja muita yhteistyokumppaneita seka kisatiimejd arvioineita opettajia. Paikka: Rewell
Center. (Vastuuhenkil6: Mira Pihlaja, JEP-hanke)

Kuvio 16.Opiskelijoiden diilikisan startti Rewell Centerissa

Opiskelijoiden diilikisa pahkindnkuoressa

Karsinnassa kymmenen opiskelijaryhmid mitteli asiakashankintaan ja sissimarkki-
nointiin liittyvissd vaasalaisilta yrittdjiltd saaduissa tehtdvissd. Sissimarkkinoinnissa
hyodynnetdan usein epétyypillisid, mutta ketterid, edullisia ja tuloksellisia markki-
noinnin keinoja. Finaaliin nousseiden kolmen tiimin finaalitehtdvana oli suunnitella
ja esitelld VAMKin opiskelijamarkkinointiin soveltuva idea, joka on sissimarkkinoin-
nin keinoilla toteutettavissa. Kisan voitti Skater Girls, jonka karsintatehtdvini oli
houkutella asiakkaita hyédyntdmaéén vaateliike Karisman tarjous.




- Tiimin asenne oli energinen, ideoita suorastaan pursusi. Ja mikd parasta, tytot onnis-
tuivat tavoitteessa eli myimme kampanjatuotetta jopa yli odotusten, kertoo tyytyviinen
Carola Svahn-Salomdki Karismasta.

- Skater Girlseja kisan aikana sparrasi mainostoimisto Onen Jarmo Glader. Hinelle tii-
mildiset tunnustivat suurimman haasteen olevan esiintyminen ja kontaktin ottaminen
ihmisiin. Mietimme, miten olosuhteet ja tunteet kddnnettdisiin vahvuudeksi. Alun heik-
koudesta tulikin tiimin vahvuus ja uskon, ettd tiimi voitti juuri innostuneen esiintymi-
sensd vuoksi, Jarmo Glader totesi.

Kuvio 17. Voittajatiimi Skéter Girlsin esityksessa oli &ksdni&

Karsintakierroksen case-tehtdvien arviointiin osallistui tiimejd seurailleita opettajia,
joiden palautteista tehtiin kooste tuomariston paatoksenteon tueksi. Tiimien arvioin-
nissa oleellisena osana oli saavutettujen mairallisten tulosten (myynti kappaleina ja
rahana sekd palautuneet flyerit ja muut kontaktit) lisaksi tiimin toiminta ja asiakasti-
lanteissa.

Kaikki kisatiimit saivat sanallista palautetta yhteisesti karsintatulosten julkistamisen
yhteydessd, mutta palautteista kavi ilmi, ettd erityisesti karsiutuneet tiimit olisivat
toivoneet yksityiskohtaisempaa, esimerkiksi kirjallista palautetta. Finaalipdivdn ai-
kataulu oli finalisteille hektinen, silld he saivat finaalitehtdvéin tietoonsa aamulla ja
ideointiin seka esityksen valmisteluun jdi aikaa vain kolmisen tuntia.

INNO WEEK -konseptilla ('W-konsepti) oltiin my6és mukana Korkeakoulujen Yrit-
tajyysfoorumi 2010-2011 -kilpailussa, jonka finaali jarjestettiin 16. -17.5.2011 Tam-
pereella. Kilpailuehdotuksemme sisilsi tiivistelmén edelld mainituista 'W-konseptin
rakenteista ja toteutuksen padkohdista.



Kuvio 18. Yrittdjyysfoorumin finaali Tampereella

Arviointiraadin karsinnassa loppusuoralle nousi kaksi kilpailuehdotusta: Kajaanin
ammattikorkeakoulun Kajak-Games seki Jyvaskylidn yliopiston HULI (Huippututki-
muksesta liiketoiminnaksi). Tampereella kidydyn kilpailun voitti Jyvéskyldn ylipisto
kilpailuehdotuksella "Huippututkimuksesta liiketoiminnaksi - HULI”. Suomen kor-
keakoulujen yrittdjyysfoorumin kilpailun tehtdvéna on etsid teko, hanke tai innovaa-
tio, joka on edistdnyt korkeakoulun oman henkilokunnan yrittajamaistd toimintata-
paa tai tukenut yrittdjyysteemaa korkeakoulussa.

Jyviskylan yliopiston kilpailuehdotus kisitteli hiukkaskiihdyttimen hyodyntamistd
liiketoiminnassa. Itse ensikertalaisena olin enemmain kuin hieman hammastynyt kil-
pailuehdotusten laajasta skaalasta ja mielestdni toivottavaa olisikin kehittda kilpailua
siten, ettd siind olisi eri sarjat varsinaisille yrittdjyysteoille ja korkeakoulun yrittajyytta
edistaville innovaatioille, hankkeille ja tuotteistamiselle sekd maksulliselle palvelutoi-
minnalle, jonka piiriin itse tuon voittajan olisin laskenut.



Kuvio 19. INNO WEEK 2010 tekijatiimi

JEP-hankkeen vuoden 2011 péitavoitteena on uusien toimintamallien jalkautus.
Koulutusten osalta tdmé tarkoittaa keskittymista pedagogisiin koulutuksiin ja hyvien
kdytianteiden jakoon. Pedagoginen innovointipdivd (Peda-innopdivd) jdrjestettiin
maaliskuussa 2011, sithen osallistui pedagogisen tyéryhman jésenten lisdksi pedago-
gisesta kehityksestd kiinnostuneita opettajia kaikilta VAMKin toimialoilta sekd oppi-
miskeskuksen pedagogi.

Pedagogista koulutusta tarjottiin kesakuussa, silloin vuorossa oli dialogisen opetuksen
koulutus Lassi Pruukin vetdména. Elokuussa 2011 on tarkoitus vield jarjestda tilaisuus,
jonka paiteemana on VAMKin sisdisten hyvien kédytanteiden ja opetusmenetelmien
esittely. Pddtosseminaari on tarkoitus jdrjestdd syyskuussa 2011. JEP-hankkeen paa-
tosseminaarin teemoiksi on ajateltu hankkeen tulosten eli ldhinnd mallien ja toimin-
tatapojen esittelyn lisdksi muun muassa CLILid ja TKI-integraatiota, innovatiivisia
tiloja ja osaamislahtdisid arviointimenetelmia. Tavoitteena on toteuttaa osa teemoista
webinaarina.

2.6 Mallit ja vilineet

Hankkeen paitavoitteena oli JuonneOPS-mallin jalkautus kaikille toimialoille, joten
mallintaminen léhti liikkeelle suuntaviivojen maérittamisestd ja OPS-taulukon kehit-
tamisestd (JOPS-malli). Ensimmadinen versio saatiin pilottikdyttoon jo lukuvuonna



2008 - 2009, ja sen pohjalta ensimmadiset koulutusohjelmat lahtivat uudistamaan
opetussuunnitelmiaan. Koulutusohjelmien OPS-uudistus aloitettiin méarittelemalla
koulutusohjelman kokonaistavoitteet seka kaikille koulutusohjelmille yhteiset yleiset
kompetenssit, joiden jilkeen alat tyostivit valtakunnallisten suositusten mukaisista
ammatillisista kompetensseista kullekin koulutusohjelmalle soveltuvat koulutusohjel-
makohtaiset ammatilliset kompetenssit. Kuviossa 21 esitetddn JOPS-mallin mukainen
OPS-taulukon perusndkyma. Lukuvuoden 2009-2010 OPSit julkaistiin hieman kevy-
emmaélld mallilla, jossa ei vield ollut mahdollisuutta néyttaa kompetenssien ja vuosi-
teemojen sisaltoja.

Lopullinen julkaisutapa saatiin valmiiksi siten, ettd lukuvuoden 2010-2011 OPS-tau-
lukot julkaistiin paivitetylld versiolla, jonka HTML-julkaisutapa siséltdd myos kom-
petenssien ja vuositeemojen sisaltotekstien nakymait.

Vaasan ammattikorkeakoulu
Opetussuunnitelma
», », I
Alku 2011-S Y1 (Y2 Y3 |Y4 |Y5 [Y6 | [MR1 [MR2 [MR3 |MR4 (MRS
Matkaiu, 210 op
Vuositeeman valintakoodi--> R-MR-1 [R-MR-2 |R-MR-3 [R-MR4 | | OP
Opiskeluvuosi —> il 2. 3. |4
Semester --> S KIS K|S K [S [K||Yht
Koodi Juonteen nimi 210
PER A A A OP 0 I
'Opiskeluvalmiudet 10/4 14
Opinnot ja tiedonhankinta 2 X X |x
Tietokone opiskeluvalineena 2 X X |x
Tyovalineohjelmat 2 X X [x
Tiedottava viestinta 2 X X X X
Matkaiualan englanti I 2 X X X X
Matkailualan ruotsi I 2 X X X X
Kansantalous 2 X X X X
Matkailutoiminnan perusta 9 |14 23
Matkailun toimintaymparistd 3 |3 X X X X
Matkatoimistopalvelut ja varausjarjestelmat 3 X X X X
Majoitusiike liketoimintana 3 X X X X
Varaus- ja vastaanottotoiminnot 3 X X X |x
Majoituslikk kannattavuuden suunnittelu 3 X X X X
RMRP0201|Markkinoinnin perusteet 3 |2 LS X X
IRMRP0300|Ravil p imi perusta 14|9 23
Ravintolapalvelu 5 X X X X
Ravintolajuomat ja lainsaadantd 4 L X X
Ruokatuotanto ja hygienia 6 |3 X X X |x
Yrittajyys I 3 X X X
Talousmatematikan perusteet 2 X X X X
RMA0400 |Yrityksen perustaminen 17(7 24
RMA0401 |Yrittgjyys I 2 X X X
RHP0203 |Yritys- ja tydoikeus 4 X
|RHP0204 [Henkiostoresurssien ohjaus 3 x XX
|RHA0602 Budjetointi ja taloussuunnittelu 3 X X X X
|RHA0502 [Markkinointiviestinta 3 x [x x x
[RMRP0430]valinnainen vieras kiel 4 X X X x
[oupnans [Tintaunrkan La s > I M

Kuvio 20. OPS-taulukkondkymé

JOPS-mallin lisdksi hankkeen alkuvaiheessa tuotettiin opettajatiimien tyotd helpotta-
maan muun muassa CLIL-malli, projektien integraatiomalli seké opiskelijoiden tyo-
madrdarvion mallipohja ja ohje (liitteet 2-5).




VAMKin opetussuunnitelmissa vuositeemat kuvaavat osaamisen kehittymista ja nii-
den ldhtokohtana on “keltanokasta osaajaksi” -ajattelu. Vuositeemojen kuvausten
avulla opiskelijat saavat kuvan siitd, miten osaaminen rakentuu opintojen edetessa.
Niitd voi hyodyntda myos kesdtoihin ja harjoitteluun menevé opiskelija, silld niissd on
kuvattu sithen mennessa hankittu osaaminen tiivistetysti.

My®6s yleisten ja ammatillisten kompetenssien kuvaukset ovat nakyvilld kunkin OPS-
taulukon yhteydessa. Sisdltokuvaukset kertovat kunkin kompetenssin eli osaamisalu-
een sisdllon padpirteissadan.

Kaikille koulutusohjelmille yhteisid yleisid kompetensseja on kuusi, ndiden lisdksi
tekniikassa ja liikenteessd on toimialan luonteesta johtuen seitsemis kaikille teknii-
kan koulutusaloille yhteinen yleinen matemaattis-luonnontieteellinen kompetenssi.
VAMKissa kaytossé olevat yleiset kompetenssit noudattelevat ARENEN ensimmaisté
suositusta, suositusta on sittemmin paivitetty, mutta VAMKissa on pitdydytty luku-
vuonna 2008-2009 tehdyssd madrittelyssa ja sisaltokuvauksissa.

Allmant kunnande om
foretagsverksamhet

Studerande kan grunda ett foretag, gora en
fungerande Business plan med beaktande av
marknaden och lonsamheten, starta bokforing,
skaffa finansiering och organisera verksamheten
med beaktande av intressenterna.

Kuvio 21. Esimerkki vuositeeman kuvauksesta

Alakohtaisia ammatillisia kompetensseja on padsadantodisesti 4-6, ja ne noudattelevat
valtakunnallista linjaa. Joillakin aloilla ammatillisissa kompetensseissa on huomioitu
alueelliset erityispiirteet, joten alan valtakunnallisten ammatillisten kompetenssien
tdydennyksenad on alueelliseen osaamistarpeeseen liittyvid kompetensseja. Opintojak-
sokuvauksien kenttien otsikoinnissa on noudatettu ECTS-labelin ohjeita siitd, mitd
hyvin opintojaksokuvauksen tulisi vahintddn sisaltaa.



Competence in software methods

Masters software programming and the most

important programming languages and their features.

Is skilled in using state-of-the-art desigh and modelling
technigues and tools. Understands the significance of
software usability in product and user interface design,
and is able to apply the most relevant methods of usability
evaluation and user-oriented design

Kuvio 22. Esimerkki kompetenssin sisaltdkuvauksesta, kompetenssi IT5

Osaamisldhtoisyys nakyy selkedsti muun muassa siind, ettd tavoitekuvaukset kertovat
sisdll6llisesti opinnon osaamistavoitteista eli opintojakson aikana kehittyvastd osaa-
misesta. Ndiden lisaksi osaamislahtéisyyteen kuuluu arviointimenetelmien ja -kritee-
reiden kuvaaminen, tdimi ty6 on VAMKissa vield kesken. Pddosa opintojaksokuva-
uksista sisdltad jo arviointikriteerit, jotka on médritelty tasoille 1, 2-3 seki 4-5, mutta
niité tullaan vield paivittdimaén, kunhan VAMKin yhteinen arviointikriteereiden sap-
luuna valmistuu lukuvuonna 2011-2012. Kuviossa 24 on esimerkki opintojaksokuva-
uksesta.

OPS-uudistuksen apuna on mallien lisdksi ollut opetusjohtaja Raijaliisa Laakkosen
koostama ja yhteisesti opetuksen kehittimistydryhmasséa hyviksytty ohje. My®6s arvi-
ointikriteereiden madrittelyn tukena on ollut kéytssa muiden ammattikorkeakoulu-
jen malleja ja esimerkkeja seka kouluttajilta saatuja materiaaleja. Ohjeiden jakelu on
tapahtunut paasaantoisesti osastonjohtajien kautta. Opetuksen kehittimistyéryhméan
kokoukset sekd tyoryhmalle perustettu MOSS-tyéryhmatila ovat olleet merkittévassa
roolissa lukuvuosina 2008-2009 sekd 200-2010. Opetuksen kehittdmistyéryhman
toiminta lopetettiin kevdan 2010 paitteeksi ja sen tilalle perustettiin johtoryhman
paatokselld jasenistoltadan tiiviimpi Pedagoginen tyoryhmd, jonka tehtédvana on ollut
lukuvuoden 2010-2011 aikana tyostad VAMKin uutta pedagogista ohjelmaa. Uusi pe-
dagoginen ohjelma on viimeistelyvaiheessa ja siitéd julkaistaan perinteisemman mul-
timediaa liitteind sisdltavan kirjallisen version lisdksi tiivistelma digitaalisen tarinan
muodossa. Pedagogisesta ohjelmasta kerrotaan tarkemmin luvussa 6.1.



Modernin fysiikan perusteet

Koodi: ITTA0303
Laajuus: 3.00p
Opintotyyppi: Opintojakso
Opetuskieli:  Suomi
Vastuuopettaja: Mdkinen, Seppo

Osaamistavoitteet

Opiskelija oppii mekaanisten ja sdhkémagneettisten vérdhtelviden kuvaamiseen kivtettdvit
Jysikaaliset mallit sekd ndihin liittyvdt luonnonlait. Kytkettyjd vardhtelijoitd yhdistamalld
muodostetaan mekaanista ja sahkémagneettista aaltoliikettd, joihin tutustutaan mm.
ddniaaltoon ja valoon liittyvid luonnonlakeja opiskelemalla. Opiskelija saa kuvan modernin
Sysiikan syntyyn liittyvistd ilmidistd sekd kvanttifvsiikan tdrkeimmistd tuloksista.
Opintojaksolla opiskellaan tdrkeimmdt fotoniin, atomiin ja atomivtimen radioaktiivisuuteen
liittyvdt luonnonlait. Lisdksi saadan kdsitys kiteisen aineen energiavyérakenteesta, metallien
Jja puolijohteiden eroista sekd puolijohteiden tavallisimmista teknillisistd sovelluksista.
Opiskelija saa kuvan kvanttifysitkan perusilmidistd ja niiden teknillisistd sovelluksista.
Teoreettisten opintojen rinnalla opiskelija oppii tutkimaan opittuja luonnonlakeja
kokeellisesti laboratorioympdristdssd. Mittaustuloksille tehdddn perusteellinen analyysi,
Jjohon joissain tapauksissa sisdltvy tdvdellinen virhelaskenta. Kukin opiskelija kirjoittaa 2
raporttia tekemistddn mittauksista.

Oppisisiilto
Vaimenematon ja vaimeneva vérdhtely, aaltolitke, dédnioppi, sdhkémagneettinen vardhtely
Ja sen synnyttamd aaltoliike, interferenssi ja diffraktio, kvanttifvsiikan perusteet, fotoni,

Bohrin atomimalli, atomifysitkan sovelluksia, atomivtimet, radioaktiivisuus ja sen teknilliset
sovellukset, vdinenergia.

Edeltiviit opinnot

Energiatekniikan fysikaaliset perusteet.

Opiskelumateriaali

Pentti Inkinen, Reijo Manninen, Jukka Tuohi: "Momentti 2, Insindorifvsiikka", Otava.

Opetusmenetelmiit

Opiskelu tapahtuu oppitunneilla, joilla kdsitellddn aihepiivin fysikaalisia teorioita,
laskuesimerkkejd ja sovelluksia. Liséksi opiskelijat ratkaisevat laskuharjoitustehtdvid
itsendisesti kotitehtdvien muodossa. Opintojakson suoritukseen kuuluu myés
laboratoriomittauksia. Mittaukset tehdddn 3 opiskelijan pienrvhmissd.

Arviointimenetelmiit

Opintojakson arvosana mdédrdvtyy tentin, laskuharjoitusaktiivisuuden ja
laboratoriotvoskentelyn perusteella. Opiskelijan tulee ratkaista véihintddn 25 % annetuista
kotitehtdvistd, ja hdnen tulee tehdd hyvéksytysti kaikki opintojaksoon kuuluvat
laboratoriomittaukset sekd kirjoittaa vaaditut raportit.

Kuvio 23. Esimerkki OJ-kuvauksesta (Modernin fysiikan perusteet -opintojakso)



Kevaidn 2011 VAMKin sisdisen auditoinnin tulosten pohjalta kivi myos selvasti
ilmi tarve koota kaikki OPSeihin liittyvat materiaalit samaan, helposti l6ydettaviaan
paikkaan, jotta niiden hyddyntdminen helpottuu. Hankkeen aikana materiaaleja on
jaettu padasiassa Opetuksen kehittdmistyoryhmin verkkotydtilassa (MOSS-tyétila),
OPSien ylldpidon pédsivulla sekd ajankohtaisen tiedotuksen yhteydessd sahkopostin
vilitykselld. Koulutuksiin liittyvdt materiaalit puolestaan on julkaistu JEP-hankkeen
verkkosivuilla.

Talla hetkelld opettajien ohjeita on myés VAMKin Moodle-portaalissa, mutta sinne
on koottu ldhinni ICT:n kdyttoon ja verkkopedagogiikkaan liittyvid ohjeita. Tavoit-
teena on koota kaikki JEP-hankkeen aikana tuotetut ohjeet ja mallit yhteen paikkaan
uudistuvaan intraan. Muut hankkeen materiaalit sekd em. materiaalien linkit on
tarkoitus koostaa JEP-hankkeen ohjausryhmissa esitetyn idean pohjalta laadittuun
Moodle-pohjaan, jota voidaan hyodyntda seka hankkeen loppuarvioinnissa etta tule-
vien projektityontekijoiden perehdytyksessd. Kevadlla 2011 on tuotettu yhteistyossa
laatutiimin kanssa vield sisdisen auditoinnin tulosten pohjalta osastonjohtajille seka
juonnetiimielle suunnatut muistilistat OPS-pdivitysten tueksi (liitteet 6-7).
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3 SUUNNITELMASTA TOTEUTUKSEEN: KAYTANNON
|

ESIMERKKEJA
——

Mira Pihlaja
Vaasan ammattikorkeakoulu

Téasséd luvussa esitellddn osaamispohjaisen opetussuunnitelman kéytannon esimerk-
keja VAMKin eri koulutusaloilta, ja valotetaan muun muassa yrittdjyysosaamisen ke-
hittymistd opintojen aikana. Kaikista VAMKin koulutusohjelmista 16ytyisi vastaavia
onnistuneita kokeiluja tai uudistuneita toimintatapoja, mutta tdhdan julkaisuun vali-
koituivat ndma ldhinna kirjoitusaikataulun vuoksi. Varsinaiset toteutusten esimerkit
(caset) ovat keskenaan varsin erilaisia — ihan tarkoituksellakin, mutta kaikki edustavat
toteutuksia, joissa kdytetdan opiskelija- ja osaamisldhtoisia opetus-, oppimis- ja arvi-
ointimenetelmid. Matkailun koulutusohjelman esimerkki on erinomainen malli siit4,
miten pienissdkin puitteissa ja rajallisilla resursseilla voidaan tarjota autenttisia oppi-
miskokemuksia - tdmédn ldhemmas todellisuuden ty6eldmaitilanteita ei simuloinnin
avulla pédse.

Konetekniikan projektijuonne puolestaan mallintaa omanlaistaan autenttisten tyo-
tilanteiden simulointia, jossa keskitytadn projektin hallinnan lisaksi substanssiosaa-
misen kehittymiseen. Mainittakoon, ettd VAMKin konetekniikan neljannen vuoden
opiskelijat Noora Koskinen, Vesa Mikel4 ja Toni Perdld voittivat kultaa korkeakoulu-
opiskelijoiden projektijohtamisen SM-kilpailussa syksylld 2010. Kilpailun tarkoituk-
sena on tukea projektiopetusta, kasvattaa kiinnostusta projektitoimintaan ja samalla
kehittda hauskempi tapa verkottaa tulevaisuuden tekijoitd tydelamadn. Finaali kaytiin
9.11.2010 valtakunnallisten projektipdivien yhteydessi VAMKin, Aalto-yliopiston,
Oulun yliopiston, Tampereen teknillisen yliopiston, Abo Akademin ja Tampereen
ammattikorkeakoulun joukkueiden kesken. Finaalijoukkueet valikoituivat netissd
suoritettavan ennakkotehtdvin kautta.

Kunnian liséksi voittajajoukkue pddsee suorittamaan IPMA:n D-sertifioinnin veloi-
tuksetta. D-tasolta sertifioidutaan ns. Projektiosaajaksi, jolloin henkil tuntee pa-
tevyyselementit ja pystyy soveltamaan niitd. Projektiliiketoiminta on yksi yritysten
tarkeimmisté tyokaluista kilpailukyvyn yllapitamiseksi, siksi myds korkeakouluope-
tusta ja -opiskelua on kehitettdvd tukemaan nididen taitojen kehittymistd. VAMKin
konetekniikan osastolla tdhdn haasteeseen on tartuttu siten, ettd projektinhallintatai-
tojen kehittdmiselld on merkittava rooli opetussuunnitelman toteutuksessa. Projek-
tiopintojen lisdksi VAMKin opiskelijoilla on mahdollisuus ldhteé projektiharjoittelun
alueemme suuryritysten vientiprojekteihin ympéri maailman. SM-kisamenestys on
todiste siitd, ettd koulutuksessa on panostettu oikeisiin asioihin.

Kolmantena esimerkkind on Sosiaalialan koulutusohjelman sulautuvan opetuksen
case, jossa opetusmenetelménd on ollut digitaalinen tarinan kerronta ja yhtend op-
pimista tukevana vilineend Second Life -ympérist. VAMKissa on ollut meneillddn
erilaisia sulautuvan opetuksen pilotteja jo useamman vuoden ajan, erityisesti osaa-
mispohjaisen opetussuunnitelmamallin kehittdmisen myota.



Sosiaalinen media on yha tirkedammassé roolissa kehitettdessa sulautuvaa opetusta,
jossa perinteisempien ldhiopetuksen menetelmien rinnalla tukena hyodynnetédan eri-
laisia tieto- ja viestintdteknisid vélineitd ja virtuaaliymparistojd sekd verkkotyokaluja.
Virtuaaliymparistot ovat yksi osa sosiaalisen median toimintakenttdd, jota voidaan
hy6dyntdd myos opetuksessa varsin laajasti.

3.1 Matkailun koulutusohjelma: Case Arviointilounaat

Mira Pihlaja
Vaasan ammattikorkeakoulu

Tamén esimerkin koostaminen toteutettiin siten, ettd laadin koosteen toteutuksen
sisdlloistd koulutusohjelman OPS-verkkomateriaalin ja oman arviointilounaille osal-
listumiseni pohjalta. Tarkemmat tiedot toteutuksen kulusta kerattiin opettajilta haas-
tattelukysymysten avulla. Arviointilounaat on Ravintolapalvelutoiminnan perusta
-nimisen juonteen kokoava arvioitava oppimistehtavd, juonteen lopputyd. Ravintola-
palvelutoiminnan perusta -juonne on osa Matkailun koulutusohjelman opetussuun-
nitelman perus- ja ammattiaineita ja ajoittuu ensimmdiselle vuosikurssille. Arvioin-
tilounaat on toteutettu ensimmadisen kerran lukuvuonna 2009-2010, ja toisen kerran
lukuvuonna 2010-2011.

b

Kuvio 24. Arviointilounastilaisuuden asiakastila 10.2.2011




R-MR

Koulutusohjelman tavoitteena on antaa valmiudet toimia
matkailualan ohjelma-, tapahtuma-, majoitus-, ravitsemis-,
liikenne -, markkinointi- ja myyntipalveluita tuottavien
organisaatioiden asiakaslahtdisen suunnittelun,
toteutuksen, kehittamisen tydtehtavissa. Toteuttajan,
asiantuntijan, hallinnon, johdon tai itsendisen yrittajan
roolissa sekd kotimaisessa ettd kansainvélisessdtoiminta-
ymparistossa.

Kuvio 25. . Matkailun koulutusohjelman kokonaistavoite

Koulutusohjelmien rakenteeseen liittyy myos vuositeemat, matkailun koulutusohjel-
massa ensimmaisen opintovuoden vuositeema on “Matkailun aloittelija”, jonka kuva-
uksessa mainitaan toimintaympéristdosaaminen, toimiala- ja liiketoimintaosaaminen
perustasolla. Juonteen kuvauksesta kdyvit ilmi juonteen keskeiset osaamistavoitteet.

Ravintolapalvelutoiminnan
perusta

Rakennetyyppi: Opintokokonaisuus
Koodi: RMRP0300
Tyyppi: Pakollinen

Taso: AMK
Laajuus: 14.0 0p
Vastuuopettaja: Salomaa, Kirsi
Opettajatiimi: Salomaa, Kirsi
Opetuskieli:  Suomi

Osaamistavoitteet

Perehdyt ravintolatoiminnan perusteisiin. Perehdyt
ruokatuotannon perusteisiin sekd tarjoiluun. Osaat
suunnitella, valmistaa ja arvioida aterioita. Hallitset myds
niiden tarjoiluun liittyviit tyot, sekd tunnet yleisimpien
viinien ja viikevien alkoholijuomien ominaisuuksia.
Hallitset juomien ja tarjoiluun liittyvdn alkoholilain- ja
asetuksen sekd osaat soveltaa niitd tydssdsi. Hallitset myds
ravitsemisalalla tarvittavat matemaattiset menetelmdit.
Ymmdirrdt asiakasléhtsisen- ja taloudellisen ajattelun sekd
hyvéin hygienian merkityksen yrityksen kannattavuuden
kannalta.

Kuvio 26. Ravintolapalvelutoiminnan perusta -juonteen kuvaus



Juonteen laajuus on 23 opintopistetta, ja sithen kuuluu viisi opintojaksoa, joista kolme
toteutetaan syyslukukaudella ja kaksi kevaalld. Juonteeseen liittyvien opintojaksojen
nimet ja laajuudet seki ajoitukset nakyvat OPS-taulukossa kevailla (OPS-taulukko
esitetty kuviossa 21. s. 51). Siitd kdyvat ilmi myos kompetenssit, jotka liittyvat kysei-
seen juonteeseen. Matkailun koulutusohjelmaan liittyvien kompetenssien kuvaukset
16ytyvit liitteestd 8.

Ensimmadisen vuoden restonomiopiskelijat suunnittelevat, toteuttavat ja tarjoilevat
kolmen ruokalajin aterian Ravintolapalvelu -juonteen lopputyondin. Aterian arvi-
oijiksi kutsutaan myohempien vuosikurssien opiskelijoita, VAMKin henkilokuntaa
ja muutamia yhteisty6tahojen edustajiakin. Asiakkaat saavat valita menusta mielei-
sensd alkuruoan, padruoan ja jilkiruoan. Keittio- ja tarjoiluryhmat vaihtavat paikkaa
eri kerroilla siten, ettd kaikki opiskelijat harjoittelevat niin ruokien tekemista kuin
tarjoiluakin. Suunnittelu tehdddn pienryhmissa eli tiiminé. Tuoreille restonomiopis-
kelijoille ndmad tilaisuudet ovat loistava tapa saada niin keittiostd kuin tarjoilusta ar-
vokasta kokemusta, jota he pystyvit soveltamaan kesdtoissd, harjoittelussa seké aika-
naan myos tyoelamassa.

Keittiopuolen tehtdvananto lyhyesti: Opiskelijan tulee suunnitella ruokalista, kirjoit-
taa reseptit, tehda tilauslista, aikatauluttaa ja jakaa kaikki tyot sekéd suunnitella ruokien
esille laitto. Tehtdvaa on kutsuttu ravintolatoimintatehtaviksi, ja se arvioidaan hyvak-
sytty/hylétty periaatteella. Mikili opiskelija suoriutuu kaikista tehtdvan osa-alueista
ja osallistuu aktiivisesti oman tiiminsd toimintaan, on tehtéva hyvaksytty. Varsinaista
kolmikielistd ryhmaa ei ole muodostettu, vaan tehtédva ja toteutustapa on sama kai-
kille toteutusryhmille (kaksikielinen ryhma suomi/ruotsi ja englanninkielinen ryhma
sekd aikuisryhma). Asiakkaille timé nayttaytyy monikielisend toimintaympéristona,
ja on varmasti my6s opiskelijoille hyodyksi. Salipuolella ei ole toistaiseksi kirjallista
tehtdviankuvausta, vaan lopputehtdvaan kuuluvat osa-alueet kdyddan opintojakson ai-
kana lépi tarkasti, samalla kun eri osioita harjoitellaan.

-Tamd ei ole opiskelijoille koe, vaan oppimistehtivd ja titd myds painotetaan, kertoi
Eliisa Lahola.

Lopputehtévin arviointi tapahtuu heti suoritusten jalkeen. Koko tapahtuma kiydaan
yhdessi lapi, opiskelijat antavat oman palautteensa ja opettajat omansa ja asiakkailta
kerdtty palaute kdyddan keskustellen lapi. Taman lisdksi tehtdvdan kuuluu vield pa-
lautettava itsearviointiraportti. Vaikka opiskelijoita jannittdd ennen tehtdvéa ja sen
aikana, ovat kaikki suhtautuneet positiivisesti.




Kuvio 27. Arviointilounaan valmisteluja 10.2.2011

Seuraavassa muutama kommentti suoraan opiskelijoiden arviointiraporteista:
- ”...very useful and good experience to gain”

- “From this experience I get to know the actual restaurant business and this will also
help me in the future in work life”

- “No doubt, this practical assignment helped each of us and will be useful in our
future work life”

<« . . »
- “It was really nice experience for us

>

- “Odotin innolla keittiopdivéad ja olen kokemuksesta innoissani edelleen. ’

Kaikki opettajat vastasivat ldhes samoilla sanoilla opettajien tiimity6ta koskevaan ky-
symykseen: “Meidin osastolla yhteistyé ja tiimityo on aina ollut hyvdd, en koe ettd timdi
on sitd mihinkddn suuntaan muuttanut” “Nyt vain on kehitelty tamdn juonteen myoti
vield nditd uusiakin juttuja.” Kolmas opettaja pohti uuden toteutustavan vaikutuksia
opettajan tyohon aikataulutuksen kannalta, asioita tdytyy opettaa eri jarjestyksessa
ja tiivistda yksittdisen opintojakson aikana lapikaytavia sisaltojd, jotta lopputehtavin
kdytannon toteutukselle jaa riittavasti aikaa.



Kehittamiskohteena pidettiin ldhiopetuksen ja itsendisen opiskelun maérien suh-
detta. Erds opettajista toi esiin, ettd tdllaisessa toteutuksessa ldhiopetuksen maéra
voisi olla suurempi kuin perinteisessd luento-opetuksessa. Kehittdmiskohteeksi opet-
tajat nostivat myos sen, ettd asiakkaille kerrotaan kutsussa tarkemmin, mitd opintoja
toteuttavalla ryhmalld on takanaan. Vaikka asiakaspalautteet ovat pddosin olleet erit-
tain positiivisia ja rakentavia, on osassa niistd havaittavissa, ettd asiakkaat eivat mielld
arvioivansa vasta ensimmaisen vuosikurssin perusteet hallitsevia “keltanokkia”, vaan
suhtautuvat arviointiin kuin arvioinnin kohteena olisivat ammattilaistason ravintola-
palvelut.

Toisella vuosikurssilla toteutetaan vastaava “dinner” -tehtdva, joka liittyy Ravintola-
elamysten tuottaminen -juonteeseen ja on opetusmenetelmallisesti jatkumoa ensim-
madisen vuoden Ravintolapalvelu -juonteen toteutustavalle. Keittiopuolen tehtdvana
on suunnitella kuuden ruokalajin ateria ja niihin soveltuvat juomat, erikoisruokava-
liot tulee huomioida. Tarjoilutapoina tulee kéyttad jotain erikoisempaa, kuten liekitys,
vatitarjoilu tms. Tehtavadn kuuluvat myds tilauslistat, aika- ja tydsuunnitelmat seka
kustannuslaskelmat. “Tehtdvdnd se on jatkumoa ykkosvuoden lounastehtdivdlle, mutta
vaatii enemmdn suunnittelua ja siind kdytetddn vaativampia toteutustapoja niin keit-
tiossd kuin tarjoilussakin” toteaa yksi juonteen opettajista. Taman lisaksi juonteeseen
kuuluu tilaustoiminnan opintojakso, jossa on vuosittain ollut aina jokin ulkopuolinen
tilaus, jonka opiskelijaryhmé on opettajan ohjauksessa toteuttanut.

Syksylld 2010 tilaus tuli INNO WEEK- jarjestdjiltd ja opiskelijaryhma toteutti esimer-
kiksi Lisa Sounion luennon kahvituksen. Toimeksiantoon kuului suunnittelu, kat-
taukset ja tarjoilu. Suuresta vikimaarasta johtuen, 180 ilmoittautunutta, varsinaiset
tuotteet tilattiin Amicasta, opiskelijaryhma harjoitteli siis my6s alihankintaa ja tiimi-
yrittdjyytta samalla kuin varsinaista tilauspalvelutoimintaa.

3.2 Konetekniikan projektijuonne

Lotta Saarikoski ja Pekka Ketola, Vaasan ammattikorkeakoulu

Juonneopetussuunnitelman suunnittelu alkoi syksylla 2008 ja suunnitteluun osallis-
tui koko koneosaston henkilokunta sekéd koneosaston neuvottelukunta. Suunnittelun
ensimmaisend vaiheena syyslukukaudella 2008 oli koota alueen teollisuusyritysten
edustajien ndkemykset koneinsindoreiltéd tarvittavista kompetensseista eri tehtavissa
(suunnittelu-, tuotekehitys-, projekti-, laatu-, tuotanto-, huolto-, myynti-, osto- ja ke-
hitysinsino6ri). Kompetenssit (tiedot, taidot ja asenteet) arvioitiin yhdessé ko. tehté-
vissd tyoskentelevien insindorien kanssa ja jokainen osaston opettaja kavi haastattele-
massa 2-5 teollisuuden edustajaa. Eri tehtdvien edellyttimat kompetenssit arvioitiin
asteikolla 0 (= ei tarvita lainkaan) - 5 (= tarvitaan syvallistd osaamista). Saatu kom-
petenssimatriisi hyvéksytettiin koneosaston neuvottelukunnassa ja paitettiin ottaa
juonneopetussuunnitelmatyon pohjaksi.

Varsinainen suunnitteluty6 tehtiin iteratiivisena prosessina, johon koko osaston hen-
kilokunta osallistettiin vuoden 2009 ja kevaian 2010 aikana. Uusi opetussuunnitelma
valmistui toukokuussa 2010. Kehitystyon aikana suunnittelun etenemista ja tuloksia




raportoitiin sddnnollisesti neuvottelukunnalle, jonka antaman palautteen perusteella
juonneopetussuunnitelmaa kehitettiin edelleen. Lopputuloksena oli juonneopetus-
suunnitelma, jossa jokainen lukukausi muodostaa oman juonteensa, jonka aikana
tehdddn jokin projekti. Ndihin projekteihin integroidaan samanaikaisesti menevit
opintojaksot joko niin, ettd juonteen projektin tekemiseen tarvitaan opintojaksoilla
opittuja tietoja/taitoja (esimerkiksi juonneraportin kirjoittamisessa tarvitaan tietotek-
niikan, viestinnén ja englannin kielen taitoja) tai opintojaksoilla hyddynnetdéan juon-
neprojektia (esimerkiksi konepajateknisissda mittauksissa mitataan juonneprojektin
laitteen osia).

Yhtend tdrkednd tavoitteena oli lisdtd opintoihin projektimaista toimintaa sekd pa-
rantaa opiskelijoiden tiimitydtaitoja. Kolmen ensimmadisen vuoden aikana opiskelijat
opiskelevat samoja opintojaksoja ja juonneopetussuunnitelman juonteiksi muodos-
tuivat:

1. vuosi Koneen rakenteen analysointi
Koneen valmistustekninen analysointi
2. vuosi Vaihdelaatikon suunnittelu ja valmistus
Mekanismit ja niiden ohjaus
3.vuosi T eollisuuden tuotekehitysprojekti

Tuotekehitysprojektin toteutus

Neljantend vuotena opiskelijat valitsevat kahdesta suuntautumisvaihtoehdosta, jotka
kumpikin muodostavat oman juonteensa. Juonteet ovat nimeltddn energiateknisen
laitteen innovointi, suunnittelu ja toteutus sekd energiantuotantolaitoksen projek-
tointi. Ensimmadinen suuntaus on tarkoitettu erityisesti suunnittelu- ja tuotekehitys-
tehtdvista kiinnostuneille opiskelijoille ja jalkimmainen projektointi- ja kehitystehta-
viin tahtaaville opiskelijoille.

3.2.1 Juonneopetussuunnitelman kéayttoonotto lukuvuoden
2010-2011 aikana

Uuden juonneopetussuunnitelman kéyttoonotto edellytti konkreettisia muutoksia
Technobothnia -opetuslaboratorion tiloissa, jotta ensimmdisen vuoden juonteille
saatiin toimivat tiimityotilat. Muutokset toteutettiin kesdn 2010 aikana. Ensimmai-
sen vuoden juonteiden projektit olivat ajoneuvon purku (syksy 2010) ja kokoonpano
(kevat 2010). Naihin projekteihin hankittiin kuusi erilaista sahko- tai polttomoot-
torikdyttoistd ajoneuvoa (moposkoottereita/monkijoitd) sekd tarvittavat tyokalut.
Syksylld 2010 opiskelu aloitettiin yhteiselld tiimiytymispaivalld, joka jérjestettiin heti
toisena koulupdivind. Opiskelijat oli opintojen alkaessa testattu ja tdmén testin pe-
rusteella jaettu tiimeihin, joissa on erilaisia tiimitoimijoita. Kussakin tiimissd oli 7-8
opiskelijaa ja kukin tiimi jakautui kahteen alaryhmain laboratorion projektitunneilla.



Yhteensa tiimeja oli kuusi kappaletta. Tiimiytymispéivdna tutustuttiin eri ryhmay-
tymistehtavien ja -pelien avulla erityisesti oman tiimin jéseniin, mutta my6s muihin
tiimeihin ja opetushenkilokuntaan. Ensimmadisen vuoden kokemuksen perusteella
tdma oli erittdin onnistunut opiskelun aloitustapa.

Syyslukukauden aikana tiimit purkivat laboratoriossa kukin omaa ajoneuvoaan kaksi
tuntia viikossa ja lisaksi normaaleilla luokkaopetustunneilla kaytiin ldpi projektinhal-
linnan perusteita ja tiimitoimintaa. Syksyn purkuprojekti piti dokumentoida ja rapor-
toida jouluna siten, ettd kevadn aikana ko. purettu ajoneuvo saataisiin koottua takaisin
kasaan. Kevéin projektitunnit tiimit kayttivat puretun laitteen kokoamiseen, korjaa-
mokadsikirjan laatimiseen puretusta laitteesta sekd raportin kirjoittamiseen (osin suo-
meksi ja osin englanniksi).

Lukuvuoden aikana toteutettiin seuraavia sekd opiskelijoiden ettd opettajien ryh-
maprosesseja ohjaavia toimenpiteitd ja juonteiden projektien raportointitilaisuuksia:

- 22.9.2010 opiskelijoiden tuplatiimiharjoitus ongelmien kartoittamiseksi

- 29.9.2010 opiskelijoiden ryhmdty6 tiimien sisdisten sdantdjen laatimiseksi
- marraskuun 2010 alussa kunkin tiimin projektin véliraportointitilaisuus

- 15.12.2011 syksyn purkuprojektien esittelytilaisuus, jossa kukin tiimi esit
teli syksyn tyonsa tulokset ja lopuksi kerdttiin suullista palautetta syksyn
juonteen toteutuksesta

- 15.12.2011 opetushenkildston tiimitydvalmennusiltapdiva

- 16.3.2011 opiskelijatiimien toiminnan kehitysiltapéiv, jossa laadittiin
suunnitelmat kunkin oman tiimin kehitystarpeista ja allekirjoitettiin tiimien
kehityssopimukset

- 27.4.2011 kevain projektin paatostilaisuus, jossa kukin tiimi esitteli koko
vuoden tyonsa tulokset seki kerattiin kirjallinen tiimipalaute, jonka tulokset
raportoidaan seuraavassa kappaleessa 3.2.3. Padtostilaisuus padttyi iltapdi
valld leikkimieliseen kilpa-ajoon, jossa koottuja ajoneuvoja testattiin koulun
takapihalle rakennetulla ajoradalla. Nopein tiimi ja eniten muita auttanut
tiimi palkittiin leikkimielisilla vappuhenkisilld palkinnoilla.

- toukokuussa 2011 opetushenkil6ston oma tiimipalaveri ensimmadisen vuo
den toteutuksen onnistumisesta ja kehitysehdotusten laatiminen seuraavalle
vuodelle.

Seka syksylla ettd kevalld piti opetushenkilosté omia juonnetiimipalavereitaan, jotka
juonteen vetdjdt tai osastonjohtaja kutsui kokoon. Néissd palavereissa pyrittiin sopi-
maan ykkosvuoden eri opintojaksojen konkreettisesta integroinnista juonteen pro-
jekteihin. Lisdksi kaikkia opettajia pyydettiin tayttiméaan verkkolevylld olevaa yksin-
kertaista online-kurssipdivékirjaa sisilloistd ja ongelmista, jotta projektien ohjaajat
olisivat saaneet tarvitsemansa informaation ajoissa. Lisaksi timén péivakirjan tarkoi-
tuksena oli dokumentoida projektin aikana esille nousevia kysymyksid, jotta seuraa-
van lukuvuoden aikana voitaisiin tehdé ajoissa korjaavia toimenpiteitd. Online-kurs-
sipdivikirjaa on kuitenkin vield kehitettava, jotta siitd saataisiin helppo ja hyodyllinen
tyokalu opettajien toiminnan ja viestinnin koordinaatioon.




Péivikirjan aktiivinen tayttiminen edellyttdd myos opettajien tyokdytinteiden muut-
tumista ja lisddntyvad toiminnan avoimuutta, mika on vélttdmatonta opettajien va-
lisen tiimityoskentelyn kehittymiseksi. Sitd tarvitaan ehdottomasti, jotta juonteiden
opintojaksot integroituisivat mahdollisimman tehokkaasti ja saavutettaisiin haluttu
lopputulos, johon koko juonneopetussuunnitelmalla pyritddn: opiskelu muodostaa
loogisen kokonaisuuden, johon opiskelijat sitoutuvat saavuttaen siten hyvia oppimis-
tuloksia ja nédin koko toiminnan laatu paranee.

3.2.2 Tulokset ja arviointi

Huhtikuussa 2011 pidetyssd kevddn projektin esittelytilaisuudessa opiskelijoilta kerit-
tiin lopuksi kirjallinen palaute ykkosvuoden juonteiden onnistumisesta. Projektiesi-
tysten jalkeen oli ensin suullinen palautekeskustelu ja sen jilkeen opiskelijoita pyydet-
tiin tayttamaan kyselylomake, jossa oli avoimia kysymyksiéd ja numeerisia arviointeja.
Liséksi pyydettiin kehitysehdotuksia juonteiden kehittamiseksi.

Projektiesittelyissa oli yhteensd 43 opiskelijaa paikalla ja ndista 38 opiskelijaa vastasi
kyselyyn. Jotkut opiskelijat joutuivat ldhtemadn kesken palautetilaisuuden kesatyo-
paikan infotilaisuuteen, joten vastausprosentti oli 88%.

Ensimmaiselld avoimella kysymykselld selvitettiin asioita, jotka opiskelijoiden mie-
lestd onnistuivat hyvin tiimin toiminnassa. Avoimet vastaukset ryhmiteltiin neljaan

padalueeseen ja vastausten lukumaéardt per alue on esitetty kuviossa 29. Samaa ryh-
mittelylogiikkaa kaytettiin kaikkien kysymysten kohdalla.

Onnistumisalueet tiimin toiminnassa

m Tiedonkulku
M Tyonjako/yhteistyo
m Tiimihenki

| Aikataulutus

Osumia per alue, n=38

Kuvio 28. Mik& onnistui hyvin tiimin yhteistoiminnassa



Kuviosta 29 ndhdédn, ettd parhaiten tiimitoiminnassa onnistui 27 vastaajaan mie-
lestd toiden jakaminen ja yhteistyo yleensd. 20 vastaajaa oli sitd mieltd, ettd tiimihen
gen kehittyminen oli parasta. Liséksi 12 mainitsi tiedonkulun ja 11 aikataulutuksen
onnistuneina asioina tiimin toiminnassa.

Toinen kysymys selvitti asioita, jotka olisivat voineet menni paremmin. Kuviosta 30
ndhdédn, ettd ohjeistus tiimeille oli osin toiminut huonosti eli 19 vastaajaa oli sitd
mieltd, ettd ohjeistusta pitdisi kehittdd. Tama olikin henkilokunnan tiedossa jo luku-
vuoden aikana, koska osa ohjeista valmistui aika myo6héan ja lisdksi opettajien anta-
mien omien opintojaksojensa erillisten tyoohjeiden integraatio projektin ohjeisiin oli
paikoitellen hiukan puutteellista.

Huonointa projekteissa oli

m Raportointi/
dokumentointi
m Ohjeistus

w Paljon tyota
m Vastuun

kantaminen
m Tiimityo

Osumia per alue, n=38

Kuvio 29. Miké olisi voinut menn& paremmin eli mik& meni huonosti

Merkittdvad on, ettd vain yksi opiskelija oli sitd mieltd, ettd tiimityd olisi voinut onnis-
tua paremmin. Nelja opiskelijaa mainitsi raportointiin ja dokumentointiin liittyvista
ongelmista ja neljd koki vastuun kantamisen tiimissa ongelmalliseksi asiaksi.

Kysymys 3a selvitti sitd, mitd opiskelijat olivat kokeneet oppineensa (kone)tekniikasta
juonneprojektien aikana. Kuviosta 31 kéy ilmi, ettd 19 vastaajaa mainitsi oppineensa
laitteiden toimintaan liittyvid asioita. Ammatillisia asioita eli kaikenlaista koneteknii-
kan alasta mainitsi oppineensa 15 vastaajaa. Kahdeksan vastaajaa oli oppinut kaytan-
non tekemista ja kolme mainitsi dokumentoinnin.




Opin konetekniikasta

m Dokumentointia

M Laitteiden
toimintaa

M Ammatillisia
asioita

B "Ruuvaamista"
Osumia per alue, n=38

Kuvio 30. Mita opin (kone)tekniikasta projektin aikana

Kysymys 3b selvitti tiimitoiminta- ja projektityoskentelytaitojen kehittymistd juon-
teiden projekteissa. Ndiden taitojen kehittdminen olikin yksi ensimmadisen vuoden
projektien padtavoitteista. Vastauksista voidaan todeta projektien onnistuneen varsin
hyvin (kuvio 32).

Opin tiimitoiminnasta

B Ryhmatyoskentelya
/ yhteistyota

B Luottamusta/
uskallusta

m Ongelmanratkaisua

m Organisointia/
projetkimaista
Osumia per alue, n=38 toimintatapaa

Kuvio 31. Mitd opin tiimitoiminnasta projektin aikana



Kuvion 32 mukaan yli puolet (23 kpl) vastanneista koki oppineensa ryhmadtyon ja
yhteistyon tekemisen taitoja. 19 vastaajaa oli oppinut organisointia ja projektimaista
tyoskentelytapaa. Mielenkiintoista oli, ettd 11 vastaajaa oli saanut itseluottamusta ja
uskallusta lisdd, mikd onkin tarkedd opiskelumotivaation kannalta. Kolme vastaajaa
mainitsi oppineensa ongelmanratkaisua.

Kysymys 4 selvitti, mité opittuja asioita, ideoita, toimintatapoja tms. vastaajat aikoivat
ottaa jatkossa kdyttoon omassa toiminnassaan. Kuviosta 33 nahdaén, ettd 11 vastaajaa
aikoo kdyttaa jatkossa hankkimiaan tiimityotaitoja. 9 vastaajaa aikoo toimia suunni-
telmallisesti. 9 vastaajaa aikoo kéyttad dokumentointitaitojaan jatkossa ja 7 vastaajaa
projektinhallintataitojaan. Lisdksi 4 vastaajaa aikoo tehostaa ajankdyttdddn ja 2 vas-
taajaa lisdtd vastuunottoaan ja yksi mainitsee esitystaidot.

Vien toiminnassani kaytantoon

B Projektitoimintaa

1 ™ Esityksen laatimista

m Ajankayton
tehostamista
B Vastuunottoa

2
B Tiimityotaitoja

M Suunnitelmallisuutta
Osumia per alue, n=38

Kuvio 32. Mit& oppimaani vien jatkossa kdytantéon

Kysymyksessé 5 vastaajia pyydettiin antamaan kouluarvosana syksyn ja kevddn juon-
teelle sekd arvioimaan kokonaisuutta. Arviointiskaala oli 1 (valttavda) — 5 (erittdin
hyvd). Tiimien vastukset ja koko ryhmin keskiarvo on esitetty kuviossa 34. Tiimien
vastaukset on tdssd sekoitettu satunnaiseen jérjestykseen.




Juonteiden arvionti

5,00

4,50

4,00 -

3,50 1 m syksyn
3,00 - leonY"ne
2,50 -

2,00 - m kevaan
1,50 - juonne
1,00 - w kokonaisuus
0,50 -

0,00 -

Tiimi X TiimiY TiimiZ Tiimi XX Tiimi YY Tiimi ZZ keskiarvo

Kuvio 33. Juonteiden kokonaisarviointi tiimeittdin ja koko ryhmén keskiarvona

Kuviosta 34 ndhddén, ettd kevddn juonne onnistui syksyn juonnetta paremmin. Toki
syksynkin juonne onnistui kohtuullisesti ja sen kevittd matalampaa arvosanaa selit-
tad eniten syksyn osin keskenerdinen ohjeistus ja toiminnan kdynnistys ensimmaista
kertaa.

Kaiken kaikkiaan kaikki opiskelijatiimit arvioivat kokonaisuuden kuitenkin onnistu-
neen hyvin, koska vastausten vaihteluvili kokonaisuuden osalta oli vlilla 3,4-4,29
ja keskisarvo oli jopa 3,84. Kukaan yksittdinen vastaajakaan ei antanut 3 huonompaa
arvosanaa kokonaisuudelle eli voidaan todeta kaikkien vastaajien olleen tyytyviisid
juonneprojekteihin.

Voimmekin olla erittdin tyytyviisia tahdn tulokseen, koska téllainen toimintatapa oli
meille kohtuullisen uutta, vaikka toki projekteja on ennenkin osastolla tehty, mutta ne
ovat olleet yleensd vasta viimeiselld vuosikurssilla, ja lisdksi mitddn pilotteja ei tdstd
aiheesta oltu tehty ennen tdtd varsinaista opetustotetutusta. Tdhan taustaan ndhden
onnistuimme yli kaikkien odotusten!

Numeerisen arvioinnin liséksi vastaajia pyydettiin mainitsemaan asioita, joita he pi-
tivdt parhaimpina ja huonoimpina projekteissa. Vastaukset ryhmiteltiin ja on esitetty
kuvioissa 35 ja 36.



Parasta projekteissa oli

B "Ruuvaaminen"

B Yhteistyon/ tiimityon
oppiminen

B Oppiminen/ omatoimisuus

B Aikatauluttamisen
oppiminen

m Dokumentoinnin/
raportoinnin oppiminen

. B Monipuolisuus
Osumia per alue, n=38

Kuvio 34. Mika oli parasta projekteissa

Kuvista 35 nahdién, etta 14 opiskelijaa piti parhaana asiana “ruuvaamista” eli kasilla
tekemistd. 10 vastaajan mielestd parasta oli yhteisty6n ja tiimitoiminnan oppiminen.

Kahdeksan vastaajaa arvosti ylipddtddn oppimista ja omatoimisuuden kehittymistd ja
kuusi vastaajaa piti projektien monipuolisuudesta. Lisdksi mainittiin aikatauluttami-
sen ja dokumentoinin oppiminen.

Huonointa projekteissa oli
M Raportointi/
dokumentointi
B Ohjeistus
= Paljon tyota

M Vastuun kantaminen

B Tiimityo

Osumia per alue, n=38

Kuvio 35. Miké oli huonointa projekteissa




Huonoimpina asioina mainittiin jalleen ohjeistus ja sen puutteellisuus (19 vastaajaa),
neljd mainintaa sai sekd vastuun kantaminen ettd raportointi. Vain kaksi vastaajaa
moitti tyon liian suurta maaraa ja (onneksi !) vain yksi vastaaja piti tiimity6td projek-
tien huonoimpana asiana. Vastaajilta pyydettiin lopuksi kehitysehdotuksia, jotka on
luokiteltu paaryhmiin ja esitetty kuviossa 37.

| Kurssien ajoitus
paremmaksi

Kehitysehdotukset

B Ohjeistus paremmaksi/
niiden paivitykset
B Muut

-Lisdd matematiikkaa
-Lisaa kasin tekemista
-Tyokerta pidemmaksi
-Laitteen parantaminen
-Purku ja kasaus tiiviimmaksi
(joulu-toukokuu)
-Ajoneuvojen vaihto paittain
projektien valilla
-Vahemman kadesta pitelya

Kuvio 36. Miten 1.vuoden juonteita voidaan kehittaa jatkossa

Kuviosta 37 kdy ilmi, ettd ohjeistusta toivoi kehitettdvan 15 vastaajaa. 13 oli sitd
mielta, ettd eri kurssien ajoitusta voisi vield parantaa ja 7 mainitsi jonkin yksittdisen
asian, jota voisi kehittad kuten lisdd matematiikkaa, lisda kasin tekemistd, pidempaa
tyokertaa, laitteen parantelua, purun ja kokoonpanon tiivistamisté, projektien vaihtoa
tiimien kesken ja vihemman tiimien “paapomista’.

Lopuksi pyydettiin arvioimaan lukuvuoden kunkin yksittdisen opintojakson integ-
roitumista projekteihin. Arviointi tehtiin skaalalla 1(vélttavésti) — 5(erittdin hyvin).
Tulokset on esitetty kuviossa 38. Tuloksista voidaan paitelld, ettd opintojaksot Tie-
tokoneen kiytto, Materiaalit, Konepajatekniset mittaukset, Teknisen piirtaimisen pe-
rusteet, Tiedottava viestintd, Englannin kieli, AutoCAD, Konealan siahkotekniikka,
Energiatekniikka 1, Projektin ohjaus, Valmistustekniikka ja Tekninen dokumentaatio
integroituivat opiskelijoiden mielesta projekteihin kohtuullisesti, hyvin tai erittdin hy-
vin.

Toivotun tason alle (3) jdivdt varsinaisista teoriaopintojaksoista molemmat matema-
tiikan opintojaksot, fysiikan, tydturvallisuuden ja kemian opintojaksot. Téma oli lieva
pettymys, koska juonneopetussuunnitelman kehittdmisessd yhtend tavoitteena oli



nimenomaan pyrkié lisddmadn ndiden edelld mainittujen teoriakurssien asiasisalto-
jen hyodyllisyyden ja ammattialan yhteyden ymmarrysta opiskelijoilla ja siten paran-
taa opiskelijoiden opiskelumotivaatiota ko. aineissa.
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Ruvio 37. Ruinka paljon pystyin hyodyntamaan yksittaista kurssia projektissa

Toisaalta on todettava, ettd tdma onkin se kaikkein vaikein tavoite tdssd opetussuun-
nitelmamallissa (kuten kaikissa opetussuunnitelmissa ylipaatdan), joten ihme olisikin
ollut, jos kaikki olisi ensimmadiselld kerralla onnistunut taydellisesti. Seuraavaa vuotta
varten pohditaankin monialaisissa opettajatiimeissd uusia, innovatiivisia ratkaisuja
opintojaksojen sisdltoja vield kerran uudelleen arvioiden ja uusia linkityksid ammat-
tiaineisin etsien.

3.2.3 Yhteenveto ja jatkokehitys

Yhteenvetona voidaan todeta JuonneOPSin suunnittelun ja  kayttoon-
oton konetekniikan osastolla sujuneen yli kaikkien odotusten. Olemme erit-
tdin tyytyvidisia opiskelijoiden projektien tuloksiin ja juonteiden toteutumi-
seen, mutta kaikista tdrkeintd on se, ettd opiskelijat ovat olleet tyytyviisid
opetukseen ja todella innostuneita. Juonneopetuksen toteuttamien on myds lisdn-
nyt opettajien vilistd yhteistyotd, jota toki pitdd vield kehittad. Jatkossa tdsmenne-
tadn opintojaksojen ajoituksia ja muuttamaan joitakin niistd. Lisdksi ohjeistukseen
panostetaan lisdd ja se pyritddn yhtendistimiadn ja aikatauluttamaan paremmin.




Aikuisasteen juonneopetussuunnitelmaa tullaan purettavan laitteiston osalta muutta-
maan aikuisopetuksen toteutukseen paremmin sopivaksi.

Myos opettajien vilistd tiimityoskentelyd tullaan syventdmdén ja kehittdmain seu-
raavalla lukukaudella. Pyritddn l6ytdméddan myos uusi hyvd viestintaviline opettajien
vdliseen kommunikaatioon. Néilld kehitystoimilla voitaneen seuraavan vuoden ar-
vioinneissa tavoitella jo yli 4 arvosanaa koko toteutukselle. Lopuksi voidaan todeta,
ettd juonneopetussuunnitelmaan siirtyminen on ollut oppimisprosessin laadun kehit-
tymisen kannalta hyvi asia!

3.3 Hoitotyon opetussuunnitelman kehittiminen

Regina Nurmi, Vaasan ammattikorkeakoulu

Hoitoty6n koulutusohjelman tavoitteena on vastata vdeston terveystarpeiden, terve-
ydenhuollon ammatinharjoittamisen, terveyspoliittisten tavoitteiden, terveydenhuol-
lon tydeldman ja sen kehittdmisen sekd teknologian asettamiin vaatimuksiin. Terve-
ydenhuollon ty6eldmén kehittimishaasteet edellyttivit terveysalan ammattilaisilta
korkeatasoista osaamista.

Ammattikorkeakoulun opetussuunnitelmissa otetaan huomioon ammatin kehittymi-
nen ja tyéeldman odotukset ammattialaa kohtaan. (Atjonen 2005: 52—-53.) Lahtokoh-
tana hoitotyon opetussuunnitelmissa on kisitys asiantuntijuudesta ja sen kehittymi-
sestd. Hoitotyon koulutusohjelman tavoitteena on tukea oppijaa kehittymaan vahvan
ammattitaidon omaavaksi alan asiantuntijaksi. Ammatillinen asiantuntijuus sisaltaa
laaja-alaiset kdytdnnolliset tiedot ja taidot asianomaisen alan asiantuntijatehtdvissa
toimimista varten (Ammattikorkeakoululaki 351/2003: 4§).

Ammattikorkeakoulun koulutusohjelmien tavoiteltavaa osaamista voidaan kuvata
kompetensseilla, jotka ovat laajoja osaamiskokonaisuuksia, yksilon tietojen, taitojen
jaasenteiden yhdistelmid. Koulutuksen tavoitteena olevat osaamisalueet eli ydinkom-
petenssit muodostavat opetussuunnitelman rungon. Kompetensseilla kuvataan pate-
vyyttd, suorituspotentiaalia ja kykya selviytyd ammatin edellyttimista tyotehtéavista.

Koulutusohjelman kompetenssit jaetaan yleisiin ja ammatillisiin kompetensseihin.
Yleiset kompetenssit ovat kaikille koulutusohjelmille yhteisid osaamisalueita. Yhteiset
kompetenssit ovat: itsensd kehittiminen, eettinen osaaminen, viestinti- ja vuorovai-
kutusosaaminen, kehittimistoiminnan osaaminen, organisaatio- ja yhteiskuntaosaa-
minen ja kansainvilisyysosaaminen.

Vaasan ammattikorkeakoulun hoitotyon koulutusohjelman ammatilliset kompetens-
sit ovat: terveydenedistimisen osaaminen, hoitotyon paatoksenteon osaaminen, oh-
jaus- ja opetusosaaminen, tutkimus- ja kehittaimistyon sekd johtamisen osaaminen,
kliinisen hoitotyon osaaminen seki lddkehoidon osaaminen.



Opetussuunnitelman tavoitteet méaritellddan ammattialan riittdvan noviisiosaamisen
pohjalta, jolloin tavoitteiden perustana ovat vastavalmistuneen ammattilaisen osaa-
misvaatimukset siirryttdessd koulutuksesta tyoelamaan. Hoitotyon koulutusohjelman
osaamisen perusta on monitieteinen. Tiedollisena perustana on terveystieteista eri-
tyisesti hoitotiede ja muiden tieteiden tuottama tieto. Hoitotiedettd tukevat muut tie-
teet ovat: luonnontieteet, ladketiede, yhteiskuntatieteet, kasvatustiede ja psykologia.
Hoitoty6n osaamisen kehittymista tarkastellaan ammatillisena kasvuprosessina. Ope-
tussuunnitelma laaditaan yksilon kehittymisen nakékulmasta, jolloin sitd kutsutaan
oppijapainotteiseksi suunnitelmaksi. (Atjonen 2005, 52-53.) Hoitotyon koulutusoh-
jelmassa kehittymistasoiksi madriteltiin koulutuksen edetessa kliiniseen hoitoty6hon
perehtyja, kliinisessd hoitotyossi kehittyjé, kliinisesséd hoitotydssé edistyjd ja kliinisen
hoitotyon osaaja.

Sairaanhoitajan ammattipatevyyttd ja yleissairaanhoidosta vastaavan sairaanhoitajan
koulutusta siatelee Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005/36/EY. Am-
matinharjoittamisoikeuden saavuttamiseksi koulutuksen on tdytettdvd terveyden-
huollon ammattihenkil6istd annetun lain (559/94) ja asetuksen (564/94) sekd sairaan-
hoitajista ja terveydenhoitajista annettujen EU:n direktiivien (77/452/ETY, 77/453/
ETY) mukaiset vaatimukset.

Sosiaali- ja terveydenhuollon lupa- ja valvontavirasto (Valvira) hyviksyy sairaanhoi-
tajalle ja terveydenhoitajalle heiddn suoritettuaan ammattiin johtavan koulutuksen,
hakemuksesta oikeuden toimia laillistettuna terveydenhuollon ammattihenkilona
sekd oikeuden kayttdd asetuksella saddettyéd terveydenhuollon ammattihenkilon ni-
mikettd sairaanhoitaja (AMK) tai sairaanhoitaja ja terveydenhoitaja (AMK).

Valvira pitdd terveydenhuollon ammattihenkil6istd rekisterid ja valvoo ammatin har-

joittamista. Valvonta on tirkeda terveysalan erityisluonteen, yhteiskunnallisen merki-
tyksen ja ammattitoimintaan sisaltyvédn potilasturvallisuuden vuoksi.

3.3.1 Hoitotyon opetussuunnitelman kehitysprosessin eteneminen

Opetussuunnitelman kehittaminen ei onnistu ilman asiaa koskevaa koulutusta. Vaa-
san ammattikorkeakoulussa on jdrjestetty runsaasti opetussuunnitelmaa kasittavaa
henkilostokoulutusta jo vuodesta 2007 ldhtien. Opetussuunnitelmaa ja opetuksen
kehittdmistd on kasitelty myds koulun yhteisissd kehittdmispaivissd. Ndiden lisdksi
hoitotyon osastolla on ollut vield erikseen oman alan opetussuunnitelmaa koskevia
koulutustilaisuuksia. Muun muassa Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulun lehtori
oli meille kertomassa heilla toteutetusta hoitotydn koulutusohjelman opetussuunni-
telman kehittamisprosessista.

Opetussuunnitelman laadintaa varten muodostettiin neljd tiimid, joille valittiin tii-
minvetdjit. Tiiminvetdjdt osallistuivat yhteisiin osastonjohtajan vetdmiin kokouksiin.
Aluksi kaikki, osastonjohtaja ja tiimien vetdjat, osallistuivat tutkimus- ja kehitystyon
yliopettajat vetamaan aivoriihityoskentelyyn. Aivoriihityoskentelyn tuloksena péatet-
tiin koulutusohjelman perustehtédva, kompetenssit ja tavoitteet.




Osatonjohtajan johdolla jatkettiin kokouksia vuoden 2009 aikana. Niitd kokouksia
oli useita. Kokouksessa kisiteltdvid asioita olivat vuositeemat, juonteet (opintoko-
konaisuudet) ja juonteisiin liittyvit opintojaksot ja niiden tavoitteet, opintojakson
sisdllot, opetusmenetelmit ja opiskelijan tyon kuormittavuus. Erityisesti opintojak-
sojen osaamistavoitteiden laadintaan kaytettiin aikaa runsaasti. Osaamistavoitteiden
laatimisessa opettajan pitdd ajatella opettamisen sijasta opiskelijoiden oppimista.
Osaamistavoitteet kuvaavat sitd mitd opiskelijan odotetaan oppivan ja miten oppija
osoittaa oppimansa toiminnan tasolla (Honkala, Isola, Jutila, Savilampi, Rahkonen
& Wennstrom, 2009: 5). Kolin (2008) mukaan osaamisen analysointi on kielen ana-
lysointia. Osaamislause avataan hinen mukaansa kisitteiksi, ilmiiksi, taidoiksi, toi-
minnaksi jne.

Talla tavalla voidaan nostaa esille konkreettisia havainnoitavia asioita. Osaamislau-
seista voidaan muodostaa mitd, miksi ja miten -avoimia kysymyksié. Tarkoituksena
on muuttaa osaamislauseen sisdltima tieto kdytdnnon toiminnaksi. Vuoden 2010
kevaalla kasiteltiin arviointia ja arvioinnin kriteereitd. Arviointikriteerit kuvattiin
tasoilla yksi, kolme ja viisi. Hyvédksytty suoritus edellyttdd tason yksi saavuttamista.
Arvioinnin pitad tukea osaamistavoitteiden saavuttamista. Arviointi ohjaa myds
opiskelijan oppimisprosessia ja opiskelustrategioiden valintaa.

Tiiminjohtajat keskustelivat omissa tiimeissddn kokouksessa kasitellyistd asioista ja
toivat puolestaan palautetta tiimeiltadn yhteisiin tiimijohtajien kokouksiin. Osasto-
kokouksissa esiteltiin yhdessa tiimien tuotoksia, jolla varmistettiin, ettd kaikki saivat
kokonaiskuvan uudesta opetussuunnitelmasta. Tiimeissa tyoskentely vaikutti asen-
noitumiseen ja siirtymiseen perinteisestd opetussuunnitelman ldahestymistavasta
uuteen lahestymistapaan. Uudessa ldhestymistavassa tavoitteet ja oppimisen idea
on osaamiskeskeistd ja oppijakeskeistd. Tiimeissd tyoskentelemisen etuna oli selke-
asti se, ettd madrittelimme yhteiset kisitteet ja opimme kayttimaan niitd tyoskente-
lyssimme ja tavoitteiden laadinnassa. Asioiden tarkastelu yhdessa toi esille monia
erilaisia ndkemyksid. Timeissd tyoskentely rikastuttaa yhteisty6td ja voimaannuttaa
tiimien jasenia.

3.3.2 Uusi hoitotydn opetussuunnitelma

Hoitotyon (sairaanhoitaja) koulutusohjelman perustehtdvd madriteltiin yhdessa
seuraavasti: Hoitotydon koulutusohjelman tavoitteena on, ettd opiskelija saavuttaa
valmiudet hoitotyon asiantuntemusta vaativiin tehtdviin sekd pystyy kehittimaan
hoitoty6td moniammatillisessa tyoyhteisossd perusterveydenhuollossa ja erikoissai-
raanhoidossa. Sairaanhoitajan tutkinnon suorittanut kykenee toimimaan hoitoty6n
erityisosaamista vaativissa tilanteissa potilaan terveyden ja sairaanhoidolliset tarpeet
huomioon ottaen. Hoitotyon koulutusohjelman suorittaneet toimivat padasiallisesti
hoitoty6n asiantuntijatehtévissé erikoissairaanhoidon, perussairaanhoidon seka yk-
sityisissa terveydenhuollon yksikoissa.

Seuraavaksi médriteltiin koulutusohjelman vuositeemat. Ensimmaisen vuositeeman,
kliiniseen hoito-ty6hon perehtyji, tavoitteena on, ettd opiskelija perehtyy hoito-
tyon perusteisiin ja terveyden ldhtokohtiin sekd ymmartad monitieteellisen tiedon



merkityksen ammattiin oppimisen ldhtokohtana. Vuositeemaan siséltyy nelja juon-
netta (taulukko 3) ihminen oppijana, ihminen, ympiristo ja yhteiskunta, terveyden
edistdmien ja hoitotyon perusteet.

Taulukko 3. Ensimmdisen vuositeeman sisdltd hoitotydn koulutusohjelmassa

SSHP0100/Ihminen oppijana 19 op

SSHP0101 |Opiskelu oppimisympéristsséd 6 op

SSHP0102 Hoitotydn ruotsi 4 op

SSHP0103 [Hoitotydn englanti 3 op

SSHP0104 |Viestinti ja vuorovaikutus 6 op

SSHP0200 Thminen, ympiiristo ja yhteiskunta 9 op

SSHP0201 |Ihminen yhteiskunnan jésenend 5 op

SSHP0202 (Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkuus4 op

SSHAO0100(Terveyden edistiminen 16 op

SSHA0101 |Terveyden ldhtokohdat 5 op

SSHA0102 [Terveyden edistamisen perusteet 5 op

SSHAO0103 [Terveyttd edistédvé hoitotyd 6 op

SSHA0200|Hoitotydon perusteet 21 op

SSHA0201 [Hoitotydn teoreettinen perusosaaminen 7 op

SSHA0202 |Hoitotydn kliininen perusosaaminen 9 op

SSHA0203 |Ladkehoidon perusosaaminen 5 op

Vuositeema rakentuu hoitotyon keskeisiin kisitteisiin ihminen, ympéristo, terveys ja
hoitotyon toiminta. Opiskelu oppimisympéristossa -opintojakson keskeisid sisalto-
alueita ovat: hoitotyon tietoperustan rakentuminen yleisesti, hoitotyon tietoperustan
rakentuminen sairaanhoitajakoulutuksen opetussuunnitelmassa ja néaytt6on perus-
tuva hoitotyon toiminta. Tavoitteena tdssd opintojaksossa on, ettd opiskelija tuntee
ammattikorkeakoulun toiminnot, oppimisympériston ja -yhteison sekd oman alansa
ammattikuvan.

Opiskelija orientoituu koulutusohjelmansa rakenteeseen ja tutkintonsa suoritusvaa-
timuksiin sekéd osaa laatia henkilokohtaisen oppimissuunnitelmansa. Ensimmaéisen
lukuvuoden aikana opiskelijat tutustuvat hoitotyohon kaytdnndossa. Harjoittelu tapah-
tuu perusterveydenhuollon toimintaymparistoissé ja sen pituus on 10 op.




Toisen vuositeeman, kliinisessd hoitotyossé edistyjd, tavoitteena on, ettd opiskelija
kehittyy kliinisen hoitotyon asiantuntijan tehtdvissa ohjatusti koulutusohjelmassa
asetettujen tavoitteiden suuntaisesti. Vuositeemaan sisaltyy kaksi juonnetta: kliininen
hoitoty® I ja tutkimus- ja kehittimisosaaminen (taulukko 4).

Taulukko 4. Toisen vuositeeman sisdltd hoitotydn koulutusohjelmassa

Kliininen hoitotyo I 19 op

SSHA0301|Kliinisen hoitotyén menetelmét I 8 op

SSHAO0302|Hoitotyon ladketieteellinen osaaminen I 6 op

SSHA0303|Turvallinen ldékehoito 5 op

SSHA0400(Tutkimus- ja kehittimisosaaminen 8 op

SSHA0401|Hoitotyon tutkimus ja kehittdminen I 5 op

SSHA0402|Hoitotyon tutkimus ja kehittdminen I 3 op

Toisesta lukuvuodesta ldhtien opetussuunnitelmassa tutustutaan hoitoty6hon eri
konteksteissa. Hoitoympdristd6 muuttuu entistd haasteellisemmaksi opiskelijalle,
samoin kuin kisiteltdvat asiat ovat vaativia ja vaikeita. Hoitotyon opetukseen liitetddn
tassd vaiheessa erityisesti ladketieteellistd tietoa. Kliinisen hoitotyon juonteessa pere-
hdytaidn hoitotyon toimintaan eri konteksteissa. Tavoitteena on, ettd opiskelija tunni-
staa vaikuttavat hoitotydon menetelmit ja tutkimukset ja kdyttda niitd mielenterveys-
ja sisdtautipotilaan hoitotydssd. Hoitotyon lddketieteellinen osaamisen ja turvallisen
ladkehoidon opintojaksot laajentavat ja syventdviat opiskelijan tietimystd kahden
erikoisalan hoitotyosta.

Juonteeseen sisdltyy harjoittelua 25 opintopistetta. Harjoittelu on sisdtautien osastolla
8 op, mielenterveystydssa harjoittelua on 10 op ja kotisairaanhoidossa harjoittelua on
7 op. Tutkimus- ja kehittdmisjuonteessa tavoitteena on, ettd opiskelija osaa toteuttaa
tutkimus- tai kehittamisprojektin sekd osaa hankkia ja kayttda aktiivisesti tutkittua
tietoa ja muuta nayttéd. Tamén opintojakson jalkeen alkaa opinnéytetyon alustava
suunnittelu ja tekeminen.

Kolmannen vuositeeman, kliinisessd hoito-tyossd edistyjé, tavoitteena on, ettd opis-
kelija syventdd osaamistaan kliinisessd hoitotydssd, tutkimuksessa ja kehittdmisessa.
Vuositeema muodostuu yhdestd juonteesta (taulukko 5). Juonteeseen siséltyy kaksi
opintojaksoa kliinisen hoitotyon menetelmat ja hoitotyon lddketieteellinen os-
aaminen. Vuositeemaan siséiltyy 20 op:n harjoittelu. Opiskelija harjoittelee kirurgis-
perioperatiivisen hoitoty6n osastoilla (10 op), ditiyshuollossa, terveydenhoitotyon eri
toimipisteissd ja lasten hoitotyon osastoilla (7 op).



Taulukko 5. Kolmannen vuositeeman sisdlté hoitotydn koulutusohjelmassa

Kliininen hoitoty6 II 11 op

SSHA0501 Kliinisen hoitotydn menetelmét I 7 op

SSHA0502Hoitotyon ladketieteellinen osaaminen 4 op

Neljannen vuositeeman, kliinisen hoitotyon osaaja, tavoitteena on, ettd opiskelija
osaa johtaa omaa ja muiden ty6td sekd perustaa ammatillisen toimintansa hoitotie-
teeseen. Vuositeeman suuntaavat ammattiopinnot ovat laajuudeltaan 20 op (taulukko
6). Vuositeema sisaltda kaksi syventdvat ammattiopinnot (10 op) sekd opintojaksot
hoivayrittdjyys eri toimintaymparistdissa (4 op) ja asiantuntijuus hoitotyossa (6 op).

Taulukko 6.Neljénnen vuositeeman sisdlté hoitotydn koulutusohjelmassa

SSHS0000| SUUNTAAVAT AMMATTIOPINNOT 20 op

SSHA0600|Hoitoty6n syventévit ammattiopinnot 10 op

SSHA0601|Hoivayrittdjyys eri toimintaympéristdissi 4 op

SSHA0602(Asiantuntijuus hoitotydssd 6 op

Opintojakson “Asiantuntijuus hoitoty6ssa” tavoitteena on, ettd opiskelija osaa toimia
moniammatillisessa tyéryhmassd, johtaa omaa ty6tddn ja tiimid, tuntee hallinnon ja
johtamisen periaatteet ja osaa kuvata miten hoitotyon kéytinto, johtaminen ja kou-
lutus perustuvat hoitotieteeseen. Opiskelija hyodyntdd hoitotieteellistd ja muiden
tieteiden tutkimustietoa toiminnassaan. Opintojakson "Hoivayrittdjyys eri toimin-
taymparistoissd” tavoitteena on, ettd opiskelija osaa kuvata hoivayrittdjyyteen liittyvit
toimintatavat ja yhteiskunnallisen vaikuttamisen kanavat.

Vuositeemaan sisdltyy 20 op:n kliinisen hoitotyén suuntaava harjoittelu. Osa har-
joittelusta (5 op) aloitetaan jo kolmannen vuoden keviilld. Suuntaavan harjoittelun
hoitotyon alueen opiskelija saa valita itse. Opintojakso "Asiantuntijuus hoitotyossa”
on pakollinen kaikille opiskelijoille ja siis samansisaltdinen riippumatta siitd minka
suuntaavien hoitotyon harjoittelun opiskelija valitsee. Koulutusohjelmaan siséltyy li-
sdksi vapaasti valittavia opintoja 7 op. Ajoituksellisesti ne on sijoitettu ensimmaiseen
ja neljanteen opiskeluvuoteen.

3.3.3 Yhteenveto ja jatkokehitys

Opetussuunnitelman uudistaminen on koko tydyhteison yhteinen prosessi. Hoito-
tyon opetussuunnitelman laatiminen tiimityoskentelynd oli avartava ja rikas koke-
mus varmaan meille kaikille. Tiimit ovat toimineet tavoitteellisesti. Nyt laadittu ope-
tussuunnitelma on teoreettinen, josta kidytannon toteutusta on ollut vasta yksi vuosi.




Saadun opiskelijapalautteen perusteella opiskelijat ovat olleet tyytyviisid ensimmai-
sen vuoden toteutuneeseen opetukseen.

Mitd meidédn on vield kehitettdva? Erityisesti meiddn on kehitettavd opetussuunni-
telman toteutusta ja opiskelijakeskeisten tydomenetelmien kayttod. Projektiopetuksen
kytkeminen opetussuunnitelmaan on mielestdni suuri haaste. Edelleen meidan pi-
tad tarkistaa opintojaksojen tavoitekuvauksia, arviointikriteereitd ja opintojaksojen
sijoituksia koulutusohjelmassa. Yhteistyota eri koulutusalojen ja koulutusohjelmien
vililld on lisdttdvd nykyisestd. Yhdessd voimme kehittdd yhteisia opintojaksoja. Ope-
tussuunnitelmaa koskevaa koulutusta ja keskustelua tarvitaan edelleen.
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3.4 Projektioppiminen osana tietojenkisittelyn opetussuunnitelmaa:

case panoraamakuvaus

Kenneth Norrgard, Vaasan ammattikorkeakoulu

Tietojenkdsittelyn tradenomiopiskelijoiden opetussuunnitelmaan kuuluu 15 opin-
topisteen Soveltava ICT-projekti -juonne. Projekteja suoritetaan toisesta opiskelu-
vuodesta ldhtien ja yksittéiset projektit ovat laajuudeltaan 3-6 opintopistettd. Projek-
tiopinnot on tydjérjestyksessa keskitetty ns. projektitiistaipdiviin ja opettajat toimivat
ohjaajina. Tavoitteena on, ettd opiskelijalle annetaan projektitehtavien kautta mahdol-
lisuus kehittdad omia kykyjd ja osaamista ja soveltaa teoriaa kdytdntoon. Oppiminen
liittyy johonkin ammattitaitoon esimerkiksi www-sisdllontuotantoon tai -ohjelmoin-
tiin. Tavoitteena on my®s, ettd opiskelija kehittdd omia tiimity6- ja verkostoitumistai-
toja sekd oppii projektitydomenetelmid. Opiskelija méairittelee omia tavoitteita ennen
projektin suorittamista ja jalkeenpdin arvioi itse ja ryhméssd miten projekti on kehit-
tdnyt omaa osaamista.

Kyse on projektildhtoisestd oppimisesta ja kukin projekti suoritetaan pareissa tai ryh-
madssd. Arvioinnista sovitaan projektikohtaisesti. Kunkin osaprojektin hyvaksytty
suoritus edellyttda projektipdivékirjan ja projektiraportin palauttamista. Arviointiin
vaikuttavat oma aktiivisuus ja ambitiotaso, projektidokumentaation laatu, projekti-
raportin laatu sekd projektin suullinen esitys. Moodle-opiskelijaportaaliin on keratty
projektityon dokumenttimalleja sekd raportointiohjeita. Projektiopinnot tarjoavat
opiskelijoille autenttisia oppimistehtdvid ja mahdollisuuksia verkostoitua seké solmia
kontakteja yrityksiin opiskelun aikana. Projektit ovat usein ulkopuolisia toimeksian-
toja ja ne perustuvat tietojenkasittelyn osaston tuotekortteihin ja ty6 tehdaén yhteis-
tyossd ammattikorkeakoulun Yritysklinikan kautta. Panoraamakuvaus on yksi esi-
merkki tallaisesta projektista.




Panoraamakuvaaminen -projektin kuvaus

Projekti suoritettiin Virtual Finland -verkkopalveluja (Virtual Finland 2011b) to-
teuttavan Waasa Zonen toimeksiantona. Virtual Finland on Suomen suurin 360-pa-
noraamakuvapalvelu, jossa esitellddn virtuaalisesti Suomen eri kaupunkeja, mat-
kailukohteita, merkittdvia henkil6itd, tapahtumia ja paljon muuta laadukkaiden
panoraamaesitysten avulla. Kaupunkikohtaisesti esitellddn muun muassa paikallisia
yrityksid ja nahtavyyksid sekd kaupunkien toivomia kohteita. Palvelua toteutetaan yh-
teistyOssa eri 360-panoraamavalokuvaajien, medioiden ja muiden laajalti Internetissa
toimivien yritysten ja yhteis6jen kanssa. Esittely palvelusta 16ytyy Youtubesta (Virtual
Finland 2011a). Virtual Finland -palvelun tuottavat Waasa Zone Internet Solutions ja
360panorama.fi.

Tietojenkasittelyn opiskelijat toimivat siis valokuvaajina ja suorittivat 360 asteen pa-
noraamakuvauksia, jotka julkaistiin Internetissd. Kuvauskohteita oli Vaasan kaupun-
kialueella ja yrityksissd, kuvauksien yksityiskohdista ja aikataulusta sovittiin suoraan
asiakkaan kanssa. Tyotehtdviin kuului kuvaaminen, kuvien muokkaaminen ja yhdis-
tdminen seka esityksen koostaminen nettipalvelulle sopivaksi. Kameroita opiskelijat
saivat Vaasan ammattikorkeakoululta lainaksi ja kuvien muokkaamisen pystyi teke-
madn joko kotona tai koulussa Adoben PhotoShopin avulla. Kuvien yhdistiminen
ja esityksen koostaminen tapahtui erikoisohjelmilla, jotka 16ytyivdt vain VAMKin
Medialuokasta. Jokainen uusi kohde asettaa omia haasteita kuvauspaikalla ja kuvien
muokkaaminen vaatii graafista osaamista, tarkkaa tyota yksityiskohtien kanssa seka
hyvin kokonaiskuvan hahmottamista.

Opiskelijat ovat toteuttaneet 360-nakymid muun muassa kauppakeskus Rewell Cente-
rissd ja HS Centerissd, Nice Run -tapahtumassa, Vaasan korkeakoulujen kampuksilla
sekd Vaasan kaupunkialueen eri kohteissa, kuten vanhalla kasarmialueella ja Raata-
linsaaressa. Syitd virtuaaliseen esitykseen on monia ja erds lahja- ja sisustusliike lahti
mukaan panoraamakuvauksiin kehittdakseen asiakaspalveluaan. Usein asiakas haluaa
markkinoida isoa tapahtumaa, kuten Nice Run -tapauksessa. Vaasan projekteja voi
seurata osoitteesta www.virtualvaasa.fi.

Yritysyhteisty6 360-panoraamakuvauksista on jatkuvaa ja kesélla 2011 kaksi tietojen-
kasittelyn tradenomiopiskelijaa tekee harjoittelunsa timian parissa. Kokkolan asunto-
messuja on kuvattu jo kevailld ja esitysten avulla on voinut seurata téiden edistymisté
(Kokkolan asuntomessut 2011). Esimerkki ndkymaistd on kuvassa 39 seuraavalla si-
vulla.



Kuvio 38. Osa 360 -ndkymasta Kokkolan asuntomessujen tyémaasta

Kokemukset ovat olleet positiivisia kaikkien osapuolten kannalta. Lopuksi vield muu-
tamia kommentteja panoraamakuvausprojektin toteutuksesta:

Opiskelijoiden kommentteja:

”On hienoa pédsta tekemadn sitd, mika itsedni oikeasti kiinnostaa, kuten kuvankasit-
telyd ja valokuvaamista”

"Projektissa saa myos tyoskennelld tasokkailla, ammattilaisten kayttdmilla laitteilla.
Eihin kotona sellaisilla padse harrastelemaan”.

”On mahtavaa, ettd VAMK tarjoaa projektien kautta mahdollisuuden péasta opettele-
maan panoraamakuvaamisen tekniikkaa sekd ohjelmia ammattilaisten parissa. Olen
jo aiemmin ollut virtuaaliesitysten tekemisestd kiinnostunut, mutta projekti lisasi en-
tisestddn halua paastd tyoskentelemdan multimedia-alalle”

Toimeksiantajan kommentti:

"Olen erittdin tyytyvéinen, ettd saimme opiskelijat tekemdian kuvauksia. Tyokoke-
muksen ohella he saavat ainutlaatuista osaamista, silla panoraamakuvaamista ei kovin
monelle opeteta”

Eriain asiakkaan kommentti:

»

vaamme www-sivuillemme pian nettikaupan, ja panoraamakuvien ansiosta asiak-
kaamme pystyvit kiertamaan liikkeessimme virtuaalisesti ja tarkastelemaan lahiku-
via tuotteista ennen ostosten tekoa”

Ohjaajan kommentteja:

"Panoraamakuvausprojekti sopii kaikkien tdhdn mennessi projektissa mukana




olleiden mielestd erinomaisesti tietojenkisittelyn koulutusohjelman projektiopin-
toihin. Opiskelijat oppivat panoraamakuvauksiin liittyvin kuvaustekniikan, kuvien
muokkausprosessin ja jakelukelpoiseksi tuottamisen sekd siirron VirtualFinland -pal-
veluun tai asiakkaan www-sivustolle. Lisaksi projektissa saadaan valmiuksia projekti-
tyoskentelyyn ja tukihenkiloné toimimiseen”

”Kun uusia panoraamakuvauksesta kiinnostuneita opiskelijoita ilmoittautuu projek-
tiin, aikaisemmin projektissa panoraamakuvauksen jo hallitsevat opiskelijat ohjaavat
uusia opiskelijoita. Ohjaavat opiskelijat saavat valmiuksia tukihenkil6ni toimimiseen
ja voivat hioa omaa osaamistaan. Aluksi kuvauksia tehdddn kahden hengen tiimissa,
jolloin opiskelijat saavat tukea my0s toisiltaan. Yhteistyokuvio Waasa Zonen kanssa
toimii hyvin ja sieltd saamme tarvittaessa myos tukea."

Lihteet
Elektroniset lihteet
Kokkolan asuntomessut 2011. Panoraamakuvia messujen rakentamisvaiheesta. Vii-
tattu 1.5.2011. http://www.virtualfinland.fi/Kaupungit/Kokkola/

Tapahtumat/Ennakkotunnelmia-Kokkolan- Asuntomessuilta/

Virtual Finland —palvelun esittely YouTubessa. 2011a. Viitattu 24.5.2011. http://www.
youtube.com/watch?v=0OBkBCDstXqo

Virtual Finland -verkkopalvelu. 2011b.Viitattu 24.5.2011. http://www.virtualfinland.
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3.5 Digitaaliset tarinat opetusmenetelmini

Ahti Nyman, Vaasan ammattikorkeakoulu

Digitaalisen tarinan ensiaskelia otettiin Vaasan ammattikorkeakoulun sosiaalialalla
2009-2010. Tuolloin toteutin sosiaalialan vapaavalintaisen kahden opintopisteen
laajuisen opintojakson “Eldavan kuvan hoidollinen ja kasvatuksellinen kayttd”, jonka
puitteissa pohdittiin elokuvien (yleensékin eldvan kuvan) merkitysté asiakastydssé ja
esimerkiksi osana oppilaitoksemme opintojaksoja. Esille nousivat muun muassa opis-
keltavien teorioiden eldvdittdminen ja konkretisoiminen elavan kuvan avulla. Tama
johdatti ajatukseen, ettd voisiko teoriaa seki eldvointid ja konkretisointia yhdistdd sa-
maan tuotokseen, jota kutsutaan digitaaliseksi tarinaksi. Yhden nakékulman aihee-
seen toi myds Noora Annolan, Sanna Lehtolan ja Reija Viliméden 2010 valmistunut
sosiaalialan opinndytetyé "Mediakasvatuksen perusteet sosiaalialan opiskelijoille”
(Annola, Lehtola & Vilimaiki 2010).

Toinen polku aiheeseen on matkapuhelimet. Ajoittain keskusteluun nousee missd
madrin ihmiset kdyttavat niitd ominaisuuksia, joita matkapuhelimet pitavit sisdlldan.
Myo6hemmin kuvaamallani opintojaksolla hyviksyimme erilaiset tallentimet, kuten
haastattelunauhurit, digitaalikamerat sekd videokamerat, mutta paallimmaéisena toi-
veena oli, ettd materiaalia tallennettaisiin matkapuhelimella. Tavoitteena oli madaltaa
kayttokynnystd hyodyntamalla tietokoneohjelmistoja, jotka yleisesti ovat jo tietoko-
neella tai ovat siihen helposti saatavilla (Ohler 2008: 36-37) seka tallenninta, joka on
padsaantoisesti aina mukana.

3.5.1 Digitaalinen tarina

Digitaalinen tarina tarkoittaa tarinankerronnan (tarinoiden jakamisen) perinteen
toteuttamista nykypdivan teknologian keinoin (Teehan 2006: 7). Sen elementteja
voidaan jdsennelld seitsemddn osaan, joita ovat ndkokulma eli tarinan ydinviesti,
kertomuksen avainkysymys, emotionaalinen sisélto, oman danen kaytté henkilokoh-
taistamisen keinona, taustaddnen voima, taloudellisuus kuvien ja tekstin maédran kay-
ton nakokulmasta ja rytmitys tarinan tunnelman luojana (Digital Storytelling Finland
2011).

Digitaalisessa tarinassa voidaan kayttdd hyviksi tekstid, d4dntd, puhetta, musiikkia,
piirustuksia, tehosteita, kuvia, animaatioita ja videoita. Oman kokeilumme puitteissa
opetimme opiskelijoillemme valmiuden kayttdd myos virtuaalimaailmaa (téssa yhte-
ydessd Second Life) osana omaa tarinaansa.
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Kuvio 39. Opiskelijat tyéskentelevét Second Life -ympdristéssa

Vaasan ammattikorkeakoulussa toteutettiin tammi-toukokuussa 2011 digitaalisen
tarinankerronnan projekti, jossa mukana olivat Vaasan ammattikorkeakoulun tieto-
jenkasittelyn seki sosiaalialan opiskelijat. Tietojenkisittelyn kolmannen vuosikurssin
opiskelijat opettivat Pdivi Sampolan ohjauksessa "Multimedian tuotannon tyokalut”-
opintojakson harjoitustyonddn sosiaalialan opiskelijoille digitaalisen tarinan toteut-
tamisen tekniset ja ohjelmistolliset valmiudet. Sosiaalialan ensimmadisen vuoden
opiskelijat tekivdt osana Merja Kamisen opintojaksoa “Thminen oppijana ja ryhmén
jdsenend” ennalta annetuista teemoista digitaalisen tarinan. Nama ryhmille jaetut tee-
mat mukailivat "Johdatus sosiaalipsykologiaan”-kirjan (Helkama, Myllyniemi, Lieb-
kind 2006) viittéd aihepiirid, jotka olivat: 1.sosiaalinen kognitio 2.emootiot ja sosiaa-
linen kayttaytyminen 3.arvot, sosiaaliset representaatiot ja asenteet 4. aggressiivisuus
ja altruismi sekd 5. ryhmien viliset suhteet ja sosiaalinen identiteetti. Tiedepohjana
jaksolla oli ensisijaisesti sosiaalipsykologia.

3.5.2 Opintojakson eteneminen

Opintojakson alussa kysyttiin sosiaalialan opiskelijoilta heiddn odotuksiaan seka pel-
koja jakson toteuttamisesta digitaalisen tarinankerronnan avulla. Suurimpana pel-
kona olivat yhteistyon ongelmat (tietojenkdsitellyn opetuksen osalta). Odotuksina
olivat yhteistyon toimivuus nimenomaan tietojenkdsittelyn opetuksessa sekd uuden
toteutustavan testaaminen, joka koettiin mukavaksi ja mielenkiintoiseksi. Alkuinfon
ja kyselyn jilkeen siirryttiin tutustumaan Second Life -virtuaalimaailmaan. Alussa oli
Second Life tietoisku ja avatarten teko. Noin 1,5 tunnin pdasté aloituksesta ensimmai-
set opiskelijat tapasivat toisensa Vaasan ammattikorkeakoulun virtuaalikampuksen



(VAMK Edu Island) pihalla. Paikalla olivat myds toimintaamme havainnoimassa Hel-
singin yliopiston opettajankoulutuslaitoksen opetuksen ja oppimisen tutkimusyksi-
kon mediakasvatuksen tyéryhman johtaja Heikki Kynéslahti, Helsingin yliopiston so-
veltavan kasvatustieteen laitoksen didaktiikan yliopistonlehtori Elina Harjunen seka
Helsingin opettajankorkeakoulun opiskelijat Ilkka Ahola-Luttila ja Jami Koponen.

Taman jéilkeen vuorossa oli tietojenkasittelyn opiskelijoiden oppitunnit digitaalisiin
tarinoihin rakentamisessa edellytettavien ohjelmistojen kayttdmisestd. Ohjelmistoina
opetettiin Imovie (Mac-pohjainen) sekd PowerPoint ja MovieMaker (Windows). Lo-
pullisista tuotoksista 80 % tehtiin MovieMakerin avulla. Tunneilla kisiteltiin myos
aineiston siirtdmistd tallentimista tietokoneelle. Tallentimina kiytettiin tietotokoneita
ja erillisid digitaalisia kameroita sekd digitaalisia videokameroita. Suurin osa tallen-
tamisesta toteutui edelliset ominaisuudet siséllddn pitdvien matkapuhelimien avulla.

Ohjelmisto-opetuksen jilkeen ryhmat siirtyivit etsimddn tietoa oman ryhminsa
teemasta ja miettimddn digitaalisen tarinansa sisdltéd ja kasikirjoitusta. Muutaman
viikon pédstd kaikki ryhmit kokoontuivat ja esittelivit aiheensa sekd siind vaiheessa
olevan kasikirjoitusluonnoksen muille. Muut ryhmat esittivat aivoriihiperiaatteella
lisdd ideoita toisten ryhmien t6ihin. Témaén jalkeen ryhmat jatkoivat oman teemansa
tyOstdmistd itsendisesti. Tarkoituksena oli tarjota alussa enemmain ohjausta ja pyr-
kid jakson kuluessa ryhmien yha itsendisempdin tyoskentelyyn (Ohler 2008: 37-38).
Aloituksesta noin kolmen kuukauden péidstd esitysseminaarissa ryhmit esittivat digi-
taalisen tarinansa perakkdin kahteen kertaan. Tamin jilkeen he kertoivat digitaalisen
tarinan tuottamisen prosessistaan ja mitd he tdiméanhetkiselld tiedolla tekisivat toisin.
Taman jalkeen muut ryhmit antoivat palautteensa. Lopuksi opettaja kertoi oman na-
kokulmansa.

3.5.3 Opintojakson palaute

Sosiaalialan opiskelijoiden kehittimistoiveena oli, ettd tietojenkisittelyyn tulisi saada
enemmain opastusta. Alun ohella sitd tulisi olla vield jossain médrin jakson loppu-
puolella. Yksi ndakokulma oli, ettd ensin mietittéisiin tarina ja sisdlto ja vasta lopussa
opiskeltaisiin tietojenkisittelyn valmiudet rakentaa konkreettinen digitaalinen tarina.
Toteuttamistapana digitaalinen tarina koettiin mielenkiintoisena. Omaan aiheeseen
perehtyminen, sen ymmartidminen ja muille esittiminen edesauttoivat oman aiheen
ymmartamistd perusteellisesti. Tama nakyi myos siing, ettd muut ryhmait kokivat saa-
vansa paljon irti toisten ryhmien digitaalisista tarinoista.

Ryhmatehtavien esittelyyn ja purkuun kéytettavin ajan lisidminen edesauttaisi tata
vield lisad. Opiskelijoiden digitaalisen tarinan sovellusehdotuksia olivat muun muassa
dokumenttiprojekti, oppilaitoksen tai yrityksen esittely ja opintojaksoesittelyt. Mene-
telmdn soveltamista oppilaitoksemme muissakin opintojaksoissa odotettiin.




3.5.4 Jatkokehittelyd

Tarkoituksena on opettaa digitaalisen tarinan toteuttaminen sosiaalialan opiskeli-
joille jo osana tietojenkisittelyn perusvalmiuksia heiddn ensimmaéisend vuotenaan.
Tavoitteena on hyodyntéa digitaalisia tarinoita eri oppimistehtévissd heiddn opinto-
jensa aikana. Tutkimuksen ja kehittimisen kohteena ovat esimerkiksi harjoittelura-
portit, jotka télld hetkelld toteutetaan tekstipohjaisina. Eri opintojaksoissa seka tyo-
elaimin harjoittelussa on mahdollista tutkia ja kehittdd digitaalisen tarinankerronnan
sovellutuksia. Esimerkkind vaikkapa pdivdhoidossa olevan lapsen arjesta kertova di-
gitaalinen tarina voisi tuoda nakyvyyttd paivahoidon arkeen seké tukea pdivahoidon
ja vanhempien vilistd kasvatuskumppanuutta. Kuntoutumisprosessin kuvaaminen ja
tarinaksi tekeminen voimaannuttaisivat mahdollisesti kuntoutujaa. Lapsen ja nuoren
kasvun tukeminen on yksi myods monista sovellusmahdollisuuksista. Téta polkua ede-
tessd alamme ldhestyd my6s valokuvan terapeuttista kayttod sekd valokuvaterapiaa
(Halkola 2008: 13-22).

VAMK on aloittamassa yhdessd Vaasan kaupungin, Novian ja Pohjanmaan liiton
kanssa hanketta, jossa tutkitaan ja kehitetadn ikadntyneelle vdestolle aktivointi-TV:ta.
Yksi tutkimisen ja kehittdmisen kohde on, onko digitaalisia tarinoita mahdollista
hy6dyntdd osana aktivointi-TV:n siséltojd. Koska opetamme sosiaalialalla nima val-
miudet jo osana opintojamme, niin tutkimus- ja kehittdmistoimintaa on mahdollista
toteuttaa opiskelijoidemme tuella. Mikili digitaalisten tarinoiden soveltaminen akti-
vointi-TV:ssd osoittautuu mahdolliseksi, niin olemme samalla jo kouluttaneet opiske-
lijoistamme tyoelaman sisdllontuottajia kyseiseen kanavaan.

Yhdessd tietojenkasittelyn, kone- ja tuotantotekniikan sekd sosiaalialan osastojen
kanssa toteutetaan lukuvuotena 2011-2012 digitaalisen tarinankerronnan vapaa-va-
lintainen opintojakso. Tietojenkasittely opettaa tekniset ja ohjelmistolliset valmiudet
ja tarinoiden siséllot hyvaksyy ja ottaa vastaan kone- ja tuotantotekniikan seké sosi-
aalialan opettajat. Tarkoituksena on tuottaa digitaalisen tarinan toteuttamisen val-
miuksia yhd useammalle osastolle ja sitd kautta saada yhdessd opiskelijoiden kanssa
lisad ideoita ja sovellusmahdollisuuksia menetelmalle eri aloilla. Toivoisimmekin har-
joitteluissa ja tyGeldmaissd olevilta opiskelijoiltamme jatkossa digitaalisten tarinoiden
toteuttamista osana tyotddn sekd heidédn toteuttamiensa sovellusmahdollisuuksien ja
kokemusten kuulemista.

Yksi ndkokulma onkin, miten opiskelijoiden (nykyisten sekd myos jo tyoelamassa
olevien) tuottamia digitaalisia tarinoita voisi nykyistd enemman hyddyntda osana
opetuksen sisélt6ja? Eri ohjelmistojen hydodyntdminen on kaksijakoinen asia. Tdma
sopii todennédkdisesti paremmin muun muassa opettajien luentomateriaalien seka
esityksien elavoittdmiseen kuin oppilaille opetettaviin valmiuksiin. Tarkoituksena on
nimenomaan mahdollistaa ja madaltaa tdiméanhetkisen opiskelijoiden ja tulevien tyo-
elaiméssd toimivien tarinoitten tuottamisen kynnysta. Téhédn on pyritty nimenomaan
kayttamalld mahdollisimman yleisid ohjelmia (mieluiten yhtd) seké lahinni saatavilla
olevaa tallennusmuotoa eli matkapuhelinta.



Vaasan ammattikorkeakoulun uuden pedagogisen ohjelman yksi toteuttamisen ka-
nava on tuoda ohjelman ydinasiat henkilokunnalle esille syksylld 2011 digitaalisena
tarinana. Aihetta sivuaa myds Minna Varilan ja Susanna Pitkdsen tyon alla oleva so-
siaalialan opinndytetyd, jossa he tutkivat Photovoice -menetelmilld (Wang & Burris
1997: 369-386) lasten itse merkittaviksi kokemia asioita paivihoidossa vertailemalla
nditd henkilokunnan odotuksiin niista. Tarkoituksena on ottaa lasten toiveista valo-
kuvia heille merkittévista asioista paivikodissa tai antaa lasten itse valokuvata niita.
Aineiston he kerdavat harjoitteluissaan seka tyotehtévissdan Englannissa Lontoossa ja
Suomen Alajarvella.

Vaasan sairaanhoitopiirin, Pohjanmaan Liiton ja Vaasan ammattikorkeakoulun syk-
sylla 2011 alkavassa potilasturvallisuuden hankkeessa yksi digitaalisten tarinoiden
mahdollinen sovellus on, ettd niiden avulla demonstroidaan erilaisia skenaarioita ja
tuodaan esille niihin siséltyvid yksityiskohtia. Eri menetelmien kéyttaminen on yksi
pohdinnan kohde. Téssd kokeilussa kaytettiin tutkivaa oppimista, mutta jatkossa
pohdittavana on millaisia ndkokulmia menetelmind digitaaliseen tarinaan toisivat
ongelmaperustainen tai ilmidpohjainen oppiminen. Alypuhelimien yleistyminen
tuo mahdollisuuden samalla vilineelld tallentaa, muokata ja siirtdd digitaalinen ta-
rina myos verkkoon. Olemme pédsset ylittdmédn jo osastorajoja ja tekemddn tyota
monitieteisesti. Taman suuntauksen toivoisi jatkuvan ja etenevan myos oppilaitosten
viliseksi yhteistyoksi Suomessa ja muuallakin. Miten kasata samaa digitaalista tarinaa
ajasta ja paikasta tai didinkielestd riippumatta on haaste, jonka toteuttamiseen toivoi-
simmekin térmaivimme mahdollisimman pian.

Lopuksi

Kokeilu koettiin kaikin puolin onnistuneeksi. Jo pelkéstadn sellaisen aiheen loyty-
minen, joka mahdollistaa luontevan osastorajat ylittdvan yhteistyon, oli merkittavaa.
My®6s se, ettd opiskelijat saavat vietyd mukanaan alueen tyGeldmédn jonkin uuden
menetelmdn on koettu merkittaviksi. Ndiden pohjalta eri osastot ovat alkaneet pohtia
digitaalisten tarinoiden soveltamista jatkossakin sekd mitd muuta timén tai jonkin
muun menetelmén puitteissa voisi tutkia ja kehittad yhdessa. Kokeilu sai my6s valta-
kunnallisesti huomiota Helsingin yliopiston sulautuvan opetuksen seminaarissa 2011
(Helsingin yliopisto 2011).
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4 YRITTAJYYSVALMIUDET KESKIOSSA
]

Mira Pihlaja
Vaasan ammattikorkeakoulu

Yrittdjyys ja liiketoimintaosaaminen sekd yrittdjamainen toimintatapa seka niihin liit-
tyvidt taidot ovat tulevaisuuden osaajilta vaadittavia taitoja, jotka nousevat vahvana
esiin niin opetus- ja kulttuuriministerion erilaisissa puiteohjelmissa kuin laajemmin,
niin eurooppalaisissa kuin kansallisissa kehittamisohjelmissa ja tavoitelinjauksissa.
Yrittdjyydelld katsotaan olevan merkittdva rooli muun muassa tydllisyyden takaami-
sessa sekd yhteiskunnallisen rakennemuutoksen mahdollistamisessa esimerkiksi so-
siaali- ja terveysalan tulevaisuuden haasteisiin vastattaessa. Téstd syystd yrittdjyysval-
miudet ovat olleet yksi tarkeistd lapileikkaavista teemoista niin JEP-hankkeessa kuin
sitd kautta opetussuunnitelmien kehittdmisessékin. Eri aloilla ndiden valmiuksien
kehittymiseen pyritddn erityyppisin, alalle parhaiten soveltuvin ratkaisuin. Tassa lu-
vussa esitelladn liiketalouden yrittdjyysjuonteen kehitysvaiheita seké valotetaan vies-
tintddn ja vuorovaikutukseen liittyvid haasteita yrittdjien ndkokulmasta sekd tiimi-
yrittdjyyteen liittyvid opiskelijoiden ndkékulmia.

4.1 Yrittdjyysjuonne yrittdjyyden kasvualustana ja oppimisympéristona

Anneli Rehn
Vaasan ammattikorkeakoulu

Opetusmenetelmi on opetuksen toteuttamis- tai tyotapa ja sen tulisi edistdd oppijan
oppimista. Opettaja organisoi opetusta seka aktivoi ja motivoi oppijoita opetusmene-
telmien valinnoillaan, jotka taas riippuvat opintojakson tavoitteista, opettajan omista
opetustaidoista ja -tyylistd. Opettaja hallitsee useita opetusmenetelmi, joista valitsee
vaihtelevasti erilaisiin oppimistilanteisiin tarkoituksenmukaisimmat. Opetusmene-
telmien monipuolinen kiytto lisdd vuorovaikutusta opettajan ja opiskelijoiden valilld
ja edistdd oppijoiden oppimisprosessia. (Vuorinen 2001)

Opetusmenetelmin valintaan vaikuttavat opiskelijoiden taso, tottumukset ja motivaa-
tio. Samoin opetusmenetelmén tasoon vaikuttavat opettajan omat valmiudet, kokei-
lunhalu sekd kokemus erilaisista opetusmenetelmistd. Opetustilat, ryhmén koko ja
kaytettdvissd oleva aika niin ikddn vaikuttavat opetusmenetelmin valintaan. (Knuut-
tila & Virtanen 2001) Lukuvuoden 2010-2011 alusta koko VAMK:ssa on siirrytty
juonneopetukseen ja oppiainekeskeisen tuntijako on jadnyt syrjdan.




VAMK:n liiketalouden yksikdssé aloitettiin vuonna 2006 syksylld ensimmaisen vuo-
sikurssin perusopintojen yhteinen opetuksen uudistusprojekti, jossa yrittajyysopin-
noista muodostettiin yrittdjyysjuonne, jossa 1. vuosikurssin opintojaksoja jarjestettiin
24 opintopisteen juonteeksi siten, ettd seuraavilla opinnoilla oli yhteinen projektityo:
Yrittdjyys (a+b; yrittdjyys + yritysoikeus) 5 op, Markkinoinnin perusteet 5 op, Liike-
kirjanpidon perusteet ja tilinpadtos 5 op, Kustannuslaskennan perusteet 3 op, Logis-
tiikka 3 op, sekd Forséljning och reklam 3 op.

Projektityona ja samalla lukuvuoden opetusteemana yrittdjyysjuonteessa oli liiketoi-
mintasuunnitelman laatiminen tiimeissa perusteilla olevalle yritykselle todelliseen
toimintaymparistoon (Rewell Center kauppakeskukseen) sekd verkottuminen yri-
tyseldmén kanssa. Kdytdnnossa yrittdjyysjuonne kdynnistyi markkinoinnin perusteet
-opintojaksolla, jonka alussa muodostetuissa opiskelijatiimeissd ldhdettiin niin sano-
tusti "liikeideasta liikkeelle”. Tdmén jalkeen kukin opintojakso tuo liiketoimintasuun-
nitelmiin oman erityistietimyksensa. Juonnekokonaisuus on aikataulutettu siten, ettd
ylldmainitut opintojaksot etenevit loogisessa jrjestyksesséd tukien tehtdvéa liiketoi-
mintasuunnitelma -projektityota.

Yrittdjyysjuonteen opintokokonaisuudella oli myos yhteinen verkkoympéristo
(Moodle-pohja), jossa juonteen opettajat jakoivat materiaalia ja tehtdvid omiin opin-
tojaksoihinsa liittyen. Moodle-pohjassa oli myds keskustelufoorumi, jossa opiskeli-
jat pystyivat kommunikoimaan keskenddn. Tydelimayhteistyo yrittdjyysjuonteeseen
muodostettiin juonteen ympidrille Rewell Center -kauppakeskuksen kanssa, kauppa-
keskuksessa toimii yli 60 yritysta.

Opintojen kokoaminen yhteen ja toteuttaminen Learning by Doing (LbD) -mene-
telmalld tukee yrittajyyskasvatusta, kehittda liike-eldmassd vaadittavia taitoja, tukee
kansainvilisyyttd sekéd tukee my0s opiskelijoiden tiimityétaitojen kehittymista, sitou-
tumista opintoihin, edistdd yhteisollistd ja yhteistoiminnallista oppimista VAMKissa
sekd opettajien tiimiytymistd opetusjuonteen ympdrille. (Rehn 2008)

4.1.1 Yrittijyysjuonteen oppimisympiriston laajentaminen

yritysyhteistyon kautta

Oppimisympiristolla tarkoitetaan tdssa yhteydessd laajemmasta kokonaisuudesta
koostuvaa ympéristod kuin yksittaistd oppimisalustaa, esimerkiksi Moodlea, joka on
oppimisympariston tekninen osa. Oppimisympaéristollé tassa yhteydessa tarkoitetaan
fyysistd, psyykkistd ja sosiaalista kokonaisympdristod, jossa opiskelu ja oppiminen ta-
pahtuvat.

Suomen perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa oleva kolmikantainen jako
voidaan laajentaa seuraavasti:



1. Oppimista mahdollistavia ja rajoittavia
« fyysisid elementtejé: koulurakennus, koululuokka vilineineen
« teknisia elementtejé: kynd, kumi, vihko, liitutaulu, tietokone, verkkopohjai
nen oppimisalusta jne.

2. Oppimista ulkoisesti muokkaavia
« sosiaalisia elementtejé: luokkatoverit, opettajat, vanhemmat, kaverit
o kulttuurisia elementteja: koulun vakiintuneet toimintatavat
3. Oppimista sisdisesti muokkaavia
« kognitiivisia elementtejd: omat tiedot ja taidot
« affektiivisia elementtejd: motivaatio, tavoitteet, vireys, tunnetila (Opetus
hallitus 2004: 18)

Vaasan ammattikorkeakoulun liiketalouden yksikon yrittdjyysjuonteessa on pyritty
kehittimadn oppimisymparistod siten, ettd juonteen linkittyminen tydeldmayhteyk-
siin - tassd tapauksessa kauppakeskus Rewell Centeriin - on merkittivissa asemassa.
Fyysisen oppimisympdriston elementteind on kaytetty erilaisia luokkaymparis-
tojd, kirjastoa, tydelamaverkostoja, liiketoimintasuunnitelmaprojektity6td, Business
Factory -yrityshautomoa sekd tieto- ja viestintdteknisid jérjestelmid. Vaasan am-
mattikorkeakoulun liiketalouden yksikossa opiskelija voi hyodyntdd tieto- ja vies-
tintdtekniikkaa opiskelussa monipuolisesti. Hyvitasoinen kirjasto toimii yhtend op-
pimisympiristond, ohjaten tiedonldhteiden kdyttoon ja tiedonhallintaan.

Sosiaalisina oppimisymparistdind yrittdjyysjuonteessa on erilaisia yhteistyon ja op-
pimisen muotoja: VAMK:n verkostokumppaneita, tydelimakumppaneita, asiantun-
tijaverkostoja kuten VASEK, Vaasan Yrittdjdt, Startia, vakuutus- ja rahoituslaitokset
ym. Opiskelijan ammatillisen kasvun prosessissa tyéelamayhteisty6 ja vuorovaikutus
ovat merkittdvissd asemassa, jota koko oppimisympariston tulisi tukea, koska am-
matillinen osaaminen rakentuu kdytannon yhteistydssd ohjaavan opettajan ja tyoeld-
mén kanssa. Oppimisilmapiirin merkitys oppimisen edistimisessda on myos tarked ja
hyvin oppimisilmapiirin luomiseen tuleekin kiinnittda huomiota. My6s palautteen
antaminen ja kannustaminen on térkeat.

4.1.2 Tutkimus: Yrittdjyysosaamisen kasvu yrittdjyysjuonteessa

Tein Yrittdjyysjuonnetutkimuksen Vaasan ammattikorkeakoulun liiketalouden yksi-
kossd syksylla 2006 aloittaneiden yrittdjyysjuonteen ensimmadistd kertaa lapaisseiden
opiskelijoiden parissa. Tutkimus toteutettiin ldhettamalld opiskelijoille e-lomakeky-
sely, jonka tarkoituksena oli muun muassa selvittda opiskelijoiden yrittdjyysintenti-
oita, yrittdjyysmotiiveja, yrittdjaominaisuuksia, asennoitumista yrittdjyyteen seka sitd,
millaisia tietoja ja taitoja opiskelija on hankkinut 24 opintopisteen laajuisessa yritta-
jyysjuonteessa ja mitkd aihealueet ja teemat opiskelija kokivat tdrkeimmiksi yritta-
jyysjuonteen opinnoissaan.




Samassa tutkimuksessa kartoitettiin oppimisympdristoon ja opetusmenetel-
miin liittyvid késityksid. Kyselyn ajankohta oli syksy 2007 ja kyselyn kohteena oli-
vat Vaasan ammattikorkeakoulun liiketalouden osaston 105 tradenomiopiskelijaa.
Kyselyyn vastasi 62 opiskelijaa. Vastausprosentti oli 59 %.

Vuoden 2009 syksylld tein yrittdjyystutkimuksen VAMK:n liiketalouden osastolla la-
hettdmalla e-lomakekyselyn niille 62 opiskelijalle, jotka olivat vastanneet Yrittdjyys-
juonnekyselyyn syksylla 2007. Jalkimmaisessa tutkimuksessa kartoitin edelleen oppi-
misympdristoon, opetusmenetelmiin seka yrittdjyyteen liittyvid seikkoja. Tavoitteena
oli erityisesti selvittdd, miten opiskelijoiden ndkemykset ja kokemukset olivat muut-
tuneet opintojen edistyessd. Kyselyyn vastasi 39 opiskelijaa, joten vastausprosentti oli
62,9 %. Tama vastausprosentti on riittdvan kattava aihepiiri huomioiden, jotta tulok-
sista voidaan vetdd johtopdatoksia. Kyselyt toteutettiin sekd ruotsin- ettd suomenkieli-
silla lomakkeilla, joten opiskelijat pystyivat vastaamaan kyselyyn didinkielelldan.

Ensiksi kummassakin kysymyslomakkeessa selvitettiin vastaajista hieman taustatie-
toja, kuten ikéd, sukupuolta, kotikunta ja aiempi koulutus/tutkinto. Kysyttiin myos
opiskelijan kokemuksia yrittdjyydestd sekd onko vastaajan tarkoitus joskus ryhtyd
yrittdjéksi tai jatkaa perheyrityksen toimintaa. Tama ensimmaiinen osio antoi lisétie-
toa varsinaisen tutkimuksen tueksi.

Toisessa osiossa selvitettiin hieman arviota opintojen tarkeysjarjestyksestd, yritta-
jyysmotiiveista, asennoitumisesta yrittdjyyteen ja yrittdjaominaisuuksista. Selvitet-
tiin myds avoimen kysymyksen avulla, millaisia yrittdjdtaitoja ja -tietoja opiskelija on
hankkinut tradenomiopintojen aikana seké luottaako han omiin mahdollisuuksiinsa
ja kykyihinsé toimia yrittdjana seké kartoitettiin oppimisympéristoon liittyviad seik-
koja. Téssa artikkelissa kuitenkin kisitellddn ainoastaan osaa tutkimusaineistosta ja
keskitytdan oppimisymparistoon sekd opetusmenetelmiin liittyviin kysymyksiin. Li-
saksi Yrittdjyysjuonnetutkimuksen vuodelta 2007 kdytetddn otantana ainoastaan 48
vastaajan antamia tietoja.

Liitteend olevissa taulukoissa (Liite 9, taulukot 1-4) esitetdadn kyselyiden tuloksia op-
pimisymparistdd koskeviin kysymyksiin. Oppimisymparistolla tdssd yhteydessa tar-
koitetaan fyysistd, psyykkistd ja sosiaalista ympdristod, jossa opiskelu ja oppiminen
tapahtuvat. Fyysistd oppimisymparistdd kdsitellddn muun muassa tilojen ja opetus-
vdlineiston osalta erikseen. Sosiaalista oppimisympéristod koskevalla kysymykselld
haluttiin kartoittaa opettajan ja opiskelijan keskindisen kunnioituksen, yhteistyon ja
mielihyvén tunnetta oppimistilanteessa. Sosiaalinen ymparisto koettiin myonteisend
sekd ensimmaiselld ettd viimeiselld vuosikurssilla opiskeltaessa; ks. liite 9, taulukot 1
ja 3.

Sosiaalisina oppimisymparistdind yrittdjyysjuonteessa oli erilaisia yhteistyon ja op-
pimisen muotoja: verkostokumppaneita, tydelimakumppaneita ja asiantuntijaver-
kostoja. TyOelaman verkostokumppaneiden ja Vaasan ammattikorkeakoulun liike-
talouden osaston vilisen yhteistyon kehittdminen ja vuorovaikutus onkin haasteena
juonneopetusta kehitettdessd ja se tulisi opetuksen resursoinnissa ottaa huomioon.



Samoin fyysinen oppimisympdristo, jolla tarkoitetaan esimerkiksi tiloja, valaistusta, ka-
lusteita ym. sekd tekninen oppimisymparistd, joka pitda sisdllidan muun muassa opetus-
valineiston, koettiin myonteisend sekd ensimmaiselld ettd viimeiselld vuosikurssilla opis-
keltaessa; ks. liite 9 taulukko 1 ja 3.

Fyysisind oppimisymparistdind juonteessa oli erilaisia luokkatiloja, kirjasto, tydelama-
verkostoja, liiketoimintasuunnitelma -projektityd, Business Factory -yrityshautomo seka
tieto- ja viestintdteknisid jarjestelmid. Vaasan ammattikorkeakoulun liiketalouden yksi-
kon oppimisympariston ja juonteiden linkittymisen ty6elamayhteyksiin ja toimintaym-
péristoon myos tutkimuksiin vastanneet opiskelijat olivat huomioineet.

Kysyttdessd mitd korostetaan oppimisymparistossdnne, saavutti tyoeldméyhteydet ja toi-
mintaympdriston ymmarrys 3. vuosikurssin opiskelijoiden vastauksissa korkeimman
sijan. Ensimmaiselld vuosikurssilla ollessaan vastaajat kokivat liiketalouden yksikon ko-
rostavan eniten teoriaa eikd oppimisymparistd tuonut kdytdntoa esille lainkaan, mutta
samanaikaisesti toiseksi korkeimman sijan saavutti oppimisympéristdssa yrittdjamaisen
toiminnan ja itsensa ty6llistimisen osio. Samoin luovuus ja vapaus olivat myos korkealla
tasolla. Kolmannella vuosikurssilla ollessaan luovuutta ja vapautta ei endd koettu merkit-
tavésti ja niin ikddn ei myoskadn yrittdjamaistd toimintaa ja itsensa tyollistdmistd koettu
merkittavisti korostettavan oppimisympéristossa.

Opiskelijoilta kysyttiin avoimena kysymykseni heiddn mielipidettdan ja késitystaan yrit-
tajyyskasvatuksen kannalta suotuisista opetusmenetelmistd, oppimisympéristostd ja nii-
den kehittamisestd, jotta yrittdjamainen toimintatapa kehittyisi. Vertailtaessa vastaajien
mietteitd samasta asiasta ykkosvuosikurssilla sekd kolmosvuosikurssilla, yhteenvedon-
omaisesti voi todeta seuraavaa:

Yrittdjyysjuonne ja siind tehtdvind ollut liiketoimintasuunnitelma koettiin ykkosvuosi-
kurssilla liian laajaksi kokonaisuudeksi. Joskin liikeidean ja liiketoimintasuunnitelman
tyostaminen koettiin myds erittdin mielenkiintoiseksi ja samalla haastavaksi kidytainnén
tyoksi, mutta sitd edeltdvad teoriaopetusta kaivattiin enemman. Opiskelijoiden toiveena
oli myo6s laajempi yhteistyo yrittdjien kanssa, esimerkiksi yrittdjien vierailujen muodossa.
Samoin opiskelijat kaipasivat enemmén palautetta liiketoimintasuunnitelman eri osioista
ohjaavilta opettajilta jo tydskentelyvaiheessa.

Kolmosvuosikurssilla ollessaan opiskelijat kaipasivat oppimisympdristossadn lisda kay-
tantod ja kokivat ensimmadisen vuoden yrittdjyysjuonteen olleen opettavaisen. Myos pa-
lautteen antoon liittyvia kommentteja esiintyi ja mainintoja oli rakentavan palautteen,
kannustamisen ja tukemisen voimaannuttavasta vaikutuksesta. Koettiin my®ds, ettd avoi-
muus, kunnioitus ja luottamus arvoina luovat hedelmallisen ilmapiirin oppimiselle ja
kehittymiselle sekd innovatiiviselle ajattelulle ja uusien ideoiden synnylle. Yhteisollisyys
ja viihtyvyys oppimisympdristossa ovat tirked alusta asiantuntijaksi kasvulle. Kolmos-
vuosikurssilla ollessaan opiskelijat toivoivat saavansa korkeakouluumme enemmaén pai-
kallisia yrittajid vieraaksi kertomaan yrittdjand toimimisesta. Samoin koettiin, ettd yh-
teistyo yritysten kanssa, yrittdjyysjuonteessa tehtdvina ollut liiketoimintasuunnitelman
laatiminen tiimissa projektityond, on hyva tilaisuus opiskelijoille tutkia yrittdjyyttd seka
oppia tunnistamaan itsessddn yrittajamaisia piirteitd.




Yrittdjyysjuonteen kehittdmista ajatellen tulisikin Vaasan ammattikorkeakoulun lii-
ketalouden osaston yrittdjyytta korostavaa oppimisymparistod kehittaa siten, ettd op-
pimisymparistostd pyritdan luomaan toimintaympiéristonséd kanssa aktiivisessa vuo-
rovaikutussuhteessa oleva yksikko, jossa sekd opetushenkilosto ettd opiskelijat voivat
aktiivisesti verkostoitua ja toteuttaa tydelamaldhtoistd oppimista juonteissa, koska se
luo pohjaa kasvaa yritteliddksi, vastuulliseksi ja aktiiviseksi osaajaksi.
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4.2 Yksin vai yhdessé -opiskelijoiden nikokulma tiimiyrittdjyyteen

Anneli Rehn, Vaasan ammattikorkeakoulu

Yrittdjyyskasvatuksen virtuaalisen oppimisympariston eli Y VI:n sanakirja méarittelee
tiimiyrittdjyyden seuraavasti: ” Tiimiyrittdjyys (team entrepreneurship) on kollektiivi-
sen yrittdjyyden muoto, jossa yrittdjamaéisen toiminnan ilmenee siis tiimeissd. Tiimi
on pieni ryhmd ihmisid, joilla on toisiaan tdydentédvii taitoja ja jotka ovat sitoutuneet
yhteiseen pddmadradn, yhteisiin suoritustavoitteisiin ja yhteiseen toimintamalliin, ja
ryhma on yhteisvastuussa suorituksistaan. Tiimin jdsenten erilaisuus tuo toimintaan
joustavuutta ja parantaa kilpailukykya. Tiimiyrittdjyys perustuu laaja-alaiseen osaami-
seen, mikd luo edellytykset nopealle kasvulle. Samalla mahdolliset riskit jakaantuvat



useammalle henkildlle. Tiimiyrittdjyyttd voi harjoittaa useiden eri yritysmuotojen
kautta” Kaytdnnossa tiimiyrityksen yhtiomuodoksi sopii erinomaisesti osuuskunta
tai osakeyhtio, koska niissd vastuut voidaan jakaa tasaisesti.

Monesti opiskelijat ottavat paallimmadiseksi huolenaiheeksi yrittdjyyttd pohtiessaan
yritystoiminnan riskit ja kokevat ne yrittdjyyden esteeksi. Tiimiyrittdjyydessa riskit
jakaantuvat tiimiyrittdjien kesken ja siksi tiimiyrittdjyys saattaa tuntua houkuttele-
vammalta vaihtoehdolta kuin yksin yrittaminen. Tyoelamassé tarvitaan nykyisin mo-
nipuolista osaamista ja asiantuntijuutta, joten siindkin mielessa tiimiyrittdjyys sopii
yrittdimisen muotona hyvin korkeakoulutetulle yrittajalle.

Vuoden 2009 syksylld tein yrittdjyyden tutkimusta Vaasan ammattikorkeakoulun lii-
ketalouden osastolla, tdssd yhteydessé ldhetin 62 opiskelijalle e-lomakekyselyn. Ky-
selyssé kartoitettiin yrittdjyyteen liittyvia seikkoja — miten heidan niakemyksensi ja
kokemuksensa olivat muuttuneet tradenomiopintojen edistyessa (ks. myos luku 3.6).
Ensiksi kyselyssa selvitettiin vastaajista hieman taustatietoja, kuten ikai, sukupuolta,
kotikunta ja aiempi koulutus/tutkinto. Kysyttiin myds opiskelijan kokemuksia yritta-
jyydestd sekd onko vastaajan tarkoitus joskus ryhtya yrittédjdksi tai jatkaa perheyrityk-
sen toimintaa.

Tama ensimmainen osio antoi lisatietoa varsinaisen tutkimuksen tueksi (ndistd tu-
loksista aiemmassa luvussa). Toisessa osiossa kysyttiin muun muassa avoimena kysy-
myksend, haluaisiko olla yksinyrittdja vai tiimiyrittdja. Kyselyyn vastasi 39 opiskeli-
jaa, joten vastausprosentti on 62,9 %.

Kyselyt toteutettiin sekéd ruotsin- ettd suomenkielisilla lomakkeilla, joten opiskelijat
pystyivdt vastaamaan kyselyyn didinkielelldan. Téssd artikkelissa kuitenkin kasitel-
lddn ainoastaan titd yhtd kysymysta tutkimusaineistosta, jossa pyydettiin opiskelijaa
pohtimaan ja perustelemaan kumman valitsisi — yksinyrittdjyyden vai tiimiyrittdjyy-
den? Ainoastaan 12 opiskelijaa oli tahdn kyselyn kohtaan vastannut ja kaikki heistd
olivat suomenkielisid. Alla esitetty poimintana opiskelijoiden vastaukset alkuperai-
sessd muodossaan.

Yksinyrittdjyys vai tiimiyrittdjyys? Kumman valitsisit? Perustele!

« Yksinyrittdjyys, koska teen mieluummin itse kuin yhdessa.

o Yksinyrittdjyys. Ei tule riitaa kumppanien kanssa. Riski itselld, mutta myds
itselle kaikki menestys.

« Olen niin itsendinen luonteeltani, ettd valitsisin yksityisyrittdjyyden. Toi
saalta, mikali tiimi olisi todella toimiva ja tuntisin tiimildiset entuudestaan
TODELLA hyvin, olisi tiimiyrittdjyydessd enemmén potentiaalia kuin yksi
tyisyrittajyydessa.

« Jos on yrittdjd, haluaisin yksinyrittdjiksi. Koska mielestdni kun on raha mu
kana asioissa tulee helposti liikaa vaantoa.

« Tiimiyrittdjyys. Olen enemmén tiimihenkinen henkil6 kuin yksin toimija.
Toisilta saama tuki yhteisten asioiden hoitamisessa on mielestédni tirkeda ja
tiimissd toimiminen saattaa saada enemmin irti yksindisyrittdjyyteen verrat
tuna.




« Tiimiyrittdjand on vastuussa my0ds muille, eikd vain itselleen, saada aikaan
tuloksia.

« Kilpailuhenkisyys tiimissé voi olla voimavara, minkd avulla 16ydetdan he
delmillisimmit vaihtoehdot yhdessa. Erilaiset tiiminjésenet taydentéavit ja
tukevat hyvin toisiaan yhteen hiileen puhaltamalla ja viisaat pddt yhteen lyo
malla.

o Tiimiyrittdjyys - joukossa on helpompi menestya, syntyy enemmaén hyvia
ideoita ja visioita.

o Asia kaksipiippuinen, tiimiyrittdjyydessa saisi jakaa riskit, mutta niin ki
visi sitten myos tuotolle. Valitaan nyt sitten tiimiyrittdjyys, koska silld tavoin
pédsee ainakin helpommin alkuun, kun on perustamassa omaa yritysta.

« Tiimiyrittdjyys, silld en ole erityisen kiinnostunut yrittdjyydestd ja ndin
voisin jakaa vastuuta ja riskeja.

o Tiimi

« Tdlld hetkelld valitsisin tiimiyrittdjyyden, koska siind vastuun ja riskin voi
jakaa muiden kanssa. Jos ryhtyisin nyt yksityisyrittdjaksi, luulen ettd mi
nulta katoaisi yrittimisen ilo ja luovuus kovan paineen alla kun kaikki olisi
uutta ja virheiden teko jopa kohtalokasta. Myohemmin, kun minulla on
enemman kokemusta alalta, jolle haluaisin ryhtya yksityisyrittdjana, voisin
oman yrityksen perustamista harkita.

Vaasan ammattikorkeakoulun liiketalouden kolmannen vuosikurssin opiskelijoiden
vastauksista voi paitelld, ettd yksin yrittdminen koetaan véhemmén houkuttelevaksi
vaihtoehdoksi vertailtaessa tiimiyrittdjyyttd ja yksinyrittdjyyttd. Tiimiyrittdjyyden ko-
ettiin antavan paremmat mahdollisuudet riskin ja vastuiden jakamiseen, jolloin kyn-
nys yrityksen perustamiseen pienenee, silloin kun kokemusta yrittdjyydesta ei vield
ole kertynyt yrittdjauran alkuvaiheessa.

Erilaisten tiiminjdsenien koettiin my6s tdydentavit ja tukevat hyvin toisiaan ja tiimit
tuleekin koota erilaisen taustan ja osaamisen omaavista henkildistd, jotta yrityksen
osaamispohja laajenee ja samalla mahdollisuudet menestya markkinoilla. Tutkimuk-
sen perusteella voisikin ajatella, ettd tiimiyrittdjyys soveltuu korkeasti koulutettujen
henkiloiden tavaksi yrittdd sekd antaa vaihtoehdon itsensd toteuttamiseen ja tyollis-
tymiseen.

Lihteet

Elektroniset julkaisut

Yrittdjyyskasvatuksen Virtuaalinen oppimisympérist6 (Y VI).
Yrittdjyyskasvatuksen termejid -sanakirja. Viitattu 19.5.2011. http://www.yvi.fi/
sanakirja/t/tiimiyritt%C3%A4jyys



4.3 Yrittdja muuttuvassa mediamaailmassa

Margit Niemeld, Vaasan ammattikorkeakoulu

Tekniikan kehittyminen on tuonut niin yrittdjien kuin kuluttajienkin ulottuville asi-
oita, joista ei osattu edes haaveilla vield muutamia vuosia sitten. Uudet asiat ovat toi-
saalta innostavia mahdollisuuksia ja toisaalta aikaa ja paljon perehtymistd vaativia
haasteita, joiden hyodyisti ei voi olla tdysin varma. Yrittdja kuitenkin tarttuu aktii-
visesti uusiin tyokaluihin aistittuaan niiden mahdollisuudet liiketoimintansa nako-
kulmasta. Parhaimmillaan sosiaalisen median avulla voi valloittaa uusia markkina-
alueita maksukykyisine asiakkaineen.

4.3.1 Sosiaalinen media on nykyajan puskaradio

Tekniikka on kehittynyt nopeasti viimeisen 30 vuoden aikana. Arkeemme on tullut
lukuisia sellaisia uusia koneita ja laitteita, joista vanhempamme eivit osanneet edes
uneksia. Esimerkkind tédstd ovat aiemmin vain ammattikdytosséd olleet tietokoneet,
jotka ovat nykyisin kiinted osa paivarutiinejamme niin tydssd kuin vapaa-aikanakin.
Erityisesti juuri tietotekniikka ja sen ohella mahdolliseksi tullut Internet tarjoaa
meille monimuotoisia vélineitd pitdd yhteyttd ystaviimme ja toisaalta ilmaista itse-
dmme muutenkin varsin monipuolisesti. Tétd, Internetin kehityksen my6td mahdol-
liseksi tullutta ilmiomaailmaa, kutsutaan sosiaaliseksi mediaksi.

Yrittdjan nakokulmasta tarkasteltuna sosiaalinen media tarjoaa erittdin mielenkiintoi-
sia mahdollisuuksia. Moni yrittdjd on varmasti pohtinut, mitd tama kaikki tarkoittaa
oman yrityksen toimintojen nakékulmasta. Pirkolan ja Kéndsen (2009) mukaan viisi
syytd, miksi sosiaalisesta mediasta kannattaisi kiinnostua, ovat: ensinnikin Internetin
kayttdjistd 2/3 viettdd aikaansa sosiaalisissa medioissa, toiseksi sosiaalisten medioiden
kaytto on jo suositumpaa kuin sdhkopostin kéyttd, kolmanneksi sosiaalisissa medi-
oissa vietetty aika kasvaa yha jatkuvasti, neljanneksi aiemmin mediayhtiot kontrol-
loivat medioita, nyt danivalta on siirtynyt kuluttajille ja viidenneksi sosiaalinen media
on nykyajan puskaradio.

Sosiaalisen median kautta avautuu uusia mahdollisuuksia muun muassa markkinoin-
nin ja myynnin alueella, liikeneuvotteluissa, tiedonhankinnassa ja tiedon jakamisessa
ja julkaisemisessa. Naiden tyokalujen valteiksi nousevat muun muassa perinteisia
medioita huomattavasti laajempi ndkyvyys merkittavasti pienemmilld kustannuk-
silla, yhteydenpito reaaliaikaisesti ja edullisesti kaikkialle maailmaan niin tavaran-
toimittajiin kuin asiakkaisiin. Parhaimmillaan markkina-alue voi laajentua niin, ettd
tarkeimmadt asiakkaat eivdt endd olekaan endd ldhialueelta, vaan tuotteesta riippuen,
mahdollisuus on valloittaa sellaisia markkinoita, joista haaveileminen olisi aiemmin
tulkittu tdysin epdrealistiseksi. Tai ainakin sellainen olisi parhaimmillaan vaatinut
huomattavan maédran rahaa, hyvit verkostot ja aikaa vuosikausia. Sosiaalinen media
voi toimia positiivisena puskaradiona, jonka avulla markkina-alueeksi voidaan vallata
vaikka koko maailma.




Menestyva yrittdjda ymmartdd kehityksessi mukana pysymisen merkityksen. Han
tietad, ettd liiketoimintaa pitda kehittdd ja muuttaa asiakkaiden tarpeiden mukaan.
Oman ajattelun uudistaminen on valttdmatonta. Siitd huolimatta, henkilokohtaisella
tasolla, yrittdjan olo on ndiden uusien virtuaalisten medioiden darelld varmasti va-
hén sama kuin sadun Liisalla Thmemaassa: paljon outoja ja ihmeellisid asioita, joiden
avulla tapahtuu vield oudompia ja ihmeellisempia asioita. Lieneeko kyseinen satu ol-
lut kirjailijan etidinen nykyisten virtuaalisten 3D- ja pelimaailmojen kehittymisesta?

Téssd kirjoituksessa hahmotan erittdin lyhyesti ja pintapuolisesti, mitd sosiaalinen
media on ja miten sitd médritelldan. Tarkastelen hieman sosiaalisen mediaan liittyvia
haasteita ja verkkoldsndoloa ja sen merkitystd. Lopuksi todetaan, ettd sosiaalinen me-
dia muuttaa maailmaa. Katu-uskottavuudesta on tullut verkkouskottavuutta.

4.3.2 Mita sosiaalinen media on?

Sosiaalisen median kisite on laaja, kuten esimerkiksi toimittaja Tuija Aalto (Aalto
2010a) toteaa. Wikipediassa (2010), jolla on ikdd 10 vuotta, ja joka itsessddn on hyva
esimerkki sosiaalisen median voimasta ja palvelusta, sosiaalinen media maaritellddn
verkkoviestintdymparistoiksi, joissa yksittdiselld kayttdajalld tai kdyttdjaryhmalld on
mahdollisuus olla aktiivinen viestiji, sisdllontuottaja ja tiedon vastaanottaja. Tosin sa-
noen sosiaalinen media on kokonaisuus, joka sisédlta erilaisia palveluja ja tyokaluja,
joiden avulla ihmiset voivat olla vuorovaikutuksessa keskenddn. Nditd saatavilla ole-
via palveluja ja tyokaluja yhdistelemalld yrittdja voi saada oman yrityksensa nakokul-
masta toimivan ja tehokkaan paketin omien tarpeidensa nakokulmasta.
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Kuvio 40. Sosiaalisen median kanavia



Sosiaalisen median tyokaluja on jo nykyiselldan huomattavan suuri maara ja lisaa tu-
lee jatkuvasti. Yrittdjan ndkokulmasta ongelmana ei olekaan se, ettd palveluja ei olisi
riittdvésti tarjolla, vaan enemmankin se, miten hdn kykenee valitsemaan, juuri omaa
yritystddn palvelevan kokonaisuuden, tarjolla olevasta valtavasta mahdollisuuksien
kirjosta. Jotta pystyy téllaisen valinnan tekemain, pitda tietdd, mitd aikoo nilla tyoka-
luilla tehdé. Esimerkiksi Harto Ponka korostaa sopivien tyokalujen valinnassa suun-
nittelua ja hén kirjoittaa blogissaan Lehmatkin lentdis (Ponka 2010a): “Kyse [kun] on
siitd, mihin tarkoitukseen sosiaalista mediaa halutaan kayttaa”

My6s Aallon (2010 b) mukaan verkkoldsnéololle asetetut tavoitteet médrittelevét sen,
millainen palvelu on tarkoituksenmukainen. Han esimerkiksi nakee pikaviestimisen
soveltuvan hyvin neuvontapalveluihin. Kdytdnnossa monet yritykset ovat ulkoistaneet
neuvontapalvelut asiakkailleen sosiaalisen median avulla. Samoin osa ohjelmistojen
kehitystydstd on asiakkaiden vastuulla. Avoin ldhdekoodi mahdollistaa kaikkien, sii-
hen kykenevien, kayttdjien osallistumisen tuotteen kehittimiseen ja parantamiseen.
Ihmisilld on tarve liittyd yhteen, olla osa isompaa kokonaisuutta ja olla hyodyksi. Tétd
tarvetta tulla nakyvéksi ja hyviksytyksi hydodynnetddn sosiaalisen median avulla.

Meidan saari ja naapurit Meidan saaristo

Kuvio 41. Sosiaalinen media ennen ja nyt (Pénk& 2010b)

Sosiaalinen media ennen ja nyt -kuviossa (kuvio 42) Ponka havainnollistaa tdmén il-
mion kehittymista. Alkuvaiheessa Internetistd 16ytyi yksittéisten yritysten kotisivuja,
joilla potentiaaliset asiakkaat kavivat. Sivustoilla ei ollut mahdollista reaaliaikaiseen
kommunikointiin. “Meidan saari ja naapurit” kuvaa téta tilannetta. Nykyisin kotisivut
ovat vasta ensimmadinen osa verkkondkyvyyttd ja ne eivdt endd riitd, vaan tarvitaan
aktiivista verkkoldsnédoloa sosiaalisen median palveluissa. Tatd kuvataan kuvion 42
kohdassa “meidén saaristo”.




Léasnidolo verkossa vaatii aikaa ja se sitoo kdytannossa vahintdan yhden henkilon kes-
kittymaédn palvelujen ylldpitdmiseen ja vuorovaikutukseen asiakkaiden kanssa. Pie-
nessa yrityksessa téllainen lasndolon vaatimus on huomattava taakka. Vaikka palvelut
olisivat ilmaisia, pitdd tyontekijille maksaa tehdysté tyosta palkkaa. Ponka mainitsee
esimerkkind Facebookin ja Twitterin, joissa ldsndolo perustuu kokonaan kiyttdjien
vilisiin suhteisiin. Nam4 suhteet ovat, palvelusta riippuen, esimerkiksi seuranta-, ka-
veri- ja fanisuhteita. Tdllaista erilaista suhteiden muodostamaa kokonaisuutta kut-
sutaan sitten sosiaaliseksi verkostoksi. Néissd verkostoissa syntyy sosiaalista toimin-
taa, kuten tiedon vilittdmistd ja kehittelyd, keskusteluja, ryhmid ja parhaimmillaan
jopa innovaatioita ja uutta liiketoimintaa. Vahimmilld4n niiden voi ajatella olevan te-
hokkaita tiedonvilityskanavia ja sitouttajia. (Ponka 2010c¢)

Keskeiset erot perinteisten www-sivustojen ja sosiaalisen median palvelujen vélilld on
kuvattu alla olevassa taulukossa (Ponkéd 2010c). Suurimmat erot liittyvit toisaalta si-
sillon ajankohtaisuuteen ja sithen, voivatko kayttdjdt osallistua sisdllon tuottamiseen.
Kayttdjat myos toimivat useimmiten suosittelijoina ja linkittavat sivustoja aktiivisesti
omille sivustoilleen ja toimivat siten markkinoijina yritykselle.

Taulukko 7. Ero perinteisten www-sivustojen ja sosiaalisen median palveluiden valilla (Pén-
k& 2010c¢)

Perinteiset WWW -sivustot

Sosiaalisen median palvelut

Siséllon ajankohtaisuus

Siséltd suurimmaksi osaksi
staattista

Sisélté suurimmaksi osaksi
ajankohtaista, jopa
reaaliaikaista

Kayttdjat voivat osallistua
sisdllon tuottamiseen

Ei koskaan

Useimmiten

Sosiaalinen verkosto

Ei muodostu

Muodostuu, kasvaa tasaisesti

Vuorovaikutuksen luonne

Yhdeltda monelle, kayttéjat
tulevat luoksesi

Monelta monelle
vastavuoroisesti, menet
kéyttédjien luokse

Linkitysten méara

Ei juurikaan keréé linkityksid

ajankohtainen sisilto kerdd
linkityksid tasaisesti

Upotettavuus Uutisten/tapahtuminen RSS- Upotusmahdollisuuksia
syote, jos sitikdin runsaasti siséén ja ulos
Siséltéjen suosittelu muille Harvinaisia Useimmiten

Useassa yhteydessa on nostettu esiin 80/20 sadannostd mukailtu 1/19/80 -sdant6 (ks.
esimerkiksi Brad Field tai Ponka), jossa sosiaalinen media esitetddn siten, ettd 1 %
kayttajistd tuottaa suurimman osan siséllostd, 19 % kayttajistd osallistuu sisdllon tuot-
tamiseen esimerkiksi kommentoimalla, tykkdamalld tai linkittdmalld aineistoa edel-
leen ja 80 % kayttdjistd osallistuu passiivisesti seuraamalla erilaisia sosiaalisen median
kanavia.



4.3.3 Sosiaalisen median haasteet ja verkkoldsniolo

On totta, ettd itselleen ja yritykselleen parhaiden ja helppokéyttéisimpien ohjelmis-
tojen etsimiseen kuluu yrittdjaltd huomattava maira aikaa (esimerkiksi Aalto 2010b).
Asiaan perehtyminen voi jadda, silld vélttamatta yrittdjan motivaatio ei riitd siihen,
ellei hian kykene hahmottamaan sosiaalisen median hyotyd oman liiketoimintansa
nakokulmasta.

Lisdksi yrittdjd joutuu pohtimaan muun muassa ovatko palvelut saatavilla keskeytyk-
sittd vuosikausiksi eteenpdin vai pitdisiké muutoksiin pystyd varautumaan pitamalla
ylld jotakin rinnakkaista palvelua. Saatavuuden ongelma koskee etenkin maksuttomia
ohjelmia ja toisaalta pienien palveluntuottajien kohdalla lopettamisriski voi realisoi-
tua. Tdmén tiedostaminen saattaa hidastaa yrittdjan paatostd tutustua paremmin sosi-
aalisen mediaan ja sen tarjoamiin mahdollisuuksiin. Tietoturvaan liittyvid kysymyk-
sid ei voi ohittaa. Millaista aineistoa voin verkossa tallentaa ja mistd voin olla varma,
ettd verkkoon yksityisesti tallentamani tieto ei paddy kuitenkin vaariin kdsiin? Lisa-
haasteen kuvioon tuovat alan palveluntarjoajien nopeat omistajanvaihdokset. Siksi
oman ja yrityksensd turvallisuuden kannalta kédyttoehtoihin perehtyminen kannattaa
tehdd huolella, silld kdyttoehdoissa voi olla kohtia, jotka voivat realisoitua jossakin
vaiheessa varsin ikavalld tavalla.

Verkkoldsnédolo vaatii, Aallon mukaan, toisaalta asennetta ja toisaalta uusien tyo-
valineiden osaamista. Siina, kun ennen tehtiin liiketoimintasuunnitelman osana
markkinointisuunnitelma, tarvitaan nykyisin sosiaalisen median kaytto- ja hyodyn-
tamissuunnitelma seka riskianalyysi. On péitettivé kanavat, joissa ollaan mukana ja
miksi ollaan mukana juuri niissé. Sen lisaksi on paatettava, mitd sisaltod julkaistaan ja
kenelle se kohdistetaan. Millaisiin ryhmékeskusteluihin menndédn mukaan ja miksi,
mitd hyotyé niistd on ja millaisia riskejd niihin sisdltyy. Kuinka keskusteluja voidaan
fasilitoida tai voidaanko ylipdatdan. Ihmiset eivat valttamatta lahde valmiiksi kasikir-
joitettuihin tarinoihin “néyttelemaan” heille ennalta annettua roolia, vaan he haluavat
olla luomassa oman tarinansa itse.

Yrittdjda todenndkoisesti kiinnostaa, millaisia tapahtumia verkossa on mahdollisuus
jarjestdd ja miten niiden organisointi, jalkihoito ja muut olennaiset asiat saadaan hyo-
dynnettyd markkinoinnissa. Pystytadnko verkon kautta rakentamaan aitoa ja aktii-
visesta vuorovaikutusta suhteessa olemassa oleviin tai potentiaalisiin asiakkaisiin?
Kéytannossd kysymykseen, millaisilla foorumeilla yrityksen ylipaatdan olisi hyva olla
mukana, on haastava, eikd siihen pysty antamaan yksiselitteistd vastausta. Kokeile-
malla oppii. Oppirahoja joutuu aina maksamaan. Alan tietotaito lisdantyy kuitenkin
jatkuvasti ja siksi kannattaa osallistua koulutuksiin ja ottaa edellakavijoiden koke-
muksista opikseen.




4.3.4 Sosiaalinen media muuttaa maailmaa

Sosiaalinen media ja sen tarjoamat palvelut muuttavat maailmaa ehkd enemmain kuin
osaamme vield ajatellakaan. Mahdollisuudet ja uhat ovat avoinna niin yrittéjélle kuin
yksityisille, silld sosiaalisen median arvaamattomuus ja hallitsemattomuus ovat tasa-
arvoisia kaikille kéyttajille. (Niemeld 2010.) Téstd esimerkkiné ovat kuluvana vuonna
tapahtuneet kansannousut ja sosiaalisen median mahti tapahtumien kehittymisessa.
Sosiaalisen median tyokalut ovat tulleet huvikaytossa tutuksi huomattavalle osalle ne-
tin aktiivikéyttdjistd. Verkottuminen, erilaiset kaveri- ja tykkadmislistat ovat arkipai-
Vad.

Edelldkavijat ovat hyodynténeet sosiaalisen median tyokaluja kehittdmalla kokonaan
uudenlaista lijketoimintaa esimerkiksi Helene Auramon Zipipop-niminen yritys
(http://www.sosiaalinenmedia.com/), jossa hyodynnetddn sosiaalisen median tyoka-
luja markkinoinnin tuottamisessa asiakkaille. Kekseliddsti, erilaisia sosiaalisen me-
dian tyokaluja hyodyntdmalld, jotkut yrittdjat ovat saaneet yritykselleen hyvéa pie-
nin kustannuksin. Hyvid esimerkkeja ovat esimerkiksi turkulainen kahvila Bossalina
(http://bossaliina.com/) tai Twitter-mikroblogipalveluja hyodyntava, grillituotteita
myyva Kogi (http://kogibbq.com/), joka ilmoittaa péivén sijaintinsa verkossa.
Edelldkavijat ovat hankkineet sosiaalisen median tyokaluista kokemusta ja ovat val-
miita, liiketoiminnallisista ldhtokohdista, opastamaan my6s muita. Sen lisdksi, ettd
pohditaan, millaisia sosiaalisen median palveluja yrittdjan kannattaisi oman asiakas-
kuntaansa ja liiketoimintansa nakokulmasta ottaa kdyttoon, on ongelmana toisaalta
my0s yrittdjien kyky hyodyntda naita tyokaluja teknisesti. Etenkin idkkdampien yrit-
tdjien ATK-taidot eivit vélttamattd ole kovin hyvit, eivatkd aika ja motivaatio riitd
kouluttautumiseen ja uusiin tydkaluihin tutustumiseen.

Tulevaisuuden yrittdjélld on tdssd mielessd helpompaa, silld sosiaalisen median hyo-
tykéyttod tutkitaan eri oppilaitoksissa aktiivisesti ja opettajilla on kunnianhimoisia
pyrkimyksid tehda titd laajaa aihealuetta ja sen mahdollisuuksia tutuksi opintojen
valitykselld opiskelijoille.

Jalkisanat

Témaén tekstin kirjoittamisessa olen hyodyntdnyt sosiaalisen median palveluja, silld
kirjoitin tdiméan Google Docs -palvelussa. Ndin se pysyi aina mukanani, eikd minun
tarvinnut miettid, onko muistitikku nyt varmasti juuri mukanani olevassa kisilau-
kussa, ja se mahdollisti tekstin kirjoittamisen aina sielld, missd padsin koneelle.
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5 JEP-HANKKEEN SEURANTA JA ARVIOINTI
|

Mira Pihlaja
Vaasan ammattikorkeakoulu

ESR-vaatimusten mukaisen talouden ja toimenpiteiden seké tavoitteiden seurannan
liséksi JEP-hankkeen sisdista toimenpiteiden ja tavoitteiden seurantaa on toteutettu
siten, ettd projektipadllikké on tehnyt ohjausryhmén kokouksiin noin 2-3 kuukau-
den vilein raportin tehdyistd puolivuotissuunnitelmien mukaisista toimenpiteista.
Niiden lisdksi on tehty koostemaisesti tavoitteiden seurantaa my6s VAMKin sisdisiin
tarpeisiin muun muassa lukuvuosina 2008-2009 ja 2009-2010 toimineen opetuksen
kehittdmisryhmén kokouksiin sekéd vuotuisiin opetuksen kehittdmisyksikon johdon
katselmuksiin. Palautetta on keratty sadnnollisesti muun muassa jérjestetyista koulu-
tuksista ja seminaareista. Hankkeen sisdinen arviointi on keskittynyt tulosten seuran-
taan ja toimenpiteiden arviointiin. Ndiden liséksi opetussuunnitelmauudistuksen ar-
viointia on tehty sisdisessd auditoinnissa keviadlld 2011 ja uudistuksen vaikuttavuutta
puolestaan mitattiin koulutuspoliittisessa kyselyssd. Loppuarvioinnin yhteydessa py-
ritadn toteuttamaan myos vertaisarviointi. Ndisté lisdd luvuissa 5.1-5.5.

Tulosten toteutumisen kannalta ongelmallisinta on ollut OPS-uudistuksen suunni-
tellun aikataulun muutokset, joita ovat aiheuttaneet opetusalojen aikataulupaineet.
OPS-kehityksen tavoitteiden pddpainon “keikahtaminen” eli painopisteen siirtymi-
nen nk. nuorisoasteen kehittdmiseen on aiheuttanut sen, ettd etenkin aikuisopetuk-
sen menetelmien kohdalla uudistus ei ole edennyt niin syville kuin tavoiteltiin.

5.1 Hankkeen sisdinen arviointi

Hankkeen alussa toteutettiin projektityontekijéiden ja ohjausryhmén yhteistyona
SWOT-analyysi, jossa kaytiin ldpi hankkeen toteutukseen liittyvat vahvuudet ja mah-
dollisuudet sekd heikkoudet ja uhat. Kuviossa 44 on kooste SWOT-analyysin padkoh-
dista.

SWOT-analyysi tarkistettiin ohjausryhmén kokouksessa elokuussa 2009. Vahvuuk-
sina pidettiin projektin ja sen toimenpiteiden nopeaa kdynnistymisté seka tiedotusta.
Heikkoutena nihtiin se, ettd heti hankkeen alussa ei saatu mukaan tydelamadkump-
paneita ja JEP-hankkeen nakyvyys VAMKin ulkopuolella oli tuolloin vield vahaista.
Heikkoutena pidettiin myos paallekkdisia uudistuksia, jotka vaikuttavat JEP-hank-
keen etenemiseen. Mahdollisuuksia nahtiin aikuiskoulutuksen pedagogiikan uudis-
tumisessa ja TKI-toiminnan vahvemmassa integraatiossa sekd osaamispohjaisuuden
vaikutuksissa opiskelijarekrytointiin. Uhkana pidettiin laskusuhdanteen vaikutuksia
yritysyhteistyohon, korkeakoulun ja ty6elamdakumppaneiden vilisen tiedonkulun
hiirioitd sekd OPS-uudistuksen alakohtaista liiallista eriytymista.




Vahvuudet

® projekti kdynnistynyt heti rahoituksen
vahvistamisen jalkeen

» koulutukset ldhteneet likkeelle hyvin,
tihed ja monipuolinen koulutuskalenteri
- kattaa kaikki halukkaat talon sisalla

® kaikki otettu mukaan muutokseen
(sisdinen tiedotus)

Mahdollisuudet

* JOPS-uudistuksen puitteissa suunnitel-
lut, erityisesti aikuiskoulutuksen uuden-
tyyppiset pedagogiset ratkaisut tuovat
joustavuutta ja mahdollisuuksia
erilaisille oppijoille

* TKl-integraation tiivistyminen parantaa
tybeldmayhteyksia

o rekrytointivaihe: osaamisperustaisista
opinnoista saa paremman kokonaiskési-
tyksen jo opiskelupaikkaa valitessa

o kaytantojen tehokas levittaminen
muihin oppilaitoksiin johdattaa lisaa
uusia opiskelijoita tanne

Heikkoudet

« mukaan saatuja yrityksid ei vield ole

« nakyvyys muualla kuin VAMK:n sisalla viela
vahainen

e useat paillekkaiset uudistukset, jotka
integroituvat projektiin, hidastavat jouhevaa
etenemista

{esim. verkkosivu-uudistus > JOPS-julkaisu jne.)

Uhat

« taloustilanne saikayttaa yritykset
= TKl-yhteistydckumppaneita ja tyoharjoit-
telupaikkoja vaikeampi saada

* Toimiala-/osastokohtaiset JOPS-sovellutuk-
set lahtevat menemaan liian eri
suuntiin

¢ alakohtaistuminen - siirto-
opiskelijat/poissaolleet, joilla rastissa van-
hemman opsin opintoja, miten hoidetaan
hyvitykset puuttuvat
= valmistumisen viivastymiset mahdollisia
tiedonkulku yrityksista VAMKiin: ei 15ydy

* sopivia vaylia oikea-aikaisesti, jolloin tie-

donkulku estyy ja hyvia ideoita voi jaada
kayttamatta

Kuvio 42. Kooste JEP-hankkeen SWOT-analyysista

Projektipéallikon raporttien ja koosteiden kasittely ohjausryhmian kokouksissa on ol-
lut hankkeen etenemisen kannalta erittdin hedelmallistd, ja ohjausryhma onkin an-
tanut arvokasta palautetta ja kehittaimisehdotuksia hankkeen kuluessa. Vuoden 2010
lopussa toteutettiin hankkeen tavoitteiden ja tulosten toteuman véliarviointi siten,
ettd vuosien 2008-2009 numeerisista seurantatiedoista laadittiin koosteet ja lisdksi
sanallisista, enemmankin laadullisista tulostavoitteista tehtiin taulukkomainen toteu-
matilanteen kooste. Projektipaallikko laati vuosien 2008-2010 numeerisista seuran-
tatiedoista koosteen (taulukko 8), josta kdy ilmi hankkeen toimenpiteissé aloittaneet
opettajat, siis aktiivisesti oman alansa osaamispohjaista opetussuunnitelmaa kehit-
tdneet opettajat (muun muassa yliopettajat ja juonnetiimien vetdjdt sekd aktiiviset
tiiminjasenet) sekd hankkeen toimenpiteissd aloittaneet yhteistyoyritykset ja muut
yhteistyokumppanit suhteessa tavoitelukuun. Koosteessa nikyvit myos toteumapro-
sentit. ESR-seurannassa on lisdksi seurattu myos lyhytkestoisiin toimenpiteisiin osal-
listuneita opettajia, jotka eivit siis ole mukana aloittaneiden luvuissa.

Kuten toteuman perusteellakin ndkee, haastavinta on ollut hankkia yritysyh-
teistydkumppaneita erityisesti hankkeen alkuvaiheessa, mutta senkin tavoitteen
osalta olemme kirineet loppua kohti. Huomioitavaa on myds se, ettd vaikka yri-
tysyhteistyo ei ole ollut suoraan hankkeessa voimakasta, lahtivit opetusalat ke-
hittimadn ja tiivistimadn vyritysyhteistyotd heti OPS-kehitysprosessinsa alussa.



Uudet yritysyhteistyon muodot eivit siis valttamatta ole luonteeltaan sellaisia, ettd
kumppaniyritykset olisivat suoraan JEP-hankkeessa aloittaineita, vaan yhteistyo tii-
vistyi kehitystyon aikana muilla keinoin. Piddn itse mainitsemisen arvoisena myos
sitd, ettd JEP-hankkeen puitteissa toteutettu tydelaméyhteisty6é on ollut moninaista,
aloittaneiksi on hankkeemme osalta laskettu sellaisia yrityksid ja muita organisaati-
oita, joiden kanssa on tehty jotain konkreettista. Pelkdstidn seminaareihin osallistu-
neet yhteistyotahojen edustajat eivit siis ndy ndissa aloittaneiden luvuissa, vaan tapah-
tumiin osallistuneissa henkildissd. Hankkeen puitteissa tehty tyoeldméyhteisty6 on
kattanut tapahtumien yhteistd suunnittelua ja toteutusta sekd opiskelijoilla teetettyja
toimeksiantoja monialaisesti.

Taulukko 8. Aloittaneet 2008—2010

Aloittaneet opettajat

110-12/2008 ildl
1-6/2009 29
7-12/2009 38
1-6/2010 19
7-12/2010 17
Yhteensa 114
Tavoite 150
Toteuma%

Aloittaneet yritykset
10-12/2008

1-6/2009

7-12/2009

1-6/2010

7-9/2010 valiaikatieto
Yhteensa

Joista EURAssa
Tavoite

Toteuma%

Muut yhteistydkumppanit

10-12/2008
1-6/2009
7-12/2009
1-6/2010
7-12/2010
Yhteensa
Tavoite 12
Toteuma%
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Vastaava numeerisiin tavoitteisiin liittyva kooste tehtiin my6s koulutusten ja semi-
naarien lukumaarasta, silla niidenkin osalta hankesuunnitelmassa on asetettu numee-
riset tavoitteet, tima seka tilaisuuksiin osallistuneiden méarasta tehty kooste esiteltiin
jo luvussa 2.5 (taulukot 1 ja 2).

Koulutusten ja seminaarien osalta asetetut madrélliset tavoitteet on jo saavutettu, ja
vuoden 2011 aikana tulossa on vield pari koulutusta ja loppuseminaari, joten ndiden
osalta tavoitteet tullaan ylittimaan. Projektipdallikon tuottamien kuukausiraporttien
pohjalta laadittiin vuoden 2010 lopussa siis myds kooste etenemisestd ja tuloksista
taulukkomaisesti (Liite 10).

Paitavoitteen eli JOPS-mallin ja OPSien julkaisun kehittdmisen osalta hanke on edis-
tynyt hyvin, joten voidaan todeta, ettd paitavoitteiden asettaminen on onnistunut
erittdin hyvin. Kaikilla toimialoilla on nuorisoasteen koulutuksessa ja padosassa ai-
kuiskoulutusohjelmia on ollut kiytossa uuden mallin mukainen Juonneopetussuun-
nitelma (JOPS) syksystd 2010 alkaen. Loppujen aikuiskoulutusten ja erikoistumis-
opintojen sekd ylempien amk-tutkintojen osalta JOPSeihin siirrytddn viimeistadn
syksylld 2011. Kaikilla aloilla on myds toteutettu koulutusohjelman yleisten ja alakoh-
taisten kompetenssien analyysi sekd laadittu vuositeemat. Syksyn 2010 aikana OPS-
julkaisujdrjestelmdd on saatu pdivitettya siten, ettd kaikki tiedot ovat saatavilla myds
julkisen verkon puolella. Opetussuunnitelmatasolla (JOPS-taulukot) kaikki alat ovat
pysyneet melko hyvin vuosikellon mukaisessa aikataulussa, mutta joillakin aloilla on
ollut viivettd opintojaksokuvausten ajantasaistamisessa JuonneOPSin mukaisiksi.

Alatavoitteiden osalta hanke on edelleen osin jéljessd aikataulusta. Konkreettisia toi-
menpiteitd opetusmenetelmien uudistamisen osalta on nihtavissa kaikilla aloilla syk-
sylld 2010 alkavien koulutusohjelmien toteutuksissa, joskin kirjo on varsin vaihteleva.

Aikuiskoulutuksen osalta toimialajohtajat ovat asettaneet tavoitteeksi lisdtd kaikissa
aikuiskoulutuksissa verkko-opetuksen maérad syksystd 2011 alkaen siten, ettd ne si-
saltavit vahintdadn 15 opintopistettd verkko-opetusta, tdima tavoite tukee JEP-hank-
keen alatavoitetta aikuiskoulutukseen soveltuvien uusien menetelmien kayttoon-
otosta ja koulutuksissa onkin pyritty turvaamaan opettajille riittavia ICT-valmiuksia
JEP-hankkeen ja muun VAMKin henkildstokoulutuksen yhteistyona.

Hankesuunnitelmaa laadittaessa esilld on ollut my6s projektitoiminnan brandays ja
InnoBothnia -suunnitelma, mutta niiden osalta VAMKin strategiset linjaukset seka
yhteistyokuviot ovat muuttuneet jo hankkeen alussa siten, ettd alustavien kartoitusten
jalkeen ndiden tavoitteiden osalta ei ole ollut mahdollista edetd alkuperidisen suunni-
telman mukaiseen suuntaan. Néin ollen nama vilitavoitteet jadvit toteutumatta.



5.2 Palautteen keraiminen

Palautetta on kerdtty pitkin matkaa, enemmén laadullista ja ldhinnd sa-
nallista palautetta kuin numeerista, mutta erityisesti hankkeen alussa
jarjestetyistd  tilaisuuksista  keréttiin =~ my0s numeerista  palautetta,
liitteend  kooste vuoden 2009 numeerisista palautteista  (Liite 11).
Palautteet ovat olleet padosin positiivisia ja liséksi on saatu hyvid kehittimisehdotuk-
sia, kuviossa 44 on otteita vuosien 2009-2010 sanallisesta palautteesta.

Tukitoimenpiteisiin liittyvdd palautetta on kerdtty ldhinnd opetuksen kehittamistyo-
ryhmadssd, erityisesti osastonjohtajilta on pyydetty palautetta kuukausittaisten koko-
usten yhteydessd vuosina 2008-2010, ja tietysti my0s jatkuvana palautteena tukitoi-
menpiteisiin osallistuneilta. Palautteita on kisitelty projektityontekijoiden kesken
sekd ohjausryhmaissd ja ne on huomioitu aina seuraavan puolivuotiskauden suun-
nittelussa. Varsinaisen projektin toimenpiteistd kerattavin palautteen lisdksi kevaalld
2011 toteutettu sisdinen auditointi toi arvokasta tietoa siita, mihin seikkoihin hank-
keen loppuvaiheessa on syytd panostaa. Sisdisen auditoinnin tuloksista kerrotaan li-
sdd luvussa 5.3.

Hyviat luennot ja
virtuaalikurssin
toteutuksen esittely oli
oikein hyva. Kaikki asiat,
joita koulutuksessa kdytiin
lapi, olivat niita joita joudun
miettimadn & sopeuttamaan
tydssani.

Todella hyva ja
monipuolinen koulutus,
téllaisia lisaa -vaikka koko
opetushenkil6sto

aikalle.
B Hyva

perusidea, voisi
jatkokehittda erityisesti
ajoituksen suhteen.

Mielenkiintoinen
kokemus ja olisi Oman

toistettavissa alan yritysten edustajia, joko
paranneltuna. luentoina tai messutyyppisesti, olisi
hyva saada kaikille aloille opintojen
alusta ldhtien enemman.

Kuvio 43. Otteita sanallisista palautteista




Palautteen kerddmisessé on ollut myos haasteita, erityisesti kiireisiltd osastonjohtajilta
on ollut vaikea kerité kirjallista palautetta, ja tasta syystd opetuksen kehittdmisryh-
mén toiminta vuosina 2008-2010 olikin ensiarvoisen tirkedd, silld osastonjohtajat
muodostivat kyseisen tydryhmén ytimen. Opetuksen kehittdmisryhman kokouksissa
kaydyt keskustelut ja niiden pohjalta yhteisesti sovitut pelisidannot seka jatkuva kuu-
kausittainen palaute mahdollistivat hankkeen toimenpiteiden hyvédn suunnittelun ja
jouhevan etenemisen.

Yrittdjyyden yliopettaja Margit Niemeld toteutti my6s opiskelijoille Wish-menetel-
malld oppimistehtdvin muodossa kartoituksen siitd, millaisia ajatuksia opiskelijoilla
on siitd, miten opiskelijat pitdisi ottaa mukaan korkeakoulun kehittdmistyohon. Han
toimitti koosteen tuloksista sekd JEP-hankkeen ettd VAMKin laatutiimin kéaytt6on.
Esille nousseita asioita olivat muun muassa seuraavat:

« Opiskelijoiden kehitystyéryhma

« Palautteen antaminen pakolliseksi

« Palaute julkiseksi

« Mahdollisuus vaikuttaa kurssitarjontaan/lukujirjestykseen

« Virtuaalikurssit aineissa, jotka eivit liity suoraan substanssiin
o Kurssipalaute kurssin % -valissa

« Palautetunti ryhménohjaajan kanssa

« Kurssien suunnittelussa ja laitteiden hankinnassa entisten opiskelijoiden
mielipiteet

« Kehityskeskustelu

« Opiskelijoiden aktiivisempi kuuntelu

Wish-menetelméin kuuluvan seulonnan avulla tairkeimmiksi kehittamiskohteiksi oli-
vat nousseet palaute julkiseksi, opiskelijoiden kuuntelu, palautekurssi sekd entisten
oppilaiden mielipiteet (alumnit).

Seuraavan vaiheen aikana opiskelijat olivat miettineet miten niité kohteita kehitettai-
siin ja esille oli noussut muun muassa tillaisia toimenpiteita:
« Osastonjohtaja kavisi palautteet opiskelijoiden kanssa kahden (2) periodin
jalkeen, samalla keskustelua kehittymisestd/kehityksestd. Tuloksia julki
myds toisen vuoden opiskelijoille, kun valitaan suuntaavia opintoja. Julkaisu
myos julkisesti, kun haetaan kouluun. X Pysyisi taso korkealla ja koululle hy-
vda mainosta.
« Kesdtoiden jalkeen selvitetddn, mistd koulutuksessa kdydyistd asioista on
ollut apua ja mitd pitdisi ottaa lisdd X Mité opiskelijat osaavat, mitd pitaisi
opettaa.
« Portaaliin kehitysty6hon liittyvid tehtévid, joissa tulee pohtia kehityskelpoi
sia asioita tai tietyn asian kehittdmisen tarpeellisuutta/hyodyllisyytta.

Néma tulokset olivat varsin mielenkiintoista luettavaa ja vaikka JEP-
hankkeen puitteissa ei ehditdi endd tdmédn pohjalta varsinaisia kor-
jaavia  toimenpiteitd tehdd, huomioidaan ndmd VAMKin laatutydssa.



Opiskelijathan ovat olleet OPS-kehityksessd mukana siten, ettd aiemmin kerdttya pa-
lautetta ja osastoilla uudistusten yhteydessé kerittyé palautetta seki sisdisen auditoin-
nin opiskelijahaastatteluiden tuloksia hyodynnetddn kehitystyossa. Osastojen koko-
uksissa on myos VAMOK ry:n organisoimana opiskelijaedustus (kunkin opetusalan
osastoilla on siis opiskelijoiden osastonkokousedustajat). VAMK hyddyntdd myds
VAMOKin koulutuspoliittisen kyselyn tuloksia, JEP-hankkeen kannalta oleellisimpia
niist esitelldan luvussa 5.4.

5.3 Sisidisen audtoinnin tulosten kooste

Keviin 2011 sisdisen auditoinnin kohteena olivat JuonneOPSit. Sisdisen auditoinnin
tuloksena saatiin kehittdmisideoita ja hyvid kdytinteitd. Vaasan ammattikorkeakou-
lun strategiassa luvataan, ettd VAMK on laadukkain. Sitd pdamaédrda kohti tavoi-
tellessa mitataan sadnnollisin viliajoin omaa toimintaamme. Tédrkednd mittaustyo-
kaluna kaytossa ovat sisdiset auditoinnit. Sisdiset auditoinnit toteutetaan vuosittain
kiertavilld systeemilld siten, ettd vuonna 2011 auditoinnin kohteena olleet osastot
toimivat ensi vuonna auditoijina.

Joka vuosi 3-4 osastoa/yksikkod auditoi ja saman verran osastoja on auditoinnin koh-
teena. Auditoinnin teema vaihtuu vuosittain, vuonna 2011 kohteeksi valittiin juon-
neopetussuunnitelmat. Osastoista auditoitavina olivat hoitotyon, siahkotekniikan ja
matkailualan osastot. Auditoijina toimivat edustajat liiketalouden, konetekniikan ja
rakennustekniikan osastoilta. Lisdksi auditoijaryhmissé oli vahva opiskelijaedustus,
noin puolet auditoijista olikin opiskelijoita.

Tulokset julkistettiin 13.3.2011. Tilaisuudessa auditointiryhmien puheenjohtajat esit-
telivat havaintoja auditointikierrokselta. Tulokset on jaettu vahvuuksiin ja kehittamis-
kohteisiin. Osastojen omien vahvuuksien toivotaan levidvan koko VAMKiin hyviksi
kaytanteiksi, ja kehittaimiskohteille tehddan suunnitelma niiden korjaamiseksi. Reh-
tori totesi tulosten julkistamistilaisuuden aluksi, ettd mikdli auditoinnissa ei olisi tul-
lut kehittdmiskohteita, hdn joutuisi mdardamadn uusinta-auditoinnin. Auditoinnissa
on siis tarkoituksena objektiivisesti tutkia VAMKin toimintaa ja antaa kehittdmissuo-
situksia toiminnan edelleen laadukkaammaksi tekemiseen. Auditointi toteutettiin
pédasiassa haastatellen, tueksi haettiin myos dokumentaatiota.

Auditointiryhmit antoivat muun muassa seuraavanlaisia kehittimisideoita:

o Opiskelijat tulisi ottaa mukaan opettajien tiimityoskentelyyn.

o Opiskelijoiden tyokokemusta tulisi hyodyntda opetuksessa.

« Tutkintorakenne on opiskelijoille osittain epéselva.

« Poissaolojen korvaamista tulee vield pohtia (lukukauden poissaolo).

« Tulevissa kehittdmishankkeissa on kiinnitettdva huomiota ohjeistukseen ja
aikataulutukseen.




Vahvuuksina koettiin muun muassa seuraavaa:

« Neuvottelukunnat ja opiskelijat ovat olleet aktiivisesti mukana opetussuun
nitelmatyossa.

« Erdilla osastolla on toteutettu kysely opiskelijoille juonteista ja niiden
sisalloista.

« Juonneopetus antaa opettajille mahdollisuuden keskustella keskendin ope-
tuksen sisélloistd, jolloin mahdolliset paallekkiisyydet poistuvat.

Tuloksia kasiteltiin johdon katselmuksessa 25.3.2011. JEP-hankkeen ja laatutiimin
yhteistyon puitteissa osastonjohtajille ja juonnetiimeille on tehty muistilistat OPS-
kehitystyon tueksi. Lisdksi laatutiimi ja johto sopivat kehittdmistoimista, joihin osas-
tot ottavat ensi vuoden toimintasuunnitelmissaan kantaa. Kaikki auditoinnin tulokset
ovat henkil6ston nahtavilla VAMKin intrassa.

1. Miten OPS-uudistuksen kehitysprojekti asetettiin ja ohjeistettiin
- tavoitteiden asettaminen, resursointi ja aikataulutus

2. OPS-kehityksen prosessi
- noudattaako kdytdantd prosessikuvausta

3. OPS-suunnittelu

- houdatetaanko OPS-suunnittelussa OPS-suunn. vuosikelloa

4. Yksi auditoitavan osaston koulutusohjelmista tarkemmin

- miten strategiset painotukset ndkyvat OPSissa, onko osaamisldhtdinen,
ovatko vuositeemat/juonteetja kompetenssit selkeita

5. Yksi valitun koulutusohjelman juonne tarkemmin

- ovatko osaamistavoitteet sekd oppimisen arviointikriteerit selkeit ja
vastaavatko taulukossa esitettyjda kompetensseja, onko kaikki kentét
tdytetty opintojaksojen osalta

Kuvio 44. VAMKin sisdisen auditoinnin kohteet kevaalla 2011

Kuviossa 45 on esitetty sisdisen auditoinnin kohteiden kuvaus. JEP-hankkeen projek-
tipaallikko laati auditointiryhmien puheenjohtajien laatimien raporttien seké intraan
kirjattujen havaintokorttien pohjalta koosteen hyvistd kiytanteistd ja kehittdmiskoh-
teista siten, ettd ne lajilteltiin padvastuutahojen eli JEP-hankkeen ja opetuksen ke-
hittimisyksikon (OPKE), opetusalojen osastojen sekd VAMKin yleisen kehittimisen
mukaisesti toimintasuunnitelmissa huomioitaviksi.



OPKE-yksikon toimenpidelistalle nousivat seuraavat hyvit kiytinteet:

o Laajoihin kehittamishankkeisiin liittyvat asiantuntijavierailut koettiin hy-
vand kdytinteend, titd siis syytd jatkaa edelleen.

« Pedagoginen strategia on huomioitu » uusissa vastaavissa kehittimishank-

keissa siis syytd huomioida kytkentd pdivityksen alla olevaan pedagogiseen

ohjelmaan.

« Opiskelijoilta on keratty palautetta ja kehitysty6td suunnattu sen perus-

teella + opiskelijoilta keréttavan palautteen koostaminen ja huomiointi ol-

tava jatkuvaa, ja timén tulee nakyd myds jatkossa.

« JuonneOPS on lisannyt opettajien keskindistd vuorovaikutusta ja keskuste-

lua opetuksen sisallostd. » Tilaisuuksia télle vuorovaikutukselle luotava lisad

jatkossakin.

Kehittimiskohteita puolestaan olivat:

« OPS-ty6hon liittyville opettajien ohjeille yksi paikka verkkoon (vastaa
havaintoihin ohjeiden saavutettavuudesta). + Tama toteutetaan JEP-
hankkeen puitteissa.

o Tulevissa pedagogisissa kehittdmishankkeissa kiinnitettdvd huomioita oh-
jeiden saatavuuteen ja ajoitukseen (vastaa kehittimisehdotukseen: doku-
mentointiohjeiden ajoituksen parantaminen).

« Arviointikohteiden sapluuna osaksi uuden pedagogisen ohjelman TOISUa
(vastaa havaittuun selkedmpien yhteisten mallien tarpeeseen, arvioinnin
kohteiden sapluuna puuttuu).

o Mietittavd miten tieto tutkintotodistuksen rakenteesta jaetaan ja mihin ta
madn tyyppinen tieto sijoitetaan, jotta ei jaa epaselvaksi. Muutoksia ei ole
tehty, ja timaé on paitetty opetuksen kehittamisryhméssa yhteisesti (LV
2008-2009), todistuksen liitteessd on siis edelleen arvioinnit opintojaksojen
tasolla. (Havainto: Opettajilla ja opiskelijoilla on vield epétietoisuutta, miten
arviointi nakyy tutkintotodistuksessa eli arvioidaanko seka yksittdiset opin
tojaksot ettd juonne.)

Osastonjohtajien muistilistalle nostettiin niin hyvia kiytanteitd kuin havaittuja kehit-
tamiskohteitakin, mutta se pditettiin toteuttaa kysymysten muodossa, jotta muisti-
lista toimii tyokaluna. Muistilistan ensimmainen versio liitteessd 6. Koosteessa vastaa-
vat asiat esitettiin havaintojen pohjalta, sisdltden pidemmat selitteet. Osastonjohtajien
muistilistan lisdksi projektipaallikko ja laatutiimi laativat vastaavan muistilistan juon-
netiimien kdyttoon (Liite 7). Kooste on jo julkaistu VAMKin intrassa, lisdksi se ja
muistilistat levitetdan osastoille lukuvuoden 2011-2012 alussa.

Lisiaksi koosteeseen nostettiin muita, koko VAMKia koskevia, huomioitavia ha-
vaittuja hyvid kdytinteita:

« Isojen kehittdmishankkeiden tavoitteiden vahvistaminen hallitustasolla
(sis. hallitus) koettiin hyvéksi kdytanteeksi. + Nain olisi hyva toimia
jatkossakin.




o Selkedt perustelut kehittdmistarpeelle oli tiedossa. + Perustelut tulee olla
jatkossakin selkedssd, ymmarrettdviassa muodossa (tiedotukseen kiinnitet
tava huomiota).

« Kehittdmisen vaiheiden seuranta soveltuvassa tyéryhmdssa tai muussa

VAMKin toimielimessé (Pidettiin hyvdna kdytanteena, ettd JOPS-suunnitte-
luty6n vaihetta seuraattiin sadnnollisesti opetuksen kehittdmisryhméssa.) +
Vastaava suurien kehittimishankkeiden seuranta varmistettava jatkossakin.

Kehittimiskohteina pidettiin muun muassa seuraavia kokonaisuuksia:

« Isojen kehittdmishankkeiden asettamiseen liittyvédd tiedotusta parannet-
ava entisestddn, syyta olla selked yhteinen malli (esimerkiksi tulossa oleva
OKM:Ité tuleva koulutusrakenteen uudistaminen padaine- ja sivuainepoh-
jaiseksi). Tavoitteenasettelua tulisi selkiyttdd. Uudistustyon tarpeellisuus pi-
tad perustella hyvin henkilostolle.

« Johdon sitoutuminen on tehtédvé nédkyvaksi, johtamisen vastuut selkedm
miksi ja tiedotus vastuista myds henkilokunnalle. + Yhteisesti sovittujen peli
saantojen (mallit, ohjeet & aikataulut) noudattaminen.

o Kehittamisen aikataulutus: yksityiskohtaisempi aikataulu vilitavoitteineen
suunnittelulle ja toteutuksen kdynnistykselle

« Kehittimisen resursointi on ohjeistettava selkeasti (kaikkien alojen yh-
denvertaisuus) ja huomioitava vuosisuunnittelussa sekd tarvittaessa
budjetoinnissa. »Yleensa riittanee, kun sovitaan paljonko osastonjohtaja va-
raa opettajien vuositydaikaan kdynnissi olevaan kehittaimiseen.

« Juonnetiimien toiminta ei ole vield vakiintunut kaytannoksi. Kehittamistoi
minnan kannalta olisi suotavaa, ettd opettajilla olisi mahdollisuus kokoon -
tua kehittdmaan asioita yhteisesti sovittuna aikana, jolloin ei olisi opetusta.

Liséksi johdolle annettiin pohdittavaksi, onko OPS-suunnittelun prosessin paivitys
tarpeen sisdisen auditoinnin havaintojen pohjalta. Havainnosta kavi myos ilmi, ettd
uudistetuista prosesseista tulisi tiedottaa paremmin henkil6stod (vaikka toimitaan
péddosin prosessin mukaisesti, ei tiedetd missd prosessikuvaus on ja ettd sitd on uu-
distettu).

Havainnossa toivottiin myds uudistusta pienryhmien ryhmaijakojen ja lahituntimaa-
rien perusteille, siten ettd my6s nima monipuolistuvat opetusmenetelmien uudistu-
essa. Havainnoissa tuotiin myos esiin, ettd uusien opetussuunnitelmien vaikutusta
opiskelijoiden osaamistasoon tulisi kartoittaa, ndin ollen tulisi pattad, missa vai-
heessa ja miten kartoitus toteutetaan. Yksi luonteva vaihtoehto olisi toteuttaa laajempi
osaamiskartoitus ennen seuraavaa ulkoista auditointia.



5.4 VAMOKin KOPO-kyselyn tulosten kooste

Vaasan ammattikorkeakoulu opiskelijat VAMOK ry. toteutti jo perinteeksi muodos-
tuneen koulutuspoliittisen eli KOPO-kyselyn alkuvuodesta 2011. Kysely toteutettiin
ensimmaisté kertaa kaikilla kolmella opetuskielelld: suomi, ruotsi ja englanti. Vastaa-
jien kokonaismadra oli 332, joista suomenkielisid 293, englanninkielisid 17 ja ruot-
sinkielisid vastaajia 22. Uusina kysymyksind mukaan saatiin my6s opetussuunnitel-
mauudistukseen liittyvit kysymykset, joiden tuloksista tiivis kooste ohessa. VAMKin
kokonaisopiskelijamddrddn suhteutettuna otos on noin 10 %, joka on suhteellisen
hyvi tulos timin tyyppisessd sdhkoisessé kyselyssa.

Vastauksia saatiin kaikilta aloilta, mutta ne eivit suoraan korreloi VAMKin toimialo-
jen opiskelijamairien kanssa. Tekniikasta ja liikenteestd vastauksia saatiin 119, sosi-
aali- ja terveysalalta 68 ja liiketalous- ja matkailualalta 145 kappaletta. Kuviossa 46
néikyvit vastaajien maarat aloittain prosentteina.

Vastaajien maara aloittain

M Tekniikka ja
liikenne

M Sosiaali- ja
terveysala

m Liiketalous ja
matkailu

Kuvio 45. KOPO-kyselyn vastaajien maéré aloittain

Vastaajista ldhes kolmannes (27 %) oli ensimmadisen vuoden opiskelijoita, mutta suu-
rin vastaajien osuus oli kuitenkin toisen vuoden opiskelijoissa, joita oli 31 %. Kolman-
nen ja sitd ylempien vuosikurssien opiskelijoita oli yhteensa 42 % (kuvio 47).

Vastaajien opiskeluvuosi prosentteina

ml
m2
m3
m 4 tai yli

Kuvio 46. Vastaaijien opiskeluvuosi




Vastaajien perustietojen jilkeen ensimmdinen juonneopetussuunnitelmiin liittyva
kysymys kuului yksinkertaisuudessaan niin: Tiedédtko mitd juonneopetus tarkoittaa?
Vastausvaihtoehdot olivat kyll, ehka ja ei. Vastaajista 62 % ei tiennyt, mitd termi tar-
koittaa ja 12 % valitsi vaihtoehdon ehka, vain 26 % vastaajista ilmoitti tietdvdnsd, mitd
juonneopetus tarkoittaa.

Kun verrataan ensimmadisen vuosikurssin vastaajien maéraa (27 %) ja kylla -vastaus-
ten maardd (26 %), voidaan selkedsti vetad johtopddtds, ettd padasiassa sellaiset opis-
kelijat, joiden opetussuunnitelma pohjautuu JuonneOPS-malliin, siis syksylld 2010
aloittaneet, ovat tietoisia mitd juonneopetus tarkoittaa, voidaan olettaa, ettd ehka
vastauksen valinneet kuuluvat sellaisiin opiskelijaryhmiin, joilla on jo opinnoissaan
uudistettuja, JuonneOPS-mallin mukaisia kokonaisuuksia. Vastaajien maéran pitéisi
silti olla suhteellisesti suurempi, silld osastonkokousten opiskelijaedustajat eivit ole
vain ensimmadisen vuosikurssin opiskelijoita ja tietoa on pyritty levittiméaan muitakin
vaylid pitkin. Tulos vahvistaa sisdisen auditoinnin havaintoa, ettd opiskelijoille suun-
nattua OPS-tiedotusta ja sisdllon kirkastamista tulee kehittaa.

Seuraava OPS-uudistukseen liittyvd kysymys koski opetusmentelmien monipuoli-
suutta. Opiskelijoita pyydettiin arvioimaan opetusmentelmien monipuolisuutta viisi-
portaisella asteikolla (tdysin samaa mielta —tdysin erimieltd). Kuviossa 48 on esitetty
vastausten jakauma prosentteina. Noin 2/3 vastaajista (yhteensa 64 %) oli jokseenkin
samaa mieltd tai tdysin samaa mieltd. Tdysin eri mieltd oli 16 % vastaajista.

Kaytetyt opetusmenetelmat ovat olleet monipuolisia
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Kuvio 47. Kaytettyjen opetusmenetelmien monipuolisuus



Tdama tulos ei ole kovin halyttdva, mutta kysyttdessd kuinka usein erilaisia opetusme-
netelmid on ollut kaytossa 1dhi- ja kontaktiopetuksessa sekd itsendisessd opiskelussa
havaitaan, ettd valtaosa opetuksesta on edelleen perinteista luento-opetusta (kuvio
49).

Opetusmenetelmien kaytto ldhi- ja
kontaktiopetuksessa
Jokin muu menetelméa ] 18
Ohjatut verkkoharjoitukset 1 79
Ohjatut l3hiharjoitukset 1 149
Verkkoluennot 1 58
Perinteiset luennot 1 321

M Usein/melko er.i.n 0 100 Z(I)O 3(;0 400

vastausten maara

Kuvio 48. Opetusmenetelmien ké&yttd

Itsendisen opiskelun menetelmat painottuvat myds varsin perinteisiin itsendisesti teh-
taviin oppimistehtdviin, mutta oppimisaineistojen verkkopohjaisuus on myos melko
korkealla (kuvio 50). Muiden menetelmien osalta vastausten vahyys voi liittyd myos
sithen, ettd tdssd vaiheessa kysymyksié oli takana jo muutama ruudullinen, kokemuk-
seni mukaan pohdinta “laiskistuu” usein pidemmissa lomakkeissa loppua kohden.

Itsendisen opiskelun menetelmit

Jokin muu opiskelumenetelma 14
Itsengiset oppimis- ja verkkotehtavat 244

Omatominen ryhma/tiimitydskentely 267

Ohjattuihin harjoituksiin liittyvat esi- tai 171
jalkitehtavat

Verkkopohjaiset oppimisaineistot 104

Tiedonhankinta kirjaston tietokannoista 85

T T

m Usein/melko usein vastausten maara 0 50 100 150 200 250 300

Kuvio 49. Itsendisen opiskelun menetelmat




Kaytettyja tyoskentelymenetelmia oli listattu varsin laajasti ja niidenkin osalta kysy-
mykseen vastattiin viisiportaisella usein - harvoin -asteikolla. Projektity6t ja suulliset
esitykset ovat selkedsti useimmin kaytettavid tyoskentelymenetelmid, kun taas oppi-
miskahvila, roolipeli tai keskustelevat menetelmat olivat vastaajien mielestd harvem-
min kaytossd. Myo6skddn yritysten toimeksiannot eivit vield timan kyselyn tulosten
perusteella olleet laajasti ja lapileikkaavasti opetukseen levinneet. Kuviossa 51 on
esitetty kdytettyjen tyoskentelymenetelmien usein ja melko usein -vastausten maarat
lajiteltuna suurimmasta pienempédan.

JEP-hankkeen tavoitteiden kannalta tydskentelymenetelmien vastausten jakauma on
ilahduttava. OPSien yleisten kompetenssien tavoitteissa olevat projekti-, tiimityo-
ja viestintdtaitoja edistdvdt menetelmat nousevat vahvoina esiin. Viimeisend OPS-
uudistuksen kannalta mielenkiintoisimpiin kuuluvana kysymyksend oli kaytettyjen
arviointementelmien yleisyys. Kuviossa 52 on esitetty kooste usein ja melko usein
-vastauksista, tdstd nahdaan selkedsti, ettd kolme kaytetyintd arviointimentelmai ovat
perinteinen yksilotentti, kirjallisen harjoitustyon arviointi sekd ryhmétyon esityksen
arviointi. Itse- ja vertaisarviointia, arviointi- sekd palautetilaisuiuksia ja ryhmatent-
tejd kdytetddn vield tulosten mukaan melko vahén.

Kaytetyt tydskentelymenetelmat
Projektityd | 230
Suullinen esitys 1 214
Case-harjoitukset 1
Aivoriihi, ideapalaveri tms. 1
Minuuttikierros 1
Ryhmaraportti tai ketjukirjoittaminen 1
Oppimispaivakirja tai osaamispaivakirja 1
Ongelmanratkaisutehtavat 1
Simulaatiot 1
Kasitekartta |
Haastattelu |
Tyoeldman toimeksianto 1
Roolipeli tai muu draamaharjoitus 1
Paneelikeskustelu tai vaittely 1
Jokin muu tyoskentelymenetelma 1
Oppimiskahvila 1 )
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Kuvio 50. K&ytetyt tydskentelymenetelméat



Arviointimenetelmét painottuvat siis vield vahvasti perinteisiin mentelmiin, mutta
positiivista on se, ettd muitakin menetelmid on jo kuitenkin kuudennes vastaajista
ilmoittanut kaytettdvan usein/melko usein. Liitteend (Liite 12) kaikkien vastausten
kooste kuvioiden 50-52 osalta.

Kaytetyt arviointimenetelmat

Yksilotentti 305

Kirjallisen harjoitustydn arviointi
Ryhmatyon esitysten arviointi
Itsearviointi

Ryhmatentti

Arviointi- ja palautetilaisuudet

Vertaisarviointi
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Kuvio 51. Kaytetyt arviointimenetelmé&t

KOPO-kyselyn tulokset ovat suuntaa antavia (vastaajien maara 10 % kokonaisopiske-
lijamaarastd), mutta ne vahvistavat myos sisdisen auditoinnin kautta saatuja havain-
toja sekd JEP-hankkeen sisdisessd arvioinnissa tehtyjd havaintoja. Ty6sarkaa riittad
siis edelleen erityisesti opetus- ja arviointimenetelmien monipuolistamisessa, ja kai
ikuisuuskysymykseksi nousevassa tiedotuksessa, jota pitdd kehittdd jatkuvasti niin

hankkeissa kuin pysyvissa organisaatioissakin.

5.5 Hankkeen loppuarviointi ja pysyvien tulosten arviointi

JEP-hankkeen loppuarviointi toteutetaan siten, ettd hankkeen sisdisen arvioinnin li-
saksi pyritddn toteuttamaan vertaisarviointi. Vertaisarvioinnin suunnittelu on aloi-
tettu, ja vertaisarviointikumppanina tulee toimimaan néilld nakymin Seindjoen am-
mattikorkeakoulu. Vertaisarviointi pyritddn aikataulullisesti toteuttamaan hankkeen
viimeisen neljan kuukauden aikana, kesi-syyskuussa 2011. Ajatuksena on, ettd ver-
taisarviointimateriaali siirretddn portaaliin (Moodle-pohjaan), jossa se on vertaisar-
viointikumppaneiden kaytettévissa.




JEPin-ohjausryhmadssa esille tuleen idean pohjalta sama materiaali olisi my6s myo-
hemmin uusien projektipaéllikoiden kaytettdvissd mallina siitd, millaista dokumen-
taatiota ESR-hankkeissa tarvitaan ja voidaan tuottaa. Hankkeen loppuarvioinnin
kokonaisuudesta vastaa projektipdallikko ja ohjausryhmai toimii itsearvioinnin paa-
asiallisena toteuttajana. Loppuarvioinnissa hyodynnetddn luvuissa 5.1-5.4 esitettyjd
materiaaleja ja lisaksi tehddan luvussa 5.1 esitetyn tulosten toteuman ja maarallisten
tavoitteiden loppuarvioinnit (aikavali 1.10.2008 — 30.9.2011), joita hyodynnetdén seka
ESR-raportoinnissa ettd hankkeen tulosten levittimisen yhteydessda VAMKin sisalla.

JEP-hankkeen ja VAMKin osaamispohjaisten OPSien kokonaisuudistuksen pysyvien
vaikutusten arviointi tullaan toteuttamaan sitten, kun uudet OPSit on kerran ehditty
viedd kokonaan ldpi. Koska korkeakoulujen arviointineuvoston (KKA:n) seuraava ul-
koinen arviointi on VAMKin osalta sovittu toteutettavaksi vuonna 2014, ei erillista
OPS-uudistuksen ulkoista arviointia tarvita. Vuoden 2014 KKA:n auditointi kohdis-
tuu nimenomaan tutkintotavoitteisen koulutuksen toteutukseen. Koulutuksen suun-
nittelun laadunhallintaan liittyy kolme tasoa: koulutusohjelmataso, opetussuunnitel-
mataso ja opetuksen toteutuksen taso.



6 OPETUSSUUNNITELMIEN KEHITTAMISEN
|

TULEVAISUUS
I ———

Mira Pihlaja
Vaasan ammattikorkeakoulu

Opetussuunnitelmien kehittdminen on jatkuvaa niin VAMKissa kuin muualla-
kin, tdsta syystd JEP-hankkeen tulosten jalkautus ja kehityksen jatkuminen ei tule
olemaan ongelma - jonkintyyppinen suvannevaihe varmasti on kuitenkin luvassa,
kunhan tdmin uudistuskierroksen viimeistely saadaan ensi lukuvuoden aikana paa-
tokseen arviointikriteereiden sapluunan osalta. Vuosittainen OPSien tarkistus ja tar-
vittavat korjaustoimenpiteet toteutetaan jatkossakin toimialajohtajien uudistaman
OPS-kehityksen prosessin mukaisesti. MyOs opetus- ja arviointimenetelmien kehitys
jatkuu. ja JEP-hankkeen viimeisina toimenpiteind tuleekin olemaan hankkeen aikana
havaittujen hyvien kdytanteiden jakaminen ja havaittujen kehittdmiskohteiden seka
kehitettyjen mallien jalkautuksen vastuutus VAMKin pysyville toimijoille. Opetuksen
kehittdmisen pdilinjausten osalta ensisijaisena tyokaluna tulee olemaan nyt uudis-
tettava pedagoginen ohjelma, jolle tehdddn myo6s toiminta- eli jalkautussuunnitelma.
Pedagogisen ohjelman toteutumista on myos tarkoitus seurata, vastaavat kiytanteet
ovat kaytossa kaikkien strategisten ohjelmien osalta. Mittariston osalta paavastuu
seurannasta on toimialajohtajilla.

Opetus- ja arviointimenetelmien uudistamisen osalta JEP-hankkeen pédasiallisina
edistimistoimenpiteind ovat olleet jdrjestetyt koulutukset, joita on suunniteltu yh-
dessd opetuksen kehittamisyksikon pysyvan henkiloston kanssa. Opetuksen kehitté-
misyksikko jatkaa erityisesti pedagogisten menetelmien ja ICT-valmiuksien koulu-
tuksia myos JEP-hankkeen paattymisen jilkeen. Tille rintamalle on todennikdisesti
tulossa myds erilaisia niin verkostoitumista kuin hyvien kéytanteiden jakoakin edis-
tavid hankkeita tulevaisuudessa.

JuonneOPS-malliin liittyvéstd yleisestd opetuksen ja sen menetelmien kehittdmisestd
vastaa siis hankkeen pédttymisen jilkeen opetusjohtaja, juonneopetuksen sisiltéjen
sekd toteutuksen kehittdmisesta vastaavat toimialajohtajien johdolla osastonjohtajat.
Juonteiden siséllollisestd kehityksestd vastaavat juonnetiimit, tiimin vetdjind toimivat
padsadntoisesti yliopettajat.

Néma vastuut on kuvattu myos péivityksen alla olevaan VAMKin toimintajarjestel-
madan OPS-kehityksen prosessikuvaukseen. JEP-hankkeen aikana kehitettyjen uusien
toimintamallien periyttdminen osaksi VAMKin normaalitoimintaa on aloitettu syk-
syn 2010 aikana: muun muassa Moodle-mallipohja juonteelle on kisitelty yrittajyys-
tiimin (Yri-tiimi) palaverissa ja sielld sovittiin, ettd Yri-tiimin opettajat testaavat mal-
lia kevailld 2011, samoin INNO WEEK -tapahtuman suunnittelu ja toteutus vuodesta
2011 eteenpdin on tarkoitus periyttdd Yri-tiimille.




Tuotettujen mallien ja ohjeiden kayttd pyritddn varmistamaan turvaamalla niiden
saatavuus ja kéytettavyys. Ne tullaan kokoamaan vield hankkeen viimeisten kuukau-
sien aikana VAMKin uudistuvaan intraan opetuksen kehittimisen sivustolle yhteen
paikkaan. Samassa yhteydessd pyritddn myos vield tuottamaan tavoitteina olleita
muita malleja, kuten projektioppimisen kisikirja, mikdli sille katsotaan olevan tar-
vetta ja sen toteuttaminen on aikataulullisesti mahdollista. TKI-toiminan lisdédminen
ja geneeriset taidot, joista kansainvilisyyteen, viestintddn ja vuorovaikutukseen seka
yrittdjyyteen liittyvat tarkeimpid, tulevat olemaan keskiossa my0s tulevaisuudessa.

6.1 JuonneOPS-mallin pedagogiikan jalkautus pedagogisen ohjelman kautta

Mira Pihlaja, Vaasan ammattikorkeakoulu

Edellisissé artikkeleissa kuvatut aiheet ovat vain pieni osa sitd toimintakentin muu-
tosta, jonka pohjalta OPS-uudistus VAMKissakin kéynnistyi. JEP-hankkeen tavoit-
teissa yhtend osana ollut pedagogiikan implementointi eli uusien opetusmenetelmien
kayttoonotto erityisesti aikuiskoulutuksessa lahti kylla kayntiin erilaisten pilottien
kautta ja sitd kehitystyotd on pyritty tukemaan tarjottujen koulutusten kautta. OPS-
uudistus itsessddn on kuitenkin vaatinut panostusta niin paljon, ettid opetus- ja arvi-
ointimenetelmien kehittdmisessa on vield tyosarkaa koko siksi ajaksi, kun uudistet-
tuja OPSeja toteutetaan, nythdn useimmat koulutusohjelmat ovat vasta ensimmadisen
vuoden pditdsvaiheessa.

Pedagogisen muutoksen juurtuminen ja uusien toimintamallien levidiminen kaikkiin
koulutusohjelmiin vaatii JEP-hankkeen paattymisen jalkeenkin panostusta. Kuten ai-
emmissa luvuissakin on jo mainittu, VAMKissa pdivitetddn parhaillaan pedagogista
ohjelmaa. Edellinen pedagogisen ohjelman (silloin pedagoginen strategia) paivitys on
vuodelta 2007. Silloin tiedossa olivat jo uudistustarpeet menetelmien monipuolista-
misella ja opiskelija- seka tydelamaldhtoisyyteen siirtyminen, mutta toimintaymparis-
ton ja OPS-uudistuksen valmistumisen myotd ndma tarpeet ovat entistd vahvemmin
esilld ja opetushenkil6sto tarvitsee niin malleja kuin tukeakin uusien menetelmien
kayttoonottoon. Johto puolestaan tarvitsee strategisten linjausten pohjalta laadittuja
tarkeimpien kehittdmiskohteiden ohjelmia ja toimintasuunnitelmia johtamisen ja
seurannan tyovalineiksi.

VAMKin pedagogisen strategian tyostiminen on toteutettu siten, ettd laajemman
opetuksen kehittdmisryhmén sijaan lukuvuonna 2010-2011 on toiminut pedagogi-
nen tydryhmd, jossa on ollut opettajien lisiksi opetuksen kehittdmisyksikon edustajia
ja JEP-hankkeen projektipaallikko. Tyoryhman tehtdvana on ollut laatia opetusjohta-
jan johdolla pedagoginen ohjelma ja sille toteutussuunnitelma, joka vietiin johtoryh-
man kasittelyyn kevaalld 2011.

Pedagoginen ohjelma jalkautus aloitetaan elokuussa 2011 opettajien lukukauden
alkuun sijoitettujen koulutus- ja infotilaisuuksien yhteydessd. Viimeistelyvaiheen
vauhdittamiseksi ja nakokulmien laajentamiseksi JEP-hankkeen puitteissa jarjestet-
tiin maaliskuussa 2011 pedagoginen innovointipdiva (Peda-innopéivi), jonne kut-
suttiin pedagogisen tyoryhmén jdsenten lisdksi edustajia kaikilta koulutusaloilta.



Tyoskentelyn pohjaksi kaikilla osallistujilla oli pédsy tyoryhmédn materiaaleihin
MOSS-intran tydryhmatilaan. Peda-innopéiva toteutettiin innovointimenetelmalla
nimeltd Brain Grouping, ja aloituksessa kaytettiin Wish-menetelmaa. Brain Grouping
-menetelméd on hieman saman tyyppinen kuin GOPP (Goal Oriented Project Plan-
ning), mutta Brain Grouping on kehitetty nimen omaa innovoinnin ja kehittimisen
menetelmaksi. Tavoitteena ei ole valttdmittd projektisuunnitelman elementtien ki-
teyttdminen ja suunnitelmarungon aikaansaaminen. Pdivan alkuun Lotta Saarikoski
piti esityksen, jossa hidn avasi muun muassa nykyisten ja tulevien oppimisymparis-
tojen elementtejd, oppimiskasitysten vaikutusta opetusmenetelmien ja -ympdristo-
jen valintaan ja muita pedagogisesti merkittavia kysymyksid, joiden avulla pyrittiin
herdttelemddn ldsndolijat aiheeseen. Alla on kooste Peda-innopdivin ensimmadisen
tyovaiheen toiveista, osallistujia pyydettiin jatkamaan lausetta: “Toivoisin ettd, VAM-
Kin pedagoginen ohjelma...”, jonka jilkeen toiveet kerattiin flappitaululle. Toiveita oli
yhteensé 34, niistd kukin osallistuja valitsi mielestddn tarkeimmét 1-4, jonka perus-
teella valikoituivat alla esitetyt 15 eniten “4dnid” saanutta toivetta.

TOP 5

1. Sisdltad konkreettisia ehdotuksia opetusmenetelmisté ja perustelut, viitoittaa toi-
mintatavat (toiminnan ohjenuora)

2. Ohjaisi uskallukseen kokeilla uusia menetelmii ja kehittdmistyéhon (+PbL)

3. Ty6elamalahtoisyys & tyoelamayhteistyo tulee nakyd pedagogiikassa (+alumnit)

4. Opiskelijoiden aktiivinen rooli >aktivointimenetelmit

5. Laaja vuorovaikutus & yhteisollisyys (opettaja-opiskelija-tyoelama)

Seuraavat 10 valikoitunutta:

6. Tulevaisuussuuntautunut

7. Opettajien sitoutuminen pedakehittimiseen (allekirjoitus), opettajien vilinen yh-
teistyo (tiimit)

8. Arvioinnin merkitys oppimisprosessissa (arvioinnin kohteet ja kriteerit, arviointi-
menetelmien uudistaminen)

9. Joustavat opetus- ja oppimisprosessit seka erilaisten pedagogisten valintojen mah-
dollisuus

10. Aikuispedagogiikan erityispiirteet

11. Selkokielinen, selkea

12. Opettajan toiminnasta kuvio (oppimisprosessin ohjaus)

13. Uusi, laaja nakemys oppimisymparistosté (viittaa Lotta Saarikosken alustukseen:
Oppimisympiristo on mentaalinen tila)

14. Kuvataan missé ollaan, mihin ollaan menossa

15. Resursoinnin uudistaminen (muu huomio, ei pedagogisen ohjelman asia)

Tamén jalkeen tyoskentelyd jatkettiin pienryhmissd, joiden tehtdvdnd oli jat-
kojalostaa niistd toiveista konkreettisia pedagogiseen ohjelmaan sisillytet-
tdvid asioita tai sen tyOstimisessd ja jalkautuksessa huomioitavia seikkoja.
Ryhmitoiden purku tapahtui siten, ettd tulokset lajiteltiin otsikoiden alle
seindlle, minka jilkeen ryhmittely vield kaytiin uudelleen ldpi yhteisesti keskustel-
len. Lopputuloksena saatiin tiivistetty pedagogisen ohjelman uusi runko (kuvio 53).




Peda-ohjelman rungon péivitetty versio sisdltdd peda-innopéivana ryhmissé jaloste-
tut padotsikot sekd taydentavit alaotsikot.

Sisalto

1 Johdanto (taustaa)

1.1 Laadukas opetus

1.2 Missa ollaan nyt, mihin ellaanimenessas

1.3 Tyoelaman tulevaisuuden esaamisvaatimusten
nakyvaksi tekeminen

2 Oppimisprosessi

2.1 Oppimisprosessin ohjaus

2.2 Oppimisymparistot

2.3 Arvioinnin merkitys oppimisprosessissa

2.3.1. Arvioinnin funktiot

2.3.2. Erilaisia arviointimenetelmia

3 Aikuiskoulutuksen erityispiirteet

Kuvio 52. Peda-innopdivassa tydstetty pedagogisen ohjelman runko

Témén uuden rungon liséksi syntyi ohjelman julkaisutapoihin ja jalkautukseen liitty-
vid ideoita, joista ehkd merkittdvimpana tavoite julkaista pedagogisen ohjelman teks-
tiversion lisdksi ohjeena ja mallina toimiva pedagogisen ohjelman digitaalinen versio,
jonka perusidea on tuottaa multimediaa siséltdvé digitaalinen tarina. Tavoitteena siis
on, ettd pedagogisen ohjelman digitaalinen versio sisiltdd viahén tekstid, paljon kuvia
ja myds muita multimediaelementtejd, kuten videoleikkeitd. Lyhyitd videoita pyritdan
saamaan niin tydryhman tyoskentelyyn osallistuneilta kuin ty6eldmén edustajiltakin.

Peda-innopdivan paitteeksi digitaalisen version sisdltoon liittyvdt elementit olivat
nama:

- Oppimisympdristot: missé ollaan nyt, mihin menossa

- Ideoita tydelaman edustajilta (vaatimukset/perustelut)

- Opettajan toiminta kuvana

- Lotan tyostdmaé kuva “Oppimisymparistd on mentaalinen tila”

- Lotan, Vesa-Matin ja muiden linkkivinkkeja

- Esimerkkeja tyokaluista (Prezi jne.)

- Esimerkkeja menetelmistd (oppiminen, ohjaus ja arviointi)



Liséksi peda-innopéivan lopuksi ehdittiin vahvistaa pedagogisen ohjelman viimeiste-
lyn karkea aikataulu sekd vastuut ja seuraavan pedagogisen tydoryhméan kokoontumi-
sen aikataulu. Alustavaa jalkautus- eli toimintasuunnitelman runkoa ehdittiin myos
hieman avata, mutta sen viimeistely jéi touko-kesdkuulle.

VAMKin pedagogiseen ohjelmaan tulee siis timin suunnitelman mukaisesti liitty-
maédn kolme eri dokumenttityyppia: kirjallinen (sekin kuvin ja linkein eldvditetty)
pedagogisen ohjelman dokumentti, pedagogisen ohjelman digitaalinen versio, johon
koostetaan paakohdat multimedian keinoin, ndiden lisdksi laaditaan pedagogisen oh-
jelman jalkautus- eli toimenpidesuunnitelma lukuvuosille 2011-2012 ja 2012-2013.
Kirjallisen version ja toimenpidesuunnitelman hyvéksyy johtoryhmai, mahdollisista
korjauksista ja muutoksista vastannee opetuksen kehittdmisyksikko. JEP-hankkeen
projektipddllikkd ja ICT-suunnittelija ovat osallistuneet pedagogisen tyéryhmén
toimintaan ja ovat mukana tyostimassd ohjelmasta julkaistavaa kirjallista sekd digi-
taalista versiota. JEP-hankkeen tyontekijdt auttavat erityisesti pedagogisen ohjelman
digitaalisen version toteuttamisessa, se on tavoitteena saada valmiiksi elokuun puo-
livdliin menness, jotta se voidaan julkistaa opettajien koulutus- ja tiedotustilaisuuk-
sissa ennen lukuvuoden 2011-2012 opetuksen alkamista.

Digitaalinen versio onkin tarkoitettu nimenomaan jalkautuksen tyovilineeksi ja mal-
liksi. Pedagogisen ohjelman jalkautuksen yhtend osana, JEP-hankkeen perinténd, on
tarkoitus myds toteuttaa VAMKin yhteinen arviointikriteereiden sapluuna lukuvuo-
den 2011-2012 aikana. Dokumentit julkaistaan aikanaan ainakin VAMKin intrassa,
muusta verkkojulkaisusta ei ole vield sovittu.

6.2 Nakokulmia koulutuksen laadun arviointiin

Raijaliisa Laakkonen
Vaasan ammattikorkeakoulu

Laadulla tarkoitetaan kaikkia niitd toimenpiteitd ja ominaisuuksia, joilla tuote tai pal-
velu téyttdd asiakkaan asettamat tai oletettavat tarpeet. Toiminnan laatua on oikei-
den asioiden tekeminen, asioiden tekeminen oikein ja jatkuva kehittdmiskohteiden
etsintd. Koulutuksessa laatutoiminnan ja arvioinnin keskeisena tavoitteena on kehit-
tdd toimintaa ja parantaa oppimisen edellytyksid. Laatutyo kohdistuu opetussuunni-
telmiin, koulutuksen toteutukseen, oppimisymparist6ihin sekd tydyhteisoon ja sen
kehittimiseen ja johtamiseen. Laatuajattelussa keskeistd on toiminnan prosessien
tunteminen sekd niiden jatkuva arviointi ja parantaminen. Laatuty6 on koulutuksen
jatkuvaa kehittamistd. (Helakorpi 2001) Laatu kuvaa ominaisuuksia ja haluttavuutta.
Se tarkoittaa arvon lisddmistd kayttdjalle ja virheettomyyttd. Huonossa laadussa on
vaihtelevuutta suunnittelussa ja tuottamisessa. Laatu on tehokkuutta ja vaikutta-
vuutta. (Huttula 2011)




OECD on kaynnistanyt korkeakouluopiskelijoiden osaamista mittaavan tutkimus-
hankkeen esiselvityksen. AHELO-hankkeen (Assessment of Higher Education Lear-
ning Outcomes) ensimmdisessd vaiheessa kehitetddn tapaa mitata korkea-asteen
opetuksen ja oppimisen tuloksia. Tavoitteena on osaamisen mittausmenetelmai, joka
ottaisi huomioon korkeakoulujdrjestelmien moninaisuuden seké eri maiden kieli- ja
kulttuurierot. Tutkimushankkeen kohderyhméané ovat bachelor-tutkinnon loppuvai-
heessa olevat opiskelijat.

Tutkimuksen esiselvitys jakautuu osa-alueisiin, joita ovat geneeriset taidot, oppiaine-
kohtaiset taidot taloustieteessé ja tekniikassa, korkeakoulutuksen tuottama lisdarvo
sekd ns. kontekstuaalinen osio, jossa kehitetddn vilineitd mittaamaan epdsuorasti
korkeakoulujen laatua. Suomi osallistuu opiskelijoiden geneerisia taitoja mittaavaan
osioon. (AHELO-seminaari 2009)

Ammattikorkeakoulu ei toimi tyhjidssa vaan suhteessa ympéristoonsa. Nykypaivan
ympiristossd korostuvat verkostoituminen, netin ja multimedian kayttiminen, mita
edellytetdan myos ammattikorkeakouluopetukselta. Opetus on julkista ja avointa ja
avoimuutta voidaan lisdtd tallentamalla videoidut opetusmateriaalit kirjastoon ja ver-
kostoon kaikkien saataville. Téssd esimerkkind Unkarin Videotorium:

“In recent years - to take advantage on successful video sharing portal concepts —
many research network organizations, universities and research institutions had cre-
ated their own video sharing portals in support of research and higher education.
These portals are not only helping direct teaching and distance learning, but they
also provide a great opportunity to give more recognition and a better understan-
ding of the work of research and education community. To serve research and science
effectively, these portals must employ special “weaponry” to meet scientific require-
ments. Videotorium uses special services and innovative user interfaces to allow user
exploitation of web technology in sharing multimedia content for a wide audience.
The portal allows slide to video synchronization by user to provide maximum viewer
experience. In addition, Videotorium features a special metadata model and multi-
language thesauruses in order to achieve the best possible retrievability of content to
establish a sustainable research and educational video repository. Standard based me-
tadata aggregation features allow metadata exchange with other content aggregators
such as national and international repositories.”
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7 LOPPUSANAT
S —

Mairaaikaisten projektien tarkoituksena on, ettd projektin aikana kehitetyt uudistuk-
set ja uudet toimintatavat jaavat eldmadn normaalina toimintana. Ulkopuolisella han-
kerahalla toteutettujen projektien avulla on mahdollista panostaa kehittdmistyohon ja
henkil6ston koulutukseen. Projekteihin liittyy usein myds uuden tiedon levittiminen
ja jalkauttaminen, jota JEP-hankkeen aikana on tehty kertomalla kehittamistyosta se-
minaareissa, konferensseissa ja julkaisemalla artikkeleita sekd julkaisuja. JEP-hanke
on jattanyt nakyvat jaljet VAMKin sisalla OPS-kehityksen vauhdituksen ja hankkeen
perintona jadvien mallien sekd kehittimisen jatkotoimenpiteiden muodossa. Toivo-
akseni se on my0s osaltaan vaikuttanut koko korkeakoulukentidn uudistukseen niin
kansallisella kuin kansainvéliselldkin tasolla luotujen verkostojen kautta.

Haluankin kiittda kaikkia niin JEP-hankkeen toimenpiteisiin aktiivisesti osallistu-
neita kuin taustatukea antaneita tahoja, erityisesti JEP-hankkeen ohjausryhmaa seka
tdman julkaisun tekstien syntyyn vaikuttaneita ja omien osuuksiensa kirjoittajia. Eri-
tyiskiitokset timidn julkaisun omien osuuksieni osalta kuuluvat JEPin eri vaiheissa
hankkeessa tyoskennelleille (erityisesti Lasse, Minna, ja Janne) ja opetuksen kehitté-
misyksikon tyontekijoille (Kristiina, Pekka seka Raijaliisa) sekd niin VAMKin tiedo-
tus- ja markkinointitiimille (Tarja, Sari, Eliina ja Tiina) kuin laatutiimillekin (Tarja
& Sanna). Teiddn panoksenne hankekirjoittamisessa on ollut ensiarvoisen tirked
hankkeen eri vaiheissa, ja niiden tekstien pohjalta olen saanut tyostettyé luvut 2,5 ja
6. Luvun 3 osalta kiitokset kuuluvat esimerkkien kirjoittajien liséksi haastatelluille
matkailu- ja ravitsemusalan opettajille (Elisa, Saila ja Helena). Kiitokset myos kaikille
muille julkaisun tyostimiseen osallistuneille. Ilman teitd tité julkaisua ei olisi synty-

nyt!
Vaasassa 12.8.2011

Mira Pihlaja
projektipaallikko,

JEP- Juonneopetuksen edistimisen projekti
Pedagoginen muutos -juonneopetuksen implementointi
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Tandem evelopment of Competence Based
Curricultim M@del and ICT:Systems of
Currlculu*m at Vaasa UAS (VAMK)

Timeline

eCurriculum model planning started at internal development groups of education
eBenchmarking, workshops & schooling about example models and curriculum development
processes of other HEI's

*Board of VAMK placed the targets of curriculum development (17.6.2008)
eInternal development groups of education combined to one group: Education Development Group

Pilot programs started some modules with new model
*ESF-funded promotion & initialization project (JEP) started 1.10.2008 - Briefings & schooling
100 *Creation of new curriculum model (excel table) with competences & yearly themes

eFrom Aegir to MOSS + OPSWeb > Curriculums with new model at new database
*Pilot programs started with new curriculum model
oLiell *Other models: Counter for student’s workload , CLIL-model & R&D-integration model

Finishing of Course Description Model with Seindjoki UAS (ECTS label criterias)
eUpdating the VAMK's internal process of curriculum development
2L «Pedagogical Development Group continues the work of Education Development Group
- Development of new Pedagogical Program

ICT Systems of Curriculum ade
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Y1 Itsensi kehittiminen

- osaa arvioida omaa osaamistaan ja mddritelld osaamisensa kehittimistarpeita - tunnistaa
omat oppimistapansa sekd kykenee itsendiseen oppimiseen ja oppimistapojen kehittimiseen -
kykenee yhdessd oppimiseen ja opitun jakamiseen tyoyhteisdssd - kykenee toimimaan
muutoksissa sekd havaitsemaan ja hyédyntdmddn erilaisia oppimis- ja toimintamahdollisuuksia
- osaa suunnitella, organisoida ja kehittdd omaa toimintaansa

Y2 Eettinen osaaminen

- osaa soveltaa oman alansa arvoperustaa ja ammattieettisid periaatteita omassa toiminnassaan
- ottaa vastuun omasta toiminnastaan ja toimii sovittujen toimintatapojen mukaisesti - osaaq,
soveltaa kestivin kehityksen periaatteita omassa toiminnassaan - osaa ottaa muut huomioon
toiminnassaan

Y3 Viestintii- ja vuorovaikutusosaaminen

- kykenee toisten kuuntelemiseen sekd asioiden kirjalliseen, suulliseen ja visuaaliseen
esittdmiseen kdyttden erilaisia viestintdtyylejd - osaa toimia oman alan tyypillisissd viestintd- ja
vuorovaikutustilanteissa - ymmdrtdd ryhmd- ja tiimityoskentelyn periaatteet ja osaa tyoskennelld

hdessd toisten kanssa monialaisissa tyoryhmissd - osaa hyodyntdd tieto- ja viestintditekniikkaa
omassa tyossddn

Y4 Kehittimistoiminnan osaaminen

- osaa hankkia ja kdsitelld oman alan tietoa sekd kykenee kriittiseen tiedon arviointiin ja
kokonaisuuksien hahmottamiseen - tuntee tutkimus- ja kehittdmistoiminnan perusteita ja
menetelmid sekd osaa toteuttaa pienimuotoisia tutkimus- ja kehittimishankkeita soveltaen alan
olemassa olevaa tietoa - tuntee projektitoiminnan osa-alueet ja osaa toimia projektitehtdvissd -
omaksuu aloitteellisen ja kehittdvin tyotavan sekd kykenee ongelmanratkaisuun ja
pddtoksentekoon tydssddn - ymmdrtdid kannattavan ja asiakaslihtéisen toiminnan periaatteita
sekd omaa valmiuksia yrittdjyyteen

YS Organisaatio- ja yhteiskuntaosaaminen

- tuntee oman alansa organisaatioiden yhteiskunnallis-taloudellisia yhteyksid - tuntee
vhteiskunnallisen vaikuttamisen mahdollisuuksia oman alan kehittimiseksi - tuntee
organisaatioiden toiminnan ja johtamisen pddperiaatteet sekd omaa valmiuksia tyon
johtamiseen - tuntee tyoeldmdn toimintatavat ja osaa toimia tyoyhteisossd - osaa suunnitella ja
organisoida toimintaa

Y6 Kansainvilisyysosaaminen

- omaa oman alan tydtehtdvissd ja niissd kehittymisessd tarvittavan vihintddn yhden vieraan
kielen kirjallisen ja suullisen taidon - ymmdrtid kulttuurieroja ja kykenee yhteistyéhon
kulttuuriltaan erilaisten henkiléiden kanssa - osaa hyodyntid oman alansa kansainvilisid
tietoldhteitd - ymmdrtdd kansainvdilisyyskehityksen vaikutuksia ja mahdollisuuksia omalla
ammattialallaan

MR1 Palvelukulttuuriosaaminen

Ymmdrtdd vieraanvaraisuuden (hospitality) alan keskeisend arvona ja menestystekijind Osaa
tuottaa terveellisid, turvallisia ja taloudellisesti kannattavia palveluja edistimddn asiakkaiden
hyvinvointia Osaa huomioida esteettiset ja eettiset ndkékulmat palvelutoiminnassa (tilat ja
palvelutuotteet, viestintd) Tuntee kuluttajakdyttdytymisen periaatteet ja osaa hyodyntdd niitd
palvelukehityksessd
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MR2 Palvelujirjestelmiiosaaminen

Osaa suunnitella, tuottaa ja kehittid palveluja toimintaympdriston vaatimusten mukaan Osaa
kuvata, ohjata ja arvioida palveluprosesseja (tuotesuunnittelu, toiminnan kannattavuus, tyén
organisointi, ohjaus ja kehittdminen) Osaa kehittdd palveluja tuotekehityksen ja tuotteistamisen
keinoin Tuntee omaan toimialaansa liittyvit turvallisuusvaatimukset ja osaa soveltaa niitd
tyossddn

MR3 Palvelujohtamisosaaminen

Tuntee ja ymmdrtdd yrityksen strategiat ja osaa hyddyntdd niitd palvelutoiminnan ohjauksen
tyovdlineend Osaa suunnitella, toteuttaa ja arvioida oman ja yksikon pdivittdistd ldhijohtamista
Osaa organisoida tyéyhteison toimintaa ja hyédyntdid yksilGiden, tiimien ja yhteisdjen osaamista
MR4 Liiketoimintaosaaminen

Osaa analysoida asiakkuuksia palveluliiketoiminnan kehittimisen ndkékulmasta Ymmdrtdd
liiketoiminnan keskeiset kdsitteet ja omaa liiketaloudellisen ajattelun perusteet Osaa ennakoida
vaihtoehtoisten toimintatapojen vaikutuksia taloudelliseen tulokseen ja kilpailukykyyn Osaa
soveltaa yrittdjyysperiaatteita yrittdjind ja tyontekijind Osaa toimia erilaisissa verkostoissa
sekd hyodyntdd ja kehittdd niitd

MRS Alan palveluympiiristoosaaminen

Osaa kehittid vapaa-ajan tai tydsidonnaisen matkailun palveluympdristod ja -verkostoja
Ymmdrtdd  kansainvilisyyden,  globalisaation  ja  erilaisten  kulttuurien — merkityksen
palvelukulttuurille  ja alan  kehitykselle Osaa  toimia  erilaisissa  kansainvilisissd
toimintaympdristoissd Osaa hyédyntid kansallisen kulttuurin  ominaispiirteitd matkailun
kehittimisessd Osaa kehittdd alueellisia vahvuuksia ja parantaa alueellista vaikuttavuutta
matkailun toimialalla
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Anneli Rehnin artikkeliin (luku 4.3.1) liittyvét taulukot 1-4

Vastaukset 1. vuosikurssilla oppimisympiiristod koskeviin kysymyksiin (taulukot 1 ja 2)

Taulukko 1.

Vastausten lukumééira

Oppimisympiriston osa-alue | Myénteinen Neutraali Kielteinen

a. sosiaalinen
oppimisymparisto:
opettajan ja opiskelijan
keskindinen kunnioitus, 32 14 2
yhteistyon ja
mielihyvén tunne
oppimistilanteessa

bl. fyysinen
oppimisymparisto: tilat ja 33 14 1
valaistus, kalusteet ym.

b2. tekninen
oppimisymparisto: 32 14 2
opetusvalineistd

Taulukko 2.

Miti korostetaan oppimisympéristossinne:

Vastausvaihtoehto Vastausten lukumaiiri

a. Tyoeldmiyhteyksid ja toimintaympériston 18

ymmarrystd

b. Kdytantdd 0

c. teoriaa 30

d. luovuutta, vapautta 20

e. yrittdjamadistd toimintaa ja itsensi tyollistamistd 25
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Kolmannen vuosikurssi opiskelijoiden vastaukset oppimisympiéristod koskeviin

kysymyksiin (taulukot 3 ja 4)

Taulukko 3. Vastausten lukumaiira

Oppimisympériston osa-alue: Myonteinen

Neutraali Kielteinen

a. sosiaalinen oppimisympéristo:
opettajan ja opiskelijan
keskindinen kunnioitus, 26
yhteistyon ja mielihyvén tunne

oppimistilanteessa

10 3

bl. fyysinen oppimisympaéristo: tilat -
ja valaistus, kalusteet ym.

b2. tekninen oppimisympéristo: 1
opetusvilineistd

Taulukko 4.

Miti korostetaan oppimisympéristossinne:

Vastausten lukumaiira

a. tyoeldméyhteyksid ja toimintaympériston 23
ymmarrysti

b. kdytdntod 15

c. teoriaa 18

d. luovuutta, vapautta 6

e. yrittdjamaistd toimintaa ja itsensa tyollistaimista 10
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Projektisuunnitelman mukainen
tulostavoite

Toteuman tilanne 12/2010

Kommentit

Juonneopetusmalli on otettu kayttdon

Toteutunut

Yhteinen pohja kaikilla

Uusia opetussuunnitelmia on otettu
kayttoon kaikilla koulutusaloilla

Pédosin jo toteutunut

Aikataulua muutettu
hankkeen aikana

Jokaisella osastolla on aikuisille oma
juonneopetussuunnitelma

Osin jo toteutunut

Aikataulua muutettu, loput
valmiina syksylld 2011

Opettajat, etenkin aikuisopettajat,
kayttivat virtuaalityokaluja

Osin jo toteutunut

Vaatii vield panostusta,
yhteistyo ICT-lehtorin
kanssa

Opintotarjonta on joustava ja
houkuttelee monia uusia opiskelijoita

Ei vield mahdollista mitata
kovin laajasti

Opintojen toteutustapojen
uudistumista kartoitetaan
kevailld 2011

Valmiiksi suunniteltu opettajien
tydelamijakso-malli

Alustava suunnittelu
kéynnistynyt

Toimialoilla tehty, ei ehké
toteudu hankkeen puitteissa

Toimiva yritys-opettaja-opiskelija-
yhteistyoverkosto koulun jokaiselle
osastolle

Alustava suunnittelu
kdynnistynyt

Toimenpiteitd tehty aloilla,
kaikille aloille soveltuvaa
yhteistd mallia ei ehkd
mahdollista toteuttaa
hankkeen puitteissa

Projektiopiskelun manuaali,
opiskelijoille ja opettajille

\Alustava suunnittelu
kdynnistynyt

'Vuoden 2011 toisussa,
kartoitetaan onko tarvetta
'VAMKin omalle, nyt
kéytetdén olemassa olevia

Kaikille osastoille vdhintdén kolme
tuotekorttia

'Yritysklinikka hoitaa tété,
yhteistyotd tehddédn

Uusia tuotekortteja on
syntynyt, vaatii vield
panostusta >mietitdan
tukitoimien
mahdollisuuksia

Projektitoiminnalle yhtendinen brand
ja markkinointisuunnitelma

Toimenpiteet kdynnissé
TKI-toimijoiden johdolla

Ei tod.nék. toteudu
hankkeen puitteissa

'Valmis InnoBothnia suunnitelma ja
toimipaikka

Lepotilassa

Ei tod.ndk. toteudu
hankkeen puitteissa

Kaikki Vaasan ammattikorkeakoulun
tyontekijét ovat tietoisia projektista ja
sen aktiviteeteista

Pddosin toteutunut

Vaatii vield panostusta
(uudet tyontekijét)
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KOOSTE KEVAAN JA SYKSYN 2009 KOULUTUKSIEN PALAUTTEISTA
Koonnut Minna Reipas 28.10.2009

Kevaan 2009 koulutukset (LINO9-seminaari, MOSS-, ACP-, Moodle- ja Tehoa tiimity6hdn -koulutukset)

Keskiméidrdinen vastausprosentti: 17,2 % |

*Seka osallistujat, puhujat ettd jarjestdjat olivat padosin tyytyvaisia tilaisuuksien sisaltéihin ja jarjestelyihin.

*Vapaissa kommenteissa paaasi kehuttiin koulutuksia ja varsinkin Viktoria Walldinin valintaa puhujaksi.

*Virtuaalikurssin toteutuksen esittelya ja sitd koskevaa koulutusta pidettiin hyvana, tosin ACP:sté olisi saanut kertoa
enemmankin.

*Jatkossa toivottiin koulutusta seuraavista aihealueista: projektinhallinta, juonteiden tekeminen nakyviksi oppimisprosesissa,
opetuksen suunnittelu, oppimistilanteiden jarjestaminen, pedagogisten mallien valinta, osaamistiiimien tyoskentely.

arvosanat sisdltd jarjestelyt osallistuneita yht.
5 4/15 7/15 87
4 8/15 0,333333333 vastanneita
3 1/15 1/15 15
2 1/15 1/15 vast.%
i (o] 0 17,2 %
EOS 1/15 1/15
keskiarvo 3,8 4

Syksyn 2009 koulutukset (Projektinhallinnan ja projektioppimisen teemapiivi sekid SCRUM-piivi)

Keskimdidrdinen vastausprosentti: 23,1 %

*Kouluttajien taitoihin oltiin hyvin tyytyvaisid, etenemistahti oli sopiva ja kasitellyt asiat koettiin pddosin sekd hyddyllisiksi ettd
ajankohtaisiksi.

*Materiaalit olivat hyvid ja myds koulutuksien muut jarjestelyt onnistuneita.

*Erityisen hyédyllisend ja tehokkaana koulutustapana pidettiin simulointia (SCRUM-p&iva 15.9.).

arvosanat siséltd jarjestelyt i i SCRUM-kouluttajan keraama palaute ei ole
5 4/9 2/9 39 mukana tédssd koosteessa. Arvosteluasteikko oli
4 2/9 (9 7 i eri, mutta tulokset samansuuntaisia.
3 2/9 o 9
2 1/9 o vast.%
1 0 [9) 23,1%
EOS 0 1/9
keskiarvo 4 3,8
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