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mattavasi koordinaattoreille tarkoitetun vuosiaikataulun laadinnassa.

Tutkimuksen tuloksia ja tulosten pohjalta laadittua vuosikelloa on mahdollista hyddyntaa FISS-
toimintamallin laajennuksessa ja kehityksessa. Jatkon kannalta on tarkeaa, etta tutkimuksessa
havaittuihin ongelmakohtiin puututaan ja koordinaattoreiden esittamiin toiveisiin vastataan. Erityi-
sesti toiminnassa kaytetyn SYNERGie®-resurssitietokannan kayttajaystavallisyyden parantami-
nen on tarkea osa tulevaisuuden kehitysty6ta. Toiminnan laajentuessa ja uusien yritysyhteyksien
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The subject of this thesis is researching the practical organizing methods of circular economy,
more specific the organizing of Finnish Industrial Symbiosis System. The assignment was pro-
duced by Centre of Environment and Energy — CEE at summer 2016. Working on the project
started at fall same year. Target was to find out what modes of operation are the most affective in
the system.

The research method used was a qualitative survey form. As a fairly new subject written material
was hard to come by so the main sources of information were various reports from companies
such as Motiva and Sitra. The survey form was sent to all active FISS-coordinators.

The results of this thesis did not include finding new significant modes of operation for FISS-
coordinators but rather finding the priority mode from existing ones. FISS-workshop is clearly the
most effective way to achieve results. Other modes of operation are fort the most part aiming to
increase the consciousness of the system and marketing the workshops. Clearing this fact helped
significantly in the creating of yearly schedule for FISS-coordinators.

The results of this research can be beneficial in expanding the symbiosis system. Concerning the
systems future development, it is vital that the hopes and suggestions provided by the coordina-
tors are taken in consideration. Especially the suggestions concerning the SYNERGie®-resource
database. Once the system is more widely spread and there are more results achieved it is pos-
sible and recommendable to research the positive outcome of symbiosis system in a more specif-
ic manner, for example effects in a certain field of economy.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyossa paaaiheena on Euroopan Komissiossa (2016) kehitetty kasite nimelta kiertota-
lous. Kiertotaloudessa on tarkoituksena siirtaa kierratyksen kasite tuotteen elinkaaressa loppu-
vaiheesta vaikuttajaksi tuotannosta lahtien. K@ytannossa tama tarkoittaa tuotteen suunnittelua
alusta alkaen kierratettavaksi ja helposti huollettavaksi, esimerkiksi pesukone, jonka hajoavat
osat on helppo vaihtaa toimiviin ja koneesta poistetut osat voidaan palauttaa hyodynnettavaksi
jonkin muun laitteen tuotannossa. Optimitilanteessa tuotantoon kaytetyt resurssit kiertavat nain
ollen loputonta kehaa tuotannosta kuluttajalle ja kuluttajalta takaisin tuotantoon, eik& nain ollen

jatettd synny.

Toimeksianto opinndytetyéhdn saatiin Oulun innovaatioallianssiin perustetulta Centre for Envi-
ronment and Energy — CEE:Itd. CEE (2016) on organisatorisesti Oulun yliopistoon kuuluva inno-
vaatiokeskus, jonka tavoite on luoda liketoimintaa cleantechin, seka ymparisto- ja energia-alan
innovaatiosta. CEE on tuomassa organisoitua kiertotaloutta Pohjois-Pohjanmaalle tammikuusta
2017 alkaen ja heidan toiveensa tutkimuksesta on saada avustavaa materiaalia projektin hyvaksi.
Organisoidun kiertotalouden ohjelma on nimeltaan FISS-toimintamalli, jota kutsutaan mydés teol-
liseksi symbioosiksi. Teollisessa symbioosissa olevat yritykset hyodyntavat toistensa sivuvirtoja,

nain ollen vahentaen molempien tuotannosta aiheutuvia kustannuksia ja ymparistorasitteita.

Opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia kiertotaloutta ja sen k&ytanndn organisointia Suomessa.
Kiertotaloutta tutkitaan kaytossa olevan FISS-toimintamallin kautta. Opinndytetydssa tutkitaan,
mita taloudellisia, ymparistollisia tai sosiaalisia vaikutuksia kiertotaloudella voidaan saavuttaa,
seka myoOs keinoja kiertotalouden tehokkaaseen kaytannon toteutukseen. Aiheen valintaan vai-
kutti kiinnostus kestavaa kehitysté ja ymparistoystavallisempaéa tuotantoa kohtaan. Aiempaa tie-
tamysta kiertotaloudesta tai FISS-toimintamallista ei ollut, joten aiheen tutkiminen oli mielenkiin-

toista.

Aihe on rajattu kasittelemaan tuotantoa ja taloutta kiertotalouden ja kestavan kehityksen nako-
kulmasta Suomessa. Tavoitteena on kerata toimivimmat kéytannén toimintatavat kiertotalouden
edistamiseksi, jotta niitd voidaan hyddyntdad kaynnistdessé FISS-toimintamallia muualle Suo-
meen. Tutkimusmenetelmana naiden toimintatapojen I0ytamiseksi kaytettiin laadullista kyselylo-
maketta, joka lahetettin webropol-ohjelman avulla eri puolila Suomea toimiville FISS-
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koordinoijille. Kyselyn tuloksena toivottiin paljon kasiteltavaad materiaalia huolimatta suhteellisen

vahaisesta vastaajamaarasta, tasta johtuen lomake koostui paaasiassa avoimista kysymyksista.

Aiheesta ei ole olemassa juurikaan kirjoitettua materiaalia, jonka vuoksi tietoperusta koostuu
paaasiassa Suomen itsenaisyyden juhlarahasto Sitran kirjoitukseen “Kierrolla karkeen — Suomen
tiekartta kiertotalouteen 2016-2025”, seka Motiva Oy:n materiaalitehokkuuden johtavan asiantun-
tijan Paula Eskolan kirjoittamaan loppuraporttiin "Teolliset symbioosit FISS-toimintamallin kayn-
nistaminen”. Opinnaytetyon tavoitteet huomioon ottaen tutkimuksesta saavutetut tulokset ovat

huomattavasti tarkeampi aineiston lahde, kuin aiemmat kirjalliset tyot.

FISS-toimintamalli on laajenemassa pikkuhiljaa koko Suomeen. Tasta johtuen on hyddyllista
kerata kaytannon ohjemalli, jossa tehokkaimmat toimintatavat nostetaan esiin ja toimimatto-
mammat menetelmét jatetddn sivummalle. Toimintatapojen kartoitus mahdollistaa toimintamallin

kehittdmisen ja helpottaa toimintamallin maantieteellista leviamista.



2 KESTAVA KEHITYS

Ymparistoministerio (2016) méaarittelee kestavan kehityksen jatkuvasti tapahtuvaksi maailmanlaa-
juiseksi, alueelliseksi ja paikalliseksi yhteiskunnalliseksi muutokseksi. Sen paamaarana on turva-
ta hyvat elamisen mahdollisuudet seka nykyisille, etta tuleville sukupolville. Kestavan kehitykseen
tahtaavassa paatoksenteossa otetaan tasavertaisesti huomioon ymparisto, ihminen ja talous.

Taloudelliseen kestavyyteen tahtaava talouspolitikka luo olosuhteet kansallisen hyvinvoinnin
vaalimiselle ja lisdamiselle. Sisalloltaan taloudellinen kestavyys ei perustu pitkalla aikavalilla vel-
kaantumiseen tai varantojen havittamiseen, vaan takaa pohjimmiltaan tasapainoista taloudellista
kasvua. (Ymparistoministerio 2016, viitattu 15.9.2016.) Kiertotalous ja FISS-toimintamalli tahtaa-
vat samankaltaisiin tavoitteisiin, silla nimenomaan varantojen havittamisen korvaaminen resurssi-

viisaudella ja materiaalien kierrolla on yksi kiertotalouden merkittavimmista tavoitteista.

Lovio ja Kuisma (2004, 17-29) tuovat esille ajattelutavan, jossa taloudellisen tuloksen tuottaminen
ympariston ja ihmisten nakokulmasta hyvaksyttavalla tavalla ei olisi vain mahdollisuus vaan yri-
tysten velvollisuus. Kirjoittajat rinnastavat kasitteen kestavasta kehityksesta kasitteeseen yritysten
yhteiskuntavastuusta. Yritysten yhteiskuntavastuussa paaomat jaetaan luontopadomaan, sosiaa-
liseen padomaan ja taloudelliseen paaomaan. Yrityksen toiminta voidaan luokitella vastuulliseksi
ja kestavaa kehitysta edistavaksi, jos toiminnasta siirtyy seuraaville sukupolville vahintdankin yhta
paljon edella mainittuja padomia, kuin nykyiselld sukupolvella oli kaytettavissaan toiminnan alka-

€ssa.

FISS-toimintamallin toteutuminen lisaa kaikkia edella mainittuja yritysvastuun padomia. Yritysten
valinen yhteistyoverkosto ja kaytettavissa olevat asiantuntijat lisaavat yrityksen sosiaalista paa-
omaa. Materiaaliviisaus ja jatteiden hyddyntaminen saastuttamisen sijaan taas lisaa yrityksen
luontopd&domaa. Taloudellisen padoman lisdantyminen muodostuu saastyneistad tuotantokustan-

nuksista, seka uusista innovaatiomahdollisuuksista.



3 KIERTOTALOUS

Kiertotaloudessa pyritaan tuotteiden, komponenttien ja materiaalien arvon kierron maksimoimi-
seen. Materiaalitehokkuuden hyotyja arvioidaan siita saavutettujen ymparistohyotyjen, taloudellis-
ten ja sosiaalisten mahdollisuuksien ja lisdantyneen tyollisyyden perusteella. (Sitra 2016.) Kierto-
talouden arvioidaan tarjoavan Suomen kansantaloudelle 1,5-2,5 miljardin euron arvopotentiaalin

vuoteen 2030 mennessa (Sitra 2014.)

3.1 Kiertotalouden kaytannon toteutus

Kiertotalous kasitteena tarkoittaa taloutta, jossa resurssien kaytté on suunniteltu kestavaksi. Paa-
saantona on seurata, minimoida ja poistaa talouden jatevirtoja. Pyrkimyksena on muuntaa mate-
riaalien kuluminen materiaalien kierroksi. Kiertotalous muuttaa tamanhetkisen mallin tuotannosta,
jossa tuote ja tuotanto rakennetaan ainoastaan ensimmaista kayttoa varten, erottaen kierratyksen
tuotantoprosessista. Kaytannossa tama voidaan toteuttaa esimerkiksi valttamalla kierrattamista
estavien aineiden lisaamista tuotteeseen, tai suunnittelemalla tuote tavalla, jossa materiaalit saa-

daan tehokkaasti eroteltua, kun tuotteen elinkaari on lopuillaan. (Sitra 2014.)

N\

( Alkutuotanto

Elinkaari jatkuu Materiaalien
uudessa rosessointi
kierrossa \ P

. i Valmistava
[ Kaytto ] [ teollisuus ]

[ Kuluttaja ] [ Jakelu ]
Yritykselta
[ yritykselle I Kauppa ]

KUVIO1 Kiertotalouden syntyminen Suomessa (Sitra 2016)




Julkaisussa Kierrolla kérkeen — Suomen tiekartta kiertotalouteen 2016-2025 (Sitra 2016) kuva-
taan kiertotalouden syntyminen Suomessa materiaalin kiertona. Kierros alkaa alkutuotannosta ja
materiaalien prosessoinnista, joissa otetaan huomioon raaka-aineiden hyva huolenpito ja ylijaava
materiaali. Ylijadvan materiaalin sivuvirta siirretdan jos tassa vaiheessa hyddynnettavaksi. Seu-
raavana portaana valmistava teollisuus saa tarkat tiedot kayttamistaan materiaaleista. Tama ta-
kaa valmistavalle teollisuudelle mahdollisuuden suunnitella tuotteensa siten, etta sita on mahdol-
lista korjata ja huoltaa tarvittaessa. Tuotteen elinkaaren tullessa paatokseensa, pitaéa myos kay-

tettyjen materiaalien olla helposti eroteltavissa jatkokayttoa varten.

Seuraavat kolme porrasta ovat jakelu, kauppa ja yritykselta yritykselle. Naissa portaissa edellyte-
taan vastuullisuutta jalleenmyyjilta. Tuotteiden ja materiaalien siirtdminen koordinoidaan yhdessa
yhteisomistuksessa olevilla kuljetusvalineilla. Kaupoissa panostetaan enemman palveluiden,
kuten huolto- ja korjauspalveluiden myyntiin uusien tavaroiden sijaan. Yritysten hankkiessa kom-
ponentteja valmistamiinsa tuotteisiin alihankkijoilta, edellytetadn komponenttien ja osien olevan
helposti vaihdettavissa ja korjattavissa. Naiden portaiden kautta kuluttajat saavat kayttoonsa ym-

paristda minimaalisesti kuormittavia pitkakestoisia tuotteita.

Kierroksen viimeisissa vaiheissa tekijana on kuluttaja. Kuluttajien luoma kysynta kestavia tuotteita
kohtaan synnyttaa tarjonnan, jolloin jokainen kulutuspaatos vaikuttaa kiertotalouden toteutumi-
seen joko positiivisesti tai negatiivisesti. Kulutuspaatoksen jalkeen tuotetta tulee myos kayttaa
mahdollisimman pitkaan ja huoltaa tarvittaessa. Tuotteen elinkaaren paattyessa tuotteesta saata-
va materiaali palaa takaisin kiertoon, vastaavaan tai muuhun uuteen tuotteeseen. Kaikkien nai-
den portaiden toteutuessa kayttokelpoisten materiaalien paatyminen jatteeksi on lahes mahdo-

tonta.

Kiertotaloutta hyddyntavisté yrityksista on Suomessa jo muutamia esimerkkeja. Yhtena esimerk-
kina toimii Valtavalo, joka ei myy lamppuja perinteiseen tyyliin vaan valaistusta palveluna. Liike-
toiminnan tavoite ei ole myyda mahdollisimman paljon yksittéisia tuotteita, vaan pikemminkin
tehda tuotteista mahdollisimman kestavia ja pitkaaikaisia. Valtavalon tapauksessa lamppu on
asiakkaalla vain kaytdssa, eikd omistuksessa, jolloin vastuu ja hy6ty tavaran valmistuksesta ja

uusiokaytosta on yrityksella. (Semkina 2016)

Myds taysin uusia kiertotalouden malliin liitettavia innovaatioita on kehitetty, sekd Suomessa etté
ulkomailla. Esimerkiksi Saksassa toimiva yritys Qmilk on kehittanyt tavan valmistaa allergisoima-
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tonta kangasta ja paperia pilaantuneesta maidosta erittyvistd proteiineista. Tata toimintatapaa
hyodyntéen yritys on alkanut valmistaa jatteeksi paatyvasta maidosta vessapaperia. Saksassa
paatyy vuosittain kaksi miljoonaa tonnia maitoa jatteeksi, josta Qmilk maksaa maidontuottajille
nelja senttia litralta ja hyddyntaa raaka-aineen, joka muutoin paatyisi kaatopaikalle. (Borromeo
2016)

3.2 Kiertotalouden tavoitteet Suomessa

Hallituksen julkaisussa 10/2015 Ratkaisujen Suomi — Pa@ministeri Juha Sipilan hallituksen stra-
teginen ohjelma 29.5.2015, kymmenen vuoden strategisessa tavoitteessa Suomi nimetaan bio- ja
kiertotalouden seké cleantechin edellakavijaksi. (Valtioneuvoston kanslia 2015) Hallituskauden
tavoitteissa listataan uusien tydpaikkojen syntyminen muun muassa tehokkaan kiertotalouden
my6ta. Rooman Klubin toteuttaman tutkimuksen (Wijkman, Skanberg 2015) mukaan kiertotalou-
teen panostaminen toisi Suomeen yli 75 000 uutta tydpaikkaa. Tutkimuksen mukaan uudet tyo-
paikat lisdantyvat, kun kotimaisten raaka-aineiden hyddyntaminen ja uudelleenkayttd uusiutuvan

energian tuottamiseksi kasvaa.

Kiertotalouden tiekartassa (Sitra 2016) kiertotalouden tavoitteet vuoteen 2025 mennessa jaetaan
kolmeen osaan; talous, ymparistd ja yhteiskunta. Kiertotaloudesta tavoitellaan uutta Suomen
talouden tukijalkaa. Pyrkimyksena on parantaa kilpailukykya uusien yritysten ja uusien innovaati-
oiden muodossa, parantaa Suomen imagoa ymparistovastuullisena taloutena kansainvalisilla
markkinoilla ja mahdollistaa uudenlaisen kasvun ja liiketoiminnan kehittymisen paremmassa ym-
pariston tilassa. Ympariston nakokulmasta pyritaan resurssitehokkuuden ja materiaalin kierron
tehokkuuden lisaamiseen. Uusiutumattomat luonnonvarat korvataan uusiutuvilla ja nain ollen

ympariston kuormitus ja paastot vahenevat.

Yhteiskunnallisena nakemyksena tiekartassa (Sitra 2016) Suomi muuttuu ympaéristdasioihin so-
peutuvasta valtiosta ymparistoasioiden edelldkavijaksi. Kun kiertotalous otetaan huomioon eri
politikan aloilla ja yritykset mahdollistavat palvelu- ja jakamistalouden muodostumisen, kansalais-
ten kiertotaloustietoisuus kasvaa, johtaen kysynnan kasvuun. Asenne uudenlaisia kulutusmalleja
kohtaan muuttuu, mika on nahtavissa esimerkiksi yhteiskayttopalvelutarjonnan ja kierratyspalve-

lujen kysynnan kasvuna.
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4 FISS-TOIMINTAMALLI

Lyhenne FISS tulee sanoista Finnish Industrial Symbiosis System. Toiminnasta kaytetaan ylei-
sesti nimitysta teollinen symbioosi. (Motiva Oy a 2016) Symbioosissa toimivat yritykset taydenta-
vat toisiaan ja tuottavat toisilleen lisdarvoa. Tama tapahtuu tehokkaalla raaka-aineiden, teknolo-
gian, osaamisen, palveluiden ja energian kierratykselld. Symbioosissa pyritdéédn parantamaan
toimijoiden materiaali- ja energiavirtojen keskinaista hyodyntamista. Taman toteutuessa tuottei-
den materiaalit ja niiden arvo sailyy kierrossa ja kierratysmateriaaleista on mahdollista luoda uu-
sia tuotteita ja palveluita. Teollisia symbiooseja voidaan pitaa yritysten ja alueiden kaytossa ole-
vana tydkaluna materiaaliomavaraisuuden, resurssitehokkuuden ja biotalouden edistamisessa,
seka ilmastonmuutoksen hillinnassa. Teolliset symbioosit tekevat oman osuutensa tavoitteessa

luoda Suomesta bio- ja kiertotalouden edellakavija. (Eskola 2016)

Optimitilanteessa toisen FISS-toimintamalliin sitoutuneen yrityksen ylimaaraiseksi jaavaa materi-
aalia, eli sivuvirtaa voidaan hyodyntaa tuottavana resurssina ja nain ollen saastaa molempien
osapuolien kustannuksia, samalla vahentaen ymparistolle tuotannosta aiheutuvaa rasitetta.
7.11.2016 FISS-toiminnassa oli mukana 544 yritysta ja 4108 tunnistettua resurssia. Maara nou-
see jatkuvasti, vertauksena vastaava luku 13.9.2016, 517 yritysta ja 4020 tunnistettua resurssia.
(Motiva Oy b 2016)

41 FISS-koordinaattorit ja toiminnan laajuus

FISS-toimintamalli perustuu toimintaan aluetasolla, jossa kaytannon toteutus symbioosien edis-
tamistyosta tapahtuu yhteistydssa FISS-koordinaattoreiden ja paikallisten yritysten vélilla. Tama
edistamistyd koostuu yritysten sitouttamisesta toimintaan, resurssitiedon keruusta SYNERGie®-
tietokantaan, synergiamahdollisuuksien tunnistamisesta ja symbioosien rakentamisesta. Symbi-
oosien rakentaminen tapahtuu tarvittavien mahdollistajaorganisaatioiden mukaan kytkemisella.
(Eskola 2016)

Alueellisten toimijoiden verkoston kokoamisesta ja rahoituksesta vastaa Motiva Oy. Toiminta on
talla hetkella kaynnissa kymmenen maakunnan alueella ja yhteensa viidessatoista maakunnassa

toimintamalli on joko kaynnistyméassa tai suunnitteilla. (Motiva Oy b 2016.)
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4.2 Tyopajatyoskentely FISS-toimintamallissa

Tyopajassa tyoskenteleminen toimii eraanlaisen aivoriihen tavoin. Tyopajatyoskentely soveltuu
parhaiten erilaisten yhteisojen jasenille ja siella jokaisella yhteison jasenella, jolla muuten on vai-
keuksia saada aanensa kuuluville, voi osallistua yhteiseen keskusteluun ja innovointiin. Parhaas-
sa tapauksessa tyOpajassa kasiteltavien asioiden puiminen yhdessa muiden kanssa voi auttaa

yhteistydn muodostamisessa ja kasvattaa yhteison sisaista integraatiota. (Rubin, A 2016)

FISS-tyopajat toimivat kohtaamispaikkoina yritysten ja organisaatioiden edustajille. Tavoitteena
on saada naiden osapuolien edustajat istumaan saman pdydan aareen keskenaan ja tuomaan
esiin omia resurssitarpeitansa ja omaa resurssitarjontaansa. Nama resurssit voivat olla esimer-
kiksi tuotannosta syntyvia sivuvirtoja, kayttamattomana olevia laitteistoja, asiantuntemusta tai
kuljetuskapasiteettia. TyOpajojen hyoty ilmenee uusien verkostoitumismahdollisuuksien, seka
uusien ideoiden ja symbioosiaihioiden muodossa. Verkostoituessaan yritysten edustajat oppivat
paremmin tuntemaan monien muiden paikallisten yritysten tuotantoa ja sivuvirtoja, sek& paasevat
tutustumaan yrityksiin, joiden kanssa yhteistydomahdollisuuksia ei valtamatta muuten osaisi etsia.
Tydpajan koollekutsujana ja tilaisuuden vetdjana toimii paikallinen FISS-koordinaattori. (Eskola
2016)

Ensimmainen FISS-tydpaja jarjestettiin Kemissa 23.10.2014 yhteistydssa Digipoliksen, Motivan ja
Sitran kanssa. (Digipolis 2014.) Ty6pajaan osallistui noin 50 yritysta, joista suurimpia olivat muun
muassa Metsa Fibre, Outokumpu, SMA Mineral ja Stora Enso. Tavoitteena tydpajalla oli herattaa
yritykset kiertotalousajattelun tarjoamiin mahdollisuuksiin ja saada koottua tietoja yhteiseen SY-
NERGie®-tietokantaan. TyOpajaa pidettiin erityisen onnistuneena, sen suuren osallistujamaaran
ja siella saavutettujen tulosten vuoksi. TyOpajassa selvitettiin, ettd Meri-Lapissa syntyy teollisuu-
den sivu- ja jatevirtoja vuositasolla yhteensa 1,2 miljoonaa tonnia. Teknologioiden kehittyminen,
ekologisuuden merkityksellisyys, raaka-aineiden hintavaihtelu, sekd@ uudet hyodynnettavyysmah-

dollisuudet tekevat nain suuren sivuvirran houkuttelevaksi uusille investoinneille ja innovaatioille.
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4.3  Asiantuntijayhteistyo

Muodostettaessa teollisia symbiooseja hyddynnetaan paikallisten toimijoiden lisaksi myos eri
alojen asiantuntijoita. Talla pyritaan toimiala- ja sektorirajojen yli toimivaan yhteiskehittamiseen.
Sopivien asiantuntijoiden [dytyessd Motivan toimesta, heidan littymistadn on kysytty FISS-

asiantuntijapooliin. (Eskola 2016.)

Yhteistyohon littyneiden asiantuntijoiden lista on julkinen ja se on tarkoitettu muun muassa alue-
koordinaattoreiden ja yritysten hyodynnettavaksi. Toiveena asiantuntijapoolilla on, ettd symbioo-
sien edistaminen ja uusien ratkaisujen oytaminen helpottuu yhteistyon kautta. Joissakin tapauk-
sissa FISS-toimijoiden ja asiantuntijoiden kohtaaminen johtaa uusien kehityshankkeiden kaynnis-

tymiseen. (Motiva Oy a 2016.)

Asiantuntijoille ja FISS-koordinaattoreille jarjestetadn myos alueverkostotapaamisia. Naissa ta-
paamisissa he esittelevat toimintaansa ja verkostoituvat kesken@an. Tapaamisissa asiantuntijoilla
on esittelypuheenvuoroja alueorganisoijien toivomista aiheista, kuten esimerkiksi tuhkat, alkutuo-

tannon rooli, tekstiilit, rakennusjatteet ja niin edelleen. (Eskola 2016.)

4.4 Tietokannan hyodyntaminen

Tietokannalla tarkoitetaan yhteenkuuluvia, tallennettujen tietojen joukkoja, joita on helppoa kasi-
tella ja tarkastella. Yritysmaailmassa tieto on tarkea resurssi, nain ollen tietokantojen avulla tieto-
resurssin hallinta, eli tiedonhallinta, voidaan rinnastaa esimerkiksi materiaalinhallintaan tai henki-
loston hallintaan. Tietokannan hallintajarjestelman avulla tietokanta voidaan muodostaa yhteiso-
kayttoiseksi, seka ajantasaiseksi, jolloin yhden toimijan kirjaamat muutokset nakyvat reaaliajassa

kaikille muille tietokannan kéyttajille. (Hovi, Huotari & Lahdenmaki, 4-5, 2003)

FISS-aluetoimijoilla on k&ytdssaan SYNERGie®-resurssitietokanta, jonne kerataan edistettavat
symbioosit ja kartoitetut resurssit. Aluetoimijat ovat tehneet lisenssisopimukset tietokannan kay-
t0sta ja ovat sitoutuneet kdyttdmaan tietokantaa raportoinnissaan. Motivan jarjestamassa koulu-
tuksessa kaydaan lapi myos ohjeet symbioosien ja resurssien hyotyjen arvioimisesta ja kirjaami-
sesta. (Eskola 2016)
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5 TUTKIMUS

Opinnaytetyon varsinainen tutkimusmateriaali kerattiin laadullisella kyselylomakkeella (LIITE1),
joka lahetettiin kaikille FISS-koordinaattoreille. Silloin FISS-koordinaattoreita oli yhteensa 21-
kappaletta, tutkimuksen otanta on siis suhteellisen pieni. Tasta johtuen kyselylomake laadittiin
muodoltaan laadukasta ja tarkkaa materiaalia tuottavaksi, lomakkeen viidestatoista kysymyksesta
kymmenen olivat avoimia kysymyksia. Kyselyyn vastasi yhteensa 8 FISS-koordinaattoria ja vas-
taukset olivat suurimmilta osin kattavia ja useamman lauseen mittaisia, joten analysoitavaa mate-
riaalia saatiin kerattya riittdva maara. Maantieteellisesti FISS-toimintamallia hyddynnetaan kym-
menella maakunta-alueella ja vastaajia oli yhteensa seitsemalta, on siis mahdollista olettaa, etta
osa vastauksista on muodostunut kahden samalla toiminta-alueella toimivat FISS-koordinaattorin

mielipiteen mukaan.

Tutkimuksen tavoite oli selvittaa, millaisin eri tavoin kiertotaloutta kaytanndssa toteutetaan Suo-
messa ja miten kiertotalouden organisointia voitaisiin kehittaa paremmaksi. Kyselylomake lahetet-
tin nimenomaan FISS-koordinaattoreille, silla ainoastaan he tietavat toimintamallin kaytannén

toteutuksen nykytilanteen.

5.1 Tutkimuksen suorittaminen

Tutkimustulosten analysointi on toteutettu kerddmalla kysymyskohtaisesti esiintyvia teemoja ja
kvantifioitu nama teemat numeeriseksi tutkimustiedoksi. Taméa helpottaa huomattavasti tuloksista
tehtyjen johtopaatosten tekoa ja auttaa luomaan tarkempaa kuvaa siitd, mitk& ovat yleisesti pidet-

tyja FISS-toimintamallin vahvoja puolia.

Tutkimuksen tulosten pohjalta kerataan erilaiset FISS-toimintamallin k&ytdnnon toteuttamis- ja
kehittdmistoimenpiteet ja selvitetaan, milla aikavalilld mitakin toimenpidetta on kannattavaa tehda.
Naiden selvitysten pohjalta muodostetaan FISS-koordinaattorin apuvélineeksi suunniteltu vuosi-
kello, jota on mahdollista hyddyntaa toiminnan mahdollisimman tehokkaaseen suunnitteluun.
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5.2 Laadullisen tutkimuksen periaatteet

Laadullisessa, eli kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyrkimyksena on tutkia kohdetta kokonaisvaltai-
sesti. Pyrkimyksena ei ole niinkaan todentaa olemassa olevia totuuksia, vaan pikemminkin loytaa
uusia tosiasioita. Laadullisessa tutkimuksessa ihmista suositaan niin sanottuna tiedon keruun
instrumenttina ja keratyn tiedon analysoimisessa tutkijan tulee luottaa enemman omiin havain-
toihinsa ja tulkintoihinsa, kuin mittausvalineilléd hankittavaan tietoon. Saadakseen mahdollisimman
validia aineistoa, laadullisessa tutkimuksessa kohdejoukko valitaan tarkoituksenmukaisesti, eika
esimerkiksi maarallisessa tutkimuksessa suositun satunnaisotoksen menetelman mukaisesti.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1997. 160-164.)

Laadullisella menetelmélla toteutetussa tutkimuksessa aineiston luotettavuus ei maarity aineiston
méaaran vaan sen laadun mukaan. Keratyn tutkimusaineiston tulee toimia eraanlaisena apuvali-
neena ilmion ymmartamisessa tai tulkinnan muodostamisessa. Tavoitteena ei ole kerata tilastolli-
sesti yleistettavaad materiaalia, vaan pikemminkin keinoja selittda ilmiéta ymmarrettadvammin ja
mahdollisesti kyseenalaistaa vanhoja ajatusmalleja. Perusteellisen tulosten analysoinnin kautta
tahan tavoitteeseen on mahdollista paasta, vaikka tutkimusmateriaalin maéaréa olisikin pieni. (Vilk-
ka 2015)
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6 TULOKSET

Tutkimuksella haluttiin selvittaa, milla tavoin Suomessa toimivat FISS-koordinaattorit kaytannossa
toteuttavat toimintamalliin kuuluvia tehtavia ja mitka toimintatavat on koettu kaikkein toimivimmik-
si. Lisaksi haluttiin selvittad, mitd muutoksia toimintaan kansallisella tasolla toivotaan, miten toi-
mintamallin tavoitteissa on onnistuttu ja kuinka tyytyvaisia toimintaa ohjaavan Motiva Oy:n toimin-
taan ollaan oltu. Lahtokohtaisesti vastaukset FISS-toimintamallin toimivuudesta olivat positiivisia
ja merkittavimpia tuloksia odotetaan saavutettavaksi tulevaisuudessa. Uusia toimintatapoja toi-

mintamalliin ei [dydetty, lahinna olemassa olevien toimintatapojen tarkeysjarjestys vahvistui.

6.1 FISS-koordinaattorien vastaukset

0 1 2 3 4

Alle 10

10-30

30-50

50-70

Y1i 70

KUVIO2, Kysymyksen 1. vastaukset

Kysyttdessa FISS-toimintamalliin sitoutuneiden yritysten maaraa vastaukset jakautuivat tasan.
Neljd kahdeksasta vastasi, etta toiminta-alueella yrityksia on alle 10, toiset nelj@ kahdeksasta
vastasivat yrityksia olevan 10-30. Toiminnan suosio eri maakunnissa jakaantuu siis suhteellisen

tasaisesti eri puolilla Suomea.
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Yritysvierailut
Haastattelut
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Materiaalivitaselvitykset

Muu, mika?

KUVIO3, Kysymyksen 2. vastaukset

Seuraavassa kysymyksessa selvitettiin tapoja, joilla FISS-toimintamalliin osallistumista markki-
noidaan alueen yrityksille. Suosituimmat vastaukset olivat yritysvierailut ja haastattelut. Kolme
vastaajaa toteuttaa paikallisille yrityksille materiaaliselvityksia ja kaksi toteuttaa kiertotalouteen

littyvia kyselyita. Tyopajatoiminta mainittiin myos yhtena markkinointimenetelmana.

Kun vastaajia pyydettiin luettelemaan tarkeimpia menetelmia yritysten aktivoimiseen, oli tyopajat
jalleen suosituin vastaus. Tahan kysymykseen vastasi seitseman henkil6a, joista viisi mainitsi
tyopajatoiminnan tavalla tai toisella. Yritysvierailut ja erilaiset kasvokkain kohtaamiset mainittiin
kolmesti, yksi vastaajista kuvaili yritysvierailuja seuraavasti: "Paljon jalkatyota. Yritysedustajien
kasvotusten tapaaminen on paras tapa markkinoida toimintamallia. Kasvotusten tavatut yritykset
on myos helpompi saada osallistumaan tyopajoihin. Alustavien l0ytyneiden synergioiden jalkeen
aktiivinen yhteydenpito esim. puhelimitse.” Muita yksittaisesti mainittuja keinoja olivat toiminnasta

tiedottaminen puhelimitse, sahkopostitse tai muuten sahkaisia viestintakanavia hyodyntaen.
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Harvemmin kuin kerran vuodessa

Kerran vuodessa

Kaksi kertaa vuodessa

Kolme kertaa vuodessa

Useammin kuin kolme kertaa
vuodessa

KUVIO4, Kysymyksen 4. vastaukset
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Seuraavassa kysymyksessa selvitettiin, kuinka tihealla aikavalilla FISS-tyopajoja jarjestetaan.
Motivan edustajan mukaan suositeltu aikavali on noin puolen vuoden valein, ja valtaosa vastauk-
sista ilmaiseekin, etta tyopajoja jarjestetaan kahdesti vuodessa. Hajonta muihin vastausvaihtoeh-

toihin on vahaista, silla muut vaihtoehdot saivat kaikki yhden vastauksen.

Viidennessa kysymyksessa vastaajia pyydettiin luettelemaan tarkeimpia toiminta-alueelta 10ydet-
tyja synergiamahdollisuuksia ja tarkasteltavia resursseja. Kysymykseen vastasi yhteensa seitse-
man henkiload ja vastauksista useimpana esiintyi erilaiset puutavarat ja tuhkat, jotka mainittiin
yhteensa nelja kertaa. Kahdesti mainittiin metalliteollisuuden resurssit, erilaiset kuonat ja muovi-
jatteet. Yksittaisina mainintoina esiintyi yhteistyosta saavutettu konekapasiteetti, kuljetuskapasi-
teetti ja tuotannosta syntyva ylijaamalampd. Muita yksittdismainintoja olivat kivilouhimoiden sivu-

tuotteet, elintarviketeollisuuden sivuvirrat, tekstiilit, maa-ainekset, pahvijatteet ja valimohiekat.

Seuraavana vastaajia pyydettin kuvaamaan eri alueilla toimivien koordinaattoreiden valista yh-
teistyota yli maakuntarajojen. Kysymykseen vastasi kahdeksan henkiloa ja lahes kaikki olivat sita
mielta, ettd maakuntarajojen yli toimiva yhteistyd on positiivinen ja hyddyllinen seikka FISS-
toiminnassa, mutta yhteistyota voisi olla enemmankin. Yksi vastaajista tiivisti asian seuraavasti:
"Yhteisty0 on ollut vahaista, mutta antoisaa vahaisyydesta huolimatta. Mielenkiintoista on ollut
kuulla, mita muilla alueilla on ollut meneillaan. Vinkkejakin eri caseihin liittyen on saatu. Verkostoi-
tuminen tahan liittyen on erittain tarkeaa, minka myota korostaisinkin Motivan merkitysta yhteis-

tyon edistamisessa eri alueiden valilla.”

Edellisen kysymyksen teemaan liittyen vastaajilta pyydettiin seuraavaksi mielipiteita siita, kuinka
eri alueiden koordinaattoreiden vélista yhteisty6ta olisi mahdollista parantaa. Kysymykseen saa-
tiin kahdeksan vastausta, joista viisi viittasi siihen suuntaan, etta yhteisia tapaamisia ja palavereja
tulisi jarjestaa useammin. Kaksi vastaajaa ilmaisi mielipiteensa siita, etta kiertotalouden tavoittei-
den ei tulisi rajoittua ainoastaan oman maakunta-alueelle, vaan ongelmakohtien ratkaisemisesta
pitaisi tehda kaikkien FISS-toiminnassa mukana olevien yhteinen tavoite, joka omalta osaltaan
lisaisi yhteisty6ta. Yhdessa vastauksessa ilmaistiin toive FISS-koordinaattoreiden yhteisesta chat-

palstasta.

Seuraavat nelja kysymysta késittelivat FISS-toiminnassa kaytettdvad SYNERGie®-
resurssitietokantaa. Kysymyksilla tavoiteltiin yleista mielipidetta tietokannan helppokayttoisyydes-

ta ja hyodyllisyydesta.
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KUVIOS, Kysymyksen 8. vastaukset
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KUVIO6, Kysymyksen 9. vastaukset
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parannettavaa

KUVIO7, Kysymyksen 10. vastaukset

Kysymyksiin saadut vastaukset vaihtelevat seitseman ja kahdeksan valilla, mutta vastaajista sel-
ked enemmistd on kuitenkin sitd mielta, etta tietokanta ei ole kovin helppokéayttoinen tai tarpeelli-
nen, eika tietokantaa hyddynneta FISS-toiminnassa niin usein, kuin on ollut alkuperainen tarkoi-
tus. Avoimessa kysymyksessa pyydettiin toivottuja uudistuksia tietokantaan ja valtaosa vastauk-
sista liittyi tietokannan kaytettavyyteen. Erityisesti ohjelman yksinkertaisuuteen ja muokattavuu-

teen otettiin kantaa.

FISS-toiminnalle on maaritelty kaksi paatavoitetta (Eskola 2016); ensimmainen tavoite on synnyt-

taa uutta teknologia- ja palveluliiketoimintaa ja parantaa olemassa olevan liiketoiminnan kannat-



tavuutta, toinen tavoite on vahentaa jatteen maaraa resurssiviisautta edesauttaen. Molempiin
kysymyksiin tuli seitseman vastausta ja selkeat mielipiteet tavoitteiden onnistumisesta olivat yksit-
taisvastauksia. Valtaosa vastaajista olettaa, etta suurin osa saavutettavista tavoitteista on viela
edessapain, merkittavin saavutus talla hetkella on tietoisuuden nostaminen. Molemmissa kysy-
myksissa kaksi vastausta viittaa suuntaan, etta tavoite ei ole toteutunut, eika toteutuakseen valt-

tamatta tarvitse FISS-toimintamallia.

Kyselyn loppupuolella pyydettiin vastaajia arvioimaan Motiva Oy:n roolia toimintaan perehdytyk-
sen ja toiminnan yllapidon suhteen. Motivan rooliin ja erityisesti koulutukseen on oltu hyvin tyyty-
vaisia. Toiveita esitettiin lisarahoituksen, sekd helppokayttdisemman tietokannan muodossa.
Lisaksi Motivalta toivottiin helpotusta maakuntarajojen yli ulottuvien koordinaattoriverkostojen
muodostamiseen. Yksi vastaajista ilmaisi mielipiteensa ja toiveensa seuraavasti:

"Perehdytys mm. SYNERGiIe®:n kéyttdmiseen on ollut hyvéaa. Motivan roolia kansallisena koordi-
noifana painottaisin kuitenkin kokoavana, alueellisten toimijoiden Vélisté yhteistyétéa edistévéana ja
tietoa vélittdvéna seké tapaamisia jérjestavéné tahona. Jokainen alueellinen toimija voi toimia
ilman Motivaakin, kun rahoitusta ei Motivalta alueellisiin hankkeisiin saa. Alueellisten toimijoiden
mukana olo Motivan kannalta FISS:n toteuttamiseksi on kuitenkin véistaméténta. Toiveena olisi,

ettd vastapainoksi alueellisten toimijoiden mukanaololle, Motiva edistéisi yhteisty6ta.”

Viimeisena kysymyksena vastaajille annettiin vapaa sana kertoa, mika FISS-toiminnassa on ollut
toimivaa ja mika taas ei. Vastauksia kysymykseen tuli ynteensa viisi kappaletta, jotka olivat kes-
kenaan hyvin erityyppisia. Kaksi vastaajista kertoivat, etta tyopajatoiminta ja Motivan tarjoamat
neuvot ovat hyvia, yksi vastaaja piti FISS-toimintamallin perusajatuksesta, mutta koki tietokannan
jaykan toteutuksen karkottavan kayttajia. Yksi vastaajista oli sitd mieltd, ettd omalla maakunta-
alueella tiedon kokoaminen ja synergioiden l6ytaminen onnistuisi myos ilman FISS-toimintamallia
ja yksi vastaajista piti yrittdjien ohjaamista asiantuntijapoolin kautta maksullisiin konsulttipalvelui-

hin ristiriitaisena.
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7 JOHTOPAATOKSET

Ensimmaisena kyselytuloksista on havaittavissa, etta FISS on toimintamallina viela suhteellisen
uusi. Lahes kaikki koordinaattorit kokeilevat viela erilaisia tapoja yrittajien houkutteluun ja akti-
vointiin ja suurimpien tulosten oletetaan olevan viela edessapain. Motivan rooliin ollaan lahtokoh-

taisesti oltu tyytyvaisia, mutta lisdapua kansallisen verkoston muodostamiseen kaivataan viela.

7.1.1 Parhaat toimintatavat

Ehdottomasti tarkein ja tehokkain menetelma yritysyhteistyon kehittdmiseen ja synergiamahdolli-
suuksien ldytymiseen on kaksi kertaa vuodessa jarjestettavat FISS-tydpajat. TyOpajojen tarkeytta
painotetaan vastauksissa toistuvasti, oli sitten kyseessa toiminnan markkinointi tai yritysten akti-
voiminen. Yksi vastaajista kysymyksessa viisi jopa ilmaisee, ettd toiminnan vasta alettua FISS-
tyopajoja ei ole viela jarjestetty, siispa synergiamahdollisuuksia ei ole viela tunnistettu. Vastauk-
sista on paateltavissa, ettd FISS-toimintamallin kaytanndn tulos, yritysyhteistydn muodostuminen,
tapahtuu nimenomaan tyopajoissa. Muu yrittajien aktivointityd on lahinna markkinointia, jonka
tavoitteena on saada yrittajat osallistumaan tyopajoihin. Toiminnan jatkuvuuden kannalta tyopajo-
jen tulee olla hyodyllisia ja mielekkaita myos siella vierailevien yrittajien nakokulmasta, siispa
pelkan verkostoitumistapahtuman lisaksi patevat ja kokeneet toiminnan esittelijat, kuten suurem-
pien FISS-toiminnassa mukana olevien yritysten edustajat, ovat tarkeitd. Tydpajan asiantunteva
ohjelma lisaa tapahtuman uskottavuutta ja houkuttelee yrityksia. Yksi koordinaattori muodosteli
vastauksensa kysymykseen 15 seuraavasti: "Mikroyritysten mukaan saaminen on haastavaa ja
kuitenkin siella olisi potentiaalia. Isot toimivat kellokkaina ja vetavat muita mukaan. Hyva juttu,

ettd kerataan yritysesimerkkeja nahtaville.”

Kun pyrkimyksend on saada mahdollisimman paljon yrittdjid osallistumaan tydpajaan, tehok-
kaimmaksi menetelmaksi on todettu koordinaattorin toteuttama jalkatyd. Paras tapa saada yrittéja
kiinnostumaan toiminnasta, on selvittda yritykselle saavutettava hyéty ja kdyda kasvotusten ker-
tomassa taméa hanelle. Kun yrittaja varmasti tietaa tydpajassa saavutettavissa olevista mahdolli-
suuksista ennen kuin hanta edes kutsutaan sinne, on osallistuminen ja tyopajassa aktiivinen vai-
kuttaminen huomattavasti todennakoisempaa. Kyselyn tuloksissa mainittu materiaalivirtaselvitys
toimii hyvana keinona hahmottaa yrittajalle konkreettiset hyodyt.

22



7.1.2 Koordinaattorien valinen yhteistyo

Tamanhetkisessé tilanteessa jokainen FISS-koordinaattori on paasaantdisesti huolehtinut oman
alueensa toiminnasta. Vastauksista tulee kuitenkin ilmi, etta laajemmalle yhteistyolle on olemassa
kysyntad. Tietojen ja neuvojen jakaminen maakuntarajojen yli kay jarkeen muutenkin, ovathan

toiminnan tavoitteet laajalla mittakaavalla kaikkien yhteisia.

Tuloksista on havaittavissa toive Motiva Oy:n yllapitamalle FISS-koordinaattoriverkostolle. Tulok-
sista iimenee myos, ettd Motiva Oy jarjestaa FISS-koordinaattoreille yhteisia tapaamisia, jonka
jalkeen koordinaattorit ovat pitaneet yhteytta toisiinsa sahkopostitse tai erilaisissa verkkotapaami-
sissa. Vastuu verkoston yllapitamisesta on nain ollen on koordinaattoreilla itsellaan, mutta tehok-
kaaseen kommunikointiin tarvitaan paremmat tyévalineet, kuin sdhkoposti. Vastaajat ovat ilmais-
seet muilta opitun tiedon, caseihin saadut vinkit seka alueelliset tilannekatsaukset positiivisessa
savyssa. Edella mainituista seikoista keskusteleminen ja eraan vastaajan toivoma chat-palvelu on
toteutettavissa FISS-koordinaattoreiden oman foorumipalvelun kautta. Foorumilla on mahdollista
avata uusia viestiketjuja, seka lahettaa pikaviesteja muille kayttajille. Taméan kaltaista foorumia ei
ole viela olemassa, mutta foorumin tarjoaminen helpottaisi FISS-koordinaattoreiden valista kom-

munikointia.

Eras vastaajista ilmaisi toiveensa koordinaattorien valiseen yhteistyohon seuraavasti: "Vahvista-
malla jollain tavalla 'yhteista asiaa’ ja sita, etta kiertotaloudessa ei voida jumittua maakuntarajoi-
hin. Suurimpien ongelmajakeiden taklaaminen yhdessa ja valtakunnallisesti.” Kiertotalous kehit-
taminen Suomessa on nimenomaan yhteinen asia, jota on mahdollista kehittda yhteisena asiana
koko maan laajuisten projektien muodossa. Kuten edella on mainittu, FISS-tyopajat on tehokkain
menetelma symbioosien I6ytymiselle ja niitd on kannattavaa jarjestaa paikallisesti noin kaksi ker-
taa vuodessa. Yksi keino paasta lahemmaksi laajemman mittakaavan tavoitteiden saavuttamista,
on jarjestaa kerran vuodessa yksi suurempi FISS-tydpaja, joka ei rajoitu yhden koordinaattorin
toiminta-alueelle, vaan on koko maan laajuinen. Tarkoituksena on yhdessa mahdollisimman mo-
nen FISS-koordinaattorin ja suurimpien toiminnassa mukana olevien yritysten kanssa laatia kei-
noja toiminnan kehityksen suunnalle, keinoja houkutella enemman pienempia yrityksia paikalle ja
keksia uusia symbioosista syntyvia hyétymahdollisuuksia. Paikalla olleet yritysedustajat olisivat
suurista, usealla paikkakunnalla toimivista yrityksista, kuten esimerkiksi Lassila & Tikanoja Oyj,

Stora Enso Oyj tai Neste Oil Oyj.
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7.1.3 Saavutettavissa olevat synergiat

Vastauksista on paateltavissa, etta valtaosa tyopajoissa muodostetuista synergioista ja tarkastel-
luista resursseista liittyvat teollisuuden eri muodoista saavutettaviin aineellisiin hyodykkeisiin,
kuten puu- ja metalliteollisuuden resursseihin. Aineelliset hyodykkeet ovat kaikista yksinkertai-
simmin mitattavissa olevia resursseja, tasta johtuen niiden pohjalta on helpoin muodostaa esi-
merkkeja. Edesauttaakseen toiminnan kehittymista uusien innovaatioiden muodossa, tulee tyopa-
joissa painottaa my0s aineettomia yritysyhteistydsta saavutettavia resursseja, kuten jaettava
kuljetus-, teknologia- ja varastokapasiteetti. Naihin resursseihin pohjautuvien synergioiden saa-
vuttaminen vaatii seka tyopajoihin osallistuvilta yrittajilta, etté tydpajan organisoijilta innovatiivista

asennetta.

Aineettomiin resursseihin panostaminen auttaisi toimintamallia saavuttamaan tavoitteensa uudes-
ta teknologia- ja palveluliketoiminnasta. Uusien innovaatioiden pohjalta uusien liketoimintojen
kehittdminen ja olemassa olevien liiketoimintamallien parantaminen on myds mahdollista. Edella
mainittujen seikkojen kehityksessa onnistuminen tuottaisi FISS-toimintamallille positiivista ima-

goa, joka omalta osaltaan houkuttelee lisaa yrittajia mukaan toimintaan.
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8 FISS-TOIMINNAN VUOSIKELLO

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kerata parhaat mahdolliset kaytannon tavat organisoida FISS-
toimintamallia. Kaytanndlliset toiminnot ja niiden suositellut ajankohdat on mahdollista kuvata
selkeasti toimintaa ohjaavan vuosikellon muotoon. Vuosikello on suunniteltu FISS-koordinaattorin
kaytettavaksi apuvalineeksi toimintaa suunnitellessa. Siina kuvataan, mita tutkimuksen tulosten
pohjalta tehtyjen johtopaatosten ja opinnaytetyon tekijan oman arvion mukaan FISS-toiminnan

koordinoinnissa tulisi tehda ja milloin.

Tammikuussa maaritellaén toiminnan tavoitteet tulevalle vuodelle; kuinka paljon kavijoita odote-
taan tyopajoihin, kuinka paljon erilaisia synergiamahdollisuuksia pyritaan saavuttamaan ja milla
tavoin toimintaa omalla alueella pyritaan kehittamaan. Tavoitteiden muodostamista helpottuu,
mikali koordinaattori keraa listan paikallisista yrityksista, joissa hanen mielestaan on potentiaalia
synergioiden muodostumiselle. Listan pohjalta koordinaattori voi myds alustavasti pohtia eri yri-
tysten valisia synergiamahdollisuuksia, joiden esittely yrittdjille todennakdisesti lisaa kiinnostusta

osallistua tyopajaan.

Helmikuussa aloitetaan vastauksissa mainittu jalkatyoskentely tekemalla ensimmaiset yhteyden-
otot yrityksiin. Useammalla paikkakunnalla toimivien yritysten kohdalla kannattaa myds ottaa
yhteyttd muihin FISS-koordinaattoreihin, jotka ovat jo mahdollisesti tydskennelleet tyopajassa
kyseisen yrityksen kanssa. Tata kautta on mahdollista selvittdd, minkalaisia hydtyja muilla paik-
kakunnilla on saavutettu ja pohtia, voidaanko vastaavanlaisia synergioita hyédyntad myos omalla
toiminta-alueella. Yhteydenottojen kautta pyritddn padsemaan kasvokkain vierailemaan yrittajan
luona. Ennen vierailua, koordinaattori perehtyy yritykseen ja sen toimintaan, voidakseen alusta-
vasti esitelld FISS-toimintamallia tavalla, jonka yrittaja kokee koskevan itsedan. Yrittajalle esitel-
laan FISS-toimintamallin menestystarinoita toimialalta, joka on mahdollisimman lahella yrittajaa
itsedan. Esimerkiksi metallialalla tydskenteleva yrittaja voi samaistua toiseen metallialalla toimi-
vaan yrittdjaan, joka on onnistunut saavuttamaan rahallisia hy6tyja FISS-toimintamallista. Mikéli
yrittaja tapaamisen jalkeen vaikuttaa kiinnostuneelta toiminnasta, voidaan hanelle tarjota selvitys-
ta yrityksen resurssien sivuvirroista ja kanavointivaihtoehdoista naille sivuvirroille. Materiaalivirta-
selvityksessa FISS-koordinaattori selvittaa, yrittdjan luvalla, miten hénen tuotannostaan kertyvia
sivuvirtoja voitaisiin hyodyntaa tehokkaammin.
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Maaliskuussa yritystapaamisia jatketaan ja jo tavattujen yrittajien kanssa jatketaan yhteydenpitoa,
joka voidaan hoitaa myds sahkopostitse tai puhelimitse. Tassa vaiheessa yrittéjalle selvennetaan
hanen yrityksensa saavutettavissa olevat hyodyt toimintaan osallistumisesta. Hyotyja voivat olla
esimerkiksi materiaalienjaosta saavutettava rahallinen hyoty, tai muusta yritysyhteistyosta saavu-
tettava tuotantoa helpottava hy6ty. Yrittajalle tiedotetaan myds tulevasta FISS-tydpajasta, jossa
hanen on mahdollista perehtya toimintaan viela tarkemmin, seka verkostoitua ja muodostaa sy-
nergioita muiden toiminnasta kiinnostuneiden yrittajien kanssa. TyOpajaan liittyen yrittajalta kysy-

taan, minka alan asiantuntijoita han haluaisi kuulla ja mista han kaipaisi lisatietoja.

Huhtikuussa toteutetaan tulevan tyopajan lopullinen suunnittelu; paikka ja aika paatetaan ja vara-
taan. Haastateltujen yrittajien toiveiden pohjalta pyydetaan tyopajaan kahdesta kolmeen FISS-
toiminnan asiantuntijaa. Nama asiantuntijat voivat olla esimerkiksi FISS-menestystarinayritysten

edustajia.

Toukokuussa jarjestetdan vuoden ensimmainen FISS-tydpaja. Tydpajassa yrittdjia aktivoitaan
loytamaan keskenaan uusia yhteistyo- ja liiketoimintamalleja yhdessa tyoskentelyn ja vapaamuo-
toisemman verkostoitumisen kautta. TyOpajan loppuvaiheella pyritdéan mahdollisimman tarkasti
raportoimaan tyopajan aikana havaittujen tuotantosivuvirtojen maarat ja I0ydetyt synergiamahdol-
lisuudet. Tapahtumaan osallistuneilta yrittajilta kerataan palaute tyopajasta ja tiedustellaan, mita
he toivoisivat vuoden toiseen tyopajaan. TyOpajasta kerattyjen raporttien ja palautteen jakaminen

muille FISS-koordinaattoreille lisaa toiminnan avoimuutta koordinaattorien valilla.

Kesa- ja heinakuun ajan tyopajassa koostetun raportin tuloksia analysoidaan. Kavijoiden ja muo-
dostuneiden synergioiden maaraa verrataan alkuvuodesta maariteltyihin tavoitteisiin. TyOpajassa
saavutetut tulokset on hyvéa jakaa myds muiden FISS-koordinaattoreiden kanssa. Tassa vaihees-
sa on myos tarkeda huomioida, kuinka hyvin tapahtuma onnistui ja mité pitaa tehda toisin ennen

seuraavaa tyopajaa.

Elo- ja syyskuun aikana pidetaan saannollisesti yhteytta tydpajaan osallistuneiden yritysten valil-
|a. Selvityksia siita, kuinka hyvin yritysten valinen yhteisty6 on lahtenyt kayntiin ja onko yhteistyd
mahdollisesti tuottanut toivottuja tuloksia, voidaan hyddyntaa, kun vuoden toiseen tydpajaan hou-
kutellaan osallistujia. Yrittajia pyydetaan lahettamaan saanndllisesti materiaalia hyodynnetyista
resursseista, joita paivitetddn SYNERGie®-resurssitietokantaan.
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Lokakuun aikana aloitetaan informointi toisesta tydpajasta ja kerataan jalleen toiveita vierailevien
puhujien suhteen. Yrittajiltd kerataan myds esimerkkeja onnistuneeksi koetuista synergioista, joita
voidaan tarkastella seuraavassa tydpajassa. Jalleen yrittéjien toiveiden mukaan pyydetaan kaksi
tai kolme sopivaa puhujaa paikalle, joista yksi voi olla esimerkiksi FISS-toiminnan edellisessa

tydpajassa aloittanut yrittaja.

Vuoden toinen tyOpaja jarjestetddn marras- tai joulukuussa. Synergioiden I6ytdmisen ja uusien
liketoimintamallien innovoinnin lisaksi, tydpajassa on hyva tarkastella, milla tavoin paikallaolevien
yrittajien tilanne on muuttunut, sitten edellisen FISS-tyépajan. Onnistuneiden synergioiden liséksi
on hyva tarkastella myos niita, jotka eivat ole kaynnistyneet vastaavalla menestyksella ja pyrkia
l6ytamaéan keinoja naiden kehittamiseen. Vuoden jalkimmaisen FISS-tyopajan jalkeen on hyva
laatia raportti, koko vuoden saavutuksista ja verrata sitd alkuvuonna maariteltyihin tavoitteisiin.
Seuraavaa vuotta ajatellen on hyva laatia katsaus kuluneen vuoden toiminnasta ja pohtia keinoja

parantaa toiminnan tehokkuutta.

FISS-tydpaja, seka
vuoden aikana
saavutettujen

hyotyjen
raportointi

Paikallisten
yritysten listaus.

Muodostuneiden
synergioiden
seuranta ja

Yritysvierailut ja FISS-
tietoisuuden
lisdaminen

raportointi

Tybpajaa

koskevien

toiveiden
kerdaminen

FISS-tyOpaja, seka
tulosten
rapartointi

Asiantuntijavierai
den loytaminen
tyopajaan

KUVIOS8, FISS-toiminnan vuosikello
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Vuosikellon voi kuvata myds graafisena mallina ja sen kierros voidaan aloittaa mina hetkena ka-
lenterivuotta hyvansa. Vuosikellon kierto alkaa kohdasta "Paikallisten yritysten listaus.” Yhtey-
denpito tyopajaan jo osallistuneiden yrittajien kanssa on jatkuva toimenpide ympari vuoden, kuten
myds synergioiden raportointi SYNERGie®-resurssitietokantaan. Saavutetuista tuloksista on
kannattavaa tiedottaa muita FISS-koordinaattoreita jatkuvasti, kuten myos jakaa ja vastaanottaa

neuvoja.
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9 POHDINTA

Opinnaytetyon aihe on erittéin tuore ja ajankohtainen. Kiertotalous on kasitteena hyvin uusi ja
FISS-toimintamalli viela uudempi. Aiheesta ei ole saatavilla juurikaan kirjoitettua tietoa, mika
omalta osaltaan hankaloitti opinnaytetyon tietopohjan muodostamista. Suhteellisen tuntematon ja
vahan puhuttu aihe kuitenkin lisdsi omaa mielenkiintoa aihetta kohtaan, luoden tunteen jatkuvasta
uuden oppimisesta. Entuudestaan aihe oli opinndytetyon tekijalle tuntematon. Tuntemattomaan
aiheeseen perehtyminen lisasi suuresti omaa ammattitaitoa, seka osaamista yritysvastuullista

liiketoimintaa kohtaan.

Opinnaytetyon paaasiallinen tavoite oli keratéa FISS-toimintamallin kéytanndn organisointimalleja,
joiden pohjalta toimintaa voidaan mahdollisimman tehokkaasti toteuttaa. Projektin edetessa tavoi-
te laajeni my0s selvitykseksi FISS-toimintamallin tdman hetkisesta tilasta ja sen yhteydesta kier-
totalouteen ja kestavaan kehitykseen. Opinndytetydn paatavoite toteutui siind mielessa, etta
FISS-tyOpajojen merkitys tarkeimpana kaytannon toimenpiteena vahvistui; muut toimintaan sisal-

tyvat toimenpiteet tavoittelevat lahinna tietoisuuden lisaamista ja yrittajien houkuttelua tyopajoihin.

Tutkimusmateriaali ~ kerattin  laadullisella  kyselylomakkeella, joka lahetettin  FISS-
koordinaattoreille. Kvalitatiiviseen tutkimukseen paadyttiin, koska FISS-koordinaattoreita oli tutki-
musprosessin aikaan vain 21 ja niin pienesta otannasta ei maaralliselld tutkimuksella saa luotet-
tavaa aineistoa. Aikataulujen ja etaisyyksien vuoksi kysely paatettiin toteuttaa runsaasti avoimia
kysymyksia sisaltavin lomakkein, eika haastatteluin. Lomakkeeseen vastasi yhteensa kahdeksan
henkiloa, joka itsessaan ei ole prosentuaalisesti kovin suuri maara, mutta koordinaattoreista use-
at tyoskentelevat samalla toimialueella joten on mahdollista olettaa, ettad yksi vastaus sisaltaa
kahden henkilon yhteisia mielipiteitd ja ndkemyksia. FISS-toimintaa on kymmenen maakunnan

alueella ja vastauksia saatiin seitsemalta.

Aiheen parissa tyoskentely oli erittain mielekasta, silla kaikki toiminnan edesauttamiseksi tehdyt
toimenpiteet seuraavat positiivisiin lopputuloksiin. Oli sitten kyseessa kiertotalous laajemmin tai
FISS-toimintamalli, molemmat ovat positiivisesti vaikuttavia tekijoita ymparistoon, kansantalou-
teen ja tydllisyyteen. Tutkimuseettiset kysymykset eivat tulleet vastaan projektin aikana missaan

vaiheessa.
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Aihe antaa paljon vaihtoehtoja mahdollisille jatkotutkimuksille. Kun toimintamalli vakiintuu ja muo-
dostettuja synergioita syntyy lisaa, lisaantyy myos tutkittavan materiaalin maara. Tassa tutkimuk-
sessa toimintaa tarkasteltiin kokonaisuudessaan, mutta tulevaisuudessa synergioista saavutettuja
hyotyja on mahdollista tutkia myds toimialakohtaisesti, esimerkiksi kiertotalouden tarjoamat mah-
dollisuudet metalliteollisuudelle, tai FISS-toiminnasta saavutettavat aineettomat hyodykkeet. Toi-
nen tarked jatkotutkimuskohde on perehtya tarkemmin SYNERGie®-resurssitietokantaan. Tuon
tutkimuksen pohjalta on mahdollista tehdd paatelmia siita, mita muutoksia olemassa olevaan
ohjelmaan tulisi tehda sen kayttajaystavallisyyden lisaamiseksi, vai onko helpompi ratkaisu kehit-

taa alusta alkaen uusi.
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LITTEET

WEBROPOL KYSELY LIITE1

Kyselylomake FISS-toimintamallin paikallisorganisaattoreille - Perusraportti

1. Kuinka monta FISS-toimintamalliin sitoutunutta yritysta toiminta-alueellasi on?

Vastaajien maara: 8

Alle10

10-30

30-50

50-70

Y1 70

2. Milla seuraavista tavoista FISS-toimintamallia markkinoidaan alueesi yrityksille?

Vastaajien maaré: 8

fritysvierailut
Haastattelut

Fyselyt
Materiaalivitaselvitylkset

ML, mika?

Avoimet vastaukset: Muu, mika?
- FISS-typajat
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Muiden hankkeiden toimien yhteydessa.
Sahkdpostit, puhelut

3. Luettele muutamia tarkeimpia menetelmia yritysten aktivoimiseen FISS-toiminnassa

Vastaajien maéra: 7

Tydpajat,

Muut yrityksille tarkoitetut tilaisuudet, joiden teemaan aihe sopii

Paljon jalkaty6ta. Yritysedustajien kasvotusten tapaaminen on paras tapa markkinoida toimintamallia.
Kasvotusten tavatut yritykset on myds helpompi saada osallistumaan tyépajoihin. Alustavien 16ytyneiden
synergioiden jalkeen aktiivinen yhteydenpito esim. puhelimitse.

Tydpajatoiminta.

Yrityskohtaiset kaynnit.

Materiaaliselvitykset

Yrityskysely (nettipohjainen), tydpajat, suorat kontaktoinnit (sdhképosti, puhelin, yritysneuvoijilta ohjatut
asiakkaat)

Olemme vasta aloittaneet FISS toiminnan. Aiomme jarjestaa ensimmaisen tyépajan mahdollisesti viela
ennen joulua. Tiedotamme mm. uutiskirjeissdmme ja yritystapaamisissa toiminnasta. Nettisivuillamme on jul-
kaistu tietoa aiheesta.

puhelut

Henkildkohtaiset tapaamiset.

4. Kuinka usein toimialueellasi jarjestetdan FISS-tydpajoja?

Vastaajien maara: 7

Harvemmin kuin kerran vuodessa

Kerran vuodessa

Kaksi kertas vuodessa

Kolme kertas vuodessa

Usearnmin kuin kolme kertaa
vuodessa

5. Luettele tarkeimpia alueeltasi 16ydettyja synergiamahdollisuuksia ja tarkasteltavia resursseja

Vastaajien maéra: 7

Metsateollisuuden sivuvirrat, kivilouhimoiden sivutuotteet, elintarviketeollisuuden sivuvirrat
Metallit/teras, muovit, tekstiilit, maa-ainekset, erilaiset kuonat ja tuhkat.

Puun sivuvirrat

Konekapasiteetti
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Kuljetukset

- pahvipohjaiset jatteet, muovijatteet, valimohiekat, raekuonat

- Metsé- ja metalliteollisuuden resursseja mm. tuhkaa, ylijga@maldmpoa.

- Toiminta alueella on vasta alussa ja FISS-tydpajoja ei ole jarjestetty. Taman vuoksi synergiamahdollisuuksia
ei ole viela tunnistettu.

- Hankkeemme on vasta puolivalissa, mink& my6ta tutkimus- ja testaustyét ovat viela meneillaén.

6. Miten kuvailisit eri alueiden koordinaattoreiden valista yhteisty6ta?

Vastaajien maéra: 8
- Verkosto on hyva juttu ja siitd on apua. Esimerkiksi joistain resursseista kyselladn keskendmme silloin tallgin.
My®és ratkaisumalleja voi levittaa ja skaalata.

Motivan rooli on tarkea ja tarvitaan tahjo, joka toimii ikd&nkuin sateenvarjona.
- Moni on jo kasvotuttuja, mutta yhteisty6té ja yhteydenpitoa saisi olla paljon liséa.
- Motivavetoista ollut ainakin meidan osalta.

- OK

- Yhteistyd on avointa ja halutaan tosissaan edistda materiaalien hydtykéayttda ja toisilta oppimista yli maakun-
tarajojen.

- Motivan jarjestamissa tilaisuuksissa olemme tavanneet. Sahképostilla olemme olleet yhteydessa.

- Tahé&n mennessa vahaista.

- Yhteisty6 on ollut vahaista, mutta antoisaa vahaisyydesta huolimatta. Mielenkiintoista on ollut kuulla, mita
muilla alueilla on ollut meneillaan. Vinkkejékin eri caseihin liittyen on saatu. Verkostoituminen tahan liittyen
on erittdin tarkeaa, mink& myota korostaisinkin Motivan merkitysté yhteistydn edistdmisessa eri alueiden
valilla.

7. Miten eri alueiden koordinaattoreiden valista yhteistydta voitaisiin mielestasi parantaa?

Vastaajien maara: 8

- Verkostotapaamiset ovat isossa roolissa. Ehka joku chat voisi myds olla hyvé (ei kuitenkaan Facebook)

- Vahvistamalla jollain tavalla "yhteista asiaa" ja sita, etta kiertotaloudessa ei voida jumittua maakuntarajoihin.
Suurimpien ongelmajakeiden taklaaminen yhdessa valtakunnallisesti.

- Palaverit
Webinaarit

- Ratkaisujen etsinta keskitetysti

- Useammin tapaamisia, suora kontaktointiverkosto, ristinbenchmarkkaus

- Saanndlliset tapaamiset, kaikkien yhteystiedot kaikille

- Olisi mukava kuulla muilla alueilla 16ydetyisté synergioista vaikka useamman kerran vuodessa. Niista voisi
saada ideaa myds omalle alueelle. Ehk& yhteiset skype-palaverit tai vastaavat voisivat toimia tiedonvalit-
yskanavana.

- Motiva kansallisena koordinaattorina voisi jérjestaa tapaamistilaisuuksia useammin.

8. Kuinka hyodylliseksi koet SYNERGie®-resurssitietokannan?

Vastaajien maara: 7
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Ei niin hyddyllinen
Hyddyllinen

Erittédin hyGdyllinen

9. Kuinka usein hyddynnat/péaivitat SYNERGie®-resurssitietokantaa?

Vastaajien maara: 7

Faivittdin
Muutamia kertoja viilkossa

Muutamia kertoja
kuukaudessa

Harvemmin

10. Kuinka helppokayttdiseksi ja toimivaksi koet SYNERGie®-resurssitietokannan?

Vastaajien maara: 8

Toimiva
Helppokayttdinen

Toimimaton

Kaytettawydessa
parannettavaa




11. Mita uudistuksia toivoisit SYNERGie®-resurssitietokantaan?

Vastaajien maéra: 6

Turhat ronsyt pois ja hakutoiminnot paremmaksi. Synergioiden raportointi yksinkertaisemmaksi.
Jarjestelmé& on suunniteltu toisenlaiseen toimintaympéristdon.

Avoimuus.

Tietokanto voisi olla proaktiivinen ja ehdottaa hyddyntajia sivuvirroille

Halytykset, jos joku sy6ttaa sinne uusia asiakkaita, sivuvirtoja, potentiaalisia kumppaneita oman alueen
yrityksille tms. (Pitaisi voida myos rajata mista haluaa halytyksia.)

Minulla ei ole vield muuta kokemusta, kuin koulutuksessa saanutta. Kun kayttd lisdantyy, voi mahdollisesti
tulla uudistusehdotuksia.

12. Arvioi, miten FISS-toimintamallin tavoite synnyttaa uutta teknologia- ja palveluliiketoimintaa ja

parantaa olemassa olevan liiketoiminnan kannattavuutta on onnistunut

Vastaajien maara: 7

Ollaan vasta alkutaipaleella ja resursseja kertyy koko ajan. Tydpajoissa ja eri tydpajojen (ja alueiden) valilla
[6ytyy silloin talléin mielenkiintoisia mahdollisuuksia, joita yritykset eivét itse ole tulleet ajatelleeksi. Mah-
dollisuuksia loytyy myds yrityksen normaalin toimintaverkoston ulkopuolelta. On tapauksia, jotka hoituvat su-
oraan yritysten kesken ja niita, joissa voidaan olla avuksi. Parhaat saavutukset ovat vasta tulossa.

Viela tassé vaiheessa aika heikosti.

Kohtuullisen huonosti viela talla hetkelld.

Sivuvirrat ovat pienia, ja etaisyydet ovat suuria.

Neitseellinen raaka-aine on liian halpaa. Sivuvirroille ja jatteille on osoite jonne niita voidaan toimittaa eika
niihin haluta panostaa talla hetkella sen enempéa.

Huonosti

Tasséa vaiheessa ei viela juurikaan. Samaa toimintaa voidaan tehda omalla alueella ilman FISS:ia ja
maakuntarajojen yli ei ole l10ytynyt potentiaaleja.

Tavoite on onnistunut. Kun saamme toiminnan alueellamme kunnolla kayntiin, saamme tuloksia.

Mielestani vaikuttavuus on ollut neutraali. Alueemme teolliset yritykset ovat toimineet jo vuosikausia symbi-
oosissa keskenaan. Isoille yrityksille FISS:n mukainen toimintamalli ei mielestani niinkaan ole merkittava.
Sen sijaan pk-sektorin toimijoille vaikuttavuus on suurempi, kun heilla ei valttamatta ole resursseja perehtya
asiaan, eika kontakteja asioiden eteenpdin viemiseksi.

13. Arvioi, miten FISS-toimintamalli on onnistunut tavoitteessa edesauttaa resurssiviisautta ja

vahentaa jatteen maaraa

Vastaajien maara: 7

Viela on potentiaalia ihan siinakin valossa, etta luokittelemme liian helposti jonkun materiaalin jatteeksi ja
tyydymme vanhoihin tapoihin. Plenin askelin edetéén ja mité pienempid yritykset ovat, sitd vdhemmén on
niissa ollut aikaa panostaa.

Kiertotalous- ja resurssiviisauspainotteisen ajattelun edistdmisessa olemme mielesténi onnistuneet hyvin.
Konkreettisen vahentyneen jatteen maaraa on viela turhan aikaista arvioida.

Meidan alueella lahinna ollut tietoisuuden nostamista.

Ehka vahitellen asiat menee eteenpain. Uusi nakokulma liketoimintaan sivuvirtojen kautta on kiinnostanut ja
herattanyt keskustelua.

Vahan

Tassé vaiheessa ei viel juurikaan. Samaa toimintaa voidaan tehda omalla alueella ilman FISS:ia ja
maakuntarajojen yli i ole l6ytynyt potentiaaleja.

Kun toimintamalli on ké&ytdssa koko Suomessa saamme merkittavasti edistettya resurssiviisautta seka
vahennettya jatteen maaraa.

Ks. edellinen vastaus.
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14. Kuinka arvioisit Motiva Oy:n roolia toimintaan perehdytyksen ja toiminnan yllapidon suhteen?

Mita mahdollisesti kaipaisit lisaa?

Vastaajien maéra: 8

Motivan rooli on elintarkea

Nyt kaipaisin jatkoa ajatellen valtakunnan laajuista resurssitietokantaa, joka olisi myds yritysten
kaytettavissa. Hankerahoitusten paatyttya tulee haasteeksi toiminnan jatkuvuuden varmistaminen. Yritykset
ovat toivoneet tata ja sen toteutus voisi tapahtua Motivan kokoamana. Nyt eri alueilla puuhataan omia tieto-
kantoja.

Perehdytys on oikein kattava, mutta toivoisin paljon aktiivisempaa koordinointia, yhteisten haasteiden esiin
nostamista ja yhdessa taklaamista valtakunnallisesti seka esim. lisda alueverkostotapaamisia.

Motivan rooli voisi olla itse tietokannan yllapitajana ja koulutustehtavén liséksi olla koota tietoa, analysoidan
ja yhdistella sita ja tuoda sitd myoten esille mahdollisuuksia tydstaa asioita.

Periaatteessa ok. Synergia-aihioiden etsinta ei vain auta ratkaisujen |6ytymisessa.

Perehdytys on hoidettu hyvin. SYNERGie pitéisi saada laajempaan kayttoon ja sen kayttdon joku muu kuin
projektirahoitus. Esim. pysyva kayttdmahdollisuus elinkeinoyhtidille ja tutkimuslaitoksille ja rahoitus siihen
suoraan TEM:sta.

Toistaiseksi olemme olleet tyytyvéisia.

Perehdytys toimintaan oli hyva ja Motivalta on saanut apua tarvittaessa toimintaan.

Perehdytys mm. Synenergien kayttamiseen on ollut hyvaa.

Motivan roolia kansallisena koordinoijana painottaisin kuitenkin kokoavana, alueellisten toimijoiden vélista
yhteisty6ta edistavana ja tietoa vélittdvana seka tapaamisia jarjestavana tahona. Jokainen alueellinen toimija
voi toimia ilman Motivaakin, kun rahoitus ei Motivalta alueellisin hankkeisiin saa. Alueellisten toimijoiden
mukana olo Motivan kannalta FISS:n toteuttamiseksi on kuitenkin valttamatonta. Toiveena olisi, etta
vastapainoksi alueellisten toimijoiden mukana ololle, Motiva edistaisi yhteistyota.

15. Vapaa sana. (Minka olette kokeneet FISS-toiminnassa toimivaksi ja minka vahemman toimi-

vaksi?)

Vastaajien maara: 5

Hyvaa on tydpajatoiminta ja se, ettd neuvoja saa. Myds se, ettd Motivalta on "paafasilitaattori" tydpajassa,
tuo uskottavuutta ja houkuttelee yrityksia kuulolle ja mukaan.

Mikroyritysten mukaansaaminen on haastavaa ja kuitenkin sielld olisi potentiaalia. Isot toimivat kellokkaina ja
vetdvat muita mukaan. Hyva juttu, ettd ker&taan yritysesimerkkeja nahtaville.

FISS toimintamallin perusajatus on minusta OK, mutta tietokannan jaykka ja ei kayttajaystavallinen toteutus
karkottaa kayttajia.

Koska se ei ole kéytdssa koko Suomessa eiké esim. meidan ldhimaakunnissamme, ei hy6tya juurikaan
tassé vaiheessa ole. Omasta maakunnastamme kokoamme tiedon ja I6yddmme synergiat ilman FISS:iakin.
Motivan kanssa yhteistyd on hyvaa. Yritysten tietoisuus ja kiinnostus vaihtelee, varmaan lisdéntyy kun tydpa-
jatoiminta py6rahtaa kayntiin.

Mielestani FISS:n toimintamallissa ristiriitaista on se, ettd FISS:n kautta yrityksia ohjataan kayttamaan
asiantuntijapalveluita. Asiantuntijapalvelut jarjestyvat kuitenkin ns. asiantuntijapoolin kautta. Asiantuntijapooli
koostuu konsulteista ja néin ollen heidan palvelunsa yrityksille ovat maksullisia.
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