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1 JOHDANTO

Nuorten syrjaytymisen vastaisia hankkeita on tehty niin hallituksen kuin eri jarjestéjen
taholta. Jyrki Kataisen hallituksen aikana vuosina 2011-2014 kaynnistettiin nuorisota-
kuu. Se lupasi, etta jokaiselle alle 25-vuotiaalle ja alle 30-vuotiaalle vastavalmistu-
neelle tarjotaan jokin jatkokoulutus tai tyollistymismahdollisuus viimeistadan kolmen
kuukauden kuluessa tyottomaksi joutumisesta. Hallituskauden aikana rahoitusta
kohdennettiin myos etsivaan nuorisotyohon ja tyopajatoimintaan seka ammatilliseen
koulutukseen paasyn helpottamiseen. (Terveyden —ja hyvinvoinnin laitos 2016.)
Nuorten syrjaytymisen ehkaisy oli hallituksen yksi kantavista teemoista.

Syksylla 2014 opiskelijaryhma sai idean, josta kehittyi Festariporssi-hanke (Aarela,
Lahdenohja 2015, 43). Festariporssi on Humanistisen ammattikorkeakoulun 15-29-
vuotiaille tydelaman ja opintojen ulkopuolella oleville nuorille suunnattu kaksivuotinen
hanke. Hankkeen tarkoitus on tarjota nuorille tydelamavalmiuksia seka kokemuksia
vapaaehtoistyosta festivaaleilla. Toimintaa rahoittaa Euroopan sosiaalirahasto. Han-
ke tarjoaa mukana oleville nuorille mahdollisuuden suorittaa kevaalla jarjestettavissa
koulutuksissa joko hygieniapassin, jarjestyksenvalvojakortin tai tyoturvallisuuskortin,
ja tutustua festivaaleilla tyoskentelyyn. Koulutukset ja kortit ovat nuorelle maksutto-
mia. Koulutusten jalkeen nuoret jaetaan heidan mielenkiintonsa mukaan 3 - 7 hengen
porukoihin eri festivaaleille. Yhden tiimin mukana lahtee yksi mentori, jonka on tarkoi-
tus olla nuoren apuna ennen festivaalia seka festivaalin aikana. Mentori toimii myos
valikatena festivaalin ja nuoren valilla. Festivaaleilla nuoret kuitenkin tyoskentelevat
muiden talkoolaisten kanssa. Mentoreiden rooli festivaaleilla on muovautuvainen,
festivaalista ja mentorista riippuen. Tavoitteena on kuitenkin se, ettd mentori on nuo-

ren tukena koko prosessin ajan.

Hankkeen tavoitteena on lisata nuoren tunnetta osallisuudesta ja yhteisollisyydesta.
Tarkoituksena on luoda jarjestelma, jolla ilman ty6 —tai koulutuspaikkaa jaaneet nuo-
ret saavat kosketuspinnan todelliseen tyoelamaan (Simovaara, 2015). Sosiaalisia
kontakteja, itsetuntoa ja osallisuutta lisdavana toimintamuotona vapaaehtoisty0 voi
parhaassa tapauksessa toimia paitsi syrjaytymisen ennaltaehkaisijana, myos mata-

lamman kynnyksen toimintana nuorille, jotka viela etsivat paikkaansa tyoelamassa



(Gronlund & Pessi 2008, 127). Jos syrjassa olevien tilannetta halutaan parantaa, on
tarpeen tarjota monipuolisempia palveluita kuin pelkastaan tyollistymista edistavia tai
tydnhakuun ohjaavia toimenpiteita (Aaltonen, Berg, lkaheimo 2015, 4). Festariporssi
tarjoaa nuorille mielekasta ja hyodyllista tekemista, joka parhaassa tapauksessa tu-

kee nuoren kiinnittymista tyoelamaan.

Festariporssin ensimmainen festivaalikesa oli takana syksylla 2016. Jotta toimintaa
voidaan kehittaa, on hankkeen ensimmainen toimintavuosi evaluoitava ja tulokset
jalostettava kaytantoon. On aarimmaisen tarkeaa kerata tietoa sidosryhmilta, jotta
hanke voi toimia entista paremmin seka tavoittaa syrjaytymisuhan alla olevat nuoret.
Opinnaytetyoni sisaltaa Festariporssin valievaluoinnin seka toimintasuunnitelman
vuodelle 2017. Toimin Festariporssissa mentorina kesalla 2016, ja omat kokemukse-
ni yhdistettyna laaja-alaiseen evaluointiin antoivat hienon mahdollisuuden katsoa

Festariporssin toimintaa laajalta nakokulmalta.

Uskomus on, etta nuoret, jotka tekevat vapaaehtoistyota, vahvistavat sosiaalista
paaomaansa seka saavat arkeensa monipuolista sisaltoa. Yksi aktiivisen kansalai-
suuden ilmentymisen muoto on vapaaehtoistyd (Makela & Peltonen 2012, 22). Festa-
riporssi on yksi esimerkki toiminnasta, joka aktivoi syrjaytymisvaarassa olevia nuoria.
Kaikki tieto syrjaytymisvaarassa olevien nuorten tavoittamisesta, motivoimisesta ja
aktivoimisesta on tarpeellista. Festariporssin avulla osallistun keskusteluun vapaaeh-

toistyon merkityksesta nuorten syrjaytymisen ehkaisyssa.

1.1 Opinnaytetyon tavoitteet

Opinnaytetyon tavoitteena on luoda ja kehittaa toimintasuunnitelma Festaripdrssin
toiselle vuodelle. Hankkeen ensimmainen toimintavuosi evaluoitiin opiskelijaryhman
avulla. Tulosten perusteella toteutin hankkeelle toimintasuunnitelman. Opinnaytetyo-
prosessi oli kolmivaiheinen. Ensimmaisessa vaiheessa lahdin selvittamaan kulunutta
toimintakautta. Suoritin taman osana Humanistisessa ammattikorkeakoulussa jarjes-
tettavaa Kehittamistydn menetelmat 2 -opintojaksoa. Opiskelijat jakautuivat seitse-

maan eri rynmaan, joista jokaiselle kuului jonkin sidosryhman haastatteleminen kvan-



titatiivisin tai kvalitatiivisin menetelmin. Opiskelijat olivat mukana analysoimassa ma-
teriaalia. Toisessa vaiheessa lahdin jalostamaan jo olemassa olevaa materiaalia se-
ka kehittamaan toimenpide-ehdotuksia Festariporssin tulevalle kaudelle. Tassa vai-
heessa valmistui Festariporssin toimintasuunnitelma vuodelle 2017. Oli tarkeaa olla
jatkuvassa vuorovaikutuksessa hankehenkilokunnan seka ohjausryhman kanssa,
jotta valtimme vaarinkasitykset. Kolmannessa vaiheessa pureuduin yksityiskohtai-

semmin vapaaehtoistyon merkitykseen nuorten syrjaytymisen ehkaisyssa.

Eduskunnan selvityksen mukaan (2013, 216) tulosten hyodyntamista voitaisiin edis-
taa lisaamalla tiedottamista ja markkinointia hankkeiden tuloksista. Taman takia aion
olla mukana kirjoittamassa artikkelia Nuorisotutkimus-lehteen. Artikkelin tavoitteena
on ottaa kantaa yhteiskunnassa kaytavaan keskusteluun koskien nuorten syrjayty-
mista, lisata Festariporssin nakyvyytta seka tiedottaa evaluoinnista saaduista tulok-

sista.

Edella mainittujen toimenpiteiden lisdksi olen mukana Festariporssin nakyvyyden
lisdamisessa seka verkostoitumisessa. Festaripdrssin ensimmaisena toimintavuotena
oli mukana muutamia yhteistyotoimijoita. Ohjaamot Helsingissa, Imatralla ja Lap-
peenrannassa olivat niista tarkeimmat. Ohjaamo on matalan kynnyksen neuvontapis-
te, josta kaikki palvelut 16ytyvat saman katon alta (TE-keskus, asuntoneuvonta, opin-
to-ohjaaja, terveydenhoitaja, nuorisotyontekija). Ohjaamot tarjoavat erityisesti ilman
tyo- ja opiskelupaikkaa oleville nuorille yksilollista tukea. Kohderyhma on 15-29-
vuotiaat nuoret. (Helsingin kaupunki 2016.) Ohjaamossa tyoskentelee nuorisoalan
ammattilaisia, joten heilla on osaamista, jota Festariporssi voi hyodyntaa. Ohjaamot
ovat erittain tarkea yhteistyotoimija, ja ensi vuoden tarkoituksena on vakiinnuttaa
Festariporssin asemaa Ohjaamoiden palvelutarjonnassa. Ohjaamoiden lisaksi Hel-

singissa oli mukana tyopajayhdistyksen kontakti.

Naiden yhteistyotoimijoiden lisaksi tarkoitus on etsia uusia kontakteja seka verkostoi-
tua nuorisoalan jarjestojen kanssa, jotta hankkeeseen saadaan mahdollisimman pal-
jon syrjaytymisuhan alla olevia nuoria mukaan. Opinnaytetyoprosessin aikana olen
mukana verkostoitumassa seka edistamassa ja vakiinnuttamassa Festariporssin
mainetta, jotta hankkeella on mahdollisimman laaja-alainen toimintaymparisto tule-

vaisuudessa. Yksi opinnaytetyon tavoitteistani on pohtia keinoja, jolla syrjaytymis-



uhan alla olevia nuoria saadaan innostettua ja motivoitua mukaan Festariporssin toi-

mintaan.

1.2 Opinnaytetyon menetelmat

Aloitin opinnaytetyoni kirjoittamisen samanaikaisesti Humanistisessa ammattikorkea-
koulussa jarjestettavan Kehittamistyon menetelmat 2 -opintojakson kanssa. Opinto-
jaksolla oli seka yhteisopedagogiopiskelijoita etta kulttuurituottajaopiskelijoita. Opis-
kelijat kerasivat arviointeja sidosryhmilta kvalitatiivisin ja kvantitatiivisin menetelmin.
Sidosryhmia haasteltiin yksilohaastatteluissa, ryhnmahaastatteluissa seka sahkopos-
titse. Olin itse mukana ryhmassa, joka haastatteli Festariporssin jo olemassa olevia
kontakteja seka etsi uusia mahdollisia yhteistydkumppaneita. Tama oli seka hank-
keen etta opinnaytetyoni kannalta tarkea kokonaisuus, silla yhteistydkumppaneilta,
nuorilta ja hankehenkilokunnalta saatu tieto ja palaute olivat ainutlaatuisen tarkeita.

Saadun aineiston pohjalta lahdin kehittamaan toimintasuunnitelmaa.

Yhtena menetelmana kaytin myos ideointipalaveria, joka toteutettiin ohjausryhman
kanssa. Palaveri tapahtui 15.12.2016 evaluoinnin tulosten esittelyn yhteydessa. Pai-
kalla oli ohjausryhman lisaksi opiskelijoita. Ohjausryhma koostuu eri organisaatioiden
ja jarjestojen edustajista, jotka ovat seuranneet hankkeen toimintaa alusta lahtien.
Ideointipalaverissa kaytiin |api, evaluoinnin tulosten esittelyn lisaksi, suunnittelemiani
toimenpide-ehdotuksia. Palaveri oli sisalloltaan monipuolinen, ja heratti kriittistakin
keskustelua. Sen pohjalta oli hyva lahtea kehittamaan vanhoja toimintamalleja.



2 SYRJAYTYMISVAARASSA OLEVAT NUORET

2.1 Syrjaytymisen maaritelma

Syrjaytymisen ytimessa on 32 500 nuorta, jotka eivat opiskele eivatka ole rekisteroi-
tyneet tyottomiksi tyonhakijoiksi. He ovat nuoria, joista kukaan ei tarkkaan tieda keita
he ovat ja mita he tekevat. Heita ei ndy missaan tilastoissa. Naiden nuorten lisdksi on
18 800 syrjaytynytta nuorta, jotka ovat ilmoittautuneet tyottomiksi tyonhakijoiksi.
(Myrskyla 2012, 1.) Yhteensa reilu 50 000 syrjaytynytta nuorta vastaa noin viitta pro-
senttia kaikista ikaluokan nuorista.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen mukaan syrjaytyneiden lukumaaran sanotaan
vaihtelevan 14 000 ja 100 000 valilla. Suuri vaihtelu arvioissa johtuu siita, etta syrjay-
tymisella ei ole vakiintunutta maaritelmaa, jota kaikki tahot kayttaisivat. (THL 2016.)
Rekisterin puuttuminen tekee syrjaytymisvaarassa olevien nuorten tavoittamisen aa-
rimmaisen vaikeaksi. Tyomarkkinoilta syrjaytymiselle ei ole vakiintunutta maaritel-
maa, ja ilmion mittaaminen ja arviointi on vaikeaa. On my0s selvaa, etta yksittaisten
syrjaytymisvaarassa olevien nuorten havaitsemiseksi ja ennaltaehkaisevan tyon tu-
kemiseksi ei talla hetkella ole olemassa riittavia tietoja. (Opetus —ja kulttuuriministerio
2010, 28.)

Nuorten syrjaytymista on yritetty ehkaista nuorisolaissakin mainitun sosiaalisen vah-
vistamisen avulla (Finlex 2006), mutta siitd huolimatta joutilaiden nuorten osuus on
kasvanut Suomessa melkein kymmenella prosenttiyksikolla vuosikymmenen aikana
(Toivonen, Valtonen 2016). Nuorisotyottomyys Suomessa on ollut koko 2000-luvun
korkeampi kuin EU-maissa keskimaarin ja se on viime vuosina kasvanut. Syyna voi-
daan pitaa taloudellisen taantumaa. (Tilastokeskus 2011.) Nuorisotakuun tulisi taata
kaikille peruskoulunsa paattaville jatkokoulutuspaikka, mutta kuten mediaotsikoista
on voinut paatella, se ei ole saavuttanut toivottuja tuloksia. Nuorisotakuun toteutuk-
seen kaytettiin vuonna 2013 arviolta yli sata miljoonaa euroa, mutta silti nuorisotyon-
tekijat ja nuorten tyopajatoiminnan parissa tyoskentelevat henkilot kokivat, etta kay-

tannon tyossa resurssit ovat liian pienet (Portaankorva 2013).
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Nuorten syrjaytymisen ehkaisy on monisyinen prosessi, eika resursseja voi olla liikaa.
Syrjaytyneet nuoret maksavat Suomelle noin 300 miljoonaa euroa vuodessa (Tyo0 -ja
elinkeinoministerio 2012, 19). Yksi syrjaytynyt nuori maksaa yhteiskunnalle noin mil-
joona euroa, jos syrjaytyminen kestaa koko tydian eli nelisenkymmenta vuotta (Put-
tonen 2012). Yhteensa Suomessa kaytetaan vuositasolla noin 230 miljoonaa euroa
nuorten syrjaytymista ehkaiseviin palveluihin. Suurin menoera syrjaytymista ehkaise-
vissa palveluissa on koulupudokkaiden peruskoulun jalkeiseen koulutukseen hakeu-
tumista tukevat palvelut. Siihen kokonaisuuteen menee lahes neljannes kokonaiskus-
tannuksista. (Eduskunta 2013, 233.) Laskelma osoittaa, etta syrjaytymisen kustan-
nukset ovat huomattavat. Laskelmasta voi myos huomata suuren osan kustannuksis-
ta muodostuvan siita, etta syrjaytyneen panos tyoelamassa jaa yhteiskunnalta mah-
dollisesti saamatta. (Opetusministerio 2009,13.) Jos syrjaytymista ehkaiseviin palve-
luihin panostettaisiin esimerkiksi 500 miljoonalla eurolla, ja sen avulla saataisiin syr-
jaytyneiden nuorten maaraa laskettua 25 000 nuoreen, olisi saasto yhteiskunnalle

suuri. Ennaltaehkaisevan tyon merkitys jatetaan usein varjoon.

Syrjaytymisvaarassa olevat nuoret leimautuvat ja leimaavat itsensa helposti. Jatkuvat
uutiset nuorisotyottomyyden lisdantymisesta ja nuorten valiinputoamisesta luovat
epatoivoista ilmapiiria. Nuoret alkavat itse kayttaytya yhteiskuntamme viestimalla ta-
valla. Epaonnistumiskierteen taustalla voi olla taipumus sosiaaliseen arkuuteen, ai-
kaisemmat huonot kokemukset tai mielenterveysongelmat. Ne saattavat johtaa mo-
niin defensiivisiin toimintatapoihin, kuten vetaytymiseen sosiaalisista suhteista. (Ek,
Jarvelin, Saari, Sovio, Viinamaki 2004, 20.) Jos nuori omaksuu kielteisen ajattelun
omaa kayttaytymistaan kohtaan, alkaa han toteuttaa epaonnistumiskierretta.

Koulutustaustan merkitys syrjaytymiseen on selva. Pelkan perusasteen koulutuksen
varassa olevista nuorista syrjaytyneina on 12,6 prosenttia. Kun syrjaytyneiden nuor-
ten maara suhteutetaan koulutustaustasta riippumatta kaikkiin 15—29-vuotiaisiin nuo-
riin, on syrjaytymisprosentti ikahaarukkaan kuuluvista nuorista 5 prosenttia. (Myrskyla
2012, 8.) Nivelvaiheessa olevien peruskoulun paattaneiden nuorten elamantilanne on
aarimmaisen herkka, eika nivelvaiheen paattymisen ajankohta ole selkea. Nivelvaihe
jatkuu, kunnes nuori on kiinnittynyt toisen asteen opintoihin. Paasaantoisesti tama

tapahtuu ensimmaisen lukuvuoden lopussa. Muussa tapauksessa nivelvaihe saattaa
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jatkua hanen osaltaan viela uusien jatkosuunnitelmien tekemisen merkeissa. (Koivis-
to 2014, 45.) Nama nuoret ovat osaltaan syrjaytymisvaarassa olevia. Syrjaytymisen
on tutkittu olevan periytyvaa, ja myos vanhempien koulutustasolla on merkitysta lap-
sen kasvuun. Syrjaytyneiden nuorten vanhemmilla noin 15 prosentilla sosioekonomi-
nen asema on tuntematon eli he ovat tydelaman ulkopuolella. Sama luku kaikkien

15-29-vuotiaiden vanhemmilla on viisi prosenttia. (Myrskyla 2011, 77.)

Aaltonen, Berg ja Ikaheimo (2015) ovat tutkimuksessaan jakaneet syrjaytyneet nuo-
ret kahteen eri alalajiin: piipahtelijoihin ja kiinnittyneisiin. Piipahtelijoilla tarkoitetaan
nuoria, jotka liikkuvat syrjaytymisen ja tyoelaman valilla. Piipahtelijoilla saattaa olla
esimerkiksi maaraaikaisia tyosopimuksia. Kiinnittyneet nuoret ovat henkil6ita, jotka
ovat itse valinneet tyon ja koulutuksen ulkopuolella olemisen. (Aaltonen, Berg ja Ika-
heimo 2015, 20-21.) Ajatusta vahvistaa Helsingin nuorisotoimenjohtaja Tommi Laitio
(2013):

Yha suurempi osa nuorista sanoo, etta en halua olla osa tata juttua. Etta
ma oon ihan ok sen kanssa, ettd ma tienaan tosi vahan, jos mun ei tarvi
olla mukana tassa systeemissa, joka toimii epaeettisesti ja riistaa ihmi-
sia.

Syrjaytyneet nuoret eivat ole homogeeninen ryhma. Syrjaytyminen ei myoskaan ole
jatkuva tila, vaan se voi usein olla valiaikaista. (Aaltonen, Berg, Ikaheimo 2015, 17-
20.) Tama on otettava huomioon puhuttaessa syrjaytyneista nuorista. Syrjaytyneiden
ydinryhmaan kuuluu monia, joihin syrjaytymisen kasite ei yleisesti ymmarrettyna sovi.
Ryhma pitaa sisallaan esimerkiksi paasykokeisiin lukevia nuoria, omaishoitajia, tulot-
tomia taiteilijoita tai ns. pimeaa tyota tekevia. Ryhma on hyvin laaja ja kirjava. Sen
yhteisena piirteena voidaan pitaa ainoastaan sita, etta ryhmassa olevien ihmisten
toiminnoista ei jaa minkaanlaisia merkintoja verotus-, tyoelake- tai opiskelijarekiste-
reihin. (Myrskyla 2012, 3.)

Suomessa puhutaan syrjaytyneista ikaan kuin se olisi yksi yhtenainen joukko. Sana
syrjaytynyt luo mielikuvan nuoresta, joka ei saa otetta elamastaan. Termia voisi la-
hestya esimerkiksi englannin kielen kautta. Englannin kielessa sana syrjaytyminen
on jaettu kolmeen eri termiin: alienation, social exclusion ja marginalization.

Alienationin tarkoittaa tunnetta vieraantumisesta. Sen vastakohta on belonging, kuu-
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luminen joukkoon. Esimerkiksi maahanmuuttajat saattavat syrjaytya yhteiskunnasta
rasistisen kantavaeston, vaikean byrokratian tai maahanmuuttajakeskittymien vuoksi.
Tunne kuulumisesta johonkin on elintarkeaa ja edellytys hyvinvoinnille. (Tunstall
2015.) Jos nuori ei saa kokea tata tunnetta, saattaa han jaada vaille osallisuuden
kokemusta.

Social exclusion tarkoittaa syrjaytymista, joka kasaantuu jollekin tietylle ihmisryhmal-
le. Syita voivat olla taloudellinen, sosiaalinen, kulttuurinen tai poliittinen tausta. Ra-
kenteista johtuva syrjaytyminen vaikuttaa negatiivisesti yksilon hyvinvointiin ja saat-
taa estaa hanta osallistumasta taysin avoimesti mukaan yhteiskunnan toimintaan.
(Popay, Escorel, Hernandez, Johnston, Mathieson & Rispel 2008, 7-8.) Social exclu-
sion on kokonaisvaltainen tila, ja voi vaikuttaa yksilon arkeen merkittavalla tavalla.
Nuori ei paase koulutukseen rahanpuutteen takia, ei saa tydpaikkaa vaaran kulttuuri-

taustansa takia tai tulee syrjaytetyksi seksuaalisen suuntautumisen vuoksi.

Marginalization viittaa syrjaytymiseen sosiaalisesta ja taloudellisesta nakokulmasta.
Esimerkiksi psyykkinen tai fyysinen vakivalta kotona on saattanut ajaa nuoren syrjay-
tymiseen. Heita ei valttamatta |I0ydy mistaan rekisterista. (Focus 1999.) Marginalisaa-
tion mielletaan olevan lievempaa syrjaytymista kuin social exclusionin. Se on enem-
mankin reunalla olemista, eli syrjaytymisvaarassa olemista. (Lahde 2012,71.) Margi-
naaliin jaanyt nuori saattaa antaa vaikutelman, etta on itse valinnut osansa, mutta

taustalta voi 16ytya hankalat kotiolot.

Suomessa annetaan helposti ymmartaa, etta syrjaytynyt nuori on laiska ja valinpita-
maton, vaikka monesti taustalla on yhteiskunnallisia rakenteita jotka yllapitavat syr-
janjaamista. Syrjaytymisen moniulotteisuuden hahmottamista auttaa se, etta englan-
nissa on kolme eri sanaa syrjaytymiselle. Jos kayttaa vain yhta ilmaisua, se ei kerro
minkalaisista olosuhteista tai taustoista on kyse. Eri termit viittaavat erilaiseen syrjay-
tymiseen, joten korjaavat toimenpiteetkin ovat erilaisia. Suomessa termi syrjaytynyt
saatetaan jakaa syrjaytyneisiin, syrjaytettyihin seka syrjaytymisvaarassa oleviin, mut-
ta yleinen ilmapiiri on se, etta syrjaytyneista nuorista puhutaan syrjaytyneing, ilman
jaottelua.
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2.2 Tutkimustietoa nuorten syrjaytymisen ehkaisemisesta Suomessa

Nuorten syrjaytymista ehkaisevia hankkeita ja pilottikokeiluita on ollut kdynnissa usei-
ta. Silti Iahes jokainen 2000-luvulla laadittu lasten ja nuorten sosiaalisia ongelmia ka-
sitteleva raportti painottaa tietopohjan olemattomuutta ja tutkimuksen riittamattomyyt-
ta (Sipila & Osterbacka 2013,56). Ongelma on tiedon levittaminen niin, etta se voi-
daan jalostaa kaytantoon kaikkia parhaiten hyodyttavalla tavalla.

Suomessa nuorten kouluttautumista ja tyollistymista edistavaa toimintaa kehitetaan
laajimmin Euroopan Sosiaalirahaston ohjelman hankkeissa. Euroopan sosiaalirahas-
ton tuella on mahdollisuus edistaa tasa-arvoa, ehkaista syrjaytymista, kehittda osaa-
mista ja hyvinvointia. (Eduskunta 2013,169.) Ohjelmakaudella 2014 - 2020 Euroopan
sosiaalirahasto rahoittaa 912 hanketta. Naista toiseksi suurimman julkisen rahoituk-
sen on saanut Sosiaalisen osallisuuden edistamisen koordinaatiohanke Sokra. (ESR
2017.) Koordinaatiohanke kokoaa, tiivistaa ja valittaa tietoa. Sosiaali -ja terveysminis-
teridlla ole aiemmin ollut koordinaatiohanketta oman ESR-ohjelmatydnsa tukena
(THL 2016). Koordinaatiohanke parhaassa tapauksessa ratkaisee ongelman tiedon
levidmisesta ja jalostamisesta kaytantoon.

Kattavia raportteja on laadittu muun muassa Eduskunnan rahaston Sitran, Tyo- ja
elinkeinoministerion, Sosiaali- ja terveysministerion seka Opetusministerion toteutta-
mina. Ministerididen raportit ja eri suunnitelmat syrjaytymisen ehkaisemiseksi eivat
kuitenkaan vastaa taysin nuorten tarpeisiin. Nuorten nakokulma jaa syrjaan heita it-
seansa koskevassa keskustelussa. Kaikista vaikeinta on tavoittaa niita nuoria, joita
tutkimus eniten hyodyttaisi, eli nuoria jotka kuuluvat syrjaytymisen ydinjoukkoon. (OI-
jemark 2013, 66.) Raportit koostuvat usein vain tilastoista ja luvuista, jolloin nuorten
oma aani jaa kuulumatta. Tutkimusten ja raporttien tekeminen yleisella tasolla saat-
taa olla taloudellisempaa, mutta tarkein sisaltd voi jaada saamatta.

Vaikka nuoruutta on tutkittu niin Suomessa kuin maailmallakin paljon, toistaiseksi on
olemassa hyvin vahan tutkimustietoa nuoruusvaiheen erilaisista siirtymista. Siita, mit-
ka ovat kriittisia tekijoita peruskoulun jalkeisessa elaman suunnan valinnassa, miten
perhe tai yhteiskunta voi edesauttaa myonteisia siirtymia, millaiset kokemukset saa-
vat nuoret jattaytymaan koulutuksesta tai siitda mikd muodostaa positiivisen tai nega-
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tiivisen nakemyksen tyosta tai koulutuksesta. (Hannikainen-Ingman, Karjalainen ja
Palola 2012, 312.) Tiedon lisddminen nivelvaiheen vaikutuksista nuoriin olisi tarkeaa

nimenomaan nuorten syrjaytymisen ehkaisyn kannalta.

2.3 Kuinka tavoittaa syrjaytymisvaarassa olevat nuoret?

Jotta voimme tavoittaa syrjaytymisvaarassa olevat nuoret, meidan taytyy ensin tietaa
mista heidat voi |0ytaa. Etsiva nuorisotyd on yksi vayla tavoittaa syrjaytymisvaarassa
olevia nuoria. Etsivan nuorisotyon tehtavana on tavoittaa tuen tarpeessa oleva nuori
ja ohjata hanta eteenpain. Tarkoitus on auttaa nuori sellaisten palvelujen ja tuen pii-
riin, joilla edistetdaan hanen kasvuaan seka paasya koulutukseen tai tydomarkkinoille.
Etsivaa nuorisotyota tehdaan perustuen nuoren itsensa antamiin tietoihin ja hanen
omaan arvioonsa tuen tarpeesta. (Finlex 2016.) Etsiva nuorisotyo on ensisijainen
syrjaytymisvaarassa olevien nuorten tavoittaja. Vuonna 2013 etsivaa nuorisotyota

tehtiin 93 prosentissa Suomen kunnista (Valtion nuorisoverkosto 2017).

Etsivat nuorisotyontekijat ohjaavat nuoria monipuolisesti eri palveluihin ja toimenpi-
teisiin. Vuonna 2014 nuoria ohjattiin ensisijaisesti sosiaali -ja terveystoimen palvelui-
hin (16,7 %), opintoihin (25,5 %) ja tyohon liittyviin toimenpiteisiin (29,7 %). Tarkeim-
mat yksittaiset toimenpiteet joihin nuoria ohjattiin, olivat tyopajat (10,8 %) ja ammatil-
listen opintojen jatkaminen (8,7 %). (Opetus —ja kulttuuriministerid 2014, 15.) Toimin-
nan vaikuttavuutta vahvistaa etsivan nuoristyon tulos vuonna 2010: tavoitetuista nuo-
rista oli vuoden lopussa siirtynyt tyopajatoimintaan, tydvoimahallinnon palveluihin tai
aloittanut koulutuksen 70 prosenttia. Alle 5 prosenttia oli kieltaytynyt naista toimenpi-
teista. (Haggman 2011, 14.)

Vuonna 2014 julkaistun raportin mukaan (OKM 2014, 9) nuoret ohjautuivat etsivan
nuorisotyon piiriin eniten oppilaitosten kautta. 25 prosenttia etsivan nuoristyon piirissa
olevista nuorista |0ytyi ammattioppilaitosten kautta. Toiseksi eniten nuoria paatyi
avun piiriin itse tai kaverin kautta. Vuodesta 2010 vuoteen 2014 suora yhteydenotto
nuorelta on noussut nelja prosenttiyksikkoa. (OKM 2014, 15.) Vaikka prosentuaalinen
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kasvu on pieni, kertoo se jotain yhteiskuntamme ilmapiirista: nuoret uskaltavat pyytaa

my0s itse apua.

Etsivan nuorisotyon asiakkaat ovat usein koulutuksen ja tydelaman ulkopuolella, ja
nain ollen heilta saattaa puuttua luonnollinen ryhman jaseneksi kuuluminen. Osa
heista toki harrastaa jotakin, mutta joukossa on my6s nuoria, jotka kokevat osatto-
muutta ja yksinaisyytta. Etsivan nuorisotyon ohjaajan yksi tarkeimmasta ja haasta-
vimmasta tehtavasta olisikin saada asiakas osaksi jotakin rynmaa. Syrjaytymisvaa-
rassa oleva tai syrjaytynyt nuori ei tunne olevansa osa yhteis6a tai ymparoivaa yh-
teiskuntaa. (Puuronen 2015, 31.)

Yksi etsivaa nuorisotyota toteuttavista tahoista on Helsingin diakonissalaitoksen ylla-
pitama Vamos. Vamos tarjoaa nuorille suunnattua toimintaa, jonka tarkoituksena on
tukea nuorta kiinnittymaan koulutukseen tai tyohon, lisata itsetuntoa seka vahvistaa
voimavaroja. Vamos auttaa nuorta kehittamaan ja toteuttamaan tulevaisuudensuun-
nitelmansa seka loytamaan tarvitsemansa palvelut. Toiminta on nuorelle vapaaeh-
toista ja maksutonta. (Vamos 2016.) Tyo-elinkeinotoimisto pyrkii osaltaan edista-
maan nuorisotakuun toteutumista toteuttamalla yhteistyota etsivan nuorisotyon kans-

sa.

Etsivan nuorisotyon lisaksi syrjaytymisvaarassa olevia nuoria voi lahtea kartoitta-
maan palveluverkoston avulla. Palveluverkosto koostuu sosiaalitoimesta, TE-
toimistosta, Kelasta, terveydenhuollosta ja oppilaitoksista. Pelkastaan yhden palve-
luntarjoajan avulla voi olla hankala saada nuorta yhteiskunnallisen osallistumisen
suuntaan, mutta palveluverkoston vuorovaikutus keskenaan lisaa nuoren mahdolli-
suutta kiinnittya yhteiskuntaan ja avun piiriin jaamiseen. (Hannikainen-Ingman, Karja-
lainen & Palola 2012, 56.) Yhteistyon lisaaminen palveluverkoston valilla vaatii re-
sursseja, mutta onnistuessaan maksaa itsensa takaisin. On seka nuoren etta tyonte-
kijoiden edun mukaista saada tukea moniammatilliselta tiimilta eika vain yhden tahon

toimesta.

Syrjaytymisvaarassa olevia nuoria tavoittaessa tulee muistaa, etta vaikka on paljon
nuoria jotka ovat taysin hukassa, niin suurin osa nuorista on kiinni kuitenkin kiinni

jossain tukipalvelussa. Oli se sitten tydvoimatoimisto, mielenterveyspalvelut, sosiaali-
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toimi tai tyopajatoiminta. Ennen kuin tulee ajankohtaiseksi kehitella uutta toimintamal-
lia syrjaytymisvaarassa olevien nuorten tavoittamiseksi, tulisi vahvistaa jo olemassa
olevien verkostojen merkitysta. Tahan yhtena ratkaisuna olisi lisata ymmarrysta nah-
da syrjaytyminen tilana, josta on mahdollista paasta pois. Valloillaan oleva yleinen
ilmapiiri leimaa syrjaytyneet nuoret joukoksi, jonka tila on stabiili. Nuorilla on mahdol-
lisuus nousta jaloilleen, jos he saavat tarvittavaa tukea. Syrjaytyminen on yleensa
vain valivaihe, joka voi olla terve vastareaktio ympariston ja yhteiskunnan odotuksiin

nuoriin kohdistuvista paineista.

2.4 Kuinka nuori saadaan sitoutumaan?

Kun nuori on saatu mukaan toimintaan, tulee miettia, kuinka han pysyisi mielellaan
mukana. Se, etta nuori on saatu mukaan toimintaan, ei viela takaa, etta han sitoutuu.
Toimintaa tulee rakentaa nuoren mielipiteet huomioon ottaen. Kun nuoren osallistaa
mukaan suunnitteluun, tulee toiminnasta hanelle mielekkdampaa. Toiminnan mielek-
kyys maarittaa paljon sitoutuneisuutta. Kun nuori ymmartaa, etta toiminta on raken-
nettu hanen hyotyaan ajatellen, on hanen helpompi ymmartaa sitoutuneisuuden mer-

kitys.

Ryhmaan on ensisijaisesti helpompi sitoutua kuin yksin itsenadiseen toimintaan. Ryh-
malta saa tukea, ja sen myota se voi lisata nuoren sitoutuneisuutta. Eraassa tutki-
muksessa havaittiin nuorten keskinaisesta vaikutuksesta toisiinsa, etta vertaisryhma
voi opinnoissa joko sitouttaa tai edistada opinnoista syrjaytymista. (Ihatsu & Koskela
2001, 54.) Taman takia niin ryhmanohjaajan kuin nuorisotyontekijan tulee panostaa
ryhman ryhmayttamiseen. Jos nuori kokee olonsa tukalaksi, kiusatuksi, syrjityksi tai
ahdistuneeksi ryhmassa, nostaa se hanen kynnystaan tulla uudestaan mukaan toi-

mintaan.

Luottamuksen rakentaminen nuoristydssa on yksi elementeista, joka auttaa nuoren
siteen rakentumista. Nuoren kanssa luottamuksen rakentaminen on prosessi, joka ei
tapahdu hetkessa eika itsestaan. Yhteistyon rakentumista nuoren ja tyontekijan valil-

l& maarittaa suhde, joka on hyvin muovautuvainen ja jatkuvassa liikkeessa. Kohtaa-
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misten epamuodollisuus ja ennakoimattomuus muodostavat kohtaamisen ja yhdessa
tekemisen tilan. Parhaassa tapauksessa paadytaan tilanteeseen, joka tukee nuoren
identiteetin muodostumista. (Puuronen 2014, 25.) On tarkeaa, etta nuorisotyontekija

antaa nuorelle aikaa ja tilaa luottamuksen synnyttamiseen.

Toiminnan mielekkyys, ryhman merkitys ja luottamuksen rakentaminen ovat tar-
keimmat elementit nuoren sitouttamisessa mukaan toimintaan. Jos nama kolme ele-
menttia eivat toteudu, on nuorella suurempi kynnys olla mukana toiminnassa. Erityis-
ryhman kanssa toimiessa, tassa tapauksessa syrjaytymisvaarassa olevien nuorten,
on sitoutumisen merkitys vielakin vahvempi. Kun heidat on kerran saatu mukaan toi-
mintaan, on kaikkien edun mukaista, etta he pysyvat mukana toiminnassa. Sitoutu-
neisuus antaa mahdollisuuden tehda toiminnasta tavoitteellista seka seurata yksilon
ja ryhman kehittymisen kulkua.

2.5 Osallisuus vs. syrjaytyminen

Osallisuus voidaan nahda syrjaytymisen vastakohtana. Inminen kokee olevansa
osallinen omassa yhteis6ssaan ja yhteiskunnassa, kun han tekee tyota, harrastaa,
osallistuu ja vaikuttaa. Suurin osa suomalaisista kokee tallaista osallisuuden tunnet-
ta. (Harju 2004.) Osallinen yksilo tuntee pystyvansa vaikuttamaan ymparistonsa asi-
oihin. Syrjaytynyt ihminen tuntee osattomuutta, merkityksettomyytta ja kyvyttomyytta
ottamaan kantaa tai vaikuttamaan yhteiskunnassa kaytaviin keskusteluihin. Osatto-
muus ei kuitenkaan aina ole kokonaisvaltaista, ja voi koskea vain yhta elaman osa-

aluetta, esimerkiksi tyo —tai opiskelupaikkaa.

Sosiaalinen aktiivisuus vahentaa riskia sairastua moniin vakaviin sairauksiin seka
vahvistaa yksilon tunnetta merkityksellisyydesta. Osallisuutta edistamalla voidaan
ehkaista syrjaytymista, lisata tasa-arvoa seka vahentaa eriarvoisuutta. (THL 2015.)
Osallisuuden tunne voi helppo saavuttaa pienellakin panoksella, ja vapaaehtoistyo
on siita yksi esimerkki. Vapaaehtoistydoskentely on yksi kansalaisaktiivisuuden ja
osallisuuden muodoista. Talldin kyse on ennen kaikkea ruohonjuuritason toiminnas-

ta. Erityisesti nuoret kokevat matalamman tason vaikuttamisen uskottavammaksi kuin
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paatoksenteon ja hallinnon. (Yeung 2002, 77.) Vaikka osallisuutta pidetaan syrjayty-
mista ehkaisevana elementtina, yhteiskunnassamme panostetaan enemman korjaa-

viin toimenpiteisiin kuin ehkaiseviin.

On mahdollista, ettd muutos on tapahtumassa ja ymmarrys ennaltaehkaisevan tyon
merkityksesta nuorten syrjaytymisen ehkaisyssa lisaantymassa. Valtiovarainministe-
rion julkaisussa (2013) todetaan, etta Suomessa on jo pitkaan vallinnut vahva nake-
mys siita, etta raskaita lastensuojelutoimia joudutaan tekemaan liian paljon ja etta
ongelmiin tulisi puuttua entistd aiemmin tarjoamalla peruspalveluita ja tukemalla per-
heita (Sipila & Osterbacka 2013, 65). Resurssien jakaminen ennaltaehkaisevien ja
korjaavien palveluiden valilld on kuitenkin pitka prosessi, joka vaatii niin monen tahon
yhteistyota, etta se ei varmasti tapahdu hetkessa. Taman vuoksi kaikilla kansalaisjar-
jestoilla, nuorisopalveluilla ja vapaaehtoistyota tarjoavilla tahoilla on suuri merkitys

nuorten osallisuuden lisdamisessa.

2.6 Moniammatillisen yhteistyon ja verkostoitumisen merkitys

Valtiontalouden tarkastusviraston selvityksen mukaan moniammatillisuus on nuorten
syrjaytymista ehkaisevan tyon keskeinen vaikuttavuuden edellytys. Onnistuakseen
moniammatillinen yhteistyo edellyttaa sektoreiden valisten rajojen ylittdmista ja uu-
denlaisten toimintatapojen ja kulttuurin omaksumista. Selvityksen mukaan tyopaja-
toiminta on edellakavija moniammatillisen toimintamuodon lisagjana, silla toiminnas-
sa yhdistetaan syrjaytymista ehkaisevia toimenpiteita ja koulututusta lisaavia toimen-
piteita. (Valtiontalouden tarkastusvirasto 2007, 59-61.)

Rajojen ylittamisen tarve voi perustua monenlaisiin ristiriitoihin. Voi olla, etta organi-
saation haasteet ovat niin vaikeita tai yhteiskunnan ongelmat ovat niin monimutkai-
sia, ettei niita ole mahdollista ratkaista yksin tai tietyn ammattiryhman asiantuntemus-
ta kayttaen (Kumpulainen, Krokfors, Lipponen, Tissari, Hilpp6, Rajala 2010, 71). Mo-
niammatillinen yhteisty0 edistaa nuoren kasvun tukemista tavalla, joka ei ole mahdol-
lista ainoastaan omaa toiminta-alaa edistaen. Tahankin toki liittyy haasteita, kuten

mihin tahansa muuhun yhteistydhon. Kommunikaatiokatkokset, erimielisyydet ja eri-



19

lainen tietoperusta saattavat aiheuttaa ristiriitoja, jotka laskevat moniammatillisen yh-

teistyon mielekkyytta.

Hannikainen-Ingman, Karjalainen ja Palola toteuttivat vuonna 2012 tapaustutkimuk-
sen, jossa kartoitettiin vuonna 2011 toimeentulotukilain muutoksen vaikutuksia nuo-
riin. Lakimuutoksen seurauksia selvitettiin haastattelemalla helsinkilaisia, nuorten
kanssa tyoskentelevia sosiaalityontekijoita, sosiaaliohjaajia seka joitakin heidan asi-
akkaitaan. Aineistona kaytettiin myos Helsingin kaupungin omaa tilastollista seuran-
taa lakimuutoksen toteutuksesta. Tutkimuksen mukaan sosiaalityOntekijat ovat moti-
voituneita auttamaan nuoria ja tahtovat uskoa heidan selviytymiseensa vaikeissakin
tilanteissa, mutta tukeakseen nuoria he tarvitsevat muiden sektoreiden asiantuntijoita
avaamaan naita mahdollisuuksia nuorten kanssa. (Hannikainen-Ingman, Karjalainen
ja Palola 2012, 311-313.) Tutkimustulos ei pade ainoastaan sosiaalityontekijoihin,
vaan ammattialojen rajoja ylittavaa yhteistyota tarvitaan muillakin aloilla. Yhteistyon
edistamiseksi tarvitaan kuitenkin yhteiskunnan tukea, avustuksia ja neuvoja. Kaikki
kokemukset lisdavat oppia, ja moniammatillisen yhteistyon lisaantyminen edistaa

toimivamman yhteiskunnan kasvua.

Verkostoitumisen tarkoitus on ylittaa toimialojen rajoja ja yhdistaa osaamista. Par-
haimmillaan verkostoituminen taydentaa kokonaisuuden toimivaksi ja tukee yhteisol-
lisyytta. Verkostoituminen saattaa motivoida tyontekijoita ja tuoda uusia nakokulmia.
Verkostomainen yhteisty0 on olennainen osa nuorten hyvaksi tehtavaa tyota. Hyva
yhteisty0 tukee ja vahvistaa nuorten osallisuutta ja hyvinvointia seka ehkaisee syrjay-
tymista. Verkostoituminen antaa paremmat edellytykset nuorten tukemiseen. (Airila,
Aho, Nykanen 2016, 6.) Verkostoitumisen merkitys korostuu erityisesti syrjaytymis-
vaarassa olevien nuorten kanssa tyoskennellessa, silla nuori saattaa olla usean eri
sosiaalitoimen alaisena. Verkostoituminen tulisi nahda mahdollisuutena, joka tukee
nuoren tasapainoista kasvua. Kun halutaan saada nakyvia vaikutuksia, on verkostoi-
tuminen edellytys sille. Eri toimijoiden valinen vuorovaikutus ja yhteisten tavoitteiden
yllapitaminen mahdollistaa sen, etta nuorisotyd on tuloksellista (Allianssi ry 2016, 78).
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2.7 CASE: Tajua Mut! -toimintamalli

Nuoren tietojen hajautuminen lukuisiin rekistereihin nostaa jatkuvasti esiin tietosuoja-
vaatimukset. Tama korostuu erityisesti moniammatillista yhteistyota tehdessa. Eri
tahoilla kertyvat, yksittaiset havainnot lapsen ja nuoren kehityksen huolista jaavat
usein huomaamatta, koska tietosuojasaannokset estavat niiden tarkastelun. (Edus-
kunta 2013, 249.) Tahan ongelmaan ja puutteeseen Tajua Mut! —toimintamalli on
pyrkinyt kehittdmaan ratkaisua. Tamankaltaista toimintamallia, jonka puitteissa am-
mattilaisten valinen yhteisty0 asiakkaan suostumuksella on mahdollista, ei ole ollut
Suomessa aikaisemmin. (Sitra 2016).

Tajua Mut! -toimintamalli pyrkii olemaan Iasna ja tukena lasten ja nuorten kasvussa.
Se on mahdollista moniammatillisen yhteistyon avulla ja verkostoja hyodyntamalla.
Kaikki toiminta tapahtuu asiakaslahtdisesti. Kaytannossa toiminnassa mukana olevat
viranomaiset, kolmannen sektorin ja yksityisen sektorin toimijat voivat liputtaa eli il-
moittautua mukaan yhteistydhon muiden samaa lasta tai nuorta auttavien ammatti-
laisten kanssa. Jotta liputtaminen voi toteutua, on lapsen tai nuoren yhteystiedot li-
sattava verkkopohjaiseen Tajua Mut! —jarjestelmaan. Tahan pyydetaan lapsen huol-
tajan tai nuoren suostumus. Tietojarjestelman kayttd opetellaan lyhyessa koulutuk-

sessa, johon osallistuminen on kayttajatunnusten saamisen edellytys.

Kahden ammattilaisen ilmoittautuessa halukkaiksi tekemaan yhteistyota saman lap-
sen tai nuoren kohdalla, muodostuu heista lippupari. Ammattilaisia voi olla useampi
kuin kaksi. Tieto lippuparista valittyy etsivalle nuorisotyontekijalle, joka ottaa yhteytta
lapsen huoltajiin tai nuoreen ja kysyy suostumusta yhteistydhon. Jos lupa saadaan,
kutsutaan edella mainitut henkilot yhteiseen tapaamiseen. Yhteisotapaamisen tarkoi-
tuksena on kartoittaa lapsen tai nuoren tilanne ja kuulumiset, seka pohtia miten lapsi,
nuori tai perhe hyotyisi parhaiten ammattilaisten antamasta tuesta. Tilanteen ratkea-
minen ei valttamatta vaadi raskaita toimenpiteita, mahdollisesti pelkastaan lapsen tai
nuoren huomioiminen riittad. (Hastbacka 2016, 4.)

Keravan kaupungilla oli kaynnissa vuonna 2015 vuoden mittainen pilotointi, josta teh-
tiin laaja tutkimus. Aineiston perusteella pystyy toteamaan, etta Tajua Mut! -

toimintamallin vahvuutena on se, etta se antaa tyontekijoille mahdollisuuden tarjota
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matalan kynnyksen apua seka nuorille mahdollisuuden tulla autetuiksi. Osa nuorista
on saanut ongelmiinsa apua yha varhaisemmassa vaiheessa, ja se osaltaan ehkai-
see nuoren syrjaytymista. (Hastbacka 2016, 4.) Kevaalla 2016 Opetus- ja kulttuuri-
ministerid valmisteli osaamiskeskusta, jonka tehtava olisi kouluttaa tulevaisuudessa
Tajua Mut! —toimintamallin sujuvaa kayttoa (Sitra 2016). Tamankaltaisen toimintamal-
lin soisi tulevan julki ja yleiseen kaytantoon, silla matalan kynnyksen palvelut seka
moniammatillinen yhteistyd ovat avainsanat nuorten syrjaytymisen ehkaisysta kayta-
vassa keskustelussa.

2.8 CASE: Combo-hanke

Verkostoitumisen merkitys on korostunut Tyoterveyslaitoksen vuosina 2015 - 2018
toimivassa Combo-hankkeessa. Hankkeessa luodaan uudenlaista yhteistyota usei-
den eri toimijoiden valilla. Mukana kulttuuri-, kirjasto-, liikunta- ja nuorisoalan toimijoi-
ta seka oppilaitoksia ja jarjestotoimijoita. Tamankaltainen yhteistyd vahvistaa nuorten
kiinnittymista opinto- ja tydelamapoluille. Hankkeessa jarjestetaan verkostotapaami-
sia, koulutuksia, verkkohaastatteluita seka tyopajoja. (TTL 2016.) Muun muassa
ESR-rahoitteinen hanke on julkaissut oppaan ” Verkostot haltuun — ideoita toimialara-
jojen ylittdmiseen nuorisotydssa”. Opas sisaltaa kaytannon vinkkeja, kuinka verkos-
toitumista voidaan lisata ja hyodyntaa nuorisotyossa. Opas vastaa tarpeeseen ver-
kostoitumisen merkityksen lisdantymisesta, ja se on koottu nuorisotoimijoille lahete-
tyn verkkokyselyn avulla. (Airila, Aho, Nykanen 2016, 3.) Oppaassa on myos esitelty
hyvia esimerkkeja toimialarajoja ylittdvan yhteistyon onnistumisista.

Projektipaallikko Aili Airila painottaa, etta olennaista on yhteistyoverkostojen sisaan
rakentaminen nuorten olemassa oleviin toimintaymparistoihin. Hanen mukaansa ver-
kostoissa toimiminen vaatii uusia toimintamalleja, valmiutta keskustella ja kykya joh-
taa toimintaa. Keskeista verkostoissa toimimisessa on luottamus, sitoutuminen, ta-
voitteellisuus ja vuorovaikutus. (Creative and Inclusive Finland 2017.) Combo-hanke
on osaltaan vahvasti edistamassa nuorten osallisuuden lisaamista verkostoitumisen

avulla.
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3 VAPAAEHTOISTYON MERKITYS NUORTEN SYRJAYTYMISEN EHKAISYSSA

3.1 Vapaaehtoistyon maaritelma

Vapaaehtoistoiminnan on tarkoitus olla palkatonta toimintaa, joka tapahtuu yksilon
vapaasta tahdosta. Useassa tapauksessa vapaaehtoistoiminta on yhteisten asioiden
edistamista ja toisten ihmisten auttamista. (Gronlund 2014, 59.) Suomi on Euroopan
neljanneksi aktiivisin vapaaehtoistyota tekeva maa. 47 prosenttia suomalaisista tuo
panoksensa vahintaan epasaanndllisesti johonkin vapaaehtoistydhon. Suurimpina
aloina ovat urheilu ja muut ulkoaktiviteetit, kulttuuri-, koulutus- ja taidejarjestot seka
hyvantekevaisyysjarjestot. (Eurofound 2012, 89.)

Vapaaehtoisty0 mielletaan usein auttamiseksi tai jonkin ryhnman ohjaamiseksi. Va-
paaehtoistoimintaan saattavat motivoida useat eri syyt. Suomalaisten motivaatio va-
paaehtoistoimintaan kumpuaa halusta auttaa muita. 41 prosenttia suomalaisista va-
paaehtoisista kokee auttamisenhalun suurimmaksi syyksi olla mukana vapaaehtois-
toiminnassa. (Harju 2003, 120.) Uusien ystavien saaminen, yksinaisyyden torjumi-
nen, kokemusten lisdantyminen ja arjen sisallon luominen ovat muita motiiveja, mutta
eivat esiinny tilastoissa niin saannollisesti kuin auttamishalu. Vapaaehtoistyo on tar-
kea voimavara, josta hyotyvat seka yksilot etta yhteiskunta. Monelle jarjestolle va-
paaehtoistyd on toiminnan edellytys. Vapaaehtoistyd maarittda usean yhdistyksen,
jarjeston ja kulttuuritapahtuman arkea tavalla, joka ei olisi ilman vapaaehtoistyonteki-
joita mahdollista. Yksilot kayttavat omia henkilokohtaisia taitojaan ja resurssejaan
seka toisten etta oman hyvinvoinnin yllapitamiseen (Yeung 2007, 153). Tama on yksi
vapaaehtoistyon rikkaus: huomaamatta, yhdessa tekemalla yksilon hyvinvointi lisaan-
tyy, mika taas edesauttaa yhteison hyvinvointia.

3.2 Nuoret ja vapaaehtoistyo

Lahes 40 prosenttia kaikista suomalaisista on sita mielta, etta vaikka heita pyydettai-

siin mukaan vapaaehtoistoimintaan, he eivat lahtisi. Nuorilta kysyttdessa vastaava
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luku on vain 25 prosenttia. Kokonaisuudessaan vapaaehtoistoiminnan kannatus
nuorten keskuudessa on erittain vahvaa, niin asenteissa kuin osallistumisessakin.
(Yeung 2004.) On positiivista, etta nuoret suhtautuvat vapaaehtoistydhon enemman-
kin mahdollisuutena kuin uhkana. Nuoret kokevat vapaaehtoistyon tilaisuutena saada
tyokokemuksia, yllapitaa sosiaalisia suhteita ja tuoda rytmia arkeen. Nuorille, kuten
kaikille muillekin ikaryhmille, on paasaantoisesti hyva asia osallistua vapaaehtoistyo-
hon. Sen kautta voi oppia uusia asioita ja harjoitella vastuun ottamista. Vapaaehtois-
toiminta kehittaa sosiaalisia taitoja, lisda inmissuhteita ja vahvistaa yhteison merkitys-
ta. (Kaila 2014, 118.) Vapaaehtoistyon avulla on mahdollisuus lisata nuoren kansa-
laisaktiivisuutta. Nuori saa kiinni jonkin jarjeston, yhdistyksen tai harrastusseuran
toimesta. Parhaassa tapauksessa nuori innostuu jatkamaan toimintaa. Vapaaehtois-
tyota ei koeta yhta sitovaksi kuin palkallista tyota, joten nuoren on helpompi tarttua

pieniinkin tyotehtaviin.

Tana maailmanaikana, kun individualismi on arkea ja maailmassa tuntuu tapahtuvan
jarkyttavia asioita, vapaaehtoistyon merkitys korostuu. Yha enemman haetaan ryh-
maan kuuluvuuden tunnetta ja elamyksia. Nuoret suomalaiset kertovat muita use-
ammin vapaaehtoistoimintaan osallistumattomuutensa perusteluna sen, etteivat ole
tulleet ajatelleeksi kyseista toimintaa tai aktiviteettia. Taman voidaan ajatella olevan
pikemminkin mahdollisuus kuin lannistava tieto nuorten passiivisuudesta. (Yeung
2014.) Nuoret olisivat avoimia kokeilemaan ja tekemaan uusia asioita, jos heilla olisi

tieto, kuinka siihen voi ryhtya.

Nuoria motivoi auttamishalun lisaksi sosiaalisten suhteiden vahvistuminen seka uu-
den kokemukset. Vapaaehtoistyd on saattanut tulla myos perheen mukana (esimer-
kiksi partio) tai haluna jatkaa itse saatuja kokemuksia (esimerkiksi rippileirit). Festari-
porssin ensimmaisen toimintavuoden evaluoinnissa selvisi, ettd nuoria motivoi lahtea
festivaaleille vapaaehtoistoihin ilmaisen lipun lisaksi uudet kokemukset ja ystavat.
Eras haastateltavista halusi nahda festivaalien kulissien taakse. Motiivit ovat laaja-

alaisempia, kuin pelkastaan halu auttaa.

Sen lisaksi, etta vapaaehtoistyo lisda hyvinvointia ja elamanlaatua, se vahvistaa so-
siaalisia suhteita. Sosiaalisten suhteiden vahvistaminen on erityisen tarkeaa nuorille,

jotka ovat mahdollisesti epavakaassa elamantilanteessa. Vapaaehtoistyota tehtaes-
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sa, esimerkiksi kulttuuritapahtumissa, nuori saattaa joutua epamukavuusalueelle ja
tekemaan asioita, joista ei ole aikaisempaa kokemusta. Parhaassa tapauksessa va-
paaehtoisty0 lisaa nuoren tunnetta yhteenkuuluvuudesta ja tasoittaa eri ihmisryhmien
valisia eroja. Yhta lailla syrjaytymisvaarassa oleva nuori kuin myymalapaallikko ovat
samassa tilanteessa, kun joutuvat kasaamaan esimerkiksi paalavan rakenteita tai

pystyttamaan telttoja.

Tulevaisuudessa monikulttuurisuus ja asenteiden polarisoituminen tuovat uusia
haasteita nuorten kanssa tehtavaan tyohon. Nuorten on tutkittu olevan myonteisem-
pid maahanmuuttoa ja sen tuomia asioita kohtaan. He nakevat maahanmuutosta
olevan hyvia seurauksia Suomelle. (Mahonen & Celikkol 2017, 131.) Kiinnostavaa
on, tuleeko yhteiskuntamme muuttumaan myonteisemmaksi nuorten avoimuuden
myota vai tuleeko polarisaation tuomat vaikutukset kasvamaan? Jotta positiivinen
muutos voitaisiin nahda tapahtuvan, tulisi vahvistaa maahanmuuttajanuorten omaa
identiteettia ja heidan asemaansa Suomessa. Yksi mahdollisuus tahan olisi saada

maahanmuuttajanuoret aktiivisemmin mukaan vapaaehtoistoimintaan.

3.3 Vapaaehtoistydn merkitys nuorten syrjaytymisen ehkaisyssa

On aarimmaisen merkittava huomio, etta vapaaehtoistyota tekevat eniten ne, joilla on
hyva sosioekonominen asema ja koulutus (Tilastokeskus 2011.) Hyvaosaisilla kansa-
laisilla on paremmat resurssit ja edellytykset osallistua vapaaehtoistoimintaan, silla
vapaaehtoistoiminnan koetaan yha edelleen olevan ty6ta vakituisen toimeentulon
lisaksi. Harva ihminen, jolla on arjenhallintaongelmia, rahahuolia tai paihderiippuvuut-
ta, ajattelee ensimmaiseksi auttavansa muita. Uskon kuitenkin tassa olevan myos
yhteiskuntamme alitajuntaan iskostama ajatus siita, etta vapaaehtoistyon tekeminen
vaatii oman arjen hallintaa. Vapaaehtoistyon mielletdan edelleen olevan osa hyva-
osaisten kansalaisten arkea.

Nuoret ovat kaikkia muita ikaryhmia valmiimpia auttamaan ventovieraita ihmisia. Sen
lisaksi nuoret ovat myos muita kansalaisia valmiimpia auttamaan syrjaytyneita ihmi-

sia, kuten kadulla kerjaavia inmisia. (Pessi 2008, 55-56.) Nuorten potentiaalia muita
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ikapolvia avokatisempina auttajina, tulisi hyodyntaa. Nuoret ovat ennakkoluulotto-
mampia ja avoimempia kohtaamaan. Kun kyseessa ovat itse syrjaytyneet tai syrjay-
tymisvaarassa olevat nuoret, voisiko vapaaehtoistydon nahda monipuolisempana toi-

mintatapana kuin ohjaamisena tai muiden auttamisena?

KRIS-Suomi on jarjestd, jonka tavoitteena on rikoksesta tuomittujen selviytyminen
rangaistuksen paattyessa. Jarjestd auttaa myads niitd nuoria, joilla on riski ajautua
rikosuralle. Toiminta perustuu paaasiallisesti vapaaehtoistydohon, jonka merkitys jar-
jestolle on korvaamatonta. (KRIS 2016.) Vapaaehtoistyon merkitys korostuu, silla
jarjeston aatteet perustuvat vertaistuen antamiin mahdollisuuksiin. Eraassa opinnay-
tetydssa huomattiin vertaistuen olevan erittain merkittavassa asemassa rikoksesta
tuomittujen rangaistuksen paattyessa (Koivula 2016, 79). Tasta havainnosta on
mahdollista paatelld, etta vertaistuki vapaaehtoistydssa on potentiaalinen tydkalu
osallistaa juuri esimerkiksi syrjaytymisvaarassa olevia nuoria. Vertaistuki antaa nuo-
relle tunteen merkityksellisyydesta ja siita, etta han voi omalla kokemuksellaan antaa

jollekin vahvistusta.

Vapaaehtoistydn merkitys nuorten syrjaytymisen ehkaisyssa korostuu, kun vapaaeh-
toisty0 on saanndllista ja osallistavaa. Nuori saa kiinni jostain asiasta, joka tuo ar-
keen rytmia ja rutiinia. Parhaassa tapauksessa vapaaehtoistyd antaa nuorelle tun-
teen pystyvyydesta, merkityksellisyydesta ja osaavuudesta. Kun vapaaehtoistyoteh-
tavat ovat nuorelle omantasoisia, saa han toteutettua ne itselleen parhaalla mahdolli-
sella tavalla. Tama vahvistaa nuoren omaa itsetuntoa. Ongelma on kuitenkin se,
kuinka saada vapaaehtoisty0osta houkuttelevaa nuorille. Mitka ovat ne keinot, jotka
saavat nuoret innostumaan ja lahtemaan mukaan vapaaehtoistyohon? Jos syrjayty-
misvaarassa oleva nuori kokee elamansa sisallottomaksi eika ole kiinni yhteiskunnan
tarjoamissa tukipalveluissa, on kynnys lahtea t6ihin suuri. Tahan pulmaan Festari-

porssi on pyrkinyt tuomaan uudenlaista nakdkulmaa ja ratkaisua.



26

4 FESTARIPORSSIN ENSIMMAINEN TOIMINTAVUOSI

Festariporssi yhdistaa seka syrjaytymisvaarassa olevat nuoret etta vapaaehtoistyon.
Festaripdrssin ensimmainen toimintavuosi saavutti numeraaliset tavoitteensa: nuoria
oli vapaaehtoistoissa festivaaleilla 97. Koulutuksia jarjestettiin Helsingissa, Imatralla,
Lappeenrannassa ja Jyvaskylassa. Nuoret suorittivat hygieniapassin, jarjestyksen-
valvojakortin tai tyoturvallisuuskortin. Toimin Festariporssissa mentorina kesalla
2016. Olen kaynyt lapi ensimmaista toimintavuotta perustuen omiin kokemuksiini,
projektipaallikkd Jyrki Simovaaran antamiin tietoihin seka vuonna 2016 Festaripors-
sille kirjoitettuun opinnaytetyohon. Meri Jaakolan ja Lari Korkkulan opinnaytetyd
"Nuori edella - Syrjaytymisvaarassa olevien nuorten tavoittaminen ja viestinnan toteu-
tus Festariporssi-hankkeessa” (2016) sisaltdd muun muassa Festariporssin ensim-

maisen toimintavuoden viestintdsuunnitelman.

4.1 Kuinka Festariporssi tavoitti nuoret?

Voidaksemme tarjota syrjaytymisvaarassa oleville nuorille vapaaehtoisty6ta, meidan
taytyy ensin Ioytaa heidat. Ensimmaisena vuonna Festariporssi tavoitti syrjaytymis-
vaarassa olevat nuoret tapaamisten ja verkostoitumisen avulla. Tarkeana pidettiin
kasvokkain kohtaamista ja "ilmeen antamista” Festariporssille. Festariporssia markki-
noitiin julistein nuorisoalan jarjestoissa, kouluissa ja nuorisotaloilla. Myds sosiaalisen
median viestintakanava Facebookissa oli kaynnissa markkinointikampanja. (Jaakola,
Korkkula 2016, 74-75.)

Festaripdrssin viestinta alkoi loppuvuodesta 2015, jolloin hankehenkilokunta ja oh-
jausryhma olivat jo jarjestaytyneet. Aluksi kaytettiin resursseja viestintapalveluiden ja
verkkopalveluiden kilpailuttamiseen, jotta Festariporssille 10ytyisi mahdollisimman
toimiva alusta. Marraskuussa 2015 Festariporssin visuaalinen ilme ja ulkoasu varmis-
tuivat. Toimiva visuaalinen ilme (nettisivut, Facebook ym.) ovat edellytys sille, etta
voidaan tavoittaa niin nuoria kuin festivaalejakin. Marraskuussa viestintatiimi kavi
myds tapaamassa nuoria ja mainostamassa Festariporssia Nuorten Yhteinen Stadi —

tapahtumassa. Tapahtumassa oli tarkoitus osallistaa nuoria vaikuttamaan Festari-
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porssin imagoon seka verkostoitua muiden toimijoiden kanssa. (Jaakola, Korkkula
2016, 40-41.)

Alkuvuodesta 2016 Festariporssin nettisivut ja sosiaalisen median kanavat (Face-
book, Instagram) aukesivat (Jaakola, Korkkula 2015, 74). Nettisivuilta I0ytyy tietoa
FestaripOrssista yleisesti seka erikseen festivaalien jarjestgjille. Sielta 10ytyy myos
lomake, jonka avulla nuoret paasevat ilmoittautumaan mukaan koulutuksiin. Face-
bookin ja Instagramin viestintatavoitteena oli ensimmaisena toimintavuotena tavoittaa
Festariporssissa mukana olevat nuoret ja infota heita pitkin kesaa kaynnissa olevista
tapahtumista. Etenkin Instagramia paivitettiin kesan aikana aktiivisesti. Tammikuussa
suunniteltiin ja tilattiin myos julisteet ja flyerit, joita jaettiin viestintaryhman ennalta
maarittamille jakopaikoille (muun muassa nuorisotalot ja oppilaitokset).

Nuoria lahdettiin tavoittamaan yhteistydbkumppaneiden avulla. Tammikuussa 2016
juhlittiin Helsingin Ohjaamon avajaisia. Myos Festariporssi sai mahdollisuuden paas-
ta esittaytymaan nuorille. Avajaisissa kavi enemman nuoria kuin marraskuussa jar-
jestetyssa Nuorten Yhteinen Stadi -tapahtumassa, ja tilanne oli luonteeltaan rennom-
pi (Jaakola, Korkkula 2016, 41-42). Alkuvuodesta 2016 tiedotteita ja julisteita jaettiin
useille eri tahoille, jotka tavoittavat syrjaytymisuhan alla olevat nuoret. Hankkeen pro-
jektipaallikko kavi tapaamassa nuoria Helsingin kaupungin tyopajoilla. Tydpajoja ol
nelja erilaista, joista kolmessa projektipaallikko kavi esittelemassa Festariporssia.
(Simovaara 2016.) Tyopajoihin paasevat nuoret, jotka eivat opiskele tai kay toissa.
Heille annetaan mahdollisuus paasta kehittamaan omaa ammatillista osaamistaan
tuetussa ymparistossa. Erilaisiin tydmahdollisuuksiin paasee tutustumaan tyokokei-
luiden avulla. (Stadin ammattiopisto 2016.) Kohderyhma on siis sama kuin Festari-
porssilla, joten yhteistyo oli tarkeaa. Projektipaallikkd kavi tapaamassa myos nuoria
Vamoksessa, joka on etsivan nuorisotyon alaisuudessa toimiva nuorisopalvelu. Fes-
tariporssin viestintasuunnitelman mukaan (2016) on erityisen tarkeaa, etta Festari-
porssi on mahdollisimman paljon esilla tapaamassa nuoria. Se herattaa luottamusta

ja luo uskottavaa imagoa.

Maalis-toukokuussa lahdettiin lisddmaan Festariporssin nakyvyytta eri mediaka-
navien avulla. Projektiassistentti kavi puhumassa esimerkiksi Radio Helsingissa (Si-
movaara 2016). Tama saattoi tavoittaa nuorisotyontekijoita, vanhempia, kasvattajia
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ym. henkil6ita, jotka pystyivat kertomaan eteenpain tietoa Festariporssista laheisille
nuorilleen. Loppukevaasta, jolloin suurin osa nuorista oli jo ilmoittautunut, paivitettiin
aktiivisesti somekanavia. Nain jo mukaan ilmoittautuneet nuoret saatiin pysymaan

kiinnostuneina ja mukana toiminnassa.

4.2 YhteistyO sidosryhmien kanssa

Festariporssin sidosryhmia ovat nuoret, yhteistyofestivaalit, ohjausryhma seka yhteis-
tyotahot. Yhteistyofestivaalit ovat tarkea sidosryhma Festariporssille, silla ne mahdol-
listavat toiminnan. Vuonna 2016 mukana oli 17 festivaalia ympari Suomen. Festivaa-
likentta oli laaja lahtien pienesta Mustan ja Valkoisen teatterifestivaalista Imatralla
yhteen Suomen suurimmista, Flow-festivaaliin. Nuoret olivat hieman enemman kiin-
nostuneita suurista festivaaleista, mutta myos paikallisfestivaaleille 16ytyi festaripors-

silaisia.

Yhteistyofestivaaleja [ahdettiin kartoittamaan tammikuussa 2016 aloittaen pienem-
mista festivaaleista. Festivaaleja lahestyttiin sahkopostitse infokirjeen avulla. Helmi-
kuussa 2016 viestintatiimi seka Festariporssin projektipaallikko lahtivat Seinajoelle
MARS-festivaaliin. Festivaali toimii ammattilaisten kohtaamispaikkana. Siella esitettiin
hankkeen idea ja toimintaperiaatteet laajalle festivaaliammattilaisyleisolle. (Jaakola,
Korkkula 2016, 30.) Helmikuussa lahetettiin laaja tiedote Finland Festivalsille, johon
kuuluu noin 90 jasenfestivaalia ympari Suomen (Finland Festivals 2016). Finland
Festivals oli luonnollinen kanava tavoittaa festivaaleja, silla se yhdistaa useita eri
toimijoita. Tiedotteen kautta saatiin mukaan festivaaleja.

Festariporssin ohjausryhmaan kuuluu Marika Lindroth Pohjois-Pohjanmaan ELY-
keskuksesta, Timo Parkkola ja Juha Iso-Aho Humanistisesta ammattikorkeakoulusta,
Leena Bjorkvist Osallistava ja Luova Suomi -koordinaatiohankkeesta, Ohjaamo Hel-
sinki -hankkeen projektipaallikkd Sirkku Reponen, Maailma Kylassa -festivaalin tuo-
tantopaallikko Niko Wilkinson, Sara Nordberg Helsinki International Film Festival —
Rakkautta ja Anarkiaa RY:sta ja Nuorisotutkimusverkoston Matilda Wrede-Jantti (Si-

movaara 2015). Ohjausryhman kokoonpano on monipuolinen ja ammattimainen, ja
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parhaimmillaan tuo Festaripdrssiin uusia nakokulmia. Ohjausryhma kokoontuu hank-
keen tarkeimmissa vaiheissa ja tukee seka seuraa hankeen etenemista. Ohjausryh-
ma ei kuitenkaan vastaa oikeudellisesti hankkeen toiminnasta, vaan vastuu on rahoi-
tuksen saajalla (Ty0 -ja elinkeinoministerio 2016). Tarkea tapaaminen hankkeen
kannalta oli 15.12.2016, jolloin hankehenkilokunnalle ja ohjausryhmalle esiteltiin si-

dosryhmien haastattelujen analyysi seka kehittamisideoita tulevalle toimintakaudelle.

Nuorten osallisuutta edistavia yhteistyokumppaneita lahdettiin kartoittamaan syksylla
2015 projektipaallikdn johdolla. Koska hankehenkilokunta koostuu kulttuurituottaja-
ammattilaisista, oli tarkeaa, etta mukana olivat ne tahot, jotka pystyivat auttamaan
Festariporssia 10ytamaan syrjaytymisvaarassa olevat nuoret. Tarkeimmaksi yhteis-
tyokumppaniksi osoittautuivat Ohjaamot, joista Helsingin Ohjaamo suurimmalla pa-
nostuksella. Ohjaamoista olen kertonut kappaleessa 1.1. Myds Ohjaamo Helsinki —
hankkeen paakoordinaattori Sirkku Reponen kuuluu hankkeen ohjausryhmaan, joten

yhteistyo oli tiivista.

4.3 Koulutusten jarjestaminen

Koulutuksia jarjestettiin neljalla eri paikkakunnalla: Helsingissa, Imatralla, Lappeen-
rannassa ja Jyvaskylassa. Koulutukset alkoivat 26.4.2016 Imatran nuorisotalo Kos-
kiksessa. Siella aloitettiin hygieniapassikoulutuksella. Seuraavalla viikolla jarjestettiin
tyoturvallisuuskoulutus seka kaytiin 1api yleisia asioita festivaalien jarjestamisesta ja
asiakaspalvelusta. Myos paikallisia festivaaleja oli esittaytymassa koulutuspaivana.
Jarjestyksenvalvojakoulutus oli nelipaivainen, joista puolet jarjestettiin Lappeenran-
nassa ja puolet Imatralla. Koulutus oli projektipaallikon vetama, tosin esimerkiksi ha-
taensiapukoulutuksen tuli kouluttamaan ulkopuolinen ohjaaja. Koulutuspaivina kaikil-
le nuorille tarjottiin lounas seka valipalaa. Yhteensa nuoria oli paikalla noin 30. Men-
toreita oli koulutuksissa mukana vaihtelevasti, kuitenkin vahintaan yksi. Mentori oli
kaytannonapuna, esimerkiksi hoiti valipalat ja kahvituksen seka tutustui nuoriin.

Helsingissa koulutukset jarjestettiin kahtena perakkaisena paivana nuorten toiminta-

keskus Hapessa. Ensimmaisena paivana kaytiin lapi asiakaspalvelua ja rakentamis-
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ta. Nuoria oli paikalla 34, mika oli vahemman kuin ilmoittautuneita. Koulutuspaivana
oli vierailemassa esittelijoita Maailma kylassa —festivaalilta seka Flow-festivaalilta. He
kertoivat omista festivaaleistaan, tyomahdollisuuksista seka yleisesti festivaaleilla

toimimisesta.

Jarjestyksenvalvojiksi haluavat aloittivat oman koulutuksensa. Seuraavana paivana
jarjestyksenvalvojat jatkoivat omassa porukassa, ja muut nuoret jakautuivat suoritta-
maan joko hygieniapassia tai tyoturvallisuuskorttia. Jarjestyksenvalvojakoulutus ol
projektipaallikon ohjaama, hygieniapassikoulutus ja tyoturvallisuuskoulutus tulivat
ulkopuoliselta taholta (Koulutusmaailma Oy). Molempina paivina koulutuksissa oli
lounas, joka oli nuorille maksuton. Ensimmaisena koulutuspaivana kaikki mentorit
Helsingista seka projektiassistentti oli paikalla. Aikaa kaytettiin mentoreiden esittay-
tymiseen seka kokemusten jakamiseen. Mentorit jalkautuivat nuorten keskuuteen,
jututtivat ja neuvoivat lomakkeiden taytossa. Koulutuspaivat olivat pitkia, mutta antoi-

sia.

Jyvaskylan koulutukset jarjestettiin suurin piirtein samalla kaavalla kuin Helsingissa ja
Imatra-Lappeenranta —osastolla. Osallistujia oli hieman paalle 20. Nuoret saivat valita
haluavatko suorittaa hygieniapassin, tyoturvallisuuskortin ja jarjestyksenvalvojakortin.
Koulutuksissa kaytiin lapi myos asiakaspalveluun ja rakentamiseen liittyvia kysymyk-

sia. Mentorit Jyvaskylasta olivat mukana paivissa avustamassa ja hankkimassa evas-
ta.

Kaikissa koulutuksissa nuoret tayttivat festivaalin valintalomakkeen. Lomakkeeseen
laitettiin kiinnostavuusjarjestykseen festivaaleja kiinnostuksen mukaan. Lomake ei
kuitenkaan ollut sitova, eika nuorille pystytty takaamaan, etta he paasisivat haluamil-
leen festivaaleille. Monet festivaaleista olivat sellaisia, joista nuoret eivat olleet kuul-
leet, joten oli hyva, etta Festariporssin Instagramiin oli paivitetty kuvia ja tietoa festi-
vaaleista. Myos mentoreilta saattoi kysya neuvoa.
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4.4 Festivaaleilla tyoskentely

Festivaaleilla nuoret jakautuivat monenlaisiin tehtaviin festivaalista, nuoresta ja men-
torista riippuen. Ne nuoret, jotka olivat suorittaneet kevaan koulutuksissa jarjestyk-
senvalvojakortin, toimivat paasaantoisesti jarjestyksenvalvojina festivaaleilla. Toki
poikkeuksiakin oli. Muita tehtavia olivat rakennustyot ennen festivaalia, siivous, li-
punmyynti ja anniskelu. Pienemmilla festivaaleilla nuoret saattoivat toimia myos esi-
merkiksi keittidapulaisina tai kahvila-apulaisina. Flow-festivaalilla osa nuorista paasi
olemaan osana emergency teamia, jossa paasi tekemaan vastuullisiakin tehtavia,

lyhyella varoitusajalla.

Mentorin rooli festivaaleilla oli hyvin muovautuvainen. Se riippui mentorista itsestaan,
festivaalista seka siita, kuinka oma-aloitteisia nuoria ryhmassa oli. Paasaantoisesti
mentori oli kuitenkin ryhman mukana, auttoi ja kannusti. Tsemppihengen nostattami-
nen oli yksi mentorin tehtavista. Mentoreilla oli my6s omat tyopuhelimet, ja olikin tar-
keaa, etta mentori oli tavoitettavissa, jos nuorelle sattui jotain tai tuli kysyttavaa. Jos
mentori ei ollut mukana samoissa tyotehtavissa kuin nuoret, oli han aina tavoitetta-
vissa. Joillakin festivaaleilla mentori saattoi toimia festivaalin oman esimiehen ja nuo-
ren valissa, niin sanotusti valiesimiehena. Talldin nuorella oli matalampi kynnys kysya
neuvoa ja uusia tyotehtavia. Mentorin tehtava oli myos pitaa huoli siita, etta nuori
saapui annettuun tydvuoroon ajoissa ja hoiti sen asiallisesti loppuun. Festivaalista
riippuen nuoret tekivat toita joko yhdessa muiden festariporssilaisten kanssa tai sitten
he olivat jakautuneet eri tehtaviin. Mentorin rooliin kuului ryhmahengen yllapitaminen

seka nuorten tutustuttaminen toisiinsa.

4.5 Festariporssi ja syrjaytymisvaarassa olevat nuoret

Festariporssi maarittelee syrjaytymisvaarassa olevan nuoren 15-29-vuotiaaksi henki-
|Oksi, joka on vailla ty0 -tai koulutuspaikkaa. Ensimmaisena toimintavuotena maari-
telma ei kuitenkaan rajoittanut Festariporssiin osallistumista muilta osin kuin etta
osallistujan oli oltava 15—29-vuotias. Markkinointia kuitenkin kohdennettiin syrjayty-

misvaarassa olevien nuorten piiriin. Ohjausryhmalle jarjestetyssa palaverissa



32

15.12.2016 keskustelimme siita, palveleeko syrjaytymisvaarassa olevien nuorten
ryhmayttaminen syrjaytymisen ehkaisya vai olisiko parempi, etta ryhmat muodostui-
sivat seka syrjaytymisvaarassa olevista nuorista etta nuorista, jotka ovat kiinni tyo -tai
opiskeluelamassa. Monimuotoisuus on rikkaus, toisaalta samassa elamantilanteessa

olevat nuoret voivat mahdollisesti antaa vertaistukea toisillensa.

Peruskoulun jalkeinen koulutus vahentaa ulkopuoliseksi tai tyottomaksi joutumisen
riskeja selvasti. Pelkan perusasteen koulutuksen varassa olevan nuoren riski jaada
ulkopuoliseksi on lahes kolminkertainen verrattuna ammatillisen keskiasteen koulu-
tuksen saaneisiin. (Myrskyla 2012.) Evaluointia varten tehdyssa haastattelussa Hel-
singin Ohjaamon projektipaallikkd Sirkku Reponen sanoi kaiken tekemisen ja aktiivi-
suuden lisdavan aktiivisuutta. Hanta erityisesti innosti ajatus siita, etta "kouluallergi-
set” nuoret saavat suoritettua koulutuksia loppuun ja kateen jaa todistus. (Reponen
2016.) Nuorten aktivoiminen on Festariporssin vahvuus, varsinkin kun se saa aikaan

hyvien muistojen lisaksi konkreettista tietoa ja taitoa.

Eras festivaaleilla mukana ollut nuori sanoi haastattelussa “Yksinkertaisesti sa oot
luvannut tulla tdnne tekemaan tata, et ei niin ku tuntunut et sa voisit noin vaan luistaa
siitd”. Nuorelle, joka on saattanut tottua jattamaan asiat kesken, jonkun asian lop-
puun suorittaminen voi olla erittain merkityksellistd. Myds mentoreiden lasnéolo ja
kannustus lisaa tydomotivaatiota. Kun sanotaan, etta syrjaytymisen toisena aaripaana
on mahdollista nahda elamanhallinta (Aaltonen, Ojanen, Vihunen, Vilen 2007,360-
361), voidaan paatella, etta Festariporssi on ehkaissyt nuorten syrjaytymista. Festa-
riporssi vahvisti nuorten elamanhallintataitoja antamalla heille vastuuta seka kannus-

tamalla nuoria tyotehtaviin, jotka eivat olleet ennestaan tuttuja.

Nuoren syrjaytyminen tyo- ja koulutusyhteiskunnasta tapahtuu vahitellen, ja niinpa
mukaan paaseminenkin toteutuu yleensa vahitellen (Hannikainen-Ingman & Karjalai-
nen & Palola 2012, 312). Koska Festariporssi on matalan kynnyksen palvelu, johon
nuoren on helppo tulla mukaan, tulee miettia olisiko Festaripdrssin mahdollista olla
valittdjana nuorten ja syrjaytymisen ehkaisya tarjoavien palveluiden valilla? Festivaa-
leilla tyoskenteleminen nahdaan enemmankin vapaa-ajan viettona kuin velvollisuute-
na. Taman takia nuori ei koe, etta hanta autetaan siina samalla. Kun Festariporssi on

kuitenkin saanut otteen nuorista, on suorastaan velvollisuus ohjata nuoria eteenpain.
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Talléin voidaan sanoa Festariporssin olevan kynnyksen madaltaja kahden toimijan

valilla. Kun syrjaytyneista nuorista puhutaan, ei kynnys voi olla liian matala.

5 EVALUOINTI

Hankkeen ensimmaisen vuoden evaluointi toteutettiin loppusyksysta 2016 osana
Humanistisen ammattikorkeakoulun Kehittamistyon menetelmat 2 -opintojaksoa.
Opintojaksolla oli mukana noin 40 kulttuurituottaja -ja yhteisopedagogiopiskelijaa.
Opiskelijat jakautuivat kuuteen eri rynmaan, joista kvantitatiivista tutkimusta tekeva

ryhma oli suurin. Muut ryhmat kerasivat tutkimusaineistoa kvalitatiivisin menetelmin.

5.1 Tutkimusaineisto

Tutkimusaineistoa kerattiin loka-marraskuussa 2016. Kvantitatiivista haastattelua
tehnyt ryhma soitti 97 Festariporssin kayneelle nuorelle, joista 51 vastasi ja suostui
haastatteluun. Osallistuneiden nuorten keski-ika oli 20-vuotta, ja puolella osallistu-
neista korkein suoritettu koulutus oli peruskoulu. Kolmasosa oli kaynyt lukion ja joka
viides ammatillisen koulutuksen. Peruskoulu oli suorittamatta vain neljalla prosentilla
ja vastaajista yhdella oli korkeakoulututkinto. Sukupuolijakauma oli melko tasainen:

32 naista ja 19 miesta. Naiden lisaksi haastattelun antoi 24 ei-osallistunutta.

Nuorten ryhmahaastatteluja oli kaksi, seka Helsingissa etta Imatralla. Imatran ryhma-
haastattelu suoritettiin marraskuun yhdeksas paiva nuorisotalo Koskiksessa. Haas-

tatteluun osallistui viisi nuorta, joista kolme kavi useammalla kuin yhdella festivaalilla.
Imatralaiset nuoret kavivat festivaaleilla ympari Suomea. Haastateltavat olivat ialtaan
16 — 25-vuotiaita. Helsingissa ryhmahaastatteluun osallistui kolme osallistujaa, kaksi
naista ja yksi mies. laltaan he olivat 17-, 19- ja 22-vuotiaita. Kaikki haastateltavista

ovat jossain oppilaitoksessa. Haastateltavista yksi oli mukana kahdella eri festivaalil-

la, muut kavivat vain yhdella.
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Nuorten yksilohaastatteluja toteutettiin yhteensa nelja, kahden eri haastattelijan toi-
mesta. Ensimmainen haastateltava haastatteli 16-vuotiasta poikaa ja 17-vuotiasta
tyttoa, joka opiskelee kaksoistutkinnolla vaatetusalaa. Toinen haastattelijoista haas-
tatteli 18-vuotiasta iltalukiossa kayvaa poikaa seka 23-vuotiasta toimittajaksi opiske-
levaa tyttoa, joka on tdissa Helsingin kaupungilla. Haastateltavat olivat kaikki paa-

kaupunkiseudulta.

Mentoreita haastateltiin pikaviestintaohjelma Skypen avulla. Haastatteluun osallistui
nelja mentoria, joista yksi joutui lahtemaan teknisten ongelmien vuoksi. Haastatte-
luun osallistuneet mentorit olivat ialtaan 23- ja 25-vuotiaat. Kaksi haastatteluun osal-
listuneista mentoreista olivat yhteisdpedagogiopiskelijoita ja yksi vastavalmistunut
kulttuurituottaja. Haastattelun lisaksi evaluoinnissa on hyddynnetty mentoreiden

hankkeelle kirjoittamia raportteja.

Hankehenkilokuntaan kuului Festariporssin ensimmaisena toimintakautena projekti-
paallikko Jyrki Simovaara, projektiassistentti Meri Jaakola, asiantuntijat Juha Iso-Aho
ja Jari Hoffren seka valmisteluvastaava Pasi Toivanen. Kaikki haastattelut toteutettiin

kasvokkain.

Festivaaleja haastatteleva ryhma haastatteli 15 eri festivaalia ja niiden vapaaehtois-
koordinaattoreita. Mukana haastatteluissa oli seka pienia paikallisfestivaaleja etta
suurempia festivaaleja eri puolilta Suomea. Kaikki haastatteluista toteutettiin kasvok-
kain. Paaosin haastatteluihin vastanneet olivat festivaalien vapaaehtoistyokoordi-

naattoreita, pienimmilla festivaaleilla vastaaja saattoi olla myos festivaalituottaja.

Kontaktiryhma haastatteli Ohjaamo-hankkeen yhteyshenkiloita Helsingista, Imatralta
ja Lappeenrannasta. Helsingista vastasi Ohjaamo-hankkeen paakoordinaattori, Imat-
ralta ja Lappeenrannasta nuorisotyontekijat. Haastattelut toteutettiin paikkakunnilla

kasvokkain.

Haastattelujen lisaksi olen kayttanyt evaluoinnissa hyvaksi hankkeen indikaattoreita,
jotka on keratty rahoittajaa varten. Indikaattorit kertovat maarallisia tietoja hankkee-
seen osallistuneista nuorista. Ohessa taulukko, johon on keratty tieto tutkimusaineis-

tosta.
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5.2 Nuoret

Kvantitatiivisista haastatteluista kavi ilmi, etta nuoria tavoitettiin parhaiten Facebookin
avulla. MyoOs kavereiden kautta seka vanhemmilta saatiin tietoa Festariporssista. Oh-
jaamoista Festaripdrssiin paatyi vain nelja haastatteluihin osallistunutta, mika on

mainittavan vahan, silla Ohjaamot olivat suuri yhteistyOkumppani. Viidennes haastat-

teluun osallistuneista nuorista mainitsi kuulleensa Festariporssista jostain muualta.

Kaksi kolmasosaa nuorista oli Festariporssin alkaessa opiskelemassa tai koulutuk-
sessa. Taman lisaksi satunnaisia nuoria oli tydelamassa. Tyottomia oli hieman alle
kolmasosa. Tasta voi paatella, etta Festariporssi ei ole taysin tavoittanut kohderyh-
maansa, syrjaytymisvaarassa olevia nuoria. Festariporssiin osallistuneista 51:sta
nuoresta 87 prosenttia koki, ettd Festariporssissa opituista taidoista on hyotya tule-
vaisuudessa. Suurin osa nuorista oli my0s sita mielta, etta Festariporssi paransi tyo-
ja koulutusmahdollisuuksia seka lisasi itsevarmuutta. Reilu puolet (noin 25) haastat-
teluihin osallistuneista nuorista sai uusia kavereita Festariporssin avulla. Tyotehtavis-
ta festivaaleilla pidettiin, ja jopa kaikki puhelinhaastatteluun osallistuneet nuoret sa-
noivat tyoilmapiirin olleen mukava. Mentorit antoivat nuorille tukea seka ohjeistivat
ennen festivaalia nuorten mielesta riittavasti. 95 prosenttia suosittelisi Festariporssia

muillekin.

Nuoria kvalitatiivisesti haastatteleva ryhma toteutti nelja yksilohaastattelua seka kaksi
ryhmahaastattelua, joista toinen jarjestettiin Helsingissa ja toinen Imatralla. Haasta-
teltavat olivat ialtaan 16—25-vuotiaita. Osa nuorista opiskele ja osa oli tissa tai pat-
katoissa. Nuoria haastatteleva ryhma jakoi haastatteluista esiin nousseet teemat nel-
jaan eri osaan: oman itsensa vahvistaminen, tydelamataidot, mentorointi seka nega-

tiilviset ja positiiviset kokemukset.

Haastatteluista kavi ilmi, etta vapaaehtoistyon tekeminen lisasi itseohjautuvuutta ja
itsevarmuutta. Festariporssin jarjestamat koulutukset seka festivaaleilta saatavat tyo-
todistukset kirkastivat tulevaisuuden nakymia ja molemmista koettiin olevan hyotya
tydnhaussa. Monipuoliset kokemukset Festariporssissa vahvistivat uskallusta hakea

toita tulevaisuudessa. Nuoret kokivat, ettd koulutukset olivat tarkeita, mutta tylsia ja
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yksipuolisia. Haastatteluissa nuorilta tuli ehdotuksia, etta koulutuksista tulisi tehda

enemman osallistavia ja ryhmayttavia.

Tehdyn tyon nakyvaksi tuleminen seka hyva yhteishenki koettiin tarkeaksi. Tosin in-
formaatiokatkokset nuorten ja mentoreiden seka festivaalien valilla koettiin hairitse-
viksi. Vapaaehtoistyon motivaatioksi koettiin ilmaisen festivaalilipun lisaksi uudet ko-
kemukset ja tuttavat, halu paasta nakemaan festivaalin kulissien taakse seka tyoko-
kemus. Nuorten haastatteluista selvisi, etta Festariporssi vahvisti vastuuntuntoa. Lu-
vatut asiat oli tehtava, vaikka ne eivat aina olleet niin mieluisia tai paikalla ei ollutkaan
kaveria. TyO koettiin ajoittain raskaaksi, mutta toisaalta osasta nuorista tuntui, etta
tyo ei haastanut tarpeeksi. Tallaisissa tilanteissa mentori rooli oli tarkea, silld han oli
nuorille yhteishengen luoja seka tuki ja turva. Nuoret kokivat, etta mentorit olivat hel-
posti lahestyttavia seka samalla tasolla nuorten kanssa. Mentori madalsi kynnysta
lahtea toimintaan mukaan. Yksi nuorista mainitsi tunteneensa pelon tunteita festivaa-
lilla, ja talloin mentorin rooli on darimmaisen tarkea. Mentorin tarve on yksildllinen,

joku kaipaa tukea enemman kuin toinen.

Paasaantoisesti Festariporssi oli monelle nuorelle merkittava kokemus. Kvantitatiivi-
sesta tutkimuksesta kavi ilmi, etta tyottomat nuoret kokivat tydpanoksensa viela hie-
man merkityksekkaammaksi kuin tyossakayvat tai opiskelevat nuoret. Tasta voimme
paatella, ettd mita enemman nuori kuuluu kohderyhmaan, syrjaytymisvaarassa ole-
viin nuoriin, sitd merkityksellisempi kokemus Festariporssi oli hanelle. Musiikki ja ar-
tistit innostivat nuoria, mutta sitakin tarkeampi huomio on, etta nuoret sanoivat 16yta-
neensa kipindn oman tulevaisuuden tekemiseen. Nuorille Festariporssi on ollut haas-

tatteluiden mukaan ollut antoisa, tarkea ja hyodyllinen kokemus.

5.3 Mentorit

Tyo koettiin mentoreiden keskuudessa hauskaksi, mutta jokseenkin epaselvaksi.
Mentoreille ei jarjestetty kunnollista tydhon perehdytysta, joten Iahtokohdat kesalle
eivat olleet kovin tasaiset. He toivoivat, ettda mentorin rooli olisi kuvattu selkeasti, jol-
loin tyohon tarttuminen olisi ollut helpompaa. Nuorten kanssa tyoskentely koettiin kui-
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tenkin innostavaksi. Kesan aikana olisi ollut mentoreiden mukaan enemman tarvetta
tyonohjaukselle. Muista mentoreista seka projektiassistentista sai kuitenkin huomat-
tavaa vertaistukea. Mentorit kokivat my6s oman roolinsa merkittavaksi, joka lisasi
tydmotivaatiota.

Mentoreiden ty6 alkoi huhtikuussa. Ensimmainen kosketus nuoriin oli Helsingissa
jarjestetyissa koulutuksissa. Mentoreiden mielesta koulutukset olivat hyddyllisia, mut-
ta ne olisivat kuitenkin voineet olla toiminnallisempia. Koulutuksissa mentoreiden ty6
oli innostaa nuoria, tutustua heihin ja saada nuoret vakuuttumaan Festariporssin
hyodyllisyydesta. Nuorten jakaminen haluamilleen festivaaleille tuotti mentoreille
paanvaivaa, ja tahan kaivattiin ensi vuodelle selkedmpaa tapaa. Selkeys ylipaataan

nousi mentoreiden keskustelussa vahvasti esille.

Festivaalien kanssa yhteydenpito koettiin mentoreiden keskuudessa haastavaksi. Ei
ollut selkeaa viestintavastaavaa, joka olisi sopinut tyOvuoroista ja aikatauluista. Tasta
johtuen tuli jonkin verran epaselvyyksia. Myos nuorten viime hetken perumiset ai-
heuttivat ymmarrettavasti hieman naraa festivaalien puolelta. Paasaantoisesti festi-
vaalien kanssa viestimisesta vastasi projektiassistentti, mutta vastuu viestimisesta

siirtyi mentorille siina vaiheessa, kun alettiin sopia tyovuoroista festivaaleilla.

Haastattelusta ja raporteista kavi ilmi, etta mentoreiden mielesta Festariporssi ei ta-
voittanut kohderyhmaa. Suurin osa nuorista oli opiskelijoita tai esimerkiksi vasta luki-
osta valmistuneita. Mentoreiden mielesta syrjaytymisvaarassa olevia nuoria tavoittaisi
parhaiten kasvokkain markkinoimalla. Tassa voisi hyodyntaa myos edelliskesan fes-
tariporssilaisia. Myos nuorisotoimijoiden kanssa tehtavaa yhteistyota painotettiin
mentoreiden keskusteluissa. Markkinointiin littyen mentorit olivat sita mielta, etta
Festariporssin nettisivut tulisi tehda selkeammiksi ja niissa tulisi nakya aikataulut ja
muu tarkea info mahdollisimman tarkasti. Sosiaalista mediaa tulisi hyodyntaa markki-

noinnissa enemman.

Yhteistyo festivaalien kanssa seka festivaaleilla tydskentely oli monipuolista ja tyo-
tehtavat paasaantoisesti hyvia. Tiedonkulkua tulisi kuitenkin parantaa tulevana toi-
mintakautena, jotta valtetaan ristiin puhumiset ja ristiriidat. Nuorten viime hetkiset

peruuntumiset tuottivat mentoreille ongelmia, silla he joutuivat ilmoittamaan tiedon
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festivaaleille. Osa mentoreista tyoskenteli samoissa tyotehtavissa nuorten kanssa ja
osa toteutti mentorin roolia paivystamalla. Mentorit olivat sita mielta, etta tahan olisi
tehtava selkea linjaus kumpi on Festariporssin toive mentorin roolista. Alaikaista nuo-
rista vastuu koettiin hieman hankalaksi, ja mentorit ehdottivat nuorten vastuuvapaus-
lomaketta. Mentorit kokivat, etta Festariporssissa on paljon potentiaalia ja heidan
tyonsa on merkityksellistd. Mentorit nakivat, kuinka Festariporssi vaikutti nuoriin ja
lisasi heidan rohkeuttaan, itsevarmuuttaan ja oma-aloitteellisuutta. Tama vahvisti

mentorin identiteettia ja lisasi tunnetta tyon tarkeydesta.

5.4 Hankehenkilokunta

Hankehenkilokuntaan kuului ensimmaisena toimintakautena projektipaallikkod Jyrki
Simovaaran lisaksi projektiassistentti Meri Jaakola seka kolme Humanistisen ammat-
tikorkeakoulun tyontekijaa. Heita kaikkia haastateltiin henkilokohtaisesti. Haastatelta-
vat kokivat, etta hankkeen toimiminen Helsingissa, Imatralla, Lappeenrannassa ja
Jyvaskylassa toi lisdhaasteita tiedonkulkuun. Kesan aikana olisi toivottu enemman
ryhman keskinaisia palavereja, jotta olisi voitu tarkistaa tyotehtavat ja niiden jakau-
tuminen tasaisesti. Tulevana toimintakautena tulisi miettia selkea viestintakanava,
jota koko hankehenkilokunta kayttaisi. Haastatteluissa nousi esiin toive selkeammas-
ta viestinnasta myos festivaalien suuntaan: hanke saattaa jaada helposti muun festi-

vaalin pyorittamisen jalkoihin.

Festaripdrssin hankehenkildkunta oli taustaltaan kulttuurituotantoon suuntautuneita,
ja koettiin etta tarvetta nuorisotydon ammattilaiselle olisi ollut. Syrjaytymisuhan alla
olevien nuorten tavoittaminen ei ole helppoa, joten nuorisotyontekijan merkitys Festa-
riporssille olisi parhaassa tapauksessa erittain merkittava. Festariporssin yhteistyo-
verkosto on laaja, mutta silti nuoria olisi kaivattu mukaan enemman, jolloin hanke
olisi kustannustehokkaampi. Suurempi maara nuoria hyodyttaisi myods festivaaleja
enemman. Toisaalta hankehenkilokunnan haastatteluissa tuotiin esille tarkea huo-
mio: kun yhden syrjaytymisuhan alla olevan nuoren "pelastaminen” onnistuu, maksaa

hanke itsensa takaisin moninkertaisesti.
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5.5 Festivaalit

Festivaaliryhma haastatteli 15 mukana ollutta festivaalia. Festivaalit kokivat Festari-
porssin olevan hieno hanke, jossa he ovat mielellaan mukana. Nuoria oli kuitenkin
paasaantoisesti mukana vahan verraten muuhun talkoovaen maaraan, joten festari-
porssilaiset eivat nousseet esiin erityisena ryhmana. Tiedonkulku Festariporssin ja
festivaalien valilla oli ajoittain takkuista ja puutteellista. Festariporssin nettisivuja ei
pidetty tarpeeksi informatiivisina ja viestinnan olisi toivottu olevan ammattimaisem-
paa. Suurimmalle osalle festivaaleista informaatio kaytannon asioista tuli lian myo-
haan. Tama aiheutti ongelmia tyovuorojen jarjestamisessa festariporssilaisille. On-
gelmana pidettiin myds sita, etta viestinta festivaalien suuntaan tapahtui usean eri
henkilon toimesta. Mentoreita kuitenkin Kiiteltiin, ja yhteistyd heidan kanssaan sujui
hyvin. Tarkeaa olisi tiedottaa festivaaleille tarpeeksi ajoissa Festariporssista ja sen
toimintaperiaatteista. Festariporssilaisten viime hetken perumiset tuottivat festivaaleil-

le turhaa lisavaivaa.

Pienten festivaalien (esimerkiksi Kuninkaan pidot) ja suurten festivaalien (esimerkiksi
Ruisrock) valilla oli eroja siina, kuinka hyodylliseksi Festariporssi koettiin. Suuremmil-
la festivaaleilla festariporssilaiset eivat erottuneet talkootyossa, painvastoin Festari-
porssi saattoi aiheuttaa lisavaivaa ennen festivaalia. Pienemmissa tapahtumissa ja
festivaaleilla festariporssilaiset olivat suureksi avuksi ja erottuivat edukseen, silla tal-
kooporukat olivat pienempia. Yhdelle nuorelle tarjottiin toita tapahtumaorganisaatios-
sa, mika todistaa sen etta pienemmilla festivaaleilla nuorilla on paremmat mahdolli-

suudet erottua edukseen.

Haastatteluista nousi esiin, etta Festariporssi voisi tarjota festivaaleilla valmiita tiimeja
hyvissa ajoin, jolloin festivaalilla olisi aikaa miettia tiimille sopiva tehtava. Mentorin
rooliin toivottiin tarkennusta. Osa festivaalin jarjestajista koki, ettd mentoreiden olisi
hyva olla samoissa tyotehtavissa nuorten kanssa, jolloin tyon etenemista pystyy seu-
raamaan. Vaarinkasityksilta voisi valttya, jos mentori kavisi tapaamassa festivaalin
jarjestajaa hyvissa ajoin ennen festivaalia. Kasvokkain on helpompaa sopia asioita ja
jutella kaytannoista. Tama myos vahvistaisi festivaalin toivetta selkedsta ja ammatti-

maisemmasta viestinnasta.
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5.6 Kontaktit

Kontaktiryhman tyonjako jakautui niin, ettd osa ryhmasta haastatteli mukana olleita
kontakteja ja osa etsi uusia kontakteja Festariporssin toiselle toimintavuodelle. Haas-
tateltavat kontaktit olivat Ohjaamot Helsingista, Imatralta ja Lappeenrannasta. Oh-
jaamoissa koettiin, etta Festariporssi lisasi molemminpuolista nakyvyytta: Festari-
porssi toimi jopa vetonaulana Ohjaamoille. Markkinoinnin tulisi kuitenkin olla kohden-
netumpaa ja kohderyhman maarittely tarkempi. Ohjaamoissa mietittiin saavatko koh-
deryhman ulkopuolella olevat nuoret osallistua Festariporssiin. Aikataulujen ja Festa-
riporssiin ilmoittautumisen tulisi olla nettisivuilla selkeasti nakyvilla, jotta nuorilla on
mahdollisimman matala kynnys lahtea toimintaan mukaan. Nuoret joutuivat maksa-
maan jarjestyksenvalvojakortin itse, mutta saivat kuittia vastaan rahat takaisin. Poh-
dittiin olisiko mahdollisuutta esimerkiksi maksusitoumus-lomakkeeseen tai muuhun

vastaavaan.

Ohjaamoiden tyontekijoilla nousi esiin huoli alaikaisista ja siita, kuka on heista vas-
tuussa festivaaleilla. Kesan aikana olisi toivottu enemman Festariporssin etenemi-
sesta tiedottamista ja etenkin kesan jalkeen jonkinnakoista yhteydenpitoa. Muuten
yhteydenpidon koettiin padsaantoisesti sujuneen hyvin, joskin sita olisi voinut olla
enemman. Ohjaamot kokivat, etta yhteistyd Festariporssin kanssa hyodyttaa kaikkia,

ja jatkavat mielellaan mukana toiminnassa.

6 EVALUOINNIN YHTEENVETO

Kaikkien sidosryhmien haastattelut antoivat uutta tietoa ja nakokulmia, joita ei voi
sivuuttaa tulevaisuudessa. Aineiston analyysi lisaa laaja-alaista ymmarrysta Festari-
porssista. Kaikki yhteistyokumppanit, niin nuoret, festivaalit kuin mentoritkin, pitivat
hanketta aarimmaisen tarkeana ja ajankohtaisena. Syrjaytymisuhan alla olevien
nuorten kouluttamista pidettiin merkittavana, silla koulutuksilla seka niista saaduista
korteista voi olla hyotya tulevaisuudessa. Nuorisoalan jarjestot pitivat tarkeana naky-
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vyytta, josta kaikki osapuolet hyotyvat: Festariporssi tuo Ohjaamolle uusia asiakkaita
ja Ohjaamo Festariporssille nuoria.

Tuloksista voi paatella, ettéa Festariporssi on ollut nuorille merkityksellinen kokemus.
Pienilta tuntuvat asiat ovat voineet olla suuria nuorille. Joku nuori koki, ettd hanen
rohkeutensa lisaantyi Festariporssin avulla, ja toiselle toi yhteenkuuluvuuden tunnet-
ta, kun kaikilla oli samanlaiset turvakyparat paassa. Festariporssin vaikutukset naky-
vat nuorissa tulevaisuudessa, ja se on hieno saavutus. Nuorten innostunut palaute

motivoi korjaamaan edellisen vuoden kompastuskivia.

6.1 Nuorten tavoittaminen ja toiminnassa mukana pysyminen

Syrjaytymisuhan alla olevien nuorten tavoittaminen nousi esiin monessa keskuste-
lussa. Vaikka ajateltiin ettd Ohjaamot toisivat toimintaan mukaan paljon nuoria, niin
lopulta huomattiin, etta Facebook oli vaikuttavin markkinakanava. Mydskaan oppilai-
tosvierailut eivat tuoneet mukaan yhta paljon nuoria kuin sosiaalisen median koh-
dennettu markkinointi. Tulevana toimintakautena tilanne eroaa kuitenkin niin, etta
nuorille pystyy kertomaan ja etenkin nayttamaan tarinoita viime kesalta esimerkiksi
valokuvin. Tama saattaa innostaa nuoria enemman kuin pelkka puhe. Kuten Jaakola
& Korkkula Festariporssille kirjoitetussa opinnaytetydssaan (2016) totesivat: henkilo-
kohtainen yhteydenpito ja kasvokkain viestinta ovat kaikista tehokkaimpia viestinta-
keinoja nuorten suuntaan (Jaakola, Korkkula 2016, 13). Varsinkin syrjaytymisvaaras-
sa oleville nuorille henkilokohtainen markkinointi on toimivampaa, silla se herattaa
luottamusta ja madaltaa kynnysta. Kuitenkin se, ettda Facebookin huomattiin tuovan
Festaripdrssille eniten nuoria, kannustaa panostamaan my0s sosiaalisessa mediassa

tapahtuvaan mainontaan.

Ohjaamoilta saadun hyvan ja positiivisen palautteen perusteella painottaisin edelleen
nuorisoalan jarjestojen kanssa verkostoitumista. Yhden tutkimusryhman tehtavana
olikin etsia Festariporssille uusia kontakteja, ja erinomaisia kontakteja saatiin innos-

tumaan toiminnasta. Vastaanotto nuorisojarjestdjen keskuudessa Festariporssille ol
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erittain avoin. Jos yhteistyota lahdetaan solmimaan tiiviisti, niin Festariporssi tavoittaa

varmasti useampia syrjaytymisuhan alla olevia nuoria kuin edellisena vuonna.

Nuorten motivoiminen oli yksi isoista kysymyksista, joka nousi esiin erityisesti mento-
reiden ja festivaalien haastatteluissa. Festivaaleille tuotti ongelmia, kun festariporssi-
laiset peruivat viime hetkella. Sen voidaan sanoa vahentaneen luottamusta Festari-
porssia kohtaan. Nuorten peruminen tuotti myos mentoreille hankaluuksia, silla he
joutuivat tuottamaan pettymyksen festivaalille. Iso kysymys on siis ratkaistavana:
kuinka sitouttaa nuoria mukaan Festariporssin toimintaan, niin etta he jatkavat lop-
puun saakka. Tahan nousi nuorilta itseltaankin ehdotus: koulutuksista tulisi tehda
enemman toiminnallisia ja ryhmayttavia. Voidaan siis paatella, etta nuorten innostus
alkaa jo ennen festivaalia. Koulutuksilla on suuri merkitys nuorten motivoimisessa.
Haastatteluista paatellen nuoret ovat sita sitoutuneempia, mitd mukavammaksi he

tuntevat olonsa ryhmassa.

6.2 Viestinta

Hankkeen sisainen viestinta oli ajoittain haastavaa. Yhteistyotoimijoita oli useita, joka
aiheutti hidastuksia ja pienia vaarinkasityksia. On Idydettava selkeat kanavat ja oike-
at henkilot pitamaan yhteytta sidosryhmien valilla. Festivaalit toivoivat, etta viestinta
heille pain olisi ammattimaisempaa, joten tasta paatellen tulisi harkita voisiko esimer-
kiksi projektiassistentti olla viestintavastaava festivaalien suuntaan. Han toimisi tie-

donvalittajana festivaalien ja mentoreiden valilla.

Nuorten ja mentoreiden valinen viestinta tapahtui paaosin viestipalvelu Whatsappin
avulla, ja mentoreiden haastatteluiden perusteella se koettiin toimivaksi. Toki nuorten
tavoittamiseen liittyy omat haasteensa, mutta ne haasteet olisivat varmasti olemassa,
oli viestintakanava mika tahansa. Mentorit kokivat tarkeaksi, etta heilla oli erikseen
tyopuhelin, jolloin tydasiat erottuivat vapaa-ajasta. Sen sijaan mentoreiden keskinai-
nen viestinta tapahtui henkilokohtaisista puhelimista Whatsapp-ryhmassa. Mentorit
huomauttivat, etta kesassa ei ollut juuri paivaakaan jolloin puhelin ei olisi piipannut

festariporssiviesteja. Tama lisasi huomattavasti mentoreiden taakkaa, silla tydasiat
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olivat paljon mielessa. Toisaalta vertaistuki ja apu muilta mentoreilta koettiin tarkeak-
Si.

Viestintaan tulee kiinnittaa huomiota tulevana toimintakautena. On mietittava tarvit-
seeko Festariporssi oman viestintavastaavan vai voiko projektiassistentti hoitaa niita
tehtavia. Myos hankehenkilokunnan valinen viestinta tulisi olla sujuvampaa, jotta tyo-
tehtavat jakautuvat tasaisesti. Viestinnasta tulisi puhua jo esimerkiksi mentoreiden
perehdytyksessa. Selkeat linjat varmistavat sen, etta viestinta festivaalien suuntaan

ja nuorille on yhdenlinjaista ja asianmukaista.

6.3 Vapaaehtoistyon vaikutus nuoriin Festariporssissa

Evaluoinnista kavi ilmi, etta ennen Festariporssia festariporssilaisista 27 prosenttia oli
tyottomia, Festariporssin jalkeen vain seitseman prosenttia. 46 prosenttia koki ole-
vansa aktiivisempia Festariporssin jalkeen. 80 prosenttia koki, etta Festariporssi pa-
ransi tyo- ja koulutusmahdollisuuksia. Yhdeksan nuorta kymmenesta koki saavansa
hyotya oppimastaan taidoista tulevaisuudessa. Eras nuori kertoi saaneensa toita
Festariporssin ansioista. Hanella ei olisi ollut itsellaan varaa hygieniapassikoulutuk-
seen. Naista luvuista voi paatella, etta Festariporssi on ehkaissyt nuorten syrjayty-

mista.

Monet nuorista, jotka suorittivat jarjestyksenvalvojakortin, sanoivat etta on hyva paas-
ta testaamaan oppimiaan taitoja ensin vapaaehtoistyon avulla ennen kuin hakevat
palkallisiin jarjestyksenvalvojatoihin. Vapaaehtoisty6t vahvistivat nuorten identiteettia
jarjestyksenvalvojina. Festariporssi mahdollisti nuorille turvallisen tydokokemuksen.
Erasta nuorta kysyttiin palkallisiin toihin tulevaan kesan tapahtumaan. Nuori joutui
kieltaytymaan muiden menojen vuoksi, mutta tunne siita ettd hanta varta vasten pyy-
dettiin tulevaan tapahtumaan t6ihin, vahvisti itsetuntoa. Festariporssilaiset olivat paa-

saantoisesti edukseen festivaaleilla.

Kun nuori lahti festariporssilaisena vapaaehtoistoihin festivaalille, oli hanen muka-
naan muita nuoria sekad mentori. Ryhma piti yhteytta ennen festivaalia ja mentori piti

huolen, etta festivaalin aikana kaikki tiesivat missa piti olla ja mita tehda. Kokemus ol
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oletettavasti turvallinen. Taman myo6ta nuoret saattoivat lahtea muillekin festivaaleille
vapaaehtoistoihin. Festariporssi innoitti nuoria seka madalsi kynnysta tuleviin koke-
muksiin. Kavin yhden nuorten porukan kanssa kesan aikana keskustelua siita, onko
oikein etta heille ei makseta palkkaa tekemastaan tyosta, vaan he joutuvat tekemaan
iimaista tyota. Keskustelu oli kiinnostava, ja avarsi kasitystani siita etta nuorilla on
kynnys tyontekoon. Raha oli keskustelun perusteella suurin motivaatio tehda toita.
Festariporssi kuitenkin kustansi nuorille jonkun tyollisyytta edistavan taidon, joten
nuoret saivat korvausta tekemastaan tyosta. Sen lisaksi nuorille tarjottiin festivaalili-
put. Keskustelu avasi seka minun etta nuorten kasitysta vapaaehtoistyon merkityses-

ta ja mahdollisuuksista.

Evaluaatiosta kavi ilmi, etta Festariporssi lisasi uskallusta hakea t6ihin tulevaisuu-
dessa. Erityisen tarkeana pidan huomiota siita, etta nuoret kertoivat ymmartaneensa,
etta kaikkea ei tarvitse osata etukateen. Myos ymmarrys siita, ettd saa pyytaa apua,
tuli nuorten keskusteluissa esiin. Nama ovat tarkeita oppeja tydelamaan seka ela-
maan ylipaataan. Festariporssi ei ole oletettavasti ollut ainoa syy esimerkiksi nuorten
tyottomyyden vahenemiseen, silla nuoret saattavat olla mukana muissakin tyollisyytta
edistavissa palveluissa, mutta vaikutusta silla on ollut. Aktiivisuus lisaa aktiivisuutta,
ja Festariporssi on ollut lisdamassa nuorten osallisuutta. Festariporssin avulla nuoret
ovat saaneet tyokokemusta ja tyotodistuksen, josta on ollut heille hyotya tulevaisuu-
dessa.

6.4 Festariporssin tulevaisuus

On hienoa, etta Festariporssi on pystynyt tavoittamaan syrjaytymisvaarassa olevia
nuoria ja tarjoamaan heille elamyksia ja hyotya tulevaisuuteen. Harvoin kuitenkaan
pelkastaan yksi toimenpide saa syrjaytymisvaarassa olevat nuoret takaisin kiinni yh-
teiskuntaan, vaan siihen tarvitaan enemman panostusta ja resursseja. Tulevaisuu-
dessa Festariporssi olisi mahdollisuus toimia valikatena syrjaytyneiden nuorien ja
syrjaytymista ehkaisevien palveluiden valilla. Festariporssi on darimmaisen matalan

kynnyksen toimintaa ja nuoren on helppo mieltdd se enemmankin hupina kuin hyoty-
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na. Kun nuori on kuitenkin kerran saatu toimintaan mukaan, on suorastaan velvolli-

suus tarjota hanelle jatkopolkumahdollisuuksia.

Kaytannossa tama voisi toteutua Ohjaamoiden kanssa tehtavalla yhteistyolla. Kesan
paatyttya kutsutaan kaikki festariporssilaiset koolle paikallisiin Ohjaamoihin ja jarjes-
tetaan siella esimerkiksi Tulevaisuusinfo-nimella kutsuttava tapahtuma. Paikalla olisi
nuorten lisaksi nuorisotyontekijoita ja ohjaajia. Mahdollisesti voisi olla eri toimijoiden
esittelyita, CV-tyopaja ja avoimien tyOpaikkojen esittelya. Talla tapahtumalla ratkais-
taisiin viime vuoden yksi suuri huoli siita, etta mita tapahtuu nuorille Festariporssin
jalkeen. Ohjaamot saisivat lisaa asiakkaita, nuoret tukea jatkopolun rakentamiselle ja

Festariporssi tunteen siita, etta on tarjonnut nuorille kiinnikekohtia tulevaisuuteen.

Festariporssi on ainutlaatuinen hanke, jonka kaltaista ei ole Suomessa aikaisemmin
toteutettu. Festariporssin on saanut niin nuorilta, festivaaleilta kuin nuorisoalan am-
mattilaisilta hienoa palautetta. Hankkeella on nyt loistava pohja lahtea luomaan uutta
ja parasta festarikesaa 2017, mutta se vaatii evaluoinnin tulosten ymmartamista ja

jalostamista kaytantoon.

7 TOIMINTASUUNNITELMA VUODELLE 2017

Lahdin toteuttamaan toimintasuunnitelmaa evaluoinnista saatujen tulosten perusteel-
la. Tarkeinta on ratkoa ongelmia, joita evaluoinnissa huomattu. Toimintasuunnitel-
massa painotin erityisesti selkeytta ja yksinkertaisuutta. Nuorten tavoittamiseen ja
Festariporssin nakyvyyteen on panostettava enemman, silla resursseja siihen [0ytyy.
Ne on vain hyddynnettava oikein. Olen ollut mukana etsimassa uusia kontakteja Fes-
tariporssille. Toimintasuunnitelmassa olen huomioinut yhteistyon nuorisoalan jarjes-

tojen kanssa.

Selkeyden olen ottanut huomioon myos markkinoinnissa. On huomioitava, etta nuor-
ten kohdalla on muita ikaryhmia enemman niita, jotka nakevat esteeksi vapaaehtois-

toimintaan sen, etteivat he omien sanojensa mukaan yksinkertaisesti tieda, miten
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toimintaan paasee mukaan. Uusien, nuorten vapaaehtoisten rekrytoinnin kannalta
tama on merkittava huomio. Pelkastaan se, etta informaatiota jaetaan ja vapaaeh-
toistoimintaa markkinoidaan nuorille, voi olla nuoria innostava tekija. (Yeung 2004.)
Tama on otettava huomioon Festariporssin ulkoasun ja visuaalisen ilmeen uudelleen

suunnittelussa.

Sidosryhmien haastatteluista selvisi, etta Festariporssin nettisivuille kaivattiin enem-
man tietoa yksinkertaisessa muodossa. Syntyi idea Festariporssin tietopaketista, jo-
hon koottaisiin kaikki tarvittava fakta Festariporssista. Tietopaketti olisi suunnattu fes-
tivaaleille, yhteistyotoimijoille ja nuorille. Tama tulisi laittaa nettisivuille. Samoin Fes-
tariporssista tiedottaminen pitkin kesaa tuli esille erityisesti nuorisotydalan ammatti-
laisten haastatteluissa, joten ensi kesana Festariporssin projektiassistentti lahettaa
tiedotuskirjeen kesan kulusta kaikille sidosryhmille.

Selkeytta ja yksinkertaisuutta edistaa tyoyhteison samalla linjalla oleminen. Mento-
reille tulee jarjestaa huolellinen perehdytys, jotta he ovat varmoja tyotehtavistaan.
Kun mentorit luottavat olevansa asiantuntijoita, myos nuorille valittyy luottavainen
tunne. Perehdytyksessa tulisi olla paikalla koko tydyhteiso, jolloin pystytaan takaa-
maan se, etta kaikki kokevat olevansa osana toimivaa tiimia. Myos viestinnasta tulee

keskustella koko tyoyhteison kesken.

Nuorten koulutuksista tuli haastatteluissa paljon kommentteja. Kuten edellisessa
kappaleessa kirjoitin, nuoret ovat sitoutuneempia, kun he kokevat tyonsa merkityksel-
liseksi ja olonsa mukavaksi ryhmassa. Niinpa koulutusten tulee olla toiminnallisempia
ja mukaansa tempaavampia. Koulutukset tulee jarjestaa niin, etta nuoret ovat innos-
tuneita Festariporssin toiminnasta ja haluavat olla mukana kesan festivaaleilla. Tama
on mahdollista, kun kaytetaan aikaa hyvan tunnelman luomiseen, tutustumiseen ja
luottamuksen herattamiseen. Nuorille itselleen ei tule painottaa sita, etta he ovat
joukko syrjaytymisvaarassa olevia nuoria, vaan painvastoin, kaytetaan mahdollisuuk-

sien mukaan aikaa vahvistavan ilmapiirin luomiseen.

Nuorilta itseltdan tuli toive, etta koulutuksissa voitaisiin tyoskennella pienryhmissa,
jolloin olisi my6s helpompi tutustua muihin nuoriin. Toimintasuunnitelmassani olen

esittanyt, etta ennen virallisia korttikoulutuksia nuorille jarjestettaisiin festivaaleille
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valmistautumisilta. lllassa kaydaan lapi festivaaleilla tyoskentelya, kokemuksia, viime
kesan valokuvia ja jutustelua hyvassa hengessa. Myos aikataulujen kertominen ja
jakaminen nuorille mahdollisimman varhaisessa vaiheessa on tarkeaa, silla nuoret
kaipaavat konkreettisia tietoja. Mieluummin lilan selkeasti ja yksinkertaisesti ilmaistu,

kuin niin etta nuori joutuu hapuilemaan ja arvailemaan.

Toimintasuunnitelma on rakentunut naiden teemojen ymparille ja se 10ytyy opinnayte-
tyon liitteena. Se on tehty mahdollisimman yksinkertaiseksi, jotta kuka tahansa voi
saada kasityksen siita, kuinka Festariporssi toimii. Olen esitellyt toimintasuunnitelman
Festariporssin projektipaallikolle Jyrki Simovaaralle tammikuussa 2017, ja toiminta-
suunnitelma oli toiveiden mukainen. Toimintasuunnitelma voi elaa kevaan ja kesan
aikana, mutta raamit ovat kuitenkin muodostuneet evaluoinnin pohjalta. Tarkeinta on
laittaa suunnitelma kaytantoon, jotta Festariporssi pystyy olemaan osaltaan yha vah-
vempi toimija nuorten syrjaytymista ehkaisevassa keskustelussa ja kaytannon toimis-
sa.

7.1 SWOT-analyysi

Tein toimintasuunnitelmasta SWOT-analyysin, nelikenttaanalyysin, jotta sita on hel-
pompi tarkastella moniulotteisesti. SWOT-analyysin etuna voidaan pitaa sita, etta se
on yksinkertainen ja auttaa hahmottamaan analysoitavan kohteen tilaa. Paadyin te-
kemaan SWOT-analyysin, silla koen, etta sen avulla nakee mitka ovat toimintasuun-
nitelman tarkeimmat tavoitteet (mahdollisuudet). Toimintasuunnitelman selkeys ja
yksinkertaisuus ovat vahvuudet, jotka mahdollistavat myos joustavuuden. Jos toimin-
tasuunnitelma saadaan toimimaan kaytannossa, on mahdollista tavoittaa yha use-

ampia syrjaytymisvaarassa olevia nuoria.
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Vahvuudet Heikkoudet
-Selkeys ja yksinkertaisuus -Yksiulotteisuus
-> kuka tekee ja mita -Ei tarpeeksi yksityiskohtainen
-Kaikille ymmarrettava muoto -Nopealla aikataululla valmistunut
-Joustavuus
Mahdollisuudet Uhat
-Useamman syrjaytymisvaarassa ole- | -Toimintasuunnitelman jalostaminen
van nuoren tavoittaminen kaytantoon
-Jatkopolun tarjoaminen nuorille -Uusiin toimintamalleihin tottuminen
-Viestinnan ja kommunikaation kehit- -Liilan myohainen kayttdonotto
tyminen

8 POHDINTA

Nuorten syrjaytymisen ehkaisy vapaaehtoistydonkaan avulla ei ole yksinkertaista.
Koska syrjaytyminen yhteiskunnasta harvoin tapahtuu yhtakkia, ei takaisin paasemi-
nenkaan ole yksiselitteista. Vapaaehtoistyo lisaa osaltaan nuoren tunnetta osallisuu-
desta ja merkityksellisyydesta. Se saattaa tuoda arkeen rytmia, elamyksia ja vahvis-
taa sosiaalisia suhteita. Vapaaehtoistyon merkitys korostuu, kun se on saanndllisesti
tapahtuvaa. Toimintaan ryhtyminen voi kuitenkin olla vaikeaa. Yhteiskuntamme ylla-
pitdma ajatus siita, ettd vapaaehtoistyd on hyvaosaisten etuoikeus, tulisi muuttua.
Vapaaehtoistyd on mahdollisuus joka tulisi suoda kaikille. Oli se sitten auttamista,
ohjaamista, vertaistukea tai kulttuuritapahtumissa toimimista.

Kun syrjaytynyt tai syrjaytymisvaarassa oleva nuori saa yhdenkin positiivisen tyoko-
kemuksen, lisaa se hanen motivaatiotaan 16ytaa uusia keinoja tyollistya. Vaikka va-
paaehtoistyosta ei makseta palkkaa, siitd saa usein jonkin muun korvauksen. Kor-
vaus voi olla materiaalista, esimerkiksi lammin ruoka, tai ideaalista: oman itsensa
vahvistamista, sosiaalisten suhteiden solmimista, saanndllisyytta, rohkeutta ja uusiin
asioihin ryhtymista. Nama kaikki ovat parhaassa tapauksessa tulevaisuudessa tarke-
ammassa roolissa kuin raha. On hyva muistaa, etta vapaaehtoistydssa panokset
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ovat pienia, joten luova kokeilu on mahdollista ilman ettd mikaan taho karsii suuria

tappioita. HyOtyja ei aina tarvitse laskea rahassa vaan hyvissa kokemuksissa.

14. helmikuuta 2017 kavimme Festariporssin markkinointiharjoittelija Maria Metsavir-
ran kanssa esittelemassa Festariporssia Vamos Herttoniemessa. Vamos tekee etsi-
vaa nuorisotyota. Paikalla oli seitseman nuorta. Nuoret olivat kaikki taysi-ikaisia ja
sitoutuneet Vamosin jarjestamaan paivatoimintaan. Nuoret olivat aluksi hieman skep-
tisia vapaaehtoistyOsta ja siita mita he hyotyisivat toiminnasta. Kuitenkin keskustelu-
jen kautta 16ytyi yhteisymmarrys siita miksi juuri Festariporssi on hyva vayla tyollista-
maan heita festivaaleille. Naytimme kuvia, kerroimme kokemuksia ja painotimme
Festariporssin tarjoamia mahdollisuuksia. Nuoret innostuivat ja heista osa ilmoittautui
heti mukaan toimintaan. Siina Festariporssin toimintaa esitellessani ymmarsin, etta

kaikista paras keino tavoittaa syrjaytymisvaarassa olevia nuoria, on kohdata heita.

Nuorten kohtaaminen vaatii viitselidisyytta ja tunnealya. Se vaatii myés enemman
aikaa ja resursseja kuin pelkan tiedotteen kirjoittaminen tai sosiaalisen median paivit-
taminen. Syrjaytymisvaarassa olevia nuoria, ja nuoria ylipaataan, kohdatessa on sei-
sottava sanojensa takana. Nuoret aistivat, jos puhuja ei ole taysin heidan puolellaan.
Vaitan kuitenkin, etta vaikka kohtaaminen vaatii enemman resursseja, tulokset ovat
huomattavasti merkittavammat. Yhteistyo etsivan nuorisotyon kanssa korostuu, silla
on helpompi menna tapaamaan nuoria paikkaan jossa he ovat jo koolla, kuin menna

etsimaan heita.

Kesan 2017 kuluessa tulee Festariporssin projektitiimin miettia tulevaisuutta: jatkuu-
ko Festariporssi samanlaisena kuin tahan mennessa vai I0ytaako se uudet urat. Jotta
Festariporssin ja vapaaehtoistyon vaikutuksista nuoriin voitaisiin tehda luotettavia
johtopaatoksia, tulee hanke evaluoida uudelleen sen paattyessa. Mita enemman
kohderyhmaan kuuluvia nuoria saadaan mukaan toimintaan, sita luotettavampia tu-
lokset ovat. Tietoa tulee jakaa mahdollisimman laajalti, jotta hankkeen vaikutusten
arvioinnista saatava tieto hyodyttaa tulevaisuudessa koko nuorisoalaa.
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LITTEET

Liite 1: Toimintasuunnitelma

Tammikuu

- Toimintasuunnitelma valmiiksi (Nana)
- Yhteydenotto kontakteihin (Jyrki ja Nana)
- Yhteydenotto festivaaleihin (Jyrki)
o Onko kiinnostusta olla mukana?
o Mihin mennessa tarvitsee ilmoittautua?
o Viestissa tulee painottaa, etta festariporssilaisia on mukana n. 3-
10+mentori
- Festariporssi "tietopaketti” (Jyrki)
o Mika on Festariporssi?
o Kenelle tarkoitettu?
o Mita Festariporssista hyotyy?
o Maksaako Festaripdrssiin osallistuminen?
o Kuinka voin ilmoittautua Festariporssiin?
o Voinko tulla mukaan, vaikka en ole aikaisemmin ollut tdissa?
o En uskalla Iahtea yksin festivaaleille, mita teen?
- Nettisivujen paivittaminen (Jyrki, mainostoimisto)
o Tietopaketti nettisivuille
o Visuaalisen ilmeen tarkistaminen
- Instagram (Markkinointiharjoittelija)
o Ajankohtaiseksi paivittaminen
o Nuorten seuraaminen
Markkinointiharjoittelijan rekrytoiminen (Jyrki)

Helmikuu

- Mentoreiden rekrytoiminen (Jyrki)
o Yhteisbpedagogi
o Viime vuoden festaripdrssilainen
o Nelja kappaletta (?)
o Viime vuoden mentorit?
- Projektiassistentin rekrytoiminen (Jyrki)
o Projektiassistentti ei toimi mentorina
o Festivaalin ja mentorin valikasi
o Hoitaa hallinnollisia tehtavia (esim. palkanmaksu)
o Vastaa viestinnasta
- Yhteisopedagogiopiskelijoiden integroiminen Festariporssiin
o Mahdollisimman aikaisin helmikuussa
o Vierailu Nurmijarvella
o Esitellaan Festariporssia
o Kuinka nuoria saa osallistettua?
o Jaetaan flyereita, jotta voi jakaa nuorille
- Koulutusten suunnittelu (Jyrki)
o Hygienia, ensiapu, jarkkari
o Mika paikka, nuorisotalo?
o Ennen koulutuksia "hengailuilta” ja festareiden esittely?
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- "Haasta kaveri mukaan” —kampanja (Markkinointiharjoittelija, mainostoi-
misto)
o Rekrytoidaan viime vuoden festariporssilaisia haastamaan kaverei-
ta mukaan
o Palkkio?
- limoittautumisten vastaanotto ja kysymyksiin vastaaminen (Jyrki)
- Nuorten tapaaminen (Jyrki, markkinointiharjoittelija, Nana)
o Esim. hiihtolomaviikolla Reaktori
- Nuorille koulutusten paivamaarat ja paikat sahkopostitse (Jyrki)

Maaliskuu

- Nuorten tapaaminen ja rekrytoiminen jatkuvat (Jyrki, markkinointiharjoit-
telija, Nana)
- Mentoreiden perehdytys (Nana? Jyrki)
- Koulutusten tarkat aikataulut lukkoon, lahetetaan nuorille sdhkopostit-
se(Jyrki)
o Lounas
o Tauot
o Ohjelma
Festivaalien kanssa yhteydenpitoa (jos tarpeen, Jyrki)

Huhtikuu

- Projektiassistentti aloittaa tyot
- Festarivalintalomakkeen tekeminen (joku joka osaa?)
o Sahkdisesti
o Tarkat paivamaarat
o Webropol?
- Festariporssin ensimmainen "valmistautumisilta” seka Helsingissa etta
Imatralla (Lappeenrannassa) (Jyrki)
o Paikalla mentorit ja projektiassistentti
o Kerrotaan viime kesasta ja yleisesti festivaaleilla tyoskentelysta
o Tulevien festivaalien esittelya
o Sitoutetaan ja innostetaan nuoria
o Kerrotaan paivamaara, johon mennessa nuorten tulee tayttaa sah-
koinen festarivalintalomake (esim. 9.4)
o Painotetaan nuorille, etta valitsee ainoastaan festivaalit, joihin on
mahdollisuus lahtea
o Kerrotaan nuorille, etta festivaalit kerrotaan esim. 12.4 mennessa ja
nuorten pitaa lahettda vahvistus esim. 17.4 mennessa
- Nuorten jakaminen festivaaleille (mentorit, projektiassistentti)
o Tiedon kertominen nuorille, sahkopostitse/whatsapp? (Projektias-
sistentti)
- Mentorit jakautuvat festivaaleille (projektiassistentin avulla?)

Toukokuu

- Korttikoulutukset (Jyrki, mentorit)
o Ensiapu, hygienia, jarkkari



Kesakuu
- Festariporssin "tiedotuskirje” (Projektiassistentti)
o Yhteistyokumppanit
o Nuoret
o Festivaalit
- Koko porukan kanssa palaveri ennen heinakuun lomia

Heindakuu

- Festariporssin "tiedotuskirje” (Projektiassistentti)
o Yhteistyokumppanit
o Nuoret
o Festivaalit

Elokuu

- Festariporssin "tiedotuskirje” (Projektiassistentti)
o Yhteistyokumppanit
o Nuoret
o Festivaalit
- Palautteen keruu
- Toiminnan raportointi ja jatkon pohtiminen
- Lopetustapahtumaltulevaisuusinfo
o Helsingissa ja Imatralla
o Paikalla mentorit, projektiassistentti, nuorisotydn ammattilaisia
o Kaydaan lapi kesaa, mutta ennen kaikkea keskitytaan tulevaisuu-
teen
o Esim. CV-tyOpaja

Syyskuu
- Kiitoskirje (Jyrki)

o Yhteistyokumppanit
o Nuoret



61

Liite 2: Vuosikello

: - Toimintakausi alkaa

. Markkinointia, viestintia
‘ja yhteistydkumppaneiden
:kartoittamista

: - Markkinointiharjoittelija
: aloittaa tyot

- Koulutusten suunnittelua

- limoittautumisten vastaanottoa

- Mentoreiden ja
projektiassistentin
rekrytoiminen

Koulutusten tarkat
aikataulut sekvilla

- Mentoreiden perehdytys

- Yhteydenpitoa festivaalien

2 O 1 7 kanssa

Festarindrasin . e
- Viimeiset festivaalit Ensimmainen tapaaminen
nuorten kanssa

- Hankkeen tulesten arviointi . . .
Festivaalivalintojen tekeminen

- Raportointi
- Projektiassistentti aloittaa tydt

- Mentorit aloittavat tyot

Koulutukset
Helsingissa, Imatralla,

Festaripdrssin Lappeenrannassa
paatdstapahtuma . )
Helsingissa ja Imatra/ - Festarikesa alkaa

Lappeenrannassa

: - Koko tydyhteisdn
- Palautteen keraaminen ¢ yhteinen palaveri



