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Ulkomaalaislupa-asioiden toimivallan siirtoa poliisiita Maahanmuuttovirastolle on suunniteltu jo
vuosia. Siirto tuli voimaan 1.1.2017, jonka jalkeen Maahanmuuttovirasto vastaa kaikista
ulkomaalaislupa-asioista. Ennen siirtoa poliisin vastuulla oli muun muassa jatko- ja pysyvat
oleskeluluvat, EU-kansalaisen oleskeluoikeuden rekisterdinnit, 0sa pakolaisen
matkustusasiakirjoista ja muukalaispasseista seka vireillepanoon ja tiedoksiantoon liittyvat
tehtavat.

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa, miksi toimivallan siirto tehtiin ja miten se kaytanndssa
vaikuttaa oleskelulupaprosessiin. Tyossa on kaytetty laadullista tutkimusmenetelmaa. Tutkimus
on toteutettu kahdella teemahaastattelulla. Toinen haastateltavista siirtyi poliisilta
Maahanmuuttovirastoon ja toinen on tydskennellyt Maahanmuuttovirastossa aiemminkin.

Toimivallan siirrolla tavoitellaan prosessien tehostamista ja yhtendistamista. Poliisilaitosten valilla
on aiemmin ollut erilaisia kaytantdja ulkomaalaislupa-asioissa, koska yhtenaistd ohjeistusta
toimintatapoihin ja laintulkintaan ei ole nykyiseen tapaan ollut. Asioiden siirtely viranomaisten
valilla on loppunut, joka tehostaa ja nopeuttaa prosesseja. Siirron jalkeen poliisi voi keskittya
paremmin ydintehtaviinsa ja Maahanmuuttovirasto pystyy kehittamaan tehokkaammin menettelya
ulkomaalaislupa-asioissa.

Maahanmuuttovirasto on toimipisteverkosto on siirron myota kasvanut huomattavasti, koska silla
ei ole aiemmin ollut alueellisia asiakaspalvelupisteita. Palvelupisteitd on nyt yhdeksan, kun taas
poliisilla ulkomaalaislupa-asioita kasitelleitd poliisiasemia oli noin 70. Asiointimatkat ovat siis
joissain tapauksissa pidentyneet, jota jatkossa pyritdaan helpottamaan sahkdisen asioinnin
lisdédmisella.

Siirron jalkeen yksinkertaisimmat oleskelulupahakemukset ratkaistaan Maahanmuuttoviraston
palvelupisteista ja monimutkaisemmat I&hetetaan toimipisteisiin, joissa ne ratkaistaan keskitetysti.
Toimintatavat eivat ole viela vakiintuneet ja uutta ohjeistusta tuotetaan koko ajan lisaa.
Hakemusten kasittelyaikoja ei voida vield arvioida tarkasti, koska poliisilta siirtyi tuhansia
ratkaisemattomia hakemuksia, joita ei viela olla ratkaistu. Haastatteluiden perusteella siirto on
sujunut hyvin pienia kaytannon ongelmia lukuun ottamatta. Siirto jouduttiin lopulta tekemaan
melko nopealla aikataululla, silld lainmuutokset hyvaksyttin eduskunnassa vasta puoli vuotta
ennen siirron voimaantuloa.
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The transfer of the jurisdiction over permits for foreigners was planned for years. In practice this
means that the jurisdiction is transferred from the police to the Immigration office. The transfer
was implemented on 1st January 2017 and after that the Immigration office has handled all the
permits of foreigners. Before the transfer the police handled for example the extended and
permanent residence permits.

The goal of this thesis was to study why this transfer was made and how it affects the residence
permit process in practice. This thesis has used qualitative research method. Research has been
carried out by conducting two theme interviews. The first interviewee was transferred from the
police to the Immigration office and the second interviewee had already worked there before the
transfer was implemented.

The idea behind the transfer is to rationalize and harmonize the processes. There have been
some procedural differences between the police stations in handling permits for foreigners. The
reason for the differences is that there has not been as much coherent guidance in the
interpretation of law as there is today. There is no longer any need to move the applications
between authorities which speeds up the processes. After the transfer, the police can focus more
on their main tasks, and Immigration office can develop more efficient procedure.

The Immigration office has expanded the network of offices significantly because it did not have
regional customer service before. There are now nine customer service offices. Before the
transfer, the police had about 70 offices processing permits for foreigners. The distances to the
offices have increased for some customers. In the future, the Immigration office will attempt to
compensate that with increase of electronic services.

After the transfer simple residence permit applications are processed in local offices. The more
complex applications are sent to offices to be processed centralized. The operations have not
become established yet and new guidance is being offered constantly. It is not possible to
estimate the processing times precisely because thousands of unfinished residence permit
applications were moved from the police to the Immigration office. Some of these applications are
still in the process. Based on the interviews the transfer was a success apart from a few minor
problems. The transfer was implemented fast because the law was accepted in the parliament
only six months before the transfer.

Keywords: Transfer of jurisdiction, The Finnish Police, The Finnish Immigration office, residence
permit, residence permit process
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LYHENTEET

UlkomaalaisL  Ulkomaalaislaki

HaO Hallinto-oikeus

KHO Korkein hallinto-oikeus
HE Hallituksen esitys

EU Euroopan unioni

UMA Ulkomaalaisrekisteri

ELY-keskus  Elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskus



1 JOHDANTO

Maahanmuuttovirasto hoitaa lahes kaikki ulkomaalaislupa-asioihin liittyvat tehtavat vuoden 2017
alusta lahtien. Ennen siirtoa toimivalta ulkomaalaislupa-asioissa oli jaettu poliisin ja
Maahanmuuttoviraston valilla. Paasaantona oli, etta Maahanmuuttovirasto kasittelee ensimmaiset

oleskeluluvat ja poliisi jatko- ja pysyvat oleskeluluvat. (HE 64/2016.)

Ulkomaalaislupa-asioiden siirtoa poliisilta maahanmuuttovirastolle on suunniteltu vuodesta 2009
lahtien. Siirto on osa poliisin lupahallintostrategiaa, jossa pyritdan siihen, ettd lupahallinto
keskittyy entista enemman ydintehtaviinsa. Ydintehtavaajattelun mukaan poliisin lupahallinnon
ydintehtaviin kuuluu oikeus- ja yhteiskuntajarjestelméan seké yleisen jarjestysta ja turvallisuutta
edistdminen. Ydintehtaviin kuuluvat myds rikosten ennalta estaminen, paljastaminen ja
selvittdminen. Lupahallintostrategian uudistamiseen liittyi myds ajokorttiasioiden toimivallan siirto

poliisilta Liikkenteen turvallisuusvirasto Trafille, joka tapahtui vuonna 2016. (Sisé@ministeri 2012.)

Kasittelen  opinndytetydssani  toimivallan  siiron  lisaksi my0s sen  vaikutuksia
oleskelulupaprosessiin.  Oleskelulupaprosessi  alkaa  sita ~ kun  hakija  jattaa
oleskelulupahakemuksen viranomaiselle joko paperisena tai sahkoisena versiona. Vireillepano
vaatii hakijan henkilokohtaisen kaynnin viranomaisen asiakaspalvelupisteessa, vaikka hakemus
olisi jatetty sahkoisessa asiointipalvelussa. Kasittelyvaineessa viranomainen voi tarvittaessa
pyytaa hakijalta lisaselvityksia tai kuulla asianosaisia. Paatoksen ollessa myonteinen hakija saa
oleskeluoikeuden osoitukseksi  oleskelulupakortin.  (Maahanmuuttovirasto 2017, viitattu
17.3.2017.)

Valitsin opinnaytetydlleni tamén aiheen, koska olen tydskennellyt Oulun poliisilaitoksella
ulkomaalaisluparyhmassa. Keksin aiheen tyoskennellessani siella ja se tuntui mielenkiintoiselta.
Kasittelemani asiat olivat siis tuttuja entuudestaan. Aihe on myo0s ajankohtainen, silla siirto

tapahtui kesken opinnaytetydprosessin.

Opinnaytety6n tavoitteena on selvittdd, miksi toimivallan siirto on paatetty tehda seka miten se
kaytanndssa vaikuttaa oleskelulupaprosessiin. Tyd on rajattu koskemaan vaikutuksia pelkastaan
oleskelulupahakemuksiin. Siina ei kasitella muita siirtyvia lupa-asioita, kuten matkustusasiakirjoja

tai EU-kansalaisen oleskeluoikeuden rekisterdinteja. Tyon alussa kerron oleskeluluvan
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kasitteestd, sen jalkeen itse toimivallan siirrosta ja lopuksi sen vaikutuksista

oleskelulupaprosessiin.

Opinnaytetydssani pyrin vastaamaan seuraaviin tutkimuskysymyksiin:
1) Mik& on oleskelulupa?
2) Miksi toimivallan siirto tehdaan?

3) Miten siirto vaikuttaa oleskelulupaprosessiin?

Tutkimusmenetelmana on kaytetty lainopillista ja laadullista tutkimusta. Tyon laadullinen osuus on
toteutettu  kahdella teemahaastattelulla, toinen haastattelemistani  henkildista  siirtyi
Maahanmuuttovirastoon poliisilta ja toinen on tyoskennellyt siella aiemminkin. Poliisilta siirtynyt
haastateltava tyoskenteli siella lupaesimiehena ja on nytkyisin tarkastaja. Maahanmuuttoviraston
edustaja on aiemmin tydskennellyt turvapaikka-asioiden parissa ja nykyaan han on lupayksikossa

tiimipaallikkona.

Valitsin  toteuttamistavaksi teemahaastattelun, koska aihe on wuusi ja halusin saada
mahdollisimman laajoja vastauksia seké tuoda esille haastateltavan omakohtaisia kokemuksia.
Haastattelukysymykset olivat avoimia eli niissa ei ollut vastausvaihtoehtoja. Haastateltava sai siis
vastata kysymyksiin omin sanoin. Haastatteluja kasitella@n useassa eri kohdassa kunkin aiheen

teoriaosuuden yhteydessa.

Teoriaosuuden kirjoittaminen oli haastavaa, koska ajantasaista tietoa oli saatavilla niukasti. Aihe
on uusi, jonka vuoksi tutkimustieto on talla hetkella vahaista. Paaasiallisena lahteena kaytin
lainvalmisteluasiakirjoja, ulkomaalaislakia, sisaministerion julkaisuja seka Maahanmuuttoviraston
julkaisuja. Lisaksi pyrin tukemaan aihetta ajankohtaisilla artikkeleilla. Kirjallisten lahteiden lisaksi
havainnollistan kasittelemiani asioita kuvilla ja tilastoilla.



2 OLESKELULUPA

21  Oleskelulupien maara

Oleskeluluvalla tarkoitetaan muuta kuin matkailua tai siihen verrattavaa lyhytaikaista oleskelua

varten myonnettya lupaa toistuvasti saapua maahan ja oleskella maassa (UlkomaalaisL 1.3:5 §).

Oheisesta kuvasta voimme nahdd, ettd Suomeen haettujen oleskelulupien maara on pysynyt
suhteellisen tasaisena vuosina 2011-2015. Hakemuksia on jatetty vuosittain hieman yli 20 000
kappaletta. Mydskaan myonteisten paatosten maara ei ole juuri vaihdellut. Kielteisten paatosten
maara taas on laskenut huomattavasti. Vuosina 2011-2013 kielteisia paatoksia tehtiin yli 5000 kpl

vuosittain. Vuosina 2014 ja 2015 kielteisia paatoksia tehtiin vain noin 3500 kpl/vuosi.

Huomioitavaa on, etta tilastossa on pelkastdan Maahanmuuttoviraston oleskelulupahakemukset,

eika siina ole huomioitu polisille jatettyja hakemuksia.

3450

2015 17 796
22 876
3292
2014 17 995 22076 Kielteiset
paatokset
5005
2013 17 503 Myénteiset
21259 paatokset
5463
2012 17157 w Hakemukset
21264
5 064
2011 17 683

23 664

Kuva 1. Oleskelulupahakemusten méérd 2011-2015. Myoénteisten ja kielteisten péaétésten
osuudet. Maahanmuuttovirasto 2016, viitattu 16.1.2017.

Vuonna 2015 Suomeen saapui yli 30 000 turvapaikanhakijaa, joka on moninkertainen maara
edellisvuosiin verrattuna. Oheisessa kuvassa ei ole huomioitu turvapaikanhakijoita vaan pelkat
oleskelulupahakemukset. Maahanmuuttoviraston mukaan jokaista Suomesta turvapaikan
saanutta kohden tehdaan kolme perhesidehakemusta. Oleskelulupahakemusten maara tulee



ndin ollen kasvamaan huomattavasti.  Yleisradiolle antamassaan haastattelussa
Maahanmuuttoviraston maahanmuuttoyksikon tulosalueen johtaja Olli Koskipirtti toteaa, etta
lahivuosina perhesidehakemusten maara voi nousta kymmeniin tuhansiin. (Mantymaa 2015,
viitattu 16.1.2017.)

2.2 Kuka tarvitsee oleskeluluvan Suomeen?

Euroopan unionin kansalaisen tai haneen rinnastettava henkilé on EU jasenvaltion seka Islannin,
Liechtensteinin, Norjan ja Sveitsin kansalainen (Ulkomaalaislaki 2 §). Euroopan unionin
kansalainen tai haneen rinnastettava henkild ei tarvitse oleskelulupaa Suomeen. Jos oleskelu
kestaa yli kolme kuukautta, hanen kuitenkin taytyy rekisterdida oleskeluoikeutensa.
(UlkomaalaisL 155 §, 159 §)

Kolmannen maan kansalaisella tarkoitetaan henkiloa, joka ei ole Euroopan unionin kansalainen
tai haneen rinnastettava. (Ulkomaalaislaki 3:2a §) Oleskellakseen laillisesti Suomessa,
kolmannen maan kansalainen tarvitsee Suomen viranomaisen myontaman oleskeluluvan tai
voimassaolevan viisumin. Kolmannen maan kansalainen saa kuitenkin oleskella Schengen
alueella kolme kuukautta kuuden kuukauden aikana ilman viisumia tai oleskelulupaa, jos han
tulee valtiosta, jonka kansalaiselta ei edellyteta viisumia. Suomessa saa oleskella enintdan kolme

kuukautta muun Schengen valtion mydntamalla oleskeluluvalla. (UlkomaalaisL 40 §)

2.3 Oleskelulupatyypit

Maaraaikainen

Jatkuva (A) Tilapainen (B)
jatkoa enintaan jatkoa yleensa
4 v. kerrallaan 1 v. kerrallaan

!

4 v. jatkuvan (A) oleskelun jalkeen

Pysyva (P)
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Kuva 2. Oleskelulupalatyypit (Maahanmuuttovirasto, 2016)

Oleskelulupa on joko maaraaikainen tai pysyva. Maaraaikainen lupa voidaan myontaa joko
tilapaisluonteista tai jatkuvaluonteista oleskelua varten. Tilapainen oleskelulupa myonnetaan
esimerkiksi opiskelua tai tilapaistd tyontekoa varten ja se merkitdan oleskelulupakorttiin
kirjaintunnuksella B. Tilapaista oleskelulupaa jatketaan yleensd vuodella kerrallaan.
Jatkuvaluonteinen oleskelulupa voidaan myontaa henkildlle, jonka maassa olon voidaan katsoa
olevan jatkuvaa. Esimerkiksi Suomen kansalaisen perheenjasenille voidaan myéntaa
jatkuvaluonteinen lupa. Jatkuvaluonteinen oleskelulupa merkitaan oleskelulupakorttiin kirjaimella

A ja sité voidaan jatkaa enintaan neljalla vuodella kerrallaan (Poliisi 2016; UlkomaalaisL 34:1 §.)

Pysyva oleskelulupa on voimassa toistaiseksi. Pysyva oleskelulupa voidaan myontaa kun henkilo
on oleskellut yhtajaksoisesti nelja vuotta jatkuvaluonteisella (A) oleskeluluvalla, jos luvan
myontamisen edellytykset tayttyvat eika sille ole ulkomaalaislain mukaisia esteita. Pysyvaa
oleskelulupaa ei voida mydntaa, jos henkild on epailtyna tai todettu syylliseksi rikokseen, josta on
saadetty vankeutta tai han on syyllistynyt kahteen tai useampaan rikokseen. Pysyvaan
oleskelulupaan rinnastetaan voimassaoloajaltaan myds pitkdan oleskelleen kolmannen maan
kansalaisen EU-oleskelulupa. (UlkomaalaisL 56-57 §; 33:3 §.)

Pitkaan oleskelleen kolmannen maan kansalaisen EU-oleskelulupa myonnetaan kolmannen
maan kansalaiselle, joka on jatkuvan oleskeluluvan saatuaan valittomasti ennen
oleskelulupahakemuksen jattamista luvallisesti oleskellut maassa yhtajaksoisesti viiden vuoden
ajan, jos edellytykset jatkuvan oleskeluluvan myontamiselle tayttyvat eika luvan myoéntamiselle
ole esteita. Pysyva oleskelulupa merkitaan oleskelulupakorttiin kirjaimella P ja pitkaan oleskelleen
kolmannen maan kansalaisen EU-oleskelulupa merkinnalla P-EU tai P-EY (UlkomaalaisL 56a §;
34:2§).

2.4 Jatko-oleskelulupa

Jatko-oleskelulupa eli uusi maaraaikainen oleskelulupa myonnetaan jos edellytykset, joiden
perusteella edellinen lupa mydnnettin ovat yh& voimassa (Ulkomaalaislaki 54:1 §).
Ulkomaalaisella on oikeus oleskella Suomessa hakemuksensa kasittelyajan kunnes asiasta on
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tehty lainvoimainen paatds, vaikka edellinen lupa olisi umpeutunut kasittelyn aikana
(UlkomaalaisL 40 §).

Jos ulkomaalainen on saanut oleskeluluvan kansainvalisen suojelun perusteella, myonnetaan
hanelle uusi maaraaikainen oleskelulupa, jollei esille tulleiden seikkojen perusteella vaikuta
iimeiselta, etta luvan myontamisen edellytykset eivat enaa tayty (UlkomaalaisL 54:2 §). Luvan
edellytykset eivat tayty esimerkiksi silloin, jos on ilmeista ettei henkilo ole enaa suojelun

tarpeessa.

Ulkomaalaiselle, jolla on tilapainen (B) oleskelulupa tyonteon tai elinkeinonharjoittamisen
perusteella, mydnnetdén kahden vuoden yhtéjaksoisen oleskelun jalkeen jatkuvaluonteinen (A)
oleskelulupa, jos luvan myontamisen edellytykset ovat yha voimassa. Luvan myontamisen
edellytyksend on muun muassa riittava toimeentulo. Samoin toimitaan jos tilapainen oleskelulupa
on myonnetty maasta poistumisen estymisen vuoksi, kyseessa on ihmiskaupan uhri, jolle on
myonnetty tilapainen oleskelulupa tai jos han on laittomasti maassa ollut ja tydskennellyt, jolle on

myonnetty tilapainen oleskelulupa. (UlkomaalaisL 54:5 §; 54:3 §).

Jos ulkomaalaisella on ollut tilapainen oleskelulupa opiskelun perusteella ja hén on suorittanut
tutkinnon, myonnetaan hanelle uusi tilapainen oleskelulupa tyonhakua varten. Tydnhakua varten

myonnetyn oleskeluluvan kesto on enimmillaan yksi vuosi. (UlkomaalaisL 54:4 §; 55:4 §)

Jatko-oleskelulupa voidaan myds myontaa uudella perusteella, jos ensimmainen oleskelulupa
voitaisiin myontada talla uudella perusteella. Jos edellinen maaraaikainen oleskelulupa on
myonnetty perhesiteen perusteella, voidaan uusi lupa myontaa, vaikka perheside olisi katkennut.
Talléin kuitenkin henkildlla taytyy olla kiinteat siteen Suomeen tai hanen henkildkohtaisen
tilanteensa erityisen vaikea puolisoon tai hanen lapseensa kohdistaman vakivallan tai
hyvaksikayton vuoksi ja luvan epaaminen olisi olosuhteet huomioon ottaen kohtuutonta.
(UlkomaalaisL 54:6)

2.5 Oleskelulupakortti

Oleskeluluvan  osoitukseksi annetaan  oleskelulupakortti.  Oleskelulupakortti  annetaan
oleskeluluvan voimassaoloajaksi, mutta se voidaan myos antaa tata lyhyemmaksi ajaksi

12



erityisesta syysta. Oleskelulupakortti voi olla voimassa enintaan viisi vuotta kerrallaan. Jos
henkildlla on voimassaoleva oleskelulupa han hakee uutta oleskelulupakorttia, ei hanelle anneta
hallinnollista paatosta ja valitusosoitusta jos kortti myonnetd@n hakemuksen mukaisesti.
(UlkomaalaisL 33 a §)

EU:n oleskelulupa-asetuksessa (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus 1030/2002)
saadetaan oleskelulupakortin muodosta ja ominaisuuksista, turvatekijoista, tekniseen osaan
tallennettavista  biometrisista  tunnisteista seka niiden oftamisesta, rajoituksista ja

kayttotarkoituksista seka haltijan oikeudesta tarkistaa tekniseen osaan hanesta tallennetut tiedot.

Oleskelulupakorttiin tulee nakyville esimerkiksi henkilén suku- ja etunimi sek& oleskeluluvan
alkamis- ja paattymispaiva. Lisaksi kortissa on mikrosiru, johon tallennetaan henkilon biometriset
tunnisteet. Biometrisia tunnisteita ovat henkilon valokuva seka kaksi sormenjalkea. Biometrisia
tunnisteita  kaytetdaan todentamaan luvan aitous seka luvan haltijan henkilollisyys.
Oleskelulupakortti sisaltdd turvaominaisuuksia, jotka ovat salaisia ja niista tiedotetaan vain
kortteja valmistaville viranomaisille. Turvaominaisuuksilla pyritaan estamaan korttien vaarennysta

ja jaljittelya. (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus 1030/2002)
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3 ULKOMAALAISLUPA-ASIOIDEN TOIMIVALLAN SIIRTO POLIISILTA
MAAHANMUUTTOVIRASTOLLE

Vuoden 2017 alusta lahtien Maahanmuuttovirasto vastaa lahes kaikista ulkomaalaislupa-asioihin

littyvista tehtavista. Poliisilta siirtyy seuraavat tehtavat:

- Oleskelulupahakemusten vastaanotto ja kasittely

- Kansalaisuushakemusten vastaanotto

- EU-kansalaisten rekisterinnit ja heidan perheenjasentensa oleskelukorttinakemukset
- Pakolaisen matkustusasiakirjaan ja muukalaispassiin liittyvat tehtavat

- Paatosten tiedoksiantoon liittyvia tehtavia

Poliisin vastuulle jaa ainoastaan sellaisten paatosten tiedoksianto, joihin littyy henkilon
maastapoistaminen. (HE 64/2016.)

3.1 Toimivallan siirron valmistelu

Ulkomaalaislupa-asioiden toimivallan siirto on mainittu Poliisi 2020-raportissa jo vuonna 2009.
Talloin puhuttiin kuitenkin vain tyoperaisten oleskelulupahakemusten siirrosta. Toimivallan siirto
mainittiin my0s poliisin lupahallintostrategiassa vuonna 2012, jolloin suunnitelmissa oli jo kaikkien

ulkomaalaislupa-asioiden siirto. (Sisaminiministerio, 2009; Sisaministerid 2012.)

Toimivallan siirtoa alettiin valmistella, kun syyskuussa 2013 kaynnistettin tyoskentely
tydryhméssa, jonka tehtdvana oli selvittdd muun muassa ulkomaalaislupa-asioiden siirtoa
Maahanmuuttovirastolle. Tyotyhma perustettiin sisaministerion toimeksiannosta ja sitd johti
Poliisihallitus. Tydryhma sai tyonsa paatokseen ja luovutti laatimansa arviomuistion 21.8.2014.
(Siséaministerio, 2015)

Tyoryhman  laatiman  arviomuistion  mukaan  ulkomaalaislupa-asioiden  siirtdminen
Maahanmuuttoviraston tehtavaksi on mahdollista. Toimivallan siirrolla olisi vaikutuksia ainakin
lainsd&dantoon, henkildston asemaan, tietojarjestelmiin, toimitiloihin, palveluverkostoon ja

resurssitarpeisiin seka poliisissa ettd Maahanmuuttovirastossa. (HE 64/2016.)
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Sisaministerio asetti helmikuussa 2015 yhdistetyn selvitys- ja saaddshankkeen, jossa arvioidaan
ja valmistellaan ulkomaalaislupa-asioiden siirtoa poliisilta Maahanmuuttovirastolle. Tavoitteeksi
otettiin oleskeluoikeutta koskevien lupa-asioiden mahdollisimman kokonaisvaltainen siirto. Hanke
koostui kahdesta tyoryhmastd, lupa-asioille ja turvapaikka-asioille omansa. Joulukuussa 2015
sisaministerid pyysi lausunnot esiluonnokseensa eri tahoilta. Lausuntopyynnot saivat 56
vastausta, joista valtaosa piti toimivallansiirtoa ja sen tavoitteita hyvana ja kannatettavana.
Lausuntojen perusteella pykaliin ja perusteluihin on tehty joitain muutoksia. Hallituksen esitys
valmistui 21.4.2016 ja se hyvaksyttin eduskunnassa 29.6.2016, joten ulkomaalaislupa-asioita
koskevat muutokset tulevat voimaan 1.1.2017 (HE 64/2016; Eduskunta, 2016.)

Opinnaytety6ta varten tekemieni haastattelujen perusteella poliisilaitokset eivat juurikaan
osallistuneet suunnittelutydhon, vaan sen hoiti Maahanmuuttoviraston ja Poliisihallituksen
tyoryhma. Poliisilaitoksilla kiersi Maahanmuuttoviraston edustajia, jotka tutustuivat poliisilaitoksen
toimintatapoihin ulkomaalaislupa-asioihin liittyen. Poliisin tyontekijoille jarjestettiin infotilaisuuksia
lupa-asioiden siirtoon liittyen ja niihin osallistuttiin normaaleiden ty6tehtavien ohessa. (Kallio &
Marjomaa, haastattelu 23.2.2017.)

Oulun paapoliisiasemalla siirtoon valmistauduttiin siten, ettd mahdollisimman paljon hakemuksia
pyrittiin ratkaisemaan ennen sen voimaantuloa. Asiakkaita ei otettu ajanvarauksella vimeisen
kolmen viikon aikana ennen vuodenvaihdetta. Vain sellaiset asiakkaat saivat tulla jonottamaan
vuoronumerolla, joiden oleskelulupa paattyi ennen siirron voimaantuloa. Viimeisena paivana
ratkaisemattomat hakemukset lahetettin Maahanmuuttoviraston Helsingin toimipisteeseen.
Ennen siirtoa siirtyvat tyontekijat kavivat yksitellen keskustelemassa lupahallinnon paallikon
kanssa esimerkiksi siirron sisallosta ja siita, onko tyontekija tyytyvainen siirtoon. Paallikon
mukaan tietoja ei lahetetty eteenpain Maahanmuuttovirastolle, vaan ne jaivat poliisin
henkilstohallinnolle. (Marjomaa, haastattelu 23.2.2017.)

Siirtoa ei ole suunniteltu Maahanmuuttoviraston Oulun toimipisteessa lainkaan ja aiemmin siella
on kasitelty ainoastaan turvapaikka-asioita. Haastateltavalle tuli yllatyksena, etta uusi lupayksikko
perustettin samaan rakennukseen turvapaikkayksikon kanssa, koska siella ei ole aiemmin ollut
ollenkaan asiakaspalvelupistettd. Turvapaikkayksikkoa olisi voitu informoida paremmin siita, mita
siirto merkitsee turvapaikkayksikon kannalta. Laki hyvaksyttiin eduskunnassa kesalla 2016 ja sen

jalkeen tuli kiire, koska tiettyja hankintoja ja valmisteluja ei oltu voitu tehdad ennen lain
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hyvaksymista. Olisi ollut parempi, jos Maahanmuuttovirastolla olisi ollut enemman aikaa
valmistautua muutokseen. Heti siirron jalkeen on ilmennyt teknisia ongelmia. Ongelmia on ollut
esimerkiksi maksupaatteiden ja tietolikenneyhteyksien kanssa. Tietokoneohjelmiin on myos

jouduttu tekemaan paljon paivityksia. (Kallio, haastattelu 23.2.2017.)

Siirto jouduttiin lopulta tekemaan melko nopealla aikataululla. Maahanmuuttoviraston Oulun
toimipisteessa jouduttiin tekemaan remontti siirron takia. Siirron astuessa voimaan ja uusien
tyontekijoiden aloittaessa tyoskentelyn kaikkia asiakaspalvelupisteita ei oltu saatu valmiiksi.
Tyontekijoilla oli kaksi paivaa aikaa saada tilat kuntoon ennen asiakkaiden saapumista.
Marjomaan mukaan tahan olisi tarvittu ainakin viikko. Ensimmaisella viikolla ajanvarausasiakkaita

jouduttiin perumaan ja varaamaan uusia aikoja. (Marjomaa, haastattelu 23.1.2017.)

3.2 Siirron tavoitteet

Toimivallan siirtoa perustellaan seka poliisin, ettda Maahanmuuttoviraston ydintehtavien
selkiyttamiselld. Poliisilain (872/2011) 1 §:n 1 momentissa on maaritelty poliisin ydintehtavat.
Ydintehtavaajattelun mukaan kaiken poliisin tekeman tyon tulisi tahdata ydintehtavien mukaisten
tavoitteiden toteutumiseen. Poliisi on myds vuonna 2012 julkaistussa lupahallintostrategiassa

méaritellyt lupahallinnon ydintehtavat.

” Lupahallinnon ydintehtévié ovat sellaiset lupa-asiat, jotka hallinnollisella menettelylld turvaavat
oikeus- ja yhteiskuntajérjestelméé seké yleisté jérjestysté ja turvallisuutta tai edistavét rikosten

ennalta estdmista, paljastamista ja selvittdmista.” (Sisdministerié, 2012.)

Nain ollen ulkomaalaislupa-asiat eivat kuulu poliisin ydintehtaviin, vaan niita tukeviin tehtaviin.
Lupahallintostrategian mukaan poliisissa ei ole syyta olla erillistd ulkomaalaislupa-asioiden
osaamiskeskittymaa. Ulkomaalaislupa-asiat ovat kaikkien poliisin tekemien lupapaatosten
maarasta laskettuna vain 4,5%. Suomessa maahanmuuttoon liittyva osaaminen on keskitetty
erityisesti tata tehtdvaa varten perustetulle virastolle eli Maahanmuuttovirastolle ja
ulkomaalaislupa-asiat kuuluvat sen ydintehtéviin. (Sisaministerio, 2012.)

Hallituksen esityksesséd 64/2016 siirtoa perustellaan myds lupamenettelyn tehokkaammalla
keskittamisella, selkeyttamisella seka toiminnan tehostamisella. Esityksen mukaan siirrolla on
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my0s mahdollista saavuttaa kustannussaastoja kohtuullisella aikavalilla. Siirron  my6ta
Maahanmuuttoviraston on my0s mahdollista saavuttaa yhtendisemmat menettely- ja
paatoskaytannot seka vahvempi rooli tietopalvelu- ja analyysitoiminnassa. Keskittdmisen ansiosta
Maahanmuuttoviraston olisi helpompi kehittaa sahkoista asiointipalvelua seka UMA-jarjestelmaa,
silld se helpottaa resurssien priorisointia tarkeimpiin kehityskohteisiin. Nykyinen malli suosii
osaoptimointia  kokonaisuuden kustannuksilla, koska eri viranomaiset esittavat omien
tavoitteidensa mukaisia kehitystarpeita. Myos asiakkaan kannalta olisi parempi jos vain yksi
viranomainen vastaisi ulkomaalaislupa-asioista, silla toiminnot olisivat aiempaa yhtenaisempia,

ennakoitavampia ja odotusajat lyhyempia.

Molemmat haastattelemani henkilot uskoivat, etta siirrolle asetetut tavoitteet tulevat toteutumaan.
Haastattelut toteutettiin noin kaksi kuukautta siirron tultua voimaan, joten tavoitteiden ei viela voi
katsoa toteutuneen. Haasteita riittaa viela esimerkiksi uusien toimintatapojen sisaistamisessa ja
ohjeiden omaksumisessa. Yhtenaisten toimintatapojen vakiintuminen on myds viela kesken ja
uusia ohjeita tuotetaan koko ajan. Tavoitteiden toteutumisen kannalta tarkeaa on se, etta poliisilta
on siirtynyt osaavaa henkilokuntaa eika heitd ole jouduttu kouluttamaan alusta asti. (Kallio &
Marjomaa, haastattelu 23.2.2017.)

3.3  Siirron vaikutukset

3.3.1 Taloudelliset vaikutukset

Hallituksen esityksen 64/2016 mukaan lupa-asioiden siirrolla on taloudellisia vaikutuksia ainakin
poliisin ja Maahanmuuttoviraston valilla. Valittomia kustannusvaikutuksia syntyy myds
Maahanmuuttoviraston toimipisteverkoston luomisesta, UMA-jarjestelmaan integroitavan
ajanvarausjarjestelman luomisesta seka UMA-jarjestelman toimintojen muutoksista. Siirron myéta

asiakkailta perittavat kasittelymaksut saattavat muuttua.

Poliisin henkilostokustannuksiin ei siirrolla ole vaikutusta, silla oleskelulupa-asiat ovat osa poliisin
maksullista toimintaa eli henkilostomenot on katettu oleskelulupahakemusten suoritemaksujen
tuotoilla. Siirron myo6té poliisin henkildstdmenot vahenevat ja vastaavasti lupatuotot pienenevat,
joten henkilostomenot eivat kokonaisuutena muutu. Myodskaan maahanmuuttoviraston

henkilostdomenoihin ei siirrolla ole vaikutusta, silla Maahanmuuttovirasto huolehtii Valtion
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maksuperustelain (150/1992) 6§:n 1 momentin mukaan siité, ettd suoritehinnat kattavat niiden

tuottamisesta aiheutuvat kustannukset.

3.3.2 Vaikutukset toimipisteiden maaraan

Hallituksen esityksen 64/2016 mukaan Maahanmuuttoviraston toimipisteverkostoa on
laajennettava merkittavasti. Lupa-asioita hoitaa vuoden 2017 alusta lahtien yhdeksan
Maahanmuuttoviraston toimipistetta. Nama perustetaan seuraaville paikkakunnille: Helsinki,

Turku, Tampere, Lahti, Lappeenranta, Kuopio, Vaasa, Oulu ja Rovaniemi.

® Isinkl
Kuva 3. Palvelupisteet. Maahanmuuttovirasto 2017.

Osassa néista paikkakunnista Maahanmuuttoviraston turvapaikkayksikolld on aiemminkin ollut
toimintaa ja kokonaan uudet paikkakunnat ovat Tampere, Lahti seka Kuopio. Turvapaikka-, ja
lupa-asiat sijoitetaan  samoihin  toimitiloihin  Helsingissa, Oulussa, Lappeenrannassa,
Rovaniemelld ja Vaasassa. Turussa turvapaikka- ja lupa-asiat on sijoitettu erilleen, koska sopivia
toimitiloja ei ole [dytynyt. Ahvenanmaalla lupa-asioiden maara on ollut vahainen, jonka takia sinne
ei perusteta omaa toimipistettd, vaan asiakkaita palvellaan Turussa tai erikseen ajanvarauksella
Maarianhaminassa. (HE 64/2016.)
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Maahanmuuttoviraston toimipisteverkosto ei tule olemaan yhta laaja kuin poliisilla nyt on. Poliisi
kasittelee ulkomaalaislupa-asioita talla hetkelld noin 70 toimipisteessd (HE 64/2016).
Toimipisteverkoston harveneminen on aiheuttanut huolta jo varhaisessa vaiheessa, kuten
Sisaministerion lausuntoyhteenvedosta SMDno-2015-177 kay ilmi. Lausujat pitivat tarkeana
palveluiden maanlaajuista yhdenmukaisuutta seka riittdvan laajaa toimipisteverkostoa, jotta
palvelut eivat heikkene. Huolta aiheutti pidentyneet valimatkat erityisesti paakaupunkiseudun

ulkopuolella. (Sisaministerié 2015.)

3.3.3 Vaikutukset viranomaisten toimintaan

Lupa-asioiden siirron myota poliisin ja Maahanmuuttoviraston tehtavanjako selkeytyy kun
lupamenettely on yhden viranomaisen hallussa oleva kokonaisuus. Kasittelyprosessi
yksinkertaistuu ja nopeutuu, kun asiaa ei tarvitse siirrella viranomaisten valilla eri
kasittelyvaiheissa. Maahanmuuttoviraston toiminta muuttuu merkittavasti, kun se alkaa antamaan
laajamittaista asiakaspalvelua. Toimipisteiden maara kasvaa ja henkilostomaaran kasvu on
prosentuaalisesti merkittava, joka tuo haasteita talous- ja henkilostohallinnon toimintaan.
Poliisista siirtyva henkildstd tuo mukanaan osaamista erityisesti tehtavissa, jotka ovat tahan
saakka olleet lahes yksinomaan poliisin tehtavana. Henkiloston koulutukseen on kuitenkin
varattava resursseja, vaikka kaikki siirtyvat asiat ovat sellaisia, jotka Maahanmuuttovirasto on

voinut ratkaista jo nykyisen lain nojalla. (HE 64/2016.)

Siirron  johdosta viranomaisten valisen yhteistyon ja tiedonvaihdon merkitys kasvaa.
Poliisitoiminnassa tarpeellisen tiedon hankinta on onnistunut suoraan poliisin toimesta, kun
oleskeluluvat on haettu poliisilaitoksella. Esimerkiksi yksinomaan Helsingin poliisilaitoksella on
tavoitettu vuosittain noin 500 etsintakuulutettua henkilda lupamenettelyn yhteydessa ja naista
noin puolet oleskelulupa-asian kasittelyyn liittyen. Lisaksi lupamenettelyn yhteydessa kirjataan
vuosittain ~ yhteensd  satoja  ulkomaalaisrikkomuksia, ~ vaarennoksia,  tyonantajan
ulkomaalaisrikkomuksia ja rekisterimerkintarikoksia. Lupamenettely paljastaa myds laitonta
maassa oleskelua ja estda laitonta maahantuloa. Muutoksen yhteydessa on tarked sopia
sellaisista yhteistydomuodoista ja tietojenvaihdosta, etta polisi saa toimivaltansa kannalta

oleellisen tiedon. Maahanmuuttoviraston olisi siis koulutettava henkilostoaan tekemaan
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havaintoja, joilla on merkitystd poliisitoiminnassa. Maahanmuuttoviraston olisi ilmoitettava

poliisille esimerkiksi tietoonsa tulleesta epaillysta rikoksesta. (HE 64/2016.)

Viranomaisten valisen tiedonvaihdon on oltava jatkossakin molemmanpuoleista, jota se on
tallakin hetkella. Poliisin on vastaavasti ilmoitettava Maahanmuuttovirastolle lupaharkintaan
vaikuttava tieto. Menettelyssa tulee toimivaltamuutoksen jalkeen olla se paamaara, etta
vaarinkaytokset, rikkomukset ja rikokset saadaan mahdollisimman tehokkaasti paljastettua.
Toiminta laitonta maahanmuuttoa ja esimerkiksi ihmiskauppaa vastaan edellyttaa jatkossakin

tiivista yhteistyota eri viranomaisten valilla. (HE 64/2016.)

Lupa-asioiden siirto on vaikuttanut Maahanmuuttoviraston Oulun toimipisteen toimintaan
merkittavasti. Hoidettavaksi tuli paljon uusia tyotehtavia ja henkilostomaara kasvoi huomattavasti.
Jouduttiin perustamaan kokonaan uusi lupayksikko. Normaalisti toimipisteessa on ollut hieman yli
10 vakituista tyontekijaa, kaikki turvapaikkayksikossa. Turvapaikanhakijoiden lisaantymisen
johdosta vuonna 2015 palkattiin uusia tyontekijoita, jolloin henkilostomaara nousi lahelle sataa.
Nyt turvapaikkayksikdssa on noin 40 tyontekijaa. Tyontekijoiden maara on siis vaihdellut viime

vuosina paljon. (Kallio, haastattelu 23.1.2017.)

3.3.4 Henkilostovaikutukset

Toimivallan siirrolla on merkittavia vaikutuksia poliisilla ulkomaalaislupa-asioita hoitaneeseen
henkilostoon. Valtion virkamieslain (750/1994) 5 a §n 1 momentin mukaan valtionhallinnon
toimintojen uudelleenjarjestelyn yhteydessa virat ja niihin nimitetyt virkamiehet siirtyvat samaan
virastoon kuin tehtavat siirtyvat. Siirto virkamiehen tyossakayntialueella tai —alueelle ei edellyta

hanen suostumustaan.

Tehtavien siirron lahtokohtana on, ettda Maahanmuuttoviraston tarvitsema lisaresurssi saadaan
mahdollisimman suurelta osin katettua poliisilta vapautuvasta henkilostosta. Kaytannossa lain
nojalla siirtyvat ne henkilot, joiden toimenkuvasta vahintaan puolet on ulkomaalaislupa-asioita.
Jos kaikki Maahanmuuttoviraston tehtavat eivat tule taytetyksi lain nojalla tapahtuvien siirtojen
jalkeen, voidaan tarpeen mukaan jarjestaa ilmoittautumismenettely. (HE 64/2016.)
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Ulkomaalaislupa-asiat ovat monissa tapauksissa vain osa henkilon toimenkuvaa, jonka takia
siirrettavat tehtdvat eivat muodosta erityisen selvia kokonaisuuksia. Monissa poliisin
toimipisteissa siirtyviin tehtaviin sitoutuu alle yksi henkilotyovuosi. Laskelmissa on selvitetty, etta
poliisissa ulkomaalaislupa-asioihin sitoutuu yhteensa 136,9 henkilotyovuotta. Henkilbiden
lukumaara, joita siirto jollain tavalla koskettaa on kuitenkin huomattavasti tata suurempi

moninaisten toimenkuvien takia. (HE 64/2016.)

Maahanmuuttovirasto on arvioinut pystyvansa hoitamaan siirtyvat tehtavat noin 20 prosenttia
pienemmalla henkilostoresurssilla. Tahan paastaan esimerkiksi sahkoisen asioinnin lisaamisella,
automaation hyodyntamisella, toimintojen keskittamisella ja henkilokohtaisen asiointitarpeen
vahenemisella. Henkiloston arvioitu tarve olisi nykyisella asiakasmaaralla 112 henkilotyovuotta.
Nain ollen koko poliisilaitoksilla tehtavia hoitanutta henkilostoa ei saada siirrettya, vaan jaljelle

jaavaan henkilostdon sovelletaan muita tavanomaisia uudelleenjarjestelyja. (HE 64/2016.)

Huhtikuussa 2015 virkamieslain nojalla siirrettavien henkildiden maara oli 96. Heidan
tydnkuvansa koostui paéosin siirtyvista lupatehtavista ja he asuivat suunniteltujen toimipisteiden
tydsséakayntialueella. Jos tilanne ei muutu, suurin osa Maahanmuuttoviraston resurssitarpeesta

saadaan taytettya suoraan lain nojalla tapahtuvin siirroin. (HE 64/2016.)

Oulun poliisilaitokselta Maahanmuuttovirastoon siirtyi viisi tydntekijaa. Tyontekijoilta ei kysytty,
ettd haluatko siirtya, koska siirto tapahtui virkamieslain nojalla. Kaikki siirtyvat tyontekijat
tydskentelivat aiemmin Oulun paépoliisiasemalla, koska muut ulkomaalaislupa-asioita hoitaneet
polisiasemat eivat sijaitse tyossakayntialueella. Oulun paapoliisiasema oli ainut jossa toimi
kokopaivainen ulkomaalaisluparyhma. Muiden poliisiasemien tyontekijat eivat hoitaneet
ulkomaalaislupa-asioita kokopaivaisesti. Muillakin asemilla kuitenkin oli tyontekijoita, jotka hoitivat
ulkomaalaislupa-asioita yli puolet tydajastaan. Ulkomaalaislupa-asioita hoitavien tyontekijoiden
maara siis vaheni Oulun alueella. (Marjomaa, haastattelu 23.2.2017.)

Oulun poliisilaitokselta siirtyneiden tydntekijoiden tydtehtavat pysyivat siirron jalkeen lahes
samana kuin ennenkin. He ottavat edelleen vastaan hakemuksia ja tekevat niihin paatoksia.
Haastateltava oli Oulun paéapoliisiasemalla lupaesimiehena ennen siirtoa ja hanen tyotehtavansa
ovat muuttuneet siirron my6ta. Aiemmin han hoiti ryhmaa koskevia hallinnollisia tehtavia ja teki

esimerkiksi kielteiset paatokset. Siirron jalkeen han ottaa vastaan hakemuksia ja tekee paatoksia
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samalla lailla kuin muutkin tyontekijat. Tulevaisuudessa han alkaa tehda myos muita tehtavia,

kuten kuulemisia, kunhan saa siihen koulutuksen. (Marjomaa, haastattelu 23.2.2017.)

Siirtyvien tyontekijoiden virkanimikkeet paatettin Maahanmuuttovirastossa. Katsottiin, millaisella
palkkaluokalla he ovat tyoskennelleet poliisilla ja virkanimike paatettin suurin piirtein sita
vastaavaksi. Oulun paapoliisiasemalla tyoskenteli lupaesimies, lupa-asiantuntija seka kolme
lupasihteeria. Lupaesimies ja -asiantuntija ovat siirron jalkeen tarkastajia ja lupasihteerit
apulaistarkastajia. Kukaan ei ole enaa sihteeri, koska paatoksen tekemiseen tarvitaan tarkastajan
nimike. (Marjomaa, haastattelu 23.2.2017.)
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4 OLESKELULUPAPROSESSI

41 Oleskelulupaprosessi toimivallan siirron jalkeen

411 Vireillepano

Ensimmaista oleskelulupaa anottaessa hakemuksen voi panna vireille ulkomailta k&sin Suomen
edustustossa tai Suomesta kasin Maahanmuuttoviraston palvelupisteessa. Hakemus on jatettava
Suomen edustustoon siind maassa, jossa hakija asuu laillisesti, yleensa se on hakijan kotimaa.
Jos hakijan kotimaassa ei ole Suomen edustustoa, on hanen matkustettava lahimpaan maahan
jossa edustusto on. Jos kyseessa on uutta maaraaikaista oleskelulupaa eli jatkolupaa tai pysyvaa
oleskelulupaa koskeva hakemus, sen voi jattaa vain Maahanmuuttoviraston palvelupisteessa.
Maahanmuuttovirasto suosittelee hakemuksen jattamista sahkoisesti EnterFinland-palvelun
kautta, mutta viraston internetsivuilta 16ytyy myos tulostettavat versiot paperihakemuksista.
Hakemusperusteita on useita, esimerkiksi tyonteko, opiskelu ja perheside. Hakemuslomake on
erilainen jokaiselle hakuperusteelle. Hakemuslomakkeessa on mainittu tarvittavat liitteet.
(Maahanmuuttovirasto 2017. Viitattu 16.1.2017.)

Hakemuksen tayttamisen jalkeen hakijan on asioitava henkilokohtaisesti Suomen edustustossa
tai Maahanmuuttoviraston palvelupisteessa. Asioidessaan hakijalla on oltava mukana
voimassaoleva matkustusasiakirja, tarvittavat liitteet alkuperaisina kappaleina seka paperinen
hakemuslomake, ellei lomaketta ole taytetty sahkoisesti. Asioinnin yhteydessa tarkastetaan
hakijan henkilollisyys, liitteiden oikeellisuus ja se, onko hakemus taytetty oikein. Lisaksi
vireillepanon yhteydessa peritaan kasittelymaksu, ellei sita ole ennalta peritty sahkoisen palvelun
kautta. Hakemusten kasittelymaksu vaihtelee hakuperusteen mukaan. Kasittelymaksua ei
palauteta, vaikka paatds olisi kielteinen. (Maahanmuuttovirasto 2017. Viitattu 16.1.2017.)
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41.2 Hakemuksen kasittely ja paatos

Kasittelyaika/kk

10

9 -

8 -

7 -

6 -

5 -

4 -

3 -

2

1

0 -

Perheside Suomessa syntyneet Tydnteko Opiskelu

lapset

Kuva 4. Yleisimpien oleskelulupatyyppien odotettavissa olevat késittelyajat. Maahanmuuttovirasto
2017.

Vireillepanon jalkeen oleskelulupahakemus siirtyy kasittelyjonoon. Hakemukset kasitellaan
saapumisjarjestyksessa. Kasittelyaikaan esimerkiksi se, joudutaanko hakemukseen pyytdmaan
lisaselvityksia. Ensimmaistd oleskelulupaa koskevien hakemusten odotettavissa oleva
kasittelyaika vaihtelee yhdesta kuukaudesta yhdeksaan kuukauteen hakuperusteesta riippuen.
Nopeimmin paatds yleensa tehdaan opiskelun perusteella jatettyinin hakemuksiin, pisin
kasittelyaika on perhesiteen perusteella jatetyilld hakemuksilla. Jatkolupia seka pysyvia lupia
koskeviin hakemuksiin Maahanmuuttovirastolla ei ole vuoden 2017 alussa antaa arviota
kasittelyajasta, koska kasittelyvastuu naissa hakemustyypeissa siirtyi 1.1.2017. Paatoksen
valmistuttua oleskelulupakortin valmistaminen ja hakijalle postittaminen kestaa noin 2 viikkoa.
(Maahanmuuttovirasto 2017. Viitattu 16.1.2017.)

Hakemukset kasitellaan Maahanmuuttovirastossa. Mikali hakemus on pantu vireille edustustossa,
se siiretdan kasiteltdvaksi Suomeen. Jos kyseessd on tydntekijan tai elinkeinonharjoittajan
oleskelulupa, kasittelyprosessi on kaksiosainen. Tyontekijan oleskelulupahakemukset siirretaan
ensin tyd- ja elinkeinotoimiston tyolupayksikkoon osaratkaisua varten. Tyo- ja elinkeinotoimisto
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ratkaisee osapaatoksessaan muun muassa sen, onko toimeentulo riittava ja onko tyonteko
tilapaista vai jatkuvaa. Kun tyo- ja elinkeinotoimiston osapaatos on valmis, hakemus siirtyy
takaisin  maahanmuuttovirastoon ja  siihen tehdaan paatds. Elinkeinonharjoittajan
oleskelulupaprosessi etenee muutoin samalla tavalla kuin tyontekijan prosessi, mutta
osapaatoksen tekee Tyo- ja elinkeinotoimiston sijaan ELY-keskukseen. Osapaatoksessaan ELY-
keskus arvioi elinkeinotoiminnan kannattavuuden ja toimeentulon riittavyyden. Myos
elinkeinonharjoittajan oleskelulupahakemuksiin lopullisen paatoksen tekee Maahanmuuttovirasto.
(Maahanmuuttovirasto 2017. Viitattu 17.1.2017.)

Hakemuksen kasittelyvaiheessa hakijalta voidaan tarvittaessa pyytaa lisaselvityksia. Hakija
voidaan myds kutsua suulliseen kuulemiseen eli henkilokohtaiseen haastatteluun. Haastattelu
tehdaan esimerkiksi jos oleskeluluvan myontamisen perusteista ei muuten saada riittavaa
selvyyttd. Haastattelun voi tehda ainoastaan Suomen edustuston tai Maahanmuuttoviraston
virkamies. Haastattelua ei voi tehda muu viranomainen tai kansainvalinen jarjesto. Hakija voidaan
velvoittaa saapumaan haastatteluun Suomen edustustoon, vaikka han joikuisi matkustamaan
taméan takia toiseen maahan. Haastattelujono on Maahanmuuttoviraston mukaan pitka.
(Maahanmuuttovirasto 2017. Viitattu 17.1.2017.)

41.3 Tiedoksianto ja muutoksenhaku

Kun oleskelulupapaatds on valmis, siita tulee tieto asiakkaalle EnterFinland -palveluun, mikali
hakemus on taytetty sahkoisesti. Jos hakemus on jatetty paperisena, paatoksen valmistumisesta
ei ilmoiteta hakijalle erikseen. Jos paatds on myonteinen, hakijalle tilataan oleskelulupakortti.
Mikali oleskelulupaa on haettu ulkomailla Suomen edustuston kautta, oleskelulupakortti
toimitetaan kyseiseen edustustoon ja se luovutetaan sieltd hakijalle. Jos hakemus on jatetty
Maahanmuuttoviraston palvelupisteessd Suomessa, oleskelulupakortti postitetaan hakijalle.
(Maahanmuuttovirasto 2017. Viitattu 17.1.2017.)

Oleskelulupapaatoksen ollessa kielteinen, taytyy hakijan poistua Suomesta. Jos hakija hakee
ensimmaistd  oleskelulupaa Suomesta kasin ja oleskelulupapaatds on Kkielteinen,
Maahanmuuttovirasto voi tehda kaannyttamispaatoksen. Mikali hakijalla on aikaisemmin ollut
oleskelulupa Suomeen ja jatko-oleskelulupaa ei myonnetd, voidaan samalla tehda
karkotuspaatos. Kaannyttaminen ja karkottaminen tarkoittavat maasta poistamista ja ne panee
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taytantoon  Poliisi  tai  Rajavartiolaitos.  Mikali  oleskelulupahakemus on  hylatty
maahantulosaannosten kiertamisen perusteella esimerkiksi lumeavioliiton takia, maarataan
hakijalle myos maahantulokielto Schengen alueelle. Maahantulokielto voidaan maarata myds, jos
henkilon katsotaan olevan vaaraksi yleiselle jarjestykselle ja turvallisuudelle esimerkiksi rikoksiin
syyllistymisen perusteella. Mahdollinen voimassaoleva oleskelulupa raukeaa karkottamisen
yhteydessa. (Maahanmuuttovirasto 2017. Viitattu 17.1.2017.)

Tiedoksiannon yhteydessa hakijalle luovutetaan kirjallinen paatdos seka valitusosoitus.
Valitusosoituksessa ohjeistetaan, miten toimia, jos ei ole tyytyvainen paatokseen.
(Maahanmuuttovirasto 2017. Viitattu 17.1.2017.) Paatoksista voi valittaa oman alueensa hallinto-
oikeuteen. Hallintolaink&yttolain 586/1996 5 luvun 22 §:n mukaan valitus on tehtava 30 paivan
kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Valitusaika alkaa tiedoksiantopaivaa seuraavasta

paivasta.

Hakijan valittaessa hallinto-oikeuteen, HaO voi joko kumota Maahanmuuttoviraston paatoksen tai
pitdytya Maahanmuuttoviraston kannassa, jolloin alkuperainen paatos jaa voimaan. Jos HaO
kumoaa Maahanmuuttoviraston paatoksen, palautuu se kasittelyyn Maahanmuuttovirastoon.
Mikali HaO ei ole kumonnut Maahanmuuttoviraston paatosta, hakijalla on oikeus hakea
valituslupaa korkeimmasta hallinto-oikeudesta (KHO) 30 paivan sisalla paatoksen
tiedoksisaannista. KHO voi joko myontaa valitusluvan tai olla myontamatta sitd. Tapauksissa,
joissa valituslupaa ei myonneta, Maahanmuuttoviraston paatds jaa voimaan ja siita tulee
lainvoimainen. Jos valituslupa myonnetdaan ja KHO paatyy kumoamaan HaO:n paatoksen,
palautuu asia kasittelyyn Maahanmuuttovirastoon. Jos taas valitus kasitellaan, mutta KHO paatyy
HaO:n kanssa samalle kannalle, Maahanmuuttoviraston paatds jaa voimaan.
(Hallintolainkayttolaki 2:7, 2:9, 2:12.1, 2:14 §; Maahanmuuttovirasto 2017. Viitattu 17.1.2017.)

Hakijan lisaksi my6s Maahanmuuttovirasto voi valittaa HaO:n paatdksesta KHO:lle, jolla viraston
paatds on kumottu tai sitd on muutettu. Mikéli KHO myontaa valitusluvan, HaO:n paéatokselle

voidaan hakea muutosta. (Maahanmuuttovirasto 2017. Viitattu 17.1.2016.)
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4.2 Toimivallan siirron vaikutukset oleskelulupaprosessiin

Hallituksen esityksen mukaan toimivallan siirrosta on runsaasti positiivisia vaikutuksia asiakkaille.
Asiakkaan kannalta on yksinkertaisempaa hoitaa kaikki lupa-asiansa yhden viranomaisen
kanssa. Yhden viranomaisen malli lisaa kaytantojen ja paatoksenteon yhdenmukaisuutta ja sita
kautta oikeusvarmuutta. Asioiden siirtdminen viranomaiselta toiselle vahenee, joka selkeyttaa
prosesseja. Asiakkaiden yhdenvertaisuus paranee kun kasitteleva viranomainen ei riipu
lupatyypista tai hakemuksen jattopaikasta. Myds neuvonta tulee olemaan entista

johdonmukaisempaa ja samansisaltoista. (HE 64/2016.)

Poliisilla on talla hetkella noin 70 toimipistetta, jossa hoidetaan ainakin osittain ulkomaalaislupa-
asioita. Kaikissa toimipisteissa ei kuitenkaan oteta vastaan kaikentyyppisia hakemuksia eika
niissa tehda hakemuksiin paatoksia. Kaikilla toimipisteilla ei ole myoskaan valmiuksia antaa
asiantuntevaa neuvontaa asiakkaille. Siirron jalkeen tavoitteena on, ettd kaikki
maahanmuuttoviraston toimipisteet kykenevat antamaan neuvontaa seka tekemaan paatokset

ainakin yksinkertaisimmissa asioissa, esimerkiksi selkeat myonteiset paatokset. (HE 64/2016.)

421 \Vireillepano

Ennen toimivallan siirtoa poliisi otti vastaan kaikki oleskelulupahakemukset koskien jatko- ja
pysyvia oleskelulupia. Ensimmaiset oleskelulupahakemukset pantiin vireille p&&osin Suomen
edustustossa ulkomailla. Hakijan oli kuitenkin my6s mahdollista jattdad hakemuksensa Suomessa
poliisin toimipisteessa, jos han oli saapunut Suomeen viisumilla tai viisumivapaasti. Toimivallan

siirron jalkeen Maahanmuuttovirasto ottaa vastaan kaikki oleskelulupahakemukset. (HE 64/2016.)

Asiointimatkat kasvavat joissain tapauksissa toimipisteverkoston harvenemisen myota. Uudet
toimipisteet on tarkoitus sijoittaa sellaisille paikkakunnille, joissa suurin osa siirrettavista lupa-
asioista nytkin hoidetaan ja jonne on hyvat kulkuyhteydet paikkakunnilta, joista toimipisteet
poistuvat. Toimipisteiden vahentamista perustellaan hallituksen esityksessa myos silla, etta
siityvat lupa- ja rekisterdintiasiat ovat luonteeltaan sellaisia, ettei asiointia keskimaarin tule
toistuvasti. Asiakkaan asiointitarve ei myodskaan ole yleensa kiireellinen, sillda han voi jattaa

esimerkiksi jatko-oleskelulupahakemuksen vireille hyvissa ajoin ennen edellisen luvan
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umpeutumista. My0s sahkoisen asioinnin  mahdollisuuksia pyritaan kehittdmaan, jolloin

tavoitteena on ajasta ja paikasta riippumaton asiakaspalvelu. (HE 64/2016.)

Alkuvuodesta 2017 Maahanmuuttoviraston ajanvarauspalvelu ruuhkautui. Hakemuksen jattamista
varten on varattava aika etukateen. Maahanmuuttovirasto ohjeisti asiakkaita katsomaan vapaina
olevia aikoja myohemmin. Kaikkia asiointitiskeja ei pystytty avaamaan heti alkuvuonna ja
Maahanmuuttovirasto arvioi, etta ruuhka todennakdisesti helpottaa ja aikoja saa myohemmin
helpommin. Ajan pystyy varaamaan myos toisesta palvelupisteesta, jos hakijalla on mahdollisuus
matkustaa toiselle paikkakunnalle. Suurimman osan hakemuksista saa laitettua vireille myds
EnterFinland-palvelussa, jonka jalkeen on kolme kuukautta aikaa kayda tunnistautumassa
Maahanmuuttoviraston palvelupisteessa. Jos asia on Kkiireellinen, hakemusta ei saa jatettya
sahkoisesti eika aikaa saa varattua, ohjeistetaan hakijaa tulemaan paikan paalle jonottamaan
vuoronumerolla. Hanen taytyy kuitenkin varautua siihen, etta jonot saattavat olla pitkat eika han
valttamattd paase asioimaan saman paivan aikana. (Maahanmuuttovirasto 2017, viitattu
25.1.2017.)

Marjomaan mukaan itse oleskelulupahakemuksen vireillepano tapahtuu saman kaavan mukaan
kuin aiemminkin. Oulun paapoliisiasemalla ei voinut jattdd oleskelulupahakemusta ilman
ajanvarausta, koska asiakaspalvelulinjoja oli vain kaksi. Asiakkaat pystyivat asioimaan
vuoronumerolla ilman ajanvarausta kello 8-11 aamulla ja tdma aika oli tarkoitettu valmiiden
asiakirjojen luovuttamiseen ja neuvonnan antamiseen. Tahan saattoi haastateltavan mukaan olla
erilaisia kaytantoja poliisilaitosten valilla. Nykyaankin asioimaan taytyy tulla paasaantoisesti
ajanvarauksella, mutta jos asia on Kiireellinen tai hakijalla ei ole mahdollisuutta varata aikaa, han

voi jattad hakemuksensa iiman ajanvarausta vuoronumerolla. (Marjomaa, haastattelu 23.2.2017.)

Asiointimatkat ovat siirron myota pidentyneet. Jos haluaa saada hakemuksensa vireille
nopeammin, voi hakemuksen jattdd minne tahansa palvelupisteeseen. Ouluun asiakkaita tulee
koko Suomen alueelta lyhyempien jonojen takia. Aiemmin asiakkaat tulivat lahes poikkeuksetta
lahialueelta. Oulussa on huomattavasti lyhyemmat jonotusajat kuin monissa eteldisemméassa
toimipisteessa. Ajanvarauksen saa tehtya noin kolmen viikon paahan, etelaisissa toimipisteissa
jono saattaa olla yli viisi vikkoa. Oulussa ajan saa varattua huomattavasti lahemmas kuin
aiemmin, silld Oulun pa&poliisiasemalla jonotusaika oli vuonna 2016 noin kaksi kuukautta.
(Marjomaa & Kallio, haastattelu 23.2.2017.)
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Pidentyneista asiointimatkoista ei Kallion mukaan ole juuri tullut negatiivista palautetta hanen
tietoonsa. Sellaisia asiakkaita, joille tama tuli yllatyksend, tuntuu olevan aika vahan. Medialle on
jatkuvasti pyritty viestimaan, etta miss@ mennaan. Alkuvuodesta jokunen asiakas oli vanhaan
tapaan mennyt Oulun paapoliisiasemalle, josta heidat ohjattiin oikeaan osoitteeseen. Asiakkaita
on pyritty informoimaan siirrosta esimerkiksi internetin ja lehtien valityksella. Tieto siirrosta on

levinnyt tehokkaasti myds "puskaradion” kautta. (Kallio, haastattelu 23.2.2017.)

4.2.2 Hakemuksen kasittely, paatos ja tiedoksianto

Jo ennen toimivallan siirtoa Maahanmuuttovirasto teki paatokset lahes kaikkiin hakemuksiin
koskien ensimmaistd oleskelulupaa. Tastd poikkeuksena olivat Suomen kansalaisen
perheenjasenten oleskeluluvat, joihin poliisi teki paatokset. Poliisi teki myds paatdkset Suomen
kansalaisen perheenjasenen naimattomille lapsille sekéd Suomessa asuvan ja oleskelunsa taalla
rekisterdineen unionin kansalaisen Suomessa olevalle perheenjasenelle ja tdman alaikaiselle
naimattomalle lapselle. Poliisilla oli myos muita tehtdvia koskien Maahanmuuttoviraston
toimivaltaan kuuluvia hakemuksia, niita olivat lisaselvityksien tekeminen ja asianosaisten
kuuleminen. (HE 64/2016.)

Erityistapauksissa ~ Maahanmuuttovirasto  pystyi ~ kasittelemaan  poliisille  kuuluvia
oleskelulupahakemuksia.

” Maahanmuuttovirasto voi ottaa ratkaistavakseen asian, joka ulkomaalaislaissa séédetdéan
kuuluvaksi poliisin ratkaistavaksi. Samoin poliisi voi Saattaa toimivaltaansa kuuluvan asian
Maahanmuuttoviraston ratkaistavaksi, jos asia on laadultaan sellainen, ettéd sen selvittdminen ja
ratkaiseminen edellyttdd Maahanmuuttoviraston asiantuntemusta taikka jos asialla on merkitysté

lain soveltamisen kannalta muissa samankaltaisissa asioissa.” (HE 64/2016.)

Suurin muutos hakemuksen kasittelyyn liittyen on jatko- ja pysyvét oleskeluluvat, jotka ovat
aiemmin  olleet lahes yksinomaan poliisin  vastuulla. Toimivallan siiron  myota
Maahanmuuttovirastolle siirtyi noin 9 000 keskeneraista oleskelulupahakemusta, jonka takia
kasittelyajat pitenivat hetkellisesti. Maahanmuuttovirasto ei alkuvuodesta 2017 pystynyt
antamaan arviota poliisilta siirtyneiden hakemusten kasittelyaikoja koskien, koska hakemusten
siit@minen Maahanmuuttoviraston sahkodiseen jarjestelmaan on kesken. Poliisilta siirtyi paljon
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paperisia hakemuksia, jotka pitdd ensin muuttaa sahkoéiseen muotoon. (Maahanmuuttovirasto
2017, viitattu 25.1.2017.)

Poliisilaitokset ovat itsendisia paatoksentekijoita. Poliisihallitus hoitaa  poliisilaitosten
tulosohjauksen ja antaa yhtenevaisia ohjeita ja maarayksia yleiselld tasolla. Sillé ei kuitenkaan
toimivaltaa antaa ratkaisusuosituksia yksittaisissa ulkomaalaislupa-asiassa, mutta se voi antaa
menettelya ja lain tulkintaa yhtenaistavaa yleista ohjausta. Poliisin organisaation rakenne johtaa
siihen, etta on vaikea varmistaa paatoksenteon, laintulkinnan ja kasittelyaikojen valtakunnallinen
yhtendisyys. (HE 64/2016.)

Maahanmuuttovirastolla on toimivalta ohjata omien virkamiestensa ratkaisukaytantoja ja ohjata
resursseja tarpeellisin kohteisiin. Virastolla on sisaisia ohjeita, joilla pyritadn varmistamaan
lainsoveltamisen ja kaytantojen yhtenaisyys eri asiaryhmissa. Maahanmuuttovirasto on saattanut
ohjeistuksen tiedoksi myos muille viranomaisille. Maahanmuuttovirastolla ei ole toimivaltaa ohjata
poliisilaitoksia, mutta sen ohjeistus on saatettu poliisinkin tiedoksi ja poliisi on sita hyddyntanytkin.
Nama erot organisaatioiden valilla vaikeuttavat toimialan tavoitteenasettelua, yhdenmukaista
laintulkintaa ja ratkaisukaytantoja seka priorisointia. Yksi toimivallan siirron tavoitteista onkin
paatosten yhtenaistaminen. (HE 64/2016.)

Talla  hetkellda ~ Maahanmuuttoviraston ~ OQulun  toimipisteessa  vireille laitetuista
oleskelulupahakemuksista osa ratkaistaan Oulun toimipisteessa ja osa siirretaan “tulosalueille”
kasittelyyn eli "prosessiin”. Talloin paatoksen tekee Maahanmuuttoviraston Helsingin toimipiste.
Yksinkertaisimmat hakemukset ratkaistaan Oulussa ja loput lahetetddn tulosalueen
ratkaistavaksi. Oulussa paatokset yritetdan tehda sitd mukaa kun uusia hakemuksia tulee, ettei
synny  kasaumia. Talld hetkelld  Oulun  toimipisteessd  arvioitu  kasittelyaika
oleskelulupahakemusten osalta on 1-3 kuukautta. Tulosalueella on oleskelulupahakemusten
osalta ruuhkaa, koska poliisilta siirtyi tuhansia ratkaisemattomia hakemuksia. Naista
ratkaisemattomista hakemuksista osa on jaettu eri toimipisteiden kesken. Prosessiin lahetettyjen
hakemusten kasittelyaikaa on talla hetkella vaikea arvioida, se selkeytyy kun ruuhka on saatu
purettua. (Kallio, haastattelu 23.2.2017.)

Ennen toimivallan siitoa Oulun paapoliisiasemalta Maahanmuuttovirastoon lahetettavat
oleskelulupahakemukset postitettiin - paperisena Helsingin toimipisteeseen. Siirron jélkeen

hakemuksia ei enaa jouduta lahettelem&éan postitse paperiversiona, vaan ne skannataan
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ulkomaalaisrekisteriin.  Kasitteleva toimipiste ottaa hakemuksen kasittelyyn  suoraa
ulkomaalaisrekisterista, joka tekee prosessista joustavampaa ja nopeampaa. (Marjomaa,
haastattelu 23.1.2017.)

Siirtyneille tyontekijdille pidettin tammikuun ajan joka aamu kolutusta klo 8-9. Koulutuksissa
kaytiin 1api muun muassa uusia toimintamalleja. Maahanmuuttoviraston jokaisessa toimipisteessa
pyritaan yhtenaisiin kaytantoihin ja samat ohjeet on toimitettu jokaiselle. Yksikoista voi myos
kysya neuvoja ja tarkennuksia, miten toimia missakin tapauksessa. Maahanmuuttoviraston
ohjeistus elaa edelleen koko ajan, kun uutta toimintamallia luodaan. Ennen siirtoa poliisilaitoksella
paatettin oman ryhman kesken miten toimitaan missakin tapauksessa, eika yksityiskohtaista
ohjeistusta poliisilaitosten valillda ollut. Kaikilla poliisilaitoksilla oli siis omat kaytantonsa.
(Marjomaa, haastattelu 23.2.2017.)

Tiedoksianto on muuttunut lupa-asioiden siirron myota paljon. Ennen asiakkaat noutivat
oleskelulupakorttinsa henkilokohtaisesti Oulun paapoliisiasemalta, nykyaan ne lahetetaan
postitse hanen kotiosoitteeseensa. Oleskelulupakorttien luovutuksessa on ollut Marjomaan
mukaan eri kaytantoja poliisilaitosten valilla, joissain toimipisteissa kortit on lahetetty postitse jo
ennen siirtoa. Kortin luovutuksen yhteydessa@ asiakkaalta keréttin edellinen vanhentunut
oleskelulupakortti pois. Nykyaan samassa kirjekuoressa uuden kortin ja paatoksen kanssa on
pienempi  kuori, jolla asiakkaan on tarkoitus lahettdd vanhentunut  korttinsa
Maahanmuuttovirastoon. Kuoressa on ohjeet kortin palauttamiselle usealla kielella. Tama on
haastavaa niissa tilanteissa, joissa asiakkaan edellinen lupa on viela voimassa, eiké uusi ole vield
astunut voimaan. Talloin asiakkaan tulee lahettad edellinen korttinsa vasta sen voimassaolon
paattymisen jalkeen. Naissd tapauksissa saattaa tulla sekaannuksia. (Marjomaa, haastattelu
23.1.2017.)
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5 JOHTOPAATOKSET

Ulkomaalaislupa-asioiden toimivalla siirtoa on valmisteltu jo pitka@n sen voidaan katsoa olevan
molempien osapuolten kannalta tarpeellinen. Siirrolla pyrittiin selkiyttdmaan viranomaisten
rooleja. Poliisi voi keskittya paremmin ydintehtaviinsa ja Maahanmuuttovirasto vastaa jatkossa
kaikista ulkomaalaislupa-asioista. Maahanmuuttovirasto voi jatkossa kehittaa tehokkaammin
ulkomaalaislupaprosesseja, kun se vastaa niistd kokonaan itse. Siirrolla haetaan myods
kustannussaastoja pidemmalla aikavalilla. Molemmat haastattelemani henkilot olivat sita mielta,

etta siirto on ollut positiivinen asia.

Oleskeluluvalla tarkoitetaan viranomaisen myontamaa lupaa toistuvasti saapua ja oleskella
maassa. Oleskelulupatyyppeja on kolme: tilapainen, jatkuvaluonteinen ja pysyva. Oleskeluluvan
osoitukseksi henkilolle annetaan oleskelulupakortti. Suomeen haettujen ensimmaisten
oleskelulupien maara on pysynyt viime vuosina melko tasaisena. Tulevaisuudessa maara
todennakodisesti  kasvaa  myonteisten  turvapaikkapaatoksen saaneiden  henkilGiden

perheenjasenten hakiessa oleskelulupaa perhesiteen perusteella.

Maahanmuuttoviraston taytyi laajentaa toimintaansa huomattavasti lupa-asioiden siirron my6ta,
koska silla ei aiemmin ole ollut alueellisia asiakaspalvelupisteita. Maahanmuuttovirasto perusti
yhdeksan asiakaspalvelupistettda, kun taas poliisilla oli noin 70 ulkomaalaislupa-asioita
kasittelevaa asemaa. Asiointimatkat pitenivat siis joissain tapauksissa huomattavasti. Asiakkaan
kannalta on kuitenkin selkeampaa, kun han voi hoitaa kaikki lupa-asiansa vain yhden

viranomaisen kanssa.

Haastattelujen perusteella siirrosta tiedottaminen asiakkaille sujui hyvin ja asiakkaat ovat
paasaantoisesti osanneet tulla oikeaan paikkaan. Asiakkailta ei juurikaan ole tullut negatiivista
palautetta mydskaan pidentyneista asiointimatkoista. Joissain tapauksissa asiakkaat tulevat
asioimaan kauas omalta paikkakunnaltaan lyhyempien jonojen takia. Alkuvuodesta 2017
pohjoisissa toimipisteissa kuten Oulussa ja Rovaniemelld jonot ovat huomattavasti lyhyemmat

kuin etelaisissa toimipisteissa.

Siirto  on konkreettisesti suoritettu loppuun, mutta kaytannét elavat vield. Muutoksia

toimintatapoihin saattaa viela tulla ja uutta ohjeistusta tuotetaan koko ajan. Toimintatapojen
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vakiinnuttua toiminta tulee olemaan entistd yhdenmukaisempaa. Eri poliisilaitoksilla saattoi olla
suuriakin eroja toimintatavoissa ja ohjeistuksessa. Tama tulee vahenemaan, kun sama ohjeistus

toimitetaan jokaiseen toimipisteeseen.

Siirto on haastatteluiden perusteella sujunut padosin ongelmitta. Alussa oli hieman kaytannon
ongelmia esimerkiksi toimitilojen ja tietoliikenneyhteyksien osalta. Siirto jouduttiin tekemaan
lopulta melko nopealla aikataululla, koska laki hyvaksyttiin eduskunnassa vasta noin puoli vuotta
ennen sen voimaantuloa. Tiettyja hankintoja ja valmisteluja ei voitu tehda ennen lain
hyvaksymista. Siirron onnistumiseen vaikutti suuresti se, ettd poliisilta siirtyi ulkomaalaislupa-

asioihin aiemmin perehtynytta henkilostoa.

Oleskelulupaprosessit ovat tehostuneet ja paatoskaytannot yhtenaistyneet. Prosessit ovat siirron
myota muuttuneet jonkin verran, riippuen lupatyypista. Ensimmaisten oleskelulupien osalta
prosessi ei ole juuri muuttunut, silla Maahanmuuttovirasto on aikaisemminkin ratkaissut
suurimman osan niista ja vireillepano tapahtuu paaosin Suomen edustustoissa ulkomailla. Tasta
poikkeuksena Suomen kansalaisen perheenjasenten ensimmaiset oleskeluluvat, jotka poliisi on

aiemmin ratkaissut.

Jatko- ja pysyvien oleskelulupien osalta siirrolla on ollut suuret vaikutukset. Ennen siirtoa poliisi
otti vastaan ja kasitteli tamantyyppiset hakemukset. Nyt ne késitelladn Maahanmuuttovirastossa,
yksinkertaisimmat jattopaikassa ja loput keskitetysti tulosalueilla. Maahanmuuttoviraston ohjeistus
hakemusten kasittelyyn saattaa viela muuttua ja menee aikaa ennen kuin kaytannot vakiintuvat.
Asiakkaan nakokulmasta prosessi ei ole juurikaan muuttunut vireillepanopaikkaa lukuun

ottamatta. Paatosten tiedoksiannon osalta kaytannat eri toimipisteiden valilla ovat yhtenaistyneet.

Hakemusten kasittelyajat eivat ole vielda vakiintuneet, silla poliisilta siirtyi tuhansia
ratkaisemattomia oleskelulupahakemuksia. Kun tama ruuhka on saatu purettua, kasittelyaikoja
voidaan tarkastella paremmin. Kasittelyaikoja ja asiointijonoja pyritaan lyhentamaan esimerkiksi
sahkoisen asioinnin lisdamisella. Sahkoisen asioinnin myo6ta asiakaspalveluhenkildkunnan tarve

vahenee ja nain saadaan kustannussaastoja.

Toimivallan siirron jalkeen viranomaisten valinen yhteistyd on entista tarkedmpaa. Ennen siirtoa
lupamenettelyn yhteydessa paljastui runsaasti rikoksia ja etsintakuulutettuja henkil6ita tavoitettiin.

Maahanmuuttoviraston  taytyy pyrkia ilmoitamaan poliisile  mahdollisimman  paljon
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poliisitoiminnan kannalta merkityksellisia asioita, jotka ovat tulleet ilmi lupaprosessin aikana.
Maahanmuuttovirasto voi edesauttaa rikosten paljastumista esimerkiksi kouluttamalla

henkilostoaan.
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6 POHDINTA

Tutkimukseni tavoitteena oli selvittaa, miksi toimivallan siirto tehdaan ja miten se vaikuttaa
oleskelulupaprosessiin. Kaytin tutkimuksessa laadullista tutkimusmenetelmaa ja toteutin sen
kahden teemahaastattelun muodossa. Haastatteluiden avulla pyrin saamaan aiheeseen
kaytannon nakokulmaa. Tutkimus onnistui mielestani hyvin, silla sain vastauksia asettamiini
tutkimuskysymyksiin. Haastattelut olivat mielestani onnistuneita, silla sain niista paljon uutta
tietoa. Tutkimuksen ajankohtaisuus toi haasteita, silla aikaisempaa tutkimustietoa aiheeseen

littyen ei ollut juuri saatavilla.

Tyollani ei ollut toimeksiantajaa. Keksin aiheen tyoskennellessani Oulun paapoliisiasemalla
ulkomaalaisluparyhmassa vuonna 2015 kun kuulin, ettd lupa-asioiden siirto on tulossa. Olen
tyytyvainen aihevalintaani, koska tyota oli mielenkiintoista tehda ja sain tuotettua uutta tietoa.
Aiheen rajaaminen tuntui aluksi haastavalta, mutta onnistui mielestani hyvin. Aihe oli aluksi liian
laaja, kunnes rajasin pois muut siirtyvat lupa-asiat, kuten kansalaisuusasiat ja matkustusasiat.
Poliisilta maahanmuuttovirastolle siirtyi vuonna 2016 my06s eraité turvapaikanhakuun liittyvia
tehtavia, joita en tutkimuksessani kasitellyt. Nailla rajauksilla tyostad tuli mielestani jarkeva

kokonaisuus.

Alustavan suunnitelman mukaan tyon piti valmistua vuoden 2016 loppuun mennessa. Tyon
aloittamisessa meni kuitenkin aikaa ja aloituskeskustelu pidettiin vasta marraskuussa. Taman
jalkeen kirjoitusprosessi on sujunut melko hyvin ja tyon tekeminen on tuntunut mielekkaalta.
Loppujen lopuksi olen tyytyvainen aikatauluun, vaikka se on hieman venynyt. Tyon tavoitteiden
toteutumisen kannalta viivastyminen on ollut positiivinen asia, silla haastatteluista sai nyt
enemman irti. Jos haastattelut olisi tehty ennen siirron toteutumista, haastateltavat eivat
todennakaisesti olisi osanneet kertoa nain tarkasti, miten prosessit kaytanndssa muuttuvat.

Omasta mielestani toimivallan siirto oli todella hyva asia. On tarkeaa, etta joka puolella Suomea
ulkomaalaislupamenettelyt ovat yhtenaiset. Ennen siirtoa eri poliisilaitosten valilld saattoi olla
suuriakin eroja toimintatavoissa ja laintulkinnassa. Tama saattoi johtaa siihen, ettda eri
paikkakunnilla lupaansa hakevat henkildt olivat eriarvoisessa asemassa. Tietyltéd paikkakunnalta

luvan saattoi saada helpommin kuin toiselta ja kasittelyajoissa oli myds eroja.
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Tulokset ovat mielestani luotettavia.  Haastattelin ~ tyotani  varten  pelkdstaan
Maahanmuuttoviraston Oulun toimipisteen tyontekijoita, mutta koska sama ohjeistus on toimitettu

jokaiseen toimipisteeseen, katson tulosten patevan jokaisessa asiointipisteessa.

Jatkotutkimuksena voitaisiin tutkia sita, miten kaytannot ovat muuttuneet pidemmalla aikavalilla.
Kaytannot elavat viela ja menee aikaa ennen kuin ne vakiintuvat. Myohemmin voidaan saada
parempi kuva myoOs siita, miten siirto on vaikuttanut esimerkiksi tyollisyystilanteeseen ja
kasittelyaikoihin. Mielenkiintoista olisi myos tietaa ovatko toimintatavat pysyneet taysin

yhtenaisena vai onko eri toimipisteiden valille muodostunut erilaisia kaytantoja.
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LITTEET

HAASTATTELUKYSYMYKSET POLIISILTA SIIRTYNEELLE TYONTEKIJALLE

1. Mita mielta olette toimivallan siirrosta? Oliko se mielestéanne tarpeellinen?

2. Montako tydntekijaa Oulun poliisilaitokselta siirtyi Maahanmuuttovirastoon? Muuttuiko heidan

toimenkuvansa?

3. Miten siirtoa on suunniteltu ja toteutettu Oulun poliisilaitoksella? Millé tavalla itse osallistuit

siirtoon?

4. Miten siirto on mielestasi sujunut?

5. Onko siirto suoritettu jo loppuun?

6. Mikd oli oleskelulupaprosessin kulku paéapiirteissdan ennen toimivallan siirtoa

Maahanmuuttovirastolle?

7. Miten siirto on vaikuttanut oleskelulupaprosessiin? (vireillepano, kasittely, paatos, tiedoksianto,

kasittelyajat yms.)

8. Miten asiakkaat ovat reagoineet toimivallan siirtoon?

9. Onko siirron yhteydessé ilmennyt ongelmia?

10. Siirrolla tavoitellaan muun muassa lupamenettelyn selkeyttamistd ja tehostamista seka

menettely- ja paatoskaytantéjen yhtenaistamista. Uskotko, ettd tavoitteet toteutuvat / ovat

toteutuneet?
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HAASTATTELUKYSYMYKSET MAAHANMUUTTOVIRASTON TYONTEKIJALLE

1. Mita mielta olette toimivallan siirrosta? Oliko se mielestanne tarpeellinen?

2. Miten siirtoa on suunniteltu ja toteutettu Maahanmuuttovirastossa omassa toimipisteessanne?

Milla tavalla itse osallistuit siirtoon?

3. Miten siirto on mielestasi sujunut?

4. Miten siirto on vaikuttanut virastonne toimintaan?

5. Onko toimivallan siirto vaikuttanut oleskelulupaprosessiin ensimmaisten oleskelulupien osalta?

6. Miten siirto on vaikuttanut oleskelulupaprosessiin koskien jatko- ja pysyvia oleskelulupia?

7. Miten asiakkaat ovat reagoineet toimivallan siirtoon?

8. Onko siirron yhteydessa ilmennyt ongelmia?

9. Siirrolla tavoitellaan muun muassa lupamenettelyn selkeyttamistd ja tehostamista seka

menettely- ja paatoskaytantéjen yhtenaistamista. Uskotko, etta tavoitteet toteutuvat / ovat

toteutuneet?
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