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1 Johdanto

Taman opinnaytetydn aiheena on etsivd nuorisotyd ja nuorten syrjaytyminen.
Opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia, miten nuoret ovat kokeneet yhteistyén
etsivan nuorisotyontekijan kanssa ja mitéd merkitysta yhteisty6lla on heille ollut.
Tyobn toisena tarkoituksena on selvittdd, kuinka etsivan nuorisotydon avulla
voidaan tukea syrjaytymisuhan alla olevia nuoria. Opinnaytety6n toimeksiantaja
on Nuoriso- ja matkailukeskus Hyvarila Oy:n hallinnoima Nuortenpaja Apajan

Nurmeksen toimipiste.

Elinkeinoelamén Valtuuskunnan teettdman tutkimuksen mukaan Suomessa oli
vuonna 2010 yli 51 000 syrjaytynytta, 15—-29-vuotiasta nuorta. Tama tarkoittaa
noin viittd prosenttia koko ikéluokasta. (Myrskyld 2012.) Yksi syrjaytyva, koko
aikuisidkseen tyoelaman ulkopuolelle jaava nuori voi maksaa valtiolle pelk&n
perustoimeentulon muodossa 750 000 euroa. Taloudellisen menetyksen lisaksi
on huomioitava myds yksilon ja hanen lahipiirinsd kokemat inhimilliset
karsimykset. Syrjaytymistd ehkaisevaan tyohon kaytetaan maassamme
vuositasolla noin 230 miljoonaa euroa, jota kohdennetaan muun muassa
koulutusta seka tyo- ja toimintakykya tukeviin palveluihin. Etsiva nuorisotyd on
koulutusta tukevaa tyota, jonka tavoitteena on muun muassa koulupudokkuuden
vahentaminen. Etsivd tyd Kirjattiin erityisnuorisotybn muotona nuorisolakiin
vuonna 2011, mutta kaytdnnossa tyolla on pitkat perinteet jo ennen tata.
(Kuntoutussaatio 2013, 233-234; nuorisolaki 2006/72, 7. §; Tyo- ja

elinkeinoministerié 2012, 7, 19.)

Opinnaytetyon teoriaosuuden alussa kasittelen lyhyesti nuoruuden merkitysta
yksilon elaménkulkuun sekd& nuorten tamanhetkisid elinoloja Suomessa.
Teoriaosuus kasittelee laajemmin etsivad nuorisotyotad, sen historiaa, lahtokohtia
ja toteutusta. Toinen teoriaosion keskeinen aihe on nuorten syrjaytyminen ja
syrjaytymista ehkaisevét toimet. Opinnaytety6 on laadullinen tutkimus. Aineiston
kerattiin teemahaastatteluilla ja analysoitiin sisdllonanalyysia mukaillen. Tulokset
on jaoteltu kahteen kappaleeseen siten, ettd nuorten ja tyontekijoiden

haastattelujen tulokset on esitelty omina kokonaisuuksinaan.



Puhuessani nuorista, jotka tekevat yhteisty6ta etsivan nuorisotyontekijan kanssa,
kaytan vaihtelevasti sanaa nuori ja asiakas. Osa etsivistd nuorisotytntekijoista
karsastaa sanaa asiakas, silla sen koetaan heikentavan nuoren tasa-arvoista
asemaa suhteessa tyontekijgdn (Puuronen 2014, 15). Olen kuitenkin paatynyt
kayttamaan termia, silla asiakas- ja asiakkuus-termien kayttd sujuvoittaa tekstia
ja kertoo tyontekijan ammatillisesta suhteesta nuoreen. Sujuvuuden
parantamiseksi kaytan etsivasta nuorisotyontekijasta lyhennettya termia etsiva,
samoin kuin etsiva nuorisotyd on paikoin lyhennetty etsivaksi tyoksi. Lyhennetyt

kasitteet eivat eroa merkitykseltaan alkuperaisista kasitteista.

2 Nuori 2010-luvun Suomessa

Nuorisolain (1285/2016, 2. 8) mukaan nuoreksi maaritelladn kaikki alle 29-
vuotiaat. Nuorten elinoloja ja hyvinvointia tutkivassa, vuodesta 1994 alkaen
julkaistussa nuorisobarometrissa nuoruus maaritelladn ikavuosiksi 15-29
(Myllyniemi 2015a, 5; 2015b, 14). Koska nuoruuden maaritelmat vaihtelevat
|ahteestd riippuen, on haastavaa antaa yhdenmukaista kuvaa siitd, mita
suomalaisille nuorille kuuluu tdndan tai miten nuorten elinolot ovat viime aikoina
muuttuneet.  Tassa  katsauksessa  kaytetaan lahteina  paaasiassa
Nuorisotutkimusverkoston tuottamaa materiaalia, jossa nuoruus on maaritelty

15—-29-ikdvuoden vdlille.

Nuorten elinoloihin Suomessa on pyritty aktiivisesti vaikuttamaan vuosituhannen
taitteesta alkaen, jolloin Vanhasen 2. hallitus pyrki parantamaan perheiden
elinoloja Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin politikkaohjelmalla. Sen
jalkeen samaan pdaamaaradan on tahdannyt muun muassa Kataisen hallituksen
nuorisotakuu ja nyt viimeisimpana Sipilan hallituksen kuudes karkihanke, joka
pyrkii muovaamaan nuorisotakuuta enemman nuorten tarpeita vastaavaan
suuntaan. (Karvonen & Kestild 2014, 161; Valtioneuvosto 2016b.)

Taysi-ikaisten suomalaisten elaménlaatua selvittaneen tutkimuksen mukaan 18—
24-vuotiaiden nuorten elaménlaatu erosi muista ikaryhmista merkittéavasti.

Nuorten kokema subjektiivinen terveys, toimintakyky ja tarmo olivat muita ryhmia



parempia. Haasteita nuorilla oli toimeentulon ja asumisjarjestelyjen kanssa.
(Vaarama, Mukkila & Hannikainen-Ingman 2014, 35.) Toimeentulon haasteita voi
selittda 18-30-vuotiaiden lisdantynyt tyottomyys, joka on Karvosen & Kestilan
(2014, 167) mukaan kasvanut vuodesta 2006 vuoteen 2013 noin 4
prosenttiyksikkda, ollen vuonna 2013 vajaat 8 %. My0s koulutuksen merkitys
korostuu tutkittaessa sen vaikutusta tydllistymiseen.

Karvosen & Kestilan (2014, 170-171) mukaan vain perusasteen suorittaneella
nuorella on nelinkertainen todennakoisyys jaada tyottomaksi verrattuna
koulutetumpiin nuoriin. Kaikkiaan kouluttamattomuus nayttaytyy selkeana riskina
myo6s hyvinvointia ajatellen. Kouluttamattomalla nuorella aikuisella on
kaksinkertainen riski (24 %) kolmeen tai sitd useampaan yhtaaikaiseen
hyvinvoinnin vajeeseen koulutettuun nuoreen (12 %) verrattuna. Hyvinvoinnin
vajeilla tarkoitetaan muun muassa toimeentuloon, terveyteen ja tyollisyyteen
littyvia haasteita. Huono-osaisuuden kasautuminen vaikuttaa olevan myos
sukupuolittunutta. Syrjaytymisvaarassa olevista miehista viidenneksella on
vahintaan kolme hyvinvointivajetta, kun saman ikaisilla naisilla osuus on noin 30
%. Koko ikaryhmaa tarkasteltaessa havaittiin, ettd yli puolella kohderyhmastéa on

ainakin yksi hyvinvointivaje.

15-29-vuotiaiden nuorten tyytyvaisyytta omaan elamantilanteeseensa tutkittiin
vuonna 2014. Tutkimuksessa kaytettiin asteikkona kouluarvosanoja 4-10 ja
vastaukseksi saatiin 8,4. Tulos on hieman heikompi kuin viime vuosikymmenen
lopulla, jolloin arvosana oli 8,6. Nuoret olivat tyytyvaisimpia ihmissuhteisiinsa
(8,5), kun taas taloudellinen tilanne (7,4) aiheutti eniten tyytymattomyytta.
Tyytyméattémyys taloudelliseen tilanteeseen korostui niiden nuorten kohdalla,
jotka olivat joko ty6ttomia tai seka opiskelun etta tydomarkkinoiden ulkopuolella.
(Myllyniemi 2015c, 91-92, 101-102.)

Nuorten hyvinvointia on  pyritty vahvistamaan lisaamalla nuorten
vaikutusmahdollisuuksia niin kunta- kuin valtiotasollakin. Kuntatasolla tdma
tarkoittaa esimerkiksi nuorisovaltuustoja, joista ensimmaiset perustettiin jo 1990-
luvun lopulla. Nuorisovaltuustojen olemassaolo on nédhty merkitykselliseksi my6s

paattajatasolla, joten kunnan velvollisuus huomioida nuorisovaltuustot kirjattiin



kuntalakiin (410/2015, 26. 8) vuonna 2015. Laki velvoittaa kuntia kuulemaan
nuorisovaltuustoa tai muuta nuorten organisoimaa vaikuttajaryhmaa osana
kunnan paatoksentekoa. Nuorisovaltuustot ovat poliittisesti sitoutumattomia ja
niiden tavoitteena on ajaa nuorten etuja kuntien sisaisissa asioissa.
Toimintamallit vaihtelevat kunnista riippuen, mutta keskeisimpana merkityksena
nahdaan nuorten &anen kuuleminen ja osallistumisen edistdminen. Nykyaan
nuorisovaltuusto tai joku muu nuorten organisoima vaikuttajaryhma 16ytyy noin
70 %:sta Suomen kunnista. (Nuva ry. 2017.) Nuoret olivat tarkedssa roolissa
my0s uuden nuorisolain (1285/2016) valmistumisessa, silla lain ollessa
lausuntokierroksella kuultiin muun muassa Nuorisotutkimusseuran, Allianssi ry:n
seka Valtakunnallisen tydpajayhdistyksen lausunnot, joiden kautta my6s nuorten

aanta saatiin kuuluviin (Hallituksen esitys 111/2016).

Nuorten lisaantyneet vaikutusmahdollisuudet tulevat tarpeeseen, edellyttaen,
ettd nuoret kayttavat heille tarjottua tilaisuutta hyvakseen. Vuonna 2013 tehdyssa
Nuorisobarometrissa 31 % nuorista oli erittain tai melko paljon sitd mielta, ettei
heilla ole mahdollisuuksia vaikuttaa edes itselle tarkeisiin asioihin. 43 % nuorista
vastasi, ettei ole pyrkinyt vaikuttamaan, silla ei ole 16ytanyt itselle sopivaa vaylaa
vaikuttamiseen. Hieman vyli kolmannes nuorista vastasi osallistuneensa
poliittiseen toimintaan tai pyrkineensd vaikuttamaan itselle téarkeisiin
yhteiskunnallisiin asioihin. Nuoret ndkevat vaikuttamisen vaylana, jota pitkin nuori
pystyy edistiméan seka yhteista hyvad ettd hanelle itselle tarkeitd asioita.
(Myllyniemi 2014, 21-24.)

3  Nuoruus elaméanvaiheena

Nuoruudesta on haastavaa antaa yksioikoista, kaiken kertovaa maaritelmaa, silla
Allianssi ry:n (2016, 8) mukaan nuoruuden k&site on varsin liukuva. Arjessa
termilla tarkoitetaan lapsuuden ja aikuisuuden valiin sijoittuvaa ikavaihetta, jolloin
sama yksilo voi olla lapsi, aikuinen tai nuori riippuen siita, missa tilanteessa asiaa
tarkastellaan. Tilastokeskuksen mukaan Suomessa oli vuoden 2015 lopussa
kaikkiaan 1 878 938 nuorta, mika tarkoittaa 34,2 % koko véestdsta (Degerstedt
2016). Ika ei kuitenkaan ole yksiselitteisin, saati paras nuoruusaikaa maarittava
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tekija. Yhta merkittdvid voivat olla muut nuoruusikaan liittyvat tehtavat, kuten
identiteetin rakentuminen tai itsendistyminen. (Kivimaki 2016.)

Nuorten tai nuoruuden tarkastelu ei voi lahted vain yksildista, joilla on oma
yksil6llinen elamanpolku, silla nuoret ovat yksildyden liséksi yhteiséjensé jasenia
muodostaen oman, uuden ik&polvensa. Nuoruuteen kasitteena sisaltyy niin
kulttuurisia ja emotionaalisia mielleyhtymia kuin yhteiskunnasta kumpuavia
oikeuksia ja velvoitteitakin. Nuorten ikapolvi ei ole yhtenainen, heterogeeninen
massa, vaan se eriytyy kiihtyvalla tahdilla. Esimerkiksi nuorten eriarvoisuuden on
havaittu kasautuvan samoille yksiloille ja heidan perheilleen, mika néakyy muun
muassa taloudellisissa tilanteissa ja ylisukupolvisuuden ilmidissa. Eriarvoisuus
haastaa nuoret arkipaivan tilanteissa, vaikeuttaen sosiaalisia suhteita ja
oppimisen mahdollisuuksia seka vaikuttaen ihmisarvon kokemuksiin. (Suurpaa
2016, 10-11.)

Nuoruus tarkoittaa seka vapauden etta vastuun kasvua. Konkreettiset muutokset
esimerkiksi elinympériston ja opiskelupaikan suhteen tuovat mukanaan uusia,
ennen kokemattomia tilanteita ja ihmissuhteita. Ian karttuessa nuori joutuu yha
useammin ottamaan itse vastuuta valinnoistaan, mika voi aiheuttaa huolta.
Uuteen rooliin siirtyminen voi tuoda kokemuksen siita, etta nuori on aivan lapsi ja
seuraavassa hetkessa jo aikuisuuden kynnyksella. Nuoruuteen nahdaan
kuuluvan luopuminen lapsuudesta; leikeista ja huolettomuudesta. Luopumisen
vastapainoksi nuori saa vastuun, mutta myds mahdollisuuden haaveilla ja
toteuttaa omaa tulevaisuuttaan koskevia unelmia. (Kivimaki 2016.) Nuoruutta on
maaritelty myos eraanlaiseksi valivaiheeksi lapsuuden ja aikuisuuden valissa,
jolloin nuoruudella itsessdan ei ole juuri itseisarvoa. Nuoruudessa arjen ja arvojen
maaritys tapahtuu ei enaa ja ei viela -kasitteita kayttden. (Nivala & Saastamoinen
2010,10.)

Nuoruusidssa tapahtuva psyykkinen kehitys on toisaalta persoonallisuuden
rakentumista lopulliseen muotoonsa, toisaalta hetkittdistd psyykkista
taantumista.  Kehityspsykologisesta n&kdkulmasta katsoen nuoruuden
kehitystehtavat sijoittuvat ikavuosiin 12—22. Tuolloin persoonallisuuden piirteet

jarjestaytyvat uudelleen ja vakiinnuttavat paikkansa. Ikavaiheelle on tyypillista
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myo6s lapsuuden traumojen, onnistumisten ja epaonnistumisten lapikaynti ja
kasittely uudelleen. (Aalberg & Siimes 2007, 67.)

Nuoruusién kehityksellinen tavoite on saavuttaa autonomia, jonka tavoittelu
lahtee  lapsuuden koetusta riippuvuudesta, paamaaranaan aikuisian
mahdollisimman kokonaisvaltainen itsenaisyys. Itsendistymisen
mahdollistamiseksi nuoruusiassa on kaytava lapi ikavaiheelle tyypilliset
kehitystehtavat: irrottautuminen vanhemmista, identiteetin kehitys seka
ystavyyssuhteiden korostuminen. Vanhemmista irrottautuminen tarkoittaa
nuoren itsenaistymisté vanhempien tarjoamasta turvasta ja tyydytyksesté. Nuori
l6ytaa vanhempansa uudella, aikuisella tasolla, eika kohdista heihin toiveitaan tai
odotuksiaan samalla tavalla kuin ennen. Identiteetin kehitykseen liittyy
keskeisesti puberteetti, jolloin nuoren ruumiinkuva muuttuu ja nuori alkaa
jasentdd seksuaalista identiteettiadn. Nuoren irrottautuessa vanhemmistaan
kaverien ja ystavien rooli korostuu, ja nuori turvaa ikatoveriensa apuun
nuoruusian murroksissa. (Aalberg & Siimes 2007, 67-68; Engblom 2014.)
Nuoren itsendistymiseen kuuluu vanhemmista irtautumisen liséksi aikuisuuteen
valmentautuminen. Nuori alkaa pohtia elaman valintoja, kuten koulutusta, tulevaa

ammattia ja ihmissuhteita. (Nurmi 2008, 256.)

Identiteetilla tarkoitetaan nuoren kasitystd omasta persoonallisuudestaan; mihin
nuori samaistuu, mitd han arvostaa ja millaisia ominaisuuksia nuori mielestaan
omaa. Identiteetin perustana on nuoren rakentama minakasitys, eli se kasitys
mika nuorella on itsestaan kokonaisuutena. Minakasityksen rakentuminen alkaa
jo lapsuudessa, osin vuorovaikutuksessa ympariston kanssa. Lapsen varttuessa
nuoreksi minakasitys muuttuu aiemmasta konkreettisesta kuvasta enemmaéan
abstraktimpaan suuntaan. Lapsen tai nuoren ymparistoésta saama negatiivinen
palaute voi vaikuttaa kielteisesti tama&n mindkuvan kehitykseen. Negatiivinen
minakuva voi madaltaa nuoren uskoa omiin kykyihinsd ja mahdollisuuksiinsa.
Myonteinen minakuva sen sijaan valaa nuoreen uskoa ja edesauttaa nuorta
suhtautumaan elamaan avoimesti. Identiteetin rakentuminen tapahtuu
kehityksen ja taantumisen vuoropuheluna, valilla nuori taantuu lapseksi, valilla
han toimii aikuisen tavoin. (Aho 2005; Engblom 2014; Nurmi 2008, 262.)



12

Nuoren mieli on varsin kypsymaton, mik& toisaalta luo paljon mahdollisuuksia,
mutta voi toisaalta aiheuttaa haasteita arjessa. Varttuvalta nuorelta odotetaan
enemman kuin aiemmin; nuoren tulisi kayttaytya aikuismaisemmin ja kyeta
ottamaan enemman vastuuta. Nuoren mieli on kuitenkin vasta kehittyva, eika han
ajattele kaikessa samoin kuin aikuinen. Nuori nakee mahdollisuudet, ei
rajoituksia ja siksi nuoren ajatusmaailma voi nayttaytya aikuisen silmiin varsin
mahdottomana ja epérealistisena. Kypsyessadan nuori tekee valintoja, jotka
erehdysten ja onnistumisten kautta vaikuttavat nuoren minuuden kehitykseen.
(Aalberg & Siimes 2007, 83-84.)

4  Etsiva nuorisoty0

4.1 Etsivan nuorisotyon lahtokohdat

Etsivalla nuorisotydlla tarkoitetaan nuorisolain (1285/2016, 10. 8) maarittamaa
erityisnuorisotyota, jonka tavoitteena on saada palveluista pudonneet tai niiden
tarjpaman avun sivuuttaneet nuoret kiinni opiskeluun tai tyfelamé&éan. Tyon
tavoitteena on myo6s edistaa itsendistymista ja siten edesauttaa nuoren
kiinnittymista yhteiskuntaan. Etsivan nuorisotyon keskidssa ovat tasavertainen
kohtaaminen, luottamus ja kokonaisvaltainen tydote. Ty® perustuu
vapaaehtoisuuteen, joten nuori voi milloin tahansa kieltaytya kontaktista etsivan
nuorisotyontekijan kanssa. Etsivan nuorisotydn avulla voidaan tukea kaikkia alle
29-vuotiaita nuoria, mutta paasaantoisesti tyé kohdentuu usein 15—-28-vuatiaisiin.
Vuonna 2015 etsiva nuorisoty0 tavoitti valtakunnallisesti liki 19 000 nuorta. Naista
nuorista noin 90 % oli 16—25-vuotiaita. (Huhtajarvi 2008, 446; Bamming &
Hilpinen 2016, 9-10.)

EtsivA nuorisoty0 perustuu vapaaehtoisuuteen ja vaitioloon. Tydntekijan
kohtaama nuori voi itse paattaa, ottaako han tarjotun kontaktin vastaan ja mita
asioita han on valmis kasittelem&an. Tyontekijalla on vaitiolovelvollisuus,
luottamuksellisen suhteen syntya edesauttaa tieto siitd, ettd nuoren asiat eivat
kulkeudu ulkopuolisten korviin. Vapaaehtoisuuden ja kontrollivelvoitteen

puuttumisen vuoksi tydntekijélla ei ole keinoja kayttaa valtaa, vaan hanen tulee
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tulla hyvaksytyksi voidakseen tehda tyotaan. (Huhtajarvi 2008, 446.)
Menetelmallisesti etsivd nuorisotyd perustuu dialogiseen vuorovaikutukseen ja
aitoon kohtaamiseen. Asiakkaan saama konkreettisin apu ei valttamatta ole
palvelut, joiden piiriin hdnet saatetaan, vaan avoin kohtaaminen, jonka aikana
nuori on tullut kuulluksi ja nahdyksi. (Kaartinen-Koutaniemi 2012, 24.)
Ideaalitilanteessa etsivaa nuorisotyota tehdaan moniammatillisina tyOpareina,
joissa on edustettuna molemmat sukupuolet. Kentélla paritydn etuna on, etta
kaksi nakee aina enemman kuin yksi. Rooleja voidaan myds jakaa, jolloin toinen

ottaa aktiivisen, toinen passiivisen roolin. (Huhtajarvi 2008, 450.)

Etsivdn nuorisotydon periaatteisiin kuuluu painottaa asiakkaan subjektisuutta,
seka korostaa kunnioitusta, avoimuutta ja luottamuksellisuutta. Tyon taustalla on
humanistinen ihmiskasitys, jonka pohjana ovat usko ihmisen hyvyyteen ja
keskindiseen kunnioitukseen. Kasityksen mukaan kukaan ihminen ei ole toivoton,
vaan kyse on ennemmin siita, ettei han kayta potentiaaliaan oikein. Etsivan
nuorisotydn perusajatus on enemman ratkaisu- kuin ongelmakeskeinen,
asiakkaiden leimautumista pyritaan valttamaan. (Huhtajarvi 2008, 447; Nuutinen
2013))

Etsivd nuorisotyd on perinteisesti jaoteltu kolmeen eri kategoriaan: kotityéhon,
katutyohon ja kiertavaan, instituutioissa tehtavaan tyohon. Kotityota tehdaan
nimensa mukaisesti nuorten kotona, jolloin tyontekija ottaa kontaktia nuoriin
heidan kodeissaan. Katutyota tehdaan sielld, missa nuoret luonteenomaisesti ja
vapaaehtoisesti liikkuvat ja oleskelevat: puistoissa, baareissa, huolto- tai juna-
asemilla. Kiertavaa instituutiotytta tehdaan niissa laitoksissa, joissa nuoret ovat
lasna. Ty6 voi kohdentua muun muassa nuorisotiloihin, kouluihin tai vankiloihin.
(Rhodes 1996, Puuronen 2014, 13 mukaan; Svensson 2003.)

Etsivan nuorisotyon toteutus vaihtelee sen mukaan, millaisessa ymparistossa
tyota tehdaan. Toiminnan tulee vastata niihin alueellisiin tarpeisiin, joita muun
muassa kunnan koko tai vaestorakenne asettavat. Esimerkkina tasta,
suuremmissa kunnissa tai kaupungeissa voidaan tehdd sananmukaisesti
katuty6ta, mutta maaseutumaisemmissa kunnissa ty6 voi kohdentua suoraan

sinne, missa nuorten tiedetddn sadnndnmukaisesti liikkkuvan, kuten
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l&hihuoltamoille tai uimarannoille. Pienemmissa kunnissa tehtavan katutyon
toimivuuden edellytyksena voidaan pitdd nuorten ja heidan elinympéaristonsa
tuntemusta. (Puuronen 2014, 19-23.)

4.2 Etsivan nuorisotyon historia

Vaikka etsivasta nuorisotydstd maaritettiin nuorisolaissa ensimmaistd kertaa
vasta vuonna 2011, ei etsiva nuorisoty® ole uusi ilmid. Suomessa ammatillisen
nuorisotydn uranuurtajat alkoivat kayttda etsivaa tyomuotoa jo 1960-luvulla
laittomien paihteiden rantauduttua Suomeen. Yha suurempi joukko nuoria jai
palvelujarjestelman ulkopuolelle ja etsivasta nuorisotyOsta haettiin vastausta
nuorten syrjaytymisen ehkaisyyn ja marginalisoitumiseen. Ty6ta ohjaavina
periaatteina olivat perushumaanius seka diakoninen eli hengellinen nakoékulma.
Ensimmaisia etsivdn nuorisotydén uranuurtajia olivat Helsingin kaupungin ja
seurakuntien tyontekijat. Aluksi tyota tehtiin [ahinna jenginuorten parissa, mutta
pian malli levisi myds festaritybhon. Tyokentan laajentuessa mukaan tuli uusia
toimijoita, kuten Raittiustoimiston nuorisoneuvonta. EtsivA nuorisotyd, jolla
pyrittiin vastaamaan palvelujarjestelman ulkopuolelle jadneiden tai sen uhan alla
olevien nuorten hataan, ei alkuvaiheessa ollut jarin suunnitelmallista. Etsivan
nuorisotyon alkuvuosikymmenina tyota tehtiin pitkalti yksin, ilman jasentyneita
taustaorganisaatioita, tydonohjausta tai edes koulutusta. Tama johti siihen, etta
tyontekijat toimivat kentalla ilman ammatillista metodia, mika haastoi tekijoiden
voimavarat ja jaksamisen. Niinpd monet etsivdn nuorisotybn pioneereista
uupuivat ty6taakkansa alle tai marginalisoituivat yhdessa asiakkaidensa kanssa.
(Kaartinen-Koutaniemi 2012a, 15-17.)

1980-luvulla, kaksi vuosikymmenta etsivan nuorisotydn kaynnistymisen jalkeen,
Suomessa herattiin siihen, etta tyontekijdiden koulutus olisi niin viranomaisten,
tyontekijoiden kuin asiakkaidenkin etu. Vuonna 1987 silloinen Sosiaali- ja
terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus Stakes (nykyisin Terveyden ja
hyvinvoinninlaitos, THL) lahetti delegaation Norjaan, joka oli tuolloin etsivan
nuorisotydn mallimaa. Edellakavijand Norja oli aloittanut etsivan tyon

kehittamisen jo vuonna 1969, ja pian sen jalkeen myo6s korkeakoulut olivat
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kohdentaneet siihen resurssejaan esimerkiksi tutkimusty6ta tehden. Norjasta tuli
tuomisina muun muassa etsivan nuorisotyén moniammatillinen malli, joka otettiin
koekayttoon vuonna 1991 Tampereella alkaneessa ENT-hankkeessa. Etsiva
nuorisotyd -hankkeen keskeisina tavoitteina oli suunnitelmallisesti vaiheistettu
moniammatillinen kenttatyd sekd perus- ettd taydennyskoulutusmallien
kehittdminen. Moniammatillista ndkdkulmaa tyéhon toivat sosiaali- ja nuorisoalan
tyontekijat seka vapaaehtoisjarjestot. Tampereen Etsiva nuorisotyd -hanke pyrki
paasemaan irti totutusta kontrollivelvoitteesta ja rakentamaan perustaa
ennemmin tyontekijoiden ja nuorten valisen luottamuksen ja vuorovaikutuksen

varaan. (Kaartinen-Koutaniemi 2012a, 16-18.)

Vuonna 1990, vuosi ennen Tampereen ENT-hankkeen alkua Suomessa pilotoi
toinenkin etsivan nuorisotydn periaatteita hyodyntava projekti, Helsingin
Diakonissalaitoksen luotsaama Pro-tukipiste. Ensimmainen seksitydntekijdiden
avuksi perustettu Pro-tukipiste perustettiin Helsinkiin, ja se tarjosi lahinna
puhelinneuvontaa maassa, jossa seksitydta tai prostituutiota ei virallisen
nakemyksen  mukaan esiintynyt lainkaan.  Pro-tukipiste  erkaantui
Diakonissalaitoksen alaisuudesta vuonna 1996, ja perusti samaa nimea
kantavan yhdistyksen, joka on voimissaan viela tanaankin. Yhdistyksen toimintaa
kuvataan prostituoiduille kohdennetuiksi sosiaali- ja terveyspalveluiksi, ja sen
keskeisia palvelumalleja ovat etsiva tyd, paivystystoiminta seka terveyspalvelut.
Yhdistys toimii fyysisesti Helsingissa ja Tampereella. (Kaartinen-Koutaniemi
2012a, 18; Pro-tukipiste 2016.)

4.3 Etsivan nuorisotyon toteutus

Etsiva nuorisotyd  voidaan toteuttaa joko kunnan ~omana tai
ostopalvelutoimintana. EtsivA& nuorisotyota tekevalta tyontekijalta edellytetddn
riittdvaa koulutusta seka kokemusta nuorten parissa tydskentelysta. Palvelut
voidaan hankkia myds nuorten palveluita tarjoavalta ulkopuoliselta yhteisolta,
jolloin kunta vastaa siita, etta palvelut on jarjestetty nuorisolaissa (1285/2016, 10.
8) asetettujen edellytysten mukaisesti. Etsivda nuorisotyotd tehdaan myos

vapaaehtoisvoimin:  yhdistysten, seurakuntien ja jarjestdjen toimesta.
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Vapaaehtoisty6 keskittyy usein niin sanottuun huoltopaivystykseen eli jarjestojen
organisoimat partiot toimivat kaduilla huolehtien paihtyneista nuorista. (Huhtajarvi
2008, 446.)

Tiedonluovutusvelvollisuus etsivdn nuorisotydn mahdollistamiseksi on opetusta
ja koulutusta jarjestavilla tahoilla seka puolustusvoimilla. Opetusta ja koulutusta
tarjoavat tahot ilmoittavat sekéa ilman opiskelupaikkaa jaaneet, ettéd opintonsa
keskeyttaneet alle 25-vuotiaat nuoret. Vuonna 2015 etsivan nuorisotyén piiriin
ohjautuneista nuorista liki kolmannes tuli jonkin oppilaitoksen ilmoituksen
perusteella. Puolustusvoimat tai siviillipalvelukeskus teki palveluksen
keskeyttaneista nuorista noin 800 ilmoitusta, mika tarkoittaa 4,1 %
asiakkuuksista. Edella mainittujen ohella kaikilla viranomaistoimijoilla, joilla on
syyta Kkyseenalaistaa nuoren itsendinen selviytyminen tuen tarve tai
kokonaistilanne huomioon ottaen, on velvollisuus ilmoittaa huolestaan etsivasta
nuorisotyosta vastaavalle tyontekijalle. Jos nuoresta tehdédan ilmoitus etsivélle
nuorisotydlle, on ilmoituksen tehneen viranomaisen ilmoitettava asiasta myds
iimoituksen kohteena olevalle nuorelle. (Bamming & Hilpinen 2016, 12;
Nuorisolaki 1285/2016, 11. 8.)

Etsiva nuorisoty® on saanut opetus- ja kulttuuriministerion tukea vuodesta 2008,
jolloin tukea mydnnettiin valtakunnallisesti 2,5 miljoonaa euroa. Ensimmaiset
etsivan tyon valtionavustukset oli kohdennettu tydpajatydn yhteydessa toimivien
etsivien palkkakustannuksiin. Vain kaksi vuotta mydhemmin, vuonna 2010,
etsivda nuorisoty6ta jarjesti jo yli puolet Suomen kunnista. (Opetus- ja

kulttuuriministerié 2016a; Valtakunnallinen tyépajayhdistys 2015.)

4.4 Kolme nakdkulmaa etsivaén tyohon

Yksilon eli nuoren ndkdkulma on etsivan nuorisotytn lahtokohta ja keski6. Tyon
tarkeimpana tavoitteena on auttaa nuorta loytamaan omat tavoitteensa ja
mahdollisuuksien mukaan edesauttaa niiden toteuttamisessa. Toiminnan
taustalla on etsivan nuorisotyon lahtékohta, jonka mukaan jokainen ihminen osaa

tehdd omat ratkaisunsa ja voi oppia niistd. Kannustavaan nakoékulmaan liittyy
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keskeisesti ajatus uusista aluista. Asiakastyon keskiossa on pyrkimys koota
nuoren toiveet ja tarpeet yksiin, jonka jalkeen tyontekija ja nuori voivat yhdessa
selvittdd, mita tukia, palveluita tai toimenpiteitd nuori tarvitsee voidakseen

saavuttaa paamaaransa. (Kaartinen-Koutaniemi 2012, 26-27.)

Tyontekijan silmin etsivan nuorisotyon tehtdvaan kuuluu kohdata nuori
dialogisesti, aidossa vastavuoroisessa vuorovaikutussuhteessa. Suhde nuoreen
lahtee ajatuksesta, jonka mukaan tdmé on itsemaaritteleva yksilo, joka itse on
tietoinen siitd, mihin suuntaan haluaa elamassaan jatkaa. Tyontekija tuo
suhteeseen realiteetit kuitenkin samalla kannustaen ja mahdollistaen nuoren tieta
eteenpain. Tyontekijan nékdkulmasta nuoren saaminen opiskelujen tai
tydelaman piiriin el ole asiakasprosessin onnistumisen edellytys, vaan
onnelliseksi lopuksi voi riittda se, ettd nuori saavuttaa osallisuuden suhteessa
johonkin yhteis66n. Aina kiinnittymista tai muutosta ei kuitenkaan tapahdu.
Talldin tyon tuloksena voidaan pitdd esimerkiksi onnistuneen kontaktin luomista

asiakkaan kanssa. (Kaartinen-Koutaniemi 2012, 26—28.)

Etsivaa nuorisotyOta tekevaltd ammattilaiselta vaaditaan sopivan koulutuksen
lisdksi kokemusta nuorten kanssa tehtavasta tyosta. Julkisen palvelujarjestelman
tuntemus on myds eduksi tybn arjessa. Tyodntekijaltd itseltddn edellytetaan
itsenaisyytta seka kykya toimia diplomaattisesti nopeasti muuttuvissa tilanteissa.
Omien ammattieettisten periaatteiden ja tydmoraalin tulee olla vahvoja etsivaa
tyota tehtaessa. Tydssa oppimista tapahtuu eniten kokemuksen kautta, mutta

myo6s muiden etsivien kokemuksia kuullen. (Puuronen 2014, 37-38.)

Yhteiskunnallisesta nakokulmasta katsoen etsiva nuorisotyd paikantuu osaksi
rakenteellista ja ehkaisevaé sosiaalipolitikkaa. Tyon tavoitteena on edesauttaa
turvallisten kasvuymparistdjen Kkehittymistd ja ennaltaehkaistd sosiaalisia
ongelmia. Etsivan nuorisotyon lahtokohtana on nuoren kohtaaminen tadman
omalla maaperalla, tyontekijat jalkautuvat sinne missa nuoret ovat. Tapaamiset
eivat valttamatta kohdennu virastoihin. Tydn merkitys yksilondkékulmasta lienee
selva, mutta silla on vaikutuksia myds yksiloéa laajemmalle yleisodlle. Yksi etsivan
nuorisotyon tarkeimmista anneista on nuorten &&nen kuuluville saaminen.

Tyontekijoiden  valityksella  poliittiset  paattajat, taustaorganisaatiot ja
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yhteistyOkumppanit saavat tarvitsemaansa tietoa suoraan nuorilta itseltdan ja sen
mydta mahdollisten palvelupuutteiden havaitseminen ja niihin puuttuminen on

helpompaa ja nopeampaa. (Juvonen 2009, 155-156.)

Euroopan mittakaavassa katsottuna etsivad nuorisoty6ta tehdaan monenlaisina
variaatioina useiden tahojen toimesta. TyoOtd tekevat vapaaehtoiset,
kokemusasiantuntijat sekd sosiaali- ja terveysalojen ammattilaiset. Tyon
tavoitteet vaihtelevat laajasti tilanteesta ja toimijoista riippuen. Etsiva nuorisotyo
voi olla yhtalailla Kkiireellista kriisityota tai vakaampaa, pidempikestoista
kehitystyota, kuten yhdyskuntasuunnittelua. (Svensson 2003.)

5 Nuorten syrjaytyminen

5.1 Syrjaytyminen kasitteena

Syrjaytyminen kasitteena rantautui Suomeen 1970-luvun Ruotsista, jossa termi
utslagning kuvasi tyomarkkinoiden ulkopuolelle ajautumista. Suoraan
ruotsinkielisesta termistd kaannetty suomennos uloslyonti korvasi aiemmin
kaytetyn vieraantumisen, ja melko pian kdmpeldstd uloslydnnistd muovautui
useampaan asiayhteyteen sopivampi termi syrjaytyminen. (Komonen 2013, 17—
18.)

Nuorten syrjaytymistd koskevassa keskustelussa on esitetty, ettd nuorten
kohdalla syrjaytymisen kasitteesta olisi syyta luopua sen stigmatisoivan kaiun
vuoksi. Tilalle on tarjottu muun muassa marginaalisuutta, marginalisaatiota,
ekskluusiota tai inkluusiota. Marginaalisuuteen kasitteend sisaltyy mielikuva
mahdollisesta syrjaytymisestd, mutta siind on mukana ripaus positiivisuutta.
Marginaalisuus on myonteisempi kasite tilanteesta, jossa yksilé on irrallinen
valtavirtaan nahden. Inkluusio on muun muassa EU:n kayttaméa termi, joka kylla
antaa ensikddessa myonteisen mielikuvan, mutta on kuitenkin vahvasti
normatiivinen. Ekskluusio puolestaan pohjaa latinankieliseen kaksiselitteiseen

termiin excludo. Méaaritteella voidaan kuvata joko jonkun ulossulkemista tai jo
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ulkopuolelle joutuneen pitamista ulkona. (Helne 2002, 48,170-173; Komonen
2013, 27.)

Termilla syrjaytyminen ei ole vain yhta yleisesti kaytossa olevaa maaritelmaa.
Paasaantoisesti syrjaytymisella tarkoitetaan tilannetta, jossa yksilo joutuu tai jaa
sosiaalisesti ja kulttuurillisesti arvostetun elamén sekéa yhteiskunnan toimintaan
oleellisesti kuuluvien toiminta-alueiden ulkopuolelle. Yksilo ei syysta tai toisesta
sovi enemmiston maarittdmaan malliin ja hénesta tulee yhteison silmin
katsottuna ulkopuolinen. Syrjaytymisen kasitteeseen liitetddn usein muun
muassa termit marginalisaatio ja huono-osaisuus. (Juvonen 2015, 31-32;
Seppala 2011.) Syrjaytyminen on maaritelty myos osattomuudeksi, tilanteeksi
jossa sosiaalinen osallisuus ei toteudu. Kaytanndssa se tarkoittaa muun muassa
jddmista tydelaman, harrastusten, koulutuksen tai kulttuurielaman ulkopuolelle
siind maarin, ettd yksilon osallisuus toteutuu heikommin kuin kansalaisten
kohdalla keskiméaarin. (Levitas 1998, Juhila 2014, 53 mukaan.)

Kotimaisissa nuorten syrjaytymista kasittelevissa tutkimuksissa ja artikkeleissa
(mm. Kuntoutusséétio 2013, 57; Lehtonen & Kallunki 2013, 128-130; Oljemark
2013, 59) on viime vuosina otettu kayttoon Myrskylan (2012) maéaaritelma
syrjaytyneesta nuoresta. Myrskylan (2012, 2-3) mukaan syrjaytyneeksi
luokitellaan korkeintaan peruskoulun paattétodistuksen omaavat 15—29-vuotiaat
nuoret, jotka ovat opiskelun ja tyovoiman ulkopuolella. Tallaisia nuoria oli
Suomessa vuonna 2010 kaikkiaan 51 341 henkil6d, mika tarkoittaa noin 5 % koko
ikaluokasta. (Joukosta on poissuljettu 8 443 maaritelman tayttavaa naista, jotka
olivat kotona pienen lapsen kanssa.) Tastd joukosta 18 830 nuorta oli
iimoittautunut  ty6ttémaksi tyonhakijaksi TE-toimistoon, eli heilla oli yha
jonkinlainen side ymparoivaan yhteiskuntaan. Myrskylan (2012, 2—-3) mukaan
kaikista eniten huolta herattivat ne 31 511 nuorta, jotka olivat taysin jarjestelman
ulottumattomissa. Yli 51 000 syrjaytynyttd nuorta kuulostaa valtavalta maaralta,
joten on otettava huomioon se, ettd luku pitaa sisalladn myos paljon
nakymattomiin jaavia ryhmia, kuten tulottomia taiteilijoita, omaishoitajia, pimean

tyon tekijoita tai oppilaitoksiin pyrkivid nuoria.
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Syrjaytyminen ei ole kiinteé olotila, vaan se on seuraus prosessista, jossa yksilo
ajautuu yhteiskunnalliset odotukset tayttavien edellytysten (perhe, ty6..)
ulkopuolelle. Syrjaytyminen ei siis ole yksilélahtéinen ominaisuus, vaan
ennemmin tilanne, jossa yhteiskunnan yhtendisyys hajoaa ajaen yksil6ita
osallisuuksia tarjoavien yhteis6jen ulkopuolelle. Usein maaritelmissa esiintyy
myOs huono-osaisuuden kasaantuminen, jolla tarkoitetaan tilannetta, jossa
yksiléltd puuttuu useampia tayspainoisen elaman kannalta merkittavia
resursseja. Huono-osaisuuteen liitetddn materiaalinen ja taloudellinen koyhyys,
jota pidetdaan usein kasautuvan huono-osaisuuden l&htbkohtana. (Juhila 2014,
53-54.) Helnen (2002, 52) mukaan syrjaytymispuheen taustalla on tarve liittda
syrjaytyneet takaisin yhteisyyteen. Syrjaytyminen tai kasautuva huono-osaisuus
voi olla seurausta tilanteesta, jossa yksilon elaméntilannetta vaikeuttaa

samanaikaisesti kolme eri hyvinvoinnin ongelmaa (Komonen 2013, 20).

5.2 Nuorten syrjaytymisen riskitekijoita

Syrjaytyminen tai sen uhan alle joutuminen voi elamantilanteiden muutoksista
johtuen kohdata kenet tahansa. Valtioneuvosto (2003) on nostanut esille
riskitekijoita, joiden myota syrjaytymisvaaran on havaittu olevan konkreettisempi.
Keskim&araistd suuremman riskin omaavat muun muassa pitkaaikais- tai
toistuvaistyottomat, paihdeongelmaiset, vajaakuntoiset tai vammaiset,
asunnottomat, romanivaestd, epavakaissa oloissa elavat lapset seka
maahanmuuttajat. Syrjaytymisen riskia lisad myos asuinpaikka; altistavina
ymparistdind nahdaan esimerkiksi taantuvat maaseutukunnat seka isommilla
paikkakunnilla ne kaupunginosat, joihin on kasaantunut sosiaalisia ongelmia.
Viimeisen vuosikymmenen aikana myos lapset ja nuoret ovat nousseet

syrjaytymiskeskustelun keskiéon.

Nuorten syrjaytymistd maariteltdessa keskeisena edellytyksena on koulutus- tai
tyomarkkinajarjestelmien ulkopuolelle jaaminen. Merkittdvan syrjaytymisriskin
muodostavat pitkddn jatkunut tyo6ttdmyys, toimeentulon haasteet ja matala
koulutustaso. Myds sosiaaliset suhteet tai niiden vahaisyys, terveydelliset- tai

elamanhallinnanongelmat ja  koettu ulkopuolisuus yhteiskunnallisesta
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osallisuudesta nousevat esiin nuorten syrjaytymisen yhteydessa. On kuitenkin
tiedostettava, ettd syrjaytyminen ei useinkaan synny yhden edellytyksen
tayttyessa, vaan uhka alkaa konkretisoitua vasta useamman hyvinvoinnin osa-

alueen horjuessa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016a.)

Koska syrjaytymisen maaritelmat eivat ole useinkaan yhtenevia, ei ole helppo
etsid johdonmukaisia syita siihen, mika syrjaytymiseen johtaa. Syyt nuorten
syrjaytymisen taustalla ovat monisyisid ja selityksid on haettu niin
yhteiskunnallisista kuin yksilo- tai perhetason tekijoista. Yhteiskunnallisella
tasolla esiin on noussut muun muassa tyomarkkinoilla tapahtunut muutos, jonka
seurauksena uudet sukupolvet eivat enaa sijoitu tydmarkkinoille yhta jouhevasti
kuin vanhempansa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016b.) Huomattava osa
syrjaytymisriskin alla elavistd nuorista on havaittavissa jo péaivakoti- tai
alakouluidssa. Syrjaytymisuhasta kertovia ennusmerkkeja ovat muun muassa
vetaytyminen, lisdéntyneet poissaolot, koulumenestyksen heikkeneminen ja
passiivisuus ymparistdd kohtaan. Oireet voivat viitata myds aluillaan olevaan

mielenterveydenhairioon. (Marttunen, Haravuori & Santalahti 2014, 144.)

Nuorten syrjaytymista kasittelevassa artikkelissaan Ronkainen (2013, 1-3,9)
kritisoi yhteiskunnan lahtokohtia syrjaytymistd ehkaisevien toimien takana.
Esimerkkind esiin nousee nuorisotakuu, jonka naenndisesti pyyteettdmien
lahtokohtien takana Ronkainen ndkee valtaapitdvien suurimman huolen olevan
siind, mistd saadaan riittavasti ammattitaitoisia tyontekijoitd ja siten aktiivisia
veronmaksajia. Perusteena teesilleen han kayttdd syrjaytymiskeskustelujen
vahvaa tydvoimalahtdisyytta; nuoren syrjaytymista mitataan yleisimmin
tydelaman ja koulutuksen ulkopuolelle jaamisella. Ronkaisen mielesta onkin
aiheellista pohtia, miten maaritelmaan tulisi suhtautua tilanteessa, jossa elama
valtakulttuurille ominaisten tyd- ja koulutusodotusten ulkopuolella on yksilon
vapaan tahdon tulos. MyOs Valtiontalouden tarkastusviraston (2007, 116)
tekemissa asiantuntijahaastatteluissa nousi esille se, ettei syrjaytymista pitaisi
automaattisesti yhdistdd nuorisotyottomyyteen. Taustalla vaikuttaa ajatus siita,
ettéa tydvoimatoimistojen listoilla olevat nuoret ovat hyvin erilaisista lahtékohdista,

mukana on ammattitaitoisia ja -taidottomia, terveita ja vajaakuntoisia, erilaisen
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opintomenestyksen omaavia sekda maahanmuuttajia eika suinkaan yhtenaista

massaa.

Syrjaytymistutkimus tai syrjaytymisen mittaaminen on havaittu varsin
haasteelliseksi. Syrjaytymistd on tutkittu paasaantdisesti materiaalisista
lahtokohdista, kayttaen l|ahtdkohtina muun muassa koulutusta tai ty6ta.
Valtakunnallisissa nuorisobarometreissd nuoret ovat kuitenkin liittdneet
syrjaytymiseen  ennemmin  ystavyyssuhteiden tai  muiden  arkista
yhteenkuuluvuutta osoittavien suhteiden puutteen kuin koulutuksen tai tyon.
(Komonen 2013, 23.)

Koulutusvaatimusten kasvaessa heikosti koulutettu (vain peruskoulupohjan
omaava) tyovoima tyollistyy huonosti. Peruskoulun pééattotodistuksen heikko taso
vaikeuttaa etenemistéd toisella asteella, minka myodta paasy avoimille
tyomarkkinoille vaikeutuu. Tyottomyyden pitkittyessa toimeentulo-ongelmat ovat
yleisempia kuin vastaavan ikaisella koulutetulla nuorella. Koulutustason yhteys
yksilon terveyteen on havaittu useissa tutkimuksissa, jolloin esiin ovat nousseet
etenkin psyykkiset ongelmat ja elamanhallinnan haasteet. Vaikka koulutusta tai
sen puutetta pidetaan ehka merkittavimpana syrjaytymiselle altistavana tekijana,
on kuitenkin muistettava, etteivat kaikki koulutuksen ulkopuolelle jaaneet nuoret
ole edes syrjaytymisuhan alla. Paatos voi olla tietoinen ratkaisu ja kertoa yksilén
halusta marginalisoitua tai vain halusta lykata ratkaisujen tekemista. (Terveyden

ja hyvinvoinnin laitos 2016b.)

Koulutuksen tai sen puutteen ohella myds koululla itselladn on havaittu olevan
vaikutusta nuoren elaménkulkuun. Koululla voi olla nuoren kehityksen ja kasvun
nakokulmasta joko tukeva tai syrjayttdva vaikutus, riippuen siitd minkalaisia
nuoren koulukokemukset ovat. Kiusatuksi tuleminen tai muut negatiiviset
koulukokemukset muodostavat riskin myonteiselle kehitykselle. (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos 2016b.) Toisaalta koko julkista palvelujarjestelmaa sita
ohjaavine lakeineen pidetaan nuorten nakokulmasta katsoen vanhentuneena,
mikd muodostaa osaltaan haasteen syrjaytymisen ennaltaehkaisylle.
Jarjestelman luomat rakenteet eivat pysty vastaamaan pidentyneen nuoruusian

ja monimutkaistuneiden siirtymavaiheiden tarpeisiin. (Pietikainen 2007, 7.)
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Yhtend merkittavana syrjaytymisen riskitekijana pidetdén ylisukupolvisuuden
iimiota. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (2016c) maaritelman mukaan huono-
osaisuuden ylisukupolvisuudella tarkoitetaan tilaa, jossa vanhempien
hyvinvoinnin ongelmat siirtyvat tai jatkuvat heidan jalkelaisillaén. Prosessi on
tunnistettu niin perheiden kuin yksildiden tasolla, ja myds yhteiskunnallisten
rakenteiden on havaittu muodostavan riskitekijoita. Yksilo- tai perhetasolla
ylisukupolvisuuden rakentumiseen voivat vaikuttaa esimerkiksi sosioekonomiset,
geneettiset tai psykososiaaliset tekijat; yhteiskunnallisesti kyse voi olla muun
muassa kansalaisten koulutusmahdollisuuksien epatasa-arvoisesta
jakautumisesta. Yksittaisilla hyvinvoinnin haasteilla ei ole juuri havaittu olevan
yhteyttd huono-osaisuuden periytyvyyteen, mutta usein haasteet voivat
kasautua. Talousvaikeudet voivat olla seuraus muun muassa péihde- tai

mielenterveysongelmista tai vammautumisesta, jolloin ongelmia alkavat kertya.

Huono-osaisuuden  ylisukupolvisuuden vuoksi nuoren  syrjaytymisriskin
kartoituksen yhteydessa tulisi sen hetkisten uhkatekij6iden ohella ottaa huomioon
myds nuoren eldmalleen saamat lahtOkohdat. Muun muassa toimeentulo,
elintavat ja terveydelliset ongelmat voivat olla ylisukupolvisuusilmién seurausta,
eli hyvinvoinnin haasteet ovat tuttuja jo lapsuudesta. Huono-osaisuuden
periytyvyyden yhteydessa ajatellaan usein, etta maarittavina tekijoina toimivat
enimmakseen vanhempien antama malli ja kasvuymparistd, jolloin geneettiset
riskitekijat jatetaan pienempaan rooliin. On kuitenkin todettu, etta syrjaytynyt tai
sen uhan alla elava raskaana oleva nainen kayttdd keskimaaraista
todennakdisemmin paihteitd tai tupakoi ja on muutenkin alttiimpi
raskaushairitille, jotka voivat vaikuttaa sikion kehitykseen. Riskitekijoiden
kasautuminen ei silti valttamattd merkitse automaattisesti syrjaytymista, jos
yksilon elamaan linkittyy myds kehitysta suojaavia tekij6itd. Kasvua tukevia

tekijoitd ovat muun muassa oma kokemus parjaamisesti, laheiset ihmissuhteet,
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harrastusmahdollisuudet seka oikea-aikainen puuttuminen. (Kajantie, Hovi,
Eriksson, Laivuori, Andersson & Raikkénen 2013, 36; Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos 2016b.)

5.3 Syrjaytymisen seuraukset

Syrjaytymisen kasitteeseen sisaltyy kulttuurinen, terveydellinen ja sosiaalinen
ulottuvuus. Siksi voidaan katsoa, ettd my6s syrjaytymisen seuraukset voivat
vaikuttaa kaikilla edella mainituilla elam&n osa-alueilla. Euroopan komission
tekeman selvityksen mukaan syrjaytymisella on havaittu olevan pitkéaikaisia
vaikutuksia yksilon sosiaaliseen- ja taloudelliseen hyvinvointiin, tunne-elamaan
seka koettuun terveydentilaan. Silla on havaittu myods olevan yhteys kdyhyyden
ylisukupolvistumiseen. (EACEA 2013, 4; Kestila, Heino & Solantaus 2011.)

Syrjaytymisen seurauksista puhuttaessa kaytetdan useimmiten jaottelua
taloudellisiin ja inhimillisiin seurauksiin. Inhimillisestd nakokulmasta katsoen koko
yhteiskunnan laatua voidaan mitata sen mukaan, miten se kohtelee
keskimaaraisestd poikkeavia jaseniaan. Taloudellisesta nékdkulmasta
katsottuna nuorten ja nuorten aikuisten syrjaytyminen tydelamasta,
koulutuksesta tai aktiivisesta kansalaisuudesta heikentédé huoltosuhdetta samalla
kun kuntatalous joutuu yha& kovemman rasituksen alle. Koulutuskeskeisen
yhteiskunnan luomat kovat koulutukselliset odotukset luovat my6és oman

haasteensa niin yhteiskunnalle kuin yksil6illekin. (Hamalainen 2010, 38.)

Huolimatta syrjaytymisen aiheuttamista merkittdvistda kustannuksista sen
seurauksia ei ole valtakunnallisella tasolla tutkittu kovinkaan laajasti. Luotettavan,
kokonaisvaltaisen nakemyksen saamista haittaa nuorten ongelmien
moninaisuus, josta johtuen valillisid ja valitttmia kustannuksia on verrattain
hankalaa maarittad. Syrjaytymistd ehkaisevid toimenpideohjelmia ja niiden
tavoitteita on myos kritisoitu pirstaleisiksi. (Valtiontalouden tarkastusvirasto 2007,
114.)
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6 Nuorten syrjaytymisen ennaltaehkaisy

6.1 Nuorten syrjaytymista ehkaisevien palveluiden rakenne

Syrjaytymista ehkaisevat ja osallisuuden saavuttamista tukevat toimenpiteet
rakentuvat samoille lahtokohdille terveyttd edistavien ja sairauksia torjuvien
rakenteiden kanssa. Universaali ehkéisy tavoittaa normaalipalveluiden kautta
koko vaestbn, mutta sen haasteena on tukea tarvitsevien yksildiden
kiinnittyminen. Koska universaali interventio koskettaa koko ikaluokkaa, voi
valiinputoajien joukko olla suuri. Valikoitu (selektiivinen) ja kohdennettu (indikoitu)
interventio kohtaavat rajallisen maara ihmisid, suunnaten voimavarat ja
toimenpiteet suuremman syrjaytymisriskin omaaviin yksiléihin tai vaestéryhmiin.
Haasteena on kuitenkin toimenpiteiden leimaava vaikutus niiden kohdentuessa
valikoidusti vain tukea tarvitseviin. (Harkko & Tuusa 2014, 55; Kuntoutuss&éatio
2013, 64; Stengard, Appelgvist-Schmidlechner, Upanne, Haarakangas, Parkkola
& Henriksson 2008, 29.)

Universaalien eli peruspalveluiden kautta tarjottavien toimien tulisi olla
syrjaytymisen ehkéisyn kannalta ensisijaisia. Panostamalla laadukkaisiin
peruspalveluihin voidaan vahentaa erityispalveluiden kayttéa, mika puolestaan
vahentda kustannuksia ja on myés inhimillisempaa. Koska peruspalvelut, kuten
koulu- tai neuvolaterveydenhuolto kohtaavat koko ikaryhmén, voidaan niiden
kautta kohdentaa resursseja niitd enemman tarvitseville. Muun muassa
kotipalvelu tai ennaltaehkaiseva perhety6 ovat peruspalveluiden kautta kaikkien
lapsiperheiden saatavilla. Lasten hyvinvointi tulee ottaa huomioon myGs
vanhemmille tarjottujen pdaihde- tai mielenterveyspalveluiden yhteydessa.
(Harkko & Tuusa 2014, 57.)

Syrjaytymisen ehkaisemiseksi tehtavan tyon vaikutus perustuu riskien
kasautumisen hillitsemiseen. Ehkaisevan tyon hyoédyt on havaittu sitad
suuremmiksi, mita aiemmin riskitekijat on saatu tunnistettua. Ehkaisevat tyon
kustannukset nakyvét palvelusektorin taloudessa valittoméasti, kun taas tyon
tuottamat vaikutukset tulevat esiin vasta pidemmalla aikavalilla. Tama edellyttaa
julkiselta palvelusektorilta (mm. sosiaali- ja terveystoimi, TE-hallinto)
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kauaskantoista ajattelua resurssien kohdentamisessa. Syrjaytymista ehkaisevan
tyon kustannuksien laskemisen haasteena on my0ds se, etta syrjaytymista
ehkaisevan ja vahentdvan tyén eroa on vaikea maaritella. (Valtiontalouden
tarkastusvirasto 2007, 113, 119.)

6.2 Poikkihallinnollinen ty6 syrjaytymisen ehkaisyssa

Yhteiskunnan tarjoamista tuki- ja palvelumuodoista huolimatta lasten ja nuorten
ongelmat ovat aiempaa haastavampia ja ongelmat tapaavat yha useammin
kasautumaan samoille yksil6ille. Talléin voidaan puhua moniongelmaisuudesta.
Moniongelmaisten nuorten kanssa joudutaan ratkomaan useita ongelmia
samanaikaisesti, jolloin vanhat palvelumallit eivat riita vastaamaan nuoren
tarpeisiin. Ratkaisuksi tdh&n on kehitelty moniammatillisiin tydmuotoihin
perustuvia menetelmid, joita hyddynnetaan silloin, kun yksildn ongelmiin
puuttuminen edellyttdd monialaista osaamista. Poikkihallinnollisen mallin
tarjoaman laaja-alaisen osaamisen lisdksi moniammatillisen toiminnan etuna on
sen taloudellisuus. Mygs tyon painopistettd on menetelman avulla mahdollista
siirtAd ailemmasta korjaavasta mallista ennaltaehkaisevampéaan suuntaan.

(Sisaasiainministerio 2007.)

Esimerkkind poikkihallinnollisesta ennaltaehkaisevéasta tydsta on sosiaali- ja
terveysministerion luotsaama varhaisen puuttumisen kaytantdja kehitellyt
VARPU-hanke, joka pilotoitiin 2000-luvulla. Sittemmin mallista on paivitetty
varhainen avoin yhteistoimintamalli (VAY), joka on dialogista vuorovaikutusta,
aitoa asiakaslahtoisyyttd ja monialaisuutta kannattava johtamis- ja
toimintakulttuuri. Malli on kehitetty, ja sita toteutetaan, etenkin lasten, nuorten ja
perheiden kanssa tehtavassa tydssa, mutta sita voidaan hyddyntda myos muilla
sosiaali-, terveys- ja sivistyspalveluiden osa-alueilla. Toiminnan tavoitteena on
varhainen, avoin ja hyvassa hengessa tapahtuva yhteistyd. (Sisaasiainministerio

2007; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016d.)

Nuorille tarjottujen tukimenetelmien toimivuutta tutkittaessa on noussut laajasti

esiin nuorten tukeminen moniammatillisesti, perinteiset sektorirajat ylittaen.
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Yksilollisen kohtaamisen on havaittu edesauttavan niin nuorten kuin muidenkin
marginaalissa elavien ikaryhmien kohtaamista ja saattamista takaisin palvelujen
piiriin. Huolimatta siitd, ettd useissa julkisen sektorin toimintaa maarittavissa
laesissa (mm. nuorisolaki 1285/2016, 9. §; perusopetuslaki 628/1998, 16a. §;
lastensuojelulaki 417/2007, 11. §8) maaritetddn viranhaltijoiden valisesta
moniammatillisesta yhteistydsta, ei viranomaistahojen valinen vuorovaikutus ole
aina sujuvaa. Edellytyksina toimivalle viranomaisyhteistyélle pidetddn toisten
osapuolten palveluvalikoiman ja tyokulttuurin riittdvaa tuntemusta seka
keskinaista luottamusta. Ty edellyttaa tekijoiltéan suunnitelmallisuutta ja riittavia
taustatietoja, toiminnan koordinointia seka toimivaa johtamista. Moniammatillisen
yhteistybn haasteena nahdaan tietosuoja ja salassapitosddnnokset;
viranomaisten oikeus keratd ja jakaa yksilod koskevia tietoja herattaa
epavarmuutta. (Opetusministerio 2009, 16.) My6s poliittisen tason paatokset
konkreettisista ratkaisuista, paavastuusta ja resursseista ovat haastaneet
toiminnan kaytannontoteutusta. Moniammatillisuuden ohella esiin nousevat
muun muassa palvelujen koordinoinnin, joustavien koulutusratkaisujen sekéa
palvelukynnysten madaltamisen merkitys. Palvelusta toiseen siirryttaessa
keskeista on niin sanottu "saattaen vaihto”, eli ohjaava yksikké on nuoren tukena
niin kauan, kun han on varmasti paassyt vastaanottajan tuen / toiminnan piiriin.
Nain pyritdan rakentamaan katkeamattomia palvelupolkuja ja siten estamaan
nuoren putoaminen palvelujen valiselle katvealueelle. (Hietaniemi 2001, 79;
Pietikainen 2007, 9.)

6.3 Palvelujarjestelma syrjaytymisen ennaltaehkaisyssa

Nuoren syrjaytymisen ennaltaehkaisyn kannalta on varsin relevanttia tietaa, etta
suomalaisen palvelujarjestelman tavoitteena on se, ettd viranomaisseuranta
seuraa lapsen kehitystd ja elinoloja &aidin raskauden alkuvaiheesta aina
peruskoulun paattymiseen saakka. Varhaisvuosien aitiys- ja
lastenneuvolavaiheen jalkeen lapsi siirtyy koulujen moniammatillisen,
hallintokuntia yhdistavan oppilashuollon seka kouluterveydenhuollon piiriin. N&in

pystytadan mahdollisimman aikaisessa vaiheessa havaitsemaan lapsen tai
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nuoren kehityksessa tai kasvuoloissa ilmenevia riskitekijoita ja puuttumaan niihin

ajoissa. (Sisdasiainministerié 2007.)

Yhteiskuntarakenteiden luomien instituutioléhtoisten palvelumuotojen ohella
nuoren on mahdollista hakeutua tarvitsemiinsa palveluihin omatoimisesti.
Laukkanen (2010, 16-17) huomauttaa kuitenkin, ettd esimerkiksi kaikki
psyykkisista ongelmista karsivat nuoret eivat hakeudu tarvitsemiinsa palveluihin.
Tutkimusten mukaan apua hakevat lahinna ne keskivaikeista ongelmista karsivat
nuoret, joiden lahipiiri tukee hoitoon hakeutumista. Vaikeista psyykkisista
ongelmista karsivat nuoret, joiden vanhemmat tai laheiset eivat ole aktiivisesti
tukena saati kannusta hoitoon hakeutumisessa, jaavat usein yksin ongelmiensa

kanssa.

Opetusministerion (2009, 19) selvityksen mukaan matalan kynnyksen palvelujen
kehittamisella on mydnteinen vaikutus nuorten hoitoon hakeutumiseen. Matalan
kynnyksen palveluilla tarkoitetaan palveluita, jotka ovat julkiseen
palvelujarjestelmaan verrattuna helpommin saatavilla ja asiakkaiden edellytykset
palveluiden piiriin paasemiseksi ovat matalat. Palvelunjarjestaja maarittaa itse
palvelut, joita se tarjopaa matalan kynnyksen periaatteella, mutta tyon toimivuutta
mitataan myos asiakkaan nakokulmasta. Asiakkaiden aktiivisuus ja palveluun
hakeutuminen kertovat palveluiden kaytén helppoudesta asiakkaan
nakokulmasta. (Leemann & Haméalainen 2015, 1-3.)

Matalan kynnyksen toiminnan sisélldista ei ole ohjeellisia maaritteita, vaan
palvelut maaraytyvat asiakkaiden tarpeiden ja toiminnan tavoitteiden mukaan.
Nuorten kohdalla matalan kynnyksen palvelut tarkoittavat esimerkiksi etsivaa
nuorisotydtd, mutta palvelua on tarjolla myds monille muille kohderyhmille, kuten
ikaihmisille tai lapsiperheille. Toiminta rakentuu yleisesti enemmaéan
kohderyhmien kuin palvelutarpeen tai -tyyppien perusteella ja tydon kohteena ovat
yleensa varsin pienet asiakasryhmat. Matalan kynnyksen palvelut tarjoavat usein
esimerkiksi paivatoimintaa ja harrastusmahdollisuuksia, joiden avulla voidaan
paasta kiinni sosiaalisiin verkostoihin ja opetella tai yllapitaa sosiaalisia taitoja.
Toiminnan keskeisina tavoitteina on muun muassa asiakkaiden voimaantuminen

ja aktivointi. (Leemann & Hamalainen 2015, 1-4.)
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7 Lainsaadannon uudistukset

7.1 Uusi nuorisolaki

Uusi nuorisolaki sai alkusysadyksensa vuonna 2014, jolloin opetus- ja
kulttuuriministerio asetti tydoryhméan pohtimaan muutoksia, joita nuorisolain
nykyaikaistaminen edellyttaisi. Tyoryhma valmisteli lakiesitysta yhteistydssa
nuorisotoimen ja -tydn, nuorisopolitikan toimijoiden seka nuorten itsensa kanssa.
Selvityksen kuluessa tyoryhmalta edellytettiin  aktiivista kanssakaymista
toimintaan liittyvien sidosryhmien kanssa lakia koskevista tarpeista, odotuksista
seka ratkaisumalleista. Hallituksen esitys (111/2016) uudesta nuorisolaista on
paivatty kesdkuussa 2016 ja uusi nuorisolaki (1285/2016) astui voimaan
tammikuussa 2017. (Hallituksen esitys 111/2016; Opetus- ja kulttuuriministerio
2015, 40.)

Uusi nuorisolaki (1285/2016) korvasi vanhan, vuodesta 2006 voimassa olleen
nuorisolain.  Uuden lain  keskeisimméat muutokset koskevat nuorten
vaikuttamismahdollisuuksien ja osallisuuden parantamista. Tavoitteiden
toteutumisen edistdmiseksi tulisi tukea nuorten kasvua, yhteisollisyytta ja
itsendistymistd, mahdollistaen niihin liittyvien tietojen ja taitojen karttuminen.
Tasa-arvon ja oikeuksien turvaamisen nakokulmasta oleellista on pyrkia
parantamaan nuorten kasvu- ja elinoloja. Lahtokohtana esityksen tavoitteille ovat
kulttuurien moninaisuus, terveet elamantavat, ympariston ja elamén kunnioitus,

kestava kehitys sekd monialainen yhteistyo.

Yhteiskunnallisesti uuden nuorisolain vastuualueet on jaettu porrastetusti useille
eri toimijoille. Opetus- ja kulttuuriministerién vastuulle jaa nuorisotydn yleinen
johto sekd kehittaminen ja mahdollisuuksien luominen valtionhallinnossa.
Ministerid vastaa myds nuorisoneuvostosta, jonka tehtavana tullee olemaan
arvioida valtionhallinnon toimenpiteiden merkityksia nuorten kannalta ja kasitella
nuorten kannalta merkityksellisia asioita. Kuntatasolla toimijat vastaavat nuorille
jarjestettavista tiloista ja palveluista omien edellytystensé mukaisesti.

Lakiesityksen myodta on tarkoitus helpottaa my6s valtionapukelpoisuuden
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kriteerejd, laajentaen valtionavun mahdollisuus myos rekisteroidyille yhdistyksille
ja saatidille niiden tayttaessa tarvittavat kriteerit. Myds nuortentydpajatoimintaa
koskevaa lainsdadantda on uudistuksen myota tarkoitus selkeyttad. (Nuorisolaki
1285/2016.)

7.2 Yhteisotakuu nuorten tukena

Juha Sipilan hallituksen kuudes karkihanke on opetus- ja kulttuuriministeri Sanni
Grahn-Laasosen, perhe- ja peruspalveluministeri Juha Rehulan seké oikeus- ja
tyoministeri Jari Lindstréomin yhteistybnd muovaama yhteisétakuun malli.
Suunnitelman tavoitteena on edesauttaa nuorten opintopolkujen rakentumista,
edistaa tyollistymista seka tukea eldmanhallintaa esimerkiksi syventamalla
monialaista yhteistyota. (Valtioneuvosto 2016a, 49.)

Yhteis6takuun lahtékohtana toimii vuonna 2013 kayttéonotettu nuorten
yhteiskuntatakuu eli nuorisotakuu. Nuorisotakuun tavoitteena oli sen voimaan
tullessa vahentdd nuorten tyottomyytta ja lisata koulutusmahdollisuuksia seka
antaa evaita itsenaiseen elamaan. Takuun piiriin paasivat kaikki alle 25-vuotiaat
nuoret tai alle 30-vuotiaat vastavalmistuneet. Kaytanndssa nuorisotakuun
tarkoituksena oli, etta jokaiselle takuun edellytykset tayttavalle nuorelle tulisi
tarjota tyd-, opiskelu-, tyokokeilu-, tybpaja- tai kuntoutuspaikka kolmen
kuukauden sisalla siita, kun nuori on ilmoittautunut tyéttomaksi tyénhakijaksi TE-
toimistoon. Nuorisotakuuseen kuuluivat myés koulutustakuu ja nuorten aikuisten
osaamisohjelma. Koulutustakuun tarkoituksena oli taata jokaiselle peruskoulun
paattavalle nuorelle koulutuspaikka lukiossa, ammatillisessa oppilaitoksessa tai
oppisopimuksella, tai vaihtoehtoisesti paikka tyOpajatoiminnassa tai
kuntoutuksessa. Nuorten aikuisten osaamisohjelman tavoitteena oli mahdollistaa
kaikille alle 30-vuotialle, pelkan peruskoulupohjan omaaville nuorille

mahdollisuus ammatilliseen tutkintoon. (Nuorisotakuu 2016.)

Kuntoutussaatio (2014) kokosi vuonna 2014 ty6- ja elinkeinoministerion
toimeksiannosta koosteen nuorisotakuun toimivuudesta kaytdnndssa. Raportista

kavi ilmi, ettd nuoret kokivat takuun toimivan; se kohtasi hyvin
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padkohderyhménsa helpottaen koulutukseen tai ty6hon paasya ja lisaten
motivaatiota. Nuoret kokivat kuitenkin tiedon lI6ytdmisen vaikeaksi ja he olisivat
kaivanneet myos lisaa kaytannon tietoa. Kuntatasolla nuorisotakuun toimivuus
vaihteli paikallisesti paljon. Syina talle nahtiin muun muassa kuntien heikko
taloudellinen tilanne, nuorten voimakas muuttovirta sek& palvelujen
riittAmattomyys. Nuorisotakuun myonteisiné vaikutuksina havaittiin eri toimijoiden
valisen yhteistyon tiivistyminen, nuorten aktivointiasteen parantuminen seka
nuorten tyottomyysjaksojen lyhentyminen verrattuna kaikkien iké&ryhmien

vastaavaan.

Nuorisotakuusta yhteis6takuun suuntaan -karkihanke pitaa siséllaédn nelja
toimenpidettda, joiden avulla uudistetut tavoitteet on tarkoitus saavuttaa.
Ensimmaisend tavoitteena on kehittdd Euroopan sosiaalirahaston (ESR)
myontaman rahoituksen turvin yhden luukun palvelupisteitqd, Ohjaamoita.
Ohjaamoiden tavoitteena on tarjota apua ja tukea vaikeassa tilanteessa oleville
nuorille. Hankkeen toimijoina ovat julkinen, yksityinen seka kolmas sektori.
Tavoitteena on, ettd kaikki ESR-rahoituksella kaynnistetyt Ohjaamot ovat
toiminnassa viimeistd&n huhtikuussa 2018. Ensimmaiseen toimenpiteeseen
kuuluu ohjaamoiden ohella my6s etsivdn nuorisotyon vahvistaminen seka
paikallisesti hyvaksi havaittujen toimintamallien jakaminen valtakunnalliseen

kayttoon. (Valtioneuvosto 2016b.)

Yhteis6takuu-hankkeen toisena toimenpideohjelmana on koulutuspaikan
takaaminen kaikille peruskoulunsa paattaville nuorille. Koulupudokkuuden
ehkaisemiseksi hallitus pyrkii tukemaan 7.-9. luokille suunnatun joustavan
perusopetuksen eli JOPO:n taytdntbbnpanoa. Tavoitteena on tukea oppilaiden
siirtymista jatko-opintoihin ja pitkalla tahtaimella tydelamaan, kiinnittamalla
huomiota opetussuunnitelman maarittamien tavoitteiden saavuttamiseen. JOPO-
oppilaat ovat usein alisuoriutujia, jotka karsivat koulumotivaation puutteesta, ja
joiden kohdalla voidaan todeta kohonnut syrjaytymisriski. Oppiminen tapahtuu
koulun ohella tydpaikoilla ja muissa vaihtoehtoisissa oppimisymparistoissa,
hyodyntaen tuki- ja neuvontapalveluita. (Opetushallitus 2010; Valtioneuvosto
2016b.)
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Kolmannen toimenpiteen tavoitteena on parantaa syrjaytymisvaarassa olevien
koulutus- tai tydelaman ulkopuolelle ja&neiden nuorten hyvinvointia.
Tavoitteeseen on tarkoitus paasta kehittamalla pysyvia, monialaisia tai
moniammatillisia toimintamalleja nuorten toimijuuden tukemiseksi. Nuorten
syrjaytymisen ehkaisy on myds yksi Kelan harkinnanvaraisen kuntoutuksen
kohdealueista. Neljannen toimenpiteen tavoitteena on edistaa nuorille tarkoitetun
palkkatuen mallia ja siten lisdtd sen kayttbmukavuutta tyonantajien
nakokulmasta. Palkkatuen tavoitteena on vahentaa vastavalmistuneiden
tyollistymiskynnystd ja edistdéa ammattikoulutusta vailla olevien nuorien
koulutusmahdollisuuksia muun muassa oppisopimuskoulutusta hyddyntaen.
Nuorten tyollistymista pyritaan edistamaan myds valtakunnallisella nuorten
yrittajyyspajan toimintamallilla. Pajaan osallistuvat nuoret saavat apua ja tukea
seka kaytdnnossa ettd teoriassa muun muassa starttirahan ja mentoroinnin
muodossa. Nuorten tarvitsemien ohjauspalveluiden saatavuuden
helpottamiseksi palveluita digitalisoidaan muun muassa nettipalveluiksi ja
videoneuvonnaksi. Digitalisoidut ohjauspalvelut on tarkoitus integroida osaksi

sahkoisia hakupalveluita. (Valtioneuvosto 2016b.)

8 Aiemmat tutkimukset ja projektit

EtsivAdn nuorisotybhon ja nuorten syrjaytymiseen perehtyvid tutkimuksia on
tehty viime vuosien aikana verrattain paljon. Jonna Henriksson teki vuonna 2015
Tampereen yliopistoon pro gradu -tutkielman, jossa han tutki, kuinka Lempaalan
kunnan etsivd nuorisoty0 vastaa nuorten tarpeisiin ja miten toimintaa tulisi
kehittdd nuorten kannalta toimivammaksi. Henriksson kaytti gradussaan seka
laadullisia ettd maarallisia tutkimusmenetelmia, keraten tietoa niin etsivan
nuorisotyon asiakkailta kuin nuorten palveluissa toimivilta tydntekijoilta.
Tutkimustuloksia analysoitaessa esiin nousi seka syrjaytymisen etta asiakkuuden
kehyksi&, jotka puolestaan vaikuttivat nuorten kokemuksiin heidan saamistaan
palveluista. Tutkimustuloksista selviaa, etta nuoret antoivat kiitosta toiminnan
tavoitettavuudesta ja sen roolista voimaannuttavana, nuorten toimijuutta

kannustavana palveluna. Tyodntekijoéiden nakemykset toiminnasta olivat pitkalti
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samanlaiset, mutta yhteistyd muiden nuorten palveluiden kanssa koettiin viela

selkiytymattomana. (Henriksson 2015.)

Vuonna 2011 Niina Suokas teki Seindjoen ammattikorkeakouluun
opinnaytetydnsad Ennaltaehkaiseva nuorisotyd ja nuoren syrjaytyminen. Tyon
tavoitteena oli ymmartda ennaltaehkaisevaa nuorisotyota, tutustua sen
toimijoihin ja kehitysmahdollisuuksiin. Toisena paateemana oli selvittaa nuoren
syrjaytymisen taustalta I0ytyvia syitd. Mielenkiintoisen lisan Suokkaan
opinnaytteeseen toi se, ettd han esitteli saman aihepiirin esiintyvyytta
suomalaisessa ja belgialaisessa yhteiskunnassa. Tutkimusmenetelména toimi
laadullinen tutkimus ja haastattelut tehtiin nuorisotyén ammattilaisille. Ty6nsa
keskeisend tuloksena Suokas tuo esiin nuorten syrjaytymisen kasvun, eli
huolimatta ennaltaehkaisevasta tyosta ilmido on Suokkaan mukaan yleistyva.
Myds syrjaytymiskasitteen laaja-alaisuus nousi esiin, termilla voidaan maarittaa

monenlaisia ongelmia.

Huono-osaisuuden ylisukupolvisuutta on viimeisten vuosien aikana tutkittu
runsaasti ja sen mekanismien tunnistamiseksi ja ennaltaehkaisemiksi on tehty
paljon ty6ta. Socca:n (Paakaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskus),
Helsingin yliopiston ja paakaupunkiseudun kuntien muodostama Praksis on
yhteisd, joka pyrkii kehittam&an sosiaalialan asiakastyon kaytantoja
kaytantotutkimuksen ja kaytdnnén opetuksen avulla. Praksiksen ensimmaisen
toimintakauden teemana oli vuosina 2014-2016 ylisukupolvisen syrjaytymisen
ehkaisy, jonka tuloksena syntyi ylisukupolvisuuden ilmi6ta kasitteleva
tutkimustietopankki. Tutkimustietopankkiin on koottu aineistoa siita, mita
syrjaytymisesta téalla hetkella tiedetdan. Materiaaleista 16ytyy niin koti- kuin
ulkomaisiakin tutkimuksia sekd pro gradu -tutkielmia. (Socca 2017a; Socca
2017b.)
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9 Opinnaytetyon lahtokohdat

9.1 Opinnaytetyon tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittda, miten nuoret ovat kokeneet yhteistyon
etsivan nuorisotyontekijan kanssa ja mitéd merkitysta yhteisty6lla on heille ollut.
Tyon tavoitteena on myos saada tietoa siitd, kuinka etsivdn nuorisotyon avulla

voidaan tukea syrjaytymisuhan alla elavia nuoria.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset ovat:

1. Kuinka nuori on kokenut yhteistydn etsivan nuorisotyon kanssa ja mita

merkitysta yhteistyo6lla on ollut?

2. Miten etsivalla nuorisoty6lla voidaan tukea syrjaytymisuhan alla olevaa

nuorta?

9.2 Toimeksiantaja

Opinnaytetydn toimeksiantaja on Nurmeksessa sijaitsevan Nuoriso- ja
matkailukeskus Hyvarila Oy:n alaisuudessa toimiva Nuortenpaja Apaja.
Toimeksiantosopimus (lite 1) kirjoitettiin lokakuussa 2016. Nuortenpaja Apaja
vastaa Nurmeksessa ja Juuassa tarjottavasta nuorten tyOpajatoiminnasta.
Nurmeksessa Apajan yhteydestd Ioytyy my6s nuorisotilat sekd etsivan
nuorisotyontekijan tyopiste. (Nuortenpaja Apaja 2016a.)

Nuortenpajatoiminta on 15-29-vuotiaille nuorille suunnattua elaman- ja
arjenhallinnan taitoja tukevaa toimintaa. Pajatoimintaan voi hakeutua mukaan
TE-toimiston, sosiaalitoimen, koulun tai oman aloitteen kautta. Tyo6pajoilla
tehtavan yksilo- ja tydvalmennuksen tavoitteena on lisata nuoren edellytyksia
paasta koulutukseen tai tydelamé&an. Pajajakson aikana nuori voi hakea saada
tukea tilanteessa, jossa opiskelupaikkaa ei ole tai opinnot eivéat suju. Nuori voi

hakea myo6s suuntaa elamalleen, luoda sosiaalisia kontakteja tai saada
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konkreettista apua arjen haasteiden kanssa. Tydpajatoiminnan rahoitus koostuu
valtionavustuksista ja rahoitusosuuksista, hankevaroista sekd mahdollisesta
tyotoiminnan tuotosta. (Nuortenpaja Apaja 2016a; Opetus- ja kulttuuriministerio
2016b.)

Etsivdd nuorisoty6td on tehty Nurmeksessa Nuortenpaja Apajan toimesta
vuodesta 2008. Syksysta 2016 alkaen Nurmes on tehnyt etsivaa tyota yhdessa
naapurikuntansa Valtimon kanssa siten, ettd tyontekijan tybajasta 60 %
kohdentuu Nurmekseen ja 40 % Valtimolle. Etsiva nuorisotydntekija tukee ilman
opiskelu- tai ty0paikkaa olevia tai muutoin tukea tarvitsevia nuoria, tavoitteenaan
saattaa nuoret heidan tarvitsemiensa palveluiden piiriin. Etsiva nuorisotyé on
vapaaehtoisuuteen perustuva varhaisen tuen palvelu. (Nuortenpaja Apaja
2016b.)

9.3 Kuvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus

Opinnaytety0 toteutettiin laadullista tutkimusmenetelmaa kayttaen. Laadullisen
tutkimuksen pyrkimyksena on kuvata todellista elamaa. Tutkimuksessa pyritaan
tuomaan esiin kaikki nakemykset, mikd mahdollistaa mahdollisimman
kokonaisvaltaisen nakokulman. Laadullisen tutkimuksen tavoitteena on l6ytaa
merkityksid, se etsii vastauksia siihen, mistd tutkittavassa ilmiéssd on
pohjimmiltaan kysymys. Laadullista tutkimusta tehtdessa tuloksilla ei pyrita
yleispatevaan tietoon, vaan ennemmin luodaan syvallinen nakemys aiheesta
keratyn aineiston perusteella. Laadullista tutkimusta kaytetaan uusien mallien ja
teorioiden perustana. (Hirsjarvi 2005, 152; Hirsjarvi 2007, 131-133; Kananen
2014, 16-17.)

Laadullisen tutkimusmenetelmé&n valikoitumiseen vaikutti tutkimuskysymysten
asettelu, joka edellytti kohderyhman kokemusten ja subjektiivisten ndkemysten
avaamista. Laadulliselle tutkimukselle tyypillisesti tassa opinnaytetydssa
kohdejoukko valikoitui harkinnanvaraisesti, jolloin voidaan olettaa haastatelluilla
olevan kéasilla olevan tutkimuskysymyksen kannalta keskeista, spesifioitunutta

tietoa. Harkinnanvaraista otantaa kaytettdessa tutkija luo vahvan teoreettisen
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tietoperustan, joka ohjaa aineiston hankintaa. Tutkijan aineistolahtdiset
nakokulmat ja tulkinnat laajenevat tutkimuksen my6ta. MydOs tutkimuksen
keskeiset teemat nousevat usein esiin vasta aineiston analysointivaiheessa.
(Kiviniemi 2001, 68.) Kvalitatiiviselle tutkimukselle keskeisena piirteené pidetaan
hypoteesittomuutta, eli sita, ettei tutkijalla ole ennakko-oletuksia tutkimuksen
tuloksista tai tutkimuskohteesta (Eskola & Suoranta 2008, 15, 19-20).

Laadullista tutkimusta tehtdessa tutkimuksella voidaan pyrkia selvittamaan
tutkimuskohteen merkityksid kohdejoukolle. Ennen tydn aloitusta tutkijan on
selvitettava itsellensa, ovatko tyon kohteena olevat merkitykset kokemuksia vai
kasityksia. Kokemukset kertovat kohderyhman omakohtaisista kokemuksista,
kasitykset enemman yhteison ajattelumalleista ja perinteista. (Laine 2015, 39—
41.) Laadullisen tutkimuksen aineisto voidaan hankkia monella tapaa. Usein
laadulliseen tutkimukseen liitetdan haastattelu, mutta se ei ole ainoa tapa hankkia
materiaalia. Tietoa  voidaan kerata esimerkiksi havainnoimalla,
lomakehaastatteluilla tai kayttden aiempaa materiaalia, kuten lehtid, paivakirjoja,
valokuvia tai kirjeita. (Vilkka 2015, 122-123.)

9.4 Aineistonkeruumenetelma

Opinnaytetyoni tavoitteena oli tutkia kokemuksia ja kasityksia siitd, miten etsivan
nuorisotydon avulla voidaan tukea syrjaytymisuhan alla olevaa nuorta.
Tiedonkeruumenetelmaksi sopi teemahaastattelu, koska teemahaastattelu tuo
kuuluviin haastateltujen &énen, ja sen avulla voidaan saada esiin tutkittavien

tulkinnat ja merkitykset. (Hirsjarvi & Hurme 2009, 48.)

Haastattelu on aineistonkeruumenetelma, jonka tavoitteena on saada vastauksia
kasilla olevan tutkimuksen kannalta oleellisiin kysymyksiin. Haastattelutilannetta
voidaan kuvata keskusteluksi, johon tutkija on tehnyt aloitteen ja jonka kuluessa
han pyrkii saamaan haastateltavalta hanta kiinnostaa tietoa. Tutkimushaastattelu
tarjoaa haastatellulle mahdollisuuden kertoa omista kokemuksistaan ja tuoda
esiin mielipiteitdan. (Eskola & Vastaméki 2015, 27-28.)
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Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelu, jossa haastattelijalla on valmiit
teemat, joista keskustellaan, mutta el valttdmattad valmiita kysymyksia.
Strukturoidusta haastattelusta eroten haastattelijalla ei ole valmiita
vastausvaihtoehtoja eivatkd kysymykset valttdmatta noudata tiettya jarjestysta.
Alussa haastattelija tarjoaa aiheen, josta keskustelu lahtee liikkeelle, mutta siitéa
eteenpain keskustelu kulkee vastaajan ehdoilla. Keratty aineisto analysoidaan
mahdollisimman pian haastattelun jalkeen, jotta saadusta aineistosta saadaan
kokonaiskuva. Analysointi tuottaa yleensa uusia, tarkentavia kysymyksia, jolloin
haastattelusta voidaan tehd& uusintakierros tarkentavilla kysymyksilla. Teoriaan
perehtyminen ennen haastattelun tekoa on tarkeaa, koska teemojen muotoilu
edellyttaa aihepiirin tuntemusta. (Eskola & Vastamaki 2015, 28-29; Kananen
2014, 76-77.) Haastattelussa haastattelija pyrkii luomaan mahdollisimman
kokonaisvaltaisen ndkemyksen kasiteltavasta ilmiosta. Esitetyt kysymykset ja
aiheet vastauksineen rakentavat kokonaisuutta, jota haastattelija kayttaa
analysointivaiheessa rakentaessaan nakemysta tutkittavasta aiheesta. (Kananen
2014, 72.)

Tuomen ja Sarajarven (2013, 73) mukaan haastattelun etu esimerkiksi
lomakekyselyyn verrattuna on sen joustavuus. Haastattelija voi tarvittaessa
muuttaa kysymysten tai teemojen jarjestystd parhaaksi katsomallaan tavalla.
Haastattelutilanteen kannalta on hyddyllistd, jos haastateltava on saanut
kysymykset etukéateen, jolloin han on voinut valmistautua ja mietti& vastauksia
ennakkoon. Itse haastattelutilanteen joustavuudella tarkoitetaan muun muassa
sitd, ettd haastattelija voi selventaa kysymysten merkitysta, toistaa kysymyksia
tai oikaista vaarinkasityksia. Puolistrukturoidun tai avoimen haastattelun kaytto
VoI tarjota tutkijalle sellaista tietoa, jota tama ei itse olisi huomannut kysya.
Haastattelua voi johdatella esittamalla tarkentavia kommentteja tai kysymyksia
asioista, joita haastateltava on vastauksissaan nostanut esille. (Kananen 2014,
76.) Ennen haastattelujen aloittamista kdvimme keskustelua haastattelusta ja
haastateltavien sen hetkisesta tilanteesta. Nauhoituksesta oli kysytty
haastateltavilta etuk&teen, mutta varmistin asian viela ennen tallentamisen
aloittamista. Ennen haastattelun alkua haastateltavat allekirjoittivat myds
suostumuslomakkeen (lite 2), jossa varmistin luvan aineiston kaytdsta

opinnaytetyota varten.
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9.5 Kohderyhmén kuvaus

Tassa opinnaytetydéssa kohderyhména ovat seka etsivan nuorisotyén
asiakkuudessa olleet nuoret, etta etsivaa tyota tekevat tyontekijat. Opinnaytetyén
lahtbkohtana oli selvittdd, kuinka etsivan nuorisotyd voi olla nuorten tukena ja
mit& merkitysta yhteisty6lla on. Jo suunnitteluvaiheessa paétin, etta tavoitteenani
on loytaa haastateltaviksi nuoria, jotka ovat olleet kontaktissa etsivan kanssa,
mutta padsseet siitd jo niin sanotusti seuraavaan vaiheeseen. Tama ol
mielestani perusteltua siksi, etté etsivan nuorisotyon kontaktin merkitys on voinut
jasentya nuorelle paremmin silloin, kun siitd on jo jonkin verran aikaa. My0s

haastatteluhalukkuus voi olla suurempi.

Alun perin tarkoituksena oli, etta opinnaytetytn toimeksiantaja toimisi valittajana,
jonka kautta olisi mahdollista 16ytda haastateltavat nuoret. Suunnitelma kariutui
nuorten haastatteluhaluttomuuteen, joten hain haastateltaviksi ensin etsivan
nuorisotyon tekijat, joiden kautta I6ysin myds etsivan nuorisotydn asiakkuudessa
olleet nuoret. Nuorten I6ytaminen haastatteluun oli yllattavan haastavaa, minka
myds Liisa Sorvoja havaitsi tehdessaan kouluttamattomien alle 25-vuotiaiden
nuorten kokemuksia tutkinutta pro gradu -tutkielmaansa vuonna 2009. Sorvojan
mukaan nuorten saaminen haastatteluun on vaikeaa jo siksi, ettd haastateltavien
tavoittaminen on vaikeaa. Saatu kontakti katkeaa helposti, jos puheyhteytta
saadaan ollenkaan. Tama herattaa kysymyksen siita, miksi nuori ei halua tulla
kuulluksi. (Sorvoja 2009, 33-34.)

Haastattelujen toteuttamiseksi otin yhteyttd kaikkiaan kuuteen etsivaan
nuorisotyontekijaan, joista yksi kieltaytyi haastattelusta ja yksi jo sovittu
haastattelu kariutui  aikatauluhaasteisiin.  Yhteydenotto tapahtui ensin
puhelimitse, jonka jalkeen lahetin etsiville sahkopostin (lite 3). Sahkdpostissa
kerroin opinnaytetyosta seka liitin oheen teemahaastattelurungon (liitteet 4 ja 5),
jolloin he pystyivat halutessaan valmistautumaan. Aineiston keraaminen tapahtui
teemahaastatteluilla marras-joulukuun 2016 aikana. Haastatteluista viisi tehtiin
yksildhaastatteluna ja yksi parihaastatteluna. Parihaastattelu oli perusteltua siksi,
ettd kyseessa oli tyopari, joka teki etsivda nuorisoty6td yhdessa. Etsivat

nuorisotyontekijat olivat ialtdan 28-46-vuotiaita. Haastateltujen koulutustaustat
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vaihtelivat toisen asteen tutkinnosta korkeakoulututkintoon. Etsivdd nuorisotyota
he olivat tehneet kahdesta vuodesta reiluun neljaan vuoteen, ja kolmella heista
oli muuta aiempaa kokemusta nuorisotydon puolelta. Tyontekijoiden
haastattelussa pyrittiin I6ytamaan vastauksia siihen, miten etsivalla nuorisotyolla
voidaan tukea syrjaytymisuhan alla olevaa nuorta. Vastatessaan haastatteluun
tyontekijoilla oli mahdollisuus vastata sekd& kokemuksiin ettd kasityksiin

pohjautuen.

Etsivien nuorisotyontekijoiden avustuksella haastateltaviksi 16ytyi kolme nuorta,
jotka olivat aiemmin olleet etsivan nuorisotydn asiakkuudessa. Haastatellut olivat
ialtdan 19-21-vuotiaita. Olin yhteydessa my6s neljanteen nuoreen, mutta
alustavasta suostumuksesta huolimatta han ei vastannut yhteydenottoihin enéaa
mydhemmin. Nuorten kohdalla tutkittin selke&sti heidan omia kokemuksiaan

siitd, mitd merkitysta etsivalla tydlla on heidan elamalleen ollut.

9.6 Aineiston analysointi

Aineiston analysointi  on yksi tutkimuksen tarkeimmistd vaiheista.
Analysointivaiheen alussa tutkijan tulee tarkistaa ja tarvittaessa taydentéaa tietoja.
Tutkija varmistaa, etta tiedot ovat virheettdomia ja mahdollisesti taydent&dé
tietojaan joko tekemalla lisda haastatteluja tai pyytamalla taydennysta
vastauksiin. (Hirsjarvi 2007, 216—217.) Laadullista tutkimuksen analyysiin ei ole
olemassa yhtd oikeaa tapaa, silla aineiston analyysiin on tarjolla useita eri
vaihtoehtoja. Eskolan & Suorannan (1998) mukaan laadullisen aineiston
analysointi onnistuu harvoin vain yhta menetelmda kayttden. Analyysitapojen

rajat ovat myos varsin hailyvat ja eri menetelméat lomittuvat keskenaan.

Laadullisesta tutkimuksesta puhuttaessa aineiston tavoitteena on perinteisesti
ollut  hypoteesien testaaminen, aineistosta on haettu vastauksia
tutkimuskysymyksiin. Aineistosta voidaan kuitenkin myods keksia hypoteeseja,
jolloin tutkija voi parhaillaan loytad uusia nakokulmia. (Eskola 2001, 136.)
Analysoinnin tavoitteena on selkeyttad aineistoa ja mahdollistaa uuden tiedon

tuottaminen tutkitusta aiheesta (Eskola & Suoranta 2008, 137).
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Toteutin aineiston analysoinnin kayttden apunani teemoittelua ja aineistolahtoista
siséllénanalyysia. Aloitin aineiston analysoinnin (lite 6) heti sen keraamisen
jalkeen kuuntelemalla tallenteet, jonka jalkeen yhteismitallistin eli litteroin
materiaalin. Litteroinnilla tarkoitetaan esimerkiksi nauhoitetun haastattelun
puhtaaksi kirjoittamista. P&&saantond on, ettd litterointia tehtdessa olisi
tarkoituksenmukaista kirjoittaa ylos kaikki, mita haastateltava on sanonut. Joskus
paadytaan kuitenkin siihen, etta aineistosta litteroidaan vaan tutkimusongelmaan
oleellisesti liittyvat osat. Tuolloin riskind on, ettd jotain tutkimuksen kannalta
oleellista voi jaadda alkuvaiheessa huomioimatta, ja siten tutkimuksen

ulkopuolelle. (Hirsjarvi 2007, 217; Saaranen-Kauppinen & Puushiekka 2006.)

Litterointivaiheessa koin ajoittain haastavaksi erottaa toisistaan lopputuloksen
kannalta oleelliset ja merkityksettomat vastaukset. Minimoidakseni vahingot
litteroin kaytdnnodssa koko haastattelut. Kirjoittaessani kaytin jonkin verran
selkeitd lyhenteita ja jatin pois aannahdykset seka aihetta sivuavat esimerkit.
Kaytin litteroinnissa fonttikokoa 12 ja rivivalia 1,5, aineistoa kertyi kaikkiaan 52
sivua. TyOlaydestdan huolimatta litterointi oli varsin antoisa tyOvaihe, silla
aineistossa oli useita mielenkiintoisia kommentteja, jotka olivat jaaneet huomiotta

haastattelutilanteessa.

Litteroinnin jalkeen vuorossa oli aineiston teemoittelu. Teemoittelulla tarkoitetaan
aineiston jakamista asiayhteyden, eli teemojen mukaisiin osiin. Koska aineisto oli
keratty teemahaastatteluin, oli perusteltua jakaa aineisto haastattelurungon
mukaisiin teemoihin. Tama helpottaa aineiston kasittelemista tehden siita
samalla helpommin hahmotettavan. (Eskola 2001, 143-144.) Teemoittelin
aineiston tekstinkasittelyohjelman leikkaa-limaa-ominaisuutta kayttaen, ja liitin

lainaukset toiseen tiedostoon, jossa jaottelin tekstin teemojen mukaan.

Teemoittelun jalkeen alkaa varsinainen analysointivaihe, jonka toteutin
aineistolahtdista analyysia mukaillen. Aineisto on usein teemoittelun jalkeen
alkuperaisessd muodossaan, eikd kommenteista ole poistettu mitaan.
Aineistolahtdisessd analyysissd materiaalista poimitaan kiinnostavat ja

tutkimuskysymyksiin keskeisesti liittyvat kohdat. Aineistolahtbisesséa analyysissa
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tutkija paneutuu materiaaliin syvallisesti, jonka jalkeen h&n tulkitsee, mita
keskeisid huomioita aineistosta tulee ilmi. Tutkijan tavoitteena on l&hestya
aineistoa mahdollisimman obijektiivisesti, jotteivat hanen aiemmat tietonsa tai
kasityksensd vaikuta lopullisiin  paatelmiin.  Pyrkimyksesta huolimatta
aineistolahtdinen analyysi on usein kokonaisuus, johon vaikuttaa aineiston
tulkinnan lisaksi tutkijan ennakko-oletukset. (Eskola & Suoranta 1998; Eskola &
Suoranta 2008, 155-156.)

Aineiston kasittelyn ja hahmottamisen helpottamiseksi aineiston pelkistdminen
analyysin yhteydessa on jarkevaa. (Eskola 2001, 145-146.) Aloitin aineiston
pelkistamisen ja luokittelun kayttden samaa tiedostoa, johon materiaali oli
teemoiteltu. Lainauksien pelkistaminen helpottui, kun alkuperdinen teksti oli
vieressa  tukena. Jaoin lainaukset siséllénanalyysin mukaisesti
teemahaastattelun runkoa mukaileviin kokonaisuuksiin, jotka luokittelin ala- ja

ylakasitteitd apuna kayttaen loogisiksi kokonaisuuksiksi (liite 7).

Aineiston sisallonanalyysi jatkui tulososiossa, jossa materiaaleista saatua tietoa
tutkitaan aiempien teoria- ja tutkimustulosten valossa. (Vilkka 2015, 170).
Tulososiossa hyddynsin suoria lainauksia haastatteluista, silla ne lisaavat
luotettavuutta, luoden lukijalle aidontuntuisia mielikuvia. Lainaukset tuovat
tekstin - my6s elavyyttd, paastden lukijan lahemmas haastateltujen
ajatusmaailmaa. Aineistolainauksilla voidaan vahvistaa tutkijan tekemien
tulkintojen luotettavuutta. (Eskola & Suoranta 2008, 152.)

10 Tutkimustulokset

10.1 Nuorten kokemuksia etsivasta nuorisotydsta

Haastattelin opinnaytetyotani varten kolmea nuorta, jotka olivat olleet etsivan
nuorisotyontekijan asiakkuudessa joitakin vuosia aiemmin. Kaksi heista suoritti
parhaillaan toisen asteen tutkintoa, kolmas haki t6ita ja suunnitteli jatko-opintoja
korkeakoulussa. Haastattelemistani nuorista yksi oli ottanut yhteytta etsivaan
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nuorisotyontekijddn oma-aloitteisesti ja kaksi oli p&atynyt asiakkuuteen
viranomaisilmoituksen kautta. Toinen ilmoituksen kautta tulleista oli jattanyt
koulun kesken, jolloin oppilaitos teki nuorisolain (72/2006, 11. 8) mukaisen
ilmoituksen etsivalle nuorisotyontekijalle. Toinen nuori paatyi etsivan nuorisotyon
pariin tyo- ja elinkeinoviranomaisen tekeman ilmoituksen perusteella. Nuorista
kaksi oli kuullut etsivasta nuorisotydsta ennen kontaktin alkua, yhdelle tydmuoto

oli uusi.

Tulin tahan ettd saan nuorisoetsivalta apua, etta auttaa ettimaan erilaisia
vaihtoehtoja.

Joltain taholta kysyttiin, etta saako etsiva ottaa minuun yhteytta. Ma olin
sillon vahan silleen, etta ei ois tullu itellani otettua yhteytta. Niin se oli sit
helpompi, ettd ne ottaa sielta.

Kaikki haastatellut nuoret suhtautuivat etsivddn  nuorisotyOontekijaéan
myonteisesti. Asiakassuhteen alkuvaiheessa esiintyi usein pienta epavarmuutta,
joka liittyi luottamukseen tai epatietoisuuteen siitd, mita etsiva tyo pitaa sisallaan.
Luottamus rakentui kuitenkin kaikilla varsin nopeasti, mihin vaikutti paljolti se, etta
kaikki nuoret tiedostivat tarvitsevansa apua. Yhteistyon alkuvaiheeseen vaikutti
myonteisesti, jos nuori oli kohdannut etsivan ennen asiakkuuden alkua

esimerkiksi nuorisotalolla tai nuortenpajalla.

Se oli vaan mukava etsivan kanssa tydskennella kun sen ties ennaltaan,
ettd ei se tuottanu mitd&an vaikeuksia menna.

Haastatellut nuoret kokivat myonteiseksi sen, etta tyontekija antoi nuorelle seka
tilaa ettd aikaa. Nuoret mielesta etsivan nuorisotyontekijan tavoitteet olivat
samanlaisia kuin heilla itselladnkin, mutta joskus nama esittivat myds uusia

ehdotuksia, mink& nuoret kokivat positiiviseksi.
[Suostuin yhteistydhon] ihan hyvilla mielin, tiedostin sen, ettad tarviin
apua.

Tiesinh&n ming, ettd olenhan mina vaarassa syrjaytya, kun en ole tdissa
ja olen vain kotona ja minulla ei ole koulutuspaikkaa.

Olihan siina pieniéa ennakkoluuloja rueta luottamaan, mutta kylla se sitten
meni nopeesti ohi.
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Elamantilanne, mitenkbhan mie sanosin taman, se oli vaikee. Olin
koulussa ja t0iss4, sit siina oli kaikkee muutakin paalla. Se oli semmosta
tunnemyllakoéintia joka suuntaan.

Nuoret saivat itse paattaa siitéa, missa asioissa yhteistyota tehtiin. Tyo lahti nuoren
tarpeista. Tapaamiset, niiden ajankohdat ja paikat sovittin yhdess& nuoren
kanssa, taman ehdoilla. Yhden nuoren mukaan tydntekija oli usein suhteessa se
aktiivisempi osapuoli, mutta ajan kuluessa nuori alkoi saada enemman ja
enemman vastuuta, kunnes pystyi hoitamaan joitakin asioita jo taysin
itsendisesti. Nuoret saivat itse paattaa, mita tahoja yhteistydssa oli mukana ja

kenelle nuoren tietoja luovutettiin.

Siin pitaa voittaa se luottamus siihen nuoreen, ennen kui se uskaltaa tulla
niin kuin siihen ees mukaan ja ettimaan niinku niita ratkasuja.

Aina kysyttiin, et saako kertoa eteenpain, niin sitten sai jos annoin luvan.
Sitten myos jos kysyttiin jotakin asiaa, oli saatettu kysya nimettomana.

Kun vyhteistyd etsivdn nuorisotyontekijan kanssa alkoi, kaksi nuorista oli
peruskoulupohjalla takanaan kesken jaaneita opintoja, yksi opiskeli toisella
asteella. Haastatelluista osa oli tarvinnut etsivdn nuorisotyontekijan apua arjen
asioiden hoitamiseen, jolloin tyontekija oli tukena asioitaessa muun muassa TE-
palveluiden ja Kelan kanssa. Apu oli konkreettista tukea esimerkiksi papereiden
taytossa ja tarvittaessa etsiva nuorisotyontekija lahti nuoren tueksi
viranomaistapaamisiin. Kaksi nuorta sai etsivaltd nuorisotyontekijalta jatko-
opinto-ohjausta tai paasykoepreppausta. Tyontekija auttoi nuoria myés saamaan
kontaktin kolmansiin osapuoliin, kuten psykologiin tai kasvatus- ja perheneuvolan

sosiaalityontekijaan.

Monia kohtia oli mita mie en ymmartany niin se joskus tuli ihan kdyméaan
minun luona ja sit taytettiin yhessa tai sit mind menin kdymé&an sen luona.

[Etsiva nuorisotydntekija] opetti hoitamaan niita asioita.. ettéd ei tana
paivana tuota minkdanlaisia ongelmia.

Kaikki haastatellut nuoret olivat motivoituneita yhteistybhon etsivan
nuorisotyontekijdn kanssa. Haastatteluista ketddn ei ollut velvoitettu
yhteistydbhon, vaan se oli lahtenyt vapaaehtoisuudesta, jota nuorille oli my6s

korostettu. Kaksi haastatelluista Kiitti erityisesti yhteistyon joustavuutta; jos nuori
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koki, ettei juuri silla hetkella jaksa, tapaaminen voitiin siirtdd myohemmaksi.
Yhteistyd ei ollut suorittamista, vaan siihen kuului my6ds keskustelua ja
kahvittelua, rentoa yhdessdoloa. Etsivaa nuorisotyontekijad ei koettu
viranomaistoimijaksi, mitd han ei olekaan, vaan tyontekija oli nuorille enemman
rinnalla kulkija, tukihenkild. Kokonaisuutena yhteisty6 etsivan nuorisotyontekijan
kanssa sai nuorilta kiitosta, yhteistyo oli koettu vain ja ainoastaan positiiviseksi
kokemukseksi. Kaksi haastatelluista koki, etta etsivan nuorisotyontekijan kanssa
tehdylla yhteisty6lla oli huomattava vaikutus nuorten tamanhetkiseen
elamantilanteeseen. Toinen heistd koki suhteen etsivaan nuorisotyontekijaén
olleen ratkaiseva tekija sille, ettéd nuori sai apua ongelmiinsa ja paasi takaisin
kiinni elamé&ansa. Yksi nuorista oli sitd mieltd, ettéa etsivan nuorisotyontekijan
kontakti ei ole ollut mitenk&an ratkaisevassa asemassa hanen elamassaan. Nuori
sai etsivalta apua ja neuvoja, mutta koki, ettd olisi paassyt samaan

lopputulokseen myds ilman ulkopuolista apua.

Tosi mukava et oli tukihenkildona semmonen ihminen.

Ma voin sanoa et silla oli tosi iso merkitys mulle et ma sain mun elaman
raiteilleen takas. Etta jos sita tukea ei olis tavallaan etsivalta nuorisotydlta
ja nuokkarilta tullu mitd ma sillon sain, ja saan edelleen, niin emmaa
tdssa enaa istus.

En mie tiid et jos sitd ei ois ollu niin varmaan aika monet asiat ois menny
sotkuun. Kun ei ois tullu hoidettuu sit ite niita niin hyvin ja ajallaan.

Kaksi nuorista oli kuullut etsivastd nuorisotydsta aiemmin, kohdattuaan
tyontekijan nuokkarilla tai nuortenpajalla. Kuitenkin kaikki haastattelemani nuoret
olivat sita mielta, ettd etsivan nuorisotydn tulisi tehda itseaan tunnetummaksi.
Nuorten mielesta tiedotusta tulisi lisata, lisaten tietoisuutta siitéd, minkalaisissa
asioissa etsivd nuorisoty® voi tukea nuorta. Nain voitaisiin valttaa se, ettei
etsivasta nuorisotyosta tulisi liian suppeaa kasitystd, koska toimintamallit ja -
menetelméat voidaan usein muokata nuoren tarpeiden mukaiseksi. Kaksi
haastatelluista nuorista oli asunut myds muilla paikkakunnilla, eivatka he olleet
tbrmanneet etsivan nuorisotydn tiedotteisiin tai tyontekijagdn missaan

ymparistoissa (fyysiset tiedotteet, sosiaalinen media, kouluvierailut).
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Tietysti tunnettavuutta voisi lisata, minusta tuntuu, et kovinkaan moni ei
tieda, mika se on.

Jollain konstilla tunnetummaksi ja tunnetummaksi siind, missa asioissa
VoI auttaa, ettei tuu lilan suppeeta kuvaa.

10.2 Etsiva nuorisoty6 osana nuorten syrjaytymisen ennaltaehkaisya

10.2.1 Asiakkuuden alkaminen

Etsivan nuorisotyOntekijdn ja nuoren yhteistyd voi alkaa monella eri tapaa.
Etsivan tydn lahtokohtana on avoimuus, jota nuorisotyontekija pyrkii usein
mahdollistamaan tekemalld itseddn tutuksi. Kaytdnnbdssa tama tarkoittaa
esimerkiksi etsivan tyo6tilan avoimia ovia, jolloin kaikki nuoret taustoistaan
rippumatta ovat tervetulleita paikalle. Kaikilla etsivilla ei kuitenkaan ole
kaytettavissaan sellaisia tiloja, joihin nuori voisi tulla vaan rennosti olemaan, ja
toisaalta kaikki nuoret eivat tulisi paikalle vaikka tilat olisikin. Kaikki haastatelluista
etsivistd nuorisotyontekijoista kertoivat tekevansa itseaan tutuksi jalkautumalla
kuka minnekin, esimerkiksi nuorisotalolle, kouluille, erilaisiin tapahtumiin seka
kaupungille. Tunnettavuuden lisddminen helpottaa kontaktin ottoa; kun etsiva

tunnistetaan kaduilla, voivat ihmiset tulla helpommin kertomaan huolestaan.

Avoimet ovet, eli ne tilat missa etsivd nuorisoty® on, se on tavallaan
markkinoitu niille nuorille. Eli kuka tahansa saa tulla paikalle silloin kun
haluaa.

[Kontaktin saaminen on helpompaa] sillon, jos on aiempi tuttuus. Ma
koetan teha silleen, et nuoret tuntis mut tastd nuokulta tai koululta tai
jostaki.

Useimmista haastatteluista kavi ilmi, ettd nuoret tulevat usein hakemaan apua
etsivaltd omatoimisesti, todettuaan tarvitsevansa tukea jollain elamansa osa-
alueella. Joskus ilmoitus tuen tarpeesta tulee myos nuoren laheisilta, kuten
perheelta tai ystavilta. Toisinaan nuori ottaa kaverin mukaansa tullessaan etsivan
luo ensimmaista kertaa. Kaikki etsivat kokivat helpommaksi sen, jos nuori tuntee

tai tietdé etsivan nuorisotydntekijan ennalta. Silloin yhteistyon alkaminen on usein
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luontevampaa. Yhteistyon toimivuuden kannalta on parempi, jos yhteydenotto
tulee joko nuorelta itseltdan tai tdman laheisiltd kuin ettd nuoresta tulee

viranomaisilmoitus.

Aika helppoa on se kontakti saada, koska ne tulee ihan selkeesti jotain
hakemaan tai jossain on tullu ongelma.

Nuoria tulee etsivan nuorisotyon piiriin myods nuorisolain (1285/2016, 118)
mukaisen viranomaisilmoitusten kautta. Haastateltujen mukaan
viranomaisilmoituksia tai yhteydenottopyyntdja tulee etenkin sosiaalitoimesta ja
TE-hallinnosta. My6s koulut ilmoittavat koulupudokkuudet, mutta kahden
haastattelun mukaan koulujen ilmoitukset ovat viime aikoina vahentyneet.
Toisaalta yksi haastatelluista koki, ettd etsivd nuorisotyd on tullut
viranomaispuolella tunnetummaksi, ja sen my6téa ilmoituksia tulee méaarallisesti
enemman ja monipuolisemmin eri viranomaistoimijoilta. Aineiston mukaan
ensimmainen yhteydenotto nuoreen pain hoituu yleensa puhelimitse, joskus
etsivat voivat myos laittaa tekstiviestin, lahettdd kirjeen tai menna kayméaan

nuoren ovella. Sosiaalisen median kautta yhteydenottoja tehdaan harvoin.

10.2.2 Etsivan nuorisotydn muodot

Etsivien  nuorisotyontekijoiden  kokemuksen perusteella luottamuksen
syntyminen mahdollisimman nopeasti nuoren ja tyontekijan valille on toimivan
yhteistyon perusta. Etsiva lahtee rakentamaan luottamusta heti ensimmaisesta
kontaktista. Kaksi haastatelluista koki, ettd rehellisyys on tarkeintd suhteen
luomisessa. Myds avoimuus ja toiminnan lapindkyvyys Kkoettiin toimivan
yhteistyon edellytyksiksi. Etsivan tulee olla aikuinen, joka seisoo sanojensa

takana ja johon nuori voi tarpeen vaatiessa turvata.
Ollaan avoimia ja ollaan niinku rehellisia, ollaan siin& lasna, et ihan niin
ku aidosti. Et ei pyoritella paperia tai olla puhelimessa vaan kohdataan.

Se on ihan taysi rehellisyys eli meilla on ollu aina se tapa, ettd mitaan ei
teh& selan takana, nuori tietda ihan kaikki.
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Kolmen tyodntekijan mukaan toiminnalliset keinot ovat usein hyvia; esimerkiksi
pienryhmatoiminta, nuotta-valmennus sek& leirit ja retket murtavat jaata ja
lisdavat yhteisollisyyttd. Joskus luottamuksen syntyminen vie paljon aikaa, ja

vaatii tyontekijalta sinnikkyytta.

Se ensimmainen askel, nuori hyvaksyy meidat siihen vierelle. Se on
varmaan se ensimmainen, ettd kun han hyvaksyy meidat siihen ja luottaa
siihen tai paattaa, etta jostain hanen taytyy saada apua.

Etsivan nuorisotydn asiakkaat ovat monenlaisia ja tulevat hyvin erilaisista
lahtokohdista. Tyontekijan omalla asenteella on merkittava rooli yhteistyon
onnistumisen kannalta. Haastateltujen mukaan etsivaltd edellytetddn kykya
kohdata erilaisuutta seka sietdd epavarmuutta. Tyéta tehdaan paljon omalla

persoonalla, joten tyontekija joutuu laittamaan itsensa likoon joka kerta.

Koska nuorten tarpeet ovat erilaiset, eikd kahta samanlaista nuorta ole, ei ole
myoskaan takuutoimivia menetelmia. Eras haastatelluista kertoi kokeilleensa
uransa alkuvaiheessa kolmen tapaamisen toimintamallia, mutta hylk&si sen pian

toimimattomana.

Kun sita menetelma&a ei ole niin se on ehka semmonen paras menetelma.

Kun se [nuori] pOlahta& siitd ovesta niin osaat jotakin sanoakin tai sit et
sulla on rohkeus suoraan sanoa, et en mie oikeasti tiia, et nyt pitaa lahtea
ehtimaan, et selvitetddn yhdessa.

Aina nuori ei kuitenkaan halua ottaa apua vastaan. Etsivilla nuorisotyontekijoilla
on erilaisia toimintamalleja niihin tilanteisiin, jolloin nuori ei vastaa yhteydenottoon
toivotulla tavalla. Yksi haastatelluista kertoi kysyvansa nuorelta, etta voiko soittaa
talle myohemmin ja kysella kuulumisia. Nuoret antavat usein luvan, ja silloin
etsivalla on "oikeus” ottaa uudelleen yhteytta. Kaksi etsivista kertoi odottavansa
sopivaksi katsomansa ajan ennen uutta yhteydenottoa. Jos nuoresta tulee pian

uusi ilmoitus, yhteytta otetaan herkemmin ja nopeammin.

Jos nuori torjuu kontaktin katellaan ja kuulostellaan et tuleeko muualta
iimotuksia tai huolenaiheita tdstd samasta nuoresta. --- Ei jateta
unholaan, mutta silleen, etta iholla ei ihan koko ajan olla.
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10.2.3 Nuorten elinolot

Haastatteluaineiston perusteella nuorten elinoloissa on tapahtunut viime vuosina
muutoksia, joilla on ollut paasaantdisesti negatiivisia vaikutuksia. Kaikissa
haastatteluissa nousi esiin perheiden lisdantyneet talousvaikeudet, jotka
pahimmillaan vaikuttavat jopa nuorten opiskelumahdollisuuksiin. Jos perheen
taloudellinen tilanne on kovin tiukka, nuori voi joutua jattamaan opinnot kesken
taloudellisen tuen puuttuessa. Myds totutusta elintasosta luopuminen nayttaytyy
vaikeana; vanhemmat yrittavat tarjota nuorelle sen, mihin tam&a on tottunut,

huolimatta siitd, etta talouden tulot ovat pienentyneet.

Semmonen eparealismi, missé perheet ja nuoret ehké eléaé, niin jotenkin
tuntuu etta se on ehka kasvanu.

Kahdessa haastattelussa nousi esiin myds erilaisten tukimuotojen aiheuttamat
kannustinloukut. Jos nuori tekee osa-aika- tai keikkaty6téa tai on osa-aikainen
yrittaja, on toimeentulo haastavampaa, koska pienetkin tulot voivat vaikuttaa
alentavasti erilaisiin etuisuuksiin. Nuoret eivat ole motivoituneita lahteméaan
matalapalkka-alojen t6ihin, silla tyonteolla ei valttamatta ole mainittavaa
taloudellista vaikutusta. Yksi tyontekijoista kritisoi nykyista tydmarkkinatilannetta
siitd, ettei se palvele kaikkia nuoria. Vaikeammin tyollistyville pitaisi olla enemman

mahdollisuuksia tuettuun tyollistymiseen tai koulutukseen.

Kaikki haastatellut tekivat etsivdd nuorisotyotd pienilla itdsuomalaisilla
paikkakunnilla, joissa kaikissa oli havaittavissa palveluiden kaventumista.
Esimerkiksi TE-palveluiden ja Kelan toimipisteita on harvennettu tai ne ovat auki

vain hyvin rajallisesti. My6s ammatillisen koulutuksen puute nahtiin haasteena.

Kolmessa haastattelussa annettiin yhteiskunnalle kiitosta siita, ettd se
leikkauksista huolimatta yrittd& vastata nuorten tarpeisiin tavalla tai toisella.
Palvelurakenteita muutetaan, ei valttamatta vain nuorten, vaan ennemmin
kaikkien kansalaisten tarpeita vastaaviksi. Nuorille kohdennetaan omia toimia,
kuten nuortenpajatoimintaa ja nuorisotakuuta. Monet nuorille suunnatut toimet
ovat hankepohjaisia, mik& toisaalta mahdollistaa monenlaiset kokeilut, mutta ei

anna takuuta toiminnan jatkuvuudesta. Etsivdan nuorisotydon merkitys
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sanansaattajana nuoren ja paattdjien valisessa tiedonkulussa nousi esiin
yhdessa haastattelussa. Etsiva nuorisoty6 koettiin merkitykselliseksi linkiksi, jolla

nuorten &ani saadaan kuuluviin.

Etsivd nuorisotyd on aika nappaimella siind muutoksessa, olla osana
siind ja vieda sita viestia.

10.2.4 Syrjaytyminen hyvinvoinnin uhkana

Kaikki haastatellut etsivat nuorisotyontekijat kokivat syrjaytymisen maéarittelyn
varsin haastavaksi, eika sille loytynyt yksiselitteistd maaritelmad. Useissa
haastatteluissa korostui nuoren oma kokemus, eli nuori voidaan maaritella
syrjaytyneeksi viime kadessa vasta, jos nuori kokee itse niin. Yksi haastatelluista
huomautti kuitenkin, etta tilanne voi olla mygds toisin p&in. Vaikka nuori olisi
tyontekijan silmin katsottuna kiinni kaikissa mahdollisissa palveluissa, voi tama

silti kokea olevansa syrjaytynyt.

Myds tyontekijoiden, nuorten ja yhteiskunnan syrjaytymiselle asettamien raamien
ero puhutti. Jos nuori kokee olevansa syrjaytynyt, voi tyontekija ottaa tdman
huomioon kohdatessaan nuoren, mutta se ei vaikuta yhteiskunnan tarjoamiin
mahdollisuuksiin. Jos nuori ei ole yhteiskunnan silmissa riittavasti syrjaytynyt”,
voi yhteiskunnan tarjoamat tuet ja resurssit jAdda nuoren tarpeiden kannalta
vaillinaisiksi. Joskus on tilanteita, joissa nuori nayttaytyy selkeasti riskirynmaan
kuuluvana, ollen kaikkien palveluiden ulkopuolella, mutta tall& on kuitenkin selkea
visio siita, mita tulevaisuudelta haluaa, eika han koe tarvitsevansa yhteiskunnan

tukea.

Tavallaan koetaan, et sd oot jadny ulkopuolelle jostakin, vaikka sa oisit
kaikissa toimenpiteissa, niin silti nuori voi kokea olevansa syrjaytyny. ---
Tai sit se voi olla nuori, joka on oikeasti tipahtanu. Meidan yhteiskunta on
unohtanu, ettd tammaonen on olemassa.

Syrjaytymisriskin ja syrjaytymisen valinen kasitteellinen ero oli haastatteluissa
varsin heiverdinen. Syrjaytymisriskin nahtiin kehittyvan pienista asioista, jotka

alkavat kasaantua vaikeuttaen nuoren selviytymista arjesta. Haastateltujen
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mukaan ongelmat alkavat usein ongelmista koti- tai perheoloissa tai vaikeuksista
koulussa. My6s rajut muutokset elamantavoissa voivat kielia ongelmista, nuori
jattaytyy aiemman elinpiirinséd ulkopuolelle tai suhtautuu valinpitamattomasti

asioihin, jotka olivat ennen tarkeita.

Et tavallaan se elamé, se alkaa vahan jotenkin lipsua. Tai kayttaytyminen
muuttuu  hyvin  semmoiseksi valinpitamattomaksi vaikka omaa
hyvinvointia kohtaan.

Syrjaytymista maariteltdessa aineistossa toistui ulkopuolisuus useammalla
elaman osa-alueella; toimenpiteiden, palveluiden ja tukien ulkopuolelle jaaminen.
Kaytannossa tama nahtiin esimerkiksi koulupudokkuutena tai jadmisena paja- tai
tyotoiminnan ulkopuolelle. My6s taloudellinen tilanne liitettiin  syrjaytymiseen,
tyontekijoiden mielesta syrjaytynyt tai syrjaytymisuhan alla oleva nuori on usein
taloudellisesti heikoilla. Usein kuvioon liittyvat tavalla tai toisella erilaiset
mielenterveys- tai paihdeongelmat. Paihteilla pyritddn ehkd turruttamaan

olosuhteiden aiheuttamaa ahdistusta ja pahoinvointia.

Ehka [nuori] riippuu jonkun toimeentulotuen tai ei senkaan varassa.

Alkaa kokea olevansa ulkopuolella tasta yhteiskunnasta, ei 0o enaa sita
paikkaa siina yhteisgssé tai porukassa.

Kahdessa haastattelussa syrjaytyminen nahtiin ikaan kuin kehana; ensin nuori
putoaa isolta pyoraltda, jaaden yhteiskunnan palveluiden ja koulutuksen
ulkopuolelle. Tilanteen pahentuessa nuori alkaa pudota my6s pienemmalta
kehélta, jolloin sosiaaliset suhteet, ystavat ja perhe jaavat toissijaisiksi ja nuori
eristetaan tai han pyrkii eristaytymaan ympéaroivasta yhteisosta. Ystavien ja
kavereiden merkitys syrjaytymiskeskustelussa nousi sitd suuremmaksi, mita
nuorempi nuori oli kyseessa. Irtautuminen ystavistd oli kolmen haastatellun

mielesté havaittavissa etenkin nuorempien syrjaytymisuhan alla elavien kohdalla.

Yksi haastatelluista muistutti, ettd etsivAn nuorisotytn asiakkaana on eri-ikaisia
nuoria. Haastatellun mukaan on merkittavd ero siind, puhutaanko
syrjaytymisuhan yhteydessa 15-vuotiaasta, jolla ei ole opiskelumotivaatiota, vai
29-vuotiaasta, joka ei ole suorittanut peruskoulua loppuun. Toimenpiteet, joihin

nuoria ohjataan, riippuvat nuoren lahtokohdista. Toimintamallit rakentuvat
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yksilokohtaisesti kunkin tarpeiden mukaisesti. Ensin nuoren kanssa katsotaan
suurimmat huolet, ja sitten selvitetddn, miten nuori selviaa arjesta ja mihin

kaikkeen han tarvitsee ja haluaa tukea.

Me kartoitetaan ettd missa mennaan, ettd mika siella on ehké se akuutein
ongelma. Useinhan se on raha.

Haastattelujen mukaan etsivd nuorisotyd ei itsessddn tarjoa konkreettisia
mahdollisuuksia. Keskusteluyhteyden avaaminen nuoren ja tyontekijan valille on
alkuvaiheessa ainoa tuki, mitad etsiva voi nuorelle tarjota. Kun yhteys saadaan
luotua, voidaan lahtea selvittelem&aén, mitéa nuori tarvitsee. Silloin esiin nousevat

tyontekijan verkostot ja kunnan tai kolmannen sektorin tarjoamat palvelut.

Se on varmaan se yks mité ne nuoret saa taalla etsivassa kokea, et heita
on kuunneltu eka kerran.

Yksilollisen tyon ohella etsiva nuorisotyd kayttaa tilanteesta riippuen
tavoitteellisia ryhmé- tai leiritoimintoja. On kuitenkin hyvin tapauskohtaista,
kuinka nuoret suhtautuvat niihin. Vaikka tyontekijan kannalta uuteen nuoreen
olisikin helpompi tutustua esimerkiksi leirilla, eivat nuoret ole heti valmiita
sitoutumaan mihinkdan, missd& on mukana myds muita. Etsivan
nuorisotyontekijan luomat verkostot alueen muihin toimijoihin ovat keskeisessa
roolissa nuoren tukitoimia suunniteltaessa. Nuoren kanssa keskusteltaessa
voidaan tuoda esille palveluita, joita nuori voisi tarvita. Apua ja neuvoa voidaan
kysya myds nimettbmana, jos nuori ei ole halukas antamaan tietojaan muille
osapuolille. Kaikki haastatellut kertoivat tekevansa yhteistyotd sosiaali- ja
terveystoimen kanssa, etenkin mielenterveys- ja paihdepalveluiden rooli korostui.
Myds TE-hallinto, Kela, nuortenpajat, koulut ja oppilaitokset, puolustusvoimat,
likunta- ja kulttuuritoimi seka kolmannen sektorin jarjestét ovat usein etsivan

nuorisotyontekijan yhteistybkumppaneita.

Lahetddn yhdessa ettimaan niita polkuja ja kokeilemaan ja yhdessa
miettimaan, semmosta rinnalla kulkemista.
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10.2.5 Kehittamiskohteet

Haastattelun paatteeksi etsiviltd nuorisotydntekijoiltd kysyttiin, miten tyontekijat
haluaisivat uudistaa etsivaa tyota tai mitka asiat kaipaisivat parannusta.
Haastatteluissa ei noussut yhtéa epakohtaa ylitse muiden, vaan kehittdmiskohteita
loytyi monilta eri osa-alueilta. Yksi haastatelluista toivoi, ettd etsiville
nuorisotyontekijoille saataisiin valtakunnallinen kattojarjesto, joka vastaisi muun
muassa tyontekijoiden edunvalvonnasta ja seisoisi yksittaisten tydntekijoiden
takana. Kahdessa haastattelussa nousi esiin yhtendisen tydnkuvan puute.
Aineiston mukaan jokainen etsiva tekee tyostd oman nakoéisen, mikd johtaa
siihen, ettd tyon toteutus voi vaihdella paljon kunnasta riippuen. Liian tiukat
maaraykset eivat saaneet kannatusta, mutta jonkinlaiset yhtenaiset toimintamallit

tulisivat tyontekijoiden mukaan tarpeeseen.

Jos meilla ois se selkee tyonkuva et mita tasta tydsta halutaan niin se
ehka helpottais asiakkaan ohjaamisessa. Mutta sitten se taas toisaalta
lois sen, ettei vois teha sitéd mita se kunta tarttee ja mit& ne meidan nuoret
tarttee. Se on semmonen kakspiippunen juttu.

Kaikissa haastatteluissa puhe kaantyi tavalla tai toisella rahoitukseen. Toisaalla
rahoituksen nahtiin olevan télla hetkella kohtalaisen vakaa, kun taas osa
haastatelluista oli sita mieltd, ettd Opetus- ja kulttuuriministerion kohdentama tuki
on liian epavarma. Rahoituksen epdvarmuus aiheuttaa paljon vaihtuvuutta
etsivien nuorisotydntekijoiden keskuudessa. Aineiston mukaan alalle kaivattaisiin
myo6s kohdennettua koulutusta, silla nyt etsivaa nuorisotydta voi tehda varsin
monenlaisista taustoista tulevat tyontekijat.

11 Johtopdaatokset

Opinnaytetyossani tutkin, kuinka etsivan nuorisotydn asiakkuudessa olleet nuoret
ovat kokeneet yhteistydn etsivan nuorisotyontekijan kanssa ja mitd merkitysta
yhteisty6lla on heille ollut. Tutkimuksen tuloksista kay ilmi, etta yhteistyon
kestosta tai l&htOkohdista riippumatta nuoret ovat kokeneet yhteistyon

myonteiseksi. Ne nuoret, joilla oli yhteistydon alkaessa ongelmia useammalla
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elamanhallinnan osa-alueella, ovat kokeneet kontaktin merkityksellisemmaksi
kuin nuoret, joilla haasteita oli vdhemman. Toisena tavoitteena oli selvittaa,
kuinka etsiva nuorisotydntekija voi tukea syrjaytymisuhan alla olevaa nuorta.
Tyontekijat nimesivat parhaiksi nuoren syrjaytymisen ehkaisemista tukeviksi
menetelmiksi vapaaehtoisuuden ja toisaalta vapauden tehda tyota yksilon
tarpeita vastaavasti.

Nuorisolakiin  (1285/2016) kirjattu etsivan nuorisotydon vapaaehtoisuuden
periaate erottaa etsivan nuorisotydbn monista muista kunnan nuorille tarjoamista
palveluista. Vapaaehtoisuus sai kiitosta niin tyontekijoiden kuin nuortenkin
haastatteluissa. Nuoret kokivat vapaaehtoisuuden mahdollistaneen sen, etta
heilla oli enemman tilaa ja aikaa paattdd heitd koskevista asioista ja aito
mahdollisuus  vaikuttaa  yhteistydhon. Vapaaehtoisuus ilmeni  myo6s
kynnyskysymyksena, se oli ajoittain ratkaiseva tekija yhteistydsuhteen synnyssa.
Huhtajarven (2008, 446) mukaan vapaaehtoisuus tulee mukaan heti yhteistyon
alkumetreilld, silla nuori voi itse paattad, kehittyyké kontakti yhteistyoksi.
Yhteistyon alettua nuori voi maaritella asiat, joissa yhteistyota tehdaan. Nuoren
sitoutuminen vapaaehtoisuuteen voidaan toisaalta n&hda vapaudella
vastuuttamisena, nuori ottaa itse vastuuta tekemisistaan, koska talla on myos
mahdollisuus kieltaytya (Puuronen 2014, 26-27).

Etsivdn nuorisotyontekijan ammatillisuus 16ytyy taidosta kohdata nuori.
Tyontekijan tulee olla samalla tasolla nuoren kanssa ja puhua samaa kielta
kuitenkin muistaen, etté on suhteessa tyontekijana, ei kaverina. (Puuronen 2014,
25.) Aineistosta ilmeni seké& nuorten etté tyontekijoiden arvostavan rentoa otetta,
jota tyontekijat usein kayttavat toimiessaan nuorten kanssa. Nuorten ongelmia
selvitetdan ja etsitaan oikeita palveluita, mutta toisinaan on aikaa myos olla, ilman
suorituskeskeisyyttda. Jotkut nuoret hakevat etsivasta nuorisotyontekijasta
luotettavan, vakaan aikuisen mallia. Myds Huhtajarven (2008, 448) mukaan
nuoret kaipaavat aikuiskontaktia ja tunnetta siita, ettd heidat otetaan vakavasti.
Etsivassa tytssa korostuu tasavertaisuus ja yhdessd kulkemisen ajatus. Tyon
lahtékohtana on né&kemys siitd, ettd jokainen nuori on itse paras asiantuntija
omissa asioissaan ja hanelle kuuluu myds suurin vastuu. (Puuronen 2014, 26—
27.)
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Haastatteluista kay ilmi, ettd luottamuksen syntyminen nuoren ja tyontekijan
vélille vie toisinaan aikaa. Etenkin tyontekijoiden kokemuksen mukaan yhteistyon
alkuvaiheessa on merkitysta silla, kuinka nuori on paatynyt etsivan nuorisotyon
palveluiden piiriin. Jos nuori tulee asiakkuuteen omasta halustaan tai laheistensa
iImoituksesta, on yhteistyon alku usein helpompaa kuin jos ilmoitus tulee
viranomaistaholta. Luottamuksen kehittyminen voi olla hyvinkin aikaa vieva
prosessi, aineiston mukaan ensimmaisen kontaktin ja tapaamisen vélilla saattaa
menna jopa vuosia. Luottamuksen rakennuttua tyontekijasta tulee parhaillaan
nuoren luottohenkild, joka on nuoren tukena viranomaistapaamisissa tai

palveluiden piiriin hakeuduttaessa (Juvonen 2015, 22-23).

Aineiston ja kirjallisuuden mukaan etsiva nuorisotyd kohtaa monista eri
lahtbkohdista tulevia nuoria (mm. Bamming & Hilpinen 2016, 15-17). Osa
nuorista tarvitsee apua vain hetkellisesti, hakeakseen toimeentulotukea tai
etsiessaan asuntoa. Toisten kanssa yhteistyd saattaa jatkua vuosia, taustalla
ollessa esimerkiksi jatkuvia pettymyksia ja neuvottomuutta oman eldmén
suhteen. Etsivan nuorisotyon asiakkuuteen voi péatya montaa reittid, mutta
voidaan katsoa, etta useimmat viranomaisilmoituksen perusteella tulleet nuoret
tayttavat ainakin joitain edellytyksia, joiden perusteella heidan voidaan katsoa
olevan syrjaytyneité tai syrjaytymisuhan alla. Etsiva nuorisoty0 voidaan maarittaa
tyoksi, jota tehdaan syrjaytymisriskissd elavien tai syrjaytyneiden kanssa
(Kaartinen-Koutaniemi 2012, 22.)

Etsivan nuorisotyon rikkaus ovat ne tuhat tapaa, jolla ty6ta voidaan toteuttaa.
Etsiva nuorisotyd saa rahoituksensa Opetus- ja kulttuuriministerioltéa (Opetus- ja
kulttuuriministerié 2016a) ja siita maaritetaan nuorisolaissa (1285/2016, 10.—12.
8), mutta kumpikaan ei maaritd, kuinka tyota tulee tehda. Aineiston perusteella
voidaan katsoa, etta tyota tehdaan yksilon tarpeista lahtien. Toimintamalli on
iimeisesti vastannut tarpeeseen, silla Valtakunnallisen ty6pajayhdistyksen (2017)
tekemassa tutkimuksessa vain 3 % etsivan nuorisotyon asiakkuudessa olleista
nuorista koki, ettd yhteistydlla ei ollut ollut myonteisia vaikutuksia. Kyselyyn
vastanneista nuorista 94 % oli sitéd mielta, etta he olivat kokeneet ainakin jonkin
verran sosiaalista vahvistumista esimerkiksi itsetuntemuksen tai elaméanhallinnan

osalta.
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Aineiston mukaan ne nuoret, joilla oli useampia elaméanhallinnan haasteita,
kokivat yhteistyon olleen heille hyvin merkityksellista. Etsivan nuorisotyontekijan
tarjoama tuki vastasi heidan tarpeitaan ja ty6téa tehtiin nuorten ehdoilla ja tahdilla.
Nuoret kokivat yhteistyolla olleen suurta merkitysta sille, etta heidan
elamantilanteensa oli nykyaan vakaa. Etsiva nuorisoty0 tarjoaa yksilollista tukea,
jonka tavoitteena on edistdd nuoren osallisuutta ja lisata hyvinvointia tarjoamalle
talle ne palvelut, joihin h&n on oikeutettu. Nuorta tuetaan prosessissa, jonka
tavoitteena on nuoren itsenaistyminen ja kiinnittyminen yhteiskuntaan esimerkiksi

tyon tai opiskelun kautta. (Kaartinen-Koutaniemi 2012, 79.)

Nuorten syrjaytyminen esittdytyy aineistossa varsin haastavana kasitteena.
Termin maarittely on vaikeaa, mika tulee vahvasti ilmi myds aihetta
kasittelevassa kirjallisuudessa (mm. Juhila 2014, 53-54; Juvonen 2015, 31-32;
Seppéalda 2011). Haastatteluissa syrjaytymisuhka nayttaytyy ulkopuolisuutena,
hyvinvoinnin  puutoksina ja nuoren lisdantyneena valinpitamattomyytena
hyvinvoinnistaan. Myds nuoren oma kokemus syrjaytymisesta nahtiin
merkityksellisena tekijana syrjaytymisen maarittelyssa. Valtioneuvoston (2003)
mukaan nuorten syrjaytymisriskia lisddvat muun muassa asuinpaikka,
paihdeongelmat seka perhe- ja kotiolot. Myts tydmarkkinoiden murros haastaa
nuorten hyvinvointia; tydelamaan sijoittuminen on haastavampaa kuin aiemmilla

sukupolvilla (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016b).

Etsivilta nuorisotydntekijoiltd keratyssa aineistossa korostui verkostojen merkitys.
Haastateltujen tyontekijoiden mukaan tyontekijan on tarkeda tuntea
viranomaistoimijoiden lisdksi myds tarjolla olevat kolmannen sektorin palvelut.
Hyvalla palvelujarjestelmén tuntemuksella ja verkostoilla tydntekijan on helpompi
saattaa nuori taman tarvitseman tuen piiriin. Aktiivinen yhteistyd eri tahojen
kanssa mahdollistaa palveluiden nopeamman  saatavuuden. Seka
yhteistydkumppaneiden ettd muiden etsivien nuorisotyontekijoiden kanssa
tehdaan yhteisty6td yli kunta- ja laanirajojen. Etsivad nuorisotydta tekevien
ammatillinen verkostoituminen mahdollistaa keskustelun ty6tavoista- ja
menetelmista. Verkostoituminen tarjoaa myo6s ammatillista vertaistukea.
(Bamming & Hilpinen, 2016, 32; Kaartinen-Koutaniemi 2012, 41; 55-57.)
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Kehityskohteita kysyttaessa nuoret nimesivat vastauksissaan tiedottamisen.
Haastatellut nuoret kokivat, ettei etsivAn nuorisotydn tiedotus ollut kohdannut
heitd ainakaan nuorille ominaisia vaylia pitkin. Nuorten kokemuksen mukaan
etsivaa nuorisoty6ta ja sen monipuolisuutta tulisi tehda tunnetummaksi nuorten
keskuudessa. Myds Jonna Henriksson (2015, 72—73) oli havainnut saman ilmién
tutkiessaan etsivan nuorisotyon ja nuorten tarpeiden kohtaamista pro gradu -
tutkielmassaan. Henriksson totesi tietamattomyyden olleen joskus esteena jopa
kontaktin syntymiselle, silla nuoret pelkasivat etsivan tyén toimintamallin olevan
sitouttava ja epailivat sen hyodyllisyytta. Kehityskohteita kysyttin  myos
tyontekij6iltd. Esiin nousi huoli rahoituksen epavarmuuden aiheuttamasta
tydmallin  pysyvyydesta. Kahdessa haastattelussa haasteeksi koettiin
yhtendisten toimintamallien puute. Koska etsivalla nuorisotydlla ei ole yhtenaista
tyonkuvaa, tyontekijat tekevat tyon nakoisekseen. Se on toisaalta rikkaus,
toisaalta haaste, silla kuntakohtaiset erot etsivan tyon toteutuksen valilla voivat
olla merkittavid. Kaartinen-Koutaniemi (2012, 67) nimedaa etsivan tyon puitteiksi
organisaation, tyontekijan persoonan ja kohderyhmén. Han toteaa edella
mainittujen maareiden ohjaavan tyon toteutusta, mutta ne eivat maarita sita

taysin.

12 Pohdinta

12.1 Luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksellisen opinnaytetydn prosessissa eettisyys tulee eteen monessa eri
vaiheessa, kuten tiedonhankinnassa ja -kaytdssa, tulosten julkistamisessa ja
tutkijan rehellisyydessa. Jo yksin tiedonhankintaprosessissa eettisyys nousee
esiin tutkimuslupien ja -aineiston hankinnassa, samoin kuin tutkimuksen
merkityksessa tutkittavalle yhteisélle. Yksildiden kannalta on pidettava huoli siita,
ettei tutkimusta tehdessé loukata kenenkaan ihmisarvoa tai aiheuteta muutoin
haittaa. @ (Eskola & Suoranta 2008, 52-56, 210.) Tutkimuksen
raportointivaineessa eettisyyden tulee nakya muun muassa huolellisessa
tutkimustulosten ja -menetelmien raportoinnissa seka riittavissa ja oikeellisissa

lahdemerkinnoéissa (Tuomi & Sarajarvi 2013, 133).
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Tutkimusta tehtaessa on mietittdva myos tulosten luotettavuutta. Tutkijan tulee
selvittaa itsellensa, miten tutkimuskohde on valikoitunut ja miten siihen on
paadytty. On hyva myds selkiyttda ajatuksiaan siitd, mita tutkimuksella on
tarkoitus selvittaa. Tutkimuskohteen kirkastuttua tutkija pohtii, miten aineistoa
lahdetaan keraamaan ja kuinka paljon sité tarvitaan, jotta aineisto olisi kattava.
Aineiston kattavuus kasittaa koon lisaksi myos aineiston analyysin ja tulkinnan
seka lopullisen tutkimustekstin. Kvalitatiivista tutkimusta tehtédessé aineisto on
usein harkinnanvarainen ja on havaittu, ettei aineiston koolla ole varsinaisesti
merkitystéd tutkimuksen onnistumisen kannalta. Keskeisemp&a on valita
menetelmat ja lahestymistapa siten, ettd ne vastaavat tutkimustavoitteiden
muodostamiin odotuksiin. Jos aineiston koosta halutaan kuitenkin paatella jotain,
voidaan puhua sen olevan riittava silloin, kun aineisto saavuttaa
saturaatiopisteen eli kyllaéantyy. Kyllaantymiselld tarkoitetaan sita, etta aineisto ei
tuota enda uutta tietoa. (Eskola & Suoranta 2008, 214-216.)

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuspohdintojen yhteydessa kaytetaan usein
maarallisen tutkimuksen parissa kehitettyja kasitteita reliabiliteetti ja validiteetti.
Reliabiliteetti tarkoittaa tutkimustulosten toistettavuutta, reliaabeli aineisto ei
sisélla ristiriitaisuuksia. Validiteetti eli patevyys voidaan jakaa sisdiseen ja
ulkoiseen validiteettiin. Sisdinen validiteetti kertoo tutkimuksen teoreettisten ja
kasitteellisten maaritteiden tasapainosta, ulkoinen puolestaan tulkintojen ja
aineiston valisen suhteen patevyydestd. Validiteetti kertoo myds siita, etta
tutkimuksessa on tutkittu sitd mité luvattiin. (Eskola & Suoranta 2008, 212-213;
Tuomi & Sarajarvi 2013, 136.)

Opinnaytetyoprosessiin -~ kuului  yhteistyd  sekd toimeksiantajan etta
haastateltavien kanssa. Vilkan (2015, 47) mukaan ennen yhteisty6n aloittamista
on syyta Kirjoittaa yhteistyoté selventavat toimeksianto- tai
suostumussopimukset, joilla voidaan selventad prosessissa mukana olevien
osapuolten velvollisuudet, vastuut ja oikeudet. Toimeksiantosopimus
Nuortenpaja Apajan kanssa allekirjoitettiin lokakuussa 2016 ja haastatteluun

osallistuneet allekirjoittivat suostumuslomakkeet ennen haastattelun alkua.
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Opinnaytetybn aineistoa hankittaessa haastattelin etsivdn nuorisotydn
asiakkuudessa olleita nuoria. Nuorilla oli taustallaan rankkojakin kokemuksia,
joita he kasittelivat haastattelujen aikana. Vaikeiden kokemusten muisteleminen
voi tuoda mieleen epamieluisia muistoja, joten haastateltavan nuoren
havainnointi haastattelun aikana oli tarke&é. Kukaan haastatelluista ei vaikuttanut
kokevan haastattelua ahdistavana, vaan kaikki puhuivat asiasta avoimesti. Jos
joku olisi kuitenkin silminndhden ahdistunut, haastattelu olisi pitanyt keskeyttaa
ja varmistaa, etta nuori voi tarvittaessa purkaa pahan olonsa esimerkiksi jonkun

laheisen kanssa.

Hyvaan tutkimuskaytantéon kuuluu keskeisesti kaksi kasitettéq, anonymiteetti ja
luottamuksellisuus. Anonymiteetilla tarkoitetaan sitd, ettei haastateltavia pystyta
identifioimaan tutkimustulosten perusteella, eli heidan henkilollisyytensa
pystytddn pitamaan salassa. Luottamuksellisuus tarkoittaa sité, ettei tutkija saata
tahallisesti tai tahattomasti haastateltavan henkilékohtaisia tietoja ulkopuolisille.
Seka luottamuksellisuuden ettd anonymiteetin kohdalla on kuitenkin muistettava,
ettei tutkijan tule luvata jotain, mitd han ei pysty pitdméaan. (Eskola & Suoranta
2008, 56-58; Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Pyrin turvaamaan
haastateltavien anonymiteetin  muun muassa kuvaamalla haastatteluun
osallistuneiden taustatietoja (mm. asuinkunta, koulutus) ylimalkaisesti, jolloin
yksilon identifioiminen on haastavampaa. Litteroiduissa tiedostoissa ei lukenut
haastateltujen henkiltietoja, vaan ne oli nimetty haastattelupdivamaarén

mukaan. Opinnaytetydn valmistuttua kaikki tallenteet ja tiedostot havitettiin.

12.2 Oppimiskokemukset

Mielenkiintoni etsivdd nuorisoty6ta kohtaan herasi sosionomiopintojen
ailemmassa vaiheessa, kirjoitettuani ammatillisen artikkelin etsivdn nuorisotydn
nykytilasta. Aihe on edelleen varsin ajankohtainen, koska etsiva nuorisotyd on
mukana muun muassa Sipilan hallituksen kuudennen karkihankkeen,

yhteis6takuun toteutuksessa (Valtioneuvosto 2016b).
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Opinnaytetyoprosessi (lite 8) paasi kunnolla alkuun syksylla 2016, ja ty6
valmistui noin puoli vuotta prosessin aloittamisen jalkeen. Prosessin kuluessa
koin seka onnistumisia ettd orastavaa epétoivoa. Teoriaan syventyminen oli
sindlladn helppoa, olihan teorian omaksumista opiskeltu jo liki kolme vuotta.
Haastavaa oli kuitenkin teoriatiedon rajaaminen, etenkin opinnaytetyon
loppuvaiheessa. Viime metreilla 10ysin useita hyvia lahteita ja useita
sivujuonteita, joita olisin halunnut seurata. Muun muassa kannustinloukkujen
purkaminen ja nuorten tyodllistymista tukevat mallit houkuttivat perehtymé&an
itseensd. Etsivan nuorisotybn asiakkuudessa olleiden nuorten I8ytaminen
haastatteluun  oli  yllattdvan  vaikeaa, @ mutta  nuorten  avoimuus
haastattelutilanteessa yllatti viela enemman. Puolivuotisen rupeaman aikana
kaikista haastavin tyovaihe oli aineiston analysointi, jonka kasitteellistaminen
haastoi minua viime metreille asti. Lohtua epétietoiseen tilanteeseen toi Eskolan
& Suorannan (2008, 162) huomio siitd, ettd analyysi on usein laadullisen
tutkimuksen vaikean osa ja tutkija on usein hukassa aloitellessaan aineiston

analyysia.

12.3 Jatkotutkimusehdotukset

Tassa opinnaytetydssa selvitettiin, kuinka syrjaytymisuhan alla olevaa nuorta
voidaan tukea etsivdn nuorisotyon keinoin ja mitd merkitystéa yhteistyolla on
nuorille ollut. Nuorten haastatteluissa kavi ilmi, ettd heidan mielestdan nuoret
eivat tieda etsivasta nuorisotydsta tarpeeksi. Tyontekijat itse kokivat, etta tydsta
tiedotetaan ja tunnettavuutta lisatdan esimerkiksi kouluvierailuilla. Olisi
kiinnostavaa tietdd, mita tiedotusvaylda pitkin sana etsivasta nuorisotydsta ja
toiminnan moninaisuudesta kulkeutuisi nuorille siten, ettd se kohtaisi koko

kohderyhman.

Pitkittaistutkimus  etsivan  nuorisotydn  vaikuttavuudesta  olisi  myo6s
mielenkiintoinen. Tutkimuksessa voitaisiin selvittda, miten kontakti etsivan
nuorisotyontekijan kanssa on vaikuttanut yksilon elamé&an vaikka kymmenen
vuoden padasta. Tutkimuksessa voisi olla mukana verrokkiryhmé&, joka on

kieltaytynyt yhteistyosta etsivan kanssa. Tutkimuksen avulla voitaisiin selkiyttéda
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etsivdn nuorisotybn vaikutusta nuoren elinkaareen nuoruutta seuraavissa

elaméanvaiheissa.

Opinnaytetyota tehtdessa kavi ilmi se, kuinka haasteellista nuorten saaminen
haastateltaviksi on. Olisi mielenkiintoista selvittdd, mikd saa nuoren
kieltdytyma&n haastattelusta, mahdollisuudesta puhua kokemuksistaan.
Puhumalla kokemuksistaan nuori voisi tuoda esiin omia mielipiteitddn ja
mahdollisesti vaikuttaa ymparistooénsa. Mita nuorten passiivisuuden taustalta
l6ytyy, johtuuko omaehtoinen vaikeneminen siitd, etté kipeat asiat ovat viela lilan
lahelld, vai kokevatko nuoret vieraiden kysymykset liian tungettelevina.
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Etsiva nuorisoty0 ja nuorten syrjaytyminen.
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Saatekirje
Hei,

olen kolmannen vuoden sosionomi-opiskelija Karelia-ammattikorkeakoulusta ja teen
opinnaytetyotani aiheesta etsiva nuorisoty6 ja nuorten syrjaytyminen. Opinnaytetyon
toimeksiantaja on Nuortenpaja Apaja Nurmeksessa. Opinnaytetyon tarkoituksena on
selvittad, miten nuoret ovat kokeneet yhteistydn etsivan nuorisotydntekijan kanssa ja mita
merkitysté yhteisty6lla on heille ollut. Tyon tavoitteena on my6s saada vastaus siihen,
kuinka etsivan tyén avulla voidaan tukea syrjaytymisuhan alla elavia nuoria.

Kyseessa on tutkimuksellinen opinnaytety6. Tavoitteeni on l6ytda teemahaastatteluun 3—4
etsivaa nuorisotydntekijaa ja saman verran nuoria, jotka ovat tehneet yhteistyota etsivan
kanssa. Nuorten kohdalla tavoite olisi I6ytaa sellaisia nuoria, jotka ovat jo "siirtyneet
eteenpain”, eli suhde etsivaan ei ole enaa niin vahva, vaan nuori olisi paassyt jo mukaan
esimerkiksi pajatoimintaan, opintoihin, tydelamaan tms.

Olisiko teilla halukkuutta osallistua opinnaytetyon tekemiseen osallistumalla
teemahaastatteluun? Tai tuleeko mieleen joku nuori, joka voisi olla halukas tuomaan esiin
omia kokemuksiaan ja ndkemyksidan? Haastattelut on tarkoitus toteuttaa yhdessa
sovittuna ajankohtana marras-joulukuussa 2016, sopivien haastateltavien 16ydyttya.
Haastattelut voidaan toteuttaa yksin, pareina tai pienissa ryhmissa.

Haastattelurunko sahkopostin liitteena.

ystavallisin terveisin

Anni Piironen
sosionomi-opiskelija
Karelia-ammattikorkeakoulu
anni.v.piironen@edu.karelia.fi
050 *kk kkkk
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Haastattelurunko tyontekijat

Teema 1: Taustatiedot

koulutus

tyokokemus

ika

miten kauan tehnyt etsivaa tyota

kuka etsivaa tyota tuottaa (kunta / kolmas sektori / ?)

Teema 2: Etsivan nuorisotydntekijéan suhde nuoreen

Mita toimintamalleja / -menetelmia etsiva kayttda yhteyden muodostamiseksi?

Onko kontaktin saaminen nuoreen helppoa?

Mit& vaatii luottamuksellisen suhteen syntyminen nuoren ja tyontekijan valille?
Aiheuttaako suhteen luottamuksellisuus haasteita sille, ettd nuori saadaan hénen
tarvitsemansa avun / tuen piiriin?

Aiheuttaako suhteen vapaaehtoisuus haasteita sille, ettd nuori saadaan héanen
tarvitsemansa avun / tuen piiriin?

Teema 3: Nuoret yhteiskunnassa

Onko nuorissa / nuorten elinoloissa tapahtunut havaittavissa olevia muutoksia sina
aikana, kun olet tehnyt tata ty6ta (tai tyota nuorten parissa)?
o Minké&laisia muutokset ovat olleet?
o Vastaako yhteiskunta / palvelujarjestelma nuorten tarpeisiin?
o Muuttuuko yhteiskunnan tarjoama tuki riittdvan nopeasti vastaamaan nuorten
muuttuneita palvelutarpeita?

Teema 4: Nuorten syrjaytyminen

Mit& on syrjaytyminen?
o Mita termilla tarkoitetaan?
Miten maaérittelisit kasitteen
o syrjaytymisuhan alla oleva nuori?
o syrjaytynyt nuori?
Miten syrjaytymisuhan alla olevaa tai jo syrjaytynytta nuorta voidaan tukea etsivan tyon
avulla?
o Mita keinoja etsivalla tyolla on kaytettavissa?
o Ovatko kaytettavissa olevat keinot riittavia?
o Ovatko kaytettavissa olevat resurssit riittavia?

Teema 5: Etsiva ty6 tanéén ja tulevaisuudessa

Mit& ominaisuuksia etsivaltd nuorisotyontekijalta edellytetaan?

e Mitk& etsivan tyon kayttamat toimintamallit ovat hyvia?
o Mitka asiat kaipaisivat parannusta?
¢ Miten haluaisit uudistaa etsivaa tyota?

Vapaa sana

Haluatko lisété viela jotain?
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Haastattelurunko nuoret

Teema 1: perustiedot

e ika

e koulutus

o tyo

e tamanhetkinen tilanne

Teema 2: Kokemukset etsivasta nuorisotydsta

Ohjautuminen asiakkaaksi
- Miten ja missd ensimmainen kontakti etsivan kanssa tapahtui?
= Kuka teki aloitteen (nuori itse, vanhemmat, etsiva..)
- Mita ajatuksia/tuntemuksia ensimmainen yhteydenotto heratti?
Yhteistyd etsivan kanssa

- Alkoiko yhteistyd ensimmaisesta kontaktista vai vaatiko suhteen syntyminen

useamman yhteydenoton?
- Minkalainen elamantilanne oli, kun etsiva otti kontaktia?
=  koulu/ty6
= sosiaaliset suhteet; kaverit, perhe
Ennakkokasitykset etsivasta nuorisotydsta
- Oliko nuori kuullut etsivasta nuorisotydsta ennen yhteistyon alkua? Mita?
- Mité kautta on saanut tietoa?
- Pitikd mahdollinen ennakkokasitys etsivasta nuorisotydsta paikkaansa?
Suhtautuminen etsivaan tydhon
- Oliko nuori motivoitunut yhteisty6hon etsivén kanssa?
- Mita tavoitteita han yhteistyélle asetti?
- Kohtasivatko nuoren ja etsivan tyontekijan odotukset?
- Kertoiko nuori avoimesti tarpeistaan?
- Kokiko nuori suhteen luottamukselliseksi?

Teema 3: Nuorten antamat merkitykset etsivéalle nuorisotydlle

e Yhteistyd etsivan nuorisotydntekijan kanssa
- Minkalaisissa asioissa yhteistydta etsivan kanssa on tehty?
- Minkalaisiin asioihin nuori on tarvinnut apua / tukea?
- Kokeeko nuori saaneensa tarvitsemaansa apua / tukea?
= Jos ei koe saaneensa riittavaa tukea, niin mihin pitaisi panostaa?
o Kokeeko nuori tulleensa kuulluksi yhteistyén aikana?
- Oliko nuorella mahdollisuuksia vaikuttaa
= yhteistydhdn?
= toteutuneisiin toimenpiteisiin?
o Etsivan kontaktin merkitys nuoreen / elaméntilanteeseen nyt
- Oliko etsivan yhteydenotolla merkitysta? Mita?
- Missa nuori olisi nyt, jos yhteydenottoa ei olisi tullut?

Teema 4: Kehittdmisideat etsivaan nuorisotydhon
e Mitk& etsivan tyon kayttamaét toimintamallit ovat toimivia?

o Mitk& etsivan tyon kayttaman toimintamallit eivat toimi / vastaa tarpeita?
e Miten haluaisit uudistaa etsivaa tyota?

Vapaa sana
e Haluatko lisata viela jotain?
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Aineiston analyysipolku

Tallenteiden kuuntelu

Aineiston litterointi (52 sivua)

Alneiston tnvistiminen ja teemoittelu

teemahaastattelun rungon mukaisesti (32

Tuvistiminen, alkuperiisten ilmaisujen

selkiyttiminen

Aineiston luokittelu ala- ja ylikisitteisin

Tulosten ja johtopiditosten sitominen

teoriaan




Esimerkki analyysista
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alkuperainen ilmaus

pelkistetty ilmaus

alakasite

ylakasite

Taloudellisia  ongelmia on
minusta aika paljon ja kylla
niitd on minusta enenevassa
maarin, ihan perheiden ja
nuorten, ja sitten se nakyy
nuorissa jos vanhemmilla ei
ole toita. Etta kylla minusta ne
taloudelliset haasteet on aika
kovia. Opiskelu varsinkin on
joillekin tosi vaikeaa sen
takia, ettd ei 00 niinku
taloudellisia resursseja
mink&&nlaisia.

Nuorten ja perheiden
taloudelliset ongelmat ovat
lisdantyneet, luo paineita
opiskelulle.

Elintaso

Nuorten
elinolot

Opiskelupaikkojahan ei 00
samalla lailla joka
paikkakunnalla ja tyopaikkoja
ei oo samalla lailla joka
paikkakunnalla ja
palvelujarjestelmassahéan on
ollu paljon naitd muutoksia.
Etta en tiia sitten, eihdn nama
palvelujarjestelmat niinku
nuorten tarpeisiin silla lailla
vastaa jos ne on yksilllisia ne
tarpeet niin eihan ndméa oo
silla lailla yksilollisia nama
jarjestelmat.

Opiskelu- ja tyopaikkojen
epatasainen jakautuminen,
palvelujarjestelman haaste
vastata nuorten yksildllisiin
tarpeisiin.

Ty6- ja
koulutusmahd
ollisuudet /
haasteet

Nuorten
elinolot

Ei varmaan ja aina kun
puhutaan nuorista niin aina
aikuiset on jalessa. Myo
ollaan aika herkasti se
kuukaus tai vuos et missa
nuoret menee niin jalessa. Ja
se, etta byrokratian ratas on
kunnallissektorilla aika, aika
niin kun pitk&.

Yhteiskunta ei useinkaan
VoI vastata nuorten
tarpeisiin, tai yhteiskunnan
tuki on ainakin auttamatta
jaljessa. Yhteiskunnan
luomat palvelut eivat muutu
riittAvan nopeasti.

Nuorten
palvelutarpeet

Nuorten
elinolot
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Opinnaytetyon prosessikaavio

kevat 2016

e alustavat keskustelut toimeksiantajan
kanssa

e ideapaperin laatiminen
e aiheen kartoitus

vV syyskuu 2016

e atheen rajautuminen

e teorlaan tutustuminen

e opmniytetydsuunnitelman laatiminen

\/ loka-marraskuu 2016

e toimeksiantosopimuksen
kirjoittaminen

e teorlaan syventyminen

v joulukuu 2016

e haastattelut

e aineiston litterointi

tammi-helmikuu 2017

v e ameiston analysoimnti
e tulokset ja johtopiitokset

e raportointi

maalis-huhtikuu 2017

e raportin viimeistely

v e tarkastukseen jittiminen
e opmniytetyon esittiminen

seminaarissa




