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1 JOHDANTO

Savonia-ammattikorkeakoulussa suorittamieni vaatetusmuotoilun opintojen ohella olen jatkuvasti tydskennellyt osa-
aikaisesti Raha-automaattiyhdistyksella pelinhoitajana ja pelimestarina. Kyseisissa toimenkuvissa tydskentely suori-
tetaan ty6antajan tarjoamassa vaatetuksessa. Toistuvasti samassa asustuksessa tydskentely laittoi minut pohtimaan,
kuinka ty6vaatetusta voisi kehittda tydskentelymukavuuden kannalta miellyttdvémpadan suuntaan. Mahdollisuus ty6-
vaatetuksen kehittamiselle tarjoutui minulle Suomalaisten rahapeliyhtididen integraation muodossa. Nimittdin vuoden
2017 alusta rahapelialan eri osa-alueilla toimineet Veikkaus, Raha-automaattiyhdistys seka Fintoto yhdistyivat yh-
deksi rahapelialan yksinoikeustoimijaksi nimeltd Veikkaus. Vaikka uuden rahapeliyhtion nimena sailytettiinkin tuttu
Koska minulla oli tieto tulevasta integraatiosta, kun aloitin opinnaytety6tani syksylla 2016, paatin ottaa omatoimisesti
yhteyttéa Raha-automaattiyhdistykseen ja tarjota osaamaistani vaatetusmuotoilun saralla. Kerroin olevani kiinnostu-
nut pdasemaan osaksi integraatioon liittyvaa tydvaateuudistusta esimerkiksi tydskentelemalla mahdollisessa tydvaa-
tety6ryhmassa tai suunnittelemalla suoraan oman ehdotukseni Veikkauksen uusille tydvaatteille. Kdytydmme kes-
kustelua Raha-automaattiyhdistyksen edustajan kanssa sovimme minun suunnittelevan referenssimalliston ty6vaa-

tetoimittajien kilpailutusta varten rahapeliyhtié Veikkaus Oy:lle.

1.1 Tyo0n taustat

Suomessa rahapeliliiketoiminnan harjoittaminen on vuosikymmenia ollut kolmen toisistaan erillisen toimijan: Veikkaus
Oy:n, Raha-automaattiyhdistyksen sekd Fintoto Oy:n hallussa. Rahapelitoiminta on ollut tarkkaan arpajaislailla sda-
deltya liiketoimintaa, jota valvoo poliisihallitus. Arpajaislaki on antanut yksinoikeuden kullekin edelld mainitulle jar-
jestdad rahapelejé omalla osa-alueellaan siten, etteivat toimijoiden tarjoamat pelit ole paallekkadisid ja etteivat ne
muistuta toisiaan liiallisesti. Oleellisia syitd rahapelaamisen pitamiseksi yksinoikeustoimintana ovat olleet niin asiak-
kaan oikeusturvan takaaminen, terveydellisten haittojen ehkdiseminen kuin my®és rikollisen toiminnan estdminen ra-
hapelialalla. (Poliisi 2017.) Arpajaislaki maarittdd myos, etta kunkin toimijan tuotot on kaytettdvéa Suomen kansan
hyvaksi (Peluuri 2017).

Veikkaus on jo nimensdkin mukaan keskittynyt urheiluvedonlyéntiin ja erilaisiin lottopeleihin. Siis peleihin, joissa
voittaa lopputuloksen oikein veikkaamalla. Naiden lisaksi Veikkauksen tuotevalikoimaan ovat kuuluneet raha-arvat.
Veikkauksen tuotto on ohjattu tieteen, taiteen, nuorisotyon ja urheilun hyvaksi ja sen jaosta on paattanyt opetus- ja

kulttuuriministerid. (Peluuri 2017.)

Raha-automaattiyhdistys eli RAY on taas tarjonnut pelielamyksia peliautomaattien seka kasinopelipéytien kuten ru-
letin ja blackjackin muodossa. RAY:n pelitarjonta on ollut saatavilla niin marketeissa, pelisaleissa, ravintoloissa kuin
Suomen toistaiseksi ainoalla kasinollakin Helsingissa. RAY:n tuotto on ohjattu kansan terveydelle, esimerkiksi hei-
kompiosaisten tukemiseen seka sotiemme veteraaneille. RAY:n tuoton jaosta on vastannut sosiaali- ja terveysminis-
teri6. (Peluuri 2017.)

Fintoton toimialaa on taas hevosurheilu. Fintoto on tarjonnut mahdollisuuden erilaisiin vedonlydntipeleihin niin Suo-
messa kuin ulkomaillakin jarjestettavissa ravi- ja laukkakisoissa. Fintoton tuotto on ohjattu hevosurheilulle ja -kas-

vatukselle ja siitd on vastannut maa- ja metsatalousministeri6. (Peluuri 2017.)
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Vuonna 2015 Valtioneuvoston talouspoliittinen ministerivaliokunta teki paatéksen Suomen kolmen rahapelialan yk-
sinoikeustoimijan yhdistymisesta yhdeksi valtion omistamaksi yhtitksi. Suurimpia syité yhdistymiselle olivat kansain-
valisen kilpailun koventuminen ja suomalaisten rahapelimonopolien tarve vastata siihen. Rahapelitoimijoihin kohdistui
paine uudistua, jotta toiminnan tuotot saataisiin edelleen kohdistettua yhteiskunnan hyvaksi. Taman lisaksi eri raha-
pelitoimijoiden tarjoamat pelit olivat alkaneet muistuttaa toisiaan enenevissa maarin ennen kaikkea verkossa tapah-
tuvan pelaamisen takia. Veikkaus Oy, Raha-automaattiyhdistys seka Fintoto Oy integroituivat 1.1.2017 yhdeksi uu-
deksi yksinoikeusyhtitksi, jonka nimeksi valikoitui Veikkaus Oy. Yhdistymisen my6ta kaikki kolmen aiemman toimijan
liketoiminta yhdistettiin ja tuottojen kohdistaminen uudistettiin, vaikkakin tuotot edelleen ohjautuvat samoihin koh-

teisiin kuin ennen integraatiota. (Harala, 2015.)

Niin Veikkauksella, RAY:lla kuin Fintotollakin oli kaikilla ennen integraatiota omat vahvat brandinsa. Yhdistymisen
myo6ta kolmen eri yhtion konseptit kuitenkin yhdistetadn, minka takia luodaan taysin uusi rahapeliyhtiobrandi. Vaikka
uusi yhtid jatkaakin Veikkaus-nimelld tulee brandiuudistus olemaan kokonaisvaltainen seka taysin aiemmasta poik-
keava. (ks. kuva 1) Yhtion uuden tekstilogon, merkin ja brandivarien lisaksi tdma tarkoittaa muun muassa uusia

tyOvaatteita yhtion tyontekijoille.

Kuva 1: Yhdistyvien rahapelitoimijoiden merkit seka integraatioyhtion uusi merkki.

1.2 Lahtokohdat

Olen tydskennellyt Raha-automaattiyhdistyksella pelinhoitajana ja pelimestarina vuodesta 2011 Idhtien, joten uutiset
rahapeliyhtididen yhdistymisestd tietenkin kiinnostivat minua jo ammattini puolesta: Miten yhdistyminen tulee vai-
kuttamaan omaan tyo6tilanteeseeni ja miten tydtehtdvani tulevat muuttumaan. Omaa tyétani koskevan ammatillisen
kiinnostuksen liséksi yhdistyminen alkoi kiinnostaa minua opintojeni nakdkulmasta. Olisiko integraatiossa opinndyte-

tydaihetta vaatetusmuotoilun opiskelijalle?

Selvitin kollegojeni kautta, kuka Raha-automaattiyhdistyksella on vastannut tydvaateuudistuksista, edellisestd uudis-
tuksesta ei nimittain ollut ollut pitkakaan aika. Mielesséni oli tuolloin jo ajatus mahdollisuudesta paasta tekemaan
opinndytetydtd uuden Veikkauksen tydvaatteiden parissa. Kavi ilmi, etta keskeinen henkild tydvaatteista puhuttaessa
oli palvelu- ja liiketoimintapaallikké Ville Mikkonen. Lahestyin siis integraatiossa mukana olleen Raha-automaattiyh-

distyksen ty6vaateuudistuksessa mukana ollutta Mikkosta omatoimisesti ja tarjosin osaamistani ajatuksena paasta
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tekemadn opinndytetydna suoraan suunnitelmaa Veikkauksen uusista tyévaatteista tai toisaalta padstdkseni osaksi
tyOvaatteista vastaavaa tydryhmaa. Kaytyamme sahkdpostitse keskustelua opinnaytetyoni aiheesta, paadyimme sel-
laiseen ratkaisuun, ettd suunnittelen Veikkauksen uusille tyovaatteille konseptin, jota voidaan hyddyntaa, kun Veik-

kaus kilpailuttaa yhtidlle uuden ty6évaatetuottajan.

Sovimme ensimmadisen tapaamisen koskien alkavaa opinnaytetydprojektiani 10:nnelle paivalle lokakuuta 2016 Raha-
automaattiyhdistyksen paakonttorille Espoon Leppdvaaraan. Kyseisessa tapaamisessa tapasin Ville Mikkosen lisaksi
my0s Veikkauksen tulevassa tydvaateuudistuksessa mukana olevat assistentit Piia Tonttilan seka Aija Marilan. Tassa
ensimmaisessa tapaamisessa opinndytetyoni tarkoitukseksi muotoutui selvittda millaisia vaatimuksia rahapeliyhtion
eri tehtavissa tydskentelevien tydntekijoiden tydasennot asettavat vaatetukselle seka kartoittaa henkiléston toiveita
heille kayttdéon tulevista tydvaatteista. Naiden tulosten pohjalta sovimme minun suunnittelevan tydvaatemalliston,
joka vastaisi mahdollisimman kattavasti niin henkiléston mieltymyksiin kuin tyotehtdvien asettamiin vaatimuksiin.
Esitin opinnaytetydstani syntyviksi tuotokseksi kattavaa suunnitelmaa, jonka pohjalta suunnittelemani tyévaatemal-
listo voitaisiin ottaa sellaisenaan tuotantoon. Tallaiseen suunnitelmaan ajattelin sisaltyvan malliston tuotteista taso-
kuvat, mallistolakanat, esityskuvat, mallistokatalogin, tuotekortit, materiaalikortit sekd prototyypit. Raha-automaat-
tiyhdistyksen edustajat kuitenkin painottivat tyotehtavien asettamien vaatimuksien ja henkildston ajatusten kartoit-
tamista, materiaalikorttien seka tuotekorttien osuutta tuotoksissa. Kyseiset materiaalit olisivat kilpailutuksen kannalta
hyddyllisimpia Veikkaukselle.

1.3 Tyon tavoitteet

Opinndytety6n tavoitteena oli suunnitella rahapeliyhtio Veikkauksen eri tehtdvissa tydskentelevalle henkilstolle so-
veltuva ergonominen, kestava ja esteettinen tyévaatemallisto, jota voidaan hyddyntaa referenssimateriaalina kilpai-
lutettaessa tyOvaatetoimittajia. Malliston suunnittelun keskeisin tavoite oli tukea ja mahdollistaa eri tydtehtavien to-
teuttaminen tyontekijoille mukavuus ja esteettisyys huomioon ottaen. Tama edellytti laajaa kyseisen alan tydskente-
lyasentojen ymmadrrysta ja jopa erilaisten vartalotyyppien vaikutusta tyétehtdvan toteuttamiselle. Tavoitteenani oli

tastd johtuen perehtya kattavasti rahapelipeliyhtion eri tyontekijéiden tybolosuhteisiin seka -asentoihin.

Oleellista Veikkauksen kannalta opinndytetydsséani oli, etta se tarjoaa materiaalia, jolla kilpailutustilanteessa pysty-
taan helposti selittamadan mahdollisille tydvaatetoimittajille, millaisia asioita Veikkaus toivoo uudelta tydvaatemallis-
toltaan. Tamén takia yksi suurimmista tavoitteistani oli luoda selked, informatiivinen ja kattavat kokonaisuus, jota on

helppo tulkita.
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2 TIEDONHANKINTA

Aloitin opinndytetydni toteuttamisen tiedonhankinnalla. Téama tydvaihe on huomattavan tarkea suunniteltaessa tyo-
vaatetusta, silld vaatekappaleen soveltuminen sille ajateltuun tehtdvaan on oleellisempaa kuin mikaan muu vaate-
kappaleen ominaisuus. Jotta tydntekijan olisi mahdollisimman miellyttédva tyéskennelld, tulee hanen vaatetuksensa
tukea kulloisiakin tyotehtavia. Vaatekappaleen tulee mahdollistaa tydssa yleisimmin kaytetyt liikkeet seka sen pitda
olla ldammoneristavyydeltdan sopiva tydskentelyolosuhteisiin. Mikali tydvaatetta suunniteltaessa ei ole otettu huomi-
oon tyotekijan eniten kayttamia tybasentoja, alkaa tydskentelya hairitseva vaatekappale tuntua tyontekijasta epa-
miellyttavalta ja lopulta tydvaatetus saattaa alkaa vaikuttaa negatiivisesti tyontekijan viihtyvyyteen tyossa. (Risikko
ja Marttila-Vesalainen 2006, 7 — 8.)

Tiedonhankintamenetelmiksi opinnaytetydssani valitsin henkildstélle teetettdvan kyselyn seka havainnoinnin. Ajatuk-
sena kyseisten menetelmien valinnassa oli, ettd kummallakin menetelmalla hankitaan erilaista tietoa. Kyselyn avulla
pyrin selvittamaan henkiléston mieltymyksia tydvaatetukselle seka kartoittamaan heidan ajatuksiaan siitd, millainen
tybasu toimisi kussakin tydtehtdvassa parhaiten. Havainnoinnin tarkoituksena taas oli kartuttaa tietoa todellisista

tybasennoista, joita henkilosto tydssaan kayttaa.

2.1 Raha-automaattiyhdistyksen nykyiset tydvaatteet

Kuva 2: Raha-automaattiyhdistyksen jalkimarkkinoinnin seka asiakaspalvelu-

henkildstdn nykyiset tyovaatteet.

Talla hetkellda Raha-automaattiyhdistyksella on kdytdssa kaytannossa kaksi tydvaatemallistoa, asiakaspalvelijoiden
mallisto seka jalkimarkkinoinnin mallisto. RAY:n asiakaspalvelijat tydskentelevat joko pelisaleissa, ravintoloissa tai
Casino Helsingissd. Asiakaspalvelijan tyd voi sisaltaa asiakaspalvelua, kasinopelinhoitoa, promootiota ja peliautomaa-
teille tehtavia toimenpiteita. Jalkimarkkinointi taas tarkoittaa kaytdnndssé huolto- seka asennustehtdvia niin peli-

saleissa kuin esimerkiksi marketteihin sijoitettujen peliautomaattien tai ravintoloihin sijoitettujen pelipytien parissa.
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Asiakaspalvelijoiden mallistot ovat ulkonadllisesti erittdin yhtendiset naisten ja miesten valilld. Naisten tyovaatteisiin
kuuluu suorat housut tai kyndhame, pitkahihainen kauluspaita, 34-osahihainen kauluspaita, kauluksellinen pitkahel-
mainen liivi tai halterneck-liivi. Miesten mallistoon kuuluu taas suorat housut, lyhyt- ja pitkdhihainen kauluspaita ja
perinteinen liivi. Naiden lisaksi molempien tydvaatteisiin kuuluu merinovillainen unisex-mallinen neuletakki seka asus-
teeksi solmio tai huivi. Jalkimarkkinoinnin tyotekijéiden asuun kuuluu reisitaskulliset housut, pikeepaita, lyhyt- ja

pitkdhihainen kauluspaita, takki, talvitakki, lippalakki, pipo seka vyé. (ks. kuva 2, sivu 8)

Asiakaspalvelijoiden malliston materiaalina on kaytetty suurelta osin sekoitekangasta, jonka koostumuksesta 70 %
on polyesteria ja loput 30 % villaa. Kysesitd kangasta on kdytetty miesten ja naisten jokaisessa liivimallissa seka
housuissa ja kyndhameessa. Materiaalivalinta kyseisille vaatekappaleille on sinansa onnistunut. Tekokuitua sisaltava
sekoitekangas on kestava seka kaytannéllinen muun muassa nopean kuivumisensa takia (Eberle, Hermeling, Horn-
berger, Kilgus, Menzer ja Ring 2010, 38). Kankaan sisaltdama villa loistavista ominaisuuksistaan huolimatta on kuiten-
kin ty6vaatteessa ongelmallinen materiaali. Helsingin ihopisteen johtavan hoitajan Sirpa Pajusen (2017) mukaan villa
on materiaali, jota atoopikkojen tulisi valttaa, silla se on karkea materiaali, joka saattaa arsyttéda ihoa. Taman lisaksi
villa ei kesta hankausta, mika on RAY:n nykyisessa tydvaatetuksessa havaittavissa tiettyjen vaatekappaleiden kohtien
kulumisena kiiltaviksi. Esimerkiksi kdytdssa olleen liivin etukappaleesta nakee selvasti hankauksen vaikutuksen kiil-
tona vyo6tardn korkeudella. Toinen asiakaspalvelijoiden mallistossa kaytdssa olleista materiaaleista on edeltavaa
ohuempi niin ikdan sekoitekangas, jota on kaytetty kauluspaitojen materiaalina. Kyseisen kankaan koostumuksesta
65 % on polyesteria ja 35 % puuvillaa. Kangas on ohut, pehmed ja tunnultaan miellyttava ihoa vasten ja suuren
polyester-osuutensa ansiosta se kuivuu nopeasti kastuttuaan (Eberle, Hermeling, Hornberger, Kilgus, Menzer ja Ring
2010, 38). Kangas on kuitenkin variltdén vaalean turkoosi, miké aiheuttaa tiettyja ongelmia. Ensinndkin kangas li-
kaantuu helposti ja sen vaalean varin ansiosta pienikin likaisuus nakyy kankaassa. Asiakaspalvelija tytskentelee usein
pelipdyddssé, jonka pinta on paallystetty veralla. Verka keraa likaa, joka nopeasti sotkee tydpaidan hihansuut. Taman
lisaksi kyseisen kankaan kastuminen muuttaa sen varia rajusti tummemmaksi, mika on ongelma esimerkiksi kesalla

tai fyysista tyotehtavaa suoritettaessa, kun asiakaspalvelija hikoilee.

2.2 Kysely

Kyselyn toteuttaminen oli ensimmdinen konkreettinen tydvaihe, jonka opinndytetydssani toteutin. Suunnittelin kyse-
lyn, jossa selvitin henkildston mieltymyksid niin tydvaatetuksen véritykselle, materiaaleille, valjyyksille kuin myo6s
vaatekappaleille, joita tyontekijat mieluiten tydssdan kayttaisivat. Kysely sisdlsi kaiken kaikkiaan 14 kysymysta, 11
monivalintakysymysta seka kolme avointa kysymysta tydvaatteisiin liittyen. (ks. liite 1) Esittelin suunnittelemani ky-
selyn RAY:n edustajille ensimmaisessé tapaamisessamme ja heidan ehdotuksestaan toteutimme kyselyn Webropol-

se pystyttiin lahettdmaan henkildstolle suoraan.

Kyselyyn tuli kaiken kaikkiaan 472 vastausta RAY:n noin 1600 tydntekijaa kattavan henkiléstén joukosta. Webropol-
palvelimen ansiosta henkiléston keskuudesta kertyneet vastaukset pystyttiin lajittelemaan helposti merkityksellisiin
kategorioihin. Kasittelin vastaukset seuraavissa kategorioissa: Asiakaspalvelijanaiset, asiakaspalvelijamiehet seka
huoltohenkiléstd. (ks. liite 2) Paadyin kyseiseen jaotteluun, silld tdma vastasi kasitystani siitd, millaisiin erilaisiin osiin
tuleva tyovaatemallisto tulee jakaa. Asiakaspalvelutehtdvissa tydskentelevat henkilét kayttdisivat yhtendisia tydasuja
sukupuolien valiset erot huomioon ottaen, kun taas huolto- ja asennustydntekijat tarvitsisivat kokonaan erillisen

tyOvaatemalliston.
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Tybvaatekyselyyn vastanneista 472:sta 263 henkil6a oli asiakaspalvelutehtdvissa tydskentelevia naisia. Suurin osa
heistd oli alle 25-vuotiaita. Asiakaspalvelijanaisten kategorista esiin nousi, etta tydvaatetuksen tulisi olla istuva, mu-
kava, hengittdva ja kdytettdvyys tulisi olla huomioitu. Materiaaleiltaan malliston tulisi sisdltaa luonnonkuituja ja sen
tulisi olla joko mustavalkoinen tai yksivarinen. Vaatekappaleiden tulisi olla joustavia ja tykdistuvia. Tyyliltdan tyovaa-

temalliston tulisi olla nykyaikainen.

Asiakaspalvelutehtavissa tydskentelevia miehia taas oli kyselyyn vastannut 153 henkiloa. Myos asiakaspalvelijamie-
histd suurin osa oli alle 25-vuotiaita ja heiddn kategoriansa vastaukset olivat samansuuntaisia kuin asiakaspalvelija-
naistenkin. Miesten mielesta tydvaatetuksen tulisi olla istuva, mukava ja hengittava kuten naistenkin mielesta. Taman
lisdksi malliston tulisi olla laadukas ja tydhon sopiva. Materiaaleista jalleen luonnonmateriaalit seka vareistd musta-
valkoisuus tai yksivarisyys saivat eniten kannatusta. Myos asiakaspalvelijamiesten mielesta tydvaatetuksen tulisi mie-
luiten olla tykoistuva ja joustava ja tyyliltadn mieluiten nykyaikainen, vaikkakin perinteinen tyyli sai myos lahes yhta

paljon kannatusta kuin nykyaikainenkin.

Loput 59 vastausta tulivat jalkimarkkinoinnilta. Kyseiseltd osastolta kyselyyn vastasi 58 miesta ja 1 nainen. Suurin
osa vastanneista oli yli 55-vuotiaita. Jalkimarkkinoinnin puolelta oleellisimpina asioina tydvaatetuksessa pidettiin sen
mukavuutta, kaytettavyyttd, koon sopivuutta, istuvuutta ja hengittavyytta. Materiaaleista eniten kannatusta saivat
tekniset materiaalit ja varityksistd yksivarisyys. Mallilta toivottiin ennen kaikkea joustavuutta ja tyyliltd nykyaikai-

suutta kuten muissakin kategorioissa.

Kyselyn kaikista kategorioista huomasi, etta tulevassa tyévaatemallistossa toivottiin olevan kdytdnndssa samat vaa-

tekappaleet kuin nykyisessakin.

2.3 Havainnointi

Havainnointi eli observointi on tiedonkeruumenetelmd, jossa tiedonkeradja tarkkailee havainnoitavaa kohdetta tai
kohteita joko sivusta seuraavana ulkopuolisena toimijana tai toimintaan itse osallistuen. Oleellinen hyéty havainnoin-
nissa suhteessa kyselyihin tai haastatteluihin on se, etta havainnoimalla tietoa kerdava taho saa selville, mita todella
tapahtuu. Haastattelua tai kyselya toteutettaessa vastaajan oma henkilékohtainen kokemus tutkittavasta tilanteesta
tai asiasta vaikuttaa siihen, miten han asiasta kertoo. Talléin tutkiva taho saa informaatiota siitd, millaiseksi tilanne
tai asia koetaan, mutta ei valttdmatta siitéd millainen se todellisuudessa on. (Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara 2007, 207
-212)

Valitsin havainnoinnin tiedonkeruumenetelmaksi kyselyn sekd omakohtaisen kokemukseni rinnalle, jotta saisin Veik-
kauksen tybtehtdvien asettamista vaatimuksista kattavammin tietoa. Tyotehtavista, joissa itsekin pelimestarina ty6s-
kentelen, minulle oli jo tydvuosieni aikana muodostunut tietty kasitys. Myds tdsta syysta muiden samaa tyota tekevien
havainnoiminen tydssa tuntui jarkevalta ratkaisulta. Joko havainnoiminen tukisi omaa kasitysténi tyén asettamista
vaatimuksista tai kumoaisi ne. Myds tyotehtdvien, joissa en itse tydskentele, havainnoiminen oli oleellista jo pelkds-
taan saadakseni kasityksen, millaista kyseinen ty6 on. Esimerkiksi huoltoedustajan tydsta jalkimarkkinoinnissa minulla

ei ollut juurikaan kasitysta entuudestaan.

Havainnoinnilla pyrin siis selvittdmdan milld tavalla tyovaatteen rakennetta tai mitoitusta tulisi muuttaa suhteessa
peruskaavaan, jotta vaate mahdollistaisi vartalossa tapahtuvat mittamuutokset eri asentojen valilla. Peruskaavalla
tarkoitetaan vartalon mittojen siirtamista tasoon siten, ettd muodostuvassa kaavassa olisi mahdollisimman vahén
muotolaskoksia ja leikkauksia. Tallainen kaava toistaa ihmisen vartalon muotoa hdnen seistessa staattisessa perus-

asennossa. Tydvaatetusta suunnitellessa ei kuitenkaan voida hyédyntaa peruskaavoja sellaisenaan, silld tydasennot
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ovat dynaamisia eli niihin sisaltyy liikettd tai asento on poikkeava perusasentoon verrattuna. Havainnoidessa kiinnitin
siis huomiota siihen millaisia perusasennosta poikkeavia tydasentoja tehtavissa ilmenee, jotta voisin ottaa ne huomi-

oon suunnitellessani tydvaatemalliston eri tuotteita. (Risikko ja Marttila-Vesalainen 2006, 96 — 98.)

Paatin suorittaa havainnoinnin samoissa kategorioissa kuin missa tarkastelin kyselyn tuloksia. Asiakaspalvelu tehta-
vissa ja ennen kaikkea kasinopelihoidossa tydskentelevat miehet ja naiset seka huoltohenkildsté. Sovin Kuopion ra-
vintolakasinopelien esimiehen Minna Miettisen kanssa, etta voin kdyda havainnoimassa kahta kollegani: naista seka
miestd tydtehtavissaan. Taman liséksi sovin Kuopion jalkimarkkinoinnin esimiehen Esko Merildisen kanssa havain-

noinnista hanen alaistensa parissa.

2.3.1 Asiakaspalvelija
Kun asiakaspalvelija tytskentelee asiakkaiden parissa auttaen tai opastaen heita esimerkiksi peliautomaatien kanssa,
ei hdnen tydvaatetukselleen juuri asetu vaatimuksia. Harvinaista kuitenkin on, ettd asiakaspalvelijan ty6 olisi pelkds-
taan tallaisia tehtdvia. Useimmiten asiakaspalvelijan tehtdviin sen varsinaisen asiakaspalvelun lisaksi sisaltyy joko

kasinopelinhoitoa tai peliautomaatteihin kohdistuvia tyétehtavia tai molempia.

Ravintolakasinopeleissa tytskentely tarkoittaa sitd, etta tydntekija suorittaa tydvuoron ravintolaymparistéon sijoite-
tussa kasinopelipdydassa. Taman kaltaisissa pelipdydissa yleisin peli on blackjack. Puoliympyran muotoinen pelipdyta
on korkeudeltaan sellainen, ettd keskimittainen henkild pystyy luontevasti tyoskentelemaan sen darella seisten. Tal-
laisen pelipdydan korkeus mahdollistaa siis pelinhoitajan tydskentelyn joko istuen tai seisten. Istumista varten pelin-
hoitajalla on kayttssa selkanojallinen tuoli, jonka korkeus on saadettavissa seka erillinen jalkatukitaso, jonka korkeus
on niin ikadn saadettdvissa. Kyseisen mallinen pdyta on yleisin Veikkauksen tarjonnassa, silla pdyddssa voidaan

blackjackin liséksi pelata myds muita peleja, kuten dynamic pokeria.

ROCKETS

' BLACKJACK

Kuva 3: Pelinhoitaja Vaatdinen suorittamassa voitonmaksua blackjack-pelipdydassa.
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Ensimmaiset havainnointini suoritin ravintolakasinopelipdydissé Kuopiossa Bar Nousussa sekd Ravintola Gloriassa
27.10.2016. Tuolloin havainnointini kohteena olivat pelinhoitajat Zeineb Vaatdinen ja Joonas Keijonen. Niin Nousussa
kuin Gloriassakin tarjottava peli on blackjack. Vaatdisen ja Keijosen tydskentelya tarkkaillessani sain tukea kasityk-
selleni siita, millaiset tydskentelyasennot ovat pelinhoitajalle tyypillisimpia. Niin istuen kuin seistenkin tydskennellessa
pelinhoito kasinopelipdyddssa pakottaa tyontekijan tyoskentelemadn kadet kohotettuina ja eteenpdin ojennettuina,
jotta pelikorttien jakaminen asiakkaalle on mahdollista. Kadet voivat toki levata péydan pintaa vasten, mutta tuol-
loinkin ne ovat kohotettuina, kun verrataan ihmisvartalon perusasentoon. Sen lisaksi, ettd pelipdydassa tyoskennel-
laén kadet kohotettuina, sisaltyy tydhén myos toistuvia kurotuksia (ks. kuva 3). Pelinhoitaminen edellyttda myos
kasien tydskentelya eri puolilla pelipdytad samanaikaisesti (ks. kuva 4). Edella mainittujen tydskentelyasentojen haas-
tavuus korostuu, mikali pelinhoitaja on lyhyt tai mikali pelihoitaja tydskentelee pelipdydassa, joka on pinta-alaltaan
laajempi ja pelinhoitotekniikaltaan erilainen, kuten esimerkiksi ruletti tai kateispokeri. On siis erityisen tarkeaa, etta
tyotekijan kadet padsevat liilkkumaan tydvaatetuksessa vapaasti. Nykyisessa tydvaateuksessa tama ei aina toteudu,
minka voi havaita hihoihin muodostuvista kireistd laskoksista Vaatdisen tyopaidassa (ks. kuva 5, sivu 13). Samaa
ongelmaa ei voi havaita Keijosen ty6paidassa (ks. kuva 5, sivu 13). Tama selittyy silld, ettéd miesten tydpaidassa on

takakappaleella laskos antamassa valjyytta kasivarsien liikkeille. Naisten tyopaidassa ei vastaavaa laskosta ole.

Kuva 4: Pelinhoitaja Vaatainen juuri sekoitettuaan pelikortit blackjack-pelipdydassa.
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Kuva 5: Kuvapari Vaataisesta ja Keijosesta, mista ilmenee naisten

ja miesten ty6paitojen valinen ero liikkuvuudessa.
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Mikali pelinhoitaja tydskentelee blackjack-pelipdydassa seisten, on vartalon asento suora tai hieman eteenpdin no-

jautunut. Seisten tydskennellessaan pelihoitaja asettuu lahelle pelipdytda sekd mahdollisesti tukee vartaloaan peli-

pdydan reunaan, mista aiheutuu hankausta tyévaatteisiin. Istuen tydskentely ei aiheuta tyOvaatetukselle varsinaisesti

muita vaatimuksia kuin sen, etta vaatetuksen tulee mahdollistaa vartalon mittamuutokset seisovan ja istuvan asen-

non valilla eika vaatetuksen ulkonadn tulisi karsia eri asennoissa tydskenneltaessa.

Pelisalissa tyoskentelylld tarkoitetaan RAY:n
omassa pelisalissa suoritettavaa tyévuoroa. Peli-
salitydskentely usein sisdltad asiakaspalvelun
ohella kasinopelinhoitoa kuten ravintolakasinope-
leissa tydskentelykin tai peliautomaateille tehtavia
toimenpiteita. Pelinhoito asettaa tietenkin tydvaa-
tetukselle tdysin samoja vaatimuksia pelisaliym-
paristdssa kuin ravintolassakin. Peliautomaateilla
tehtavat toimenpiteet taas lisdavat vaatimuksia
tyovaatetukselle. Kavin 8.11.2016 havainnoi-
massa Kuopiossa Kolmisopen Pelaamossa pelisa-
litydntekijoiden Henri Linjan ja Niko Tuunasen
suorittamia maksupaatteiden asennuksia. Kysei-
nen asennus oli hyva esimerkki tyétehtavasta, jol-
lainen asiakaspalvelijan tybasua kayttéavan tydn-
tekijan on mahdollisesti tehtdva. Maksupaatteen
asentaminen vaati tyotekijaa kyykistymaan, ku-
martumaan seka kurottamaan (ks. 6 ja 7, sivu
15). Kaikki néama ty6asennot olivat sellaisia, joita
kuka tahansa pelisalissa tydskentelevat asiakas-
palvelija saattaa joutua tydssdaan kayttdamaan,
vaikka eivét olisikaan tekemdssé yhtd haastavaa
tyotehtavda kuin havainnointini kohteena olleet
Linja ja Tuunanen. Yksinkertainenkin automaatille
tehtdva huoltotyd saattaa vaatia vastaavia tyo-
asentoja, joten kaikkien asiakaspalvelijoiden tyo-
vaatteissa tulisi huomioida mahdollinen kyykisty-

misen ja kurottamisen tarve.
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Kuva 6: Pelisalitydntekijat Linja ja Tuunanen asennustehta-
vissa. Linjan tydvaatetuksesta kay ilmi sen heikko soveltu-

minen kyseisen kaltaisiin ty6tehtaviin.
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Kuva 7: Pelisalitydntekijankin tydtehtaviin saattaa sisaltya kumartelua ja kurottelua.
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2.3.2 Jalkimarkkinointi

il T JJIIY RAERRRRETIIIITI
ﬂlﬂlllllllli
p— )

Kuva 8: Huoltoedustajat Sirvit ja Heikkinen valmistelemassa asennukseen tarvittavia tydvalineita.

Jalkimarkkinoinnissa tydskentely tarkoittaa kdytdnndssa asennus- ja huoltoty6td joko RAY:n omissa pelisaleissa tai
yhteysty6kumppanin tiloissa. Jalkimarkkinoinnissa tydskentely on selvasti fyysisempaa kuin asiakaspalvelutehtavissa
tyoskentely, mikd nakyy RAY:n nykyisessakin tydvaatetuksessa. Jalkimarkkinoinnin ty6tehtdvat sisdltdavat runsaasti
hankalia tydasentoja kuten kyykistymisisa, kumartumisia ja kurotuksia niin suoraan yldspain kuin kohtisuoraan var-
talosta eteenpain. Jalkimarkkinoinnin ty6tehtavat sisaltavat myos raskaiden taakkojen nostamisia ja liikuttelua, pol-
villaan tydskentelya seka kiipedmista. Taman lisdksi jalkimarkkinoinnin tyontekijat liikkuvat tydtehtavien valilla paljon
autolla seka jalkaisin ulkoilmassa, mista johtuen olisi turvallisuuden kannalta tarkeda ottaa myds huomioon tyonte-

kijan liikenteessa erottuminen.

Jalkimarkkinointiin kohdistuvan havainnointini suoritin Iisalmessa sijaitsevassa Pelaamo pelisalissa 3.11.2016. Tuol-
loin havainnointini kohteena oli jalkimarkkinoinnin asennustehtéva, jota oli suorittamassa kolme huoltoedustajaa Pasi
Paavola, Johannes Sirvi6 ja Pekka Heikkinen. Huoltoedustajien tydtehtdvana oli asentaa pelisaliin uusi rahanvaihto-

automaatti ja asiakasndytto seka korvata pelisalin rahapeliautomaattien maksupaatteet uusilla.

Huoltoedustajien tydskentelya havainnoidessani huomioni kiinnittyi usein toistuviin kyykistymisiin seka polvistumisiin.
Monesti asennustehtdvien aikana tyotekija paatyi tydskentelemadn syvassa kyykkyasennossa tai polviensa varassa
(ks. kuva 8). Jo pelkdstaan tehtdvissa tarvitsemiensa tyokalujen noutaminen pakotti tyontekijan kyykistymaan sel-

kdansa saastaakseen. Nain ollen jalkimarkkinoinnissa tydskentelevien tydasun tulee sallia toistuvat kyykistymiset



sekd polvisuojien kayttdminen, mikali tyotekijan teh-
tava sisaltda polvillaan tyoskentelya. Runsaasta tyo-
kalujen kayttamisen tarpeesta johtuen olisi myds suo-
tavaa, ettd tybasu mahdollistaisi useimmin kaytetty-
jen ty6valineiden kuljettamisen ja varastoinnin.
Tybssa usein toistuivat myds adarimmaiset kurotukset
niin kohtisuoraan vartalosta ulospain kuin yléspdinkin
sekd seisovasta ettd kyykistyneestd asennosta (ks.
kuva 9). Tama tuotti tydntekijoille selvasti paanvaivaa
tyOvaatetuksen suhteen. Kasivarren ollessa nostet-
tuna taysin ylos on kdsivarren ja vyotdisilta mitatun
vartalon sivun pituuden yhteismitta yli 20 cm pidempi
kuin kasivarren ollessa perusasennossa (Risikko ja
Marttila-Vesalainen 2006, 101). Nykyisen tydvaate-
tuksen hihamallissa ei tallaista mittamuutosta ole
otettu huomioon. Ty6paidassa on toki véljyytta antava
laskos takakappaleella, jotta kasien liikuttelu olisi su-
juvampaa, mutta kaden nostaminen ylds nosti myds
tyOpaidan helmaa. Tama ongelma on nykyisessa tyo-
vaatetuksessa pyritty ratkaisemaan paidan helmaa pi-
dentamalla, mika ei ole paras mahdollinen ratkaisu.
Tyontekijédn nostaessa kattdan nousee myds paidan
helma jaaden pussittamaan housujen paalle pakot-
taen tyotekijan vahan valia asettelemaan vaatteitaan

paremmin (ks. kuva 10 sivu 18).
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Kuva 9: Huoltoedustaja Sirvid vastaanottamassa asen-

nettavaksi tarkoitettua automaattia samalla demon-
stroiden millaisiin kurotuksiin tyotekijan tydvaatetuksen

tulisi taipua.
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Jalkimarkkinoinnin tydtehtavat ovat usein fyysisid, ja siksi on erittdin tarkeada huomioida tyontekijan vaatetuksen
lammoneristavyys. Tydntekija saattaa tydskennelld erittdin fyysisesti esimerkiksi sisatiloissa ja taman jalkeen siirtya
ulkoilmaan matkustaakseen uuteen tyotehtavaan. Talloin on tarkead, etta tyotekija saa kevennettya tybasuaan sisalla
tyoskentelyn ajaksi, mutta ulos siirtyessa ei joudu palelemaan.

Kuva 10: Huoltoedustaja Paavolan tydpaidan pussittamisesta housujen paalla huo-

maa, ettei paita mahdollista tarpeeksi suuria liikeratoja huoltoedustajan kasille.
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3 SUUNNITTELUPROSESSI
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Kuva 11: Veikkauksen merkki

Veikkauksen uuden tyévaatemalliston suunnittelu alkoi jo ennen ensimmaisesta tapaamista Raha-automaattiyhdis-
tyksen edustajien kanssa kdymiemme sahkdpostikeskustelujen pohjalta. Tuolloin ei vield ollut kovinkaan paljoa tietoa
Veikkauksen tulevasta brandistd, mutta sain jo kdyttdoni tulevan Veikkauksen brandivérit, tekstilogon seka merkin.
Veikkauksen uusi merkki on kulmistaan pyoristetyistéd kolmioista muodostuva V-kirjain tai niin sanottu "oikein” -
merkki (ks. kuva 11) ja uudet bréndivarit ovat laivaston sininen, auringon keltainen, greipin punainen ja séhkoinen

turkoosi (ks. kuva 12). Naiden materiaalien pohjalta aloitin visuaalisen suunnittelutyon.

Kuva 12: Veikkauksen brandivarit - laivaston sininen, greipin punainen, auringon keltainen ja sahkéinen turkoosi

Koska suunnitteluni pohjaksi ei ollut erityisen paljon materiaalia, paneuduin siihen, mitd minulla jo oli ja aloin tydstaa
Veikkauksen uutta merkkia kuosiksi. Tama oli hyva tapa aloittaa suunnittelutyd, silléd ndin paasin heti kiinni konkreet-
tiseen tekemiseen samalla kun vield virittelin aivojani oikealle taajuudelle suunnitellakseni tydvaatemalliston. Monistin
kolmioita, joista Veikkauksen merkki muodostuu, jatkuvaksi pinnaksi ja Iahdin kokeilemaan siihen erilaisia varityksia.
Huomasin nopeasti yhdistellesséni brandivareja, etta ne toimivat hyvin yhteen, mutta eivat valttdmatta ole ideaalit
vaatetusta isolle joukolle suunniteltaessa. Osa tekemistani varityksista tuntui liian rdikeiltd ja levottomilta vaatetuk-

sessa kaytettaviksi, mutta vareja oli myds mahdollista yhdistelld harmonisesti (ks. kuva 13 sivu 20).



20 (118)

\ AAY AN
VA A AV'V Y

A A VAVAVA V
VoiA ANVAN

AV VAVAV AV

A AV V VAV/V
VA "AA W

\/ VAo A AVA'A A

Kuva 13: Esimerkkeja ensimmaisistd kuosisuunnitelmistani.

Kaiken kaikkiaan suunnitteluprosessin avaaminen kuosin suunnittelulla kdynnisti ajatustyén tyévaatemalliston suun-
nittelun takana ja valmistin ensimmaisen ideataulun (ks. kuva 14). Tuon ensimmaisen ideataulun l&htokohtana oli
stereotyyppinen ajatus kasinosta. Ajatuksena oli yhdistda hamara ja savuinen uhkapeliluola Veikkauksen brandivarien
ja niistd suunnittelemieni kuosien minulle mieleen tuomaan retro-henkisyyteen. Téma ensimmainen ideataulu pohjasi
voimakkaasti tulevasta Veikkauksesta saamaani materiaaliin. Viela ennen ensimmaistdkaan tapaamista Raha-auto-
maattiyhdistyksen edustajien kanssa aloitin kevyen luonnostelun. Piirsin ensimmaisia ajatuksiani tyovaatetuksesta,
kokeilin brandivarien yhdistelmia sekd tein ensimmadisia kokeiluja suunnittelemieni kuosien kaytosta vaatteissa (ks.
kuva 15 sivu 21).
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Kuva 14: Ensimma&inen ideataulu
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Naiden materiaalien kanssa suuntasin kohti Espoon Leppdvaaraa ja Raha-automaattiyhdistyksen paakonttoria, missa
olimme sopineet ensimmadisen tapaamisen tapahtuvan 10.10.2016. Kyseisessa tapaamisessa kdvimme vield kertaal-
leen lapi, millaisia lopputuloksia opinndytetydstani syntyy ja missa aikataulussa (ks. liite 3). Keskustelimme, millaisia
tiedonhankinta menetelmia tulen mallistoa suunnitellessani kdyttamaan ja kdvimme lapi suunnittelemani henkiléstolle
teetettavan kyselyn. Minulle esiteltiin suunnitteluni tueksi uuden Veikkauksen brandiin liittyvia materiaaleja, kuten
tekstilogon ja merkin kayttorajoitukset, esimerkkeja Veikkauksen tulevista mainosmateriaaleista seka Veikkauksen
uutta ilmetta muun muassa verkkoymparistoissa. Minulle esiteltiin myds Veikkauksen uutta organisaatiota seka Raha-
automaattiyhdistyksen asemaa siind. Taman lisdksi tapaamisessa kavimme lapi ensimmaisia luonnoksiani (ks. kuva
15) ja muita materiaaleja, joita olin tuottanut suunnitteluprosessin kaynnistamiseksi. RAY:n edustajat auttoivat minut
eteenpain kertomalla, etta uusi Veikkaus hakee iloista ja riemukasta ilmetta. He my6s toivoivat minun suunnittelevan
tybvaatemalliston oman ndakemykseni mukaan hyédyntdaen kokemustani RAY:n tyontekijana. Tapaamisen lopuksi
sovimme seuraavasta tapaamisesta, jossa kdvisimme lapi henkilostolle teetettdvan kyselyn seka havainnoinnin tu-
loksia ja kavisimme lapi tuohon mennessa tapahtuneen edistymisen suunnittelu tyéssani. Sovimme seuraavan pala-

verin tapahtuvan etana Skypen valitykselld 14.11.2016.

Kuva 15: Esimerkkejé ensimmaisista luonnoksista.
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Ensimmaisessa tapaamisessa kaymamme kes-
kustelun pohjalta totesin, ettd minun tulisi Ia-
hestya tydvaatemalliston visuaalista suunnitte-
lua toisestakin lahtdkohdasta, kuin mista sita
ensin lahestyin. Ensimmaiset luonnokseni poh-
jautuivat ajatukseeni savuisesta salakasinosta,
mutta ymmarsin, etta tallainen tydvaatemallisto
ei valttamatta sovi Veikkauksen uuteen brandiin.
Paatin suunnitella aiemman rinnalle toisen kon-
septin, jota voisin tydstad samanaikaisesti en-
simmaisen kanssa. Nain seuraavassa tapaami-
sessa RAY:n edustajien kanssa minulla olisi tar-
jota niin sanotusti kaksi vaihtoehto, vaikkakaan
tassa vaiheessa suunnittelua kumpikaan ei olisi
vield lukkoon ly6ty. Valmistin siis toisen ideatau-
lun, joka tiivistyy ajatukseen "kaupungin hot
spot” (ks. kuva 16). Ajatuksena siis oli mallisto,
jossa leikkisyys, nuorekkuus ja ilo yhdistyisivat

kasinopelimaailmaan.

riemukkaammalla otteella.

N&in minulla oli kaksi eri konseptiaihiota, joita aloin kehittdd. Annoin aihioille nimet “Pakka” ja "Fiilis” seka valitsin
kumpaankin teemaan parhaiten sopivat varit. Pakka-konsepti oli siis tuo niin sanotusti synkempi ensimmainen kon-
septi-ideani ja sen padvareiksi valikoituivat musta sekd bréndivéreistd greipin punainen, aksenttivareind ajattelin
kaytettdvan niin ikdan brandivareista laivaston sinistd seka auringon keltaista. Fiilis taas oli idealtaan raikkaampi ja
nuorekkaampi konsepti, jonka paavareiksi valitsin laivaston sinisen ja sahkoéisen turkoosin. Aksenttivareina ajattelin

kaytettavan mustaa sekd auringon keltaista.

Tahan mennessa olin suorittanut kaiken luonnostelun perinteisesti kdsin, mutta aineiston asiakkaalle esiteltavyyden
kannalta paatin jatkaa luonnostelua sahkéisesti kosketusndytéllistd tietokonetta hyddyntaen. Sindnsa kasin paperille
tehdyissd luonnoksissa ei ole mitdén vikaa, mutta koska seuraava palaverimme oli sovittu tapahtumaan Skypen
valitykselld, ajattelin, ettd on parempi, ettd aineistoni on sahkdisessa muodossa. Tietokoneluonnostelun etuna oli
myos, ettd pystyin ryhmittelemaan luonnoksiani kokonaisuuksiksi, monistamaan niitd seka lisédmaan niihin esimer-
kiksi suunnittelemiani kuoseja. Kaytanndssa luonnostelu kosketusnayttotietokoneella tapahtui hyédyntaen Adobe
Photoshop -kuvanmuokkausohjelmaa. Avasin Photoshopissa internetista I16ytamani kuvan ihmisestd luonnoksen poh-
jaksi, avasin kuvan paalle uuden tason ja piirsin hahmon aariviivat kosketusnadytolle tarkoitetulla kynalld uudelle
tasolle. Nain sain luonnokselleni pohjan, jonka paalle saatoin helposti luonnostella erilaisia vaihtoehtoja tydvaatetuk-

selle.
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Tallaisella tekniikalla suoritin loput luonnostelut. Kun olin tyytyvdinen luonnosten madraan, ryhmittelin ja lajittelin ne
kahden konseptiaihioni alle (ks. kuvat 17 ja 18, sivu 24). Lisasin luonnoksiin suuntaa antavia vareja seka kuosiehdo-
tuksia. Kokosin myds kaikki miehille tekemani luonnokset yhdeksi kollaasiksi samoin kuin naisillekin tekemani luon-
nokset. Tassa vaiheessa suunnittelua keskityin pelkastaan asiakaspalvelijoiden tydvaatetukseen ajatuksena se, etta

huoltoedustajien vaatetus sidottaisiin jalkeenpadin visuaalisesti asiakaspalvelijoiden vaatetukseen.

Kuva 17: Pakka-konseptiaihioon liittyvia luonnoksia.
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FIILIS

Kuva 18: Fiilis-konseptiaihioon liittyvia luonnoksia.

Seuraava tapaamisemme RAY:n edustajien kanssa jarjestettiin Skypen valityksella 14.11.2016. Tuossa palaverissa
esittelin téhén mennessa suunnittelemani Pakka- ja Fiilis-konseptiaihiot. Esittelin ideat kummankin konseptiaihion
takana ideataulujen avulla; tumman puhuvan, tyylikkdan ja helposti kasinopelimaailmaan yhdistettavana Pakan seka
rennomman ja raikkaamman Fiiliksen, jossa kasinopelimaailma tuodaan arkipdivdsen rennoksi osaksi kaupunkilaisen
ihmisen elamda. Esittelin kummallekin konseptille ajattelemani varit seké luonnoskollaasit. Valitettavasti assistentti
Tonttila ei voinut osallistua kyseiseen tapaamiseen paallekkdisesti sen kanssa ilmenneen toisen palaverin takia ja
siksi RAY:n puolelta toivottiinkin, ettd he voisivat kdyda tuottamani materiaalit vield rauhassa keskenaan lapi ja kertoa
toiveensa minulle mybhemmin sahk&postitse. Nain teimmekin ja palautteena tarjoamistani konsepteista sain, etta
Pakko-konseptiin luonnostelemani vaatteiden mallit olivat mieluisampia, mutta toisaalta Fiilis-konseptin varitys. Muu-
ten RAY:n puolesta suunnitteluni toivottiin pohjautuvan henkildstolle teetettyyn kyselyyn ja omaan kokemukseeni

pelinhoitajan ammatista. (Marila 2016.)
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Taman toisen palaverimme ja sen tiimoilta saamani palautteen jdlkeen paatin keskittya Fiilis-konseptin eteenpdin
viemiseen. Valikoin Pakka-konseptin luonnoksista parhaimpia ja toin ne osaksi Fiilis-konseptia. Paatin myos vieda
Fiilis-konseptia kokonaisuutena tyylikkdampaan suuntaan, silld alkuperaisissa luonnoksissani oli ehka vahan liiankin
rento ote. Uuden veikkauksen tydvaatteissa olisi kuitenkin tarkead, ettd ne soveltuvat niin rennompiin tydymparis-
toihin kuin virallisempiinkin. Veikkauksella kun kuitenkin on usean kaltaisia toimipisteita kasinosta kauppakeskuksiin
sijoitettuihin pieniin pelisaleihin, joissa asiakkaat kayvat vaikkapa kauppareissun ohella. On siis tarkeda, etta esimer-
kiksi kasinon tyontekija saa tydasustaan arvokkaamman kuin tydntekija pienessa pelisalissa, jossa ote on rennompi.

Kuitenkin siten, ettda kummankin pelipisteen tydntekijat ovat tunnistettavissa saman yhtion edustajiksi.

Valitsin luonnoksistani RAY:n edustajien kommenttien ja kyselyyn saamieni vastausten perusteella parhaat ja yhdis-
telin niista kokonaisuuden, jonka ajattelin toimivan parhaiten. Kyselyn perusteella asiakaspalveluhenkilostd suosi
tulevia tyovaatteitakin harkitessaan samoja vaatekappaleita kuin henkilostdlla nykyiselldadn on kaytdssa (ks. liite 2).
Tasta syysta padatin tuleviin asiakaspalvelijoiden asukokonaisuuksiin kuuluvan ainakin pitka- ja lyhythihaisen kaulus-
paidan, liivin, kapeahko lahkeiset housut seka kynahameen vaihtoehdoksi naisten alaosalle. RAY:n tédmanhetkiseen
tyovaatemallistoon kuuluu suhteellisen valjat suorat housut, jotka paatin korvata kapeampi lahkeisilla farkuilla, jotta
tyovaatekokonaisuudesta olisi mahdollista tarpeen vaatiessa saada rento. Taman lisdksi nykyiseen tyGvaatemallis-
toon kuuluvan merinovillaisen neuletakin korvasin neulepaidalla ja lisdsin mallistoon lyhyen kauluksettoman jakun.
Mielestdni edella mainitut vaatekappaleet lisasivat malliston muunneltavuutta seka toimivat hyvin yhteen. Piirsin va-
litsemistani vaatekappaleista tasokuvat hyddyntden Adobe Illustrator -vektorigrafiikkaohjelmaa ja jarjestelin ne en-
simmaisiksi mallistolakanoiksi (ks. kuvat 19 ja 20, sivu 26). Tassa vaiheessa piirsin myds jalkimarkkinoinnin huol-

toedustajien vaatteista tasokuvat ja jarjestelin ne ensimmaiseksi mallistolakanaksi (ks. kuva 21, sivu 26).
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Kuva 19: Mallistolakana asiakaspalvelijanaisille.






27 (118)

Samanaikaisesti, kun malliston visuaalinen suunnittelu eteni tasokuvien ja mallistolakanoiden valmistamiseen etsin
mallistoon sopivia materiaaleja. Henkilostolle teetetyssa kyselyssa kavi ilme, etta joustavuus ja tykodistuvuus olivat
toivotuimpia ominaisuuksia vaatteen mallissa asiakaspalveluhenkiloston keskuudessa (ks. liite 2). Siksi aloinkin etsia
kestdvid, mutta joustavia materiaaleja. LOysin tydvaatemateriaaleja tuottavan yrityksen nimelta Carrington, jonka
verkkosivuilta kavi ilmi, ettd heiltd on juuri tulossa markkinoille kokoelma joustavia tydvaatemateriaaleja. Materiaa-
leista ei vield ollut juurikaan saatavilla tietoa verkkosivuilta, joten otin yhteytta Carringtonin asiakaspalveluun kysyen
I6ytyisikd heidan mallistostaan jotakin minun tarpeisiini sopivaa. Keskusteltuani Carringtonin Suomen edustajan, Pro-
duct Manager Kirsi Rautelin kanssa Foxa Oy:std han lupasi minulle lahetettavan naytteet kankaista IDRA ja SALO,
jotka kuuluivat uuteen joustavien kankaiden mallistoon. Tamén liséksi Rautelin lupasi lahettda minulle hinta arviot
kyseisille kankaille. Carringtonilta tilaamieni naytteiden lisaksi tilasin joitakin naytteita myos Kankaita.com -verkko-

kaupasta seka Shelby Oy:Ita, joka jalleenmyy muun muassa teknisia materiaaleja.

Kolmas tapaaminen Raha-automaattiyhdistyksen edustajien kanssa jarjestettiin jalleen Espoon Leppdvaarassa RAY:n
padkonttorilla, silld kyseisen tapaamisen keskeisin aihe oli malliston materiaalit, joista tiedon valittédminen videokuvan
avulla olisi ollut haasteellista. Kavimme lapi myds valmistamani mallistolakanat ja sen mika materiaali kuuluisi mihin-
kin tuotteeseen. Taman lisaksi olin valmistanut tapaamista varten niin sanottuja “pikaesityskuvia”. Talla tarkoitan
sitd, etta olin yhdistanyt tasokuvien yksittdisia vaatekappaleita kokonaisuuksiksi ja tarjonnut niille muutamia eri va-
ritysvaihtoehtoja (ks. kuva 22 sivu 28). Tarjosin asiakaspalvelijoiden tybasukokonaisuudeksi yhdistelmad, jossa
musta kauluspaita ja farkut yhdistettdisiin kuvioituun liiviin. Tdma yhdistelmé& vastasi mielesténi hyvin tyovaateky-
selyssa esiin tullutta toivetta tyOvaatetuksen mustavalkoisuudesta varsinkin, kun lisasin kokonaisuuteen asusteeksi

valkeat henkselit seka rusetin.
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Kuva 22: "Pikaesityskuvia”
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RAY:n edustajien mielesta musta paita olisi ollut tyylikds, mutta toisaalta yhdistelmana liilan tumma. Nain ollen he
suosivat toista varitysesimerkkidni, jossa kauluspaita olikin kuvioitu ja siihen oli yhdistetty musta liivi ja housut. Ka-
vimme myds keskustelua tietyista malliston tuotteista. Mallistoon seka miehille ettd naisille suunnittelemiini jakkuihin
olin ajatellut hihansuunappeja. Mikkonen kuitenkin huomautti, ettd napit kyseisessa paikassa haittaisivat pelinhoita-
jan tyoskentelyd, silla ne takertuisivat pelikortteihin ja siirtelisivat niitd. Tonttila taas pyysi minua vield harkitsemaan
neuletakkia neulepaidan tilalle, silld han pohti, mahtaako neulepaidan pukeminen ja riisuminen olla hankalaa kesken
tydvuoron. Olin my0ds ajatellut huoltoedustajien malliston sisaltéavan toppatakin talvikeleja varten, silla huoltoedusta-
jan toimenkuva sisaltaa paljon liikkkumista paikasta toiseen. Tata tuotetta ei kuitenkaan nahty tarpeelliseksi mallis-
tossa. Tassa kolmannessa tapaamisessa keskustelimme myods uudelleen lopputuloksista, joita opinndytetydstani val-
mistuu. Edelleen sovimme, etta valmistan mallistosta esityskuvat, mallistolakanat, materiaali- ja varikartat, materi-
aali- seka tuotekortit eli teknisenkatalogin. Keskustelimme kuitenkin prototyyppien valmistamisesta. Aloittaessani
opinndytetydtani en ollut ymmartanyt, kuinka monta vaatekappaletta mallisto tulisi loppujen lopuksi sisaltamaan ja
kun elimme jo joulukuuta, alkoi prototyyppien toteuttaminen reilussa kuukaudessa kuulostaa jo ajallisestikin mah-
dottomalta. RAY:n edustajien nakemys asiaan oli, ettd he eivat prototyyppeja tarvitse vield tdssa vaiheessa, kun

kuitenkin kyse on tydvaatetuottajien kilpailutukseen kaytettavasta referenssimateriaalista.

Kolmannen tapaamisen jalkeen korjailin mallistolakanat vastaamaan saamiani kommentteja. Neulepaitaa en tosin
poistanut mallistosta, silla henkilostokyselystd kavi ilmi, ettad tallainen lampimampi vaatekappale on oleellinen osa
mallistoa. Mydskaan en korvannut neulepaitaa takilla, silla mielestani paita on helpommin yhdisteltavissa malliston
muihin vaatekappaleisiin ja onhan paita myds kustannustehokkaampi, kun ei tarvitse ottaa kuluissa napitusta huo-
mioon. Kuitenkin sen verran mallistolakanoita korjailin, ettd poistin napit jakkujen hihansuista seka huoltoedustajien
mallistosta poistin talvitakin. Huoltoedustajien mallistoon lisasin myds saman neulepaidan kuin asiakaspalvelijamies-
ten mallistossa, jotta ty6tekijoilla olisi mahdollisuus kerrospukeutua. Merkitsin mallistolakanoihin myds kunkin tuot-

teen nimen, varit seka materiaalit, joista se valmistettaisiin. Téman lisdksi valmistin materiaali- ja varikartat.

Mallistolakanat korjailtuani alkoi suunnittelemani tyévaatemallisto olla siin tilassa, ettd kaikki mallit olivat lukkoon
I6ytyjd. Seuraavaksi siis aloitinkin malliston tuotekorttien valmistamisen. Paatin tehda jokaisesta tuotteesta kaksi
sivuisen tuotekortin. Ensimmaisella sivulla luottelin tuotteen tiedot: malliston nimi, tuotteen nimi, suunnittelija, yritys
jolle tuote on suunniteltu sekd tuotteesta valmistettava kokoskaala. Taman lisédksi ensimmaiselle sivulle asettelin
tuotteen tasokuvat sekd edesta ettd takaa, tuotteessa kdytettavat materiaalit seka lisatarvikkeet, tuotteen varin seka
sen hoito-ohjeet. Toisen sivun omistin taas oleellisten yksityiskohtien korostamiselle tuotteesta. Toiselle sivulle aset-
telin jalleen tasokuvat seka merkitsin huomion arvoiset kohdat tuotteesta seka piirsin tarpeelliset yksityiskohdat suu-
rennoksina. Usein tuotekorttiin merkitdan myés mallikoon mitoitus, mutta koska en valmistanut tuotteista prototyyp-
peja oli mittataulukon tekeminen mahdotonta sen lisaksi, ettd se oli asiakkaan kannalta tarpeeton. Samanaikaisesti
tuotekorttien kanssa valmistin mallistossa kaytettdvista materiaaleista materiaalikortit. Kuhunkin materiaalikorttiin
merkitsin materiaalin toimittajan, nimen, kuitukoostumuksen, mahdolliset pintakasittelyt, painon, leveyden, saatavilla
olevat varit, suuntaa antavia hintatietoja, hoito-ohjeet sekd missa malliston tuotteissa ja missa vareissa kyseista

materiaalia kaytettaisiin.
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Taman jalkeen viimeisend visuaalisena materiaalina piirsin malliston tuotteista esityskuvat. Esityskuvia arvotin kor-
kealle kyseisen kaltaisessa suunnittelutehtdvdssa kuin opinnaytetydni. Mallistostani kun ei valmistettu yhtaén konk-
reettista vaatekappaletta, niin oli tarkeaa, etta malliston vaatekappaleita pystyttaisiin kuitenkin tarkastelemaan ko-
konaisuuksina. Sita varten paivitin ensin aiemmin Fiilis-konseptille valmistamaani ideataulua pohjaksi esityskuvien
piirtamiselle (ks. kuva 23), visuaalisen paivityksen myéta konseptin nimi sai myds hieman muuttuneen muodon “Fee-
ling”. Piirsin tuotteista viisi esityskuvaa, joissa kussakin esiintyi vahintdan kaksi asukokonaisuutta esitettyina eri var-
talotyyppisten ihmisten paalla. Pidin tarkeana sitd, ettd esityskuvissa on useamman kokoisia ihmisig, silla suunnitte-
lemani mallisto oli kuitenkin tarkoitettu noin 1600 tydntekijan kayttéon ja tuollaisessa maarassa ihmisia on varmasti
kaikenlaisia vartalotyyppeja edustettuina. Piirsin esityskuviin erilaisia yhdistelmia malliston tuotteista ajaen takaa sitd,
miten tuotteita eri tavoilla yhdistelemalla mallisto soveltuu eri toimipiseissa tydskentelya varten. Kaytanndssa toteutin
esityskuvat Adobe Photoshop -kuvankasittelyohjelmaa kayttéen. Jalleen otin esityskuvan pohjaksi kuvan ihmisesta
ja piirsin tdman &ariviivat uudelle tasolle hyédyntaen kosketusnaytéllista tietokonetta. Piirsin hahmon &ariviivojen
paalle mieleiseni tydvaatekokonaisuuden ja lisasin siihen tarvittavat kuosit, varitykset seka yksityiskohta. Piirsin talla
tekniikalla useita hahmoja ja ryhmittelin ne tydskentelypisteensa mukaan eri kollaaseiksi. Lopuksi lisasin kuhunkin

esityskuvaan yhtendisen taustan.
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Kuva 23: Feeling-konseptin ideataulu

Nain opinndytetyoni lopputulokset alkoivat olla valmiita, kun tammikuu l&heni loppuaan. Otin jélleen yhteyttad nyt jo
Veikkauksen tyotekijoiksi siirtyneisiin yhteistydkumppaneihini Mikkoseen, Tonttilaan ja Marilaan ja sovimme viimeisen
Skype-palaverin, jotta voisin esitella valmiin malliston viela kertaalleen. Sovimme pitdvémme palaverin torstaina 9.
helmikuuta. Esittelin tuolloin kaikki visuaaliset materiaalit ja sovimme, kuinka toimitan ne Veikkaukselle. Materiaalien
isojen tiedostokokojen takia paadyimme ratkaisuun, ettd tallennan tiedostot muistitikulle, jonka luovutin Mikkoselle
seuraavan viikon torstaina 16.2. Mikkosen saapuessa tydmatkalle Kuopioon. Sahkdisten materiaalien lisaksi valmistin

teknisen katalogin, johon siséllytin malliston esityskuvat, mallistolakanat, varikartan, materiaalikortit seka tuotekortit.
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4  TEKNINEN KATALOGI

Veikkaukselle luovutettavana lopputuotteena opinndytetydstani valmistin teknisen katalogin, johon sisaltyy kaikki
opinndytetydstani syntyneet oleelliset visuaaliset materiaalit. Tama tarkoittaa sitd, ettd katalogista saa kattavan ka-
sityksen tydvaatemallistosta kokonaisuutena, mutta siihen ei ole sisdllytetty esimerkiksi malliston suunnittelussa
apuna kayttamiani ideatauluja tai luonnoksia. Tekninen katalogi on siis se tyovaline, jota kaytetaan, kun Veikkaus
aloittaa tydvaatetuottajien kilpailutuksen. Tarkoitus on, ettd téman katalogin avulla pystytaan esittdmaan tyovaate-
tukseen kohdistuvat vaatimukset seka toiveet konkreettisessa muodossa, jolloin Veikkauksen uusi tybvaatetus to-
dennakdisemmin vastaa tyontekijéiden tarpeita.

4.1 Esityskuvat

Koska esityskuvat ovat mielestani erittdin oleellinen osa tydvaatesuunnitelmaani kokonaisuuden ymmartamisen kan-
nalta, sijoitin ne teknisessa katalogissa heti alkuun. Esityskuvista saa nopeasti kasityksen, millaisia asukokonaisuuksia
mallistoon sisdltyy ja miten malliston vaatekappaleita voidaan helposti yhdistella eri tavoin. Piirsin malliston tuotteista
yhteensa viisi esityskuvaa, joissa kussakin esiintyy kahdesta kolmeen asukokonaisuutta eri vartalotyyppeja seka su-
kupuolia edustavien hahmojen ylla. Kohdistin kunkin esityskuvan viittaamaan tiettyyn Veikkauksen tyotehtavaan tai

toimipisteeseen.
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Kuva 24: Esityskuva — pelinhoitaja

Téassa esityskuvassa 24 kuvaan tybasuja, joissa ajattelen suurimman osan Veikkauksen asiakaspalveluhenkildstosta
tyoskentelevan. Naihin asukokonaisuuksiin kuuluu siis joko pitka- tai lyhythihainen kauluspaita, liivi seka farkut tai
naisilla vaihtoehtoisesti kyndhame. Nama asukokonaisuudet ovat tyyliltdan neutraaleja ja siksi soveltuvat useaan eri
toimipisteeseen. Nadiden kokonaisuuksien vaatekappaleet myds mahdollistavat tydskentelyn pelinhoitotehtdvissa,

joita useimmille asiakaspalvelutehtavissa tydskenteleville myés kuuluu.



33 (118)

Kuva 25: Esityskuva — pokeripelinhoitaja

Ensimmaisessa esityskuvassa kuvasin siis pelinhoitajan perustydasun. Tassa taas on kokonaisuuksia, joissa muun
muassa pokeripelinhoitoa tekevat asiakaspalvelijat voisivat tydskennella (ks. kuva 25). Naista kokonaisuuksista olen
jattanyt asiakaspalvelijoille tarkoitetun liivin pois ja lisannyt tilalle rusetin ja henkselit, jotka tuovat kokonaisuuksiin
heti lisaa kasinohenkisyyttd. Mikdan ei esta muissakin asiakaspalvelutehtdvissa tydskentelevida kayttdmasta tallaisia
asukokonaisuuksia, mutta koska juuri esimerkiksi mainitsemani pokeri on tietylla tavalla perinteisemmaksi mielletty

kasinopeli, saataisiin tallaisilla tydvaateyhdistelmilla siihen paremmin sopivaa henkea.
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Kuva 26: Esityskuva — esimies

Téassa taas kuvaan nakemystani siitd, millaisessa asukokonaisuudessa esimies tai esimerkiksi pokerihuoneessa tyos-
kenteleva valvoja voisi esiintya (ks. kuva 26). Naihin asukokonaisuuksiin on tuotu rahtunen arvokkuutta lisaamalla
niihin pikkutakkimainen kaulukseton jakku. Miksei téllainen asukokonaisuus sopisi myds asiakaspalvelijalle, joka ty6s-

kentelee hienommassa yokerhossa tai esimerkiksi jossain erityistilaisuudessa?
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Kuva 27: Esityskuva — pienet pelisalit

Nama asukokonaisuudet on suunniteltu rennompia tydtehtdvia varten (ks. kuva 27). Esimerkiksi kauppakeskuksiin
sijoitetuissa pienemmissa pelisaleissa olisi ndkemykseni mukaan niin asiakkaan kuin tyontekijénkin kannalta miellyt-

tavampaa, etta tydasu olisi arkisempi ja rennompi. Tallaisissa pelisaleissa asiakkaat kuitenkin kdyvat aivan tavallisina

arkipdivina esimerkiksi ruokakaupassa kaynnin ohella.
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Kuva 28: Esityskuva - jalkimarkkinointi

Viimeisen esityskuvan asukokonaisuudet on suunniteltu jélkimarkkinoinnin huoltohenkildstélle (ks. kuva 28). Naiden
kokonaisuuksien on tarkoitus olla yhtenevaisia asiakaspalveluhenkildstdn tydvaatetuksien kanssa kuitenkin siten, etta

ne vastaavat jalkimarkkinoinnin erilaisten ty6tehtévien asettamiin vaatimuksiin.
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4.2 Mallistolakanat

Esityskuvien jélkeen sijoitin tekniseen katalogiin mallistolakanat. Nain katalogin lukija siirtyy tarkastelemaan malliston
yksittdisia vaatekappaleita saatuaan jo kasityksen siitéd millaisia asukokonaisuuksia ne muodostavat. Valmistin koko
tyovaatemallistosta kolme mallistolakanaa. Yhden niin asiakaspalvelijanaisille kuin -miehillekin seka yhden jalkimark-
kinoinnin huoltoedustajille. Mallistolakanoihin sommittelin kustakin tuotteesta tasokuvan niin etu- kuin takapuolelta-
kin, tuotteen nimen seka siina kaytetyt varit ja materiaalit.

CUSTOMER SERVICE - women

DAME VEST DAME SHORT SLEEVED SHIRT DAME LONG SLEEVED SHIRT
Idra - 6L % polyester/33% cotton/3% elastane Salo - 49 % polyester/48% cotton/3% elastane Salo - 49% polyester/48% cotton/3% elastane
Lining - 57 % viscous/L0O% polyamide/3% elastane e e‘

A
AVAYA AVAVA

@@ W

DAME BLAZER DAME SWEATER DAME PENCIL SKIRT i
Idra - 64% polyester/33% cotton/3 % elastane Organic 350 - 55% Merino wool/45% Cotton Idra - 64% polyester/33% cotton/3 % elastane

Lining - 57 % viscous/LO% polyamide/3% elastane l Lining - 57 % viscous/LO% polyamide/3% elastane i

A A

Kuva 29: Lopullinen mallistolakana asiakaspalvelijanaisille.

DAME JEANS
Stretch Jeans Ben 19
L8% cotton/L8% polyester/L% elastane

Asiakaspalvelijanaisten mallistoon (ks. kuva 29) kuuluu seitseman vaatekappaletta: liivi, lyhyt- ja pitkahihainen kau-
luspaita, jakku, neulepaita, farkut sekd kyndhame. Néiden liséksi naisten mallistoon ajattelin kuuluvan asusteina
henkselit ja niin sanottu turvarusetti, joka on siis ommeltu rusetin muotoon, mutta aukeaa mikali joku tai jokin tarttuu
siihen. Ajatus kyseisen vaatevalikoiman takana on, ettd kaikki tuotteet kdyvat toistensa kanssa yhteen, jolloin ty6-
vaatetus on muunneltavissa kaikkiin erilaisiin asiakaspalvelutehtaviin ja -tilanteisiin sopivaksi. Tyéntekija pystyy myds
vaikuttamaan itse tydasunsa lampdoviihtyvyyteen, silla hdn pystyy esimerkiksi valitsemaan lyhythihaisen paidan ja
hameen kesakuumalle, kun taas talvelle 16ytyy muutamakin pitkdhihainen vaihtoehto, jotka mahdollistavat kerros-
pukeutumisen. Mahdollisuus vaikuttaa oman vaatetuksensa lammoneristavyyteen parantaa tydntekijan valppausas-
tetta tydssa, silla miellyttdvassa lampdtilassa tyéskentely parantaa tydntekijan tydskentelytehokkuutta (Wyon 1982,
76 = 77).

Olen pyrkinyt ottamaan kaytettéavyyden huomioon kaikissa kokonaisuuden tuotteissa. Kauluspaidoissa on kasien liik-
kuvuus huomioitu takakappaleella valjyytta antavalla laskoksella, silld kasivarsien ollessa koukussa rinnalla on selan-
leveys yli 10 cm suurempi kuin vartalon ollessa perusasennossa (Risikko ja Marttila-Vesalainen 2006, 100). Paitojen

istuvuutta pyrin parantamaan suunnittelemalla niihin niin rinta- kuin vyotardmuotolaskokset. Ndin paita asettuisi
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kauniisti tyontekijan paalle samalla kun takakappale kuitenkin antaa tilaa tyoskennelld. Kasien liikkeet on huomioitu
myos jakun takakappaleella kahdella pystysuuntaisella laskoksella, jotka aukeavat tarvittaessa antamaan tilaa selan
leveyden muutoksille. Kasien ollessa rentoina sivuilla kyseiset seldn muotolaskokset haviavat takakappaleen saumoi-
hin. Kumartuessa selan pituuden seka alalantion korkeuden mittaero verrattuna vartalon staattiseen mittaan on yli
15cm suurempi (Risikko ja Marttila-Vesalainen 2006, 100). Tastd syysta kaikki ylaosat neulepaitaa lukuun ottamatta
ovat myds pidempia takaa, joka tekee niissa istumisen seka kumartumisen miellyttavammaksi tydntekijalle. Farkuissa
ja kynahameessa olen ottanut huomioon vartalon mittamuutokset istuvan ja seisovan tydskentelyasennon valilla
lisadmalla kuminauhakujan kyseisten tuotteiden takakappaleille. Niin hameessa kuin farkuissakin on myds ajateltu
olevan kaareva vyotarokaitale, joka parantaa tuotteiden istuvuutta. Kaikki malliston tuotteet ovat valmistettu eri

vahvuisista joustavista materiaaleista.

CUSTOMER SERVICE - men

CHAP VEST
Idra - 6L% polyester/33% cotton/3% elastane

Lining - 57 % viscous/40% polyamide/3% elastane  CHAP SHORT SLEEVED SHIRT CHAP LONG SLEEVED SHIRT
Salo - 49% polyester/48% cotton/3% elastane Salo - 49% polyester/L48% cotton/3% elastane
A A
VA VA
AVAVA AVAVA
AVA'AYA AVA'AYA

CHAP BLAZER CHAP SWEATER CHAP JEANS
Idra - 6L4% polyester/33% cotton/3% elastane Organic 350 - 55% Merino wool/45% Cotton Stretch Jeans Ben 19
Lining - 57 % viscous/L40%polyamide/3% elastane L8% cotton/L8% polyester/L% elastane

A 2 A

Kuva 30: Lopullinen mallistolakana asiakaspalvelijamiehille.

Asiakaspalvelijamiesten mallistoon (ks. kuva 30) kuuluu kuusi vaatekappaletta sek@ samaiset asusteet kuin naisten-
kin tydvaatemallistoon. Miesten mallisto ei juuri muutenkaan poikkea naisten mallistosta. Siina on samoin keinoin
otettu kaytettavyys huomioon kuin naisten mallistossa. Eivatka varit tai materiaalitkaan poikkea naisille suunna-

tusta mallistosta.
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MAINTENANCE

TRUST JACKET TRUST T-SHIRT TRUST TROUSERS
Softshell - 100% polyester Idra - 6L % polyester/33% cotton/3 % elastane

A

Coolmax -100% polyester

TRUST SHORT SLEEVED SHIRT TRUST LONG SLEEVED SHIRT TRUST SWEATER
Salo - 4L9% polyester/48% cotton/3% elastane Salo - 4L9% polyester/48% cotton/3% elastane Organic 350 - 55% Merino wool/45% Cotton
Coolmax -100% polyester Coolmax -100% polyester
A A
VA VA A
AVAVA AVAVA
AVA'AVA AVA AYA

Kuva 31: Lopullinen mallistolakana huoltoedustajille.

Jalkimarkkinoinnin huoltoedustajien malliston (ks. kuva 31) suunnittelin siten, ettd se on helposti miellettavissa sa-
man yhtidn tyontekijoiden vaatetukseksi kuin asiakaspalvelijoidenkin. Huoltoedustajien vaatteet ovat toki huomatta-
van erilaisia kuin asiakaspalvelijoiden johtuen yksinkertaisesti tyétehtavien eroamisesta toisistaan. Huoltoedustajien
vaatetusta suunnitellessani pyrin ensisijaisesti siihen, etta se vastaisi kaikkiin tyétehtavien asettamiin vaatimuksiin.
Sisallytin huoltoedustajien mallistoon nelja erilaista paitaa: hengittdvasta coolmax kankaasta valmistetun t-paidan
niin sanotuksi aluspaidaksi, kaksi kauluspaitaa, lyhyt- ja pitkdhihaisen sekd neulepaidan. T-paidassa seka kaulus-
paidoissa kaytettdvyyden kannalta oleellisimpana asiana voidaan pitéa sitd, etta niissa on huomioitu tydtehtdvien
asettama vaatimus sille, etta tyontekijan tulee pystyd nostamaan katensa ylos ilman, etta myds vaate nousee. Tama
on ratkaistu kuosittelemalla kuhunkin paitaan kyljelle seka hihan alaosalle yhtendinen “kainalokappale”. Néma kai-
nalokappaleet ovat kauluspaidoissa valmistettu samasta coolmax-materiaalista kuin t-paitakin, mika parantaa paito-
jen hengittdvyytta. Erilaiset paitamallit antavat tydntekijalle mahdollisuuden pukeutua lampétilan tai tyétehtdvien

fyysisen rasittavuuden mukaan kevyemmin tai lampimammin.

Mallistoon kuuluu yksi alaosa, reisitaskulliset housut. Kyseisissé housuissa on pyritty ottamaan huomioon niin tydn-
tekijan tarve kyykistya tai asettua polvilleen kuin sekin, etta niistd I0ytyisi tarpeeksi taskuja tyovalineiden kuljetta-
mista varten. Kyykistyminen on otettu huomioon niin vyodtarokaitaleeseen lisatylld kuminauhakujalla kuin kyykisty-
mistd helpottavilla rakenteellisilla ratkaisuilla muun muassa polven kohdalla. Polvillaan olo on housuissa otettu huo-
mioon suunnittelemalla housuihin polvisuojustaskut. Housut ovat myds katkaistavissa vetoketjun avulla polven ala-

puolelta shortsimallisiksi lampimia kesapaivia ajatellen. (ks. Liite 5)
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Viimeisena tuotteena huoltoedustajien mallistoon suunnittelin kuoritakin tyétehtavalta toiselle liikkkumista varten.
Takin materiaali hylkii vettd ja sen saumoihin on upotettu heijastintereet turvallisuuden parantamiseksi esimerkiksi
syyssaassa. Takin etukappaleelle suunnittelin myds muovikalvosta valmistetun taskun huoltoedustajan henkildkort-
tia varten. Kuten asiakaspalvelijoidenkin mallistoissa myos jalkimarkkinoinnin kaikki tydvaatteet on suunniteltu val-
mistettavan joustavista materiaaleista.

4.3 Varikartta
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Kuva 32: Varikartta

Tekniseen katalogiin sisallytin myds varikartan. Varikartassa on nimensakin mukaan esitettyna malliston tuotteissa
kaytetyt vérit (ks. kuva 32). Varikarttaan olen sijoittanut naytteen jokaisesta mallistossa kayttamastani vareista,
nimennyt ne kutakin Pantone-vdrikoodia vastaavalla nimella seka merkinnyt varin Pantone- sekd RGB-koodin. Yleensa
tuotesuunnittelussa varit ilmoitetaan Pantone-koodein, mutta Veikkaukselta saamassani materiaalissa brandivarit oli-
vat merkitty RGB-koodeilla, joten hain kullekin varille mahdollisen Pantone-koodin. Jatin kuitenkin myds RGB-koodin
varikarttaan, silla varikirjastojen valilla saattaa olla suuriakin eroja ja siksi tietylle materiaalille varia kaytettdessa jokin

muu kuin minun valitsemani Pantone-vari saattaa vastata brandivaria paremmin.
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4.4 Materiaalit

IDRA STRETCH JEANS BEN 19 SOFTSHELL 325 g/m2
6L% polyester / 33% cotton / 3% elastane L8% cotton / L8% polyester / L% elastane 100% polyester
210 g/m? 299 g/m? 325 g/m?

SALO NEVA'VISCON - Stretchvuori 2300 COOLMAX Fresh
L9 % polyester / L8% cotton / 3% elastane 57 % viscous / LO% polyamide / 3% elastane 100% polyester
135 g/m? 69 g/m? 110 g/m?

ORGANIC 350 - WOOL COTTON
55% Organic merino wool/ 45% Organic cotton
0,14 g/m

Kuva 33: Materiaalikartta

Materiaalikartassa (ks. kuva 33) esittelen mallistossa kdyttamani kankaat yhtend kokonaisuutena. Materiaalista kart-
taan olen merkinnyt sen nimen, kuitukoostumuksen seka nelidpainon. Tydvaatemallistossa eniten kayttdmiani mate-
riaaleja olivat Carringtonin toimittamat Idra ja Salo kankaat. Idra ja Salo ovat molemmat puuvilla-polyesteri-sekoite-
kankaita, jotka sisdltévat pienen maaran elastaania, joka tekee kankaasta joustavan. Idra on naista kahdesta kan-
kaasta vahvempi ja soveltui ulkonékdnsa puolesta hyvin liivien, jakkujen seka kyndhameen materiaaliksi. Idraa suun-
nittelin kaytettavan myds huoltoedustajien housumateriaalina. Salo taas on ohuempi kangas, joka soveltui loistavasti
niin asiakaspalvelijoiden kuin huoltoedustajienkin kauluspaitojen materiaaliksi. Molemmissa naista kankaista oli myés
rasvaa hylkiva pintakasittely, joka auttaa kankaan puhtaana pitémisesséd. Housujen materiaaliksi asiakaspalvelijoille
valitsin mustan Strech farkkukankaan. Farkku on ulkondkdnsa puolesta hyvé materiaali mallistoon, jonka yksi oleel-
linen vaatimus on olla muunneltavissa erilaisiin tydymparistdihin. Farkut ovat asiallinen alaosa jakun kanssa kaytet-
tyna ja silti rento tarpeen vaatiessa. Ajatuksena oli, etta kangas saa kulua kaytéssa saaden ndin rennomman ulkonadn
tuotteen ikaantyessa. Asiakaspalvelijoiden mallisto kaipasi my®s joustavan vuorikankaan, liiveissd, jakuissa ja ha-

meissa kaytettavaksi.

Jalkimarkkinoinnin huoltoedustajia varten mallistoon valikoitui kaksi pelkdstaan heille suunnattua materiaalia.
Softshell on hengittdva ja vetta pitava kangas takkeja varten. Softshell-kankaasta valmistettua tuotetta ei tarvitse
vuorittaa sen pehmean sisdpinnan ansiosta. Coolmax taas on ohut hengittdva ja kosteutta iholta pois siirtdva tekninen

materiaali ja siksi ihanteellinen fyysista tyota tekevien huoltoedustajien paitoihin.
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Varsinaista materiaalikarttaa en tekniseen katalogiin liittdnyt, vaan toteutin jokaisesta malliston kankaasta materiaa-
likortin (ks. liite 4), johon listasin kyseisen kankaan keskeisimmat tiedot seka liitin ndytepalan materiaali. Kuhunkin
materiaalikorttiin merkitsin materiaalin toimittajan, nimen, kuitukoostumuksen, mahdolliset pintakasittelyt, painon,
leveyden, saatavilla olevat varit, suuntaa antavia hintatietoja, hoito-ohjeet sekd missa malliston tuotteissa ja missa

vareissa kyseista materiaalia kaytettaisiin.

4.5 Tuotekortit

Tuotekorteissa pyrin esittelemdan mahdollisimman kattavasti seka tehokkaasti ne tiedot, joita pystyin kustakin mal-
listoon suunnittelemastani tuotteesta antamaan tassa vaiheessa, ilman prototyyppinen valmistamista. (ks. Liite 5)
Tuotekorteissa myds osoitin ne kohdat tuotteesta, mitka tukevat tydskentelya ja sen vaatimia liikeratoja. Tein jokai-
sesta tuotteesta kaksisivuisen tuotekortin. Ensimmaisella sivulla esittelin tuotteen perustiedot: tuotteen nimen, mal-
liston johon se kuuluu, suunnittelijan nimen seka yrityksen jolle tuote on suunniteltu. Tdmén lisaksi ensimmaisella
sivulla luettelin tuotteen kokokategoriat, siina kaytetyt materiaalit ja varit, lisatarvikkeet ja hoito-ohjeet. Ensimmai-
selle sivulle asettelin my6s tuotteen tasokuvat niin edesta kuin takaakin. Tuotekortin toisen sivun tarkoituksena taas

oli eritella tuotteen yksityiskohtia niin sanoin kuin kuvin.
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5 LOPUKSI

5.1 Toimeksiantajan palaute

Seuraava palaute opinnaytetydstani on lainattu suoraan Veikkauksen edustajien Mikkosen, Tonttilan ja Marilan an-

tamasta opinndytetyOarviosta. (ks. Liite 6)

"Maiju Supposen laatima tydvaatesuunnitelma vastasi Veikkauksen odotuksia erittain hyvin. Opiskelijan laatima suun-
nitelma valikoiman laatimiseksi oli erittdin kattava, sisaltéden loppukayttajakartoituksen kyselyn avulla, uuden valikoi-
man eri vaihtoehtojen suunnitelmat seka esityksen uudeksi tybvaatekokonaisuudeksi. Tyévaatekokonaisuus sisdlsi
Veikkauksen toiveen mukaisesti vaihtoehdot eri asiakaspalveluhenkiléstoryhmille (pelipdydat ja pelisalit), esimiehet

ja huoltoedustajat.

Opinnadytetydssa esitetty tydvaatekokonaisuus ottaa hyvin huomioon tyétehtavien hoitamisessa tarvittavat asiat (tyo-
vaatteen joustavuus, loppukayttdjien heterogeenisyys ja kestavyys). Kokonaisuutta suunnitellessa on otettu huomi-
oon loppukayttdjille tehdyn kyselyn tulokset. Asukokonaisuuksissa on otettu huomioon Veikkauksen brandiin liittyvat
graafiset ohjeistukset ja valikoimaa voidaan jatkokehittda eri jakelukanaviin sopivaksi. Valikoimaan voidaan myds
tarvittaessa lisata tai poistaa ehdotettuja osia ilman etta kokonaisuus karsii. Opinndytetydssa on tarkat esitykset
erilaisista tydvaatteissa kaytettavista materiaaleista. Materiaalivalinnoissa on erityisesti huomioitu kestavyys ja huol-
lettavuus. Erityisesti materiaaliehdotukset ovat Veikkauksen kannalta erittdin hyvia tulevaa tyévaatekilpailutusta aja-

tellen.

Lopputy6 ja sen hyddyllisyys Veikkauksen puolelta on kiitettava.”

5.2 Oma arvio

Ty6suunnitelmaa opinndytetydstani tehdessani kuvasin tavoitteitani tydn suhteen seuraavasti:

"Opinndytety6n tavoitteena on suunnitella kasinopelimaalimaan soveltuva ergonominen, kestava ja esteettinen ty6-
telyasentojen ymmarrysta seka mm. materiaalivalintojen merkitysta vaatteen ergonomisuudelle. Tavoitteenani on

tastd johtuen perehtya kattavasti kasinopeliyhtién eri tyontekijdiden tydolosuhteisiin seka -asentoihin.”

Jalkikateen ajatellen tavoite siitd, ettd opinndytetydnani suunnittelemani mallisto voitaisiin ottaa suoraan kayttodn
Veikkauksen tydvaatetuksena, oli hieman liioiteltu. Muilta osin saavutin itselleni tydsuunnitelma vaiheessa asettamani
tavoitteet. Suunnittelemani mallisto Veikkauksen tydvaatteista on mielesténi esteettisesti hyva kokonaisuus, jossa

tyétehtdvien asettamat vaatimukset tyovaatteelle on otettu huomioon kaikissa vaatekappaleissa.

Opinndytetydssa kayttdmani tiedonhankinta menetelmat: kysely, havainnointi seké RAY:n tydvaatetukseen tutustu-
minen osoittautuivat kaikki hyddyllisiksi keinoiksi kerryttda tietoa tyotehtavien asettamista vaatimuksista vaatteelle.
Huomasin, etté kasitys, jonka olen tydvuosieni aikana muodostanut siité millainen tyévaatetus olisi rahapeliyhtién
tyontekijalle soveltuva, ei ollut misséan tapauksessa kattava. Kysely auttoi minua ymmartdmaan niin pelinhoitajakol-
legojeni kuin Veikkauksella muissa tyotehtavissa tydskentelevien tarpeita, ja kyselyn pohjalta pystyin ottamaan suun-
nittelussa mahdollisimman monen toiveet huomioon. Havainnoidessa taas siirryin tyétehtavana ulkopuolelle, jolloin

pystyin huomaamaan tytvaatetuksissa sellaisia ongelmia, joita en omakohtaisella kokemuksellani ollut havainnut.
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Projektina opinndytetyoni eteni loogisesti ensimmadisista hahmotelmista lopulliseen tekniseen katalogiin. Kuitenkin
projektin aikataulutus oli sikdli epdonnistunut, ettd emme suunnitelleet yhteistydkumppanien kanssa tapaamisiamme
etukdteen. Sovimme aina tapaamisen lopuksi seuraavan tapaamisen summittaisen ajankohdan, vaikka tehokkaam-
paa olisi ollut paattad esimerkiksi heti projektin alussa ne viikot, milloin tapaamme ja tapaamisen |lahestyessa tar-

kentaa ajankohta. Talléin opinndytetyoni etenemiseen ei olisi tullut taukoja tapaamisajankohdan venymisen takia.
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taja: Maiju Supponen.
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LIITTEET
LIITE 1: Tydvaatekysely henkildstdlle

TYOVAATEKYSELY HENKILOSTOLLE
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4,

. Olen

Nainen
Mies

Minka ikdinen olet?

18 — 25v
25 - 35v
35 —45v
45 — 55v
55v +

Missa tydskentelet?

Pelaamot

Klubit (Pelaamot, joissa on pelipdyta)
Ravintolapelit

Feel Vegas

Casino Helsinki

Jalkimarkkinointi

Kuinka merkityksellisind pidat seuraavia asioita tytvaatetuksessa asteikolla 1 — 5?

(1 = merkitykseton, 5 = erittdin merkityksellinen)

Vaatetuksen istuvuus

Vaatetuksen mukavuus

Vaatetuksen rentous

Koon sopivuus

Vaatteiden mallien trendikkyys

Vaatteiden mallien tyylikkyys

Vaatteiden mallien toimiminen tyosasi [ kaytettavyys

Koon saadettavyys

Materiaalin joustavuus

Materiaalin hengittavyys

Materiaalien ja saumojen kestavyys

Materiaalien ja tuotannon ekologinen kestavyys

Taskujen maara

Arvovaltainen vaikutelma

Vaatekappaleen yleinen laatu
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. Taydellisen tytvaatetuksen materiaali olisi mieluiten:

Luonnon materiaalia (mm. puuvilla, villa, hamppu, silkki)

Keinokuitua (mm. polyesteri, viskoosi)

Teknista materiaalia (erilaiset urheilu kankaat, joissa mm. hengittévyys on optimoitu)

. Taydellinen tydvaatetus olisi varitykseltadn mieluiten:
Yksivarinen

Varikas

Mustavalkoinen

Pastellisavyinen

. Taydellinen tydvaatetus olisi malliltaan mieluiten:
Valja/Loysa
Tykoistuva
Joustava

Jotain muuta, mita?

. Taydellinen tyOvaatetus olisi tyyliltaan:
Perinteinen
Nykyaikainen
Trendikas

Erikoinen

Jotain muuta, mita?

. Tuleeko tydnantajan mielestasi tarjota kaikki tydvaatetuksen vaatekappaleet?

Kylld, tydnantajan tulee tarjota koko tydvaatetus.

Ei, mielestani tydnantaja voi tarjota vain esimerkiksi tydasun ylaosan, jolloin muut
vaatekappaleet jaavat tyodtekijan hankittaviksi.
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10.Kokoa seuraavista vaatekappaleista taydellinen tydasukokonaisuus. (Halutessasi voit va-
lita useampia yla- ja/tai alaosia esim. vuodenajan mukaan.)

MIES valitse naist

NAINEN valitse ndista

Kauluspaita

Kauluspaita

Lyhyt hihainen kauluspaita

Lyhythihainen kauluspaita

Pusero (jokin muu kuin kauluspaita)

Pusero (jokin muu kuin kauluspaita)

T-paita

T-paita

Pikee

Pikee

Poolopaita

Flanellipaita

Flanellipaita

Huppari

Huppari

Bleiseri

Bleiseri

Jakku

Jakku

Takki

Takki

Neuletakki

Neuletakki

Neulepaita

Neulepaita

Liivi

Liivi

Slipoveri

Slipoveri

Solmuke

Solmuke

Solmio

Solmio

Rusetti

Rusetti

Huivi

Huivi

Suorat housut

Suorat housut

Farkut

Farkut

Puuvilla housut

Shortsit

Shortsit

Puuvilla housut

Haalari

Haalari

Legginsit

Henkselit

Kotelo mekko

Vyo

Jokin muu mekko

Pipo

Maximekko

Lippalakki

Kietaisumekko

Jokin muu vaatekappale, mika?

Kyndhame

Kellohame

Maxihame

Henkselit

Vyo

Pipo

Lippalakki

Jokin muu vaatekappale, mika?
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11.Mita hyvia puolia nykyisessa tydvaatetuksessasi on?

12. Mité muuttaisit nykyisesta tydvaatetuksestasi?

13.Muita kommentteja liittyen toiveisiisi uudelle tyovaatetukselle?
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LIITE 2: Tydvaatekyselyn monivalintakysymysten tulokset

Asiakaspalvelijanaiset

Tyobvaatekysely2016

1. Olen
Vastaajien maara: 263

0 200 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220 240 260

nainen.

mies.

2. Minka ikainen olet?
Vastaajien maara: 263

18-25v

26-35v

35-45v

45-55¢

55v+

3. Missa tyoskentelet?
Vastaajien maara: 263

0 10 20 30 40 SO 60 70 80 90 100 110 120 130 140

Pelaamot

Klubit (Pelaamot, joissa on
pelipdyta)

Ravintolapelt

Feel Vegas

Casino Helsinki

Jalkimarkkinointi




4. Kuinka merkityksellisind pidat seuraavia asioita tyévaatetuksessa asteikolla 1 — 57

(1 = merkitykseton, 5 = enittdin merkityksellinen)
Vastaajien maara: 263

1 2 3 4 5 Yhteensid Keskiarvo

Vaatetuksen istuvuus 0 0 8 51 204 263 4,75
Vaatetuksen mukavuus 0 0 8 47 208 263 4,76
Vaatetuksen rentous 6 26 71 72 88 263 38
Koon sopivuus 0 1 3 53 206 263 4,76
Vaatteiden mallien trendikkyys 9 29 87 85 53 263 3,55
Vaatteiden mallien tyylikkyys 1 6 34 106 17 263 426
Vaatteiden mallien toimiminen tydssasi / 3 o o & . 6% o
kéytettavyys
Koon séédettavyys 5 24 98 81 55 263 3.6
Materiaalin joustavuus 1 18 44 107 93 263 4,04
Materiaalin hengittavyys 0 5 28 66 164 263 448
Materiaalien ja saumojen kestavyys 0 6 26 74 157 263 445
Materiaalien ja tuotannon ekologinen kestavyys 8 22 74 87 72 263 3,73
Taskujen maara 15 29 75 84 60 263 3,55
Arvovaltainen vaikutelma 12 29 69 94 59 263 3,6
Vaatekappaleen yleinen laatu 0 3 19 99 142 263 444
Yhteensa 58 198 653 1163 1873 3945 4,16
5. Taydellisen tyévaatetuksen materiaali olisi mieluiten
Vastaajien maara: 263

0 60 80 100 120 140 160 180

Luonnon materiaalia (mm. puuvilla,
villa, hamppu, silkki)

Keinokuitua (mm. polyesteri,
viskoosi)

Teknista materiaalia (erilaiset
urheilukankaat, joissa mm
hengittavyys optimottu)
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6. Taydellinen tyévaatetus olisi varitykseltaan
Vastaajien maara: 263

yksivarinen
varikas
mustavalkoinen

pastellisavyinen

7. Taydellinen tydvaatetus olisi malliltaan mieluiten
Vastaajien maara: 263

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130

valjanaysa
tykdistuva
joustava

ei mikaan ylla olevista

Avoimet vastaukset: ei mikdan ylld olevista

- esim.pikeepaita

- joustava, muttei tiukka

- tykoistuva JA joustava

- hyvéannakaéinen erimallisilla vartaloilla

- Istuva mutta samalla mahdollistaa tyossa likkumisen mukavasti

- alaosa istuva, yldosa tilavampi

- sopivan loysa, koska on myos ylipainoisia tyontekijoita.

- rento, mutta tyylikas

- Eiloysa, mutta ei mydskaan tykoistuva. Jotain silta valilta, niin ettd se nayttad asianmukaiselta. Joustaminen on
toki hyva, mutta liika joustavuus tarkoittaa, etta jossain vaiheessa tyévaate venyy pois muodostaan.

- Valja mutta tykoistuva, ei mikaan makkarankuori mutta ei jatesakkikaan

- ei liian kired eika loysa, iimava mutta hyvannakéinen

- ei mikaan tiukka ihoa nuoleva makkarankuori, mutta ei mikaan valja perunasakkikaan

- kauluspaita, tykoistuva, vaikka ylin nappi ei olisi kiinni niin siltikaan ei vilauttelisi.

- Monille vartalotyypeille sopiva/muokkautuva

- hyvin istuva ja joustava

- mukava, mutta tyylikas. Ei rypisty helposti.

- Tykoistuva seka joustava

8. Taydellinen tyovaatetus olisi tyyliltdan
Vastaajien maara: 263



0 10 20 30 40 50 60 70 B8O 90 100 110 120 130 140 150

perinteinen
nykyaikainen
trendikas
erikoinen

ei mikaan ylla olevista

Avoimet vastaukset: ei mikdan ylld olevista

- erottuva mutta ei liilan huomiotaherattava

- tyylikas siisti

- Ajattoman tyylikas, uskottava

- ajaton ja klassinen, ei kuitenkaan tylsén perinteinen
- asiallinen ja tyypillisimmille vartalotyypeille sopiva
- Klassinen. Asiallien. Ammattimainen.

- Virallinen, arvovaltainen, (kauluspaita/puku)

- klassinen, aikaa kestava

- klassinen

- ajattoman tyylikas

- tyylikas

- Kéaytannallinen

- Classinen ja ajaton

- Perinteisen tyylikas mutta 2010-luvulle paivitetty

- ajaton

- edustava

- perinteinen nykyaikaisella twistilla

9. Tuleeko tyénantajan mielestéasi tarjota kaikki tydvaatetuksen vaatekappaleet?
Vastaajien maara: 263

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220

Kylia, tyénantajan tulee tarjota
koko tydvaatetus.

Ei, mielestani tyonantaja voi tarjota

vain esimerkiksi tyoasun ylaosan,

jolloin muut vaatekappaleet jaavat
tydtekijan hankittaviksi.
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10. MIES - kokoa seuraavista vaatekappaleista taydellinen ty6asukokonaisuus. (Halutessasi voit
valita useampia yla- ja/tai alaosia esim. vuodenajan mukaan.)

Vastaajien maara: 9

o
-
N
w
I
n

Kauluspaita

lyhythihainen kauluspaita

pusero (joki muu kuin kauluspaita)

T-paita

Pikee

Poolopaita

Flanelipaita

Huppari

Bleiseri

Jakku

Takki

Neuletakki

Liivi

Slipoveri

Solmuke

Solmio

Rusetti

Huivi

Suorat housut

Farkut

Shortsit

Puuvillahousut

Haalarit

Henkselit

i

Vyd

Pipo

Lippalakki
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11. NAINEN - kokoa seuraavista vaatekappaleista taydellinen tyéasukokonaisuus. (Halutessasi
voit valita useampia yla- ja/tai alaosia esim. vuodenajan mukaan.)

Vastaajien maara: 262

o 20 40 50 80 100 120 140 160 180

Kauluspaita

Lyhythihainen kauluspaita

Pusecro (jokin muu kuin kauluspaita)

T-pata

Pikees

Flanellipaita

Huppari

Bleiser!

Jakku

Takki

MNeuletakkl

Neulepaita

Liivi

Slipoveri

Solmuke

Solmio

Rusetti

Huivi

Suorat housut

Farkut

Puuvilla housut

Shortst

Haalari

Legginsit

Hotclomekko

Jokin muu mekko

Maximekko

Hietaisumekko

Kynahame

Kellohame

Maxibame

Henkselit

Vyo

Pipa

Lippalakki
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Asiakaspalvelijamiehet

Tybvaatekysely2016

1. Olen
Vastaajien maara: 153

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140 150 160

nainen.

mies,

2. Minka ikdinen olet?
Vastaajien maara: 153

18-25v

26-35v

35-45v

45-55v

55v+

3. Missa tydskentelet?
Vastaajien maara: 153

0 S 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75

Pelaamot

Klubit (Pelaamot, joissa on
pelipdyta)

Ravintolapelit

Feel Vegas

Casino Helsinki

Jalkimarkkinointi




4. Kuinka merkityksellisina pidat seuraavia asioita tyévaatetuksessa asteikolla 1 — 5?

(1 = merkityksettn, 5 = erittdin merkitykseilinen)
Vastaajien maara: 153

Yhteensd l Keskiarvo

1

Vaatetuksen istuvuus 1 3 | 5 47 | 97 153 | 4,54
Vaatetuksen mukavuus 0 3 8 30 112 153 464
Vaatetuksen rentous 4 14 27 55 53 153 391
Koon sopivuus 0 2 7 49 95 153 4,55
Vaatteiden mallien trendikkyys 10 27 50 40 26 153 329
Vaatteiden mallien tyylikkyys 6 4 29 63 51 153 397
Vaatteiden mallien toimiminen tydssési /
kiytetituyys 1 3 9 55 85 153 444
Koon séadettavyys 12 24 66 38 13 153 3.1
Materiaalin joustavuus 3 23 M 58 28 153 3.56
Materiaalin hengittavyys 2 5 16 59 7" 153 425
Materiaalien ja saumojen kestavyys 4 12 28 50 59 153 397
Materiaalien ja tuotannon ekologinen kestavyys 26 29 39 40 19 153 298
Taskujen méaara 14 23 43 52 21 153 328
Arvovaltainen vaikuteima 12 19 28 62 32 153 3,54
Vaatekappaleen yleinen laatu 2 3 12 59 77 153 435
Yhteensa 97 194 408 757 839 2295 3,89
5. Taydellisen tyovaatetuksen materiaali olisi mieluiten
Vastaajien maara: 153

0 10 20 30 40 70 80 90 100

Luonnon materiaalia (mm. puuvilla,
villa, hamppu, silkki)

Keinokuitua (mm. polyesteri,
viskoosi)

Teknista materiaalia (erilaiset
urheilukankaat, joissa mm
hengittavyys optimoitu) \
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6. Taydellinen tydvaatetus olisi varitykseltdan
Vastaajien maara: 153

yksivarinen
varikas
mustavalkoinen

pastellisdavyinen

7. Taydellinen tydvaatetus olisi malliltaan mieluiten
Vastaajien maara: 153

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80

valjaldysa
tykdistuva
joustava

ei mikaan ylla olevista

Avoimet vastaukset: ei mikdan ylla olevista

- rento

- ihmisten eri ruumiinrakenteet huomioiva

- Sopiva, kehonkoostumuksesta riippumatta

- Tykoistuva mutta myds joustava

- Sopiva

- valja JA joustava

- rento

- hyvin istuva mutta periksiantava

- Ihmisten kéaytettavaksi suunniteltu. Ei mallinuken
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8. Taydellinen tyévaatetus olisi tyyliltdan
Vastaajien maara: 153

perinteinen
nykyaikainen
trendikas
erikoinen

el mikaan ylla olevista

Avoimet vastaukset: ei mikdan ylla olevista

- casual , tulkaa jo 2000 luvulle

- Tyylikas ja siisti kuten kaulusoaita ja musta rusetti

- rennon tyylikas

- Tyylikas ja rauhallinen

- Nykyisen kaltainen, hiukan huoliteltu. Hupparit ja t-paidat eivéat kuulu siihen.

- Tyylikés, ehké jopa retrohenkinen, pelisalin tyyliin ja varimaailmaan sopiva

- Rento

- Elegantti, arvovaltainen.

- sellainen, joka kestaa aikaa eikéa nayta vanhalta/kulahtaneelta jo muutaman vuoden kuluttua kayttédnotosta,
vaan olisi siten mahdollisimman pitkaikainen.

- Yksinkertainen

- Ei valia

- Samallainen kuin James Bond Casino Royalen black jackin pelinhoitajalla lopputurnauksessa (pelikorttien
kuviot liivissa ja muuten musta puku!)

- Arvokas

9. Tuleeko tyénantajan mielestési tarjota kaikki tydvaatetuksen vaatekappaleet?
Vastaajien maara: 153

0 10 20 30 40 SO 60 70 80 90 100 110 120 130

Kylia, tydnantajan tulee tarjota
koko tyovaatetus.

Ei, mielestani tyonantaja voi tarjota

vain esimerkiksi tydasun ylaosan,

jolloin muut vaatekappaleet jagvat
tyotekijan hankittaviksi.




10. MIES - kokoa seuraavista vaatekappaleista taydellinen tydasukokonaisuus. (Halutessasi voit
valita useampia yla- ja/tai alaosia esim. vuodenajan mukaan.)

Vastaajien maara: 151

0 10 20 30 40 SO 60 70 80 90 100 110 120 130

Kauluspaita

lyhythihainen kauluspaita

pusero (joki muu kuin kauluspaita)

T-paita

Pikee

Poolopaita

Flaneliipaita

Huppari

Bleiseri

Jakku

Takki

Neuletakki

Liivi

Slipoveri

Solmuke

Solmio

Rusetti

Huivi

Suorat housut

Farkut

Shortsit

Puuvillahousut

Haalarit

Henkselit

Vyo

Pipo

Lippalakki
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11. NAINEN - kokoa seuraavista vaatekappaleista taydellinen tydasukokonaisuus. (Halutessasi
voit valita useampia yla- ja/tai alacsia esim. vuodenajan mukaan.)

Vastaajien maara: 2

Q
-
N

Kauluspana

Lyhythihainen kauluspata

Pusero (Jokin muu kuln kauluspata)

T-paita

Pikee

Flanelipaita

Huppari

Bleiseri

Jakku

Takki

Neulstakiil

Neulepara

Liivi

Slipoveri

Solmuke

Solmio

Rusctti

Hurvi

Suorat housut

Farkut

Puuvilia housut

Shortsit

Hasaslari

Legginsit

Katelomekko

Jokin muu mekko

Maximekko

Kistaisumekko

Kynahame

Kellohame

Maxihame

Henkselit

Vy6

Pipo

Lippalakki
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Jalkimarkkinointi

Tyovaatekysely2016

1. Olen
Vastaajien maara: 59

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

nainen.

mies.

2. Minka ikainen olet?
Vastaajien maara: 59

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

18-25v

26-35v

35-45v

45-55v

55v+

3. Missa tydskentelet?
Vastaajien maara: 59

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

Pelaamot

Klubit (Pelaamot, joissa on
pelipdyta)

Ravintolapelit
Feel Vegas

Casino Helsinki




4. Kuinka merkityksellisind pidat seuraavia asioita tyévaatetuksessa asteikolla 1 — 5?

(1 =merkityksetdn, 5 = erittdin merkitykselinen)
Vastaajien maara: 59

1 2 3 4 5 Yhteensd Keskiarvo
Vaatetuksen istuvuus 0 0 2 12 45 59 473
Vaatetuksen mukavuus 0 0 2 7 50 59 481
Vaatetuksen rentous 0 0 8 16 35 59 446
|Koon sopivuus 0 1 0 12 46 59 475
|Vaaﬂelden mallien trendikkyys 1 12 22 15 9 59 3,32
|Vaaﬂeiden mallien tyylikkyys 1 8 13 20 17 59 375
Vaatteiden mallien toimiminen tydssési /

0 0 3 8 48 59 476
kaytettavyys
Koon saadettavyys 3 5 21 19 11 59 3,51
Materiaalin joustavuus 0 2 8 20 29 59 429
Materiaalin hengittavyys 0 0 2 14 43 59 469
Materiaalien ja saumojen kestavyys 0 1 7 13 38 59 4,49
Materiaalien ja tuotannon ekologinen kestévyys 5 9 16 16 13 59 3,39
Taskujen maara 1 3 6 17 32 59 429
Arvovaltainen vaikuteima 3 10 19 16 1 59 3,37
Vaatekappaleen yleinen laatu 0 0 5 18 36 59 453
Yhteensa 14 51 134 223 463 885 421
5. Taydellisen tydvaatetuksen materiaali olisi mieluiten
Vastaajien maara: 59

0 35

Luonnon materiaalia (mm. puuvilla,
villa, hamppu, silkki)

Keinokuitua (mm. polyesteri,
viskoosi)

Teknista materiaalia (erilaiset
urheilukankaat, joissa mm
hengittavyys optimoitu)

67 (118)



68 (118)

6. Taydellinen tybvaatetus olisi véritykseltaan
Vastaajien maara: 59

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34

yksivarinen
varikas
mustavalkoinen

pastellisavyinen

7. Taydellinen tyévaatetus olisi malliltaan mieluiten
Vastaajien maara: 59

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34

valjaloysa
tykdistuva
joustava

ei mikaan ylla olevista

Avoimet vastaukset: ei mikdan ylla olevista
- Mukava

8. Taydellinen tydvaatetus olisi tyyliltaan
Vastaajien maara: 59

0. 2 & B B8 N0 12 14 18 18 200 22: 24 26: 228 30

perinteinen
nykyaikainen
trendikas
erikoinen

ei mikaan ylla olevista
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Avoimet vastaukset: ei mikdan yllad olevista
- tydtehtavan kaytannollisyyden naksinen
- Tarkoituksen mukainen huoltomiehelle

9. Tuleeko tyénantajan mielestasi tarjota kaikki tyévaatetuksen vaatekappaleet?
Vastaajien maara: 59

Kylld, tydnantajan tulee tarjota
koko tydvaatetus.

Ei, mielestani tyonantaja voi tarjota

vain esimerkiksi tydasun yldosan,

jolloin muut vaatekappaleet jaavat
tydtekijan hankittaviksi.
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10. MIES - kokoa seuraavista vaatekappaleista taydellinen tyéasukokonaisuus. (Halutessasi voit
valita useampia yla- ja/tai alaosia esim. vuodenajan mukaan.)

Vastaajien maara: 58

40 45 S0 55

Kauluspaita

lyhythihainen kauluspaita

pusero (joki muu kuin kauluspaita)

T-patta

Pikee

Poolopaita

Flaneliipaita

| luppari

Bleiseri

Jakku

Takki

Neuletakki

Liivi
Slipoveri

Solmuke
Solmio
Rusetti

Huivi

Suorat housut

Farkut

Shortsit

Puuvillahousut

Haalarit

Henkselit

Vvo

Pipo

Lippalakki
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11. NAINEN - kokoa seuraavista vaatekappaleista taydellinen tydasukokonaisuus. (Halutessasi
voit valita useampia yla- ja/tai alaosia esim. vuodenajan mukaan.)

Vastaajien maara: 1

o 1

Kauluspaita

Lyhythihainen kauluspaita

Pusero (jokin muu kuin kauluspanra)

T-paita

Pikee

Flanelipata

Huppari

Bleiseri

Jakku

Takki

Neulstakk|
Neulepaita
Liivi

Shpoverl
Solmuke
Solmio

Rusettl

Huivi

Suorat housut
Farkut
Puuvilla housut
-
Haalarl
Legginsit
Kotelomekko
Jokin muu mekko
Maximekko
Kistaisumelkko
Kyndhame
Kellohame
Maxihame

Henkselt

Vyo

Pipo

Lippalakki
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LIITE 3: Alustava aikataulu

Alustava aikataulu

Lokakuu

Opinndytetydn aloitus, aihekuvaus seka tydsuunnitelmaseminaari
Tydvaatemalliston vaatimusten kartoittaminen

Materiaalien tutkiminen

Luonnostelu

Marraskuu

Tydvaatemallien paattdminen toimeksiantajan kanssa
Tasokuvien, mallistolakanoiden ja esityskuvien valmistaminen

Joulukuu

Tuotekorttien valmistaminen
Tuotannon suunnittelu

Tammikuu

Viimeistely

Palaute toimeksiantajalta

Opinnaytetyd valmistuu, arviointiseminaari
Kypsyysnayte



LIITE 4: Materiaalikortit

MATERIAL CARD

Supplier/Agency
Material description
Name

Composition

Finish

Weight

Width

Colors available

Price information

Care instructions

Collection name

Collection products

Collection colors

Designers information

Carrington

IDRA

64% polyester / 33% cotton / 3% elastane
Crease resist

210 g/m?

150 cm

Black, Navy, White

Black - 5,19 €/m

Navy - 5,00 €/m

White - 4,25 €/m

TN O=G,

Feeling

Women - Dame Blazer, Dame Vest, Dame Pencil skirt

Men - Chap Blazer, Chap Vest
Maintenance - Trust Trousers

Deep Black - Pantone 19-0303TPX (RGB 0/0/0)

Maiju Supponen
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MATERIAL CARD

Supplier/Agency
Material description
Name

Composition

Finish

Weight

Width

Colors available

Price information

Care instructions

Collection name

Collection products

Collection colors

Designers information

Carrington

SALO

49% polyester / 48% cotton / 3% elastane
Crease resist

135 g/m?

150 cm

Black, Navy, White

Black — 4,50 €/m

Navy —4,31 €/m

White - 3,74 €/m

2O 6

Feeling

Women - Dame Shirt with long sleeves, Dame Shirt with short sleeves
Men - Chap Shirt with long sleeves, Chap Shirt with short sleeves
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Maintenance - Trust Shirt with long sleeves, Trust Shirt with short sleeves

Bright White - Pantone 11-0601TPX (RGB 255/255/255)

Deep Black - Pantone 19-0303TPX (RGB 0/0/0)

Print Electric Turquoise - Pantone 15-5218TPX (RGB 56/232/201)

Navy Blue - Pantone 19-4027TPX (RGB 20/55/90)

Maiju Supponen



MATERIAL CARD

Supplier/Agency
Material description
Name

Composition

Weight

Width

Colors available
Price information

Care instructions

Collection name

Collection products

Collection colors

Designers information

fabfab GmbH

Stretch Jeans Ben 19

48% cotton / 48% polyester / 4% elastane
299 g/m?

140 cm

18 different colors

9,84 €/m

ENASES®

Feeling

Women - Dame Jeans

Men - Chap Jeans

Deep Black - Pantone 19-0303TPX (RGB 0/0/0)

Maiju Supponen
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MATERIAL CARD

Supplier/Agency Shelby Ltd.

Material description

Name COOLMAX Fresh
Composition 100% polyester

Weight 110 g/m?

Width 147 cm

Colors available Black, Blue, Grey, White
Price information 8,36 €/m

Care instructions

IO

Collection name Feeling

Collection products Maintenance - Trust Shirt with long sleeves, Trust Shirt with short sleeves, Trust T-
shirt

Collection colors Electric Turquoise - Pantone 15-5218TPX (RGB 56/232/201)

Designers information Maiju Supponen



MATERIAL CARD

Supplier/Agency
Material description
Name

Composition

Finish

Windproof

Weight

Width

Colors available
Price information

Care instructions

Collection name
Collection products
Collection colors

Designers information

Shelby Ltd.

Softshell 325 g/m?

100% polyester

TPU membrane with high MVT
100%

325 g/m?

145 cm

Black

22,04 €/m

)OO

Feeling
Maintenance - Trust Jacket
Deep Black - Pantone 19-0303TPX (RGB 0/0/0)

Maiju Supponen
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MATERIAL CARD

Supplier/Agency
Material description
Name

Composition

Weight

Width

Colors available
Price information

Care instructions

Collection name

Collection products

Collection colors

Designers information

fabfab GmbH

Neva’viscon — Stretchvuori 2300

57% viscous / polyamide 40% / elastane 3%
69 g/m?

140cm

34 different colors

8,70 €/m

E SO0

Feeling

Women - Dame Blazer, Dame Vest, Dame Pencil skirt
Men - Chap Blazer, Chap Vest

Deep Black - Pantone 19-0303TPX (RGB 0/0/0)

Maiju Supponen

78 (118)



MATERIAL CARD

Supplier/Agency
Material description
Name

Composition

Weight

Price information

Care instructions

Collection name

Collection products

Collection colors

Designers information

Hjertegran A/S
Organic 350 - Wool Cotton
55% Organic merino wool/ 45% Organic cotton

0,14 g/m
12,81 €/1000m

EH XSSO,

Feeling

Women - Dame Sweater
Men - Chap Sweater
Maintenance - Chap sweater

Electric Turquoise - Pantone 15-5218TPX (RGB 56/232/201)

Maiju Supponen
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LIITE 5: Tuotekortit
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PRODUCT CARD: Feeling - Women

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Dame Jeans SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 34 - 46
COMPANY: Veikkaus Sample size 38

Plus sizing: 46 - 56

L% elastane

MATERIALS: COLOR:

STRETCH JEANS BEN 19
L87% cotton
L8 polyester

Deep Black
Pantone 19-0303TPX
(RGB 0/0/0)

ACCESSORIES:

- Metallic shank button, 17mm, silver

- Plastic zipper closed bottom, 120mm

- Elastic band, 20mm

- Color of yarns match the color of fabric

CARE INSTRUCTIONS:

ENSRG,
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PRODUCT CARD: Feeling - Women

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Dame Jeans

SIZE CATEGORIES

COMPANY: Veikkaus

Normal sizing: 34 - 46
Sample size 38

Plus sizing: 46 - 56

High curved waistline

Loop made of fabric
for hanging keys etc.

Tunnel for the elastic band

= “*iizi.... Welt pockets above
the seam in the back
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PRODUCT CARD: Feeling - Women

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Dame Pencil skirt

COMPANY: Veikkaus

SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 34 - L6
Sample size 38

Plus sizing: 46 - 56

[Ty
MATERIALS: COLOR:
. Deep Black
'GDL?; o ES;AW\S/I ;SSN A Pantone 19-0303TPX
RGB 0/0/0
33 % cotton LO% polyamide ( )
3% elastane 3% elastane

ACCESSORIES:
- Elastic band, 20mm

- Invisible zipper closed bottom, 150mm

- Metalic fastener

- Color of yarns match the color of fabric

CARE INSTRUCTIONS:

ENSSEE®
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PRODUCT CARD: Feeling - Women

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Dame Pencil skirt

COMPANY: Veikkaus

SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 34 - L6
Sample size 38

Plus sizing: 46 - 56

High waist

Front pieces sit on top of
each others like flower petals

Tunnel for the elastic band

Lining goes down here

Hem goes aown to knee hight

Invisible zipper
and fastener

Loop made of fabric
for hanging keys etc.
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PRODUCT CARD: Feeling - Women

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Dame Shirt - short sleeves

COMPANY: Veikkaus

SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 34 - L6
Sample size 38

Plus sizing: 46 - 56

MATERIALS:

SALO

L9% polyester
L8 % cotton
3% elastane

COLOR:

A
AVA
AVAYA

PATTERN

Pantone 19-4027TPX
Pantone 19-0303TPX
Pantone 11-0601TPX

"‘V" Pantone 15-5218TPX

ACCESSORIES:

- Metallic buttons 8pcs, 4 holes, 11mm, silver
- Color of yarns match Pantone 19-4027TPX

CARE INSTRUCTIONS:

ENANOE=G
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PRODUCT CARD: Feeling - Women DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Dame Shirt - short sleeves SIZE CATEGORIES

Normal sizing: 34 - 46 Plus sizing: 46 - 56
COMPANY: Veikkaus Sample size 33

Open pleat that permits the movement of hands

Hem of front piece goes down to the
midpoint of higher and lower pelvis

Back piece is LOmm longer than front 'piece

Both side seams have
T 50mm slit

p—
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PRODUCT CARD: Feeling - Women DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Dame Shirt - long sleeves | SIZE CATEGORIES

Normal sizing: 34 - L6 Plus sizing: 46 - 56
COMPANY: Veikkaus Sample size 38

MATERIALS: COLOR:
A PATTERN
SALO Pantone 19-4027TPX
L9 % polyester A'A Pantone 19-0303TPX
L8 7% cotton AvAvA Pantone 11-06 01TPX
3% elastane AVA AVA rartone 15-5218TPX
ACCESSORIES: CARE INSTRUCTIONS:

- Metallic buttons 12pcs, 4 holes, 11mm, silver

- Color of yarns match Pantone 19-4027TPX ., @ /:\®
&5 ) ng =
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PRODUCT CARD: Feeling - Women DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Dame Shirt - long sleeves | SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 34 - 46 Plus sizing: 46 - 56
COMPANY: Veikkaus Sample size 33

Open pleat that permits the movement of hands

Hem of front pfece goes down to the,-"
midpoint of higher and lower pelvis

Back piece is LOmm longer than front piece

Both side seams have
50mm slit

Two buttons to make
adjusting of the cuff
size possible
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PRODUCT CARD: Feeling - Women

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Dame Vest SIZE CATEGORIES

COMPANY: Veikkaus Sample size 33

Normal sizing: 34 - L6

Plus sizing: 46 - 56

—— | =

MATERIALS:

IDRA

6L % polyester
337 cotton
37% elastane

NEVA’VISCON
57 % viscous
LO % polyamide
3% elastane

COLOR:

A

Deep Black
Pantone 19-0303TPX
(RGB 0/0/0)

ACCESSORIES:

- Metallic buttons 3pcs, 4 holes, 22mm, silver
- Metallic slip lock, 22mm, silver

- Metallic rectangular loop, 22mm, silver

CARE INSTRUCTIONS:

BN O,

v
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PRODUCT CARD: Feeling - Women DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Dame Vest

COMPANY: Veikkaus

SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 34 - L6 Plus sizing: 46 - 56
Sample size 38

Open pleat to give some looseness for the lining Lining and insides of pockets are made of

Welt pocket _, ....c.-x----

Neva’Viscon. Other parts are made of Idra.

_Embroidery
------------ White yarn

Loop made of fabric

for hanging keys etc.

Size adjustment

Tunnel for elastic band
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PRODUCT CARD: Feeling - Women

DESIGNER: Maiju Supponen

SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 34 - L6

STYLE: Dame Blazer

COMPANY: Veikkaus Sample size 33

Plus sizing: 46 - 56

MATERIALS:

NEVA’VISCON
57 % viscous
LO% polyamide
3% elastane

IDRA

6L % polyester
33 % cotton
3% elastane

COLOR:

A

Deep Black
Pantone 19-0303TPX
(RGB 0/0/0)

ACCESSORIES:
- Metallic button, 4 holes, 22mm, silver

CARE INSTRUCTIONS:

E 0
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PRODUCT CARD: Feeling - Women DESIGNER: Maiju Supponen
STYLE: Dame Blazer SIZE CATEGORIES

Normal sizing: 34 - L6 Plus sizing: 46 - 56
COMPANY: Veikkaus Sample size 38

Open pleat to give some looseness for the lining

Lining and insides of pockets are made of
’,,Neva’Viscon. Other parts are made of Idra.

Welt pocketk_

White yarn

At side the hem goes
down to upper pelvis”

Open pleat, depth 20mm,
lenght 200mm
after that normal seam

Loop made of fabric
for hanging keys etc.
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PRODUCT CARD: Feeling - Women DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Dame Sweater

COMPANY: Veikkaus

SIZE CATEGORIES
Sizing: XS - 6XL
Sample size M

MATERIALS:

ORGANIC 350 - WOOL COTTON
55% Organic merino wool X
L5% Organic cotton ' » (RGB 56/232/201)

COLOR:

Electric Turquoise
Pantone 15-5218TPX

CARE INSTRUCTIONS:

EPS(SERO,
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PRODUCT CARD: Feeling - Women DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Dame Sweater

COMPANY: Veikkaus

SIZE CATEGORIES
Sizing: XS - 6XL
Sample size M

Pattern gz;--------

.

........... -~ Pattern

P
A= e

.._:-‘:-_{ ;'::'_'.-“‘
Ribbing

PATTERN:
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PRODUCT CARD: Feeling - Men

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Chap Jeans SIZE CATEGORIES
Normal sizing: L4 - 58 Plus sizing: 60 - 66
COMPANY: Veikkaus Sample size 52

MATERIALS:

STRETCH JEANS BEN 19
L8 % cotton

L8% polyester

L% elastane

COLOR:

Deep Black
A Pantone 19-0303TPX
(RGB 0/0/0)

ACCESSORIES:

- Metallic shank button, 17mm, silver

- Plastic zipper closed bottom, 120mm

- Elastic band, 20mm

- Color of yarns match the color of fabric

CARE INSTRUCTIONS:

ENIYR,
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PRODUCT CARD: Feeling - Men

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Chap Jeans

COMPANY: Veikkaus

SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 44 - 58
Sample size 52

Plus sizing: 60 - 66

Slightly higher curved waistline

Loop made of fabric
for hanging keys etc.

Tunnel for the elastic band

:--‘-:-.-.\ Welt pockets above
the seam in the back
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PRODUCT CARD: Feeling - Men

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Chap Shirt - short sleeves

COMPANY:: Veikkaus

SIZE CATEGORIES

Normal sizing: 4&4 - 58 Plus sizing: 60 -

Sample size 52

66

MATERIALS:

SALO

L9 % polyester
L8% cotton
3% elastane

COLOR:
A PATTERN

AvA Pantone 19-4027TPX

Pantone 19-0303TPX

AV‘VA Pantone 11-0601TPX
AVA AVA Pantone 15-5218TPX

ACCESSORIES:

- Metallic buttons 8pcs, L holes, 1Imm, silver

- Color of yarns match Pantone 19-4027TPX 2 @

CARE INSTRUCTIONS:

G,
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PRODUCT CARD: Feeling - Men DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Chap Shirt - short sleeves | SIZE CATEGORIES

Normal sizing: L4 - 58 Plus sizing: 60 - 66
COMPANY: Veikkaus Sample size 52

Open pleat that permits the movement of hands

Hem of front pieée goes down to the
midpoint of higher and lower pelvis

Back piece is LOmm longer than front pi'ece

Both side seams have
e 50mm slit
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PRODUCT CARD: Feeling - Men

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Chap Shirt - long sleeves

COMPANY:: Veikkaus

SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 4&4 - 58 Plus sizing: 60 -
Sample size 52

66

MATERIALS:

SALO

L9 % polyester
L8 % cotton
3% elastane

COLOR:
A PATTERN

A'A Pantone 19-L4027TPX

Pantone 19-0303TPX

AVAVA  ©.oione 11-0601TPX
AVA AVA Pantone 15-5218TPX

ACCESSORIES:

- Metallic buttons 12pcs, 4 holes, 11mm, silver

- Color of yarns match Pantone 19-4L027TPX " I ' 2 @

CARE INSTRUCTIONS:

G
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PRODUCT CARD: Feeling - Men DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Chap Shirt - long sleeves | SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 4L - 58 Plus sizing: 60 - 66
COMPANY: Veikkaus Sample size 52

Open pleat that permits the movement of hands

Hem of frc')'nt piece goes down to the
midpoint of higher and lower pelvis

Back piece is 4Omm longer than front 'piece

Both side seams have
50mm slit

Two buttons to make
adjusting of the cuff
size possible
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PRODUCT CARD: Feeling - Men

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Chap Vest SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 4L - 58
COMPANY: Veikkaus Sample size 52

Plus sizing: 60 - 66

MATERIALS:

IDRA

6L % polyester
33 % cotton
37% elastane

NEVA’VISCON
57 % viscous
LO% polyamide
3% elastane

COLOR:

Deep Black
‘ Pantone 19-0303TPX
(RGB 0/0/0)

ACCESSORIES:

- Metallic buttons Lpcs, L holes, 22mm, silver
- Metallic slip lock, 22mm, silver

- Metallic rectangular loop, 22mm, silver

CARE INSTRUCTIONS:

ENASIRG,
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PRODUCT CARD: Feeling - Men DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Chap Vest

SIZE CATEGORIES

COMPANY: Veikkaus

Normal sizing: 4L - 58 Plus sizing: 60 - 66
Sample size 52

Welt pocket

Open pleat to give some looseness for the lining

Lining and insides of pockets are made of
_..-"Neva'Viscon. Other parts are made of Idra.

Embroidery
White yarn

Loop made of fabric
for hanging keys etc.

O
Size adjustment
O
O -.
Tunnel for elastic band
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PRODUCT CARD: Feeling - Men

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Chap Blazer SIZE CATEGORIES

Normal sizing: 4L - 58

COMPANY: Veikkaus Sample size 52

Plus sizing: 60 - 66

MATERIALS:

IDRA

6L % polyester
33% cotton
37% elastane

NEVA’VISCON
57 % viscous
LO % polyamide
3% elastane

COLOR:

Deep Black
‘ Pantone 19-0303TPX
(RGB 0/0/0)

ACCESSORIES:
- Metallic button, 4 holes, 22mm, silver

CARE INSTRUCTIONS:

ENASIR G,
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PRODUCT CARD: Feeling - Men DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Chap Blazer

COMPANY: Veikkaus

SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 4L - 58 Plus sizing: 60 - 66
Sample size 52

Open pleat to give some looseness for the lining

Welt pockgt

Lining and insides of pockets are made of
__.»"Neva’Viscon. Other parts are made of Idra.

... Embroidery
White yarn

Loop made of fabric
for hanging keys etc.

Open pleat, depth 20mm,
lenght 200mm
1 after that normal seam

\
Omm




104 (118)

PRODUCT CARD: Feeling - Men DESIGNER: Maiju Supponen
STYLE: Chap Sweater SIZE CATEGORIES
Sizing: XS - 6XL
COMPANY: Veikkaus Sample size M
MATERIALS: COLOR:

ORGANIC 350 - WOOL COTTON ; Electric Turquoise

55% Organic merino wool Pantone 15-5218TPX
45% Organic cotton (RGB 56/232/201)

IR

CARE INSTRUCTIONS:

~®
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PRODUCT CARD: Feeling - Men DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Chap Sweater

COMPANY: Veikkaus

SIZE CATEGORIES
Sizing: XS - 6XL
Sample size M

Ribbing

. Rlbblng -

PATTERN:




106 (118)

PRODUCT CARD: Feeling - Maintenance DESIGNER: Maiju Supponen
STYLE: Trust Trousers SIZE CATEGORIES

Normal sizing: 44 - 58 Plus sizing: 60 - 66
COMPANY: Veikkaus Sample size 52

MATERIALS: COLOR:

Deep Black
IDRA Pantone 19-0303TPX
6L% polyester (RGB 0/0/0)

33% cotton

3% elastane

ACCESSORIES: CARE INSTRUCTIONS:
- Metallic shank button, 17mm, silver

- Plastic zipper closed bottom, 120mm x 1, 150mm x 2,
110mm x 1, separating zipper x 2 ZQS @ %@
- Elastic band, 20mm

- Color of yarns match the color of fabric
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PRODUCT CARD: Feeling - Maintenance

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Trust Trousers

COMPANY: Veikkaus

SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 44 - 58
Sample size 52

Plus sizing: 60 - 66

High curved waistline

Welt pocket with flap g
sewn from inside edge..--+""

Tunnel for the elas;tic band

Loop made of fabric
for hanging keys etc.

Envelope pockets.
On the other side both

J sewn to form

are closed by zipper.
On the other side the
smaller pocket is a
patch pocket for pencils.

This part is

that allows

person to
bend knees

under a flap to
adjust trousers
to be shorts

A zipper hidden

Patch pockets
with flaps sewn

from both edges
for knee pad

esarsto-
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PRODUCT CARD: Feeling - Maintenance DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Trust T-shirt

COMPANY: Veikkaus

SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 44 - 58 Plus sizing: 60 - 66
Sample size 52

MATERIALS:

COOLMAX Fresh
> 1007% polyester

Electric Turquoise
Pantone 15-5218TPX
(RGB 56/232/201)

ACCESSORIES:

- Color of yarns match the color of fabric

CARE INSTRUCTIONS:

B A A




109 (118)

PRODUCT CARD: Feeling - Maintenance

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Trust T-shirt SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 4L - 58
COMPANY: Veikkaus Sample size 52

Plus sizing: 60 - 66

One piece that covers side and
under the arm makes it possible

to lift hands .z,

Embroidery
_..--~ White yarn

VEIKKAUS




110 (118)

PRODUCT CARD: Feeling - Maintenance

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Trust Shirt - short sleeves | SIZE CATEGORIES
Normal sizing: 44 - 58

COMPANY: Veikkaus Sample size 52

Plus sizing: 60 - 66

MATERIALS: COLOR:
A PATTERN
SALO SUBEAE, COOLMAX Fresh AVA  Pantone 19-L027TPX
ot v G """ AWAWA canvone 11 ocomex
L8 % cotton antone 11-
3% elastane AVAAVA rartone 15-5218TPX
Electric Turquoise
Pantone 15-5218TPX
(RGB 56/232/201)
ACCESSORIES: CARE INSTRUCTIONS:

- Metallic snap buttons 8pcs, 11mm, silver
- Color of yarns match Pantone 19-L027TPX

AR

Y (©
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PRODUCT CARD: Feeling - Maintenance DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Trust Shirt - short sleeves | SIZE CATEGORIES

Normal sizing: L4 - 58
Sample size 52

Plus sizing: 60 - 66
COMPANY: Veikkaus

One piece that covers side and

) X Open pleat that permits
under the arm makes it possible the movement of hands
to lift hands .2, .

Welt pocket

Hem of front piece goes

Side panels are made of Coolmax.
down to the lower pelvis;

Other parts are made of Salo.
Pieces made of Coolmax are
. turquise. Pieces made of Salo
Back piece is LOmm Iohger than front piece : have the: patten on them.

Both side seams have
50mm slit
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PRODUCT CARD: Feeling - Maintenance

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Trust Shirt - long sleeves | SIZE CATEGORIES

COMPANY: Veikkaus Sample size 52

Normal sizing: L4 - 58

Plus sizing: 60 - 66

MATERIALS:

’ COOLMAX Fresh

SALO f
P 100% polyester

49 % polyester 4 o
L8 % cotton e
3% elastane

COLOR:

A PATTERN

Av‘ Pantone 19-L027TPX

Pantone 19-0303TPX

AVAVA ::.oone 1-0601TPX
AVA AVA Fantone 15-5218TPX

Electric Turquoise
Pantone 15-5218TPX
(RGB 56/232/201)

ACCESSORIES:
- Metallic snap buttons 12pcs, 11mm, silver
- Color of yarns match Pantone 19-4L027TPX

A

©

CARE INSTRUCTIONS:

A
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PRODUCT CARD: Feeling - Maintenance DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Trust Shirt - long sleeves | SIZE CATEGORIES

Normal sizing: L4 - 58
Sample size 52

Plus sizing: 60 - 66
COMPANY: Veikkaus

One piece that covers side and Open pleat that permits
under the arm makes it possible the movement of hands
to lift hands .4, g

Welt pocket

: Side panels are made of Coolmax.
Hem of front piece gogs Other parts are made of Salo.
towm o 'thg Jower pelvns:,- Pieces made of Coolmax are

turquise. Pieces made of Salo
; 1 have the patten on them.
Back piece is LOmm Io"nger than front piece p

Both side seams have
50mm slit

Two snap buttons to
make adjusting of the
cuff size possible
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PRODUCT CARD: Feeling - Maintenance

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Trust Jacket SIZE CATEGORIES
Normal sizing: L& - 58

Sample size 52

COMPANY: Veikkaus

Plus sizing: 60 - 66

VEIKKAUS

VAT Gy Ty LM

MATERIALS: COLOR:

SOFTSHELL 325 g/m2
100 % polyester

Pantone 15-5218TPX

Deep Black Electric Turquoise
Pantone 19-0303TPX
(RGB 0/0/0) (RGB 56/232/201)

ACCESSORIES:

- Plastic separating zipper, plastic zipper closed bottom Lpcs
- Reflective piping

- Elastic band 20mm

- Transparent film

- Color of yarns match the color of fabric

CARE INSTRUCTIONS:

) AN ORI
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PRODUCT CARD: Feeling - Maintenance DESIGNER: Maiju Supponen
STYLE: Trust Jacket SIZE CATEGORIES

Normal sizing: 4L - 58 Plus sizing: 60 - 66
COMPANY: Veikkaus Sample size 52

One piece that covers side and
under the arm makes it possible
to lift hands .4,

Embroidery
‘White yarn

& .
vasy ¢
w

“WEIKKAUS

i
T

L 1))
. ,”\J\‘\‘I\”J I

Reflective pif)ing - turquoise  TTteee
Other parts - black e

Inside areai"bf the pocket : Tunnel for“elastic band
that is closed by a zipper : '

Hem goes down
to the lower pelvis

Transparent pocket
for identity card
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PRODUCT CARD: Feeling - Maintenance

DESIGNER: Maiju Supponen

STYLE: Chap Sweater SIZE CATEGORIES
Sizing: XS - 6XL

COMPANY: Veikkaus Sample size M

MATERIALS: COLOR:

ORGANIC 350 - WOOL COTTON
557% Organic merino wool
L5% Organic cotton

Electric Turquoise
Pantone 15-5218TPX
» (RGB 56/232/201)

CARE INSTRUCTIONS:

BRSSO,
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PRODUCT CARD: Feeling - Maintenance DESIGNER: Maiju Supponen
STYLE: Chap Sweater SIZE CATEGORIES

Sizing: XS - 6XL
COMPANY: Veikkaus Sample size M

............ ~~ Pattern

oo® .

Pattern -,

PATTERN:
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LIITE 6: Yhteistydkumppanin arvio

v AV
e‘ y Arvio 1(1)
21.3.2017
ARVIO OPINNAYTETYOSTA
Opinndytetyon tekija Maiju Supponen, Savonia-ammattikorkeakoulu

Maiju Supposen laatima tyovaatesuunnitelma vastasi Veikkauksen odotuksia
erittain hyvin. Opiskelijan laatima suunnitelma valikoiman laatimiseksi oli erit-
tain kattava, sisaltaen loppukéyttajakartoituksen kyselyn avulla, uuden valikoi-
man eri vaihtoehtojen suunnitelmat seka esityksen uudeksi tyévaatekokonai-
suudeksi. Tyovaatekokonaisuus sisalsi Veikkauksen toiveen mukaisesti vaihtoeh-
dot eri asiakaspalveluhenkildstéryhmille (pelipdydat ja pelisalit), esimiehet ja
huoltoedustajat.

Opinndytetydssa esitetty tydvaatekokonaisuus ottaa hyvin huomioon tydtehta-
vien hoitamisessa tarvittavat asiat (tyovaatteen joustavuus, loppukayttdjien he-
terogeenisyys ja kestavyys). Kokonaisuutta suunnitellessa on otettu huomioon
loppukayttéjille tehdyn kyselyn tulokset. Asukokonaisuuksissa on otettu huomi-
oon Veikkauksen brandiin liittyvat graafiset ohjeistukset ja valikoimaa voidaan
jatkokehittaa eri jakelukanaviin sopivaksi. Valikoimaan voidaan myos tarvitta-
essa lisata tai poistaa ehdotettuja osia ilman ettd kokonaisuus karsii. Opinnayte-
tydssa on tarkat esitykset erilaisista tyovaatteissa kdytettavista materiaaleista.
Materiaalivalinnoissa on erityisesti huomioitu kestavyys ja huollettavuus. Erityi-
sesti materiaaliehdotukset ovat Veikkauksen kannalta erittdin hyvia tulevaa tys-
vaatekilpailutusta ajatellen.

Lopputy® ja sen hyddyllisyys Veikkauksen puolelta on kiitettava.

Espoossa 21.3.2017

Veikkauksen ty6évaateohjausryhma

&:TMW\ %fé‘%‘b’”é}d

/Aija Marila ville Mikkonen Piia Tonttila
Veikkaus Oy veikkaus.fi
Turuntle 42, 02650 Espoos Puhelin 03 43 701 Kotlpaikka Helsinki

VEIKKAUS PL 32, 02601 Espoo Faksl D3 4370 2458 Y-tunnus 27652201



