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ALKUSANAT

Tama Kajaanin ammattikorkeakoulun tietotekniikan insin6orityé on tehty lehti- ja arkkipai-

notalo Kainuun Sanomat Oy:lle.

Projektin yhteydessd tyoskenneltiin monien eri tahojen kanssa. Useat yhteistybkumppanit
olivat osana auttamassa tyon valmistumista. Kiitokset siitd heille. Erityiskiitokset ansaitsee
jarjestelmiasiantuntija Mika Partanen Pohjolan Sanomista. Haluan kiittdd my0Os esimiestini

Jouko Nissisté tyOssa tarvitsemastani tuesta ja ohjeista.

Ilkka Niskanen
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KAYTETYT TERMIT

BIOS

DHCP

Ethernet
EXE

Firmware

FTP

GB
Gbps
Hot Swap

Hot Spare

1IS

MAC -osoite

MB

Mbps

Basic Input Output System. Tietokoneen flash-muistissa sijaitseva tietokone-

koodi, joka hoitaa rajapintojen kommunikoinnin ja laitteiston hallintaa.

Dynamic Host Configuration Protocol. Protokollan avulla jaetaan IP-

osoitteita ldhiverkkoon kytkeytyville laitteille.
Pakettipohjainen ldhiverkkoratkaisu.
Yksittdinen komentotiedosto, joka voi sisiltdd kokonaisen ohjelman.

Mikrokoodi, joka sisdltid tietyn laitteen yksilolliset toimintakomennot ja

ominaisuudet.

File Tranfer Protocol. TCP—protokollaa kiyttivi tiedostonsiirtomenetelma

kahden tietokoneen vilille.

Gigatavu. 1000 megatavua

Gigabittid sekunnissa,1024 megabittid sekunnissa, tiedonsiirtonopeus.
Tekniikka, joka mahdollistaa laitteen vaihdon.

RAID-levystoissa kiytettivd varalevy, joka aktivoituu kiytéssd olevan levyn

vikaantuessa.

Internet Information Services, kiytetdidn myds nimelld Server ja System.

MS Windowsin kayttima webpalvelinohjelmisto.
Verkkosovittimen Ethernet—verkossa yksil6iva osoite.

Megatavu. Esim. kiintolevyn tallennuskapasiteetti ilmoitetaan tavuina. 1

tavu = 8 bittia.

Megabittid sekunnissa, 1024 kilobittid sekunnissa, tiedonsiirtonopeus.



MSI—paketti

NTFES

OSI

TCP/IP

ZIP —paketti

Yhteen tiedostoon pakattu ohjelman asennuskomentorutiinit sisaltava

paketti.

New Technology File System. Windows 'n kayttima tiedostojérjestelma.

Open Systems Interconnection Reference model. Viitemalli, jolla kuvataan

tiedonsiirtoprotokollia 7:ssd kerroksessa.

Transmission Control Protocol / Internet Protocol. Usean tietoverkkopro-

tokollan yhdistelmad, jota kdytetddn Internet-litkennéinnissa.

Tiedonpakkausmenetelma.



1 JOHDANTO

Lehtitalo Kainuun Sanomat Oy painaa omaa maakuntalehted seké useita paikallislehtid. Toi-
minta ulottuu my6s arkkipainoon, jossa tuotetaan asiakkaille erindisia tilattavia painotuottei-

ta.

Kainuun Sanomien tietojirjestelmd ohjaa omaa sisdistd lehtituotantoa sekd asiakaslehtien
painettavaksi tulevia materiaalivirtoja. Jirjestelmd on osana suurempaa konsernin infrastruk-
tuuria, jossa toimii useita organisaatioyksik6ita(OU). Jokaisella organisaatioyksikolld on oma
kayttdjakuntansa ja yllapitohenkil6stonsd. Kainuun Sanomien organisaatioyksikko palvelee

suoranaisesti noin 70:td kdyttdjad, mutta todellinen kiyttdjimiird on verkostossa suurempi.

Dokumenttien digitaalinen kasittely ja hallinta on ollut Kainuun Sanomilla kiytossi jo kym-
menid vuosia. Jarjestelmd on muuttunut vuosien saatossa useaan otteeseen, aina keskuskone
periaatteisesta ajattelusta nykyaikaiseen tietoverkkoteknologiaan ja sen tuomiin mahdolli-
suuksiin. Nykyinen konsernitason Active Directory—verkko kuitenkin luo kovat laitteistovaa-
timukset sekd suuren muutosherkkyyden. Koska ty6asemat tukeutuvat suurelta osin palveli-
miin, on niiden oltava nykyaikaiset seki tietoturvan kannalta ettd kidyton tehokkuuden vuok-
si. Kiintolevykapasiteetti tulisi kattaa tulevaisuuden tarpeet ja kiyttdjirjestelman tulisi olla

uusin ja kayttokelpoisin vaihtoehto, johon on jatkossa saatavana tarvittavat paivitykset.

Insindorityén tavoitteena on tutkia ja dokumentoida Kainuun Sanomien kolmen tirkeim-
min palvelimen vaihtoty6. TyoOssad vertaillaan eri palvelinalustaratkaisuja sekid toteutetaan
niistd kédyttokelpoisin. Alustaratkaisuun valitaan lehtitalon tarpeisiin parhaiten sopivat kom-
ponentit. Vaihdon yhteydessd uusitaan kayttojirjestelmit sekéd tietokannanhallintajirjestel-
min versio. Varmistusjirjestelma vaihdetaan kayttokelpoisempaan seki saatetaan tietoverkko
vastaamaan tulevaisuuden haasteita. Arvioidaan ajankiyttétarve, koska lehtituotannon on

pysyttava kdynnissda vaihdon aikana.



2 TIETOKANTA

2.1 Yleista

Tietokanta on tietotekniikassa kaytetty termi tietovarastolle. Se on kokoelma tietoja, joilla on
yhteys toisiinsa. Tietokannan ei vilttimatta tarvitse olla sdhkdisessd muodossa, vaan sellaista
voidaan pitdd esim. kynilld ja paperilla. Esimerkiksi kalenteri on tietokanta. Tietokanta saat-
taa edustaa jotain selkedsti rajattua aluetta reaalimaailmasta. T4llainen kohde voi olla esimer-
kiksi yrityksen kerddmit tiedot asiakkaistaan. Jotta tietokanta olisi toimiva, on sen osien vilil-

14 oltava looginen yhteys.[1.]

Tietokantojen koot voivat vaihdella suuresti, yhteen tiedostoon tallennetuista taulukoista hy-
vin suuriin tietokantoihin, joissa on useita miljoonia tietueita lukuisista kiintolevyistd koostu-
villa RAID-levypakoissa. Tietokantaan voidaan tallentaa eri formaateissa olevaa tietoa, esim.

tekstid, ddntd ja kuvaa.[1.]

Tietokannan hallintajirjestelmi on ohjelmisto, joka mahdollistaa tietokannan perustamisen ja
yllapidon. Tietokannan hallintajirjestelma voi olla my6s sulautettu ohjelmistoon tietokanta-

moottoriksi (database engine). [1.]



2.2 Tietokantamallit

Tietokannan toiminnan kannalta on tirkedd miaritelld, miten jirjestelma tallentaa sithen syo-
tetyt tiedot. Etenkin suuria tietomaarid sisaltavit jarjestelmat, joiden tietoja lisitddn tai péivi-
tetddn jatkuvasti, asettavat suuria vaatimuksia tietokantarakenteelle ja kantaa ohjaavalle tieto-

kannanhallintajarjestelmalle. [2.]

2.2.1 Hierarkkinen ja verkkotietokantamalli

Hierarkkiset tietokantamallit muistuttavat rakenteeltaan puun juuristoa. Siind tietotauluja
voidaan kuvata termien isi/lapsi avulla. Yhteen isitauluun voi liittyd useita lapsitauluja, mut-
ta yksittiiselld lapsitaululla voi olla vain yksi isdtaulu. Hakuavaimena toimii tilléin isin ni-
mi”. Hierarkkisessa tietokantamallissa kayttdjd ei pddse nikemdin tauluja kuin isi/lapsi —

polkuja pitkin.|[2.]

Verkkotietokantamalleissa my6s taulujen vilille voidaan luoda suhteita. Tama nopeuttaa tie-
donhakua ja vihentda redundanssia eli saman tiedon tallentamista useaan kertaan. Verkkotie-
tokannan ongelma on toisaalta se, ettd suhteiden tallennus ja ylldpito saattaa viedd yhti pal-

jon kapasiteettia kuin itse datan tallennus.

Hierarkkisia tai verkkotietomalleja ei nykyadn enai juuri kdyteta, vaan tietokannat ovat vahin-

tadn relaatiomallin mukaisesti rakennettuja.



2.2.2 Relaatiotietokanta

Relaatiomallin mukaisesti kuvattu tietoaineisto voidaan toteuttaa relaatiotietokantana, jolla
voidaan tasmallisesti tehda tietojen organisointi sekd tietoaineistoihin tehtivat kyselyt, pois-

tot ja paivitykset.[2.]

Relaatiotietokannassa tieto jarjestetain kaksiulotteisiin tauluihin. Malli perustuu matemaatti-
seen ajatteluun, jossa taulukoita kutsutaan relaatioiksi, rivejd monikoiksi ja sarakkeita attri-
buuteiksi. Yleiskielessi riveja voidaan kutsua kohteiksi ja sarakkeita ndiden arvoiksi. Relaatio-
taulukoihin voidaan kohdistaa yksinkertaisia toimenpiteitd, kuten aseta, valitse ja liitd. Relaa-

tiotietokanta on yleisimmin kaytossd oleva tietokantamalli.[2.]

Hierarkkisen toimintamallin hakuavain ja verkkotietokantamallin suhteet on relaatiotietokan-
tamallissa korvattu yksiselitteiselld muista taulun riveistd poikkeavalla tunnistetiedolla, jonka
perusteella tietue tunnistetaan. Dokumentinhallintajirjestelma antaa sisdisen tunnisteen, joka
ei niy kiyttijille. Kun dokumentti on tallennettu relaatiotietokantaa kiyttien, on dokumentti
saatekaaviotietoineen ainoastaan yksi tietotaulu muiden joukossa. Jokaiselle taululle on mai-
riteltivd perusavain, joka muodostaa riville yksiléivin tunnuksen. Tietokannanhallintajirjes-
telmi tallentaa tiedot levylle perusavaimien perusteella. Tiedon hakeminen tietokannasta pe-
rusavaimen perusteella on tehokasta, koska hallintajirjestelmin ei tarvitse kdyda lipi taulun
kaikkia rivejd. [2.] Relaatiotietokantaan on helppoa lisitd uusia tietueita. Uusi tieto on ainoas-
taan taulu, jossa esiintyy avainsarakkeena sama tieto, joka on olemassa jossain muussa aikai-
semmin talletetussa taulussa. Kuvassa 1 on relaatiotietokannan taulu riveineen ja sarakkei-

neen.



Sarakkeet
S1 S2
A 1 2
Rivit » B 2 3
C 3 4
D 4 1
E 3 5
F 5 6
G 6 4

Kuva 1. Relaatiotietokannan taulu

2.2.3 Oliotietokantamalli

Oliotietokannan peruskisite on olio (object). Olio kuuluu johonkin olioluokkaan, ja kaikki
saman luokan oliot perivit luokan ominaisuudet. Jokaiseen luokkaan liittyy my6s toiminto—
ja tilamiireet, jotka periytyvit luokkaan kuuluville olioille. Olioiden ominaisuuksia kuvataan
joko olioihin liitettdvilld attribuuteilla tai olion suhteella toisiin olioihin. On my6s olemassa
tietomalleja, joissa relaatio- ja oliorakenteita yhdistellddn. Tillaisia ovat laajennetut relaatiotie-
tomallit sekid oliorelaatiotietomallit. Oliomallin etuja on mahdollisuus kuvata todellisen ela-
min objekteja olioilla, jolloin tietorakenne muistuttaa enemmain reaalimaailmassa olevia asi-

oita ja niiden suhteita toisiinsa. Oliomallin etuihin luetaan my6s mahdollisuus esittdd funk-



tionaalisia kokonaisuuksia relaatiotietomallia paremmin sekd nopeat olioihin kohdistuvat ha-

kutoiminnot. [2.]

2.2.4 XML-tietokanta

XML on HTML:n kaltainen merkkauskieli, joka tarrojen (tag) avulla maarittelee dokumentin
rakenteen. XML on my6s metakieli, jonka avulla voidaan miaritelld uusia XMIL-murteita.
Dokumenttityypin rakenne mairitelladin maarittelyséannén DTD:n (Document Type Decla-
ration) avulla. DTD:1l4 rajoitetaan sitd, mitkad elementit voivat sijaita tietyn elementin sisalld ja

mitd attribuutteja elementilld on.

XMIL-tietokantoja on kahdenlaisia, XMIL-yhteensopivat ja Natiivit-XML tietokannat.

XML-yhteensopivat (XED,XEDB) kykenevit kasittelemain XMI—muotoisia dokumentteja,
mutta talletus tapahtuu kannan oman tietomallin mukaisesti. Kaikki merkittavit tietokanta-

valmistajat tukevat uusimmissa versioissaan XML-muotoisen tiedon kisittelya.

Natiivit XML-tietokannat (Native XML DB:s, NXD, NXDB) kiyttivit XML-tietomallia, ne
sailyttivat dokumentin fyysisen rakenteen. Nami voidaan jakaa edelleen tekstipohjaisiin ja

mallipohjaisiin.



2.3 Tietokannan normalisointi

Tietokannan normalisointi on vaiheittainen malli, jota seuraamalla saadaan relaatiotietokan-
nan rakenne parhaiten tukemaan tietojen ehjia tallennusta ja tiedon tehokasta saatavuutta.
Vaiheet vihentivit tiedon redundanssia ja parantavat tallennetun tiedon eheyden siilymisté

eli keskindista konsistenssia.
Normalisoinnin avulla tiedon rakenne relaatiotietokannassa yksinkertaistetaan.

Kuvassa 2 nahddin aiemmin esitetty relaatiomalli normalisoituna.

Ilman normalisointia Normalisoinnin jalkeen

S1 S2
S1 S2 S3 S4
4 1
3 5
3 4

QMmO |O|w|>

O [W D [W[IN |-

Ao [BIWIN

Kuva 2. Normalisoinnin malli




Normaalimuotoja on useita, joista kiytinnossa kolme ensimmaistd on yleisesti kdytossa.

INF

Relaatio on ensimmiinen normaalimuodossa, kun taulun sarakkeet sisdltivit vain yhden ar-
von. Jos jollekin sarakkeelle voi tulla useampi arvo, niin sarake joudutaan erottamaan omaksi

taulukseen.[3.]

2NF

Toisessa normaalimuodossa taulun jokaisen sarakeeen, joka ei ole taulun avaimena, on rii-
> >
puttava koko avaimesta. Till6in avaimeen tallennetaan ainoastaan sellaista tietoa, joka liittyy

yhteen kokonaisuuteen. Lisaksi taulun taytyy olla ensimmaisessa normaalimuodossa.|[3.]

3NF

Kolmannessa normaalimuodossa jokainen taulun kenttd on riippuvainen ainoastaan avaimes-

ta. Kaikkien (avaimeen kuulumattomien) kenttien pitdé olla toisistaan riippumattomia. [3.]

2.4 Tietokannan indeksointi

Taulujen lisdksi tietokantaan perustetaan indeksejd (index). Indeksien padtarkoituksena on
nopeuttaa hakuja relaatiokannan tauluista. Indeksi on kuin kirjan hakemisto. Koska hakemis-
to on jirjestyksessi, sieltd voi nopeasti hakea halutun asian ja hypata sitten oikealle sivulle. Ei

tarvitse lukea kirjan joka sivua lipi eikd vastaavasti tarvitse lukea koko taulua lipi. On vain



osattava suunnitella oikeat indeksit [4]. Indeksit ovat erillddn tauluista, ja ne voidaan konfigu-
roida my6s automaattisesti. Toisaalta indeksointi liittdd fyysisen aputiedon tietokantaan, jota
voidaan kutsua tauluksi. Yleensa ne avaimet, joilla tietoa haetaan usein, kannattaa indeksoida.

Indeksoinnin toimintatapa riippuu tietokannan hallintaohjelmasta.

Tiedon haku relaatiotietokannoista toteutetaan kyselylld, jossa kayttaja méarittelee haluaman-
sa tiedot ja hakuehdot. Niin kiyttija voi hakea esimerkiksi kaikki Kajaanin talouteen liittyvit
tietyn toimittajan kirjoittamat jutut. Ehdot midritellddn kyselykielelld, josta yleisin on SQL.
Sopivan indeksoinnin kayttd tehostaa SQL-kyselyjd, esim. 1000 000 taulun kyselyn kesto 100

sekunnista 0.01 sekuntiin. Kuvasta 3 nihdédin tietojen sidonnat indeksien avulla.

]
= i

; e
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| J—

- [d

-' .'II
‘ CE ]
. .-_.-' -, -..____.'--.____
FET O O T AT
L] L ] [ ] L] L ] W L] L ] [ ] L] [ ] [ ] L] L [ ] [ ]
L+ ™

Kuva 3. Indeksoinnin periaate rekursiivisella tasolla
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2.5 SQL

SQL (Structured Query Language) on IBM:n kehittima standardoitu kyselykieli, jolla relaa-
tiotietokantaan voi tehdi erilaisia hakuja, muutoksia ja lisiyksid. Kéytinndssa kaikki relaatio-

tietokannat ymmartavit SQL-kielta.

SQL-nimen alle mahtuu valtaosa tietotekniikasta. Silli luodaan, kisitellidn, valvotaan tieto-
kantoja, ja se mairittdd ohjelmistojen rakenteita ja yhteistoiminnan kaytint6ja. SQIL—

palvelimet ovat monipuolisimpia tietokantaohjelmistoja.

SQL on C-, C++- ja COBOL~yhteensopiva kieli, joten sitdi voidaan pitdd tietokannan oh-
jelmointikielend. SQL kiyttdd johdonmukaista kieltd tiedon ohjelmointiin. Tdma nostaa oh-
jelmoijien tehokkuutta ja auttaa tuottamaan paremmin ylldpidettivin sekd joustavamman

jarjestelman. [5.]

2.6 Relaatiotietokantajirjestelma Oracle

Oracle on relaatiomallinen tietokantaohjelmisto, joka kiyttdd oliomallisia piirteitd tietokan-
nan hallinnassaan. Sen keskeinen komponentti on Oracle Server, joka koostuu tietokannasta
ja niitd tiedostoja kisittelevistd prosesseista. Kayttdjd kasittelee tietoa SQL-kyselykielelld. Tie-
tokanta sisaltdd taulut, indeksit, tallennetut ohjelmat, kiyttdjitiedot eli perusdatan. Kun tieto-

kanta kaynnistetddn, luodaan sille muistialue datan tehokasta kayttod varten, taustaprosessit
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huolehtimaan yhteyksisti tietokannan eri osien vililld ja muut puskurialueet. Téitd kokonai-

suutta kutsutaan instanssiksi. Samassa laitteistossa voi olla kdytossa useita instansseja.

Oraclen taustapalvelut ja palvelin—asiakas—mallit on rakennettu siikeeksi Oraclen padproses-
sitn. Kaikki Oraclen sdikeet jactaan kdyttéjirjestelmin resurssien kanssa. Tama monisaikeis-

tys-arkkitehtuuri tarjoaa tehokkaan ja nopean kontekstin vaihtoajan.

Oracle tallentaa datan loogisesti taulualueisiin (tablespace) ja fyysisesti tiedostoihin. Taulu-
alueilla voi olla erilaisia lohkoja, segmentteja, indeksilohkoja ja datalohkoja. Segmentit puo-
lestaan koostuvat ilmenemistd (extents). Ilmenemit ryhmitellidn yhtenevien datablokkien
perusteella. Datablokki on tiedon tallennuksen perusyksikko. Fyysiselld tasolla tiedostot
muodostuvat yhdestd tai useammasta datablokista, missd blokkikoko voi vaihdella. Oracle
hallinnoi kaikkea tallennettua dataa sen tiedon avulla, joka on tallennettu systeemitaulualueel-

le. [6.]

Tietokantaan voi tallentaa my6s funktioita, ja ne voidaan suorittaa tietokantaohjelman sisalla.

Funktiot kitjoitetaan SQL- , PL./SQL-tai Java-ohjelmointikielelld.

Yhteys tietokantaan Client-tasolta

Yhteys tietokantaan tapahtuu omalta ty6asemalta sithen asennetulla ohjelmalla, Oracle client.
Yhteys tapahtuu sqlnet-yhteytend. Sqlnet-yhteyden client-pdd tarvitsee parametritiedoston

tnsnames.ora, jossa on mairitelty yhteyskuvaaja.



Esimerkki tnsnames.ora—tiedostosta

atkonew =
(DESCRIPTION =
(ADDRESS_LIST =
(ADDRESS =
(COMMUNITY = kajaani.fi)
(PROTOCOL = TCP)
(HOST = rinkka)

(PORT = 1522)

(CONNECT_DATA =

(SID = atko)

12
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3 YHTEYSMALLI JA KAYTTAJIEN HALLINTA

3.1 Intranet

Intranet on yrityksen tai yhteison sisdinen Internet-tekniikkaa kayttavéd lahiverkko. Padasialli-
nen intranetin kaytté on liittda kayttdjit yhteisiin tiedostoihin ja tietokantoihin. Yhteinen tie-
tokanta mahdollistaa vuorovaikutteisia sovelluksia sisdverkon kayttijille ja titd kautta tarjoaa

sisalloltadn laajemman informaatioympariston.

Verkkopalvelu, joka tarjoaa kiyttijilleen oman palvelutarjonnan ja yhtendisen kayttoliitty-
min, kutsutaan portaaliksi. Organisaation sisdisessd portaalissa selainpohjainen kayttéympa-
rist6 skaalautuu helposti tarpeiden mukaiseksi, ja kdyttokustannukset pysyvit alhaisina. Por-

taalin perusajatuksena on tarjota kayttijille kaikki yrityksen palvelut ja tyokalut.

3.2 Asiakas—palvelin—malli

Asiakas—palvelin—mallia (Client—Server) hyédynnetiin tietoverkossa yleisesti. Se on vallitseva
kaytinto palvelimen ja ty6aseman vililld Intranetissd. Asiakas (Client) on tdssd mallissa oh-
jelma, joka toimii kéyttdjin tyoasemassa. Palvelin (Server) on ohjelma, joka toimii tietopalve-
luja antavassa tietokoneessa. Suuri joukko asiakasohjelmia voi tietoliikenneverkon valitykselld
olla nienniisesti samaan aikaan yhteydessd palvelimeen. Miké tahansa tietolitkenneverkossa

oleva asiakasohjelma voi ldhettad kyselyn. Kun palvelin vastaa kyselyyn, kyseessa on kerta-
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luontoinen toimenpide. Vastauksen lihettimisen jilkeen palvelin ei valttimattd muista dskei-
sestd asiakkaasta endd mitddan. Asiakasohjelman ja palvelimen vilille ei lainkaan muodostu
varsinaista yhteyttd, istuntoa. Sen vuoksi puhutaan yhteydettomaista tai tilattomasta kommu-

nikaatiotavasta. [5.]

Asiakasohjelmasta kaytetadn usein nimitystd kayttoliittyma (user interface) tai graafinen kayt-
toliittyma, silloin kun halutaan korostaa kayttoliittyman mahdollisuutta kuvakkeitten ja raste-
rikuvien esittimiseen. Jokaisella ohjelmalla on kuitenkin jonkinlainen kayttoliittyma, eikd sen

tarvitse valttdmatta liittyd milladn tavalla asiakas—palvelin—malliin.

3.3 LDAP

LDAP (Lightweight Directory Access Protocol), hakemistopalvelujen kiytt66n tarkoitettu
verkkoprotokolla, on esimerkki tietovarastosta, jossa my6s verkkoprotokolla on standardoi-
tu. Hakemistopalvelun avulla voidaan toteuttaa informaation keskitetty tallentaminen ja hal-
linta verkkoresursseista ja sallia informaation kaytt6 kayttéjille ja sovelluksille. Verkkoresurs-
sit voivat kisittdd esim. kayttdjaitunnukset, tietokannat, tybasemat, faksit, sovellukset, sahko-

postiosoitteet ja tulostimet.
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3.4 Active Directory

Active Directory on LDAP—yhteensopiva Windowsin hakemistopalvelu. AD hallitsee keski-
tetysti katken Windowsin sisilld tapahtuvan informaation, mukaan lukien kayttajat, ryhmit ja
kiytainnot. AD tallentaa verkkoresurssien informaation, kuten tietokannan, ja sallii sen kiy-
ton ryhmin kayttéjille seki jirjestelmanvalvojille. Verkkoresurssien kaytto vaatii jarjestelmain
sisalle kirjautumista kayttdjitunnuksella. Kullekin kayttéjéille luodaan oma henkil6kohtainen
tunnus ja tunnukseen liitetddn kdytt6oikeudet resursseihin. Kayttooikeuksien laajuus voidaan
asettaa paikallisesta koneesta, koko WAN:n (Wide Area Network) verkkoresurssien kayttoon

asti.
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4 PALVELINALUSTAT

Palvelinalustoja on nykyisin saatavilla erilaisia variantteja, optimoituina eri kaytttarkoituk-
siin. Tyon yksi tavoite oli etsid erilaisia laitekonfiguraatioita ja arvioida laitteiden toimivuus

Kainuun Sanomien tuotantoalustaksi. Esille nostettiin muutamia vaihtoehtoja.

4.1 Virtualisointi

Virtualisoinnilla tarkoitetaan fyysisen palvelimen resurssien jakamista osioihin eli useisiin vir-
tuaalisiin palvelimiin. Jokaisella osiolla on oma kiyttojirjestelmakopio, ja virtuaalinen palve-
lin ndkyy kayttdjalle omana koneenaan. Fyysisten palvelinten sijasta virtualisoinnissa laske-
taankin loogisia palvelimia eli sitd, montako palvelinta kiyttija nikee. Loogisia palvelimia ja

niille asennettuja ohjelmistoja kutsutaan instansseiksi. [7.]

Osioinnit voidaan jakaa loogisiin mikrokoodi- ja ohjelmistopohjaisiin osiointeihin. Mikro-
koodipohjaisessa osioinnissa jako tapahtuu lihempini fyysistd laiteympiristod, jossa ympi-
ristot ja tybkuormat on eristetty toisistaan kaytettivyyden suhteen [7]. Ohjelmistopohjainen
osiointi eroaa siind mairin, ettd jakoa el suoriteta yhta hienojakoisesti laitetasolta vaan jaka-
jana toimii ohjelmisto, esim. Wmware. Talld osiointitavalla eri tyékuormia ja ymparist6ja ei

eristetd toisistaan.

Virtualisoinnin avulla ohjelmistoista on mahdollista tehdé useita asennuksia ja kopioita hel-
posti, ilman ettd titd asennusta aktiivisesti kdytetddn koneissa. My6s varmistaminen helpot-
tuu, koska voidaan ottaa yhden laitekokoonpanon levykuvasta kopio, josta mahdollinen pa-

lautus on yksinkertainen ja nopea toimenpide, jossa jokaista eri palvelinta el tarvitse rakentaa
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uudelleen. Virtualisoinnilla sddstetddn laitteisiin sidottua rahaa seki saavutetaan hyva kaytto-

aste.

Konsolidointi

Konsolidoinnissa yhden suuren palvelimen resursseista — suorittimista, muisteista, tallennus-
tilasta, liitinnoistd muuhun maailmaan tehdddn yhteisvaranto, eli resurssit virtualisoidaan.
Varantoa hyodyntivit kaikki ennen erillisissd palvelimissa olleet sovellukset, joille mairite-
tadn tietty osa kokonaisuudesta [7]. Koska sovellus ei ole sidottu tietyn koneen resursseihin,
sille osoitettua resurssien maarii voidaan tarvittaessa muuttaa. Konsolidointi on kannattavaa
yli 10 palvelimen organisaatioissa, ja suurimmillaan se voi kasittdd kokonaisten konesalien

keskittaimista aiempaa harvempiin tietokeskuksiin.

4.2 Klusterointi

Klusterointia kiytetddn useissa eri asiayhteyksissd, ja palvelinalustaratkaisuunkin on saatavilla

erdanlainen klusterimenetelma.

Klusteri on ryhmi itseniisid palvelimia, joita yllipidetddn yhdessi ja jotka nikyvit kayttajille
yhtend palvelimena. Klusteroinnin tavoite on saavuttaa erittdiin hyva ohjelmien ja tietojen
kaytettdvyys konfiguroimalla kaksi tai useampia palvelimia siten, ettd toisen palvelimen vi-
kaantuessa toinen jatkaa vikaantuneen tehtavid. Klusterointia voidaan tehdd my6s yhdelld
tehokkaalla palvelinkoneella rinnakkaisten ohjelmainstanssien vililld. My6s palvelinten vilista
kuormantasausta kaytetidin usein klusteroinnin yhteydessi. Vikatilanteessa vikaantuneen pal-
velimen toiminta voidaan siirtdd jonkin palveluntarjoajan etdpalvelimelle tai virtuaalipalveli-

melle. [8.]
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4.3 Erilliset fyysiset palvelinlaitteet

Tama ratkaisu on perinteisin nykyisistd malleista. Palvelinlaitteet pyorittavat kayttotarkoituk-
sesta riippuvia palvelinohjelmistoja. Palvelimella voi olla joko yksi tehtivi tai silli voidaan
ajaa useita rinnakkaisia tehtdvid ndenndisesti yhté aikaa. Todelliset moniajot ovat tulleet mah-
dolliseksi vasta viime vuosina tuplaydinsuorittimien tullessa markkinoille. Jarjestelman palve-
linten jakaminen tyOtehtiviltddn eri laitteisiin on ratkaisultaan yksinkertainen ja usein kiytetty
malli. Yleisesti kdytossa olevia palvelimia ovat mm. Web—palvelin, tiedostopalvelin, tietokan-
tapalvelin, sihképostipalvelin, pelipalvelin, tulostinpalvelin sekd muut variaatiot palvelintek-

niikkaa kayttavistd ratkaisuista.

Palvelimia on erilaisiin tilaratkaisuihin. Koteloa muuttamalla palvelimia saadaan sopimaan
esimerkiksi yhteen telineeseen useita kappaleita. Vaikka rakennetta ymparéivd kotelo palve-

limen ympirilld muuttuu, tekniikka sisilld on suurin piirtein samanlaista.

4.3.1 Tornipalvelimet

Perinteisessa tornimallissa palvelin on omassa kotelossaan. Kotelomalli on eniten tilaa vieva
ratkaisu, huollettavuus on yksinkertaista helpon kohteeseen piadsyn sekd Hot Swap—
komponenttien ansiosta. Kotelon sisdin jad paljon hukkatilaa, mutta toisaalta se on ilman-
kierron ja komponenttien jadhdytyksen kannalta hyvi asia. Koteloihin onkin rakennettu il-
maa ohjaavia rakenteita parhaan mahdollisen jadhdytyksen aikaansaamiseksi. Kotelossa on

my06s muita ratkaisuja parempi laajennettavuus, johtuen suuresta kotelon sisiisestd tilasta ja
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laajennettavuuspaikoista. Perinteinen koteloratkaisu toimii, jos palvelimien lukumaira ei ole

suuri ja tilaa niiden sijoittamiseen on kiytettivissi. Kuvassa 4 tornikotelo.

Kuva 4. Tornimallinen palvelinyksikko

4.3.2 Kehikkopalvelimet

Kehikkomallit eli rikkimallit eroavat laatikkomallista siind, ettd palvelin on litted vaaka-
tasoon rakennettu. Rikkimallit sadstivit tilaa, niitd voidaan helposti pinota tarkoitukseen ra-
kennettuun kehikkoon useampiakin. Malli on parhaimmillaan kun halutaan mahduttaa useita
integroituja  palvelimia mahdollisimman pieneen tilaan. Malleissa on Hot-Swap—
komponentteja vikaantumisen varalle. Laajennettavuus ei ole tornimalliin verrattuna samalla

tasolla. Kuva 5 esittad kehikkomallin palvelinlaitetta.

Kuva 5. Kehikkomallin palvelinyksikko
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4.3.3 Blade—palvelimet

Blade-palvelin on ratkaisu, jossa palvelimet on rakennettu korteille ja kortit sijoitetaan erilli-
seen koteloon. Yksi blade—kortti on kokonaisratkaisu, johon kuuluu mikroprosessori, muisti,
verkko ja I/O-liitynnit. Blade-kortit pinotaan vaaka- tai pystysuorassa asennossa kehikkoon.
Kehikossa on passiivinen taustalevy sekd erillinen virtalihde ja tuuletin. Blade—
korttipalvelimet ovat kitevan kokoisia sekd kuluttavat vihemmain virtaa kuin tavanomaiset
palvelimet. Palvelimen vikaantuessa voidaan kortti vaihtaa ”lennosta” tai kayttaa klusterointi
menetelmii toiminnan jatkuvuuden varmistamiseksi. Kehikkoon voidaan koota jopa 18 pal-
velinta/korttia yhteen nippuun. Kuvasta 6 nihdéin kehikon erilliset virtalihteet sekd palve-

linkortit.

Kuva 6. Blade—mallin palvelinkehikko palvelinkortteineen
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5 TALLENNUS JA TIETOLIIKENNE

Kiintolevyjen ominaisuuksia tutkittiin puntaroidessa niiden soveltuvuutta kattamaan jirjes-
telmin tarpeet. Tietoliikenteen osalta pysyttiin OSI-viitemallin fyysiselld ja siirtoyhteys —
kerroksella, koska korkeamman tason suunnitteluun ei ole tarvetta valmiina olevan tietolii-

kenneverkon vuoksi.

5.1 Kiintolevyn toiminta

Yleisimmit PC- tietokoneisiin tai tyGasemiin tarkoitetut levyasemat ovat nykyiin kooltaan
3,5 tuumaa. Niiden kapasiteetti vaihtelee 40 ja 750 GB:n vililld, py6rimisnopeus 7200 —

15000 kierrosta minuutissa. Siirtonopeus on tyypillisesti 50 megatavua sekunnissa. [9.]

SCSI (Small Computer System Interface)-viyld on palvelimissa ja ammattilaislaitteissa suosit-
tu liitdntatyyppi, joka mahdollistaa useampien laitteiden liittimisen seka laitteiden nopeam-
man toiminnan. SCSI-laitteet vaativat yleensd oman sovitin- tai ohjainkortin. SCSI-

kiintolevyt eivit kuormita koneen suoritinta niin paljoa, oman ohjaimensa ansiosta. [9.]

RAID (Redundant Array of Independent Disks) on tekniikka, jolla tietokoneiden vikasietoi-
suutta ja nopeutta kasvatetaan kdyttimalld useita erillisid kiintolevyjd, jotka yhdistetddn yh-
dekst loogiseksi levyksi. RAID—tekniikkaa kiytetddn etenkin sielld, missd levyjen vasteajat tai

virheettomyys ovat tirkeitd, kuten tiedosto- ja tietokantapalvelimissa. [9.]
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Tekniikkaa voidaan soveltaa useilla eri tavoilla, joista seuraavat ovat tavallisimpia:

RAIDO eli lomitus (striping) on tekniikka, jolla monta levyi saadaan yhdistettyd niin, ettd
levyjen yhteenlaskettu kapasiteetti nidkyy yhtend loogisena tallennustilana. Data kirjoitetaan
lomitettuna eri levyille niin, ettd data jakautuu tasaisesti kaikille levyille. Kayttimalld N kappa-
letta C-kokoisia levyjd saadaan kiytt6on N * C:n kokoinen tallennustila ja N-kertainen luku-

ja kirjoitusnopeus verrattuna yhteen levyyn. [10.]

RAID1 eli peilaus (mirroring). Sama data tallennetaan kahdelle tai useammalle erilliselle le-
vylle, jolloin toisen levyn rikkoutuessa kaikki data saadaan takaisin ehjiltd levylti. Periaattees-

sa tekniikka kaksinkertaistaa lukunopeuden.[10.]

RAIDO+1 yhdistda lomituksen ja peilauksen, jolloin sekd nopeus ettd vikasietoisuus parane-

vat. Data on palautettavissa, jos jokaisessa peilissd on ehjd levy. [10.]

RAID5-tilassa saadaan kiytto6n C*(IN-1) suuruinen kapasiteetti kdyttéon, kun kiytossd on N
kappaletta C-kapasiteetin omaavia levyjd. "Hukkaan” menevd maird kapasiteetista, eli yhden
levyn kapasiteetti, kdytetddn pariteettidatan tallentamiseen. Tdmai pariteettidata on hajautettu
kaikille levyille. RAID5-tilassa mika tahansa levy levypakasta saa hajota ilman ettd dataa me-
netetddn. Pakkaa voidaan kayttad myo6s ilman tita ylimédariistd levya, mutta tilloin menete-
tadn vikasietoisuuden tuomat edut. RAID5 kasvattaa luku- ja kirjoitusnopeutta verrattuna

yksittdiseen levyyn, mutta vaatii pariteettilaskennan vuoksi myos paljon laskentatehoa. [10.]
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RAIDG toimii kuten RAID5, mutta sisiltdd enemmain pariteettidataa ja pakasta voi hajota

kaksi levya yhta aikaa, ilman ettd dataa menetetdin. [10.]

RAID—tekniikan vaatiman suoritintehon vuoksi se tehddidn yleensi tarkoitukseen vaaditulla

ohjainkortilla, jolloin kyseessi on laitetasolla tehty RAID. [10.]

Palvelimissa voidaan kiyttdd Hot Swap levyjd, jotka voidaan vaihtaa rikkoutuneen tilalle ja
rekonstruktoida RAID-jirjestelmi, ilman ettd konetta tarvitsee sammuttaa. Yleensi osa le-
vyistd voidaan varata lennosta kayttdonotettavaksi (Hot Spare), jolloin levyn rikkoutuessa

varalevy aktivoituu automaattisesti.

5.2 Kytkimen toiminta

Kytkin (switch) yhdistdd tietoverkon osia. Se perustuu siltaukseen, mutta mahdollistaa seka
fyysisesti ettd loogisesti tihtimiisen rakenteen. Kytkimilld korvataan yleensd moniporttitois-
tin eli keskitin (hub). Kytkin huolehtii liikenteen jakamisesta eri segmentteihin siten, ettd ver-
kon segmenttien kuormitus ei vaikuta naapurisegmentteihin, vaan ainoastaan tarpeellinen

litkenne ohjautuu segmentista toiseen [11].

Kytkin voi yhdistdd Ethernet- tai muita pakettikytkentiisid verkon osia toisiinsa, jotta saa-
daan muodostettua yhtendinen OSI-viitemallin kerroksella 2 (siirtoyhteys) toimiva verkko.
Paketin saapuessa kytkimelle. Kytkin tallentaa saapuvan paketin lihettdjin MAC-osoitteen ja
portin kytkimen osoitetauluun. Tdmin jilkeen kytkin vertaa paketissa olevaa vastaanottajan

MAC—osoitetta osoitetauluun ja lihettaa paketin oikeaan porttiin. Jos vastaanottajan osoitet-
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ta ei 10ydy taulusta, tai kyseessd on broadcast- tai multicast—paketti, kytkin lahettdd paketin
kaikkiin portteihin. Jos vastaanottajan portti on sama kuin ldhettdjin portti, paketti havite-

taan.

Kytkimen ansiosta on mahdollista kdyttdd full-duplex—liikennéintid. Jokaisella portilla on
oma kaistansa, jolloin 8-porttinen 10/100 Mbps:n kytkin pystyisi teoriassa vilittimain jopa
1,6 Gbps, mutta rajoittavaksi tekijaksi muodostuu kytkimen taustavaylin nopeus. Kytkimen
avulla voidaan my6s yhdistdd toisiinsa samanlaisia, mutta eri nopeudella toimivia verkkoja.
Esimerkiksi Gigabit—Ethernet kytkimeen voidaan liittid 1000 Mbps laitteiden lisdksi van-
hempia 100 ja 10 Mbps —laitteita. [11.]
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6 KAINUUN SANOMIEN TOIMITUSJARJESTELMA DORIS32

Doris32 on Anygraaf Oy:n kehittdimi 32-bittinen SQL-tietokantaan perustuva dokumentin-
hallintajirjestelma. Kayttijilli on oma tunnukseen sidottu nikymi, joka on jirjestelmanval-
vojan muokattavissa. Nakyman avulla kayttdja hallitsee omaa materiaalituotantoaan. Dorik-
sen nikyman avulla voidaan jirjestelméin syo6ttdia oman tekstieditorin (eddie) kautta kirjoitet-
tuja juttuja, kuvia ja muunlaista digitaalisessa muodossa olevaa materiaalia. Kayttajien tuot-
tamat dokumentit ja materiaalit tallennetaan saatetietoineen SQL—tietokantaan, jolloin do-

kumentit tietoavainten avulla tunnistetaan.

Kiytossa on hakutoiminto, jolla juttua tai kuvaa tietokannasta voidaan etsid. Tietokantahaun
lisaksi kenttiin voi kohdistaa myo6s tadystekstihaun suomenkielisine taivutusmuotoineen.
Kenttimuotoinen ja tiystekstihaku ovat vapaasti kiyttdjan yhdistettivissa. Jarjestelma tarjoaa
sisdisen komentokielen seka laajennettavat SQL- ja ohjelmanhallintakiskyt. Jarjestelma sisal-
tad erindisia hallintatyOkaluja, kuten tyovuorolistaeditorin, téidensuunnitteluohjelman ja si-
vunsuunnitteluohjelman. Doris-palveluita voidaan kayttdid my6s Internet selaimella, Win-

dowsin omaa IIS (Internet information server)—palvelua hyviksi kayttien.

Doris32—jirjestelmin on kyettdvd prosessoimaan usean kiyttdjin yhtdaikaisia suoritteita. Do-
ris-jarjestelmin toimittajalta on saatavilla sovelluksiin paivityksid seka tdysin uusia sovellus-
ratkaisuja. Kayttdjien ja sovellusten vaatimukset palvelinalustalta kasvavat, ja jirjestelmin on

oltava suorituskykyinen myos laitetasoltaan.
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6.1 Sanomalehden verkkojulkaisu

Kainuun Sanomat lehti julkaistaan lehden ilmestymispéivind sihkoisend versiona Internetissa
klo 5.01. Ohjelma nimeltd ePaper kokoaa web-lehden samasta aineistosta kuin julkaistu pa-
perilehti. Lehden sivunvarausrakenne toimii sihkdisen version runkona, josta linkitykset jut-

tuihin ja kuviin.

Tietojirjestelmad tuottaa useita eri kanavia pitkin pdf-sivuja péivin lehdestd. Yksi kanava on
varattu myos nakoislehdelle. Tiétd kautta saadaan lehdelle sivukuvat sekd pienet thumbnail -
painonapit. Valmis rakenne kootaan zip-paketiksi ja lihetetddn ftp—ldhetyksend Tampereelle,
jossa erillinen palvelin hoitaa lehtien julkaisun. Sihkéinen tuotantoketju toimii automaattises-

ti, jolloin lehden taittajien ei tarvitse puuttua sen kulkuun.

My®6s sahkoinen julkaisu vaatii siis moitteetta toimivat tietolitkenneyhteydet.

Kaytossa oleva 100:n megabitin teoreettiseen sekuntinopeuteen yltava sisdinen tietolitkenne-
tekniikka on ollut riittdvd, mutta se korvautuu tulevaisuudessa yhden gigatavun ratkaisuilla.
Markkinoilla on tarjolla 1 Gb:n tekniikkaa, ja siirtymavaihe on menossa. Tietokonesali ja leh-
den toimitus toimivat eri tiloissa, vilimatkaa on n. 3,5 km. T4dsséd kidyt6ssd on jo suora 1 Gbin
valokuituyhteys. Toimituksen ja konesalin tietoliikennenopeus tukee muidenkin tietoverkko-
laitteiden nopeuden nostamista yhteen gigabittiin sekunnissa. Varsinainen runkoverkko

kayttda 4 Mb:n nopeutta.
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6.2 Arkistointi

Sahkoisessd arkistoinnissa kiyttdjan luoma asiakirja tallennetaan tietueeksi arkistojirjestel-
miin. Monipuolisten hakutoimintojen avulla voidaan lisiksi etsid sellaisia asiakirjoja, joiden

tarkkaa tunnusta, nimed tai sijaintia ei tiedeta.

Sihkoéinen arkisto mahdollistaa my6s useamman henkilon kayttimad hakua ja tarkastelua
samaan dokumenttiin, omalta ty6asemaltaan. Doris—jirjestelma pienentdd arkistoitavat mate-
riaalit mahdollisimman pieneksi kooltaan. Esimerkiksi poistetaan tekstistd kuvat, jolloin jil-

jelle jad vain “kevyt” tekstitiedosto. Néin menettelemalld arkisto ei kasva kohtuuttomasti.

Kiyttdjien tietueita el poisteta arkistosta, vaan ne jadvit palvelimien levystéille varaamaan
tallennuskapasiteettia. Kiintolevyt kdyvit vuosien mittaan tallennustilaltaan riittimattémiksi
kattamaan jirjestelmin tarvitseman levykapasiteetin. Palvelimiin voi lisdtd levyji/levystojd,
mutta vain rajoitetun madrin. Lisdttavat levyt tdytyy olla saman tavuméirin omaavia levyji,

joten tallennustilaa ei ratkaisevasti saada kasvamaan pelkastain levyja lisaamalla.

6.3 Varmuuskopiointi

Jarjestelma erillisine tiedostopalvelimineen ja nauhavarmistuksineen tarjoaa jo varsin hyvin
varmuuskopioinnin dokumenteille. Kuitenkin yhden erillisen jutun tai kuvan etsiminen pal-
velinpuolelta tai varmistusnauhalta on hidasta ja aikaa saattaa kulua useita tuntejakin. Doris—

jarjestelmdssid on sisddnrakennettu varmistustoiminto, joka kopioi kiyttdjan kirjoittamaan
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tekstid maaratyin vilein paikallisesti tyaseman omalle kiintolevylle. Ndin saadaan helposti
palautettua tyo itse tyOasemasta, ja mahdollisen verkkokatkoksen sattuessa tyGprosessi el
keskeydy oleellisesti. Paikallinen varmistustallennus sdilyttdd vain muutamia toitd, eikd sitd

voida pitda varsinaisena varmistusratkaisuna.

Tallennettavan tietomaarin kasvaessa myos varmistustilan on kasvettava samassa suhteessa
y
jotta kaikki materiaali voitaisiin varmuuskopioida. Téstd johtuen uusitaan my6s varmistusjir-

jestelma.

6.4 Tyo6nkulun ohjaus

Tyo6nkulun ohjauksella tavoitellaan suuren asiamiirin pysymista hallinnassa. Jos kymmenet
thmiset kisittelevit satoja asioita paivissd, on kdytossd oltava selkeit ja kaikkien tiedossa ole-
vat toimintatavat. Ohjelmisto, joka pitid huolen ettd yksikdin tiedosto ei padse hukkumaan

tai tarpeettomasti viiviastymaan, on tillaisissa prosesseissa tarpeellinen [12].

Doriksessa kiytetdan rinnakkain tyonkulun ohjausta dokumenttien hallintaan ja tietojarjes-
telméd tietokantojen piivittimiseen. Tyonkulun ohjauksesta ja dokumenttien hallinnasta on
kayttajalle nakyva kayttoliittyma ja tietojarjestelmin tehtaviksi jda huolehtia taustalla tieto-
kantojen kasittelystd. [13.] Kuvassa 7 havainnollistetaan tietoteknillistd tyonkulkua tulevista ja
lihtevistd materiaalivirroista, joita Doris32-jirjestelmid prosessoi. Kuvassa jarjestelmapalveli-

met ovat timan tyon uusittavat palvelimet.
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7 DORIS32-JARJESTELMAN PALVELIMET

Jatjestelmdn  selkirangan ~ muodostavat  palvelimet,  joissa  toimii ~ TCP/IP-
tietolitkennekaytinto. Palvelimet muodostavat verkon, jossa on yhtendinen osoitteisto. Télla
tavalla voidaan kytked verkkoon lihes kaikki saatavilla olevat palvelimet kayttojirjestelmasta
riippumatta. Sovellusten kannalta kayttojirjestelman valinnalla on merkitysta, koska rajapin-

tojen yhtendisyyden vuoksi ne on vastattava toisiaan.

Tiedostopalvelin

Suuret dokumenttimassat sijaitsevat tiedostopalvelimella, joka on varustettava mahdollisim-
man suurella miarilld levytilaa. Varsinkin skannatut dokumentit, digitaaliset kuvat ja grafiik-
kaa sisaltdvit tekstit vievit runsaasti tilaa. Kainuun Sanomien tiedostopalvelimella sijaitsevat

my6s FTP-ldhettimet ja vastaanottimet.

Tietokantapalvelin

Tietoverkossa toimii erillinen tietokantaa yllapitava ja hallinnoiva palvelin. Palvelimessa sijait-
sevat kayttdjadatat sekd tietokannan taulualueet. Téssd palvelimessa datamairi ei juurikaan
muutu ja levykapasiteettia ei tarvitse kasvattaa. Keskusmuistin méari on oltava suuri, johtuen
samanaikaisten tietokantakyselyjen suuresta midristd. Tdmid palvelin hoitaa my6s www-

lehden kokoamisen, erilliselld ohjelmalla.
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Apupalvelin

Apupalvelin toimii jirjestelmdn “moottorina”. Tdhdn palvelimeen on asetettu toimimaan
kaikki lehden rakentumista yllipitavit palvelut. Palvelin toimii materiaalin ohjaajana, jonka
kautta tiedot kulkeutuvat eri toimintoalueille. Palvelimessa sijaitsevat pdf—sivujen generointi,
datan importointi, jirjestelmiskriptit, kopioinnit filmitulostukseen, www—palvelin (IIS), Do-
ris-indeksoija. Palvelimeen on liitetty GSM—puhelin joka vastaanottaa hitikeskukselta tulleet
viestit ja ldhettdd ne edelleen uutispaillikk6jen matkapuhelimeen sekd Doris32-jirjestelmain.

My®6s tyovuorolistapalvelin toimii timan palvelimen vilityksella.
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8§ TUOTANTOALUSTAN VALINTA

Kainuun Sanomien kayttdon tutkittiin vaihtoehtoa, jossa 3 kappaletta palvelinlaitteita korva-
taan yhdelli moniytimiselld prosessorilla/prosessoreilla varustetulla palvelimella. Téssi lait-
teessa ajetaan WM-waren ohjelmistoa, jossa 2 palvelinyksikkoad korvataan virtuaalisesti. Y1la-
pito nikee koneet erillisind yksikoini, jolloin hallittavuus sailyisi. Virtuaalikoneista otetaan
saannollisin viliajoin levykuvia (snapshot). Niiden levykuvien avulla palvelinten palauttami-
nen onnistuu hyvin nopeassa ajassa, jos laite vikaantuisi esimerkiksi levyn korruptoitumisen

vuoksi. Tama ominaisuus on yksi virtualisoimisen etuja.

Virtuaalimallissa jirjestelmin kuormitusta ei ole jaettu useamman palvelimen kesken, vaan
tarkoitus on hakea mahdollisimman tehokasta suorittimen hyotykayttéd. Téstd johtuen yh-
deltd virtuaalipalvelimelta vaaditaan hyvin korkeaa suorituskykyd ja ddrimmadista luotettavuut-
ta, koska palvelinlaitteen pettdessi jarjestelman kaikki komponentit lamaantuisivat. Jarjestel-
missd tulisi olla varmistustekniikkana toinen palvelinlaite, joka toisi lisda kustannuksia. Vara-
osat olisi ostettava tdydellisend kokonaisuutena varastoon, jolloin kustannussaisto jdisi mar-
ginaaliselle tasolle ja laitteen tuomat kiytinnon hyodyt jaisivat kayttimattd. Virtualisoinnin
edut tulevatkin parhaiten esiin niihin erikoistuneissa yrityksissd, jotka tarjoavat asiakkailleen
palvelimia esim. Web-hotellin yllipitoon, koska asiakasvolyymi on korkea ja palvelimien lu-
kumaird saadaan kannattavalle tasolle. Vaihtoehtona oli my6s virtualisoinnin ulkoistaminen
asiantuntevalle yritykselle, jolloin vastuu laitteiden toimivuudesta siirtyisi oman yllapidon alu-
eelta. Vastuun siirrolla on my6s hintansa. Kuukausittainen ylldpitomaksu tuo lisad kiinteitéd
kustannuksia organisaatiolle ja samalla kontrolli siirtyisi oman piirin sisaltd muualle. Tamai el

ollut tuotantoalustan vaihdon lahtokohtia.
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Todettiin, ettd pidetddn asiat yksinkertaisina. Yksinkertainen ja tutuksi tullut ympiristd on
kaytettivyyden ja luotettavuuden kannalta paras vaihtoehto, johtuen jirjestelmin lukuisista
eri sovellusalueista ja rajapinnoista. Jéirjestelmaa ei haluttu enad monimutkaistaa laitetasolta.
Laajennukset ja konsernin taholta tulleet muutokset sekd uusien konfiguraatioiden tekemi-

nen onnistuvat perinteiseen jarjestelmain helpommin.

Kainuun Sanomien konesalissa on tilaa laitteille. Néin ollen palvelimien ei tarvitse olla erityi-
sen pienid fyysiseltd kooltaan. Hyva ilmanvaihto ja viiledn ilman saatavuus on yleensi tieto-
koneille ja etenkin palvelinkoneille suotavaa, jotta komponentit toimisivat vakaasti. Konesali
on rakennettu siten, ettd ilman kierto kulkee tasaisesti kauttaaltaan. Kylmin ilman saanti
varmistetaan jo aiemmin rakennetuilla lauhduttimilla. Ilman limpétilaa mittaavat kaksi digi-
taalimittaria, joista toinen antaa hilytyksen kirjapainon konttoriin limpétilan laskettua alle
asetetun arvon. Todettiin lattialle sijoitettaville tornimalleille paras kylminilman saatavuus
sekd ilmanvaihtuvuus. Samalla poistui mahdollisten telinepalvelimien kehikkojen rakennus-

tarve.

8.1 Palvelinlaitteisto

Tavoitteena oli saada jirjestelmille luotettavuutta sekd kdyttoonotto nopeaksi. Laitteiden
kayttoika tulisi olla mahdollisimman pitka ja huollettavuus yksinkertaista. Mahdollisissa vika-
tilanteissa laitteet tulisi saada kdyttokuntoon nopeasti katkaisematta tuotantoketjua, joka pa-

himmassa tapauksessa estiisi sanomalehden painamisen.



34

Palvelimissa tulee olla mahdollisimman moni koneen kdynnissd pidon sallivia vaihdettavia
Hot Swap-osia. Levykapasiteettia on oltava suurin mahdollinen méiri, koska tulevaisuudessa
levytilan tarve kasvaa. Virtaldhteet on oltava kaksinkertaiset. Keskusmuistin tulee olla vir-
heenkorjaavaa mallia sekd kdyttdd suurinta mahdollista viylinopeutta. Palvelimet tulee varus-
taa 1000 Mbps tiedonsiirtonopeuteen yltivilli verkkosovittimilla, sekd kiytossi on oltava
my0s timintasoiset kytkimet ja kaapeloinnit. Ldhtokohtana on luotettavan laitteiston raken-

taminen, jossa viat eliminoidaan tai ongelma saadaan nopeasti ratkaistua.

Laitteistoksi valittiin IBM xSeries 236 (8841) —tyypin tornipalvelimet, jotka radtiloidadn yksi-
l6llisesti kuhunkin tehtdvadn. Kuhunkin laitteeseen kuuluu vaihdettavina Hot Swap—osina
tuulettimet, keskusmuistit ja virtalihteet. Palvelimissa on huoltoprosessori kidynnistymisen

varmistamiseksi vikatilanteessa. Palvelimen datalehti on liitteena 1.

Kayttojirjestelmaksi valittiin Microsoft Windows Server 2003, johon oli jo saatavissa uusin
paivityspaketti Release 2. Aiempi Windows Server —ympiristo tuki paitosta jatkaa jirjestel-
min kiyttéd Microsoftin tuotteilla. Tuotteella on laaja tunnettuus ja kiyttdjikunta sekd oman
kokemuksen pohjalta kiytettivyys on selkedd. Windows—jirjestelmitukea on myo6s saatavilla

ostettuna palveluna suoraan Microsoftilta.

Ratkaisulla haettiin my6s kustannuksiin sddstod, jolloin budjetin rajoissa (liite 2) pysyminen

on varmempaa.

8.2 Varmistuslaitteistot

Yliméirdinen varapalvelin

Palvelinten kayttoika riippuu laitteiden laajennettavuusmahdollisuuksista sekd koko jirjestel-
min kriittisyydestd. Tekniikan nopea kehittyminen ja uusiutuminen lyhentdvit kayttoikaa.
Mooren laki on Gordon E. Mooren tekemi havainto, jonka mukaan transistorien lukumairi
mikropiireissd kaksinkertaistuu kahden vuoden vilein. Laki on tihdn piivdin mennessid piti-

nyt paikkansa.
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Mitid enemmain aikaa kuluu, sitd vaikeampaa on varaosien saanti. Vuosien pddsti tiettyi
komponenttia voi olla jopa mahdoton saada, tai tuotteen hinta on korkea. Tulevaisuus huo-
mioiden sekd mahdollisesta vikatilanteesta nopeaan palautumiseen, hankittiin yksi samanlai-
nen ylimairdinen palvelin varalaitteeksi. Laite tilattiin tdydellisend ilman levystdjd, jolloin rik-

koutuneen palvelimen levyjen siirrolla jirjestelma saadaan taas kayttokuntoon.

Nauhavarmistus

Kainuun Sanomien tietojirjestelmien varmistuksina on toiminut erillisid yhden nauhan ase-
mia eri palvelimissa. Doris-jirjestelmad on varmistanut apupalvelimessa siséisesti kytkettyna
ollut 200 GB:n nauhaa py6rittivdi LTO Ultrium -asema. Ilmoitus—jirjestelmad on varmista-
nut samantasoinen ulkoinen nauha-asema. Lisiksi osoitteistot ja asiakasmateriaalit sisdltavalla

palvelimella on sisiinen 40 GB:n Quantum DLT8000-nauha-asema.

Erilliset nauha-asema-laitteet korvaamaan hankittiin Overland storagen 24:n nauhan robotti.
Laite kayttdd 1. TO3-nauhoja ja yhteen nauhaan mahtuu 400 GB dataa pakkaamattomana,
sekd 800 GB pakattuna. Yhteensd varmistustilaa on pakkaamattomana 9,6 Teratavua. Niin

kaikki varmisteet saadaan samalle laitteelle ja nauhanvaihdot yksinkertaistuivat.

Nauharobotti pyorittdd vitkon sekvenssin Doris32-jirjestelmidn muuttuvasta tiedosta (inkre-
mentaali), kaikki tiedot ilmoitusjarjestelmasta sekd asiakasmateriaali- ja osoitteista. Viikkose-
kvenssin paityttyd sunnuntaina otetaan tdysiviitkkokopio, jolloin koko viikon tapahtumat
ovat yhdelld nauhalla. Kuukauden viimeisend sunnuntaina viikkokopion sijasta otetaan kuu-
kausivarmenne, joka arkistoidaan. Nauharobottia voidaan seurata ja hallinnoida Internet-

selainohjelmalla sisaverkon vilityksella.
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9 KAYTTOONOTON VALMISTELU

Ennen varsinaista kdytto6nottoa oli alkuvalmistelut tehtiva mahdollisimman huolellisesti.
Laitteet rakennettiin ensin fyysisilta osiltaan vastaamaan jirjestelmin vaatimuksia. Ohjelmat

asennettiin laiterunkojen valmistumisen jilkeen.

Tisséd luvussa ohjelmien ja koodien versionumerot sekd asennusvaiheet on kerrottu yksityis-
kohtaisesti. Luvun tarkoitus on toimia ohjeena laitteiston kayttajille tai vastaavanlaisen ra-

kentajille.

Palvelimilla tiytyy olla tehokkuuden vuoksi yksil6llisid ominaisuuksia, joiden mukaan perus-

kokoonpanot rakennettiin. Alla on mainittu laitekohtaiset erot.

Tiedostopalvelin

Lisdlevykehikko kolmelle (3) kovalevylle. Laite kayttda 4 kpl 300 GB + 1 kpl 300 GB Hot
Spare—kiintolevyjd, RAIDS5-tekniikalla. Tiedostopalvelimen levykapasiteetti rakennettiin

mahdollisimman suureksi.

Nauharobotti kytketain tiedostopalvelimeen. Nauharobottia varten on maahantuojan suosi-
tuksien mukaan oma SCSI-ohjain. Varattiin kayttoon timan lisaksi vield yksi ylimdirdinen

ohjain varastoon.

Tietokantapalvelin

Keskusmuistimaara kasvatettiin 4 GB:iin. Tietokannan samanaikaiset kyselyt vaativat suuren
madrin keskusmuistia [4]. Keskusmuistista tiedon palauttaminen on nopeampaa kuin kiinto-

levylta.

Tietokantahakuja nopeuttamaan laitteeseen asennettiin dataosion levyiksi 15000:een kierrok-

seen minuutissa yltavat kiintolevyt.
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Systeemi sekd dataosion levyt ovat kummatkin peilaavaa RAID1-tekniikkaa, dataosiossa li-

siksi Hot Spare-levy.

Apupalvelin

Apupalvelimessa keskusmuistia 2 GB. Laitteessa 4 kpl 300 GB + 1 kpl Hot Spare—
kovalevyjd, RAIDS5 tekniikalla. Laitteessa lisalevykehikko.

Varapalvelin

Varapalvelimessa 4 GB keskusmuistia. Lisdlevykehikko. SCSI-ohjain. Ei kiintolevyja.

9.1 Palvelinlaitteiden rakennus

Levystot

Massamuisteissa tehddin jako datapuolen ja systeemipuolen osiin. Systeemiosa on tarkoitettu

ainoastaan kayttojarjestelmalle. Dataosa kattaa loput kaytettavissd olevasta levykapasiteetista.

Rakennetaan peilaava RAID1-levypakka systeemilevyille, jolloin toisen rikkoutuessa toisesta
saadaan palautettua kayttéjirjestelma ennalleen. Dataosiin rakennetaan tietokantapalvelinta
lukuun ottamatta RAID5-tekniikkaa kiyttavi levysto, jossa mukana 1 kpl Hot Spare —levyja.

Niin ollen levystosti saa rikkoutua 2 levyid dataa menettimatta.

RAID-levypakat rakennetaan RAID BIOS:ia kayttimalld, jolloin jako systeemilevy RAID1
ja datalevy RAID5 tehdéin. Levyt alustetaan kdyttimaan NTEFS—tiedostojirjestelmaa. Pika-
alustusta ei kidytetd, koska riski alustuksessa muodostuneista lukukelvottomista alueista kas-

vaa.
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Tietoverkkolaitteet

Koneissa on kussakin 2 kpl 1 Gbps nopeuteen yltivid verkkosovittimia. Nama kaksi sovitin-
ta voidaan yhdistdd ryhmiksi (team), jolloin ne nakyvit verkkoon yhtena sovittimena. Yhdis-
timisen etuna on kuormanjako-ominaisuudet seka luotettavuuden parantaminen. Toisen rik-
koutuessa toinen jatkaa tietoliikenteen yllapitoa. Kyseessd on siis eradnlainen verkkokorttien

klusterointi.

9.2 Ajurien ja mikrokoodien asennus

IBM suosittelee ajuripdivitystd ennen mikrokoodi piivitystd (firmware) [14]. Tdmin jilkeen
voidaan asentaa kayttojirjestelma. Uudelleen kdynnistykset on otettava huomioon asennus-

ten valissa.

Asetettiin kdynnistyvi asennuslevy IBM updateXpress 4.04 levyasemaan ja kdynnistettiin ko-
ne uudelleen. UpdateXpress skannaa ja nayttad kaikki tunnistamansa tuetut ajurit. Ruudulle
tulee lista tuetuista ajureista. Jos ajuri on uusin mahdollinen, ajuripdivitysti el tarvita ja ruu-
dulla teksti ’unavailable”. Jos taas ajuripdivitystd tarvitaan, se on merkitty erikseen. Merki-

tadan halutut paivitykset ja hyviksytddn péivitys.

Piivitetyt ajurit:

e RAID 7.12.07

e NIC 7.7.6



Mikrokoodit:

e RAID BIOS

e POST/BIOS

e System diagnosis

e Integrated system manager

e SCSI hard disk drive microcode

e Tape drive microcode

e Onboard NIC firmware

e IBM serveraid firmware

1.06

30A

14A

20A

1.18

1.08.23

3.49a

7.12.07

9.3 Microsoft Windows Server 2003 R2 —asennus
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Kaynnistettiin palvelin, ja asetettiin levy asemaan. Ruudulle ilmestyy teksti ”Press any key to

boot from cd” , painetaan nappdintd, jolloin asennus jatkuu. Asennusvaiheessa Windows

kysyy lisenssin hyviksymistd, joka hyvaksytiin painamalla F8-nappdintd. Valitaan levyalue,

johon asennus halutaan, ja jos osiointia ei ole tehty, se tehdddn tdssid vaiheessa. Valitaan

maakohtaiset asetukset, joita voidaan muuttaa myShemmin ohjauspaneelin kautta. CD-key

on merkkisarja, jonka Windows kysyy lisensioidakseen tuotteen. Jarjestelminvalvojan salasa-

nan ja aikamaaritysten jilkeen voidaan asettaa laitteisto toimimaan tietyn tyoryhman tai toi-

mialueen alla. Windowsin asennuksen loputtua seuraa automaattinen uudelleen kaynnistys.

Windows voidaan asennusvaiheessa asettaa kiyttimain tiettyad nimed, mutta tassi tapaukses-

sa silld ei ole merkitystd nimenmuutoksien takia.
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9.4 Yliheiton suunnitelma

Palvelimien valmistumisen jilkeen otetaan uudet kiyttoon ja irrotetaan vanhat jarjestelmasta,
eli tapahtuu yliheitto. Toteutetaan yliheitto kahdessa vaiheessa, jossa ensimmaisessa siirretidn
apu- ja tiedostopalvelin. Toisessa vaiheessa siirretddn tietokanta uudelle alustalle. Palvelimien
rakennuksen vaiheet toteutetaan yolla lehden valmistumisen eli kiinnimenon jalkeen. Palve-
limet ovat tilléin tunteja ilman tyokuormaa, lukuun ottamatta nauhavarmistusta. Windows
Active Directoryn valvontatyokalulla voidaan seurata jarjestelmin sisélle kirjautuneita kaytta-
jid sekd heiddn kayttimidan sovelluksia. Aloitetaan siirto, kun viimeinen kiyttdja on kirjautu-
nut ulos jarjestelmastd. Lisdksi varmistetaan soittopyynnolld, ettd viimeinen lehtitoimitukses-
sa oleva kayttdja ilmoittaa lahdostdan. Vaiheita ei saada sovitettua samaan aikaikkunaan, joten

ne on jaoteltava eri Gille. Nauhavarmistus on kytkettdva pois toiminnasta.
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9.4.1 Koneiden nimeidminen

Kahta samannimistd konetta ei saa olla verkossa yhta aikaa, joten palvelimet on nimettiva
uudelleen. Vaiheessa, jossa tietoja kopioidaan uudelle palvelimelle, uuden palvelimen nimen
jalkeen liitetidn “new” -pédte, jotta tunnistetaan eri laitteet, esim. ksadfils_new. Vanhat pal-
velimet ovat talléin ennallaan. Yliheittovaiheessa, vanha palvelin nimetdan _old:ksi, jolloin
yksikdan palvelin ei ole kytketty jirjestelmadn. Kun uudet palvelimet otetaan kaytto6n, pois-
tetaan _new —paite. Lisdksi muutetaan IP-osoitteet vastaamaan jirjestelmin tuntemia osoit-

teita.

9.4.2 IP -osoitteet

Palvelimilla on kaytossddn kiintedt IP—osoitteet sekdi DNS—osoitteistot. Yliheittovaiheessa
vanhoihin palvelimiin haetaan uudet IP-osoitteet DHCP-palvelimen kautta, joka jakaa sa-
tunnaisesti varaamattomat IP—osoitteet [15]. Niin jirjestelmin kdytt6on tarkoitetut IP—
osoitteet poistuvat vanhoilta palvelimilta ja ovat vapaana uusille laitteille. Uusiin laitteisiin
asetetaan aiemmin kaytossa olleet, jarjestelmin tuntemat IP:t kisin, jolloin osoitteet saatuaan

jarjestelmi ottaa kaytt66n uuden laitteiston ja yliheitto on tapahtunut.
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10 KAYTTOONOTTO

Palvelimet sijoitettiin atk-huoneeseen, ja niille tuotiin omat tietoverkkojohdot kytkimelta.
Kainuun Sanomilla on kiytossa katkeamaton virransyottojirjestelma (UPS), johon kaikki
talon atk-laitteet ovat kytkettyind. ATK—sdhkot kytketddn samasta tahtipisteestd, jotta ei il-

mentyisi jannitteen potentiaalieroja.

Palvelinten siirto toteutettiin kahdessa vaiheessa. Ensimmaiinen vaihe toteutettiin siirtamalld
tiedostot apu- ja tiedostopalvelimelta. Toinen vathe kisitti tietokannan siirtdimisen uudelle

alustalle. Siirtovaiheiden jilkeen toteutettiin yliheitto aiemman suunnitelman mukaisesti.

10.1 Tiedostojen siirto

Toteutetaan tiedosto- ja apupalvelimien siirto kopioimalla data vanhoista laitteista uusiin.
Kopioinnin aikana tiedonsiirtokapasiteetti on kokonaan kiytossi ja jirjestelmidn normaali-
kaytto keskeytyy. Kayttijit eivit saa kayttaa jirjestelmid, koska tiedostoja ei saa olla kédytossa.
Kopioimalla “manuaalisesti” voidaan kontrolloida kopiointitapahtumaa ja jattda pois turhia
tiedostoja. Tarvittavat sovellukset asennetaan ja asetukset migratoidaan eli palautetaan vas-

taamaan aiempaa tilannetta.

Doris32 kayttda “exe” -pohjaisia—sovelluksia, joten niiden siirrettivyys on yksinkertaista. Tie-
tokantayhteyden client asennus tehtiin Oraclen valmiista msi-paketista, jossa tarvittavat
client -tason ominaisuudet on valmiiksi rakennettu. Apupalvelimeen oli asennettava Adobe
Distiller pdf—generaattori erillisasennuksena. Muut sovelluksen olivat Anygraafin doris-

jarjestelmin exe—tiedostoja.
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Kopiointi aloitettiin tekemalld kisin samanlainen hakemistopuu kuin aiemmassa palvelimes-
sa. Tarkistettiin ettd materiaali- ja data kansiot olivat verkossa jaetut. Kopiointi tapahtui valit-
semalla ryhmia tiedostoista ja kopio-toimintoa kiyttien siirtimalld tiedostot uuden palveli-

men vastaavaan kansioon.

Levystoad rakennettaessa voitiin jittda pois turhat ja ylimairaiset tiedostot, joten uudesta le-
vydatasta tuli rakenteeltaan eheimpadi kuin aiempi. Niin saatiin my6s hetkellinen varmuus-
kopiovarasto vanhoista palvelimista, tiedon jdddessa vanhoille levystoille. Apupalvelin kattaa

vain sovellukset, joten suuria tiedostokopiointeja ei suoritettu.

Suoritettiin konekohtaisten osoitteiden vaihto sekd nimettiin koneet uudelleen aiemmille jar-

jestelman kayttamille nimille.

Siirretty datamiéiri tiedostopalvelimella 169 GB.

Siirretyt sovellukset, apupalvelin:

e Restart

e NokiaSMS
e Hcopy

e Retry

e Runner

e Sms

e Tarzan



e TitleServer

e WEB Doris
e Import
e Script

Adobe Distiller erillisasennuksena.

Siirretyt sovellukset, tiedostopalvelin:

e FTP Send:t

e cPaper

e pdf —ilmoitukset

e Trip -arkisto

o FTP read

e Hcopy2

ServU erillisasennuksena

44
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10.2 Tietokannan siirto

Tietokannan siirto suoritetaan toisessa vaiheessa. Samalla péivitetdan tietokannanhallintajir-
jestelmad uudempaan Oraclen versio 10.1:een. Oracle asennetaan ilman vanhaa struktuuria,
jolloin vanhoja taulualueita ei kdytetd. Tietokannan siirto tehddin SQL-kannan dumppi-
toiminnolla. Dumpissa tieto sisillytetdan yhteen .dmp-tiedostoon ja puretaan uudelle alustal-
le. Dumpin sisdlto siirtyy uusille taulualueille kokonaisuudessaan. Kannan luonnin jilkeen
voidaan tuoda kiyttdjitunnukset salasanoineen tietokantaan. Kiytetddn Oracle im-

port/export —ajoa, kantadumpin tekoon ja kiyttijidatan vientin. [16.]

Dumpin teon aikana ei saa tapahtua kantaan transaktioita, samanaikaiset luku- ja kirjoitusker-
rat saattavat korruptoida kannan. Kéyttijit eivit saa kayttda kantapalveluja, valvotaan kaytta-

jien poissaoloa Windows 'n Active Directory valvontatyokalulla apupalvelimelta kasin.

Tietokannan siirto aloitettiin muokkaamalla boot.ini —tiedostoa (Liite 3), jotta saadaan varat-

tua kayttojirjestelmille oma muistiméird (1GB).

Aiempi tietokannanhallintajirjestelma oli Oracle 8i, tehtiin péivitys 10g:hen. Vaikka tietokan-
ta on tasoltaan 10g, ei client—tasolle tarvitse tehdd muutoksia, client versiot toimivat uutta
kantaa vastaan. Tnsnames.ora—parametritiedostoja ei muuteta. Oraclesta tehtiin administra-

tor asennus, Oracle toimii ndin palvelimena (Server) kdyttdjatasolle (Client).
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Tietokannanhallintajirjestelmissi on import/export —toiminto, jolla dmp-tiedoston voi teh-
da. Toimintoa kaytettiin myo6s kayttdjadatan viemiseen tietokantaan. Avataan, Oracle Enter-
prise Manager Console. “Tools” valikon alta “Database tools”. Data management:n alla on

erindisid tiedonhallintaty6kaluja, valitaan tailtd import tai export- komento.

Tietokantadumppi tehdddn myos joka piivaltd, bat—-komentotiedostolla. (Liite 4) Apupalve-
limella oleva skriptien ajo-ohjelma kidynnistdd bat-komentotiedoston automaattisesti. Tieto-
kannan palautuksen olisi voinut tehdd my6s piivakohtaisella .dmp-tiedostolla. Todettiin siir-

ron olevan varmempaa kiyttimalld import/export —toimintoja.

Dmp-tiedoston purkamisen ja kdyttdjidatan viemisen jalkeen testattiin yhteys tietokantaan
testattiin  tyOasemalta Windows komentoikkunassa tnsping-komennolla. Kirjoitettiin

“tnsping ksa_doris_db”, yhteys onnistui.

Kuvassa 8 laitteistokokoonpano varapalvelimineen.

Kuva 8. Laitteistokokoonpano
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11 TESTAUS

Palvelinten rakennuksen jilkeen, ennen varsinaista yliheittoa, testattiin levypakkojen vaihtoa

ja RAID-levyjen irrotusta.

Simuloitiin vikatilanne, jossa palvelinrauta olisi vikaantunut. Siirrettiin RAID-levyst6 vara-

runkoon ja luettiin RAID ohjaimelle levykonfiguraatio. Laite toimi toivotulla tavalla.

Seuraavaksi testattiin datalevyjen vikasietoisuus. Asetettiin ServeRAID Manager -ohjelmasta
levy off-lineen ja otettiin yksi datalevyistd pois koneen ollessa kaynnissi. ServeRAID Mana-
ger—ohjelma aloitti levystén uudelleen rakennuksen. ServeRAID Manager—ohjelmassa on
my6s mahdollisuus, jossa ohjelma vilittdd sahkopostiin tietoa levyston vikaantumisesta. Ase-
tettiin sihkopostivaroitukset paille. Levyston rakennus onnistui ja siahkopostivaroitukset tu-

livat perille.

Irrotettiin systeemilevy ja asennettiin takaisin paikoilleen. T4dsséd tapauksessa ServeRAID Ma-
nager el tunnistanut endd levyi. Ajettiin ajurit uudelleen ja koottiin pakka (RAID1T) uudel-
leen. Tdmin jilkeen pakka oli taas entisellian. Toimitaan mahdollisessa vikatilanteessa, ettd
poistetaan toinen levy ja kdynnistetddn kone uudelleen toisella levylld. Support CD:Itd kiyn-
nistetddn kone uudelleen ja pakotetaan toinen levy on-lineen. Niin voidaan laittaa uusi levy

“peilautumaan” uudelleen.

Kuvassa 9 nikymi ServeRAID Manager—ohjelmasta, RAID levyston uudelleen rakentumi-

sesta.
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I [=[ 3]

I Enterprise view |

@ ksadorisdh1 (Local %emﬂ

A 1 ewet

= E ksadorisdb1 (L ocal system)

¥ Controller 1 {IBM ServeR

Caontraller 1
RAID contraller

IEM SernveRAID-TK

E 1] v Connection status: Connected
Date Time Saurce Descriptian
@ 08302006 11:44:34 AM EEST ksadorizdbil Synchronizing: contraller 1, logical drive 1
@ 083002006 11:44:34 AM EEST ksadorizdhbl Logical drive is normal: controller 1, logical drive 2
@ 0&r3002006 11:03:16 AWM EEST ksadorisdbl Rebuilding: controller 1, logical drive 2
/B 0R302006 11:03:16 AW EEST ksadorisdhi Logical drive is critical: contraller 1, logical drive 2
@0813012006 10:57:598 AWM EEST ksadorisdbl ServeRAID Manager started on TCRIP port number 34 571,

ﬁstart J @ ‘ Jla ServeRAID Manager

Kuva 9. RAID -levystén uudelleen rakentuminen.

Vomr 11:49
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12 TYON ANALYSOINTIA

Palvelinkoneiden kiyttéonotto toteutui tuotantoa hairitsemittd. Laitteet toimivat toivotulla
tavalla ja kéyttijille ei siirrosta atheutunut merkittivaa vaivaa. Palvelinvaihto projektiin ei eh-
tinyt mukaan Gbps:n nopeuteen yltivd verkkokytkin, joka tilattiin erikseen Alma median tie-

tolitkenne—yksikoltd. Kéayttoonotossa toimittiin entisten kytkimien varassa.

Laitteet tilattiin maahantuojalta komponentit valmiiksi kabinetteihin asennettuina, jotta oh-
jelmiston asennus voitaisiin aloittaa valittomasti. Kuitenkin muistien sijoittelussa oli virheita
sekd erddstd palvelimesta kotelotuulettimet olivat vajavaisesti kiinnitetyt. Tarkistus on aina
paikallaan vaikka tilataankin asennus laitetoimittajalta. Laitetoimitus my6s myohidstyi hieman
sovitusta aikataulusta, levylaajennuskehikon puuttuessa maahantuojan varastosta. Aikataulu-
suunnitelmat eivit tistd muuttuneet, joten vaihtotyé pédstiin aloittamaan ajoissa, vaikka té-

minkaltaisia yllattavia seikkoja ei otettu huomioon.

Testausvaiheessa kivi ilmi, ettd kiintolevyjen toiminta ei ole niin ihanteellista kuin teoria viit-
tad. Toisen peilautuvan systeemilevyn poisto ei onnistunut odotetulla tavalla, vaan levyt me-
nivit vikatilaan. Ajurit uudelleen asentamalla, kiynnistimilli RAID—ohjaimen omalta CD:Itd
kone uudestaan ja pakottamalla levy piille eli on-lineen, saatiin levyt uudelleen toimintaan.
Levyjen testausta niitd irrottamalla ei siis voida pitdd suositeltavana vaihtoehtona, vaan on
uskottava niiden vikasietoisuuteen testaamatta. Aika ndyttdd miten levyt suoriutuvat vuosien

urakastaan ja miten mahdollinen vikatilanne korjataan.

Vaihtotyon kriittisyyden vuoksi ldhdettiin projektia toteuttamaan turvallisinta taktiikkaa kayt-
tien. Vanhoja koneita kiytettiin rinnalla mahdollisimman pitkédan, jotta ne oltaisiin voitu ot-
taa kidyttoon tarvittaessa. Toteutustapoja palvelinvaihtotéille on useita, jokaisessa niissd on
omat puolensa. Tdssd ratkaisussa tavoitteena oli luotettavuus, nopeus ja tarpeettomien tie-

dostojen poisto. Tekemalld tiedostopalvelimen suuresta tietomairasti levyduplikaatit tai pak-
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kaamalla tiedostoja, oltaisiin ajankaytt6a voitu hieman parantaa. Tietokannan siirrossa toi-
seen alustaan ei l6ytynyt muita varteenotettavia vaihtoehtoja kuin Oracle:n oma im-
port/export—toiminto. Oraclen oliopohjaisen relaatiotietokannan rakenteen ansiosta, on pa-
ras ratkaisu antaa tietokannanhallintajirjestelmian(TKH]) itse hoitaa tietokantadumpin teon
sekd sen purkamisen. Huomioitava on kylldkin, ettd uuteen laitteistoon ei vanhaa tietokanta-
struktuuria kopioida vaan dumppi puretaan uusille taulualueille. Kaikki muu jatetdian TKH]J:n

vastuulle.

Palvelinkaluston elinaika on suhteellisen lyhyt, noin 3 — 4 vuotta. Nykyinen kehityssuuntaus
ndyttdisi menevin suurien keskitettyjen konesalien ja virtuaalisten palvelimien suuntaan. T4a-
mi korostuu etenkin isompien yritysten konesalien kannalta. Kuormanjako ominaisuudet
kehittyvit ja optimaalinen suorittimien kayttoaste on tulevaisuuden trendi. Tdssd tyossa otet-
tiin katse hetkeksi tulevaisuuteen, mutta kalusto toteutettiin perinteiselld” menetelmalld,

kustannusten ja luotettavuuden takia.

Ty6ssi sai kosketuksen my6s koordinaattorin tydnkuvaan. Suunnittelua ja alustan rakennusta
tapahtui eri toimialojen seki yhteisty6tahojen kanssa. Palvelinlaitteista riippuvia kayttajid oli
tiedotettava tyOkulusta ja heitd ohjattava palvelinvaihdon aikana. Viestintda piti harjoittaa eri

sektorien valilla suuressa maarin.

Teknisesti tyé valmistui odotetussa ajassa mutta todellinen valmistumishetki on vasta sitten,

kun jirjestelma tiyttda sille litketoiminnan kannalta asetetut vaatimukset.
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13 YHTEENVETO

Palvelimien suunnitelmallinen vaihtotyé on kohtalaisen mittava projekti, jonka laajuus kattaa
lihes koko tietotekniikan kisitteen. Tiedon valtaisasta mairistd voidaan todeta ettd timankin
lopputyon eri osa-alueista saisi oman insin60rityon, mikali asioita alettaisiin tutkia. Tdsséd
tyOssa tarkoitus oli toteuttaa kaytinnon vaihtotyd, joten tutkintaa ei teoreettisella tasolla har-
rastettu kovinkaan syvillisesti. Aihe-alueista pyrittiin kaymain ldpi vain tyon kannalta tarpeel-

linen.

Tyo6hon lihestyttiin tietokantojen nidkékulmasta. Tutkittiin tietokantamalleja ja hahmotettiin
niiden toimintaa. Esiteltiin yleisesti tunnettu yhteysmalli ja miten palvelinlaitteistot palvelevat
kayttdjid. Mietittiin vertailevasti eri palvelinalustojen toimivuutta lehtitalon tarpeisiin. Esitel-
tiin Kainuun Sanomien oma toimitusjarjestelma, palvelinalusta ja sen ikadntymisestd johtuvat
suorituskykyongelmat. Tyossd dokumentoitiin tiettyja alueita yksityiskohtaisemmin, jotta vas-

taavanlaisen tyon tekijat tai tissa tyOssd olevan laitteiston kehittdjit saisivat ohjeita.

Tyo tehtiin todelliseen tarpeeseen. Sovellusten kehityksen jatkuva kasvu seki tallennuskapa-
siteetin lisddntyvi tarve pakottaa vaihtamaan fyysisté laitekantaa myo6s tulevaisuudessa. Lait-
teistotasot ja ohjelmallisuus eivit koskaan kulje rinnakkain, aina on toinen edelld. Kainuun
Sanomien palvelinalusta pyrittiin tekemédan mahdollisimman hyvin piivitettiviksi myos jat-

kossa.
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24R5255 |B xSeries 670WY Hot swap Power Supply EUR 120,00 120
90P4850 IBM Power cord, 2.8 10 Amp 250 W EUR 12,00 12
31P7445 WITHDRAWN; IBM Preferred Pro Full-size Keyboard P52 EUR 15,00 15

Win Server std 2003 +5cht /2 uk t DEMT)
O4-LaW101042  Powerloader, 1LTO-3 drive (LVD),17 slots & 400 Gb, barcode reader

J9RE7 45 L1320 SC31 Controller 2 (robotille suositellaan omaa ohjainta)

EUR 657 00 657
EUR 4 572,00 4672

EUR 190,00 190

[N RSPV S PR SRR DR R DRSS T AT

IMATION ULTRIUM LTO3 TIETOMAUHA400/E00GE 1 EUR E2,00 930
Brightstor ARCserve Backup r11.5 for Win upg from ARCserve 3.0, 11.0 or 11.1 for OLF Lic EUR 420,00 420
Brightstor ARCserve Backup r11.5 Client EUR 149,00 298

Kaikki yhteensi 12498

KSADORAS KokanaisRAM 4Gh

xSeries?36 Kainuun Sanomat Hintadkpl ‘fhteenss
88341156 %236, Intel ¥eon 3.0GHz/B00MHz, 2ME L2, 2x512MB, O/Bay HS U320 SCSI, 670WY pls, Tower | 1 EUR 1 823,00 1823
73P2866 2% 158 PC2-3200 ECC DDR2 SDRAM RDIMM Kit (Alkup 2x512MB apupalvelimeen) 2 EUR 351,00 702
90P1381 IBM 73.45B 15K-rpm Ultra320 SCSI Hot-swap 273 + HS 73 3 EUR 275,00 825
90P1305 IBM 73.4 GE Hot-Swap U320 10K SCEI S5L Drive 2 EUR 215,00 430
71P8642 IBM ServeRAID 7k Adapter Option 1 EUR 223,00 223
24R92685 IBM xSeries BFO0VY Hot swap Power Supply 1 EUR 120,00 120
90P4850 IBM Power cord, 2.80 10 Armp 250 W 1 EUR 12,00 12
31P7445 YWITHDRAWN; IBM Preferred Pro Full-size Keyboard PS/2 1 EUR 15,00 15

Win Server std 2003 +5cht r2,uk t OEM(1) 1 EUR 657,00 657

Kaikki yhteensi 4807

KSADAPUS KokanaisRAM 2 Gh

xSeries?36 Kainuun Sanomat Hintadkpl ‘fhteenss
8541155 #2368, Intel ¥eon 3.0GHz/B00MHz, 2MB L2, 2x512MB, O/Bay HES U320 SCSI, 6B70YY pfs, Tower | 1 EUR 1 823,00 1823
2Gb = omat 2°512Mb + KSADORAS:n alkup.muistit 2°312Mb
33P27a1 Ultra320 3-Pack HDD Upgrade Kit EUR 95,00 0
90P1307 IBM ¥geries 300Gk 10k U320 HS SL HDD (RAIDS 4*300+HS 300) 5 EUR 492 00 2460
90P1305 IBM 73.4 GB Hot-Swap U320 10K SCE| SEL Drive 2 EUR 215,00 430
71PBE42 IBM ServeRAID 7k Adapter Option 1 EUR 223,00 223
24R52E5 IBM xSeries 670WY Hot swap Power Supply 1 EUR 120,00 120
90P435a0 IBM Power cord, 2.6M 10 Amp 250 % 1 EUR 12,00 12
FM1P7445 WWITHDRAWYN; IBM Preferred Pro Full-size Keyboard P52 1 EUR 15,00 15
YWin Server std 2003 +5clt,r2, uk t DEM(1) 1 EUR 857 00 B&7

Kaikki yhteensa 4740

KSADBACS KaokanaisRAM 4 Gh

xSeries?36 Kainuun Sanomat Hintadkpl Yhteensé
8841156 %236, Intel ¥eon 3.0GHz/800MHz, 2MB L2, 2x512MB, O/Bay HS U320 SCSI, 670WY pfs, Tower | 1 EUR 1 823,00 1823
73P2866 2% 158 PC2-3200 ECC DDR2 SDRAM RDIMM Kit 2 EUR 351,00 702
33P2751 Ultra320 3-Pack HDD Upgrade Kit 1 EUR 55,00 95
71P8642 IBM ServeRAID 7k Adapter Option 1 EUR 223,00 223
39RET43 1320 SCSI Controller 2 (robotille suositellaan omaa ohjainta) 1 EUR 190,00 190
13M2249 IBM Ultrad20 SCSI Controller 2 1 EUR 153,00 153
24R5YZEE IBM xSeries 670WY Hot swap Power Supply 1 EUR 120,00 120
FM1P7445 WWITHDRAWYN; IBM Preferred Pro Full-size Keyboard P52 1 EUR 15,00 15

Kaikki yhteensi 331
ANYGRAAF Oy  kayttotuki + kulut ( tistokanta ) 2570

‘fhteensa 26936



LIITE 3

Boot.ini, normaali:

[boot loader]

timeout=30

default=multi(0)disk(0)rdisk(0)partition(1)\WINDOWS

[operating systems]

multi(0)disk(0)rdisk(0)partition(1)\WINDOWS="Windows Server 2003,

Standard" /noexecute=optout /fastdetect

Boot.ini muutettu:

[boot loader]

timeout=5

default=multi(0)disk(0)rdisk(0)partition(1)\WINDOWS

[operating systems]

multi(0)disk(0)rdisk(0)partition(1)\WINDOWS="Windows Server 2003,

Standard" /noexecute=optout /fastdetect /3GB



LIITE 4

dodump.bat

FOR /F "TOKENS=1,2*" %%A IN ('DATE /T') DO SET TODAY=%%A

exp doris32/doris32@ksa_doris_db file=D:\dmp\%TODAY %.dmp full=y
log=D:\dmp\%TODAY%.log



