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VAILLA TYOTA OLEVIEN NUORTEN TERVEYDEN
EDISTAMINEN VERTAISTUEN VOIMIN

Vailla ty6- ja opiskelupaikkaa olevien nuorten tilanne Suomessa, kuin muuallakin maailmassa on
monimuotoinen. Nuorisotyottomyydesta puhutaan huolestuneeseen savyyn ja nuorten
tilanteeseen pyritdan loytdmaan ratkaisuja monin eri keinoin. Palveluiden laajalla kirjolla
pystymme entistd paremmin vastaamaan palvelutarpeeseen asiakaslahtoisesti. Tama
kehittdamisprojekti oli osana Turun ammattikorkeakoulun Ruori-hanketta, jonka tarkoituksena oli
asiakkaita kuunnellen kehittaa tarpeesta lahtevia toimintamalleja tyottomien tydnhakijoiden seka
tydmarkkinatuen ulkopuolella olevien ty6ikaisten terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseksi.

Tutkimuksellisen osan tavoitteena oli selvittdd nuorten omia toiveita toiminnan jarjestamiseksi
tyottdmyyden aikana. Liséksi selvitettiin nuorten sosiaalisia suhteita sek& keinoja yllapitaa
sosiaalista toimintakykya ty6ttomyyden aikana. Kohdejoukkona tutkimuksellisessa osiossa olivat
18 — 28 wvuotiaat nuoret Turun seudulta (N=18). Tutkimusmenetelmana kaytettiin
teemahaastatteluita, jotka suoritettiin ryhméahaastatteluina seka yksilbhaastatteluna. Haastattelut
analysoitiin laadullisen menetelman sisallonanalyysilla teemoittelua apuna kayttaen.

Tulosten perusteella nuoria tyottomia eivat pakkotoimenpiteet motivoi. Nuoret toivovat
paadasiassa pitkaaikaista apua ymmartavalta aikuiselta tai samassa tilanteessa olleelta tai
olevalta saman ikaiselté tai hieman vanhemmalta henkil6ltd. Nuorten omat ryhmét ja saman
ikdisten seura nahdaan terveyttd yllapitavana ja vertaiskokemusten jakaminen on nuorista
tarkedd. Nuorten vertaisryhmid mietittdessa tulee kuitenkin ottaa huomioon nuorten
heterogeeninen joukko ja yhteistd kosketuspintaa tulee I6ytya ryhmaldisten kesken, jotta
ryhméadynamiikka toimii parhaalla mahdollisella tavalla.

Kehittamisprojektin  tuotoksena syntyi nuorten vertaisryhmaéa suunnitteleville mallipohja
koulutuksen etenemisesta seka korttipeli, jota voidaan pelata monessa erityylisessd ryhmassa.
Mallipohja antaa etenkin uutta ryhmé&a kokoavalle ohjaajalle ohjeistuksen aikataulutukseen sek&a
ideoita koulutuksen sisaltodn. Korttipelissa liikutaan tyottdmyyden teemojen ympérilla ja se on
tarkoitettu aloittelevan vertaisryhman alkuvaiheissa pelattavaksi. Korttipelin tarkoituksena on
edesauttaa ryhmaytymista ja herattaa keskustelua tyéttdomyyden mukanaan tuomista ajatuksista.
Paapaino pelissa on nimenomaan vertaiskokemusten ja ideoiden vaihtamisessa.

ASIASANAT:

Nuoret, nuorisoty6ttémyys, terveyden edistdminen, vertaissuhteet, vertaistuki.
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YOUTH UNEMPLOYMENT AND PEER SUPPORT

Youth unemployment is one of the growing problems in Finland, as elsewhere in the world. There
has been number of acts developed to prevent unemployment but further measures are needed
and by increasing the diversity of service field there can be more effective ways to prevent youth
unemployment. This development project was part of the Turku University of Applied Sciences
Ruori-project. Ruori-project aims to promote and maintain the health and well-being and survival
in everyday life of the unemployed by supporting healthy lifestyles.

The aim of this study was to determine young people’s own desires in order to arrange activities
during unemployment. An additional aim was to find out more about young people’s social
relationships and ways of maintaining social functioning during periods of unemployment. The
target group of the development project consisted of 18 — 29 years old young people in the Turku
area (N=18). The data were collected by theme interviews, which were conducted as group
interviews and individually. The interviews were analyzed by using content analysis and
thematisation.

Based on the results, young unemployed people are not motivated by coercive measures. They
want mainly long-term help from an understanding adult or from a person in the same life situation
and age group. A company of the people of the same age, is considered to maintain health.
Sharing peer experiences is important for young people. When considering young people’s peer
groups the heterogeneity of the group should be taken into account. Common ground should be
found among the group members in order to sustain the best possible group dynamics.

The outcome of this development project was a model for those who are planning to start a youth
peer group, as well as a card game that can be played in many different kinds of groups. The
model provides scheduling instructions as well as ideas for the content of education for those
planning to start a new peer group. The card game involves themes of unemployment and is
meant to be played in groups that are at the beginning of forming a group. The card game is
designed to help group formation and to stimulate discussion. The main focus of the game is
specifically on the exchange of ideas and peer experiences.

KEYWORDS:

Health promotion, peer relationships, peer support, youth, youth unemployment.
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1 JOHDANTO

Tyottdmyys ja etenkin nuorisoty6ttdomyys on Suomessa laman jalkeen jaényt korkealle
tasolle muihin Pohjoismaihin verrattuna. Yksiselitteistéa syytad nuorisoty6ttomyyden kas-
vulle ei tutkimuksissa ole l0ydetty vaan nuorisotyottdmyyden trendi tuntuu seurailevan
muun yhteiskunnan tyottomyystilannetta. Nuorten syrjaytymisesté ja terveyserojen ka-
ventamisesta on puhuttu jo pitkaan ja uusia keinoja nuorten ongelmien ratkaisemiseksi
pyritddn kehittdmaan jatkuvasti. Palvelujarjestelmdmme ovatkin muutoksen keskella,
kun asiakasryhmét ovat yhd monimuotoisempia ja tarvetta erikoistason palveluille on

etenevissa maarin.

Palvelujarjestelmien toimivuus on tarke&d, mutta ihmisten kannalta hyvinvoinnissa on
kyse paljon enemmasté kuin vain jarjestelmien toimivuudesta. Hyvinvointi muodostuu
monen ulottuvuuden sirpaleista. Sosioekonomisilla tekijoilla on vahva yhteys ihmisten
kokemaan subjektiiviseen hyvinvointiin. Huono taloudellinen tilanne ja ty6ttémyys voivat
heikentaa koettua hyvinvointia. Huonon terveyden ja heikon sosiaalisen aseman on tois-

tuvasti todettu olevan yhteydessa toisiinsa. (Sarkeld, Vuorinen & Peltosalmi 2005, 16.)

Taloudellisen turvallisuuden liséksi myos ihmissuhteet ja sosiaalinen tuki vaikuttavat
vahvasti koettuun hyvinvointiin ja terveyteen. Sosiaalista tukea ei voida tuotteistaa eiké
ihmissuhteita voida tarjota palvelupaketteina. Naille voidaan kuitenkin luoda edellytyksia.
Sosiaalinen tuki muodostaa kokonaisuuden, johon sisaltyy ystavyyssuhteita, kokemusta
johonkin kuulumisesta, kokemusta arvokkuudesta seka luottamusta siihen, etta voi tar-
vittaessa saada apua. lhmisen omien voimavarojen ollessa vahéiset, kasvaa sosiaalisen
tuen merkitys entisestaan. Turvaverkoston ulkopuolelle jAdmisen riski kasvaa juuri sil-
loin, kun elama kriisiytyy joko pitk&&n jatkuneen osattomuuden tai &killisten elama&nmuu-

tosten seurauksena. (Séarkela ym. 2005, 16.)

Yhteiskunnassamme ihmisten hyvinvointia tukevia ratkaisuja tehddan usealla tasolla ja
taholla. Valtakunnalliset linjaukset ja ohjaukset seka paikalliset paatokset ovat kaikki
yhta tarkeitd hyvinvointia rakennettaessa. Ihmisten tarpeisiin pyritddn vastaamaan toi-
menpideluonteisilla ja yksinkertaisilla palveluilla, mutta ndiden liséksi tarvitaan kuitenkin
myds ratkaisuja, jotka eivat ole tuotteistettavissa ja myytavissa. Ihmisten tukemiseen tar-
vitaan pitkakestoisia, arkielam&a helpottavia ja elaméaan mielekkyyttéa tuovaa tukea seké

osallistumisen mahdollisuutta. (Sarkela ym. 2005, 16 — 17.)
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Maailman terveysjarjestd WHO:n Terveytta kaikille-ohjelma antoi omat ohjenuoransa
kansainvalisesti niille toimenpiteille, joilla terveyseroja tulisi eri maissa kaventaa. Viimei-
simpien suomalaisten hankkeiden joukkoon kuuluva Terveys 2015 — kansanterveysoh-
jelma taas jatkoi Suomessa siitd mihin Terveyttd kaikille vuoteen 2000 mennesséa- oh-
jelma jai. Ohjelman péaéatavoitteena oli tukea terveytta seka sen edistamista kaikilla yh-
teiskunnan sektoreilla. (Sosiaali- ja terveysministerié 2001, 2.) Tehokkaita toimenpiteita
tyottomyyden ehkaisemiseksi onkin kehitetty niin lain tasmennyksilla, erilaisilla poliittisilla
ohjelmilla seka lukuisilla hankkeilla ja projekteilla. Toimenpiteita tarvitaan kuitenkin edel-

leen lisaa.

Kehittamisprojekti l[&hestyi nuorisoty6ttomyyden problematiikkaa nuorten omasta nako-
kulmasta. Kehittdmisprojekti oli osa Turun ammattikorkeakoulun Ruori-hanketta. Ruori-
hankkeen paddmaarana on edistaa ja yllapitda tyottdmien tyonhakijoiden seka tydomark-
kinatuen ulkopuolella olevien tyoikaisten terveyttd ja hyvinvointia sek& arjessa selviyty-
mista terveiden elaméantapojen ja valintojen avulla. (Ruori-hankehakemus 2015.) Palve-
lukentan monipuolisuuden lisddmisella tehostetaan nuorisoty6ttémyyden ennaltaeh-
kaisya. Terveyserojen edelleen jatkaessa kasvuaan on erittdin ajankohtaista kiinnittaa

huomiota nuorten omiin toiveisiin palveluiden kehittdmisen suhteen.
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2 KEHITTAMISPROJEKTIN LAHTOKOHDAT

2.1 Ruori-hanke

Turun ammattikorkeakoulu on aktiivisena toimijana mukana erilaisissa kehittamishank-
keissa ja suunnittelemassa uusia innovaatioita kehittAmistarpeiden pohjalta. Ruori-
hanke oli vuonna 2016 yksi Turun ammattikorkeakoulun uusimmista projekteista. Ruori-
hankkeelle haettiin ja saatiin ESR-rahoitus ajalle 1.2.2016 — 30.11.2016. (Ruori-hanke-
hakemus 2015.) Euroopan sosiaalirahaston tavoite on osaamista ja palvelurakenteita
kehittamalla tukea niin tyoéllisyytta kuin myods tyollistymisedellytyksid. Tasa-arvon edista-
misen, syrjaytymisen ehkaisemisen, osaamisen ja hyvinvoinnin kehittamisen ja niita pal-
velevien jarjestelmien kehittamisella voidaan helpottaa tydmarkkinoiden toimintaa seké

aktivoida ihmisia osallistumaan ja tekemaan ty6td. (Rakennerahastot 2016.)

Hankkeen lahtdkohtana oli se tosiasia, ettéa vaikkakin suomalaisten hyvinvointi ja tervey-
dentila on jatkuvasti parantunut, ovat terveyserot kuitenkin pysyneet samana tai jopa
kasvaneet eri yhteiskuntaluokkien valilla. Ty6ttomien terveystottumusten on edelleen
katsottu olevan huomattavasti huonommat kuin vastaavan ikaisella tydssakayvalla va-
estolla. Tyoikaisten tyd- ja toimintakyvyn yllapitaminen myds tyéttdmyyden aikana onkin

ensiarvoisen tarkeaa tulevaisuutta ajatellen. (Ruori-hankehakemus 2015.)

Tyokyvyn tulee olla riittavalla tasolla tyéllistymisen toteutumiseksi, joten hankkeen paa-
maarana oli edistda ja yllapitdad tyéttomien tydnhakijoiden seka tydomarkkinatuen ulko-
puolella olevien tydikaisten terveytta ja hyvinvointia seka arjessa selviytymista terveiden
elaméntapojen ja valintojen avulla. Hankkeen alkukartoitusvaiheessa vuonna 2016 kar-
toitettiin nuorten (alle 30vuotiaat), yli 50-vuotiaiden sekd maahanmuuttajataustaisten
tyottdmien omia odotuksia ja esteita tyo- ja toimintakykya edistavaan toimintaan osallis-

tumiseksi. (Ruori-hankehakemus 2015.)

Hankkeen tdssa vaiheessa kaytettiin palvelumuotoilua seka soveltavasti Living lab-toi-
mintaa tyo- ja toimintakyvyn edistamiseen ja asiakkaiden osallistamiseen. Kayttajalah-
toisessa ja osallistavassa suunnittelussa ty6ttomat otettiin suunnitteluprosessiin aktiivi-
siksi toimijoiksi. Hanketta valmisteltiin yhteistytssa tyottdmien yhdistysten kanssa ja li-
saksi hankeideasta keskusteltiin Turun, Naantalin sekd Salon kaupungin edustajien
kanssa. Eri toimijoita ja yhteistyotahoja hankkeeseen pyrittin saamaan mukaan myés

mydhemmin hankkeen edetessa. (Ruori-hankehakemus 2015.)
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Alkuvaiheessa haastateltiin reilua 150 ty6tonta Turusta, Salosta seké Naantalista. Haas-
tatteluita suoritettiin seka yksilohaastatteluina, ettd ryhméahaastatteluina. Haastatteluiden
jalkeen jarjestettiin tyopajoja kohderyhmille kevaalla ja syksylla 2016. Tydpajoihin pyy-
dettiin mukaan seka ty6ttomia, etté heidan parissaan tydskentelevid asiantuntijoita. Tyo-
pajoissa tyottdmien seka omien alojensa asiantuntijoiden yhteistydssé pyrittiin suunnit-
telemaan todellisista tarpeista ja toiveista lahtevia erilaisia toimintatapoja ja palveluita
tyokyvyn yllapitamiseen seka sen kohentamiseen. (Ruori-hankehakemus 2015.)

2.2 Kehittamisprojektin tarve, tavoite ja tarkoitus

Terveyserojen kaventaminen ja nuorisotydttémyys ovat jatkuvasti ajankohtaisia aiheita.
Vaikkakin suomalaisten terveyden on nahty olevan kansainvalisesti hyvaa luokkaa ja
terveyspalveluiden kattavia, on huomiota alettu kiinnittamaan terveyserojen lisdantymi-
seen ikaryhmien sisalla. Siina missa hyvinvoivat kansalaiset voivat hyvin, voivat huo-
noimmassa asemassa olevat entistd huonommin. (Rotko, Aho, Mustonen & Linnanmaki
2011, 6.) Terveyserojen kaventaminen onkin osana monia poliittisia paatoksia ja erilaisia
hankkeita on kehitetty selvittimaan kuinka néita eroja voitaisiin kaventaa. Terveyden
edistamisen politiikkaohjelmien tavoitteina ovat vaesttn terveydentilan parantaminen ja
terveyserojen kaventaminen eri tahojen yhteistydssa. (Heikkild, Jokinen & Nurmela
2008, 15.)

Terveys 2015 valiraportin mukaan myonteista kehittymista on tapahtunut ja joitain muu-
toksia saatu aikaan. Lasten ja nuorten osalta valiraportin tilastot kuitenkin nayttavat
melko synkiltd. Koulukiusaaminen ei seuranta- aikana 2001 — 2011 ollut vahentynyt,
paihteiden kaytto oli joillain ikaryhmilla jopa kasvanut ja huostaanotot olivat lisdantyneet
huomattavasti. Raportin mukaisesti oli nahtavissa viitteita siita, ettd koyhyys ja toimeen-
tulo-ongelmat syventyivat entisestaan pitkaan koyhyydessa elaneiden joukossa.(Sosi-
aali- ja terveysministerio 2012, 16—25.) Terveyserojen kaventamisen nakokulmasta nayt-

taisi siis silta, etta tietyt aaripaat loittonevat entisestaan toisistaan vaikka painvastaiseen

on pyritty.

Sosioekonominen asema maarittelee pitkalti ihmisen aseman yhteiskunnassa. Sosio-
ekonomisella asemalla viitataan yleensa seka hyvinvoinnin aineellisiin ulottuvuuksiin,
ettd aineellisten voimavarojen hankkimiseen tarvittaviin edellytyksiin (Terveyden- ja hy-

vinvoinnin laitos 2015). Koulutuksella ja ty6lla on suuri merkitys sosioekonomista ase-
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maa maariteltdessa. llman koulutusta voi olla hankalaa saada ty6ta ja ty0 taas maaritte-
lee pitkalti toimeentuloa ja yhteiskunnassa parjadmista tana paivana. Vaikkakin Suo-
messa tukiverkosto on laaja ja sosiaalietuuksilla pyrita&n turvaamaan jokaisen henkilén
toimeentulo, ei kenenk&an toivota tai oleteta elavan koko aikuisikaansa pelkkien tukien
varassa. Kehittamistyolle onkin tarvetta nimenomaan sosiaali- ja terveysalan kentalla.
Kehittamistoiminta tahtaa uusien jarjestelmien aikaansaamiseksi tai olemassa olevien
olennaiseen vahvistamiseen. Tutkimus ja kehittaminen toimivat parhaimmillaan yhteis-
tydssa, jolloin tutkimuksen keinoin voidaan tarjota perusteita toiminnalle ja kehittami-
selle. (Heikkila ym. 2008, 21.)

Tama kehittdmisprojekti oli osana Turun ammattikorkeakoulun Ruori-hanketta. Hank-
keen alkukartoitus toteutettiin vuonna 2016 ja kehittamisprojektia tyodstettiin vuoteen
2017 asti. Kehittamisprojektin empiirisen osan tavoitteena oli tuottaa tietoa nuorten (alle
30 — vuotiaat) tydttdmien omista toiveista tydttdmyyden aikaisen toiminnan jarjesta-
miseksi seka keinoista vahvistaa sosiaalista toimintakykya. Nuorten osallistaminen pal-

veluiden suunnitteluun oli tarkea osa kehittamisprojektia.

Kehittamisprojektin tavoitteena oli luoda vertaistukitoimintaan liittyvda koulutussisaltoa
nuorille ty6ttdémille. Tarkoituksena oli ensinnakin luoda koulutusmalli, jota voidaan kayt-
taa tyottomien vertaistukiryhmid perustettaessa. Taman lisaksi tarkoituksena oli suunni-
tella itse koulutukseen sellaista sisaltéa, joka auttaisi nuoria tyottomia ryhmittymaan ver-
taisina. Vertaistuen ja ryhmatydn mahdollisuuksia nuorisotydttdmyyden kentalla tulisi
pyrkia hyddyntamaan enemman ja kehittamisprojektin tarkoituksena oli luoda sellainen
konkreettinen lopputuotos, jota hyddyntamalld nuoret tyottdmaéat pystyisivat jakamaan

vertaiskokemuksia ty6ttomyydesta.
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3 TEOREETTISET LAHTOKOHDAT

3.1 Tyottomyys Suomessa

Useimmat maat maarittelevat tyottomyyden ILOn maaritelman mukaisesti niin, etta "tyo-
ton henkild on sellainen, joka ei ole tydsuhteessa, etsii tyota aktiivisesti ja on halukas
ottamaan vastaan ty6ta”. Termeja on kansallisella tasolla kuitenkin erilaisia kuten "rekis-
terdity tyottdmyys”, "vailla tydtuloja olevat tydnhakija” (Norja), "tydn hakijat” (Espanja),
"ty6ta haluavien tydttdmyys” (UK) sekd suomalainen “"ty6ton tydnhakija”. Vertailtaessa
eri maiden tutkimustuloksia ty6ttémyydestd, tulee tietda tarkasti mita maaritelmaa tutki-
muksessa on kaytetty. Rekisterdity tydttdmyys on usein pienempaa kuin tutkimuksissa
todettu ILO:n maaritelmdn mukainen ty6ttomyys. (Malmberg-Heimonen, Siurala &

Wrede-Jéantti 2003, 12 — 13.)

Suomessa, kuten muissakin niin kutsutuissa hyvinvointivaltioissa, on tydnteolla sosiaa-
lista statusta maaritteleva vaikutus. Tyonteko takaa toimeentulon, jAsentaé ajankayttoa,
tarjoaa tavoitteellista toimintaa ja ohjaa yhteison jaseneksi. Tydssa parjaamisen ja ni-
menomaan ahkeran tydnteon on sanottu olevan keskeista suomalaisten elamassa.
Tasta syysta tyottomyys voidaan tulkita uhaksi, ei pelkastaén toimeentulon, vaan myos
laajemman elamanhallinnan kannalta. Ty6ttdmyys kaventaa sosiaalisia verkostoja ja ko-
ettelee ihmissuhteita. (Forsman, Hartikainen, Nybolm, Saarelainen & Saarinen 2003, 6;
Airio & Niemela 2013, 44.)

Tilastokeskus tutkii tyottomyyden tunnuslukuja kuukausittain. Tyodttomaksi lasketaan
yleisen méaarittelyn lisaksi myos henkildt, jotka odottavat sovitun tydn alkamista kolmen
kuukauden siséén, jos he voisivat aloittaa tyon kahden viikon sisalla. Liséksi ty6ttomaksi
luetaan toistaiseksi lomautetut, jotka tayttavat tydnhaku- ja tyénvastaanottokriteerit. Suo-
messa tyottomyys oli vimeksi 1980 — luvulla selvasti alle EU-maiden keskitason. Vuo-
sina 1986 — 1990 vain noin 4 % ty6voimaisesta vaesttsta oli vailla tyota. Tyollisyysaste
oli korkea, noin 75 % tyotikaisesta vaestosta. Tyottomyysaste kaantyi kuitenkin nousuun
1990 - luvun alkuvuosina ja Suomessa tilastoitiin ty6ttomyyden kasvaneen Euroopan
maista nopeitten. Ainoastaan Espanjan tyottdmyysaste oli lamavuosina korkeampi kuin
Suomen. (Kiander 2002, 308; Aromaa, Huttunen, Koskinen & Teperi 2005, 62; Suomen
virallinen tilasto (SVT) 2015.) Tyottdmyysasteen muutoksia vuosien mittaan ja kuukau-

sitasolla on havainnollistettu Tilastokeskuksen sivuilta lainatussa kuviossa 1. (Kuvio 1.)
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Tyottomyysaste kuukausittain 1989-2016
20 — - 20

m - - 18

M‘)"IOI‘H")2"1'!“)4"1'.»‘"'(-“'7l‘)H“W“OO‘OilO?'OZ!I()AIO’_-'O(»IO'I'()H'O“I‘Cll Iillk‘l l’!lidli’-lu,‘

Tyouomyysaste, %

THastokeskus / Tyovoimatutkimus

Kuvio 1. Tyottomyysaste (Tyottdmyysaste kuukausittain 2016).

Tyottomyystilastoita leimaavat Suomessa tietyt tunnuspiirteet. Pitkaaikaistyottomien
osuus kaikista ty6ttomista lisaéntyi 1990 — luvulta séailyen korkeana aina tdhan paivaan
saakka. Lisaksi toimihenkildiden tyottomyys seka nuorisotyottdmyys ovat pysyneet lahes
samoissa luvuissa kuin laman aikaan. Vuoden 2015 ty6ttémyysaste eli ty6ttdmien osuus
tydvoimasta oli keskimaarin 9,4 %, joka on vaestdsta noin 252 000 henkil6a. Tama oli
20 000 enemman kuin vuonna 2014. Tyottdmista miehia oli 137 000 ja naisia 115 000.
Tydllisyysaste oli miehilla 68,5 % ja naisilla 67,7 %, molempien tyollisyysaste pieneni
vuodesta 2014 n.0,2 prosenttiyksikkda. Tyévoiman ulkopuolella olevia oli lahes saman
verran kuin edellisvuonna eli noin 1 413 000 henked. Tasta luvusta piiloty6ttémia, eli
tyota erindisista syista etsimattémia (kuten opiskelu, terveydelliset syyt, lasten hoito tai
tydnhausta luopuminen) oli noin 144 000 henkea. (Kiander 2002, 308; Aromaa ym. 2005,
62; Suomen virallinen tilasto (SVT) 2015.)

Toimeentulon kannalta suomalaisilla ty6ttémilla menee kohtalaisesti. Suomalaisilla ty6t-
tomilla on toimeentulonsa turvana kattava tyottomyysturvajarjestelma, joka on pysynyt
viimeiset vuosikymmenet perusteiltaan samankaltaisena. Tydelaméassa oleville yleisin
turva tyottdmyyden varalle on vapaaehtoinen tyottdmyysvakuutusmaksu, jonka perus-
teella maksetaan ansioihin sidottua péaivarahaa ty6ttomyyden yllattdessa. Taman vapaa-
ehtoisen tyottdomyysvakuutusmaksun ulkopuolelle ja&vét saavat verorahoin rahoitettua

Kelan maksamaa peruspéivarahaa ja tyomarkkinatukea. Tyomarkkinatuki on vahim-
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maisetuus ja sita voi saada, mikali henkil6 ei tayta tydssaoloehtoa tai on saanut ansiosi-
donnaista paivarahaa tai peruspaivarahaa 500 paivan ajalta. Peruspéivarahaa taas saa-
vat henkilot joilla tydssaoloehto tayttyy. (Airio & Niemela 2013, 46 — 47.)

3.2 Nuorisotyéttomyys

Puhuttaessa nuorisotyottomyydesta, tulee ensin hahmottaa nuorison maaritelma teh-
dyissa tutkimuksissa ja tilastoissa. Raja nuoruuden ja aikuisuuden valilla on nykyaan
kovin hailyva ja selke&a jakoa ei juurikaan voida tehda kuin i&n perusteella. Euroopan
neuvoston 26 jasenvaltion tutkimuksissa myods ikahaarukka on laaja eika yksimielista
maaritelmaa ole olemassa. Tavallisimmin nuorten ikaryhmaksi lasketaan 15 — 24 vuoti-
aat. Ylaikaraja useimmissa tilastoissa on 29 tai 30 vuotta. Suomen virallisissa ty6tto-
myystilastoissa nuorisoty6ttémilla viitataan 15 — 24 vuotiaisiin. (Malmberg-Heimonen ym.
2003, 12, Suomen virallinen tilasto (SVT) 2015.)

Nuorisoty6ttémyydesté on alettu Suomessa kuin myds muualla Euroopassa puhumaan
huolestuneeseen séavyyn. Vaikkakin nuorisoty6ttomyys kosketti laman aikaan kaikkia
Euroopan maita, oli Suomi yksi suurimmista iskun karsijoista. Nuorisotydttdmyys kasvoi
lahes 30 %:lla Italiassa, Espanjassa ja Suomessa. Amerikassa vastaava luku oli 13,3 %,
Kanadassa 18 % ja Japanissa vain 5 %. (de Goede, Spruijt, Maas & Duindam 2000, 1.)
Syita Euroopan nuorisoty6ttémyyteen on monia. Nuorisotydttdmyys seuraa tydmarkki-
noiden trendia siina missa aikuisvaestonkin tyéttoémyys, mutta myos koulutuksellisilla ra-
kenteilla, yhteiskunnan muilla rakenteilla seka tyévoimapolitiikalla on vaikutusta nuorten
tydnsaantiin. (Dietrich 2012, 3.)

1990-luvun laman jalkeen nuorisotyottomyys jai Suomessa korkeaksi ja laski alle 20 %
vasta vuonna 2006 (Sinivuori 2011). Huolimatta hetkellisesta laskusta on nuorisotyotto-
myys nayttanyt kaantyvan jalleen nousuun. Suomen tyottomyysasteen ollessa vuoden
2015 tasossa keskiméérin n.9,4 % oli nuorien 15 — 24 vuotiaiden ty6ttomyysaste n. 22,4
% eli noin 73 000 henked, joka on 29 % kaikista tyottomistd (Suomen virallinen tilasto
(SVT) 2015). Alueelliset erot tyottdmien osuudessa vaihtelevat myds. Ty6ttémyyspro-
sentit ovat korkeimmat Itd-Suomen laanissa ja Lapin laanissa johtuen osaltaan tyopaik-

kojen vahaisyydesta. (Litmala & Lohiniva-Kerkelda 2005, 409.)
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Yliaktuaari Larja (2013) ja kehittamispaallikkd Myrskyla (2013) huomauttavat, etta nuo-
risotyottomyytta on syyta tarkastella muustakin ndkokulmasta, kuin vain tilastollisten nu-
meroiden kautta tai etenkdan pelkan tyéttomyysasteen kautta. Pohjoismaissa opiskelu
on yleisemp&a kuin muualla Euroopassa ja koska opiskelijat lasketaan mukaan tydvoi-
maan, vaaristyvat tilastot talta osin. Tarkempia tilastoja tyottomista nuorista onkin alettu
keraamaan esimerkiksi NEET-asteen avulla. NEET-asteella tarkastellaan ainoastaan
sellaisia nuoria, jotka eivat ole tydssa, koulutuksessa tai kurssilla. (Litmala & Lohiniva-
Kerkela 2005, 409; Suomen virallinen tilasto (SVT) 2015.) NEET-nuoret ja heita yhdista-
vat ongelmat ovat yleisia kaikissa OECD jasenmaissa. Suurimpana syyna on nahty ole-
van heikot koulutukselliset lahtokohdat. Koulussa jo varhain heikosti parjaavat nuorten
jaavat herkasti jatkokoulutuksen ulkopuolelle ja tata kautta myods edelleen tyéelaman ul-

kopuolelle. (Oliver ym. 2014.)

Tyottomyyttd mitattaessa voidaan eritella NEET-mittarien lisdksi erikseen piilotyottomat
nuoret. Piiloty6ttébmia 15 — 24 vuotiaita oli Suomessa vuonna 2015 n.39 000 henkea.
Valtaosa nuorista piiloty6ttomista ilmoitti tyottomyyden syyksi opiskelun. Moni piiloty6ton
nuori saattaa myos edelleen asua kotona ja saada elatuksen vanhemmiltaan eikéa ole
ilmoittautunut esimerkiksi tyévoimapalveluiden piiriin tAman vuoksi. (Litmala & Lohiniva-
Kerkela 2005, 409; Suomen virallinen tilasto (SVT) 2015.) Nuorisoty6ttémyydesta puhut-
taessa voidaan siis puhua hyvinkin eri joukosta riippuen siitd, kuinka laajalla kasitteella

tyottomyytta tarkastellaan.

Suomessa nuorten tydttdmien asema on monimuotoinen. Koulutuksen tarkeytta vaali-
taan jo ihan lainsdadannonkin nakdkulmasta ja nuoria pyritaan motivoimaan jatkokoulut-
tautumaan peruskoulun jalkeen. Lainsdadannén mukaan ilman ammatillista koulutusta
vailla olevalla alle 25- vuotiaalla, joka ei ole suorittanut peruskoulun tai lukion jalkeista
tutkintoon johtavaa, ammatillisia valmiuksia antavaa koulutusta, ei ole oikeutta tydmark-
kinatukeen (Litmala & Lohiniva-Kerkeld 2005, 57). Laki ei kuitenkaan syrji niitéa, jotka
eivat koulutukseen paase, vaan koskee niita nuoria, jotka jattavat hakeutumatta soveltu-
vaan koulutukseen, eroavat koulutuksesta tai omasta syystaan joutuvat erotetuiksi kou-
lutuksesta. Koulutuksella on tutkitusti suuri merkitys elamankulun kannalta. Peruskou-
lussa huonosti parjanneet nuoret jattaytyvat monesti pois jatkokoulutuksesta ja jatkokou-
lutuksen puutteen taas on nahty olevan vahvasti yhteydessa aikuisian tyottomyyteen.
(Sipila, Kestila & Martikainen 2011, 121.)

Tyottomalla tydnhakijalla on oikeus saada tydvoimapalveluja ja laki velvoittaa toteutta-

maan tietyt toimenpiteet ty6ttémyyden vahentamiseksi (Litmala & Lohiniva-Kerkela
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2005, 409). Suomessa nuorten tyottomyyteen on pyritty puuttumaan muun muassa yh-
teiskuntatakuulla. Yhteiskuntatakuun mukaisesti alle 25-vuotiaille tydnhakijoille tulee tar-
jota aktiivisesti erilaisia tydllistymispalveluita kolmen ensimmaisen ty6ttoémyyskuukauden
aikana. TyOnhaun alettua laaditaan tyollistymissuunnitelma, jossa sovitaan nuoren
kanssa yhdessa niista toimista, jotka edistavat tyollistymisté tai hakeutumista koulutuk-
seen. (Rotko ym. 2011, 39.)

Tydllistamistoimenpiteilla saattaa olla my6s negatiivinen vaikutus tyollistymiseen. Toi-
menpiteiden aikana nuori ei hae aktiivisesti tdita ja tyottomyys pitkittyy entisestdén. Tut-
kimukset niin muissa maissa kuin myds Suomessa ovat osoittaneet, etta tyollisyystoi-
menpiteisiin toistuvasti osallistuminen on yleista eikd vain kertaluonteista. Tyottomyys-
turvan sitominen taas koulutukseen hakeutumiseen voi johtaa siihen, ettd ammattikou-
luihin hakeutuu pakosti motivoitumatonta ja monilla tavoin oireilevia nuoria. Toimenpi-
teitd on kuitenkin lukuisia, kuin myds nuorisoryhmien erilaisuuksia, joten yleispatevia
olettamuksia ei voida toimenpiteiden vaikuttavuudesta tehda. (Taskinen 2001, 55; Malm-
berg-Heimonen ym. 2003, 52-53.)

Suomalaisten nuorten syrjaytymista ja tydmarkkinoiden ulkopuolelle jaamista pyritdan
ehkaisemé&an monella tavoin ja kansainvdlisesti verrattuna Suomi onkin esimerkkind mo-
nelle muulle maalle. Euroopan maista vastaavaa tukitoimintaa on ainakin Ruotsissa,
jossa on myos erillinen 100 paivan takuu” tyéttémille nuorille. Viimeistdan tdman 100
paivan jalkeen nuorille tulee tarjota ty6llistamistoimenpiteita. Yhteiskunnan tukitoimia tu-
lisi lisdtd muissakin maissa ja monet maat tekevatkin yhteistyota tutkimuksissa tyotto-
myyden ehkéisemiseksi. (Kieselbach & Traiser 2003, 20, 22—-23.) Tukitoimien vaikutta-

vuudesta on kuitenkin edelleen ristiriitaista tietoa ja tutkimustulosta.

Euroopan maissa nuorten ty6ttomyyteen on pyritty vaikuttamaan ja tyottomyyden syita
on pyritty tutkimaan useasta ndkokulmasta. Huomiota on kiinnitetty niin koulutuksen saa-
tavuuden, tydmarkkinapolitiikan ja teemojen, henkilokohtaisen ja ydinperheen kayttayty-
misen seka tydvoimajarjesttjen ja yhdistysten nakodkulmista tehtyihin tutkimuksiin. Vai-
kuttavuuksista tehtyjen tutkimusten perusteella ei voida kuitenkaan vetaa yhtenaista lin-
jaa siihen, etta kuinka paljon yhteiskunnan eri tukitoimilla loppujen lopuksi voidaan eh-
kaistad nuorisoty6ttomyyttd ilmiond. Myosk&an tydmarkkinoiden uusilla trendeilld, kuten
osa-aikaisilla ja maaraaikaisilla tydsuhteilla ei ole néhty olevan suoranaista vaikutusta

pitkan tahtadimen nuorisoty6ttomyyden lisd&ntymisen tai vdhentymisen kannalta. (Diet-
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rich 2012, 30—-31.) Nuorisotydttomyyden syyt ovat moninaisia ja taman vuoksi myads toi-
menpiteita nuorisoty6ttomyyden ehkaisemiseksi tulee lisata jatkuvasti siind missa myos
tutkimuksia toimenpiteiden vaikuttavuuksista.

3.3 Tyottbmyys ja terveys

Useissa tutkimuksissa on todettu, etta tyottdmien terveydentila on monesti huonompi
kuin vastaavan ikaisella tydssakayvalla vaestolla. Suomessa, kuten muuallakin maail-
massa, tyottomyyden on ndhty olevan vahvasti yhteydessa koettuun terveyteen. Tyotto-
myys aiheuttaa luonnollisestikin ansiotason laskua, joka taas osaltaan vaikuttaa niukem-
paan elintasoon, ravitsemuksen laadun huononemiseen seké terveyden heikkenemi-
seen. Pitkittyessaan tyottomyyden on nahty vaikuttavan myos psyykkiseen toimintaky-
kyyn ja johtavan herkasti huono-osaisuuden muihin ulottuvuuksiin kuten syrjaytymiseen
seka erindisiin mielenterveysongelmiin. (Aromaa ym. 2005, 63; Airio & Niemela 2013,
44.)

Vaikkakin tutkimukset ovat pyrkineet selvittamaan tyéttdmyyden ja terveydentilan keski-
naista vaikuttavuussuhdetta, ei naistakaan tutkimustuloksista voida tehda yksiselitteista
tulkintaa. Otokseltaan luotettavimmat tutkimukset, esimerkiksi kokonaisista tydyhtei-
soOistd, osoittavat kuitenkin, etta tyéttdomyyden vaikutus hyvinvointiin ja mielenterveyteen
on verrattain selvd. Henkisen hyvinvoinnin on nahty laskevan tyéttdmaksi joutuvilla tai
pelkastaan tyéttomyysuhan alla olevilla. Tyéttdmyyden pidentyesséa ei mielenterveys
heikkene kuitenkaan loputtomasti vaan jaa tietylle tasolle tilanteeseen sopeutumisen

myo6ta. (Aromaa ym. 2005, 63.)

Tyottdmyytta ja sosiaalisten ongelmien valistd suhdetta maarittelevéat kaksi perushypo-
teesia. Altistumishypoteesin mukaan koettuihin ongelmiin syyna on tyottémyyden koke-
mus. Valikoitumishypoteesin mukaan naitd ongelmia kokevat taas omaavat jo ennen
tyottdmaksi joutumistaan joitakin epaedullisia sosiaalisia, psykologisia tai fysiologisia
ominaisuuksia. Huono terveys voi johtaa tyottdmyyteen ja sen pidentymiseen ja taas
toisaalta ty6ttoémyys voi aiheuttaa terveyden heikentymista ainakin hetkellisesti. (Malm-
berg-Heimonen ym. 2003, 21, 61; Airio & Niemela 2013, 44 — 45.) Onkin siis syyta pohtia
tydllistymispalveluita mietittdessd huonon terveyskayttaytymisen tosiasiallista syyta.

Johtuuko huono toiminta- ja tyokyky suoranaisesti pelkastaan tyottomyydesta ja mah-
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dollisesti siitd aiheutuneesta yhteiskunnasta syrjaytymisesta, vai onko tyottdmyyden it-
sensé takana hoidettavat terveydelliset ongelmat joihin olisi tullut kiinnittdéd huomiota jo

aikaisemmin etenkin nuoren henkilon ollessa kyseessa.

Nuorten tyottdmyys ajoittuu usein vaiheeseen, jolloin nuoren tilanne tydmarkkinoilla on
heikko, koska tarvittava tyokokemus puuttuu. Nuori voi olla vasta valmistunut opinnois-
taan, viettmassa valivuotta tai vasta pohtimassa jatkokoulutusmahdollisuuksiaan. Tyo6t-
tomyys voi siis olla ainoastaan luonnollinen vélivaihe elaméssa. Pitkittyessdan tyotto-
myys voi aiheuttaa ongelmia niin aikuistumisprosessissa kuin myds muilla elaméan osa-

alueilla. (Malmberg-Heimonen ym. 2003, 27.)

Ongelma ei ole pelkastadan suomalaisella yhteiskunnalla vaan my®ds muissa maissa.
Kansainvdlisella tasolla tilanne nuorten osalta nayttaytyy samanlaisena kuin Suomessa-
kin. Kieselbachin ja Traiserin tutkimuksessa (2003, 6) tulosten perusteella nuorilla tyot-
tomilla myos Saksassa, Ruotsissa, Belgiassa, Kreikassa, Italiassa ja Espanjassa on suu-
rempi riski sairastua mielenterveysongelmiin kuin tydssakayvilla vastaavan ikaisilla.
Ruotsissa pitkittaistutkimuksen perusteella todettiin, ettd nuorisotydttomyys vaikuttaa
mielenterveyteen vield pitkalti aikuisiallakin. Toisaalta aktiivisilla tyottomyyttd ehkaise-
villa toimilla n&htiin olevan positiivinen vaikutus mielenterveydellisiin seikkoihin aikuis-
ialla. (Strandh, Nilsson, Nordlund & Hammarstrom 2015.)

Nuorten terveyserot nayttaytyvat samansuuntaisina kuin aikuisvaesténkin. Vanhempien
tulotason ja sosiaalisen aseman on nahty vaikuttavan myos nuorten kouluttautuneisuu-
teen ja tatd kautta toimeentuloon, tyollisyyteen seka myos terveyskayttaytymiseen (Si-
pild ym. 2011, 125). Etenkin pitkittyessaan tyottdmyys lisaa sairastuvuutta ja heikentaa
hyvinvointia. Ty6ttdmyys jo itsessdén saattaa aiheuttaa sosiaalisten suhteiden katkea-
mista seka itsetunnon laskua ja osaltaan vaikuttaa myds fyysisen ja psyykkisen tervey-

dentilan ja tydkyvyn heikkenemiseen. (Rotko ym. 2011, 49.)

Aikaisemmin tehtyjen tutkimusten perusteella niin Suomessa kuin kansainvalisestikin on
siis selvaa, ettd tyottomyys ja syrjaytyminen kulkevat monesti kasi kadessa. Tyon saa-
minen taas on monesti myo6s kiinni koulutuksen tasosta ja koulutuksen puuttuessa koko-
naan tai sen ollessa vahainen, on tyonsaanti erittdin vaikeaa nyky-yhteiskunnassa.
Huono koulumenestys ja koulun keskeyttaminen ovatkin yleisimpi& nuorten syrjaytymis-
kehityksen taustatekijoitd. Koulutuksen ulkopuolelle jaaminen altistaa herkasti syrjayty-
miselle, koska nuorelta saattaa ja&déa puuttumaan tarvittavat sosiaaliset taidot ja saman
ikaisten vertaistuki. (Kieselbach & Traiser 2003, 7; Oliver ym. 2014.)
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Vaikkakin ty6ttomyyden nahd&an monestikin johtavan syrjaytymiseen, tulee etenkin
nuorten kohdalla ottaa huomioon myds muut syrjaytymiseen johtavat seikat. Yhteiskun-
nan instituutioihin kuten koulutukseen tai tydelamaan osallistumaton nuori ei valttamatta
ole syrjaytynyt. Ty6tonkin nuori voi kuulua johonkin nuorisoryhmaan ja osallistua aktiivi-
sesti moneenkin erilaiseen toimintaan ikatovereidensa kanssa. Toisaalta taas koulussa
menestynyt henkild voi olla syrjaytynyt ja syrjaytymisen syyt voivat olla muualla opiskelu
— tai typaikan puuttumisessa. (Taskinen 2001, 11.)

3.4 Vertaistoiminta

Vertaistoiminnan juuret ulottuvat pitkalle historiaan. lhmisten luonnollinen tarve olla vuo-
rovaikutuksessa toistensa kanssa ja toimia yhteistissa on luonut perustan taman kaltai-
selle toiminnalle. Ihmisen perusselviytymiseen on kautta aikojen vaikuttanut se, kuinka
hyvin ihminen sopeutuu yhteisté6nsa ja kuinka yhteisdn jasenet huolehtivat toisistaan.
Viralliset ensimmaiset vertaisryhmat ovat kuitenkin muodostuneet melko myéhaisessa
vaiheessa. Ensimmaisena virallisena vertaisryhmana on pidetty vuonna 1935 perustaja-
jasentensa Bill Wilsonin ja Bob Smithin perustamaa "Alcoholics Anonymous” yhteis6a.
Suomeen AA-kerhot juurtuivat 1948. (Laimio & Karnell 2010, 9-10.)

Vertaistukea méaariteltdessé on olemassa useita hieman eri ndkokulmasta asiaa lahes-
tyvia kasityksia. Samoilla sanoilla saatetaan tarkoittaa eri asioita eri yhteyksissa. Ver-
taistoiminta, vertaistuki ja vertaisryhmat kulkevat usein toistensa synonyymeina. Yhteista
naille kaikille on vertaistuen liittdminen erityiseen elaméantilanteeseen tai ongelmaan,
tuen ja auttamisen vastavuoroisuus seka se, etta vertaistuki perustuu aina osapuolten
omiin kokemuksiin. Vertaistuella ei tarkoiteta ammattilaisten tarjoamaa apua, mutta ver-
taistuki ja ammattiapu voivat kuitenkin toimia rinnakkain ja tukea toinen toistensa vaiku-
tuksia. Suomessa yleisimmat vertaistuen muodot liittyvat yleensd sairauden, vian tai
vamman kasittelemiseen tai erilaisten riippuvuuksien hoitoon. (Heisler 2006, 8; Laimio &

Karnell 2010, 11-12; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016.)

Vertaistukea voidaan kuvailla voimaantumisen ja muutoksen prosesseina, joiden kautta
ihminen voi |0yt&a4 ja tunnistaa voimavaransa ja vahvuutensa. Tavoitteena on luoda toi-
sia ihmisia kunnioittava ilmapiiri, jossa voidaan jakaa kokemuksia ja tietoa kasitteilla ole-

vasta asiasta. Vertaistuen myota henkilon omaan tilanteeseen voi avautua taysin uusi
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nakokulma. Vertaistukisuhteessa ei ole kyse asiakkuussuhteesta vaan ihmisten vali-
sestd, vastavuoroisesta ja tasa-arvoisesta suhteesta. (Nylund 2005, 203; Laimio & Kar-
nell 2010, 12 — 13; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016.)

Vertaistuen toteuttamistapoja voivat olla muun muassa kahdenkeskeinen vertaistukihen-
kilo- toiminta, vertaistukirynmat seka vertaistuki verkossa. Vertaistoiminnan toteutuk-
seen tarvitaan resursseja, koulutusta seka konkreettista tukea (Kuvio 2.) Vertaistoimin-
nan jarjestaminen voi lahted omaehtoisesta toiminnasta, jarjestdjen organisoimasta toi-
minnasta, kolmannen sektorin ja ammattilaistahon yhteisesta toiminnasta tai ammatti-
laistahon jarjestaméstéa toiminnasta joka on kiinted osa esimerkiksi hoito- ja kuntoutus-
prosessia. Toimintaymparistot vaihtelevat jarjestettavan toimintatavan ja toteuttavan ta-
hon puitteissa, yhtd oikeata tapaa jarjestaa vertaistukea ei ole. (Heisler 2006, 9; Laimio
& Karnell 2010, 15 — 16; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016.)

Vertaistoiminnan taustatekijat

Vertaistuki
Resurssit
- Osaaminen
Kahdenkeskinen vertaistuki- toiminta
- Yhteistyd ja tiedotus

Vertaistukiryhmat

(ryhmén kasaaminen) . sy I
- Vertaisen ryhmalaisen vetama
- Kaytdnnon asiat (tilat, rahoitus) .
- Koulutetun vapaaehtoisen ve-

Koulutus .
tama

- Teoreettinen tietotaito i .
- Ammattilaisvetoinen

- Ohjaaminen ja vuorovaikutus . .
Vertaistuki verkossa

- Erilaisten kokoonpanojen ohjaus . o
Muu vertaistukitoiminta

- Ammatillinen tai maallikko

- Tyonohjaus

Kuvio 2. Vertaistoiminnan toteutus (mukaillen Laatikainen (toim.) 2010, 7).
Vertaistukijalta ei vaadita ammatillista patevyytta kasiteltavaan asiaan. Vertaisohjaajalta

vaaditaan kuitenkin aktiivista roolia seka luonteenpiirteistd empaattisuutta ja ystavalli-

syytta. Etenkin ryhmamuotoisissa vertaisryhmissa vertaisohjaajan tehtdvana on luoda
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turvallinen, rauhallinen ja tasa-arvoinen tila, jossa jokaisen henkilén aani saadaan kuu-
luviin. Motivaatio vapaaehtoistoimintaan lahtee yleensé auttamisen halusta seké teke-
misen ja sosiaalisten suhteiden kaipuusta. Tutkimusten perusteella vertaistukija saattaa
saada tarjoamastaan tuesta itse jopa parempia vaikutuksia elamé&énsa, kuin mité tuen
vastaanottaja. On tutkittu, etta sosiaalista tukea tarjoavat vapaaehtoiset kokevat vahem-
man masennusta ja, ettad heilla on parempi itseluottamus ja elaméanlaatu tuen tarjoami-
sen jalkeen. (Heisler 2006, 8; Laimio & Karnell 2010, 18 — 19.)

3.5 Vertaistoiminta Suomessa ja maailmalla

Kuten edella mainittu, kaytetaan vertaistukea monesti erityisessa elamantilanteessa ole-
vien henkildiden tukimuotona. Esimerkiksi Suomen mielenterveysseura jarjestaa tukiryh-
mia laheisensa yllattaen menettaneille, tukea tarvitseville nuorille ja maahanmuuttajille.
Yhteistydssa kuntoutussaation kanssa jarjestetddn muun muassa nuttu-ryhmia, jotka
ovat tarkoitettuja nuorille, jotka ovat epavarmoja opinnoissaan tai tydssa parjaamises-
saan ja haluavat tukea koulutukseen tai tydelamaén siirtymisessa. (Suomen mielenter-
veysseura 2017.) Suomen mielenterveysseuran liséksi vertaistukiryhmia jarjestavat
muun muassa potilasjarjestot, kansalaisjarjestot ja yhdistykset. Vertaistuen merkityk-
sestd on tehty tutkimuksia etenkin yliopistoissa pro-gradu tutkimuksien muodossa
(R6nka 2010; Kurtti 2014; Paakkonen 2014).

Myds muualla maailmassa vertaistuen merkitys on ollut alati kasvava kiinnostuksen
kohde. Norjassa vertaistukea lahestytdan termin "self-help” (itseapu) kautta ja itseapu
on liitetty kansalliseen terveysohjelmaan. Vuonna 2004 kaynnistettiin kansallinen suun-
nitelma itseavusta osana mielenterveyskuntoutuksen suunnitelmaa. Suunnitelmana oli
tehda itseavusta tunnetumpaa ja markkinoida erilaisia keinoja, joiden avulla hankalassa
elamantilanteessa olevat ihmiset voisivat I10ytda tukea terveydenhuollon verkoston ulko-
puolelta. Myds Norjassa kuten Suomessakin, ryhméamuotoiset tukiryhmat keskittyvat
paaosin sairauskohtaisiin diagnooseihin. Toisena ryhmamuotona jarjestetaan niin sanot-
tuja neutraaleja ryhmia, joissa ongelmat osallistujien kesken saattavat olla erilaisia,

mutta motivaatio muutokseen on ryhmalaisilla sama. (Selvhjelp Norge 2013.)

Vuonna 2004 myds Englannissa tutkittiin vertaistuen tarjoamia mahdollisuuksia tervey-
den edistdmisen kentalla. Kansallinen terveysjarjesto lanseerasi terveyspalveluihin kay-

tettavaksi henkilokohtaiset terveysneuvojat, joiden tarkoitus oli auttaa etenkin vaikeim-
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min tavoitettavia henkil6ita ja muita ryhmia, joiden terveys oli normaalivaestbd huo-
nompi, mutta jotka kayttivat perinteisia terveyspalveluita muita ryhmia harvemmin. Peri-
aatteena oli tarjota vertaistukeen perustuvaa apua esimerkiksi terveysneuvontaan liit-
tyen erityisesti tdhan koulutettujen vertaisten kautta. Terveysneuvojien toiminnasta ja
sen vaikuttavuudesta tehtiin tutkimusta jalkikateen. Loydoksenda tutkijat totesivat, etta
vaikkakin uusien palvelumuotojen tarve on selked, ei uusia tukimuotoja pystyta juurrut-
tamaan toimintaan elleivat ne sopeudu jo olemassa olevien terveyspalveluiden rakentei-
siin. (Mathers, Taylor & Parry 2014, 725 — 726.)

Huolimatta terveysneuvontatoiminnan kehnosta menestyksesta terveydenhuollon ken-
talld, on Englannissa kuitenkin todettu vertaisten suuri hydty muussa toiminnassa ja ver-
taistuen mahdollisuuksia on korostettu useissa terveyden ja hyvinvoinnin strategioissa
(Gillard, Edwards, Gibson, Owen & Wright 2013). Vuonna 2013 palkattiin vertaishenki-
16ité kolmen kuukauden kokeilujaksolle tydskentelemaan mielenterveystiimissa seka op-
pimisvaikeuksista karsivien lasten ja nuorten parissa. Vertaishenkilén koettiin toimivan
sillanrakentajana asiakkaiden seka henkiloston valilla. Samaistuminen tydntekijan roo-
lissa olevaan vertaiseen auttoi parantamaan kommunikaatiota seka madalsi kynnysta
puhua suoraan oppimisvaikeuksista. (Oldknow, Gosling, Etheridge & Williamson 2014,
28 — 30.)

Vaikka vertaistuen merkitys on alati ollut nousussa useassa maassa, l0ytyy kuitenkin
viela maita, jotka eivat viela ole sisallyttaneet vertaistukea osaksi terveyden ja hyvinvoin-
nin suunnitelmaansa. Esimerkiksi Iranissa tukiryhmat ja itseapuryhmat eivat kuulu osaksi
hoitotydn suunnitelmaa tai strategiaa. Mydskaan dokumentteja virallisista vertaistukiryh-
mista ja niiden olemassa olosta Iranissa ei ole esittda. Tehtyjen tutkimusten mukaan
vertaistukiryhmille olisi kuitenkin kysyntaa ja tilaa terveydenhuollon kentalla. Tutkimuksia
on tehty Iranissa muun muassa ms-potilaiden seka rintasyopapotilaiden vertaistukiryh-
mista ja naissa tutkimuksissa elamanlaadun seké itsetietoisuuden néhtiin paranevan
vertaistukiryhmiin osallistuvien keskuudessa kontrolliryhmid enemman. (Taleghani, Ba-
bazadeh, Mosavi & Tavazohi 2012, 125 — 130; JadidMilani, Ashktorab, AbedSaeedi &
AlaviMajd 2015, 725 — 732.)
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4 KEHITTAMISPROJEKTIN PROSESSI

4.1 Kehittamisprojektin eteneminen

Turun ammattikorkeakoulun ylemman ammattikorkeakoulun tutkinnon opinnaytetyéna
suoritettiin laadullisen tutkimuksen menetelmia noudattava kehittdmisprojekti. Kehitta-
misprojektien lahtokohtina pidetaan jonkin asian kehittamista, uusien asioiden esille saa-
mista tai uusien ratkaisujen I0ytymista olemassa oleviin ongelmiin (Heikkila ym. 2008,
60). Projekti eli hanke on selkeasti maaritelty ja aikataulutettu tehtdvakokonaisuus. Pro-
jekteilla on yleensé melko samanlainen rakenne, vaikka projektin koko ja kesto vaihteli-
sivatkin. Projektien peruselementit voidaan jakaa neljaan eri kategoriaan (Kuvio 3.) Pro-
jektilla tulee olla yksiselitteiset tavoitteet, oma osaava organisaationsa, maaratyt voima-

varat ja projektilla tulee olla selkea alku ja loppu. (Silfverberg 2007, 21.)

Projektin
tavoitteet
Projektin : : Projekti-
ainutlaatuisuus. P rOj € ktl organisaatio
Projektin
resurssit

Kuvio 3. Projektin elementit (mukaillen Silfverberg 2007, 21).
Projektit etenevat yleensa sykleittdin vaiheissa. Perusvaiheita projektissa ovat projektin

tavoitteiden maarittely, projektin suunnittelu, projektin toimeenpano (ohjaus, arviointi,

kontrollointi ja laadunvarmistus) ja projektin paattaminen (Virtanen 2000, 75). Laajemmin
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kuvailtuna projektiin liittyy ideointi- ja esisuunnitteluvaihe, suunnitteluvaihe, kaynnistys-
vaihe, toteutusvaihe, paattamisvaihe, arviointivaihe seka kayttoonotto- ja seurantavaihe.
(Heikkila ym. 2008, 58.) Kehittamisprojekti ylemméan ammattikorkeakoulun opinnéyte-
tyoné noudatti projektin vaiheita. (Kuvio 4.)

Kehittamisprojekti kaynnistyi virallisesti helmikuussa aiheen valinnalla ja kiinnittymisella
Ruori-hankkeeseen. ldeavaihe hyvéaksytettiin huhtikuussa 2016. Esiselvitys tyovai-
heessa luotiin alustavat tutkimuskysymykset ja luotiin katsaus aikaisempaan tutkimus-
tietoon aihealueesta. Esiselvitykseen kuului kirjallisuuskatsaus aiheesta ja idean tarken-
taminen projektiksi. Laaja paneutuminen aikaisempiin tutkimuksiin kuuluukin tarkeana

elementtina projektitydskentelyyn (Heikkilda ym. 2008, 61).

Hyvin tehty projektisuunnitelma edesauttaa projektin etenemista. Vaikkakin suunnitelma
tulee tehd& alusta alkaen huolellisesti, on yleist, ettd suunnitelma ela& ja muuttuu pro-
jektin edetessa. (Virtanen 2000, 89.) Projektisuunnitelma laadittiin huhtikuussa ja tutki-
muslupa haettiin ja saatiin my6s huhtikuussa. Projektisuunnitelmaa hiottiin viela tutki-
musluvan saamisen ja aineiston keruun jalkeen. Tutkimuskysymyksi& tarkennettiin 1&pi

projektin.

Toteutusvaiheessa jalkaudutaan kentélle tiedonhankinnan perassa. Toteutusvaiheessa
suoritetaan projektin varsinainen tydskentelyvaihe, jossa laadittu suunnitelma pannaan
kaytantoon, haetaan ratkaisuja ongelmiin ja testataan ratkaisuja kaytannossa eli luodaan
hankkeen tulokset. (Heikkila ym. 2008, 99.) Aineiston keruu suoritettiin ryhmé&haastatte-
lulla, yksilohaastattelulla seka tydpajan tuloksia hyvaksi kayttaen. Ryhméhaastattelut to-
teutettin  22.4.2016 ja yksilOhaastattelu pidettin 24.5.2016. TyOpaja jarjestettiin
7.6.2016.

Aineiston keruun, kasittelyn ja analyysin erottaminen toisistaan on laadullisessa tutki-
muksessa joskus haastavaa, silla laadullisen tutkimuksen aineiston analysointi aloite-
taan yleensa jo tiedonkeruun aikana, kun tutkija havainnoi alustavasti saamaansa tietoa
(Robson 2001, 177; Kylm& & Juvakka 2007, 110). KehittAmisprojektissa aineiston ana-
lysointi aloitettiin kesdkuussa 2016 ja aineistoa analysoitiin pitkdlle alkuvuoteen 2017
saakka, vaikkakin paakohdat olivat kirjattuna jo marraskuussa 2016. Selkeaa aineiston
analysoinnin alkamishetked tai loppumishetkea ei siis ollut. Analysoinnin pohjalta aloitet-

tiin lopputuotoksen ideointi marraskuussa 2016.
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Lopputuotoksen esitestaukset suoritettiin 22.2.2017 Puolassa ja 10.3.2017 Vantaalla.
Esitestauksen jalkeen hiottiin vield lopputuotosta seka tyostettiin kehittdmisprojektin lop-
puraporttia. Loppuraportti valmistuu kokonaisuudessaan toukokuuhun 2017 mennessa
ja loppuraportin myota kehittamisprojekti paatetdan. Kehittdamisprojektin loppuraporttiin
liittyy my0s projektin arviointi. Kehittdmisprojektin tuotos on tarkoitus esittda Ruori-hank-
keen yhteistyokumppaneille huhti - toukokuussa 2017, mikali hanke saa jatkorahoituk-
sen. Projektipaallikkd varautuu etsimé&én itsendisesti tahon jolle esitella lopputuotosta,

mikali hankkeen kautta ei yhteistybkumppaneita 16ydy.

* |deasta kehittamisprojektiksi
* Kirjallisuuskatsaus

Sl e o Tutkimuslupien hakeminen
Huhtikuu 2016

» Tutkimuskysymysten tarkentaminen
* Aineiston keruu

Sl SE . A!nelston analysomtl_
Vs« Aiheeseen syventyminen

* Aineiston analysointi
» Konkreettiset tulokset
» Lopputuotoksen tyéstaminen

* Esitestaus
* Loppuraportointi

sl s« | opputuotoksen esitteleminen
Toukokuu 2017

Kuvio 4. Kehittamisprojektin eteneminen.
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4.2 Projektiorganisaatio

Kaikille kehittamishankkeille ja projekteille yhteista on projektiorganisaation luominen.
Projektiorganisaatiot koostuvat useimmiten ohjausryhmasta, projektiryhmasté seké yh-
teistydkumppaneista. Projektiorganisaatiossa eri osapuolten roolit ja vastuut tulee maa-
ritellda selkeasti. Ryhmien tarkoituksena on vastata muun muassa projektin aikataulussa
seka kustannuksissa pysymisesta. Ohjaus- ja projektiryhmiin kuuluu parhaimmillaan
joukko oman roolinsa tietavia asiantuntijoita ja projektin tavoitteiden saavuttaminen edel-
lyttéaakin eri alueiden asiantuntijoiden vélista yhteistoimintaa. (Ruuska 2006, 25; Silfverg-
berg 2007, 98; Heikkilda ym. 2008, 75.)

Ohjausryhmén kokoonpanot saattavat vaihdella, mutta perusta on tavallisesti joko asi-
antuntijatydpanoksessa tai edustuksellisen demokratian tulkinnassa. Ohjausryhma voi
koostua esimerkiksi projektin tarkeimmista rahoittaja- ja sidosryhmista. Ohjausryhma
valvoo hankkeen edistymista ja arvioi sen tuloksia, tuottaa projektille ideoita ja auttaa
verkostoitumista, hoitaa koordinaatiota ja tiedonkulkua seka tukee projektijohtajan stra-
tegista suunnittelua ja johtamista. Onnistuneessa ohjausryhmasséa on joukko ihmisia,
jotka ovat aidosti kiinnostuneet projektista ja sen etenemisesta. (Virtanen 2000, 68; Silf-
verberg 2007, 98 — 99.)

Kehittamisprojektin suunnitelmavaiheessa tarkoitus oli muodostaa erikseen ohjaus-
ryhma seka erillinen projektiryhmé. Ohjausryhmaan kuului suunnitelmassa projektipaal-
likon liséksi kolme Ruori-hankkeen tydntekijaé, yksi johtava hoitaja seka kaksi muuta
ylemman ammattikorkeakoulun opiskelijaa. Ohjausryhman lopullinen kokoonpano koos-
tui yllamainituista, lukuun ottamatta johtavaa hoitajaa. Projektiryhmaan oli tarkoitus osal-
listaa nuorten tyottdmien parissa tydskentelevid ammattilaisia seka tyottdmia nuoria.
Projektiryhman alkuperainen idea oli kehittamisprojektin tuotoksen suunnittelu haastat-
teluiden tulosten pohjalta. Projektiryhmaan kuului projektipaallikon lisaksi kaksi Turun
ohjaamon tyontekija&, yksi nuori ohjaamon tyéntekijan roolissa, Ruori-hankkeen tyonte-

kija seka yksin nuori tydton.

Projektiryhman tyoskentely jai yhteen tydpajaan ja varsinaista pidempiaikaista projekti-
tyoskentelya ei talla ryhmalla sovittu jatkettavan. Tydpajatydskentelyn katsottiin olevan
l[&hinn& aineiston keruun kannalta merkittavaa, eika niinkdan kehittdmisprojektin tuotok-
sen konkreettista eteenpdin viemistd. Ohjausryhman toiminta jatkui lapi kehittdmispro-

jektin. Ohjausryhméa kokoontui kevaalla 2016 suunnitelman merkeissa useammin tyon
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eteenpain saattamiseksi. Aineiston keruun jéalkeen ohjausryhméan yhteydenpito koostui
paaosin séahkdposteista ja puheluista seka muutamista tapaamisista. Kehittamisprojek-
tissa muodostettiin viela erikseen esitestausryhmat, joiden avulla tydstettiin suunniteltua
lopputuotosta. Esitestausryhmaan kuului nuoria henkil6itd, joilla oli kokemusta tyotto-
myydestad. Ryhmien toiminnasta on kerrottu enemman raportin myohemmassa vai-

heessa.

Tarkein rooli projektiorganisaatiossa on projektin johtajalla eli projektipaallikdlla. Siina
missa ohjausryhman tehtavana on huolehtia projektin ohjaamisesta ja seurannasta, on
projektipaallikon tehtéava huolehtia siséisesta johtamisesta. Projektipdallikkd huolehtii ko-
konaisuuden hallinnasta toimimalla projektin vastuuhenkildon&, han tiedottaa projektiin
liittyvista asioista ja kutsuu ohjausryhméan seka projektiryhméan koolle aina tarvittaessa.
Projektipaallikkd pitaa huolta suunniteltujen tavoitteiden toteutumisesta ja viestimisesta
sisdisesti seka ulkoisesti muille tarvittaville tahoille. (Ruuska 2006, 144; Silfverberg 2007,
93; Heikkila ym. 2008, 85; Paasivaara, Suhonen & Virtanen 2011, 98.) Kehittamisprojek-

tissa opiskelija toimi projektipaallikkbna.

Projektipaallikkd johtaa seka asioita, etté ihmisid. Projektin onnistuminen on osaltaan
kiinni projektipaallikon kyvysta johtaa ja viestia projektin sisalla ja sen ulkopuolella. Hy-
vélle projektipaallikolle luonteenomaista on monialaisuus seka muutoskykyisyys. Projek-
tipaallikén tulee olla asiantuntija omalla osaamisalueellaan ja muiden projektin toiminta-
alojen suhteen perehtynyt substansseihin ainakin jollain tasolla. Tarkeinta on kuitenkin
toimia mahdollisuuksien valittajanéa ja mahdollistajana. (Virtanen 2000, 53; Ruuska 2006,
144; Paasivaara ym. 2011, 98.)

Opiskelijalle kehittamisprojektin projektipaallikkona toimiminen oli ensimmainen kerta
projektin johtajana. Projektipdallikko tutustui aihealueen Kirjallisuuteen ja laati projekti-
suunnitelman itsenéisesti ohjausryhman avustuksella. Aineiston keruun jalkeen projekti-
paallikké analysoi tulokset ja suunnitteli kehittamisprojektin lopputuotoksen. Projektin
vaiheista informoitiin ohjausryhmaa tarpeen mukaan. Ruori-hankkeen tyontekija toimi

opiskelijan mentorina ja h&nen kanssaan tehtiin yhteisty6ta lapi kehittAmisprojektin.
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5 KEHITTAMISPROJEKTIN SOVELTAVAN
TUTKIMUKSEN OSA

5.1 Kohderyhma

Laadulliselle tutkimukselle tyypillistd on todellisen elaman kuvaaminen ja taman vuoksi
laadullista tutkimusta kaytetaan etenkin ihmistieteissa maarallista tutkimusta laajemmin.
Todellisuus on néhtavissd moninaisena ja osiensa summana ja lahtékohdat tutkimuk-
selle voivat olla hyvin erilaisia taustatekijoista riippuen. Vaikkakin laadullisia tutkimuksia
ei voida kirjallisuudessakaan niputtaa taysin yhteen muottiin, on tutkimuksille luettavissa
muutamia tyypillisia piirteita. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2015, 161.)

Ensinnakin tutkimus on yleensa luonteeltaan kokonaisvaltaista tiedon hankintaa ja ai-
neisto hankitaan todellisista tilanteista. Tiedon keruussa suositaan ihmisté tiedon keruun
valineena ja luotetaan tutkijan tekemiin havaintoihin ennemmin kuin kylmiin mittausvali-
neisiin. Pyrkimyksena ei laadullisessa tutkimuksessa useinkaan ole teorian tai hypotee-
sin testaaminen vaan hankitun aineiston monitahoinen ja yksityiskohtainen tarkastelu.
Aineiston hankinnassa kaytetaan apuna metodeja, jotka korostavat tutkittavien nakdokul-
maa ja kohdejoukko valitaan tarkoituksenmukaisesti, ei satunnaisesti. Tutkimussuunni-
telma muuttaa monesti muotoaan tutkimuksen edetesséa, kuin myds tutkimuskysymyk-
set. Tapauksia kasitelladn ainutlaatuisina ja aineiston tulkintaa kohdellaan sen mukai-
sesti. (Hirsjarvi ym. 2015 164.)

Laadullisessa tutkimuksessa laatu korvaa méaran mité tulee tutkimusjoukon laajuuteen.
Tarkoituksena ei ole etsia tilastollisia s&dnndnmukaisuuksia eika keskimaaraisia yhteyk-
sia, joten mydskaan aineiston kokoa ei tarvitse maarittda naiden mukaan. Laadullisessa
tutkimuksessa periaatteena on ymmartaé tutkimuskohdetta. Tutkimuksessa saattaa olla
tarkasteluna vain yksi ihminen tapaustutkimuksen merkeissa tai tietty ennalta koottu val-
mis ryhmd&. Osallistujamaéard arvioidaan aina tutkimuksissa tapauskohtaisesti. Aineis-
tosta ei tehd& paatelmid yleistettavyytta ajatellen, mutta tutkimalla yksityista tapausta
kyllin tarkasti, voidaan saada nakyviin myo6s toistuvuus tutkittavassa ilmiossé tai koh-
teessa. (Kylma & Juvakka 2007, 27; Hirsjarvi ym. 2015, 181 — 182.)

Kehittamisprojektin kohderyhmé&na olivat nuoret alle 30-vuotiaat tyottomat Turun seu-

dulla. Tyottomien tyonhakijoiden maara vaheni 23:ssa Varsinais-Suomen kunnassa
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viime vuoteen verraten. Nuorten tydttomyys vaheni peréti 18 kunnassa ja nuorten mies-
ten kohdalla 22 kunnassa. Lokakuussa 2016 Turussa oli tyottomia alle 25 — vuotiaita
nuoria noin 1630 tilastojen mukaisesti. Tama oli noin 189 nuorta vahemman kuin edelli-
sené vuonna. Nuorisoty6ttdomyys onkin ollut laskeva trendi tilastoissa Turun osalta. (Tu-
run tyottomyyskatsaus 2016; Tyollisyyskatsaus 2016.) Laskevasta trendistd huolimatta

nuorisoty6ttémyys on edelleen huolenaihe ja keinoja sen vahentamiseksi tarvitaan.

Kehittamisprojektin ryhméahaastattelun osuuteen osallistui uravalmennuksessa huhti-
kuussa olleet nuoret Turun seudulla. Yleensa uravalmennuksen ryhmiin osallistuu n.20—
25 nuorta. Huhtikuussa 2016 suoritetussa ryhméhaastattelussa osallisena oli yhteensa
17 nuorta (N=17). Ryhmahaastattelun lisaksi tehtiin erillinen yksildhaastattelu yhdelle
alle 30 — vuotiaalle tyottomalle nuorelle. Ryhméhaastattelun kohderyhma saatiin Ruori-
hankkeen kautta hanketydntekijéiden yhteydenottojen perusteella. Yksildhaastattelun
nuoren projektipdallikké hankki itsendisesti sosiaalista mediaa avuksi kayttaen.

Haastatteluiden lisaksi jarjestettiin tydpaja nuorille seka heidan parissaan tydskentele-
ville asiantuntijoille kesékuussa 2016 haastatteluista saatujen tulosten pohjalta. Tyopa-
jaan osallistui kaksi nuorta seké kaksi Turun Ohjaamon tyontekijaa. Ohjaamo on matalan
kynnyksen toimipiste, johon on yhdistetty useita nuorten palveluita saman katon alle.
Ohjaamossa tarjotaan nuorille muun muassa tyéllistymispalveluita seka tieto- ja neuvon-
tapalveluita. (Turku 2016.)

5.2 Soveltavan tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Aiemmin on korostettu sita, ettd tutkimusongelmien tulisi olla tarkkaan harkittuja ja muo-
toiltuja ennen varsinaista aineiston keruuta. Nykyaan kuitenkin etenkin laadullisen tutki-
muksen luonteeseen kuuluu se, ettd tutkimusongelmat saattavat muokkautua tutkimuk-
sen prosessin edetessa (Hirsjarvi ym. 2015, 125). Aineiston keruun myota kehittamis-
projektin tavoitteet ja tutkimuskysymykset muuttuivat alkuperaisesta jonkin verran, kuten

laadulliselle tutkimukselle tyypillista on.

Alkuperaisen suunnitelman mukaan tarkoituksena oli tuottaa tietoa nuorten tydttémien
omista toiveista ja ideoista syrjaytymisen ehkaisyyn seka sosiaalisen toimintakyvyn pa-
rantamiseen. Haastatellut nuoret eivat kuitenkaan edustaneet syrjaytynytta nuorisoa, jo-

ten syrjaytymisen nakdkulmaa pienennettiin projektissa. Tavoitteena oli tutkimuskysy-
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mysten kautta selvittdé yleisesti nuorten ty6ttbmien omia toiveita tyottdmyyden aikai-
sesta toiminnasta seké ideoida keinoja sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiseen. Tut-
kimuskysymykset olivat seuraavat:

1. Minkalaista toimintaa nuoret tyottomat toivovat tyottomyyden aikana jarjestetta-
van?
Kuinka toimintakykya voitaisiin yllapitaa tyéttomyyden aikana?

3. Minkalaisia ovat nuorten olemassa olevat sosiaaliset suhteet ja minkalaisia suh-

teita toivottaisiin lisaa?

5.3 Aineiston keruu

Aineiston keraaminen on tutkimuksen kannalta tarkeimpid osatekijoita. llman hyvaa ai-
neistoa ei voida saada hyvaa tutkimusta. Toisaalta hyvastakaan aineistosta ei aina seu-
raa hyvaa lopputulosta ellei tutkija osaa hyddyntaa kokoamaansa aineistoa oikein. (Aal-
tola & Valli 2015, 43.) Laadullisen tutkimuksen aineiston keruumenetelmat vievat aina
tutkijan lahelle tutkittavaa kohdetta. Tyypillistd laadulliselle tutkimukselle ovat erilaiset
haastattelut, havainnointi tai muu arkipaivan tilanteesta syntynyt materiaali. Kohderyhma
ja aineisto ovat usein harkinnanvaraisia otoksia tietysta ryhmasta toisin kuin maaralli-
sessa tutkimuksessa. (Aaltola & Valli 2001, 68.)

Haastattelut jaetaan perinteisesti kolmeen eri kategoriaan kysymysten valmiuden ja si-
tovuuden mukaan. Strukturoitua haastattelumallia edustaa etenkin lomakehaastattelut
valmiine kysymyksineen ja vastausvaihtoehtoineen. Valmiiden kysymysten avulla var-
mistetaan, ettei haastattelija vaikuta haastateltavien mielipiteisiin omilla mielipiteillaan.
Puolistrukturoitua mallia edustaa esimerkiksi teemahaastattelut, joissa aihealueet ja tee-
mat ovat ennalta maariteltyja, mutta kysymysten muoto ja jarjestys voivat vaihdella haas-
tateltavien valilla. Strukturoimattomasta haastattelusta kaytetaan yleisimmin taas nimi-
tystd avoin haastattelu, jota kuitenkin on kritisoitu siind mielessa, etta taysin avointa ja
suunnittelematonta haastattelua ei liene jarkevadkaan suorittaa, koska haastateltava
jaisi talléin lahes tuuliajolle ilman tietoa siitd, mihin haastattelussa pyritdén vastausta et-
simaéan. (Robson 2001, 135 — 140; Ruusuvuori & Tiittula 2005, 11-12.)

Puolistrukturoidussa teemahaastattelussa maarataan etukateen haastattelun aihepiirit ja

teema-alueet. Teemahaastattelua kaytetdan etenkin ryhmahaastatteluissa sen jousta-
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vuuden ja vapauden vuoksi. Tavoitteena avoimessa haastattelussa on saada haastatte-
lutilanne muistuttamaan enemman tavallista keskustelua kuin haastattelua. Teema-alu-
eet kaydaan lapi kaikkien haastateltavien kanssa, vaikkakin teemojen laajuus ja aiheiden
jarjestys saattaa vaihdella haastattelusta toiseen. (Robson 2001, 137; Aaltola & Valli
2015, 29.)

Tydmenetelmina kehittamisprojektin aineiston keruussa kaytettiin teemahaastatteluita
seka tyopajoja. Kevaalla 2016 suoritettiin haastattelut tyottdmille nuorille. Haastattelut
tehtiin sekd ryhmahaastatteluina seka yksilohaastatteluna. Kehittamisprojektin haastat-
telurunko koostui vapaamuotoisesta, mutta ohjatusta keskustelusta aihealueiden ympa-
rilld (Liite 1). Aihealueita olivat muun muassa terveys ja hyvinvointi, vapaa-aika, sosiaa-
liset suhteet, omat toiveet ja odotukset terveyden edistdmisen suhteen seka omat toiveet
ja odotukset tyollisyyspalveluiden suhteen. Samaa haastattelurunkoa kaytettiin niin ryh-
mahaastatteluissa, kuin myoés yksiléhaastattelussa. Haastatteluita ennen pyydettiin tayt-

tamaan lyhyt taustatietolomake (Liite 2).

Haastattelu perustuu siihen tosiasiaan, ettéd mikali halutaan tietdd mita henkilot ajattele-
vat jostakin asiasta, kysytaan taté heilta suoraan. Haastateltavia henkil6itd motivoi haas-
tatteluun osallistumisessa ainakin tilaisuus tuoda esiin mielipiteensa kasiteltavasta asi-
asta, omien kokemusten kertominen sek& mahdollisesti aiemmista haastatteluista jaanyt
hyva kokemus. (Valli & Aaltola 2015, 27 — 29.) Haastattelun etuna on ennen kaikkea
joustavuus. Haastattelussa pystytddn toistamaan kysymys, oikaisemaan vaarinkasityk-
sid, selventamaan ilmausten sanamuotoja ja kdymaan keskusteluita haastatteluissa

esiin nousseista yllattavistakin seikoista. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 75.)

Ryhmahaastattelun hyvia puolia ovat muun muassa vertaistuen saaminen muulta ryh-
malta seka useamman haastateltavan kohtaaminen samanaikaisesti. Toisaalta ryhma-
haastattelun riskiksi voi muodostua ihmisten pyrkimys noudattaa enemmiston mielipi-
teitd. (Kylma & Juvakka 2007, 84—-85.) Ryhmahaastattelut suoritettiin Learning Cafe-me-
netelm&& mukaillen. Learning cafe menetelma eli suomennettuna oppimiskahvila mene-
telm& on hyva tapa vastavuoroiseen vuorovaikutukseen isompienkin ryhmien kesken.
Tyoskentelymenetelm& perustuu vastavuoroiseen dialogiin ja tavoitteena on oppia yh-
dessa ja keskustellen. (Halonen 2012, 14.) Haastateltavat jaettiin nelja&n ryhméaéan ja
nelja haastattelijaa kiersivat poydasta toiseen niin, ettd jokaisella haastattelijalla oli oma
teemansa kasiteltdvana. Tydomuoto koettiin toimivaksi, koska aika ja tila olivat rajalliset
ja yksi haastattelija ei olisi nailla puitteilla kyennyt toteuttamaan haastatteluita riittavalla

laajuudella.
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Ryhmahaastattelu suoritettiin pienessa tilassa neljassa eri pienryhmassa, joten nauhoit-
tamisen ei katsottu olevan tarkoituksenmukaista. Sen sijaan ryhméhaastattelusta tehtiin
muistiinpanot jokaisesta teemasta erikseen. Yksilohaastattelu nauhoitettiin kokonaisuu-
dessaan. Nauhoittaminen mahdollistaa sen, ettd haastattelutilannetta voidaan analy-
soida jalkikateen ja tilanteesta voidaan erottaa uusia savyja ja merkityksia, kuin mita
haastattelutilanteesta muuten mahdollisesti jaisi haastateltavalle mieleen. (Aaltola & Valli
2001, 133 — 134; Ruusuvuori & Tiittula 2005, 14 — 15.)

TyOpajassa oli alun perin tarkoitus kasitellda haastatteluissa nousseiden ajatusten perus-
teella kehittdmisprojektin lopputuotosta ja suunnitella sen toteutumista projektiryhmalla.
Kuten haastatteluihin, myos tydpajaan nuorten tyottdmien saaminen oli haastavaa ja tyo-
pajaa edeltavana iltana nuoria oli ilmoittautunut kaksi. Toinen nuorista perui tulonsa sa-
mana aamuna, mutta Turun Ohjaamon uusi nuori tyontekija varvattiin vime hetkella mu-
kaan edustamaan nuorison ndkékulmaa tydpajassa. TyOpajan keskusteluiden ja ideoi-
den nahtiin tuovan lisaa tietoa ja nakodkulmia kasiteltdvaan aiheeseen, joten tydpajaakin
paadyttiin kayttamaan tietynlaisena aineiston keruun menetelmana ennemmin kuin jat-
kotydstamisen toimintaymparisténa. Tyopajan keskustelun pohjana kaytettiin case-ku-

vauksia tyypillisista tyottdmista nuorista (Liite 3). TyOpajasta tehtiin muistiinpanot.

5.4 Aineiston analyysi

Laadullisen tutkimuksen analysointi on monesti monivaiheisempaa ja haastavampaa
kuin maarallisen tutkimuksen. Laadullisen tutkimuksen aineiston keruun aikana tapahtuu
jo osittain aineiston analyysia, kun tutkimusta tehdessa saatetaan huomata erilaisia tul-
kintaideoita. Tarkentavia kysymyksia ja uusia ideoita voi monesti syntyd ensimmaisten
haastatteluiden jalkeen mydhaisempéé toteutusta varten. (Kylma & Juvakka, 2007, 110.)
Ryhmahaastatteluista saatujen havaintojen perusteella pystyttiinkin tarkentamaan yksi-
I6haastattelua varten huomioitavia seikkoja. Osa valmiista teemoista kaytiin yksiléhaas-
tattelussa lapi vahemmalla painotuksella ja pddhuomio kiinnitettiin kehittamisprojektin

kannalta tarkeisiin teemoihin.

Tutkimuskysymyksia tarkennettiin aineiston analyysivaiheessa viela entisestaan. Aineis-
tosta pyrittiin erottamaan vain kehittdmisprojektin kannalta oleelliset tulokset. Laadullisen
tutkimuksen analyysivaiheessa tarkedaa onkin olla paattavainen tutkittavan kohteen maa-

rittdmisessa. Tutkijan tulee pidattaytya tarkkaan rajatussa kiinnostavassa ilmitssa ja
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tehdé analyysinsa siitd, sen sijaan, etta han tarttuisi kaikkiin kiinnostaviin seikkoihin. (Aal-
tola & Valli 2001, 133 — 134; Tuomi & Sarajarvi 2002, 94 — 95; Ruusuvuori & Tiittula
2005, 14 - 15.)

Nauhoitetut haastattelut on muutettava kirjoitettuun muotoon eli litteroitava. Litterointi
helpottaa yksityiskohtien havaitsemista analysoitavasta haastattelusta. Litteroinnin tark-
kuus riippuu kaytetysta tutkimusmetodista seka tutkimuskysymyksista. (Hirsjarvi ym.
2015, 222.) Tarkimmillaan esimerkiksi diskurssianalyysia varten tulee haastattelun litte-
roinnin lisaksi merkita ylos painotukset, tauot jne. Suppein tapa taas on purkaa vain olen-
naiselta vaikuttavat kohdat, jolloin kuitenkin ongelmaksi voi muodostua se, etta etuka-
teen ei valttdmatta voi arvioida sitd, mik& haastattelussa on olennaista ja mika ei. (Ruu-
suvuori & Tiittula 2005, 16; Aaltola & Valli 2015, 42.) Yksil6haastattelu litteroitiin sanasta
sanaan. Litteroitua tekstia tuli yhteensa yhdeksan sivua, fontilla arial 11 ja rivivalilla 1.5.

Mikali haastatteluita ei nauhoiteta, on haastatteluista hyva tehda mahdollisimman tarkat
muistiinpanot. Etenkin vapaamuotoisimmissa haastatteluissa nauhoitus saattaa vaikeut-
taa rennon ilmapiirin luomista ja talloin voidaan kayttaa muistiinpanoja tiedon tallenta-
miseksi. Muistiinpanoihin pyritddn saamaan kaikki tarke&t kommentit suorine lainauksi-
neen heti keskustelun paatyttya tai sen aikana. (Robson 2001, 143.) Ryhmé&haastattelut
seka tyopajassa kaydyt keskustelut pyrittiin kirjaamaan ylos keskusteluiden aikana niin,
etta joitain suoria lainauksia kirjattiin ylos. Muistiinpanoihin merkittiin myos yksittéisia sa-

noja, jotka nousivat keskusteluista useamman nuoren suusta esille.

Haastatteluista ja tytpajasta saadut tulokset analysoitiin laadullisen menetelman sisal-
I6nanalyysilla. Sisallénanalyysi perustuu osin tulkintaan ja paattelyyn (Tuomi & Sarajarvi
2002, 115). Aineisto teemoiteltiin vaihe vaiheelta. Teemoittelussa aineistosta poimitaan
keskeiset aiheet ja pyritdén Ioytamaan ja erottelemaan tutkimusongelman kannalta olen-
naiset kohdat. Onnistunut teemoittelu on teorian ja empirian vuorovaikutusta lomittain
eika vain aineistosta suoraan irrotettuja suoria sitaatteja. (Eskola & Suoranta 2008, 174
-175.)

Aineiston teemoittelu pohjautui tutkimuskysymyksiin sek& teemahaastattelun runkoon.
Ryhmahaastattelut oli jaoteltu jo haastatteluvaiheessa teemoittain niin, etta jokaisella
haastattelijalla oli omat teemansa. Naista haastatteluista jokainen kirjasi lyhyen yhteen-
vedon jota projektipaallikké hyddynsi analyysissaan. Yksilohaastattelun litteroidusta

tekstista seka tydpajan muistiinpanoista haettiin samoja teemoja.
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Tuloksista muodostettiin neljd uutta pdaryhma&a. Teemoittelussa selvaksi kavi se, ettd
alkuperaisten teemojen sisalla saattoi [0ytya paremmin toista paaryhméaa vastaavia tu-
loksia. Paaryhmat muodostettiin niin, etta ne vastasivat tutkimuskysymyksiin. Teema-
haastattelurunkoa verrattiin tutkimuskysymyksiin ja teemoittelu tehtiin siséllosta noussei-
den tulosten perusteella. Taulukossa 1 on havainnollistettu teemoittelun lahtékohtia.

Taulukko 1. Esimerkki teemoittelusta.

Alkuperainen teema Tulokset Paaryhma

Digitaidot Toivotaan lisda sahkoisia | Nuorten tietotaidot ja
palveluita. Nuorilla ei on- | osaaminen
gelmia  digiosaamisessa

juurikaan ole.

Vapaa-aika ja harrastukset | Kavereita on lapsuudesta | Nuorten sosiaaliset
seka sosiaaliset suhteet alkaen ja heitd pyritddn na- | suhteet
kemaan lahes paivittain. Ei

tarvetta uusille ystaville.

Hyvinvointi ja terveys Paivarytmin yllapito. Ei Nuorten toimintakyky ja
syrjiaytymisen kokemusta | kasitykset syrjaytymisesta

vaikka masentunut.

Tulevaisuus ja Pakkotoimet eivat motivoi. | Ty6ttdmyyden haasteet ja
tydllistyminen Rahan puute estaa harras- | nuorten palvelutarve

tustoiminnan.

Paaryhmien muodostamisen jalkeen alkuperdisten teemojen muistiinpanot luettiin viela
monta kertaa lapi ja poimittiin niista yksitellen oikeisiin paaryhmiin liittyvia huomioita. Yk-
silbhaastattelun litteroitu teksti paloiteltiin osiin paaryhman teemojen mukaisesti "leikkaa-
limaa” menetelmalld. TyOpajan muistiinpanoista kerattiin myds p&aaryhmiin liittyvat huo-
miot. Paaryhmien lisaksi tuloksiin paatettiin lisdtd "muuta haastatteluista noussutta”

kohta muutaman mielenkiintoisen nakokulman esiintuomiseksi.
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5.5 Tulokset

Taustatiedot

Ryhmaé&haastatteluihin osallistui 17 henkil6éa. Ryhméhaastatteluun osallistui aurakoulu-
tuksen uravalmennuksessa olleet nuoret. Liséksi suoritettiin yksi yksilohaastattelu sekéa
kaytettiin hyvaksi tydpajan muistiinpanoja. Ikdhaarukaltaan vastaajat olivat 18 — 28 vuo-
den valissd. Keskiarvoikd oli 23,06. Taustakysymyksind henkil6itéd pyydettiin lyhyesti
tayttamaan taustatietolomake koulutustausta ja ty6ttémyyden kestosta (Taulukko 2).

Taulukko 2. Taustatiedot.

Sukupuoli

Mies 13
Nainen 5
Koulutustausta

Peruskoulu 4
Lukio 7
Ammattikoulu 7
Tyohistoria

Alle vuosi 6
1 - 3 vuotta 10
4 — 6 vuotta 1
Yli 6 vuotta 1
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Haastatelluista suurin osa oli miehia. Suurin osa vastaajista oli kaynyt peruskoulun jal-
keen joko lukion tai ammattikoulun, ammattikorkeakoulua tai yliopistoa ei ollut kaynyt
yksikdan vastaajista, jonka vuoksi ndma tulokset jatettiin taulukosta pois. Ty6historiaa
I0ytyi jokaiselta vastaajalta. Yleisin tydsuhteen kesto oli 1-3 vuotta tai alle vuosi.

Nuorten tietotaidot ja osaaminen

Nuorten tydttbmien tietotaidot ovat muuttuneet vuosikymmenien aikana. Siina missa
vanhemmat tyottdmat painivat lisd&ntyvan tietoteknisen maailman haasteiden kanssa
kenties puutteellisten atk-taitojensa vuoksi, taman ajan nuoret taas ovat virtuooseja |a-
hes syntyessaan. Tietoa etsitaan internetista sujuvasti ja palveluita toivotaan monipuoli-

semmin ja selkeammin l6ydettavaksi virtuaalikanavia kayttaen.

Ryhmé&haastattelussa esiin nousi toivomus sosiaalitoimen palveluiden sahkdistamisesta
seka tydvoimatoimen sivujen parantamisesta. Keskustelua herétti myos se, kuinka inter-
net-liittymien hankkimista myés luottotiedottomille tulisi helpottaa. My6s yksilohaastatte-
lussa digitaalinen osaaminen kuvastui luonnollisena osana arkea ja lahinna erikoistason

osaamiseen nuoret toivoisivat lisdkoulutusta.

"Mé& oon ilmeisesti késittéddkseni melko natiivi tdssé siis sillai niinkun ok, en
ma oo mikaan nortti, ettd kun jos tulee jotain oikeesti vaikeita kysymyksia

niin sit menee sormi suuhun mut noinniinkun perushommat hoituu.”

”... aina ois tietysti hyvé osata liséa et enemmaén ja enemman ja ok. kirjas-
toalalla, mihin ma toivottavasti joskus viela valmistun niin siella ois hyva
osata esimerkiks just koodaamista ja kuvankasittelya ja valokuvaamis ja

muita niinkun sielld pitds osata vield enemmén ja enemmén.”

Nuoret hakevat sujuvasti tietoa verkosta ja hyvat perustaidot digiosaamisessa ovatkin
tana paivana huomattavasti tarkeampia kuin aiemmin. Vaikkakin kaikki haastatellut nuo-
ret kokivat omaavansa vahintaankin kohtalaiset digitaaliset taidot, nahtiin digiosaamisen
ja erilaisten ohjelmien opettaminen edelleen tarkeaksi. Perusinternetin kayttétaidot, offi-
cetaidot, pilvipalveluiden kaytto, tiedonhakutaidot, median haku- ja lukutaidot seka eri-
laisten kayttojarjestelmien osaaminen luovat hyvan pohjan tulevaisuuden tyéelamassa
parjaamiselle. Tyoelaméassa arvostetaan laajaa osaamista kayttdjarjestelmien osalta ja

tata taitoa tulisi pystya yllapitamaan myoés peruskoulutuksessa opetetun jalkeen.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Kaisa Auranen



37

Nuorten sosiaaliset suhteet

Ryhmé&haastattelun nuoret seka yksilohaastattelun henkild olivat kaikki melko samoilla
linjoilla ystavyyssuhteiden merkityksesta. Kavereiden tuki ja sosiaaliset suhteet koettiin
tarkeaksi. Sosiaaliset suhteet sekda mahdollisuus I0ytdd samanhenkistd seuraa nahtiin
hyvinvointia ja terveytta edistavana seikkana. Uusia ystavia ei niinkaan toivottu vakisin,
vaan tarkeana nahtiin ne omat vanhat tutut lapsuudesta seka harrastusten kautta.

“No siis se ettd onks se niinkun. no lédhetéén siité ettd pohjasta ettd méa en
00 ihmishenkild tai siis mun perusoletus on se etta kaikki ihmiset on idioot-
teja.. ja nain et sillai niinkun mun motivaatio hengata jonkun ihan tuntemat-
toman ihmisen kanssa ei 0o mikdan kauheen suuri ja nain et sen takii tulee

oltua niiden vanhojen tuttujen seurassa...”

Oikeaa pitkdaikaista apua ymmartavalta inmiselta tai samassa tilanteessa olleelta hen-
kilolta toivottiin enemman. Uravalmennuksen nuorista osa oli sitd mielta, etta esimerkiksi
uravalmennuksen ryhma oli liian suuri ja henkilokohtainen ohjaus jai néin ollen saamatta.
Nuoret tyottomat eivat myoskaan toivo pakkotoimenpiteitd tai pakottamista mihinkaan
toimenpiteisiin saati ryhmittamista vékisin samaan lokeroon esimerkiksi toisten tyotto-

mien nuorien kanssa.

”... Joo etta sillai, etta siiné ois jonkinlainen viitekehys etta sinne ehkd mah-
dollisesti. Mulla ei kauheesti kosketuspintaa oo minkdan amispohjalta tyot-
toman kanssa joka haluaa l&hinné rassata autoja ja ajaa pillurinkid kar-
vanopat heiluen. et niinkun sillai et siin& olis jokin yhteinen kiinnostuksen

aihe tai nimittdvé tekijé tai joku kehys...”

Nuoret kokivat hyvana hieman itsedan vanhempien tai saman ikaisten nuorten kertomia
tarinoita esimerkiksi koulutuspaikoista ja koulutuskokemuksista. Nuorten omia tapahtu-
mia toivottiin lisda ja nimenomaan niin, ettd nuoret suunnittelevat nuorille. Vertaiskoke-
mukset muutenkin kaikesta koettiin tarkeana. Kavereiden ja sukulaisten merkitys myos
tapahtumiin osallistumisessa nahtiin tarke&na. Hiljaisemmat ja ujommat henkiltt toivoi-
vat, etta ystavan voisi ottaa mukaan vaikka ystava olisikin eri elaméntilanteessa. Myos

perhetapahtumat néhtiin mahdollisina.
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Nuorten yhteisia toimintoja suunniteltaessa tulee ottaa huomioon nuorten erilaisuus ja
erittéain heterogeeninen joukko. Erilaisuuksista johtuen myds erilaisia tapahtumia ja eri-
laisia tapoja kohdata nuori ty6ton tulisi kehittda lisda. Nuoria ei tule pakottaa tapahtumiin
tai ryhmiin, joista he itse eivat koe hyotyvansa. Yhteistd kosketuspintaa ja samanhen-
kistéd seuraa toivottiin 10ytyvan myos ty6ttomyyden aikana ja jarjestettyjen toimintojen
tulisikin keskittya samantyylisten inmisten yhdistamiseen sen sijaan, etta kaikki tyottomét

lyotaisiin samaan joukkoon.

Nuorten toimintakyky ja kasitykset syrjaytymisesta

Haastatellut nuoret eivat edustaneet syrjaytynyttd nuorisoa, joten keskustelut syrjayty-
misesta perustuivat lahinna yhteisiin kasityksiin syrjaytymisesta ja henkiléiden omiin ole-
tuksiin siita, miten syrjaytymista voitaisiin ehkaista. Haastatteluun osallistuneet hiljaisem-
matkin henkil6t kokivat olevansa osana yhteiskuntaa eivatka esimerkiksi masennussai-

raudesta huolimatta tunteneet oloaan syrjaytyneeksi.

”... Joo tai sehan siina on just se niinkun, etta ittella on vaikka sairastaakin
masennusta niin on niinkun on arjenhallinta tai tietdd mita se on ja on kyvyt
siihen ja valmiudet ja muut, et sen takia ei sillai niin samaistu sen todella
syrjaytyneen porukankaan kanssa, koska monella on siis onneks on maa-
ilmassa paljon ihmisia joilla on paljon huonommin asiat kun mulla, heh heh,
niin niin mutta heillda on sellasissa hyvin perus asioissa ongelmia, mulla ei

ole et néin...”

Kaikki nuoret olivat melko samoilla linjoilla siitd, ettd toimintakyky pysyy parempana mita
aktiivisempana itse pysyy. Tavoitteena monella oli, etta vahintaan joka paiva tulisi pois-
tuttua asunnosta edes hetkeksi. Sd&nnéllinen elamanrytmi ja kavereiden nédkeminen pi-
tavat haastateltujen "paata kasassa”. Vuorokausirytmi oli monella paalaellaan, mutta toi-
saalta keskustelua heratti se, mik& katsotaan normaaliksi vuorokausirytmiksi ja kuka sen
lopulta maarittelee. Tuleeko ty6ttdmyyden aikana noudattaa orjallisesti konttorityGaikaa
ja herdtd aamusta aikaiseen, vaikka henkilon omat voimavarat olisivat parhaiten kaytet-

tavissd mybhempéaéan nukkumisen ansiosta?

”... Ja tota se etta pitda kouluun herété tai mihin tahansa t6ihin tai johkin

niinkun kaheksaks niin se on mulle ihan jaatavan tuskasta hommaa.."
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”.. no mé toivon et sit joskus aikanaan kun saa toité tai muuta, et sit pystyy

sit tsemppaa siihen joka jumalan aamu kahdeksalta téihin..”

Tyo6ttomyyden nahtiin toisaalta olevan myos hyvaa aikaa, vapaus tehda omia tarkeita
asioita ja maarittdd oma paivarytmi nahtiin hyvana asiana. Tyottdmyyden pitkittymista ei
kukaan kuitenkaan toivonut. Tyonhaku itsessaan ja pakolliset kurssit tai valmennukset
soivat monen nuoren voimavaroja. Uravalmennuksen nuoret kokivat olevansa monesti
valmennuspaivan jalkeen niin vasyneita, etta edes kavereita ei ennen viikonloppua jak-
sanut ndhda. Pakolliset byrokratiakiemurat vievat etenkin masentuneella nuorella voi-

mavaroja muun elaman yllapitamiselta.

”... siis ok se jos niinkun ty6ttomyys pitkittyy yhtaan niin siihen hyvin no-
peesti siita tulee sellasta niinkun tai siis niinkun se tydnhaku itsessaan vie
ihan hirveesti voimavaroja, energiaa ja nain et sen jalkeen ei valttamatta
00 niin suuri maaré energiaa siihen niinkun siihen elaman kunnollisena pi-
tdmiseen tai nain ees péain et siihen niinkun jotain sellasta et just sillai et se
jotain sellasta aivojen tuuletusta sen tydnhaku rumban ja muun. ja sit se et
ma oon ainakin todennu et jos jaa kotiin nukkumaan tai niinkun se hyvin
helposti tulee sellanen kierre et on kotona ja sit ei niinkun ja sit se kynnys
lahtee mihink&an kasvaa viela enemman. mika sitten tietty jossain vai-

heessa heijastuu itse siihen tybnhakuun tai tybhén hakeutumiseen.. ”

Toimintakyky nuorilla siis padsaantdisesti pysyy hyvana mydos tyottémyyden aikana, mi-
kali taustalla ei ole jo entisestdan ollut toimintakykyyn vaikuttavaa sairautta tai vammaa.
Pitkittyesséan ty6ttémyys saattaa kuitenkin aiheuttaa ongelmia. Haastatteluista saadut
tulokset olivat tdssa mielessa samassa linjassa aiemmin tehtyjen tutkimusten ja kirjalli-
suuden kanssa. Pitkdaikaistyottomyys niin nuorilla, kuin aikuisillakin vaikuttaisi olevan

terveytta uhkaavin ty6ttomyyden muoto.

Toimintakykyyn ja sen heikkenemiseen tulisi kiinnittdd huomiota etenkin ennaltaehkai-
sevassa mielessa, toimenpiteet syrjaytymisen ehkéaisemiseksi olisi hyva aloittaa jo en-
nen tyottomyytta, mieluiten peruskoulusta lahtien. Toimintakyvyn yllapito tyottdmyyden
aikana on myds tarkeda, mutta monesti syrjaytyneet tyottdmat nuoret ovat jo pudonneet
tukiverkkojen ulkopuolelle ja avun saaminen ja edes nuorten tavoittaminen on haasta-

vaa.
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Tyo6ttomyyden haasteet ja nuorten palvelutarve

Sosiaalisten ja aktiivisten nuorten aika ei kay pitkaksi tyottomanakaan. Kavereiden
kanssa tehdaan itselle mieluisia asioita, ulkoillaan, pelataan biljardia, harrastetaan tai
vietetdan vain aikaa yhdessa. Ty6ttomyyden aikana suurimman esteen tekemiselle luo
raha. Haastatteluissa monessakin puheenvuorossa rahan vahaisyys loi esteité seké har-
rastamiselle, ettd myos tulevaisuuden suunnittelemiselle. Rahan vahyyden nahtiin toi-
saalta motivoivan hakemaan toita jatkossakin, eikd kukaan haastatelluista tuonut ilmi

tyytyvaisyytta pelkastaan yhteiskunnan tukien varassa elamista kohtaan.

Tulevaisuutta ei uskallettu suunnitella kovinkaan pitkalle vaan tarkeinté oli paiva kerral-
laan selviaminen ja sen miettiminen, mihin rahat juuri silla hetkell& riittaisivat. Tyottdmat
toivoivatkin erilaisia halpoja harrastusmuotoja myos tyottomille seké tuntuvampia alen-
nuksia esimerkiksi joukkoliikenteeseen. Rahojen vahaisyys esti monia jatkamasta aikai-
sempia harrastuksia, saati etté uusia voisi tyottomyyden aikana aloittaa.

Motivaatiota nuorilla olisi erilaisiin vapaaehtoisiin tapahtumiin, mikali vain kiinnostavia
tapahtumia jarjestettaisiin. Tapahtumien tulisi olla ilmaisia tai vahintaankin tyéttoman
budjettiin sopivia, sen liséksi, ettd ne olisivat sopivaan aikaan, sopivassa paikassa ja
itsed kiinnostavia. Tyottomat nuoret kokivat myos, ettd jarjestettavista tapahtumista ei

aina loyda tietoa helposti.

”.. noh aikakysymykset ja se etta just jos sattuu se yks joku ainut joku muu
juttu mik& on niin sattuu just sen toisen jutun kanssa paallekkain ni sit ei
pahemmin repee kahteen paikkaan. se on ihan tAmmonen tavanomanen
syy. sit sen lisdks noh, l&hinna se et siis niinkun saa tiedon siita toiminnasta
ja sit et se vaikuttaa tarpeeks mielenkiintoselta eika joltain lassynlassyn-

|&alta ettd on motivaatiota osallistua ja néin..”

Kuten jo aiemmin tuli ilmi, nuoria eivat pakkotoimet motivoi. Nuoret toivovat ihmislah-
toista toimintaa, jossa padasisi osallistumaan ja keskustelemaan. Toisaalta hiljaisemmat
nuoret kokivat, ettd "sosiaaliset ihmiset hallitsevat maailmaa” ja myds hiljaisemmille ih-
misille tulisi jarjestda tapahtumia, joissa olisi mahdollisuus tulla kohdatuksi omana itse-
naan. Auktoriteettilahtdiset toiminnat nahtiin kaukaisina, vaikka esimerkiksi kiinnostavia
tapahtumia jarjestettaisiinkin niin asenteet byrokraatteja kohtaan saattavat olla negatiivi-
sia. Jarjestdjen ja harrastustoimintojen kautta pystyttaisiin [ahestymaan nuoria kenties

helpommin ja kayttajaryhmakohtaisemmin.
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Muuta haastatteluista noussutta

Osa nuorista koki, ettd vanhemmat ihmiset syyllistavat herkasti nuoria tyottdmyydesta,
vaikka syy tyottomyyteen johtuisi enemmankin tydmarkkinoiden tilanteesta kuin nuoresta
itsestaén. Pelkastaén ty0haastatteluun pdaseminenkin koettiin tdné paivana erittain vai-
keaksi ja motivaatio jatkuvaan pelkkaan papereiden (cv) l&hettdmiseen ilman vastausta
oli heikoilla. Ulkon&oén tai persoonan katsottin myds voivan vaikuttaa tyon saantiin ja
moni koki, ettd oma persoona tulee laitaa piiloon esimerkiksi tydbhaastatteluissa jos sinne

asti paasisi.

”.. kilpailu on téllahetkella ihan jaatavan kovaa ja nain niin, jos sussa on
joku pienikin virhe ni se on siin&.. on vahan spoiled goods tyyppinen ilmid
tulee aika vahvasti.. ettd tydmarkkinoilla pitds olla niin jaatavan taydelli-

”

nen...

Haastatellut nuoret olivat myds hyvin valveutuneita sen suhteen, ettéa koulutuksella on
suuri merkitys tydnsaannin kannalta. Koulutukseen paaseminen tai koulussa jaksaminen
koettiin kuitenkin osittain hankalana. TE-toimiston kautta toimenpiteisiin maaratyt nuoret
olivat taas sitd mieltd, ettd TE-toimisto kannustaa enemmankin tyohon kuin koulutukseen

eika nuorille anneta tarpeeksi tukea tai neuvoa erilaisiin koulutuksiin hakeutumiseksi.

Nama ilmiot kertovat nykyaikaisen Suomen tydmarkkinoista paljon. Tyémarkkinoilla on
kova kilpailu parhaista tekijdista ja tydnantajilla on varaa valita hakijoista mieleisimmat.
Sosiaaliset ja ulospain suuntautuneet, mutta ulkonadllisesti niin sanottuun "normaali-
muottiin” istuvat henkilét ovat vahvoilla tydmarkkinoilla. Toki ennen tyGhaastatteluun
paasemista tulee nayttdd myds paperilla hyvélta ja koulutuksen puuttuminen tai aukot
ty6historiassa vaikuttavat jo esivalintavaiheessa. Tydnantajien asenteisiin tulisi pyrkia
vaikuttamaan tyovoimapoliittisin keinoin ja syita palkata esimerkiksi kouluttautumaton,

hiljaisempi tai vain "erinakdinen” nuori tulisi pyrkid luomaan enemman.

5.6 Tulosten eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksen tekijalla on aina eettinen vastuu tutkimuksensa tekemisesta. Tieteen eetti-
sid nakokulmia tulee noudattaa, tutkimuksesta tulee tiedottaa asianmukaisesti ja tutkit-
tavien kohteiden ihmisarvo tulee sailyttaa. Tutkimuseettinen neuvottelukunta listaa ne

tarkeimmat paapiirteet, joita tutkimusta tehdessé tulee vahintddnkin noudattaa. (Kuula
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2006, 34 — 35.) Tutkimusten tulee noudattaa hyvaa tieteellisté kaytantoa ja tutkijan tulee
pyrkid huomioimaan eettisyysseikat jo tutkimuksen ideointi- ja suunnitteluvaiheessa
(Hirsjarvi ym. 2015, 25).

Laadullisen tutkimuksen eettisyys keskittyy monesti lahinna kaytannon asioiden eettisyy-
teen kuten tutkimukseen osallistuvien henkildiden informoimiseen, aineiston ker&d&mi-
sessd ja analyysissa kaytettavien menetelmien luotettavuuteen, anonymiteettiongelmiin
seka tutkimustulosten esittamistapaan (Tuomi & Sarajarvi 2002, 125). Arkaluontoista
materiaalia voidaan pyrkia tulosten esittelyvaiheessa muokkaamaan niin, ettd anonymi-
teetti sailyy, mutta tulokset eivat vaaristy. Muokkaamistapoja voivat olla mm. erilaiset
tyypittelyt joissa esimerkiksi vastaajien taustatiedoista lavennetaan ikdhaarukkaa tai ker-
rotaan tyotausta yleiselld tasolla. (Kuula 2006, 218.)

Kehittamisprojektin haastateltavilta pyydettiin suostumus haastatteluun erillisella lomak-
keella heidan tutustuttuaan ensin saatekirjeeseen ja varmistettiin muutenkin ennen suos-
tumusta, ettd he ovat ymmartaneet kehittdmisprojektin lahtokohdat seka tarkoituksen.
Ryhmé&haastattelut suoritettiin uravalmennuksessa olevien nuorien uravalmennuspéaivan
aikana, jolloin heille ei koitunut ylimaaraista vaivaa esimerkiksi matkustuksen tai ajan-
kayton suhteen. Yksilohaastattelu seka tytpaja jarjestettiin myo6s niin, etté niista koitui

mahdollisimman vahan vaivaa osallistuijille.

Tutkija kantaa aina my6s vastuun tutkittavien yksityisyyden suojasta (Kuula 2006, 204).
Kehittamisprojektin tulokset analysoitiin ja raportoitiin anonyymisti ja pidettiin huolta siita,
etteivat yksittaiset henkilot olleet tunnistettavissa missdan vaiheessa. Vapaaehtoisuu-
teen perustuva osallistuminen luo oikeuden yksityisyyteen. Tietoon perustuvan suostu-
muksen tulee ottaa luottamuksellisuus- ja nimettdmyyskysymykset huomioon. (Robson
2001, 55.) Haastatteluista saadut materiaalit sdilytetdan seka havitetdan ohjeistuksen
mukaisesti ja lopputuotos arkistoidaan ammattikorkeakoulun yhteisten ohjeiden mukai-

sesti.

Tutkimuksissa tulosten luotettavuus ja patevyys vaihtelevat, vaikka virheiden syntymista
pyrittéisiinkin valttdmaan alusta alkaen tutkimusta tehdessa. Laadullisen tutkimuksen
luotettavuutta lisda yleisesti tutkijan tarkka selostus tutkimuksen toteuttamisesta kaikkine
vaiheineen. (Hirsjarvi ym. 2015, 231 — 232.) Tutkimusmenetelmien luotettavuutta arvioi-
daan yleensa validiteetin seka reliabiliteetin kasittein. Laadullisessa tutkimuksessa naita
k&sitteitd on usein kritisoitu, koska kasitteet ovat syntyneet maarallisen tutkimuksen pii-
rissa. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 133.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Kaisa Auranen



43

Validiuksella tarkoitetaan mittarin tai tutkimusmenetelman kykya mitata tutkittavaa ai-
hetta ja laadullisessa tutkimuksessa tulee kiinnittdd huomiota esimerkiksi tulkinnallisiin
kasityksiin. Reliaabelius taas tarkoittaa tulosten toistettavuutta. Toistettavuutta voidaan
testata muun muassa useamman tutkijan tutkiessa samaa ilmiota tai vastaavasti toista-
malla tutkimus samalla henkildlle useampana eri kertana. Tulosten ollessa yhtenevaisia,

voidaan tulosta pitaa luotettavana. (Hirsjarvi ym. 2015, 231.)

Kehittamisprojektissa kaytetyn haastattelumenetelman luotettavuutta voidaan tarkas-
tella juuri tulkinnallisten kasitysten kautta ja vaarana olikin se, etteivat haastateltavat olisi
ymmartaneet kysymyksia samalla tavalla kuin miten haastattelija oli ne tarkoittanut.
Haastatteluiden ollessa vapaamuotoisia teemoihin pohjautuen, voitiin kysymyksia seka
vastauksia kuitenkin tasment&d haastattelun edetesséa. Molemminpuolinen ymmarrys
kasiteltavasta aiheesta varmisti sen, etteivat vastausten tulkinnat olleet liian moninaisia
analysointivaiheessa. Myos yksiléhaastattelussa pyrittiin tarkentamaan kaytyja aiheita ja

kysymyksia sitd mukaa kun tarpeelliseksi koettiin.

Aineiston keruun luotettavuuden liséksi laadullisessa tutkimuksessa luotettavuutta arvi-
oidaan aina my6s kokonaisuutena. Luotettavuutta lisda tarkka kuvaus tutkimuksen koh-
teesta ja tutkimuksen tarkoituksesta seka tutkijan omat sitoumukset tutkijana. Tutkija on
lukijoitaan kohtaan velvollinen esittdmaan uskottavan selityksen niin aineiston kokoami-
sesta, sen tiedonantajista, tutkimuksen kestosta, analyysista ja raportista. Eettisesti kor-
keatasoinen tutkimus lisda luonnollisesti myds tutkimuksen luotettavuutta. (Tuomi & Sa-
rajarvi 2002, 135 — 138.) Kehittamisprojektin raportoinnissa on huomioitu luotettavuuden

kriteerit koko prosessin ajan.
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6 LOPPUTUOTOKSEN KEHITTAMINEN

6.1 Taustat

Kehittamisprojektin tulosten perusteella nuoret kokevat saman ikdisten seuran ja sosi-
aaliset suhteet tarkeiksi. Vertaiskokemusten jakaminen jokapaivaisessa elaméssa kuin
my06s haastavammissa elaméntilanteissa tuo nuorille ndkodkulmaa asioihin seka auttaa
kasittelem&éan vaikeitakin asioita. Myds aikaisemmat tutkimukset puhuvat vertaiskoke-
musten jakamisen puolesta (Ronka 2010; Kurtti 2014; Paéakkdnen 2014.) Nuoria ei voi
pakottaa ryhmittym&&n vasten tahtoaan, vaan nuorille suunnatut toiminnat tulee jarjestaa
niin, ettd ryhman nuorilla on yhteista kosketuspintaa muutenkin kuin vain tydttdmyyden
kautta. Kehittamisprojektin lopputuotoksena tehty vertaistukikoulutuksen etenemisen
malli seké sen yhteydessa pelattava korttipeli ovat suunnattu ryhméamuotoisen toiminnan
organisoimiseksi. Ryhman perustajan vastuulla on suunnitella ja toteuttaa ryhman ko-

koaminen.

Kehittamisprojektin tulosten ja aikaisempiin tutkimuksiin tutustumisen myota kehitettiin
etenkin aktiivisille tydttomille nuorille vertaistukikoulutukseen sisaltéa. Lopputuotos pitaa
sisdllaén seké koulutuksen etenemisen mallin seka koulutuksen sisélle luotavan kortti-
pelin. Alusta alkaen oli selvaa, ettei projektipaallikon ole tarkoituksenmukaista luoda tiuk-
koihin raameihin pohjautuvaa koulutussisaltda vaan paapaino lopputuotoksessa olisi ni-
menomaan korttipelissd, jota voidaan hyddyntdd monessa eri ryhmassa, rippumatta
siitd, kuka koulutuksen tai ryhmaytymisen jarjestaa. Uusia muodostettavia koulutusryh-
mid silmalla pitden tehtiin kuitenkin myés karkea koulutuksen etenemiskaavio, josta jo-

kainen ryhmén vetéja voi ottaa mallia toimintaansa suunnitellessa.

Korttipeli ideoitiin pohjautuen 16yhasti korttipeliin "ring of fire”. Alkuperainen peli on tullut
tutuksi 1&ahinna opiskelijoiden keskuudessa illanistujaisissa. Pelissa jokaisella kortilla on
oma merkityksensa ja kortin nostajan tulee noudattaa saantta joka maarattyyn korttiin
liittyy. Korttipelin teemat liittyvat tyottomyyteen, sen termistoon seka kaytadnnon vinkkei-
hin tyottdmyyden aikaisen arjen sujuvoittamiseksi. P&&paino pelissa on vertaiskokemus-
ten jakamisessa seké tyottomyyden mukanaan tuomien haasteiden yhdessa pohtimi-

sessa.
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6.2 Korttipelin esitestaus 1

Ensimmainen esitestaus suoritettin Puolassa projektipaallikon hiihtolomamatkalla.
Matka oli suomalaisille opiskelijoille sek& nuorille suunnattu laskettelumatka, jonka mat-
kanjarjestajana toimi Ski Unlimited Oy. Projektip&allikkd on aikaisemminkin ollut mukana
matkanjarjestajan matkoilla ja tiesi tasta ryhmastéa I0ytyvan mahdollisia esitestaukseen
sopivia henkil6ita. Esitestaukseen pyydettiin mukaan henkilgité, jotka olivat olleet tyotto-
mana vahintddn yhden kuukauden ajan joskus elamassaan taysi-ikaisyyden jalkeen.

Osalllistujien tuli olla my6s alle 30 — vuotiaita.

Esitestaukseen osallistui 7 henkiloa projektipaallikon liséksi. Henkildista 3 oli naisia ja 4
miehid. Ikdhaarukaltaan osallistujat olivat 22 — 26 vuotiaita. Vain yksi henkildista oli ajan-
kohtaisesti ty6toén, muut joko opiskelivat tai olivat tydelamasséa. Jokainen oli kuitenkin
ollut ty6ton elaméssaan vahintaan vaaditun kuukauden ajan. Tyottémyysjaksot vaihteli-
vat kolmesta kuukaudesta noin kahdeksaan kuukauteen.

Ennen pelin alkua projektipaallikkd esitteli itsensa lyhyesti ja kertoi opinnaytetyénsa
taustoista. Tarkoituksena oli pddosin testata vain korttipelid, joten mitdan tietopaketti
osiota tai virallisempaa ryhmaytymisté ei suoritettu. Pelin esitestaus vaiheessa kategori-
oita olivat: Vinkkinurkka, sanahelinda, sanaselitys seka sananlaskut. Jokaisella korttipa-
kan maalla oli oma kategoriansa ja jokaisella kortilla oma merkityksensa. Kortit jaettiin
poydalle kuvapuoli alaspéin ja jokainen pelaaja nosti kortin vuorollaan. Projektipaallikko

toimi pelin vetgjana eika osallistunut itse pelin kulkuun muuten.

Pelia pelattiin noin puoli tuntia ja korteista kerettiin kAymaan lapi 14 korttia niin, etta jo-
kaiselle pelaajalle tuli kaksi kierrosta. Jokaisesta kategoriasta nostettiin kortteja. Peli
paatettiin lopettaa puolen tunnin kohdalla, jotta testiryhmalaiset paasivat jatkamaan hiih-
tolomansa viettoa. Osallistujilta pyydettiin lyhyesti palautetta pelistd suullisesti. Osallis-
tujat kokivat pelin idean toimivaksi, mutta melko jaykaksi nain lomalla pelattavaksi. Sa-
nanlaskujen merkitysta tassa pelissa ihmeteltiin, koska muut kategoriat painottuivat niin

vahvasti ty6ttémyyteen ja sen ymparilla likkuvaan termistoon.

Ensimmaisen esitestauksen haasteena oli seké se, etta kaikki henkil6t eivat olleet ajan-
kohtaisesti tyottomiad seka se, etta pilotointi suoritettiin kesken henkiléiden lomailun. Pro-
jektipaallikko oli kuitenkin jo etukateen varautunut siihen, etta esitestaus voidaan lopet-
taa heti kun vaikuttaa silta, etteivat testiryhmalaiset jaksa enaé pelata pelia. Palautteesta

saatiin silti hyvia ideoita lopullisen pelin ideointia varten. Esitestauksen perusteella peli&
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yksinkertaistettiin koskemaan vain ty6ttomyyden termistdé ja vinkkeja. Sananlaskut ja-
tettiin palautteen perusteella siis kokonaan pois. Korteista poistettiin myds joitain sanoja
kokonaan niin, etta kortteja oli lopulta 52 kortin sijasta 30 ja kategorioita kolme.

6.3 Korttipelin esitestaus 2

Toinen esitestaus suoritettiin Vantaalla projektipaallikon kotona. Osallistujat kerattiin tut-
tavapiiristd seka sosiaalisen median puskaradion kautta. Toiseen esitestaukseen osal-
listui projektipaallikon liséksi nelja henkil6a, jotka olivat kaikki ajankohtaisesti tydttomia.
Osalllistujina oli 2 naista ja 2 miesta, ialtaan 19 — 29 vuotiaita. Tydttdmina he olivat olleet
kolmesta kuukaudesta yli vuoteen. Pisimpaan tyéttdmana ollut ei ollut koskaan ollut tyo-

elaméssa vaan oli lahinna opiskellut ja tehnyt opintoihin liittyvid tyéharjoitteluita.

Alustuksena toimi tallakin esitestauksella projektipaallikdn lyhyt esittely opinnaytetyos-
taan. Muut osallistujat kertoivat lyhyesti tyottomyystaustastaan seka tyohistoriastaan.
Projektipaallikko kertoi pelin sdannot ja jakoi kortit poydalle ympyran muotoon. Projekti-
paallikkd toimi pelin vetajana ja teki samalla muistiinpanoja pelin etenemisesta. Projek-

tipaallikko otti myos aikaa siita kuinka kauan pelin lapi kdymiseen menee alusta alkaen.

Ensimmaiset kierrokset pelissa olivat melko hiljaisia ja pelaajat seurasivat herkasti en-
simmaisena vuorossa olleen esimerkkia. Projektipaallikkoé pyrki kannustamaan muitakin
vuorollaan kertomaan esimerkiksi vinkkejaan halpoihin harrastuksiin ja tuomaan rohke-
asti oman mielipiteensa esiin sanahelinda- osion sanoista. Pelin edetessa jannitys saa-
tiin osittain rikottua ja osallistujat muuttuivat ronkeammiksi puhumaan omista tuntemuk-

sistaan. Kaikki kortit kaytiin esitestauksessa lapi ja aikaa kului 43 minuuttia.

Pelin lopussa pyydettiin osallistujia kertomaan mielipiteensa pelista ja sen mahdollisista
ongelmakohdista. Osa sanaselityksen sanoista koettiin haastaviksi ja muutamien sano-
jen kohdalla kukaan osallistujista ei tiennyt sanan merkitysta. Padosin sanat kuitenkin
osattiin selittdd vaadittavalla tarkkuudella. Sanahelindd- osion sanoista voimaantuminen
oli kaikista osallistujista haastavin sana selittdd omin sanoin ja sana poistettiin palautteen
perusteella lopullisesta versiosta. Vinkkinurkasta jokainen koki hy6tyvansa eniten ja hy-
vid vinkkeja vaihdettiin muun muassa halvan ja hyvan ruokailun merkeissa. Osa vinkki-
nurkan kysymyksista oli sellaisia, etta ensimmaisena kortin nostanut osasi kertoa ideoita
niin hyvin, ettd muut pelaajat 1ahinna olivat samaa mieltd hanen kanssaan eivatka tuo-

neet uusia ideoita esille.
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7/ LOPPUTUOTOS

7.1 Koulutuksen etenemisen malli

Ennen ryhmén kaynnistamista on yleensa jo tehty valmisteluita ryhmé&a varten. Jarjesto-
jen ja muiden toimijoiden jarjestamat ryhméat ovat yleensa paikkaan sidoksissa ja ryhmé-
tapaamiset jarjestetaan jossain valmiissa tilassa. Talloin jarjestajataho on jo etukéateen
hoitanut ryhmasté tiedottamisen, tilan varmistamisen sek& suunnitellut alustavasti tapaa-
misen etenemistd. Ensimmainen ryhmékerta aloittaa yleensa vaiheen, jota kuvataan tu-
tustumisvaiheeksi. Tutustumisvaiheen aikana luodaan luottamuksen, avoimuuden ja
ryhman kiinteyden perusta. Tutustumista toisiinsa voidaan helpottaa ja nopeuttaa monin
tavoin. Helpot ja havainnollistavat toiminnalliset tehtavat luovat ryhméa&éan perustietoa mu-

kana olevien tilanteista seka kasiteltavista aiheista. (Jyrkama 2010, 39.)

Esimerkki koulutuksen etenemisesta- malli (Taulukko 3.) on tehty silméallapitaen etenkin
juuri aloittavan ryhman toiminnassa huomioitavia seikkoja. Aluksi rynman vetaja esittelee
itsensa tilanteeseen sopivalla laajuudella, jonka jalkeen ryhmalaisia kehotetaan kerto-
maan hieman itsestaén. Ryhmasta riippuen esittelykierros voi sisaltaa pelkastaan lyhyen
nimikierroksen tai pidemman esittaytymisen ryhman tarkoituksesta riippuen (kuinka pit-

k&an on ollut ty6ttémana, mikd on henkildiden koulutustausta ym.).

Alkuesittelyiden jalkeen ryhmén vetéja kertoo ryhmén kokoamisen taustoista seka tar-
koituksesta miksi ryhma on muodostettu ja mita ryhman toiminnalla toivotaan saavutet-
tavan. Taman jalkeen etenkin ammattilaisten vetamissa ryhmissa on hyva olla aihepiirit,
joita ryhmissa kaydaan lapi. Aihepiirit voidaan esittaa yhdessa tai kahdessa tietopaketti-
osiossa, kuitenkin niin, etta pitkia luentomaisia luentoja pyritaan valttdmaan. Korttipeli on
hyva sijoittaa mahdollisimman alkuvaiheeseen kokoontumista, koska sen myota saa-

daan keskustelu heradmaan ryhmalaisten kesken.
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Taulukko 3. Koulutuksen etenemisen malli.

Esimerkki koulutuksen etenemisesta

Aikatavoite Aihe

5 min. Esittaytyminen

Ryhman tarkoitus

Tietopaketti 1.

30 — 60 min. Korttipeli.

Tietopaketti 2.

Ryhman lopetus.
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Siséalto

Ryhman vetaja esittelee itsensa.
Muut ryhmalaiset esittelevat itsensa

lyhyesti.

Kerrotaan ryhman muodostamisen
taustoista seka tarkoituksesta. Sovi-
taan yhteiset pelisaannot.

Aiheesta riippuen.

Jaetaan mielipiteitd sek& vinkkeja
ryhman kesken pelin keinoin.

Aiheesta riippuen.

Palaute ryhmalaisiltéa. Kerataan ryh-
malaisilta toiveita jatkoa ajatellen.
Sovitaan jatkosta.
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7.2 Korttipeli

Lopputuotos pitaa sisalladn koulutusmallin liséksi kortit-pelin saannot seké korttien mer-
kityksien kuvauksen. (Liite 4). Lopullinen peli rakentui kahden esitestauksen pohjalta
syntyneiden havaintojen perusteella. Alkuperéisesta neljasta kategoriasta ja 52 eri kor-
tista muodostui lopulta kolme eri kategoriaa ja 30 eri korttia. Kategoriat ovat: vinkki-
nurkka, sanahelinda seka sanaselitys. Kategorioiden selitykset seké pelin kulku ovat ku-
vattuna tarkemmin liitteissa. Esitestausten perusteella joitain sanoja vaihdettiin esimer-
kiksi sanahelinda osiosta helpompiin ja "kansankielisempiin” sanoihin. Myos vinkkinur-

kan kysymyksia hieman tasmennettiin.

Peli toimii parhaiten pienryhmissé noin 4 — 7 hengen porukan kesken. Pelid voidaan
pelata kaikissa tyottomyytta kasittelevissa ryhmissa riippumatta siitd onko ryhma vasta
perustettu vai jo pitkdan toiminut. Tarkoituksena pelisséa on heréttda keskustelua tyotto-
myyden aikaisista tuntemuksista ja jakaa kokemuksia ja vinkkeja. Vertaistuen jakaminen
ja kokeminen ovat pelin kantavat teemat ja paaosassa on yhdessa pohtiminen seka ver-

taiskokemusten jakaminen.

Esitestausten perusteella peli toimii seka toisensa jo tuntevalla ryhmalla, ettd vasta toi-
siinsa tutustumassa olevalla ryhmalla. Tutustumisvaiheessa olevan ryhman kesken pelin
vetgjalla on suurempi vastuu pelin etenemisessé, koska osallistujat saattavat vield aras-
tella omien mielipiteidensé kertomista. Talldin pelin vetajan tulee olla aktiivisesti mukana
kannustamassa jokaista osallistujaa kertomaan mahdollisesti uusia nakdkulmia kasitel-

tavaan korttiin.

Pelid voidaan pelata joko s&antdjen mukaisesti tai sitd voidaan soveltaa ryhman seka
ajankayton mukaisesti. Pelista voidaan jattdd osioita pois kokonaan tai siiné olevia sa-
noja voidaan muuttaa ja lisatéa tarpeen mukaan. Peli voidaan kéayda lapi myos pelkastaan
niin, etta ryhman vetaja kyselee esimerkiksi vain vinkkinurkan kysymykset ryhmalaisilta,
jolloin saadaan hyvat vinkit jakoon. Peli voidaan keskeyttaa missa vaiheessa tahansa
ajankaytosta johtuvien seikkojen rajoittaessa pelaamista. Mikali peli pelataan alusta lop-
puun, menee sen lapi kdymiseen noin puolesta tunnista tuntiin riippuen ryhmalaisten

aktiivisuudesta seka ryhméan koosta.
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8 KEHITTAMISPROJEKTIN ARVIOINTI

8.1 Projektin lahtbkohtien arviointi

Isommissa ja pienemmissakin projekteissa térke&é on arviointi. Arviointia suoritetaan
etenkin kehittamishankkeissa pitkin hanketta ja arvioinnin kohteena voi olla niin hank-
keen eteneminen, siind kaytetyt resurssit kuin myds hankkeen lopullinen tuotos ja sen
merkittavyys yhteiskunnan kannalta. Julkisen kuin yksityisenkin sektorin organisaatioi-
den toiminnan lahes kaikkia puolia seurataan, tarkastellaan ja arvioidaan. Arviointi on
osa nykyista tilivelvollisuuden aikakautta ja vaikka monet saattavatkin kokea arvioinnin
vain lisdstressia tuovana rasitteena, on siitd usein mittaamatonta hydtya. (Robson 2001,
23.)

Projektin lahtokohtana on kysynta projektille. Projektilla tulee siis olla tarve ja projektin
tulee edeta tavoitteidensa suunnassa onnistuakseen. Onnistunut projekti pystyy osoitta-
maan projektin tarpeen, tuloksellisuuden seka sen vaikuttavuuden. (Paasivaara ym.
2011, 150 - 151.) Kehittamisprojektin aihealue nahtiin yhteiskunnallisesti merkittavaksi,
koska nuorisoty6ttémyyden on tilastoitu kasvaneen lahes ympari Suomen. Vertaistuen
kayttaminen tyottdmien terveyden edistajana oli aikaisemmissa tutkimuksissa niin Suo-
messa kuin kansainvalisestikin vahaista, joka osaltaan loi haastetta taustatutkimuksen
tekemiselle, mutta toisaalta sai projektipaallikén kiinnostumaan aiheestaan ja sen kehit-

tamisesta yha enemman.

Kehittamisprojekti liittyi osaltaan Turun ammattikorkeakoulun Ruori-hankkeeseen ja
tasta oli suurta hyttya alkuvaiheen etenemisen kannalta. Hankkeella oli omat selkeét
tavoitteet ja yhteistyd hanketydntekijoiden kanssa sujui alkutapaamisesta l&htien hyvin.
Projektipaallikolle tarjottiin hankkeen myo6ta kohderyhméaa ja aihealuetta joka ensikerta-
laiselle projektipdallikdlle oli helpotus. Alusta alkaen oli myds selvaa hanketydntekijéiden
sitoutuminen hankkeeseen, joka loi turvallisuuden tunteen myo6s kehittamisprojektin ete-
nemisesta vaaditussa aikataulussa. Lahtokohdat kehittamisprojektille olivat siis kaiken

kaikkiaan hyvét.
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8.2 Prosessin arviointi

Kehittamisprojektia arvioidessa ei tule keskittya pelkéastaén projektin tavoitteiden saavut-
tamisen arviointiin vaan tulee havainnoida koko prosessia. Lopputulosten ymmartami-
nen tarvitsee tietoa siita, kuinka tulokset on tuotettu ja taméan vuoksi prosessiarviointi on
tarkeda. Olennaista on se, mitd tapahtuu projektin aikana ja kuinka kehittAmisty®ssa on
edetty ja mitd sen aikana on opittu. (Seppanen-Jarvela 2004, 20, 27.) Kehittamisprojektia
on arvioitu lapi prosessin muun muassa opinnadytetyon eri vaiheista tehdyin raportein ja

seminaarein.

Projektin suunnitelmavaiheessa on luonnollista tehda riskianalyysia projektiin liittyvista
riskeista seka projektin mahdollisuuksista. Riskianalyysilla saadaan selville projektiin to-
dennakdisimmin vaikuttavat riskit ja pystytdan varautumaan niihin. Riskien kartoitus
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa edesauttaa projektin eteenpéin viemista ja ennal-
taehkéaisee mahdollisten ongelmien kasaantumisen jatkossa. (Virtanen 2000, 142.) Ke-
hittdmisprojektin suunnitelmavaiheessa tehtiin riskianalyysia mahdollisista haasteista ja

epavarmuustekijoista projektin kannalta.

Epavarmuustekijoind kehittdmisprojektin  suunnitelmavaiheessa lueteltiin haastatelta-
vien tavoitettavuus, tutkimuskysymysten tarkkuus seka kehittdmistyon lopputuotoksen
epavarmuus. Myos aikataulutus seka projektipaallikon ensikertalaisuus projektin veta-
janéa katsottiin projektia mahdollisesti haastaviksi tekijéiksi. Kaikki suunnitelmassa mai-
nitut uhat ja epavarmuustekijat olivat paikkansa pitavia lahes lapi kehittamisprojektin,
mutta niiden tiedostaminen jo suunnitteluvaiheessa auttoi projektipaallikkda suuntaa-

maan ajankayttédan ongelmakohtiin etenkin projektin loppuvaiheilla tarkemmin.

Ohjausryhman tyoskentely oli kehittdmisprojektin aikana suhteellisen sujuvaa. Ohjaus-
ryhmaan pidettiin projektin alkuvaiheilla tiiviimmin yhteytté kuin projektin loppuvaiheissa.
Projektipaallikko olisi voinut olla tiiviimmin yhteydessa ohjausryhmaén tyonsé eteenpain
viemiseksi, mutta itsenaiseen tydskentelyotteeseen tottuneelle taméa oli haastavaa. Pro-
jektissa olisi myds ollut hyva olla erillinen projektiryhmé ideoimassa lopputuotosta, mutta
projektipaallikon kokemattomuus seké ajankaytélliset seikat aiheuttivat sen, etta kehitta-

misprojektia tyostettiin pitkalti yhden naisen projektina.

Kehittamisprojektiin valitut aineiston keruumenetelmat seka analyysimenetelmét olivat
hyvin projektiin sopivia. Otosjoukon suuruus olisi voinut olla suurempi, jotta tulosten luo-

tettavuutta olisi voinut lisdtd. Myos tassé kohtaa projektipdallikon ensikertalaisuus seké
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ajankaytolliset haasteet olivat vaikuttamassa asiaan. Kehittamisprojekti eteni kuitenkin

paaosin aikataulussaan.

8.3 Tavoitteiden saavuttaminen ja lopputuotos

Kehittamisprojektin toteutuksen aikana arvioidaan etenemista ja projektin p&atosvai-
heessa arvioidaan kaikkea toimintaa ja projektin tuloksia. Kehittamisprojektin paatosvai-
heessa arvioidaan muun muassa sita, saavuttiko projekti sille asetetut tavoitteet ja voi-
daanko tuloksiin luottaa. (Heikkila ym. 2008, 127.) Kehittamisprojektin tuloksia arvioitiin

eettisyyden ja luotettavuuden nakokulmasta tulokset- osiossa.

Kehittamisprojektin tavoitteet jakautuivat empiirisen osan tavoitteisiin seka kehittamis-
projektin kokonaistavoitteisiin. Empiirisen osan tavoitteena oli tuottaa tietoa nuorten tyot-
tomien omista toiveista ty6ttomyyden aikaisen toiminnan jarjestamiseksi seka keinoista
vahvistaa sosiaalista toimintakykya. Tutkimuskysymykset kasittelivat seka nuorten omia
toiveita seka sosiaalisia suhteita ja toimintakykyd. Empiirisen osan tavoitteet tayttyivat
kohderyhméan osalta ja tutkimuskysymyksiin saatiin vastauksia. Kuten edellda mainittu,

olisi kohderyhma voinut kuitenkin olla suurempi luotettavuuden lisdamiseksi.

Kehittamisprojektin tavoitteena oli luoda vertaistukitoimintaan liittyvd& koulutussiséaltoa
nuorille tyéttomille. Alkuperaisen suunnitelman mukaan tavoitteena oli luoda ensinnakin
koulutusmalli, jota voitaisiin kayttaa tyottomien vertaistukiryhmissa. Projektipaallikko koki
kuitenkin tyon edetessa, ettei yksityiskohtaisen koulutusmallin luominen ollut jarkevaa,
koska jokainen ryhméa muodostetaan eri lahtokohdista ja eri tarpeisiin vastaten. Nain ol-
len koulutuksen etenemisen suunnittelu on tarpeellista jattdd ryhman perustajan vas-
tuulle. Koulutuksen etenemiseen tarjottiin kuitenkin karkea etenemisprosessimalli, jota

aloitteleva ryhméan vetaja voi hybdyntaa ryhmaa perustaessaan.

Paapaino lopputuotoksessa oli korttipelilla. Korttipelia esitestattiin kahdella eri ryhmalla
ja sitda muokattiin saatujen palautteiden mukaisesti. Lopputuotoksen koettiin palvelevan
nuoria tyottomia, jotka ryhmaytyvat erindisista syista tyottomyyden aikana. Peli on hel-
posti sovellettavissa moniin erilaisiin ryhmiin eri tarpeiden mukaisesti. Esitestausten ai-
kana peli auttoi osallistujia keskustelemaan ty6ttémyyden teemoista ja vertaistuen jaka-

misen tavoite tayttyi talta osin.
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9 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Aiemmat tutkimukset ja kirjallisuus nuorisoty6ttémyydesta tukivat saatuja tuloksia. Nuo-
ret tyottobméat ovat Suomessa kenties suurennuslasin alla tilastojen vuoksi, mutta varsi-
naista hataa kaikilla tyottomilla nuorilla ei suinkaan ole. Ty6ttémyys heijastelee yhteis-
kunnan ajankohtaista tilaa ja syita tyottdomyydelle on lukuisia. Yhtenéaista selitysta ei siis
mydskaan nuorisotydttomyyden kasvulle voida arvioida yksiselitteisesti. Yhteiskunnan
kasvavat vaatimukset nakyvat myos tydeldaman muutoksessa ja koulutuksella onkin mer-

kittava osa tulevaisuuden rakentamisen kannalta etenkin nuorten osalta.

Muuttuva yhteiskunta, muuttuva tydeldma seké sen myotd muuttuva palvelutarve ihmi-
silla luo paineita luoda my6és monimuotoisempaa palveluverkostoa. Erilaisten palvelui-
den kehittdminen ja niiden juurruttaminen osaksi jokapaivaista toimintaa vie kuitenkin
aikaa. Tutkimusten ja niista kehitettyjen hankkeiden hyddyntaminen mahdollisimman te-
hokkaasti tulisi olla koordinoidumpaa ja vaatii yhteistyotd monelta eri toimijalta. Sosiaali-
ja terveyspalveluiden kentélla moniammatillinen yhteisty® niin perustydssa kuin kehitté-
mistydssakin kantaisi hedelmaa pidemmalle kuin yksittaisten toimijoiden itsenaiset hank-

keet ja kehittamistyot.

Tulosten perusteella nuoret ty6ttémat eivat toivo byrokraattista toimintaa tai vakisin pa-
kottamista tiettyyn muottiin. Vertaisryhman muodostaminen ty6ttomille on tasta nakokul-
masta hankalaa. Ryhmia jarjestetdénkin monesti tietyn teeman ymparille jolloin saman-
henkiset nuoret voivat kokoontua yhteen. Ryhmia on laidasta laitaan usealla paikkakun-
nalla, aina kasitydryhmista mielenhallintaryhmiin. Pelkka tyottdmyys ei kuitenkaan ole
syy muodostaa vertaisryhmaa, ellei ryhman tarkoituksena ole nimenomaan kasitella ty6t-
tomyyden herattamia tunteita tai auttaa nuoria tyonhaussa. Kehittdmisprojektin tuotok-
sena kehitetty korttipeli on helposti sovellettavissa kaikkiin ty6ttémyytta kasitteleviin ryh-

miin rijppumatta siitd, mika ryhman kantava teema on.

Haastatellut nuoret eivét olleet tai eivat kokeneet olevansa yhteiskunnasta syrjaytyneita.
Mielenkiintoista olisikin saada tehtya vastaavanlaisia tutkimuksia myos sille syrjayty-
neelle joukolle, joka kenties herkimmin putoaa tukitoimien ulkopuolelle. Se, miten naita
syrjaytyneitd nuoria tavoitettaisiin, on haastava ongelma kaikille nuorten parissa tyos-
kenteleville ammattilaisillekin. Palvelumuotoja tulisi kenties edelleen keventdd matalam-
man kynnyksen palveluiksi ja markkinointia etenkin nuorten omissa medioissa tulisi pa-

rantaa. Ohjaamon toiminta on hyvana esimerkkind matalan kynnyksen palvelusta jossa
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nuoret saavat monipuolista tukea ja apua elamantilanteisiinsa. Toimintaan voisi lisata

my®6s nuoria vertaisia houkuttelemaan arempiakin henkilgita palveluiden piiriin.

Sen lisaksi, etta tutkimustyo6ta tarvittaisiin lisaa syrjaytyneiden nuorten tilanteesta, tulisi
katse kaantaa myds aikuisten puoleen. Koulutuksen merkitysta korostetaan jatkuvasti,
mutta koulutettu nuorikaan ei valttamatta tyollisty valmistumisensa jalkeen mikali han ei
osaa markkinoida itsedan oikein. Suomessa on otettu valtavia harppauksia tasa-arvoi-
sen avioliittolain sek& maahanmuuttopolitikan myota, miksei siis myos tydnantajien
asenteita ravistettaisi uuteen uskoon? Kuinka voisimme kannustaa ty6nantajia palkkaa-
maan myos se “ei niin muottiin” sopiva nuori ty6ton? Rekrymessuilla on jo aiemmin jar-
jestetty niin sanottuja pikarekryjd, joissa hakija on voinut puhua itselleen tyépaikan jo
messupaivana. Jatkokehittdmisideana voitaisiin jarjestdd myds "palkkaa sermin takaa”
tapahtumia, joissa jannittajatkin huomioitaisiin. Matalamman kynnyksen palkkausta siis
olisi tarpeen myos peraankuuluttaa.

Laadullisen tutkimuksen tekijélle nuorisoty6ttémyyden kentté ja palvelurakenteiden uu-
distaminen ovat loputon tydmaa. Loputon, mutta kovin antoisa ja aina uusia ajatuksia
heréattéava tydmaa. Puolessatoista vuodessa kehittamisprojektin tekeminen aihealueesta
jéi kovin pintapuoliseksi raapaisuksi ja aika loppui kesken. Kehittdmisprojekti osoitti sen,
ettd jatkotutkimuksille on aina tilaa, mutta kuten edell& mainittu, tulisi eri tahojen yhdistaa
voimiaan kestavampien lopputuotosten aikaan saamiseksi. Yhteisty6lla pienemmistakin
hankkeista saataisiin mahdollisesti suurempia kokonaisuuksia. Hankkeet eivat tokikaan
ratkaise nuorisotydttdmyyden ongelmaa hetkessa, mutta pitkajanteisella tutkimus- ja ke-

hittamistyolla voimme tulevaisuudessa néhda taméan paivan panostamisen hyodyt.
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HAASTATTELURUNKO

Taustatiedot ja digitaalinen osaaminen:
- Allekirjoitukset Ruori-hankkeeseen osallistumisesta.
- Lyhyt taustatietolomake
- Suostumus mahdolliseen tydpajatoimintaan osallistumisesta.
- Digitaalitaitojen kartoitus.
Terveys:
- Oma amvio kunnosta ja jaksamisesta.
- Fyysinen/psyykkinen toimintakyky.
- Liikunta.
- Ravitsemus.
- [Esteet terveytta ja toimintakykya edistavaan toimintaan osallistumisesta.
Vapaa-aika:
- Millainen on tavallinen arkipdiva.
- Harrastukset.
- Sosiaaliset suhteet.
Toiveet ja tulevaisuus:
Mista asioista tarvitsee tietoa ja toimintaa: (Ja keneltd tietoa toivotaan saavan?)
- ravitsemus ja ruoan valmistus
- unijalepo
- liikunta
- paihteiden kayttd
- kulttuuri ja taide
- arjen ja taloudenhallinta
- Tydllisyyspalvelut
Millaista toimintaa toivoo, ideat. yksild/ryhmalparitoimintaa?
Missa naet itsesi vuoden, viiden vuoden, kymmenen vuoden paassa?
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TAUSTAKYSYMYKSET
Ruksi itsedsi koskeva vaifitoehto.

1. Sukupuoli

Mies

Mainen

2. Ikd vuosissa

3. Koulutustausta (viimeisin josta valmistunut)

Peruskoulu
Lukio

Ammattikoulu

Ammattikorkeakoulu

Yliopisto

Muu? Mika?

4. Tyohistoria (kaikki tydsuhteet yhieenlaskettunalanvio)

Ei lainkaan

Alle vuosi

1-3 vuotta
4-6 vuotta
¥l 6 vuotta
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Tapauskuvaus 1. :

- 21-vuotias mies. Lukio suoritettu. Lyhyita mé&araaikaisia tyo-
suhteita lahinna varastotdista. Ei omaa ideaa siitd, mika ala
kiinnostaisi tulevaisuudessa. Lapsuuden kavereista muodos-
tuva kaveripiiri. Kokemus siita, ettei ty6haastatteluissa voi olla
oma itsensa.

e Minkalaista toimintaa tai tapahtumia voitaisiin kehittaa ta-
pausesimerkille?
e Mista kyseinen henkil6 todennéakdisimmin hanté kiinnosta-

vista tapahtumista hakee tietoa?
e Milla motivoida henkil6a osallistumaan sosiaalisiin tapah-

tumiin?
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Tapauskuvaus 2.:

- 28- vuotias nainen. Lukio suoritettu. Useita kouluttautumisyri-
tyksia taméan jalkeen, koulut jadneet kesken. Tydsuhteet la-
hinna kesatoita sekalaisissa paikoissa seka harjoitteluita kou-
lujen kautta. Oma ala selvilla, mutta koulut kaytava ensin lop-
puun. Ei juurikaan oman ikaisia ystavia. Erakoituva luonne, ei
kaipaa niinkaan vieraita inmisia ymparilleen.

e Minké&laista toimintaa tai tapahtumia voitaisiin kehittaa ta-
pausesimerkille?
e Mista kyseinen henkild todennakdisimmin hanta kiinnosta-

vista tapahtumista hakee tietoa?

e Milla motivoida henkil6& osallistumaan sosiaalisiin tapah-
tumiin?
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Kysymyksia ja yhteenvetoa:

e Mita yhteista pintaa kahdella edellisella esimerkilla voisi olla?
Onko loydettavissa yhteista toimintaa?

e Minkéalaisia tapahtumia 16—30 vuotiaille ty6ttomille on jo Tu-
russa tarjolla? Mita tarvitaan lisaa?

e Minka tyyppisia palveluita toivotaan ja missd muodossa? (teke-
misté/ tietopaketteja palveluista jne.)

e Minkalaisten yhteistydkumppaneiden kanssa nuoret haluavat

olla tekemisissa vapaa-ajallaan?
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KORTTIPELIN OHJEISTUS JA SAANNOT

Valmistelut:

Pelia voidaan pelata joko tavallisella korttipakalla tai itse tehdyilla paperilapuilla/korteilla.
Tavallisella korttipakalla pelatessa tulee alkuvalmisteluiksi valita kolme maata korttipa-
kasta. Naista kolmesta maasta otetaan peliin kortit 1-10 ja annetaan niille kategorioittain
merkitykset pelin sanojen mukaisesti. (Esimerkiksi pata on kategoria vinkkinurkka ja
assa vastaa kysymysta yksi ja niin edelleen.) Mikali sanat kirjoitetaan késin esimerkiksi
paperilapuille, on lappuun hyva merkitd myos kategoria, jotta pelaajat tietavat mihin ryh-
m&aéan sana kuuluu.

Korttipeli toimii parhaiten 3-7 hengen pienryhmilla. Mikali kyseessa on vasta tutustu-
massa oleva ryhma, on pelissa hyva olla erikseen vetdja, jonka tehtdvana on huolehtia,
ettd jokainen vastaa vuorollaan. Vetajan tehtavana on myods motivoida ja kannustaa hil-
jaisempiakin pelaajia osallistumaan keskusteluihin.

Mikali peli pelataan alusta loppuun, menee sen pelaamisessa noin 30 — 60 minuuttia
ryhman koosta seké pelaajien aktiivisuudesta riippuen.

Pelin sadnnot:

Pelissa on kolme kategoriaa. Kategoriat ovat: Vinkkinurkka, sanahelinda sekéa sanaseli-
tys. Kategorioiden merkitykset on kuvattu tarkemmin toisella sivulla. Kategorioiden sanat
ja kysymykset on kuvattu erillisella liitteella.

Pelaajat asettuvat poydan ymparille ja kortit jaetaan poytd&n kuvapuoli alaspain joko se-
kaisin tai ympyran muotoon. Jokainen pelaaja nostaa kortin vuorollaan ja etenee kortin
kategorian mukaisesti. Jokainen pelaaja osallistuu keskusteluun jokaisen kortin kohdalla
niin, etta aloitusvuoro on aina kortin nostajalla.

Pelissa vetdja voi jakaa puheenvuorot kortin nostajan vuoron jélkeen tai osallistujat voi-
vat vastata vuorotellen jarjestyksessa.
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Pelin kateqgoriat:

Vinkkinurkka

Vinkkinurkassa aihealueet liikkuvat kaytannon asioiden ymparilla. Tarkoituksena on kes-
kustella ja jakaa tietoa ryhmalaisten kesken kaytannon asioista. Kortin nostaja lukee ky-
symyksen daneen ja kertoo ensimmaisend omat vinkkinsa aihealueesta. TAman jalkeen
on muiden ryhmalaisten vuoro. Jokainen pelaaja kertoo vinkkinsa jokaisesta nostetusta
vinkkinurkan kortista.

Sanahelinda

Sanahelindssa tarkoituksena on herattdd keskustelua korteissa olevista sanoista. Kortin
nostaja lukee sanan aaneen ja kertoo muille ryhmalaisille mita hanelle tulee mieleen
sanasta. Taman jalkeen on muiden ryhmalaisten vuoro kertoa omat ajatuksensa kortissa
olevasta sanasta. Oikeita vastauksia ei ole!

Sanaselitys

Sanaselityksessa tarkoituksena on yhdessa pohtia mita kyseiset sanat tarkoittavat. Kor-
tin nostaja lukee sanan aaneen ja pyrkii selittdméan omin sanoin mitd kyseinen sana
tarkoittaa. Mikali kortin nostaja ei osaa selittdé sanaa, siirtyy vuoro aina ryhmassa seu-
raavalle niin kauan kunnes sana on selitetty oikein tai kierros on kayty lapi. Pelin vetajalla
on hallussaan sanojen tarkat selitykset ja hanen vastuullaan on paattaa, kuinka tarkkaa
vastausta kyseisen sanan selitykseen vaaditaan. Mikali pelissa ei ole erikseen pelin ve-
tajaa, jokainen osallistuu sanan merkityksen miettimiseen, jonka jalkeen oikea vastaus
luetaan vastauskortista.
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Kysymykset ja sanat kategorioittain:

Vinkkinurkka (pata)

8:

9:

. Mita kaikkea voi harrastaa Turussa vahalla rahalla? Kerro omat vinkkisi.

. Mitd kaikkea Turussa voi tehdé vahaiselld rahalla tai ilman rahaa? Keséalla/Talvella.
: Minkalainen on hyva cv? Mainitse vahintaan 3 huomioitavaa asiaa.

: Miten valmistautua ty6haastatteluun? Mainitse vahintéén 3 huomioitavaa asiaa.

: Miten saat aikasi kulumaan tyottdmyyden aikana? Vaihtakaa ajatuksia.

: Mistd muualta voi saada tietoa tydpaikoista kuin tyévoimatoimiston kautta?

. Misté kaikkialta voi saada tietoa opiskelupaikoista?

Mistéa voi saada tietoa ty6ttomille suunnatuista tapahtumista?

Misté kaikkialta voit saada apua tyottomyyden aikana sinua askarruttaviin asioihin?

10: Minkéalaista ruokaa voi tehda vahalla rahalla? Vaihtakaa ideoita ryhméan kesken.

Sanahelinda (hertta)

1: Tyottomyys 6: Vertaistuki

2: Motivaatio 7. Patevyys

3: Syrjaytyminen 8: Vapaaehtoisty6
4: Koulutus 9: Kutsumusammatti
5: Oikeudet ja velvollisuudet 10: Vastuu
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Sanaselitys (risti)

1: Nuorisotakuu 6: Koulutustakuu

2: Oppisopimuskoulutus 7: Tydévoimakoulutus

3: Palkkatukity® 8: Karenssi

4: Sanssi-kortti 9: TyOpaja

5: Tyottdmyysturva 10: Tyéllistymissuunnitelma

Sanaselityksen oikeat vastaukset:

1. Nuorisotakuu tarkoittaa, ettd TE-palvelut tarjoavat nuorelle palvelua tai toimenpi-
detta viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa siita, kun tyénhaku on alkanut.
Palvelu parantaa nuoren mahdollisuuksia selviytya tyémarkkinoilla ja 16ytaa tyo-
paikka.

2. Oppisopimuskoulutuksella voi opiskella lahes kaikkiin ammatillisiin tutkintoihin.
Oppisopimus perustuu tydnantajan ja vahintaan 15-vuotiaan opiskelijan vali-
seen maaraaikaiseen tydsopimukseen, johon kuuluu ammattiin kouluttaminen
tydpaikalla.

3. Palkkatuella tyéllistetadn ensisijassa pitkaaikaisty6ttomia, vajaakuntoisia, alle
25-vuotiaita nuoria ja ty6ttémia, joita uhkaa pitkaaikaistyottomyys tai syrjaytymi-
nen tydmarkkinoilta. Tyo- ja elinkeinotoimisto voi mydntaa tydnantajalle palkka-
tukea tyottoman henkilon palkkauskustannuksiin, jos tydnhakija ei tyollisty avoi-
mille tydmarkkinoille tai jos han ei sijoitu koulutukseen. Palkkatuetun tyon tulee
parantaa tyottoman tydnhakijan ammattitaitoa ja tydmarkkina-asemaa seka
edistaa pitkaan tyottomana olleen paasemista avoimille tydmarkkinoille.

4. Sanssi-kortti on palkkatukeen pohjautuva tyéllistymisseteli, jonka tarkoituksena
on vauhdittaa nuorten vastavalmistuneiden tyollistymista. Nuorelle mydnnetty
Sanssi-kortti on tyonantajalle tydnhaun yhteydessa esitettava todiste siita, etta
nuoren kanssa on sovittu palkkatuen kaytosta ja ettd palkkatuki myénnetéaén,
jos tyGnantajaan liittyvat myontamisedellytykset tayttyvat.
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5. Tyottomyysturva korvaa ty6ttémyyden aiheuttamia taloudellisia menetyksia.
Kun olet ty6ton tydnhakija, tyottomyysturva varmistaa taloudellisesti mahdolli-
suutesi hakea tyota seka parantaa edellytyksiasi paasta tai palata tyémarkki-
noille. Tyottomyysetuuksia ovat: ansiopaivaraha, peruspaivaraha, tydmarkkina-
tuki seké kotoutumistuki.

6. Koulutustakuu tarkoittaa, etta jokaiselle peruskoulun paattéaneelle taataan kou-
lutuspaikka lukioissa, ammatillisissa oppilaitoksissa, oppisopimuksessa, tydpa-
jassa, kuntoutuksessa tai muulla tavoin.

7. Koulutus on etupaassa ammatillista koulutusta, kuten perus- tai ammattitutkin-
toon valmistavaa koulutusta tai ammatillista lisékoulutusta. Useimmiten tyévoi-
makoulutus on jatko- ja taydennyskoulutusta jo aiemmin hankitulle ammattitai-
dolle. Koulutus voidaan liittdd myos osaksi muita tydllistamistoimenpiteita, kuten
tukityollistamista tai kuntoutusta, jotka lisdavat mahdollisuuksia paésta tdihin.
Tyo6voimakoulutuksena voit suorittaa loppuun myo6s kesken jaaneet yliopisto- tai
ammattikorkeakouluopinnot.

8. Karenssi tarkoittaa, ettd tydnhakija menettaa tyottomyysetuuden maaraaikai-
sesti, koska on menetellyt tydvoimapoliittisesti moitittavalla tavalla. Lainsdadan-
nossa karenssista kaytetdén termiéa korvaukseton méaraaika. Karenssin pituus
vaihtelee 15 paivasta 90 paivaan sen perusteesta riippuen.

9. TyoOpaja on yhteisg, jossa tyonteon ja siihen liittyvan valmennuksen avulla pyri-
taan parantamaan yksilon valmiuksia hakeutua koulutukseen tai tydhon seka
vahvistamaan hanen arjenhallintataitojaan.

10. Tyollistymissuunnitelma siséltaa tydnhakijan omat ty6ta tai koulutusta koskevat
tavoitteet ja arvioidun palvelutarpeen. Suunnitelmassa sovitaan tyénhausta ja
sen tavoitteista seka tytnhakua tukevista ja tyollistymista edistavista palve-
luista. Siina voidaan tarvittaessa sopia myds esimerkiksi tydmarkkinavalmiuksia
ja toimintakykya parantavista palveluista ja tyokyvyn tai terveydentilan selvitta-
miseen liittyvista toimenpiteista.
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