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1 JOHDANTO

Opinnaytetydssani selvitan eroja yrityskiihdyttamoiden ja yrityshautomoiden valilla.
Lisaksi kartoitan luovien alojen hautomoita seka kiihdyttamaita, ja niiden erilaisia toi-
mintatapoja. Selvitdn myds erilaisia tapoja tehda yhteistyota kiihdyttamaoiden ja yritys-
ten valilla. Tilaajana toimii luovien alojen yrityshautomo Creve, jonka intresseissa on
I6ytaa muita luovien alojen hautomoita ja kiihdyttamaita ulkomailta, joihin verkostoi-

tua.

Nakokulmana on keskittya kartoittamaan eri maiden luovien alojen yrityshautomoita
ja —kiihdyttamaita tietyilla rajauksilla. Tilaaja ei ole kiinnostunut peleihin erikoistuneis-
ta hautomoista, joten ne on rajattu pois. Taman lisaksi kartoitin yrityskiihdyttamaita,
jotka eivat erityisesti keskity luoviin aloihin mutta joiden "kiihdytettavind” on luoviin

aloihin lukeutuvia yrityksia.

Kansainvalistyvassa maailmassa yrityksen kansainvalistyminen ei ole helppoa. Kil-
pailu on kovaa ja samankaltaisia yrityksia 16ytyy jokaisesta maasta. Tama opinnayte-
tyd nousi tilaajan selkeasta tarpeesta I0ytda muita saman sektorin kansainvalisia
toimijoita, joiden kanssa se voisi lahitulevaisuudessa verkostoitua ja parantaa taten
sen omien asiakkaiden kansainvalistymismahdollisuuksia. Creve haluaa laajentaa

verkostojaan ulkomaille, jotta vaylat startupien kansainvalistymiselle olisivat valmiina.

Opinnaytetydn nakokulma rajautuu nimenomaan verkostoitumiseen seka yhteistyo-
hén. Laadullisen haastattelun keinoin pyrin I6ytamaan hiljaista tietoa hautomoiden
tekemasta yhteistyosta. Selvitan lisdksi hautomoiden verkostoitumista kansainvali-
sesti seka kartoitan ulkoisen benchmarkkauksen keinoin sopivia yhteistydkumppanei-
ta tilaajalle. Tama opinnaytety0 rajautuu tarkastelemaan luovilla aloilla toimivia yritys-
kilhdyttamaita ja —hautomoita Pohjois-Amerikassa seka Euroopassa. Lahteinad tassa
opinnaytetydssa on kaytetty seka kotimaista ettd ulkomaista kirjallisuutta, mutta tut-
kimus nojautuu suurelta osin yrityshautomoiden ja -kiihdyttdamoiden omiin tiedottei-

siin, uutisiin ja nettisivuihin.



Tutkimuskysymykseni ovat
1. Miksi tehdaan yhteistyota?
2. Mita hydtya hautomot ovat saaneet kansainvalisista kumppanuuksista?

3. Millaisia yrityshautomoita ja yrityskiihdyttamaita luovilla aloilla on olemassa?



2 TILAAJA JA TOIMINTAYMPARISTO

Tilaajana toimii luovien alojen yrityshautomo Creve. Se on vuonna 2009 perustettu
yrityshautomo kansainvaliseen menestykseen tahtaaville luovien alojen osakeyhtidil-
le (Janhila, 2017a), jotka ovat joko kaynnistamassa yritystoimintaansa tai hakevat
seuraavaa askelta yrityksen toiminnassa. Yrityshautomon lisaksi Creve tarjoaa yri-
tyksille rynmaneuvontapalveluita ja auttaa naita rahoituksen hakemisessa. (Humanis-

tinen ammattikorkeakoulu 2017.)

Creven organisaation muodostavat hautomopaallikkd seka ohjausryhma. Ohjaus-
ryhmaan kuuluvat edustajat ELY-keskuksesta, Finnverasta, Turun Kauppakorkea-
koulusta, Keksintosaatiosta, ja Humanistisesta ammattikorkeakoulusta. Taman lisaksi

mukana on luovien alojen yrittajien edustus. (Alaranta 2012, 78-79.)

Yrityshautomon paamaarana on tuottaa menestyvia kasvuyrityksia Varsinais-
Suomeen (Mt., 78-79). Creve tarjoaa aloittaville yrityksille tukirakenteita, tukee yritta-
jia ja auttaa jalostamaan alustavan liikeidean toimivaksi kokonaisuudeksi. Taman
lisaksi Creve luo yhteistyoverkoston yritysten valille, tarjoaa yritysvalmennusta ja pyr-
kii ennen kaikkea linkittamaan pienet yritykset suurempiin, muiden alojen yrityksiin.
(Mt., 80.)

Vuodesta 2017 lahtien Creveen on hakuaika kahdesti vuodessa. Kussakin haussa
otetaan mukaan viisi yritystd jotka ovat sopivimpia hautomon missiolle (Janhila
2017a). Hautomo jakautuu esihautomoon seka varsinaiseen hautomoon. Varsinainen
hautomojakso kestaa 1-3 vuotta ja sita edeltava esihautomojakso noin puoli vuotta.
(Alaranta 2012, 80-81.)

Luovat alat toimintaymparistona

John Howkings maarittelee kirjassaan “The Creative Economy” luovuuden kuvaa-
maan prosessia, jossa ideoita kaytetaan tuottamaan uusia ideoita. Hanen mukaansa
innovaatio on uusi tuote tai prosessi, joka on tasmalleen toistettavissa kenen tahansa

toimesta. Innovaatio on julkista ja kenen tahansa kopioitavissa. Luovuus puolestaan



on subijektiivista ja sidoksissa yksiloon, eika sitéd voida tdsmalleen kopioida edes al-
kuperaisen tekijan toimesta. Luovuus johtaa usein innovaatioon, mutta innovaatio

johtaa harvoin luovuuteen. (Howkings 2013, 4-5.)

Nykypaivana luovien alojen maarittelyn haasteellisuutta lisda se, ettda taman paivan
luovat yrittajat ovat “creative tech” —yrittgjia. Tama tarkoittaa, ettd he hyédyntavat va-
lineindan digitaalisia tydkaluja tutkimiseen, luomiseen, yhteistydhoén, markkinointiin,
myymiseen ja luovien tuotteiden levittamiseen (Creative Startups Impact Report
2017, 6). Kuinka maaritellaan yritys, joka toimii paaosin mobiilissa ja ei sovi perintei-
sissa luovien alojen maarittelyssa mihinkdan muottiin, mutta on silti selvasti luovan
alan yritys? Moni innovatiivinen yritys voi tdna paivana olla luova aivan toisella tavalla

kuin ennen mobiiliaikaa.

Alkujaan luovien alojen maaritys on kopioitu Englannin luovien alojen maarittelysta.
Vuonna 1998 Iso-Britannian valtio paatti palkita luovien alojen tittelilla 14 sektoria.
Nama sektorit olivat mainonta, arkkitehtuuri, kuvataide, kasityot, design, muoti, elo-
kuva, musiikki, esittavat taiteet, kustannustoiminta, digitaaliset viihdepelit, lelut, tele-

visio ja radio seka videopelit. (Howkings 2013, 7.)

Suomessakin on otettu tasta mallia. Kauppa- ja elinkeinoministerion mukaisesti

Suomessa luoviin aloihin lukeutuvat:

« Animaatiotuotanto

« Arkkitehtipalvelut

- Elokuva- ja tv-tuotanto

- Kuvataide ja taidegalleriat
« Kasityd

« Liikunta- ja elamyspalvelut
« Mainonta ja markkinointiviestinta
¢ Muotoilupalvelut

« Musiikki ja ohjelmapalvelut
- Peliala

« Radio- ja danituotanto

- Taide- ja antiikkikauppa



« Tanssi ja teatteri
« Viestintaala
(Metsa-Tokila 2013, 9-10).

Vuosina 2009—2017 Creven toiminnassa on ollut mukana kattavasti kaikkien ylla
mainittujen alojen edustajia. Alkuvuosina yritysten ydinosaaminen painottui muotoi-
luun, peleihin ja digimarkkinointiin. Mydhemmin mukaan on tullut urheilu, tanssi, gast-

ronomia, kuvataide ja palvelumuotoilu. (Janhila 2017.)

Luovien alojen maarittely vaihtelee hieman riippuen siita, mika taho tai maa sen maa-
rittelee. Kuten taulukossa yksi kay ilmi, Ruotsi lukee mukaan elamyspohjaisen oppi-
misen ja matkailun seka ruoan. Tanska puolestaan huvipuistot ja lelut. Americans for
the Arts -organisaatio lukee Yhdysvaltojen luovien alojen luokitteluun mukaan kirjas-
tot, museot, kulttuuriperinnoén ja taidekoulut. Monet maat lukevat mukaan kustannus-
alan ja kirjallisuuden, muodin seka taide- ja antiikkimarkkinat. Kauppa- ja teollisuus-
ministerion tarkempi taulukko eri maissa luoviin aloihin luettavista aloista on liitteena
(Liite 2). (Tarjanne & Kaunisharju 2007, 42).
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3 KASITTEET

Tassa luvussa maarittelen startupin, verkoston, startup-ekosysteemin, startup-
yrityshautomon seka startup-yrityskiihdyttdmon. Koska taman opinnaytetydn keskei-
sena teemana on kansainvalinen verkostoituminen yrityskiihdyttamaoiden ja yrityshau-

tomoiden kesken, on niiden tarkka maarittely tarkeaa.

3.1 Startup

Startupin maaritelma ei ole taysin selked, silla sitd voidaan tarkastella monelta kan-
nalta. Nimitys on Suomessakin vakiintunut kasvuvaiheen yrityksille. Startupista voi-
daan myds kayttaa nimitysta aikaisen vaiheen yritys tai varhaisen vaiheen kasvuyri-
tys. (Helsingin sanomat, 2017.A30.) Startupiksi luetaan yritys, joka on ollut toimin-
nassa alle 10 vuotta, jolla on innovatiivinen lilkketoimintamalli ja joka voi osoittaa mer-

kittdvaa kasvua tai suunnittelee sellaista. (Handelsblatt, 2016).

Startup lakkaa olemasta startup useimmiten kolmen vuoden jalkeen, jolloin yritys jo-
ko ostetaan suuremman yrityksen toimesta, silla on useampi kuin yksi toimipiste, sen
liikevaihto nousee yli 20 miljoonan dollarin tai silla on yli 80 tydntekijaa. Kun startup
alkaa tehda voittoa, se siirtyy yha kauemmaksi startupin perusideasta ja siita tulee
tavallinen yritys. (Robehmed, 2013.) Esimerkiksi henkilokuljetuspalvelu Uber aloitti
startupina mutta nyt se luokitellaan yksisarviseksi (unicorn) joka tarkoittaa vahintaan

miljardin dollarin arvoista yritysta.

Warby Parkerin perustajan, Neil Blumenthalin mukaan startup on yritys, joka yrittaa
ratkaista jonkin ongelman, mutta jonka ratkaisu ei ole selkea eika menestys ole taat-
tu. Y-Combinatorin johtajan Paul Grahamin mukaan startup on nopeasti skaalautuva.
Maantieteellisesti rajoittamaton kasvu on keskeinen erottava tekija startupin ja nor-
maalin pienyrityksen valilla. Jokainen perustettu yritys ei automaattisesti ole startup.
Esimerkiksi ravintola yhdessa kaupungissa tai franchising-liiketoiminta ei ole startup.
(Robehmed 2013.)
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Vaikka startup kayttda usein teknologiaa ratkaistakseen yhteiskunnan ongelmia, ei
startup valttamatta ole teknologiakeskeinen tech-startup. (Robehmed 2013.) Tech-
startupit hyodyntavat yritystoiminnassaan teknologiaa, esimerkiksi mobiiliapplikaatio-
na. Tana paivana teknologiayritys-nimitysta kaytetaan jopa liian laajasti ja siihen lue-
taan kaikki digitaaliseen tekniikkaan pohjautuva yritystoiminta. Se voidaan kuitenkin

nahda valineena esimerkiksi suuremman yleison saavuttamiseen.

3.2 Startup-ekosysteemi ja klusterit

Howkingsin mukaan ekosysteemi on ekologian yksikkd. Ekologian populaatio voi-
daan identifioida ja silla on rajatut resurssit seka voimavarat. Ekologioita voidaan mi-
tata populaatioiden jasenten valisilla suhteilla ja jasenten liikkumisella populaatioiden
valilla. Suhteet ovat ratkaiseva tekija ekologiassa ja sen maarittelyssa. (Howkings
2013, 5.)

Yleisimmat ekosysteemin osat ovat elinymparistd ja ekologinen lokero. Ekologinen
lokero on elinympariston sisalla oleva paikka, joka soveltuu tietylle populaatiolle. (Mt.,
5). Luovassa ekosysteemissa ekologinen lokero vastaa markkinarakoa. Toisin sano-
en startup-ekosysteemi on kuin kaupunki, jossa startup-toiminta on lasna selkeasti ja

nakyvasti. Tunnetuin esimerkki startup-kaupungista lienee Piilaakso (Silicon Valley).

Klusterit

Klustereissa eli ns. “keskittymissa” yritykset ovat keskittyneet tietylle alueelle. Holly-
wood ja Piilaakso ovat klassisia esimerkkeja klustereista. Hollywoodissa on lasna
kaikki arvoketjun vaiheet ja jokainen naista on rajusti kilpailtu. Klustereille, varsinkin
esimerkkina mainitulle Holllywoodille, on ominaista sisapiirimentaliteetti. (Howkings
2013, 62—63.) Tassakin ovat paaosassa ihmiset jotka muodostavat keskittymia sen

sijaan, etta niitd muodostaisivat yritykset.
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Toinen esimerkki on Piilaakso, jonka perustivat valtatie 101:n varrella sijaitsevien yli-
opistojen opiskelijat ja henkildkunnat. Seka Hollywood etté Piilaakso ovat hyotyneet
siitd, ettd ovat mahdollisimman kaukana Washington DC:sta ja itarannikon yliopistois-
ta. Ominaista useille klustereille on niiden nakymattémyys ulkopuolisille, eli henkild

voi olla keskella klusteria ja silti olla siita tietamaton. (Mt., 62-63.)

Humanistisen ammattikorkeakoulun innovaatiopaallikkd Timo Parkkola (2012, 110)
pohtii klustereiden maaritelmaa ja luovien alojen yhteyttda. Hanen mukaansa klusteri
ei tarkoita alihankintaverkostoja, vaan sitd kaytetdan kuvaamaan suhteellisen tasa-
vertaisten yritysten ja yhteisdjen verkostoitumista. Naiden valisten suhteiden tulisi
olla melko tiiviitd ja alueellisia seka rajautua jollekin talouden osa-alueelle. Han ky-
seenalaistaa luovien alojen klustereiden muodostumisen, mutta koska luovat alat
itsessdan sitoutuvat moneen muuhun alaan, on tatd hyvin vaikea arvioida. Lisaksi
yha useammin luovat alat kayttavat valineenaan digitaalista mediaa, jolloin rajat luo-
vien alojen ja digitaalisen alan yritysten valilla hamartyvat. Parkkolan (Mt.) mukaan
luovien tilojen tai keskusten ymparille syntyvat toimintaverkostot eivat tayta klusterin
maaritelmaa, koska niiden ymparille keskittyvien yritysten ja toimijoiden valisen vuo-

rovaikutuksen aiheuttama hyoty on vaikeasti mitattavissa. (Mt., 110.)

Koska nykyaan luovuus ja innovaatio keskittyvat tiiviisti niin kutsuttuihin startup-
kaupunkeihin, voidaan naista puhua startup-hubeina. Startup-yhteisé voi muodostua
tiettyyn paikkaan sen co-working -tilojen tai hautomoiden ja kiihdyttamoiden vuoksi,
mutta yhteison kasvaessa siita kasvaa keskittyma eli klusteri, kuten Piilaakso. Park-
kola (Mt.) viittaakin ekosysteemiin laajempana maaritelmana kuvaamaan tallaisia
alueita (Mt., 110).

3.3 Verkosto

Verkoilla ja verkostoilla tarkoitetaan eri asioita, vaikka niita kaytetaan usein toistensa
synonyymeina. Verkko (“net” tai strateginen verkko) on tietyn joukon yrityksia ja or-
ganisaatioita muodostama verkko-organisaatio, jota rakennetaan tavoitteellisesti ja

tietoisesti mielessa tietty paamaara. Paamaara ohjaa verkon toimintaa seka kehitta-
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mista ja jokaisella sen jasenellda on oma tavoitteensa seka roolinsa verkossa. Verkot
ovat tiiviita. (Mukaillen Moller ym. 2006 teoksesta Hyotylainen ym. 2009, 13.) Toivola
maarittelee strategisen verkoston yritysten valiseksi yhteistoiminnaksi, joka perustuu
yhteistyohon. Strategisen verkoston kumppanit ovat itsenaisia yksikkdja. Usein sopi-
mukset ovat avoimia ja osapuolet uskovat pitkaaikaiseen kumppanuuteen. (Toivola
2006, 11.)

Verkosto on kahden tai useamman itsenaisen yrityksen valinen yhteistydsuhde. Se
on pitkaikainen ja siina yritykset toteuttavat yhteistydssa liiketoimintaa saavuttaak-
seen vahvemman kilpailuaseman. (Mt., 22.) Verkosto (network) tai yritysverkosto
muodostuu yritysten ja organisaatioiden valisista suhteista. Verkostot ovat l6yhia ja
toimialat ylittava verkostokudos on periaatteessa rajaton. (Mukaillen Mdller ym. 2006
teoksesta Hyotylainen, Kulmala, Malinen, Mdller, Valkokari & Vesalainen 2009, 13.)
Tassa opinnaytetyossa kaytetdaan verkosto-nimitystd kuvaamaan ihmisten tai yritys-

ten valisistd vuorovaikutusta, joka tahtaa yhteistydhon.

3.4 Yrityshautomo (startup incubator)

Yrityshautomot on suunnattu aikaisessa vaiheessa oleville yrityksille. Hautomot voi-
vat olla itsenaisia, mutta ne voivat olla myds sponsoroituja tai esimerkiksi riskisijoitus-
yhtididen (Venture Capital-yhtid), julkishallinnon tai suuryrityksien pyorittamia. Jois-
sain hautomoissa on hakuprosessi, mutta toiset hautomot tydskentelevat luotettujen

verkostojen tai yhteyksien kautta tulevien yritysten kanssa. (Forrest 2014.)

Sponsorista riippuen hautomot voivat keskittya tiettyyn markkinaosuuteen tai erikois-
alueeseen. Esimerkiksi sairaalan perustama hautomo saattaa etsia ainoastaan ter-
veysteknologia-startupeja tavoitteenaan ratkaista jokin tietty koko alaa koskeva on-
gelma. Tallainen esimerkki 16ytyy myds luovilta aloilta. Red Bull perusti Lontooseen
vuonna 2013 musiikkikiihdyttdmdn nimella toimivan hautomon (Carter 2013.) Se ni-
mittaa itseaan kiihdyttamaoksi, mutta ei ota paaomaa tai investoi yrityksiin. Tama viit-

taisi siihen, ettad kyseessa on hautomo ennemmin kuin kiihdyttdmo.



14

Useimmissa tapauksissa hautomo-ohjelmaan hyvaksytyt yritykset muuttavat yhteen
paikkaan tyodskennelldkseen muiden hautomoon hyvaksyttyjen yritysten kanssa.
Tyypillisesti hautomolla on yhteiset tyétilat, vuokrasopimus ja jotain yhteyksia ympa-
réivaan yhteisdon. Kaikki hautomot eivat kuitenkaan tarjoa yhteisia, vaan ainoastaan
yksityisia tyétiloja. Jotkin hautomot jopa jattavat yrityksen tehtavaksi etsia omat tyoti-
lansa kaupungista. (Connor 2014.) Useat yrityshautomoiden tarjoamat ohjelmat ovat
aikaan sidottuja, mutta niiden ohjelmat ovat usein selkeasti pidempia kuin kiihdytta-

mdissa. Niiden kesto voi olla puolesta vuodesta jopa muutamaan vuoteen.

3.5 Yrityskiihdyttamo (startup accelerator)

Nesta on englantilainen organisaatio, joka kutsuu itsedan innovaatiosaatioksi. Se

muun muassa julkaisee saannollisesti tietoa yrityskiihdyttamdista Euroopassa.

Nesta maarittelee yrityskiihdyttamdn seuraavasti:
« Hakuprosessi on kaikille avoin, mutta hyvin kilpailtu
« Alkusijoituksen provisio (noin 10 000—50 000 puntaa) usein paaomaa vas-
taan
« Fokus on pienissa tiimeissa yksityisyrittajien sijaan
« Tarjoavat aikaan sidottua tukea (usein 3—6 kk), joka sisaltda sovittua ohjel-
maa, tapahtumia ja intensiivista mentorointia
« Startupit osallistuvat kiihdyttdmon toimintaan usein ryhmind ennemmin kuin
yksittaisina yrityksina
(Miller & Bound 2011.)

Taman Nestan maaritelman otti mydohemmin kayttéonsa Seed DB, joka on maailman-

laajuinen hakemisto alkuvaiheen yrityskiihdyttamaille (Nesta 2014).

Nestan mukaan on useita tahoja, joita ei voida lukea niiden toiminnan luonteen vuok-
si yrityskiihdyttamaiksi. Tallaisia ovat enkeliverkostot, bisneskilpailut, co-working -tilat,

yrittajyyskurssit, "Hackathon”- ja startup-viikonlopputapahtumat, "Maker spaces” ja
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"Hacker spaces”, mentorointiohjelmat, siemenrahastot ja "social venture academies”.
(Mt., 2014.)

Enkeliverkostot koostuvat yksittaisista sijoittajista, jotka sijoittavat omaa padomaansa
pieniin tai kasvaviin yrityksiin ja tarjoavat mentorointia seka liiketoiminnan tietotaitoa.
Co-working tilat tarjoavat usein ainoastaan poyta- ja kokoustilaa seka tilaisuuksia
tavata muita sijoittajia tai yrittajia. Yrittajyyskursseilla opetetaan usein vain yrittajyy-
den teoreettinen pohja ja "Hackathon”-viikonlopputapahtumat ovat usein hyvin lyhyita
ja intensiivisia. Ne on usein suunniteltu rohkaisemaan kehittamista yhteistyona ja tes-
taamaan liikeidean toimivuutta. "Maker spaces” ja "Hacker spaces” tarkoittavat yhtei-
sollisia tiloja, joissa ihmiset voivat tavata toisiaan jakaakseen tietoa ja tehdakseen
yhteistyota. Mentorointiohjelmilla tarkoitetaan ohjelmia, jotka keskittyvat ainoastaan
mentorointiin ja on suunniteltu l1ahinna jakamaan kokemusta ja osaamista. "Social
venture academies” tarkoittaa tahoja, jotka tarjoavat ohjelmia ja opetusta yrittdjille ja
sosiaalisille yrityksille tarkoituksena kiihdyttaa oppimista. On kuitenkin hyva huomioi-
da, ettd yrityskiihdyttamoiksi luokitellut tahot voivat tarjota ylld mainittuja palveluja

osana muuta toimintaansa. (Nesta 2014.)

Kiihdyttamoissa paaomaa vastaan hyvaksytyt yritykset paasevat kasiksi laajaan men-
toriverkostoon. Mentoriverkosto koostuu tyypillisesti startup-toimitusjohtajista tai
muista johtohenkildista ja ulkopuolisista sijoittajista. Verkosto voi koostua jopa useis-
ta sadoista mentoreista ja olla kansainvalinen. Usein juurikin tdma laaja mentoriver-
kosto on suurin kiihdyttdmon ohjelmaan osallistumisesta saatava hyoty aloittavalle
yritykselle. (Forrest 2014.)

Useimmiten kiihdyttamoét tarjoavat osana ohjelmaansa ilmaiset tyotilat, auttavat
asunnon loytamisessa seka viisumihakemuksissa. Yrityksen tulee olla hyvaksytty
ohjelmaan ennen kuin se voi saada apua uuteen maahan asettumisessa. Kiihdytta-
modohjelman lopussa on tyypillisesti jonkinlainen “Demo” -paiva, jossa yritykset
“pitchaavat” eli pitavat lyhyen esityksen medialle ja sijoittajille siita, mika heidan yri-
tyksensa ydinosaaminen on. Tyypillisesti muutaman kuukauden ohjelma kiihdytta-

mossa vastaa monen vuoden kehitysta yritykselle. (Mt. 2014.)
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Kiihdyttamoiden ja hautomoiden nousu

Yrityskiihndyttdmot  modernissa muodossaan  muodostuivat  vuonna 2005
Y-Accelerator -kiihdyttamon lyddessa lapi Yhdysvalloissa. Tata seurasi seuraavana
vuonna Techstars. Taman jalkeen useat osakkeiden omistajat paattivat seurata mal-
lia ja perustaa rajoitetun keston ohjelman aikaisen vaiheen yrittdjille, tarkoituksena

fasilitoida suhteita potentiaalisiin sijoittajiin. (Ortmans 2016).

Seka hautomot etta kiihdyttamot ovat nuori ilmio ja niista puuttuu luotettava tutkimus.
Ei mydskaan ole olemassa tiettya mallia jota voitaisiin soveltaa kaikkiin hautomoihin
ja kiihdyttamoihin. Lisaksi tutkimus osoittaa, etta kiihdyttdmaoiden toimintamallit vaih-

televat huomattavasti rippuen niiden tavoitteista (Nesta 2014, 6-7).

Kiihdyttamot voivat erota toisistaan eri alueilla, joita ovat tavoite, erikoistuminen ja
rahoitusrakenne. Esimerkiksi valtion rahoituksella toimivalla kiihdyttamolla saattaa
olla tavoitteena paikallisen talouselaman kehitys. Riskirahoituksella (VC, venture ca-
pital) toimivalla kiihdyttamalla tavoite on tyypillisesti luoda parempi diilintekoprosessi
sijoittajille. Riskirahoitusmallissa osakkeita vastaan yritykseen investoidaan rahaa.
Suurin osa yrityskiihdyttamaista toimivat talla periaatteella. Yritysrahoitteiselle kiihdyt-
tamolle voi olla ainoana tarkoituksena |0ytaa ratkaisuja tiettyyn tutkimusongelmaan

tai auttaa rakentamaan ekosysteemi tietyn ydinteknologian ymparille. (Mt., 7.)

Yleisen tavoitteen lisaksi kiihdyttdmo saattaa olla suunnattu tietyn alan yrityksille. Nii-
den fokus on sektorikohtainen. Tasta yleisin esimerkki on digitaaliset yritykset (tech-
yritykset). Sektori voi myos olla esimerkiksi luovat alat, taiteilijat, |adketiede, terveys
tai koulutus. Kiihdyttamon fokus voi myds olla vain naisille suunnattu ohjelma, kuten

Female Propeller for High Fliers Irlannissa. (Mt., 7).

Impact Accelerator on kiihdyttdma, jolla on sosiaaliseen elamaan suuri vaikutus. Tal-
laiset kiihdyttamot toimivat muuten muiden kiihdyttamoiden tavoin mutta ne keskitty-
vat startupeihin, jotka toimivat sosiaalisten tai ymparistokysymysten aarella eivatka
taten ole sidottuja voiton maksimoimiseen. Tallaiset kiihdyttdamot saavat todennakaoi-
semmin rahoituksensa julkiselta sektorilta. Tahan mennessa tallaiset sosiaalisiin on-

gelmiin keskittyvat kiihdyttdmaot ovat erikoistuneet tyottomyyden vahentamiseen, ta-
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louskehitykseen, terveydenhuoltoon ja puhtaan energian tuottamiseen. (Miller & Sta-
cey 2014, 15).

Merkittava erottava tekija erilaisten kiihdyttamaoiden valilla on niiden rahoitusmalli,
joka myos linkittyy vahvasti yrityksen tavoitteisiin. Yleisin, VC-rahoitusmalli (riskirahoi-
tusmalli) tarkoittaa, etta vastineeksi sijoituksesta yritys (tai tdssa tapauksessa kiihdyt-
tamo) saa osuuden kiihdytettavista startupeista siina toivossa, ettd ne maksavat oh-
jelman kulut aikanaan takaisin. Kiihdyttamot voivat myos tehda yhteistyota yritysten
kanssa joka vaikuttaa rahoitusmalliin. Tama voi olla joko osittain julkisrahoitteinen tai
saada osan rahoituksesta suuryhtidilta. Kiihdyttamdiden rahoitusmalleista puhuttaes-
sa on tarkeada huomata, ettei niiden hyodyista tai haitoista ole viela olemassa tar-
kempaa tutkimusta (Nesta 2014, 7—8).

Techstarsin mentori-malli toimii mallina useimmille kiihdyttdmaille. Mentoreiden laatu
ja sitoutuneisuus vaikuttavat suoraan kiihdyttdamon menestykseen, joten kiihdyttamaot

palkkaavat mentoreita usein selektiivisesti vaatien suosituksia. (Mt., 22—24).

3.6 Superkiihdyttamot

Yrityksen kilpailukyky tulee paitsi sen kyvysta erottua kilpailijoistaan eli siita, miten se
tekee asiansa toisin tai paremmin kuin muut. Toinen tarkea erottava tekija on etenkin
kilhdyttamaoiden verkostot ja niiden laatu. Kiihdyttamdita vertaillessa niitd erottavat
erilaiset ohjelmat. Vaikka ohjelmat ovat jokseenkin samanlaiset, niilld on tunnettuu-
deltaan ja maaraltaan erilaiset mentorit ja erityisesti “track record”. Track recordilla
tarkoitetaan sitd maaraa kiihdyttamaosta valmistuneita startupeja, jotka on joko myyty
suuremmille yrityksille, niistd on mydhemmin tullut yksisarvisia, tai jotka ovat keran-
neet huomattavia summia sijoituksia eri rahoituskierroksilla. Yhdysvalloissa tasta
track recordista on tullut aivan erityinen kilpailukeino kiihdyttamoiden valilla. Yritys-
kiihdyttdamdiden ohjelmiin paasee vain kourallinen tuhansista hakijayrityksista, mika
tekee kiihdyttamodsta entistakin tavoitellumman. Kun yrityksellda on portfoliossaan
merkinta “superstar’-kiihdyttdmoon osallistumisesta, nousee heti myds median Kiin-

nostus startupia kohtaan.
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Esimerkiksi Disney perusti yhdessa Techstarsin kanssa vuonna 2014 kiihdyttamon,
joka on selvasti yksi naista “superstar’-yrityskiihdyttamaoista. Kiihdyttdmoon hyvaksy-
taan vuosittain vain kymmenen yritysta. Ohjelma kestaa kolme kuukautta ja siihen
otetaan yrityksia, jotka haluavat vaikuttaa maailmaan viihteen ja median avulla. (Lev-
Ram 2015). Disneyn kiihdyttamo keskittyy startupeihin, jotka ovat alansa pioneereja,
mukaan lukien virtuaalitodellisuutta hyédyntavat jarjestelmat ja internetiin yhteydessa
olevat lelut, kuten Sphero. Disneyn kiihdyttdamdn ensimmaisena vuonna mukaan ote-
tut yritykset olivat joko kasvattaneet padomaansa todella paljon, tulleet ostetuiksi, tai

saaneet toimintansa kannattavaksi. (Weiss, 2015.)

Case: Sphero

Sphero on amerikkalainen vuonna 2010 perustettu startup, joka tekee lapsille robotti-
leluja. Sphero, aiemmalta nimeltddn Orbotix, sai alkunsa kun Adam Wilson ja lan
Bernstein tapasivat juuri ennen alypuhelinten lapilyontia. Wilsonin haaveena oli tehda
alypuhelimesta kauko-ohjain. Yrityksen idea oli muuttaa robotiikka sellaisena kuin se
tuolloin tunnettiin. Startup haki Techstars-yrityskiihdyttdamoon vield samana vuonna,
koska yksi Techstarsin mentoreista oli maineikas sijoittaja Brad Felds. Techstarsissa
Wilson ja Bernstein alkoivat tydskennelld mentorinsa, Paul Berberianin kanssa, josta
tuli yrityksen toimitusjohtaja. Alkuperaisen idean hiomisen tuloksena syntyi tuote ni-
meltd Sphero. Se on pieni, pallon muotoinen robotti, jota voi ohjailla alypuhelimella
seka ohjelmoida haluamallaan tavalla. Wilson ja Bernstein tekivat Spheron 3D-
tulostimella tulostetusta prototyypista lyhyen videon, joka kerasi hetkessa yli 60 000
katsojaa YouTubessa. (Siu 2017.)

Seuraavaksi Wilson ja Bernstein kerasivat sijoittajilta, kuten Foundry Groupilta ja
Highway Twelve Venturesilta seka bisnes-enkeleiltd miljoona dollaria. Talla summalla
he saivat tuotteelleen jakelukanavan. Toimitusjohtaja Paul Berberianin my6ta he sai-
vat mukaan haluamansa sijoittajan, Brad Feldsin. Tama luotti suuresti Berberianin
arvostelukykyyn ja taten myos Spheroon. Ensimmaiset viisi jalleenmyyjaa (Apple,
Brookstone, Best Buy, Target ja Marvels) tulivat kaikki CES-tapahtumasta 2011. CES
(Consumer Electronic Show) on vuosittain Las Vegasissa jarjestettava myyntitapah-
tuma, joka keskittyy elektroniikkaan, ohjelmistoihin ja laitteisiin (CES 2017). Nama
viisi yhteisty6firmaa tekevat Wilsonin (Siu 2017) mukaan 40-50 % Spheron myynnis-
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ta. Wilsonin mukaan (Mt.) yhteistyd Brookstonen kanssa tarkoittaa myds sita, etta
yhti® auttaa kehittamaan tuotteita joita he myyvat. Kun tavoitteet oli saavutettu Yh-
dysvalloissa, yhtid alkoi tavoitella kansainvalisia markkinoita Saksassa, Japanissa ja
Kiinassa. Etuna yhtidlla on ainutlaatuinen tuote, jollaista ei ollut ennestdan markki-
noilla. Kansainvalinen myynti alkoi 2013 uuden Sphero 2.0 julkaisun mydéta. (Siu
2017 & Sphero 2017). Spheron suunnittelu tapahtuu yhtidon kotipaikalla Boulderissa,

mutta tuotanto on Kiinassa. (Peterson, 2015.)

CES
. ‘ Levittaja (distributor)
Mridulitja - — (Brookstone, Apple,
verkostot Tuotteen Bestbuy ja Marvels)
valmistaja
‘ Tuote (sphero)
A ‘ N
| _ Loppukéayttaja
Mekaanikot (end user)
Insin&orit " —
X M ~—____\ Startup /
Ohjelmoijat -« (Sphero) ~—
o ~— — Koulut,
rd I Opettajat
_ G Oppilaat
Sijoittajat e NG
(Brad Felds,
-
Foundry T Yrityskiihdyttamé Mentorit
Group, ~  (Techstars & (Paul Berberian
Highway Disney & Bob Iger)
Ventures) Accelerator)

KUVA 1. Spheron verkostot (Sphero 2017 & Peterson, 2015 & Siu 2017.)

Sphero ei ole vain robotti, vaan se on myos peli ja kayttdjansa ohjelmoitavissa.
Vuonna 2014 Sphero aloitti “SPRK education curriculum” - koodausopetusohjelman
kouluille. Ohjelma on jatkumo Spheron koodausopetukselle, ja siina on mukana usei-
ta tuhansia kouluja, opettajia ja lapsia. Vuonna 2015 yritys kutsuttiin Disneyn kiihdyt-
tamoohjelmaan, jossa heidan mentorinaan toimi Disneyn toimitusjohtaja Bob Iger
(Lev-Ram, 2015.) Ohjelmassa kehittyi BB-8 robottilelu, joka oli yksi Disneyn “Star
Wars - The Force Awakens” -elokuvan oheistuotteista. Taman jalkeen yhteistyd Dis-

neyn kanssa on jatkunut. (Sphero 2017).

Bernstein korostaa verkostoitumista viitaten myo6s suuriin jalleenmyyjiin syntyneisiin

suhteisiin kuten Brookstone (Siu 2017). Kuten Spheron menestystarinasta voidaan
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huomata, suurin merkitys yrityksen kasvun kannalta on ollut verkostoilla ja yrityshau-
tomoon paasylla. Techstarsin verkostot auttoivat yritysta eteenpain ja he saivat pate-
van toimitusjohtajan, jolla on omia suhteita. Nimekkaat ihmiset toiminnassa ovat kiin-
nittdneet myods median huomion ja mediassa saatu huomio Kiinnitti puolestaan Dis-
neyn toimitusjohtajan huomion lupaavaan yritykseen. Taman seurauksena Sphero on

nyt yksi Disneyn sadoista yhteistydokumppaneista.
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4 YHTEISTYOMALLIT

Erilaisia yhteistydmalleja voidaan erotella lukuisia eri kriteerein. Esittelen tassa luo-
vien alojen hautomoille tai kiihdyttamoille oleellisimpia yhteistydmalleja. Tama osio
pyrkii tutkimaan millaisia yrityshautomoihin ja —kiihdyttamaoihin sovellettavia yhteis-
tydmalleja on olemassa. Yhteistyota on monenlaista ja se on usein lasna jonkinlaise-
na jokaisen yrityksen arjessa, oli yritys minka kokoinen tai muotoinen tahansa. Koska
yrityshautomo on yritys, jonka palvelut on suunnattu yrityksille, sen voi rinnastaa B2B

(business to business) yritykseen.

Yhteistyd voi syntyad hetkessa, se voi olla vuosien neuvottelun tulos, se voi kestaa
yhden projektin ajan, tai se voi myds kestaa vuosia. Tana paivana kilpailu on myds
verkostojen valista (Toivola 2006, 13). Verkostoitumalla yritykset tavoittelevat tehok-
kaampaa liiketoimintaa, toiminnan joustavuuden lisaamista, markkinoiden kasvatta-
mista ja markkinoiden laajentamista seka palveluiden parantamista (Rajala & Moller
2009, 65). Suomessa verkostoitumisen mallit ja teoriat tulevat teollisista toimintajar-
jestelmista (Hakanen, Heinonen & Sipila 2007, 11). Verkostoituminen voidaan nahda

esimerkiksi sosiaalisina suhteina, strategiana tai rakenteena. (Toivola 2006, 56.)

Yrityksen verkostojen kehittyminen tapahtuu kolmessa vaiheessa. Ensimmaisena on
kokeilu- ja neuvotteluvaihe, jossa testataan mahdollisen yhteistydkumppanin luotet-
tavuutta ja yhteisen kokemuksen kautta rakennetaan yhteisia toimintatapoja. Tassa
vaiheessa sopimukset ovat usein epavirallisia. Toisessa, eli sitoutumisvaiheessa yri-
tysten valinen avoimuus lisdantyy, tehdaan virallisia sopimuksia ja panostetaan yh-
teistydon kehittdmiseen. Kolmannessa, eli kumppanuusvaiheessa osapuolten valinen
vuorovaikutus tiivistyy ja ne integroituvat toisiinsa ohi organisaation seka tehtavakoh-
taisten rajojen. Yhteistyd on vakiintunutta ja organisaatioiden valista, kun aiemmissa
vaiheissa se vield saattaa olla henkildiden valista. Tassa vaiheessa yhteistyd nah-
daan keskeisena osana yritysten liiketoimintaa. Yritykset nakevat menestyvansa pa-
remmin yhdessa kuin yksin. Yhteisyritys (joint venture) on selkea esimerkki kumppa-
nuusvaiheesta. Kumppanuusvaiheelle tyypillista on, ettd siitd puuttuu byrokratia,

kommunikointi on avointa eikd kumpikaan osapuoli pida yhteistydon jatkumista itses-
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taan selvana, vaan osapuolet myyvat jatkuvasti toisilleen yhteistydn etuja ja osoitta-
vat sen tehokkuutta. Tallaisessa yhteistydssa yhteinen ongelmien ratkaisu seka

avoin tiedon jakaminen osoittavat sitoutumista yhteistyon jatkumiselle. (Mt., 59—61.)

4.1 Vertikaalinen ja horisontaalinen yhteistyd

Yhteisty0d kasitteena voidaan jakaa vertikaaliseen ja horisontaaliseen yhteistyohon.
Horisontaalisessa yhteisty0ssa tekijat ovat samanarvoisia toistensa kanssa. Horison-
taalinen verkosto yhdistaa arvoketjun eri vaiheiden rinnakkaisia ja erilaisia toimijoita,
palveluita seka tuotteita (Niemelda 2002, 18-19). Luovien alojen yhteistyd nahdaan
useimmiten horisontaalisena, silla toimijoilla on yhteinen paamaara. Horisontaalises-
sa verkostossa on saman toimialan sisalla toimivia yhteistydverkostoja, joissa kilpaili-

jat toimivat yhteistyossa (Toivola 2006, 24).

Vertikaalisessa yhteistydssa toimijoiden valilla vallitsee selva hierarkia. Tallainen yh-
teistyd yhdistaa usein saman tuotantoprosessin tai arvoketjun eri vaiheissa toimivia
organisaatioita (Niemela 2002, 18-19). Saman arvo- tai tuotantoketjun jasenet ja tuot-

teet usein taydentavat toisiaan (Toivola 2006, 24).

Heikot sidokset muodostavat sillan kahden verkoston osapuolen valille (Mt., 58) eli
tata opinnaytetyota varten kontaktoidut hautomot seka kiihdyttamot joihin on saatu
yhteys, ovat viela heikkoja sidoksia. Potentiaali on jo olemassa, mutta sidetta ei ole
viela luotu ja sita pitda vahvistaa. Vahvistaminen puolestaan tapahtuu juuri kahden
ihmisen valiselld kommunikaatiolla ja sosiaalisilla suhteilla. Vahvojen sidosten on-
gelmana on, etta niiden valinen vuorovaikutus on tiivista, mutta ulkopuolisten ryhmien
valinen vuorovaikutus hyvin vahaista (Mt., 58). Tallaisia sidoksia ovat usein suuryri-

tyksen sisaiset verkostot tai allianssit.
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4.2 Verkostoyhteistyo

Verkostoyhteistyolla on monia hyodtyja. Se soveltuu erityisesti oppimiseen ja uuden
tiedon valitykseen. Sen syvyyttd voidaan kuvata kehityspolulla, jossa alimpana on
kertaluontainen alihankintasopimus jota seuraa projektikohtainen yhteistyo, vuosiso-

pimus ja pysyva kumppanuus (Mt., 12.)

Strateginen verkosto myos laskee yrityksen sisdisia kustannuksia mutta nostaa
transaktiokustannuksia joita ovat muun muassa neuvottelu ja valvonta. Transak-
tiokustannuksia puolestaan on mahdollista pudottaa luottamussuhteella kumppanei-

den valilla, mika on keskeinen seikka verkostotaloudessa (Mt., 12).

Verkostot voidaan my6s nahda valineena, jonka kautta saavutetaan korvaamattomia
resursseja. Verkostojen kautta yritys/organisaatio voi laajentaa kontaktejaan ja paas-
ta kasiksi arvokkaaseen tietoon ja muihin resursseihin. Verkostojen avulla yritys voi

laajeta kansainvalisille markkinoille. (Mt., 71-72.)

Yhteistydmalli voi olla esimerkiksi sellainen, etta jokaisessa maassa, johon yritys pyr-
kii laajenemaan, se pyrkii tekemaan yhteistydétda omien alojensa parhaiden yritysten
kanssa. (Mt., 61.) Luovilla aloilla sek& hautomoihin sovellettuna tama aivan sellaise-
naan ei toimi, silla kaikki toimivat samalla sektorilla. Hautomon olisi hyva luoda ver-
kostoja kiihdyttamaihin, silla luodessaan potentiaalisia vaylia verkostojen kautta se
tekee myds omasta toiminnastaan houkuttelevan startupin silmissa. Kiihdyttamot
hydtyisivat myos tasta, silld ne voisivat poimia hautomon parhaat valmistuneet yrityk-

set omaan ohjelmaansa.

Hyddyllista olisi myds oman alansa parhaimpiin toimijoihin verkostoituminen. Tassa
strategiassa on tarkeaa ensin maaritella ne kriteerit, joiden valossa kyseinen verkos-
toinnin ehdokas on oman alansa tai sektorinsa paras. Voidaan valita kunkin maan
menestyneimmat kiihdyttamot mutta tamakin vaatii pitkallista tyota, silla kaikki toimijat
eivat viela ole sisaistaneet lapinakyvaa toimintatapaa, jossa he julkaisevat keskeiset

luvut jotka kertovat heidan menestyksestaan. Vastaavasti malli voi olla myds sellai-
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nen, missa etsitdan mahdollisimman erilaisia toimintatapoja omaan yritykseen verrat-

tuna, joista voitaisiin ottaa oppia.

4.3 Sosiaaliset verkostot

Sosiaaliset verkostot rakentavat yritykselle sosiaalista padomaa, josta voi tulla yrityk-
selle merkittava kilpailuetu ja joka tekee yrityksesta myos houkuttelevan kumppanin
muille yrityksille. Aiemmat yhteistydkumppanit voivat esittda yritykselle uusia yhteis-
tydmahdollisuuksia, joten yrityksen sosiaaliset verkostot vaikuttavat uusien yhteistyo-

kumppaneiden valintaan seka verkostosuhteiden kehittymiseen (Toivola 2006, 57.)

Verkostoituminen on aina kahden ihmisen valista ja se voi laajeta heidan edustamiin-
sa yrityksiin tai muihin heidan tuntemiinsa ihmisiin. Verkostoituminen on vuorovaiku-
tusta, johon vaikuttaa suuresti ihmisten valinen synergia. Siksi verkostoitumista tulee
ensisijaisesti ajatella ihmisiin tutustumisena. Vaikka molemmilla olisikin tavoitteena
tehda jonkinlaista yhteisty6ta, tarvitsee naiden ihmisten selvittda ensin, millainen yh-
teinen pohja heilla on, mitd molempien edustamien organisaatioiden tarpeet ovat ja

millaista yhteistyo voisi olla.

Koska verkostoituminen lahtee ihmisista, tulee ottaa huomioon maan kulttuuri ver-
kostoituessa kansainvalisesti. Esimerkiksi Japaniin verkostoituessa tarvitaan joku,
joka voi esitella toimijat toisilleen, jotta voidaan edes ottaa ensimmainen askel yhteis-
tydn suuntaan. Helpointa yhteistydn rakentaminen on samanlaisilla ja maantieteelli-

sesti lahekkain olevilla markkinoilla kuten Skandinaviassa.

Verkostot ovat yritysten valine menestykseen ja mita erilaisemmat verkostot eri kilpai-
lijoilla on, sitd paremmin ne voivat erottua kilpailijoistaan (Mt., 50). Mitka sitten voi-
daan nahda kilpailijoina puhuttaessa luovien alojen hautomoista ja kiihdyttamoista?
Kilpailijat ovat yleensa hyvin pienella alueella toimivia ja omalla paikkakunnallaan
erottuvia tekijoita, joskin niiden painopisteet voivat olla taysin erilaisia. Yksi saattaa
keskittya musiikkiin, kun toinen keskittyy taiteilijoihin tai kasityolaisiin. Voidaankin

pohtia, ovatko hautomot kiihdyttamdiden kanssa laisinkaan kilpailijoita sanan perin-
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teisessa merkityksessa. Ehkda ennemmin voidaan puhua kiihdyttdamoiden valisesta
kilpailusta puhuttaessa yksisarvisten ja olemassa olevan VC-rahoituksen marginaali-
suudesta. Yksisarvinen tuo aina menestystd myos sille kiihdyttamolle, josta se on
valmistunut jo senkin takia, ettd nama ovat investoineet tahan rahaa padaomaa vas-
taan. Riskirahaston marginaalisuudella taas viitataan keskusteluun, jota kaydaan Yh-

dysvalloissa siita, kuinka paljon VC-rahoitus voi jatkaa kasvuaan tulevaisuudessa.

Yhteistydssa ihmiset saattavat ajatella heidan tavoitteidensa olevan positiivisesti si-
doksissa toisiinsa ja jos joku verkostossa oleva saavuttaa tavoitteensa, se vaikuttaa
positiivisesti myds muiden verkoston osallisten tavoitteiden saavuttamiseen (Mt., 50.)
Siksi siis esimerkiksi yrityshautomot todennakdisemmin nakevat yhdessa oppimisen
seka yhdessa kehittamisen samalla sektorilla kaikkia toimijoita hyodyttavaksi toimin-
naksi ja ovat jopa avoimempia yhteistydhon kuin ehka vertikaalisen yritystoiminnan
yhtiot.

Toimijoita erottavat maantieteellisesti suuret alueet ja vaikka kilpailusta startup-
yrityksista on tullut globaalia, silti moni firma keskittyy auttamaan naita yrityksia aset-
tumaan juuri silihen maahan ja kaupunkiin, jossa hautomo toimii. Tama tuo tietysti

alueelle tyopaikkoja ja verot maksetaan siihen maahan, missa startup toimii.

Vaikuttaisi silta, ettd hautomoiden ja kiihdyttdamoiden asiakkaat, eli startup-yritykset,
nakevat toisensa potentiaalisina kilpailijoina, jos nama toimivat samalla alalla, minka
vuoksi usealta kiihdyttamolta kysytaan “usein kysytyt kysymykset” -osiossa ottavatko

he samaan ohjelmaan keskenaan kilpailevia yrityksia.

Sosiaaliset verkostot internetissa

Sosiaalisista verkostoista puhuttaessa voidaan ymmartaa verkostot, jotka muodostu-
vat yksilon, perheen, ystavien ja tuttavien valille (Toivola 2006, 24), mutta internetin

vaikutuksesta sosiaalisten verkostojen merkitys on muuttunut aivan toisenlaiseksi.

Muodostamme jatkuvasti verkostoja ollessamme kanssakaymisissa toisten ihmisten
kanssa ja edustamme myds aina omana itsendmme, vaikka edustaisimmekin yritys-

ta. Verkostojen luomisessa tarkeinta on kahden ihmisen valinen luottamus ja sosiaa-
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liset verkostot johtavatkin automaattisesti verkostoihin, jotka perustuvat luottamuk-
seen (Toivola 2006, 24). Tama on lahtokohtaisesti totta myds internetissa solmituissa

suhteissa.

Hyva esimerkki internetissd muodostuvasta sosiaalisesta verkostosta on LinkedIn,
joka on tunnetusti verkostoitumiseen kaytetty alusta. Se perustuu kahden ihmisen
valisiin suhteisiin mutta pelkastaan yritysten valiseen verkostoitumiseen tarkoitettua
alustaa ei vield ole montaa. Elokuva-alalla Stage32 keskittyy elokuvabisneksen ver-
kostoitumiseen maailmanlaajuisesti. Siellakin verkostoituminen lahtee yksildista ja

tapahtuu ensisijaisesti kahden ihmisen valilla.

Channelplace on yksi harvoja yritysten valiseen verkostoitumiseen tarkoitettuja alus-
toja. Se jopa kayttaa alykastd matchmaking-algoritmia maarittamaan mitka yritykset
olisivat parhaita kumppaneita toisilleen. Taman ansiosta ihmisten ei tarvitse ottaa
kylmiltdan yhteytta toiseen ihmiseen. Tallaisen algoritmin puuttuminen LinkedInista
on ollut yksi suuri este sille, miksi LinkedIn ei ole menestynyt B2B-kampanjoissaan
erityisen hyvin. Channelplace-sivuston kautta muodostuvat suhteet ovat riippumat-
tomia yhden yrityksen yksildista. Jos tyontekija jattaa yrityksen, heidan kontaktinsa
eivat seuraa mukana. He rakentavat suhteet yritykselta yritykselle, eivat yksilolta yri-
tykselle. (Olenski 2014).

Olenskin mukaan Channelplace on loistava verkostoitumisalusta, mutta hanen mu-
kaansa se on suunnattu tietynlaisille yrityksille, joka voi hankaloittaa palvelun kayttoa.
Tallaisessa yrityksille suunnatuissa verkostoitumispalveluissa on kuitenkin paljon po-
tentiaalia. (Olenski 2014.) Muita yritysten verkostoitumiseen tarkoitettuja alustoja ovat
muun muassa Angellist, jossa startupit etsivat sijoittajia; Data.com connect joka on
tarkoitettu enemmankin myynnin kontaktilistaksi, sekd Meetup jonka kautta jarjeste-
taan erilaisia tapahtumia, joten myos bisnespainotteiset tapahtumat ovat mukana.
MyOppornity on muun muassa. kumppanuuksien solmimiseen tarkoitettu sivusto joka

myo0s kayttad matchmaking-algoritmia, sekin tosin on suunnattu yksildille.

Vaikuttaa silta, ettd useimmat markkinoilla toimivat yritykset tai sovellukset pohjautu-

vat ajatukseen, etta yksilo verkostoituu. Tulevaisuudessa tarve yritysten valiselle ver-
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kostoitumiselle myos ristiin eri alojen kesken kasvaa ja naemme varmasti lisaa tallai-

sia yrityksille suunnattuja verkostoitumisalustoja.

4.4 Verkostoituminen asiakkaisiin ja yritysten valinen sponsoriyhteistyo

Monella kiihdyttdmaolla on ns. “Post programme alumni” -toimintaa. Tasta hyotyy eri-
tyisesti kiihdyttamo, silla heilld on valmiiksi luodut suhteet yritykseen josta saattaa
tulla jopa yksisarvinen. Nama kiihdyttdamo-ohjelmissa syntyneet suhteet ovat usein
elinikaisia ja hautomo tai kiihdyttamoé voi pyytaa yrityksen perustajia esimerkiksi kiih-

dyttdmodn tai hautomon mentoreiksi.

Sponsoriyhteistyd (corporate sponsorship) yritykselle voi tarkoittaa imagollista hyo-
tya. Kun yritys sponsoroi jotain tapahtumaa tai henkil6a, tuo tdama yritykselle naky-
vyyttd. Usein tallaista yhteistyota tehdaan vain tapahtumissa eikd niinkaan yritysten
valilla. Jos sponsorointia tapahtuu yritysten valilla, on kyse usein suuremmista sopi-
muksista. Esimerkiksi Techstars perusti musiikkiin erikoistuneen kiihdyttdmon vuonna
2014. Siind ovat mukana muun muassa Sonos, Sony Music ja Warner Music Group.
Nama eivat kuitenkaan sijoita suoraan startupeihin, vaan Techstars sijoittaa naiden

kiihdyttamdlle "antamat” rahat oman tahtonsa mukaan. (Techstars 2017a.)

Kiihdyttamot voivat myds tehda yhteistydta yritysten kanssa, mika vaikuttaa rahoi-
tusmalliin. Rahoitusmalli voi olla osittain julkisrahoitteinen tai sponsorimallilla toimiva
(supported by corporate sponsorship). Esimerkiksi Techstars on solminut useita yh-
teistydsopimuksia esimerkiksi Niken, Barclaysin ja Disneyn kanssa vahvistaakseen
omaa kiihdyttdmoaan (Nesta 2014, 7). Creative Startups -kiihdyttdmo listaa net-
tisivullaan sponsori-nimikkeella E.M. Kauffman saation, Albuquerquen kaupungin,
National Science Foundationin, New Mexico EPSCoR:in (New Mexico’s Established
Program to Stimulate Competitive Research), New Mexicon yliopiston ja SBA:n
(Small Business Administration). Naiden liséksi sivuilla on listattu sijoittajatahot ja
bisnesenkelit. Kaikki nama ovat kuitenkin organisaatioita tai yhteisoja eivatka yksit-

taisia ihmisia (Creative Startups 2017).
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Toisaalta startup-yritys voi listata yrityskiihdyttdmon josta on valmistunut, omaksi
sponsorikseen. Talldéin se myds toimii ikdan kuin takaajana ja mentorina seka tuo

lisdarvoa yrityksen imagolle.

4.5 Lisensointi

Lisensointia kaytetdan vahemman luovilla aloilla mutta esimerkiksi amerikkalainen
luovien alojen hautomo Creative Startups toimii juuri talla tavalla. Se tarjoaa lisenssin
paikallisille toimijoille maailmanlaajuisesti. Lisenssin haltija tuottaa kiihdyttamotoimin-
taa paikkakunnalleen (Creative Startups 2016, 4.) Lisenssi mallina ei talla hetkella

ole ajankohtainen asia Crevelle, silla se toimii hankerahoituksella.

Case Creative Startups:

Creative Startups on vuonna 2007 perustettu luoville aloille suunnattu kiihdyttdmo
New Mexicossa. Se kayttda paadosin sosiaalista mediaa houkutellakseen hakijoita.
Taman lisaksi se jarjestaa “coffee & creatives” -kokoontumisia seka tilaisuuksia, jois-
sa ihmiset voivat kertoa omista yrittamiseen ja luovuuteen liittyvista kokemuksistaan.
Sen yhteistydkumppaneita ovat luovat yhteisot, kuten Creative Mornings, Global
Creative Business Cup ja Creative Economy Coalition (Creative Startups 2014, 12).
Naista viimeksi mainittu on Yhdysvalloissa toimiva itsendinen, luovien alojen palvelu-
organisaatio. Tanskassa vuosittain jarjestettava Global Creative Business Cup on
paitsi kansainvalinen innovaatiokilpailu, myos taho, joka pyrkii yhdistdamaan luovien
alojen startupeja sijoittajiin ja maailmanlaajuisiin markkinoihin. (Creative Business
Cup 2017.) Creative Mornings lahti liikkeelle vuonna 2008 konseptista jossa joka toi-
nen perjantai kaupungin luova yhteis6 kokoontuu samaan paikkaan ilmaiselle aa-
miaiselle sekd kuuntelemaan lyhytta esitysta (Creative Mornings 2017.) Sittemmin
konsepti on levinnyt ympari maailman. Suomessa sita jarjestetdan ainoastaan Hel-

singissa.

Kaikki edella mainitut kumppanuudet auttavat Creative Startupsia tavoittamaan po-

tentiaaliset hakijat kiihdyttamoon. Vuonna 2016 nama keskittyivat samanlaisen aja-
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tusmaailman omaavien organisaatioiden kanssa verkostoitumiseen ympari maail-
man. Creative Startupsin mentorit auttavat tavoittamaan potentiaaliset hakijat
myos kayttamalla omia verkostojaan. Muita Creative Startupsin yhteisty6tahoja ovat
paikallishallinto, kansalaisjarjestot, yliopistot, talouselaman kehityshankkeet, ja luo-
vien alojen organisaatiot. Lisaksi he tekevat yhteistyota Stanfordin yliopiston kanssa
luomalla opiskelijoille ainutlaatuisen yrittdjaopintokokonaisuuden. Lisaksi kiihdytta-
mon yhteistyoverkostoihin lukeutuu E.M. Kauffman Foundation jonka tuella he ovat
palkanneet ulkopuolisen arvioijan arvioimaan kiihdyttdmon tulosta. Tulevaisuudessa
Creative Startups pyrkii kasvattamaan kiihdyttamon yrittajien verkostoja paitsi mento-
reidensa verkostojen kautta, myos esittelemalla relevantteja yhteistydkumppaneita
seka tarjoamalla vertaisverkoston uuden oppimiseen (Creative Startups 2016, 12-
19.)

4.6 Strategiset kumppanuudet

Business Dictionary maarittelee strategisen kumppanuuden pitkaaikaiseksi sopi-
mukseksi, jossa jaetaan fyysisia tai intellektuelleja resursseja osapuolten yhdessa
maaritteleman paamaaran saavuttamiseksi. (Business Dictionary 2017). Toivolan
mukaan strateginen kumppanuus on monitasoista. Siind eri yritysten toiminnalliset
rajat ovat hailyvia. Yhteistydsuhteen muuttuessa kumppanuustyyppiseksi, keskeisek-

si nousee molemminpuolinen luottamus. (Toivola 2006, 17.)

Yksi strategisen kumppanuuden esimerkkeja on Disneyn yrityshautomo, joka perus-
tettiin yhdessa Techstarsin kanssa vuonna 2014. Vanhana mediajattina Disney ha-
luaa pysya ajan hermoilla nopeasti muuttuvassa uuden median maailmassa. (Boors-
tin, 2014.) Siksi Disney itse otti yhteyttd Techstarsin kiihdyttdmoon, koska tiesi heilla
olevan tarvittava kokemus ja tietotaito kiihdyttamon pyoérittamisesta seka alan johta-
vien hautomoiden luomisesta. Kumppanuudessa Disney, jolla ei ollut aiempaa koke-
musta kiihdyttdmaotoiminnasta, hyotyi Techstarsin kokemuksesta, valmiista verkos-

toista seka sen maailmanlaajuisesta maineesta yrityskiihdyttdamona. (Shoot, 2015).
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Creative England -nimisella organisaatiolla on strateginen kumppanuusrahasto (Stra-
tegic partnerships fund) josta jaetaan 10 000-50 000 puntaa projektia kohden. Ra-
hoitettavat yritykset toimivat televisiotuotannon, elokuvan, digitaalisen median tai pe-
lien sektorilla. Rahoitettavat projektit auttavat elokuva-alaa kasvamaan Lontoon ulko-
puolella. Creative England kuitenkin tukee vain organisaatioita ja yrityksia, joiden

paapaikka on Englannissa (Creative England 2017.)

Erilaiset yritykset voidaan verkostoitumisen puolesta jakaa eri ryhmiin. Yrityksiin, jot-
ka haluavat itse rakentaa menestyksensa; yrityksiin, jotka nakevat verkostojen ole-
van valine omaan menestykseensa ja yrityksiin, jotka nakevat itsensa verkoston ja-
senina. Verkostoyhteistydn perimmaisena tavoitteena on lisdarvon tuottaminen lop-
puasiakkaalle (Toivola 2006, 18-19.)

4.7 Artisti- ja yrittajaresidenssi

Viela suhteellisen harvinainen, mutta selvasti yleistyva ilmid on startup kiihdyttamoi-
den “artist in residence” -ohjelmat. Techstars Musicilla ja Axel Springer Plug & Playlla
on ainakin tallainen ohjelma. Techstars Musicille se on luontainen toimintamalli, silla
muusikot ovat usein my0s yrittajia. Techstars Musicilla paikkoja kiihdyttamoén kayn-
nistyttya on kahdelle taiteilijalle. (Techstars 2017a & Axel Springer Plug and Play Ac-
celerator 2017.)

NEW INC on maailman ensimmainen museon perustama yrityskiihdyttamdohjelma
(NEW INC 2017a) ja taten sita ei edes voi verrata mihinkdan olemassa olevaan.
Myds yrittdja residenssissa -ilmid on yleistynyt. Nain on tapahtunut varsinkin hauto-
moissa seka kiihdyttamadissa jotka painottavat enemman perinteista taidetta ja taiteili-

joita yksityisyrittajina.

Zoo Labs on musiikkiin erikoistunut kiihdyttamo, joka perustuu artistiresidenssiin. He
ottavat ohjelmaan kolme tiimia, jotka voivat koostua pareista. Ohjelma kestaa inten-
siiviset kaksi viikkoa ja siina yhtyeet tekevat musiikkia. Heilla kaikilla on kaytdssaan

studio ja kiihdyttamon 20 mentoria. Ohjelma yhdistelee workshopeja ja musiikin luo-
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mista. Demo paivan sijaan ohjelma paattyy "Release Day” —paivaan, jolloin tiimit esit-

tavat tuotoksensa lavalla juhlayleisdlle. (Zoo Labs 2017b.)

Residenssi voi olla kiihdyttdamolle tai hautomolle keino tuoda lisdarvoa toimintaansa.
Jos kiihdyttamolla on taiteilijalle tarkoitettu residenssi, tama voi toimia eraanlaisena
innovaation stimulointina startupeille. Toisaalta myds taitelijalle yritysymparistd on
taysin erilainen kuin taiteilijaresidenssit tavallisesti ja saattaa jopa synnyttda aivan
uudenlaita taidetta. Tallaiset taidetta ja startup-kulttuuria yhdistelevat konseptit ovat

mielenkiintoisia ja on tutkimisen arvoista, miten niita voisi hyddyntaa taalla meilla.
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5 MENETELMAT

Tuoretta tietoa yrityskiihdyttamoista ja -hautomoista on vaikea 16ytaa. Uusimmassa-
kin kirjallisuudessa relevantti tieto perustuu muihin Iahteisiin, jotka on kirjoitettu vuo-
sikymmenia sitten. Aika on liian pitka, jos ajattelee kuinka tuore ja alati muuttuva il-
mid yrityshautomot, yrityskiihdyttdmaot ja startup-maailma on. Siksi olen tassa opin-
naytetydssa paaosin pyrkinyt kayttamaan lahteitd, jotka on julkaistu vuoden 2010
jalkeen. Kaikissa kohdissa, kuten verkostoitumisen teoria osuudessa tama ei ole ollut

taysin mahdollista.

Tutkimukseni tukeutuu suurilta osin Nestan ja Kauffmann-saation julkaisuihin ja artik-

keleihin, joiden lisaksi hydodynnan liséksi ulkoista benchmarkkausta ja haastatteluita.

Haastattelua varten kartoitin kaikki internet-hauilla I0ydettavissa olevat kiihdyttamot ja
hautomot. Naista valitsin viisi mielenkiintoisinta, joita lahestyin sahkdpostitse. Loydet-
tyja vain luovien alojen hautomoita oli lopulta vain muutamia, alle kymmenen. Luo-
vien alojen yrityskiihdyttdmaoita oli enemman, mutta niitdkin vain muutama kymme-

nen.

Alkuperaisista viidesta yhteys saatiin ensin kolmeen mutta lopulta vain yhta haasta-
teltiin. Muilla ei ollut tilaa aikatauluissa, silla haastatteluille varattu ajanjakso osui
ajankohtaan, jolloin useimmissa kiihdyttdamdissa ja hautomoissa valmisteltiin uutta
ohjelmaa alkavaksi. Laadullisen haastattelun tueksi valittiin ulkoinen benchmarkkaus,
jossa tarkasteltiin kaikkia l0ydettyja luovien alojen yrityskiihdyttamoita seka yrityshau-

tomoita ja arvioitiin naiden potentiaalisuutta yhteistydkumppaniksi tilaajalle.

5.1 Aineistonkeruumenetelmat

Tassa opinnaytetydssa menetelmina kaytettiin ulkoista benchmarkkausta seka laa-

dullista haastattelua. Haastattelulla pyrittiin 16ytamaan hiljaista tietoa ja benchmark-
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kauksella kartoittamaan luovien alojen yrityshautomot ja —kiihdyttamot, jotka tavalla
tai toisella ovat lahellda Creven omaa toimintaa. Haastattelun avulla pyrittiin etsimaan
yhteistyokumppaneita ja luomaan se ensimmainen kontakti yritykseen, seka tunnus-
telemaan, olisiko kyseinen taho mahdollisesti kiinnostunut yhteistydsta Creven kaltai-
sen toimijan kanssa. Hiljainen tieto on erityisen arvokasta, silla siitd voidaan paatella

sektorin tulevaisuuden suuntia ja kehittaa sen pohjalta omaa toimintaa paremmaksi.

Benchmarkkaus

Benchmarkkaus on prosessi, jossa etsitdan parhaita menetelmia ja toimintatapoja,
yritetddn ymmartaa niita, seka sovelletaan niitd omaan toimintaan. Benchmarkkauk-
sessa maaritellddan oman organisaation menestyksen tekijat, rajataan ne yhteen tar-
kasteltavaan tekijaan ja etsitdan kyseisessa asiassa paremmin asian hoitava organi-
saatio. Tata oppia sitten sovelletaan omaan organisaatioon. (Niva & Tuominen
2005.) Benchmarkkauksen tarkein tavoite on kehitysmahdollisuuksien tunnistaminen
ja niiden sovellus organisaatiossa. Sen sivutuote on usein samanmielisten ihmisten
verkosto, jotka haluavat oppia toisiltaan ja toistensa organisaatioilta. (Stapenhurst
2009, 13.)

Benchmarkkauksen metodeja voidaan erottaa useita. Stapenhurstin (2009) mukaan
naita ovat public domain -benchmarkkaus, one-to-one -benchmarkkaus, review-
benchmarkkaus, database-benchmarkkaus, trial-benchmarkkaus, survey-
benchmarkkaus ja business excellence models -benchmarkkaus. Public domain -
benchmarkkaus on metodi, jossa lahteina kaytetaan ulkoisia julkaistuja lahteita, ku-
ten vuosiraporttien tietoja. Selvin esimerkki tastd on esimerkiksi lehtien tekema tuote-
vertailu. One-to-one -benchmarkkauksessa, joka on yleisin benchmarkkauksen muo-
to, osallistujat vierailevat toistensa organisaatioissa. Review-benchmarkkauksessa
puolestaan tiimi vierailee jokaisessa benchmarkkaukseen osallistuvassa organisaa-
tiossa tunnistaen vahvuuksia ja heikkouksia sekd mahdollisesti tehden parannuseh-
dotuksia. Database-benchmarkkauksessa osallistujien dataa verrataan toisiinsa
usein ulkopuolisen, esimerkiksi data-benchmarkkaukseen erikoituneen yrityksen toi-
mesta. Trial-benchmarkkauksessa testataan tuotteita tai palveluja toisista organisaa-
tioista ja verrataan niitd oman organisaation tuotteisiin tai palveluihin. Survey-

benchmarkkauksessa toteutetaan asiakaskysely. Tama voidaan myos nahda Public
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domain -benchmarkkauksen alalajina. Business Excellence Models benchmarkkauk-
sessa kaytetdan malleja, jotka on suunniteltu niin, ettd sillda voidaan verrata minka
tahansa organisaatioryhmaa vertaamalla jokaista standardiin ja vertailemalla sitten

organisaatioiden tuloksia. (Stapenhurst 2009,19-43.)

Benchmarkkauksen tapojen lisaksi voidaan eritelld nelja vaihetta. Ensimmaisessa
tutkitaan omaa organisaatiota ja eritelldan tarkeimmat ongelmakohdat oman organi-
saation toiminnassa, joita halutaan parantaa. Kohde voi olla esimerkiksi asiakaspal-
velu tai sisainen viestinta. Keskeisena kysymyksena ensimmaisessa vaiheessa on,
mitd benchmarkataan. (Businesswissen 2017.) Toisessa vaiheessa etsitdan tahot,
joihin omaa organisaatiota verrataan ja heidat kutsutaan mukaan tutkimukseen. Tas-
sa vaiheessa voidaan joko tarkastella ja vertailla omaa organisaatiota yksittaiseen
toimijaan sisaisesti, verrata omaa organisaatiota kilpailevaan organisaatioon tai ver-
rata omaa organisaatiota parhaisiin organisaatioihin jotka ovat maailman parhaita
tietyssd metodissa tai menetelmassa. Keskeinen kysymys on, mihin toimijaan ver-
taamme oman yrityksemme toimintaa. (Businesswissen 2017 & Stapenhurst 2009.)
Kolmannessa vaiheessa verrataan benchmarkkaukseen valittuja organisaatioita ja
maaritetdan ongelmakohdat sekd ongelman syyt oman organisaation toiminnassa.
Tassa vaiheessa keskeiset kysymykset ovat: Missa ongelmakohdat ovat ja miksi ne
ovat olemassa oman organisaation toiminnassa? (Businesswissen 2017) Neljannes-
sa ja viimeisessa vaiheessa tehdaan toimenpidesuunnitelma ja viedaan se lapi. Ta-
ma tarkoittaa benchmarkkauksessa I6ytyneiden hyvaksi havaittujen kaytantéjen kayt-
toonottoa omassa organisaatiossa. Neljas vaihe sisaltdaa seurannan kayttéon otettu-
jen kaytantdjen toimivuudesta ja vaikutukset organisaatioon, minka jalkeen voidaan
aloittaa benchmarkkausprosessi alusta tarkastellen uutta aihetta. Keskeisina kysy-
myksind neljannessa vaiheessa ovat: Mitd voidaan tehda? Miten asetetut tavoitteet
saavutetaan? Miten benchmarkkauksen kautta saatuja tuloksia voidaan soveltaa

oman organisaation toimintaan? (Businesswissen 2017.)

Laadullinen haastattelu

Haastattelua kaytetdan tutkimusmenetelmana esimerkiksi, kun halutaan korostaa

ihmista tutkimuksen subjektina, kyseessa on tuntematon aihealue, halutaan selven-

taa saatavia vastauksia, halutaan syventaa saatavaa tietoa tai jos halutaan tutkia
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arkoja tai vaikeita aiheita. Haastattelu vaatii huolellista valmistelua ja vie usein paljon
aikaa tutkimuksessa. Sen avulla voidaan saada tietoa, joka on muutoin piilossa.
Haastateltava paasee tuomaan vapaasti esille itsedaan ja usein haastattelijan on
mahdollista nahda myos haastateltavan ilmeet ja eleet joista voi paatella asioita.
(Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2015, 204—206.)

Haastattelussa voidaan erottaa lomakehaastattelu (strukturoitu haastattelu), teema-
haastattelu ja avoin haastattelu (Mt. 2015, 208—209). Tassa opinnaytetydssa on
kaytetty teemahaastattelua, jolle on tyypillista, etta aihepiirit ovat tiedossa, mutta ky-
symysten tarkka muoto ja jarjestys puuttuvat. Teemahaastattelussa tarkeaa on sisal-
to- ja tilanneanalyysi. Haastattelun teemat valitaan kasiteltdvan aiheen pohjalta sii-

hen perehtymisen jalkeen. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Kysymysten asettelu oli haastavaa hautomoiden ja kiihdyttamdiden erilaisuuden
vuoksi. Lisaksi kysymyksia ei maarallisesti saanut olla liikaa, jotta vastauksia saatai-
siin. Kysymyksia hiottiin paljon ja niiden muotoiluun panostettiin, jotta ne saataisiin

tiiviiseen pakettiin muutamaan kysymykseen

Haastattelupyyntdja lahetettiin yhdeksalle toimijalle sen perusteella, mitka oletetta-
vasti olisivat lahinna Creven toimintaa. Keskeisimpana kriteerina oli, etta toimija on
luovien alojen yrityskiihdyttamo tai -hautomo. Naita olivat alkuperaisessa kartoituksen
tuloksissa 10ytyneet Disneyn yrityskiihdyttamo, Whitespace, Creative England,
Creative Startups, Kre*nova, Axel Springer Plug & Play, NEW INC ja Techstars Mu-

sic.

Myohemmin I0ytyi viela lisda sopivia toimijoita mutta heihin ei oltu yhteydessa. Naista
kaikista yhteys saatiin Creative Startupsiin, Whitespaceen, Creative Englandiin,
Techstars Musiciin ja Kre*novaan. Vain yhdelta toimijalta saatiin haastattelu. Haas-

tattelurunko on kokonaisuudessaan liitteena (Liite 1).



36

5.2 Aineiston analyysi

Ulkoista benchmarkkausta toteutettaessa internetista etsittiin ehdokkaita laajasti eri-
laisilla hakumenetelmilla. Etsittiin parhaita startup-kaupunkeja, maittain luovien alojen
hautomoita ja kiihdyttamoita, seka kaytiin Iapi maittain yleisesti kaikki yrityskiihdytta-
mot ja tutkittiin niiden nettisivuja seka kiihdytettyja yrityksia, jos nailla oli kiihdytetta-
vanaan luoviin aloihin luokiteltavia startupeja. Hautomoita ja kiihdyttamoita [0ytyi
useita eri reitteja pitkin, osa jopa sattumalta opinnaytetydn miltei jo valmistuttua. Suu-
rin osa ehdokkaista I0ytyi listauksista, jossa oli pisteytetty Pohjois-Amerikan tai Eu-
roopan parhaat kiihdyttdmoohjelmat. Niista tutkittiin nettisivuja ja 10ytyneita uutisia
seka tiedotteita, jotta pystyttiin maarittelemaan, millainen hautomo tai kiihdyttamo oli

kyseessa.

Kun luovien alojen kiihdyttamoita ja hautomoita oli I6ytynyt enemman kuin 20, koottiin
ne kaikki Excel-taulukkoon. Taman jalkeen niista kaikista selvitettiin toimipaikka,
mahdolliset muut toimipaikat, perustamisvuosi, mihin luoviin aloihin ne erikoistuvat
(arkkitehtuuri, muoti, jne), ohjelman kesto, sijoitussumma, padaoman suuruus, mento-
reiden ja tyontekijoiden maara. Taman lisaksi selvitettiin viela, hyvaksytaanko kiihdyt-
tamoon tai hautomoon alun perin ulkomaisia startupeja seka hyvaksyvatko kiihdytta-

mot ja hautomot ohjelmaansa tiimeja vai myos yksiloita.

Taulukoista eroteltiin luovien alojen yrityshautomot omaan taulukkoonsa, silla tutki-
muksen edetessa kavi ilmi, ettei hautomoita ja kiihdyttamoita voida juuri vertailla kes-
kenaan- Tama asettelu myods selkeytti tulosten esittamista. Yrityskiihdyttamoista teh-
tin oma taulukkonsa. Taman jalkeen tehtin SWOT-malliin perustuen taulukot vah-
vimmista yhteistydehdokkaista. Hautomoille ja kiihdyttamadille tehtiin omat taulukkon-
sa. Taulukossa selvitettiin kiihdyttamon tai hautomon vahvuudet, mahdollisuudet ja

syyt, miksi tilaajan olisi hyva pyrkia yhteistydhon juuri kyseisen tahon kanssa.
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5.3 Reliaabelius ja validius

Reliaabelius tarkoittaa mittaustulosten toistettavuutta ja sen kykya antaa tuloksia,
jotka eivat ole sattumanvaraisia. Jos kaksi tutkijaa paatyy samaan tulokseen, voidaan
tutkimusta pitaa reliaabelina tai jos eri tutkimuskerroilla saadaan sama tulos, voidaan
sanoa tutkimuksen olevan reliaabeli. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2015, 231.) Ta-
man opinnaytetydn tutkimus on reliaabeli siind mielessa, etteivat tulokset ole sattu-
manvaraisia. Tiedot kuitenkin pohjautuvat suurilta osin kiihdyttamoéiden ja hautomoi-

den itse antamiin tietoihin, mika voi vaikuttaa reliaabeliuteen.

Validius eli patevyys tarkoittaa tutkimuksen menetelmien kykya mitata sita, mita on
tarkoitus mitata. Esimerkiksi kyselylomakkeessa vastaaja saattaa ymmartaa kysy-
mykset eri tavalla kuin tutkija on ne tarkoittanut. Validiutta voidaan arvioida tarkem-
min ennustevalidiuden, tutkimusasetelmavalidiuden ja rakennevalidiuden mukaan
(Mt., 231-232.) Taman tyon validiutta voi pohtia, silld haastatteluja toteutettiin lopulta
vain yksi ja sekin oli kirjallinen, jolloin vastaaja on muodostanut oman nakemyksensa
kysymyksesta ja vastannut sen mukaan hyvin yleisella tasolla. Jos haastateltavaan
olisi saatu yhteys Skypella, olisi tulokset olleet validimmat haastattelun osalta. Koska

haastatteluosuus jai suppeaksi, jai paljon hiljaista tietoa |I0ytamatta.

Vaikka haastattelutulos onkin suppea, on benchmarkkaustulos sitakin kattavampi ja
antaa runsaasti tietoa tutkittaviin aiheisiin. Tutkimuksen on tarkoitus palvella ennen
kaikkea tilaajaa ja taman tulevaisuuden suunnitelmia, mutta sen voidaan nahda ole-
van hyodyksi kenelle tahansa yrityshautomoista ja -kiihdyttamoista tietoa etsivalle.
Tallaista kansainvalista kartoitusta luovien alojen kiihdyttdmdista ja hautomoista ei

ole tietaakseni tehty aiemmin.
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Tassa kappaleessa selvitetaan laadullisen haastattelun seka ulkoisen benchmark-
kauksen tulokset ja esitelldaan haastateltava siltad osin, kuin se anonyymisti on mah-

dollista.

6.1 Ulkoinen benchmarkkaus

Haastattelun tueksi tutkimuksessa kaytettiin ulkoista benchmarkkausta. Tassa seulot-
tiin startup-kiihdyttdmaoista ne, jotka joko keskittyvat luoviin aloihin tai joilla on ollut
asiakkainaan luoviin aloihin lukeutuvia yrityksia. Lisaksi rajauksessa huomioitiin Nes-

tan kiihdyttamoéiden maaritelma.

Hautomoita ja kiihdyttamoita on hankala verrata keskenaan niiden toiminnallisen eri-
laisuuden vuoksi. Jotkin hautomot ovat enemman co-working -tiloja, joissa on mah-
dollista verkostoitua ja jotkin hautomot pyrkivat selvasti tekemaan voittoa. Hautomois-
ta on koottu erillinen lista, silld hautomoista ei ole saatavilla samoja tietoja kuin kiih-
dyttamoista. Keskeisin ero hautomoille ja kiihdyttamaille on kiihdyttamoiden startup-
yrityksiin sijoittamat summat ja pddoma jonka ne pyytavat vastineeksi. Jos hautomot
ja kiihdyttamot olisi koottu samaan Excel-tiedostoon, olisi hautomoiden osalta ollut

taulukossa liikaa tyhjia tietoja.

Vuosina 2012—2013 toimi Project V4 Creative Incubators, joka kartoitti eri Euroopan
maiden luovien alojen hautomoita (Creative Incubators 2017a). Tama listaus toimi
alustavana lahtokohtana tdman opinnaytetydn kartoitukselle luovien alojen hauto-
moista. Taman lisaksi projektista saatuja tietoja on taydennetty mainittujen hauto-
moiden kotisivuilta. Project V4 -projektin kartoituksessa on useita luovien alojen hau-
tomoiksi luokiteltuja tahoja, jotka todellisuudessa ovat joko co-working -tiloja tai Kaa-
pelitehtaan tapaisia toimijoita, jotka kokoavat luovien alojen toimijoita saman katon
alle. Kaikki projektissa listatut luovien alojen toimijat kaytiin 1api ja taman lisaksi pyrit-

tiin I0ytamaan lisatietoja Googlen avulla hautomoiden toiminnasta. Project V4:n osal-
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ta tiedot voivat myos olla vanhentuneita, silla projektista on kulunut jo viisi vuotta ja
hautomoiden maailma muuttuu nopeaa tahtia. Jonkin verran vaikeuksia aiheutti kieli-
taito, silla monet Project V4:n kartoittamista toimijoista sijaitsevat maissa, joissa tie-
toa ei valttamatta ole saatavilla internetisséa englanniksi. Project V4:n listan lisaksi
myohemmin [8ytyi viela joitakin musiikkiin erikoistuvia hautomoja, jotka ovat mukana

tassa hautomotaulukossa.

Hautomoiden osalta on ajateltu, mitka niista toiminnaltaan vastaavat Creven toimin-
taa ja voisi tulevaisuudessa olla mielenkiintoinen yhteistydkumppani. Huomiota on
myds kiinnitetty ehdokkaiden erilaisuuteen toisiinsa nahden. Kriteerina listauksessa
toimi se, ettei taho saa olla pelkka luoville aloille suunnattu ty6- tai toimistotila, jossa

eri yrityksilla on toimipaikka saman katon alla.

TAULUKKO 1: Luovien alojen hautomot. Lahteind on kaytetty Project V4-hankkeen (Creative
Incubators 2017) tietoja hautomoista seka hautomoiden omia nettisivuja. Taulukossa hautomot
on eroteltu varikoodeilla. Siniset ovat puhtaasti luovia hautomoita ja vihreat ovat luovia hautomoi-
ta, jotka on perustettu yliopiston yhteyteen.

Nimi Maa Kaupunki Missa muualla Perustettu

Banks Mill Englanti Derby - 1999
Cockpit Arts Englanti Lontoo - 1986
Creative Andrejsala Latvia Andrejsala - 2010
Creatis Ranska Pariisi Brysseli 2012
Medea Ruotsi Malmo - 2009
Kre*nova Ruotsi Norrbotten & Vasterbotten - Ei tietoa
Tallinn Creative Incubator Viro Tallinna - 2009
2112inc. USA Chigago - Ei tietoa

Taulukon hautomoista Creative Andrejsala on sulautettu toiseen hautomoon. Sita
hallinnoi nykyaan Latvian sijoitus- ja kehityskeskus (Latvian Investment and Deve-
lopment Agency). (Creative Andrejsala 2017.) Kre*novan ja 2112 inc:in perustamis-

vuodesta ei l10ytynyt tietoja.
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TAULUKKO 2: Luovien alojen hautomoiden toiminta. Lahteind on kaytetty Project V4-hankkeen
(creative Incubators 2017) tieoja hautomoista seka hautomoiden omia nettisivuja.

Banks Mill

Osa Derbyn yliopistoa

Cockpit Arts

Kasitydlaisille, tarjoaa kansainvalista konsultointia

Creative And- Alle 2 vuotta toiminnassa olleille yrityksille

rejsala

Creatis Tukee seka luovien alojen yrittdjia etta startupeja, ohjelma 6 kk — 1 vuosi

Medea Osa Malmén yliopistoa, sateenvarjo-organisaatio hautomoille, sijoittajille
ja verkostoitumishubeille jotka toimivat uuden median parissa

Kre*nova Opetusohjelma ja hautomo-ohjelma luoville yrittajille

Tallinn Creative

Tybskentelevat luovien alojen yritysten kanssa jotka edustavat muotia,

Incubator graafista suunnittelua, arkkitehtuuria, tuotesuunnittelua tai tuottavat AV-
sisaltoa
2112 Inc. Keskittyy musiikkiin, elokuvaan/videoon ja luovaan teknologiaan.

Ylla olevaan taulukkoon kaksi on koottu hautomoista I0ydetyt erikoismaininnat. Nama

kohdat ovat niita tekijoita, jotka erottavat hautomot kilpailijoistaan. Banks Mill seka

Medea ovat osa yliopistoja. Medea keskittyy hyvin paljon uuteen mediaan ja myos

julkaisee nettisivuillaan videoita ja luentoja luoviin aloihin liittyvista aiheista. Se ei il-

meisesti toimi perinteisen hautomon tapaan. Naistd hautomoista yhteistydkumppa-

neiksi ehdotettaviksi esiin nousivat Creatis ja Tallinn Creative Incubator.

TAULUKKO 3: Ehdotettavat yhteistydkumppanit, niiden vahvuudet, mahdollisuudet ja miksi tilaa-
jan tulisi verkostoitua juuri naiden kanssa

Nimi Vahvuudet Mahdollisuudet Miksi yhteistyo
Creatis - Ranskankielinen alue | - Vertaisoppiminen - Mahdollistaisi verkos-
- Ranskan ja Belgian - Kansainvalistyminen tot ranskankieliselle
ensimmaiset luovien alueelle
alojen hautomot - Creatiksen verkostot
- Tahtaavat kansainvali- ja mentorit
seen menestykseen ja
kasvuun
Tallinn - Luovan yrittdjyyden - Vertaisoppiminen - Lahellad
Creative tukeminen - Kansainvalistyminen - Samantapainen toi-
Incubator - Tahtada kansainvalisyy- | - Creative industries mija

teen

development centre

- Pyrkii auttamaan yri-
tyksia kansainvalisty-
maan

- Verkostot Viron luo-
viin toimijoihin
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Creatis ja Tallinn Creative Incubator keskittyvat molemmat luoviin aloihin ja ennen
kaikkea naiden haudottavina olevien yritysten kansainvadliseen menestykseen.
Creatiksen vahvuuksina on sen ranskankielinen alue, jolla se toimii sekd Ranskassa
ettd Belgiassa. Yhteistyd Creatiksen kanssa avaisi ranskankielisen markkina-alueen
seka verkostot siella. Tallin Creative Incubator olisi hyva yhteistydkumppani ensinna-
kin sen laheisen sijainnin vuoksi, mutta myos sen arvojen takia, jotka ovat samankal-
taisia Creven kanssa. Tallinn Creative Incubator tahtaa hautomiensa yritysten kan-
sainvaliseen menestykseen. Heilla on seka hautomo, etta luovien alojen kehityskes-
kus, joka pyrkii I6ytamaan markkinointikanavia ja verkostoitumaan auttaakseen asi-

akkaitaan.

Kolmas mielenkiintoinen yhteistydtaho voisi olla Creative Andrejsala, mutta sita ei
valttamatta ole enda olemassa. Facebook-sivut ovat toiminnassa, mutta hautomolle
ei 16ydy nettisivuja. Google kaantajan avulla 16ytyi viitteita siita, ettd hautomo olisi
sulautettu toiseen hautomoon ja asia vahvistuikin Facebook viestin kautta, kun asiaa
tiedusteltiin. Creative Andrejsalaa hallinnoi Latvian sijoitus- ja kehityskeskus (Latvian
Investment and Developent Agency - LIAA). Se, keskittyykd hautomo edelleen luoviin

aloihin, vaatisi lisaa selvittelya.

TAULUKKO 4: Kiihdyttamo6t kokonaisuudessaan. Lahteind on kaytetty Project V4-hankkeen
(Creative Incubators 2017) tietoja hautomoista sekd hautomoiden omia nettisivuja. Vihrealla
merkityt kiihdyttdmot panostavat musiikkiin tai musiikkiteknologiaan, keltaisella merkityt ovat
mediaan keskittyvia kiihdyttdamaoita, punaisella merkityt eivat erikoistu luoviin aloihin, mutta he
ottavat myos luovien alojen startupeja. Violetilla merkityt keskittyvat luoviin aloihin yleisemmin.

Nimi Maa Missa muualla Perustettu ohjelma kesto Padoma Investointi Kansainvalinen Yksilo/tiimi
Techstars Music USA, LA 2016 3 kk 6 % 120 000$ X tiimi
Creative Startups USA 2 kaupunkia Kuwait 2007 6 viikkoa ei tietoa 10 000-25 000% X parit
Disney Accelerator  USA, LA 2014 3kk ei tietoa ei tietoa X tiimi
New INC USA, NY 2014 12 kk X yksilo
Whitespace USA, LA ei tietoa ei tietoa X yksilo
Iso-Britannia
Creative England 2011 ei tietoa ei tietoa 100 000-450 000£ tiimi
Buildit
Viro 2013 3kk 3-12% 10 000-25 000€ X tiimi
500 Startups USA, CA Mexico 2010 4 kk 6 % 150 000$ X tiimi
Iso-Britannia
Seedcamp 2007 Ei tietoa 7% 75 000€ X tiimi
Startup Reykjavik Islanti 2012 10 kk 6% 16 000€/20 000$ X tiimi
Iso-Britannia
Abbey Road Red 2015 6 kk 2% ei tietoa X ei tietoa
Project Music USA, Nashville 2015 4 kk 7% 25 000-50 000$ ei tietoa ei tietoa
Zoo Labs USA, Oakland 2013 2 viikkoa ei tietoa ei tietoa X tiimi
The 3rd Brain USA, LA ei tietoa 3 kk ei tietoa ei tietoa ei tietoa yksilo
AsPnP Saksa, Berliini 2013 100 paivaa 5% 25 000€ X ei tietoa
ProsiebenSat.1 Saksa 2013 3kk ei tietoa 25 000-500 000€ X tiimi
Iso-Britannia
BBC Worldwide Labs Global 2012 6 kk ei tietoa ei tietoa X tiimi
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Kiihdyttamoista ei ulkoisen benchmarkkauksen keinoin 16ydetty kaikkia tietoja. Kartoi-
tuksessa loydetyt kiihdyttdmot on eroteltu toisistaan varikoodeilla toiminnan paino-
tuksen mukaan. Naista vihrealld merkityt keskittyvat musiikkiin tai musiikkiteknologi-
aan, violetit keskittyvat yleisesti luoviin aloihin, keltaiset keskittyvat uuteen mediaan
ja punaiset ovat yleisia kiihdyttamaoita mutta todennakdisemmin ottavat myoés luovien
alojen yrityksia. Selkeyden vuoksi ylla oleva taulukko on pilkottu pienemmiksi osiksi

ja eritelty alla taulukoissa nelja ja viisi.

Excel-taulukkoon on koottu luovien alojen yrityskiihdyttdamdn nimi, maa jossa se en-
sisijaisesti toimii, maa johon se on mahdollisesti laajentanut toimintaansa, kiihdytta-
mon perustamisvuosi, kilhdyttamdn tarjoaman kiihdytysohjelman kesto, paaoma, jon-
ka kiihdyttamo ottaa kiihdyttamastaan yrityksesta ja summa joka paaomaa vastaan
investoidaan. Lisaksi taulukkoon on otettu mukaan tiedot siita, onko kiihdyttamo kan-
sainvalinen, eli investoiko se alun perin ulkomaisiin yrityksiin ja suosiiko se yksil6ita

vai tiimeja valitessaan startupeja kiihdytysohjelmaansa.

Loydettyja luovien alojen kiihdyttamoita oli yhteensa 17. Naista NEW INC ei teknises-
ti ole taysin kiihdyttamo eikd myoskaan hautomo. Se ei investoi yrityksiin, eika ota
paaomaa (Crunchbase 2017i). Myodskaan The 3rd Brain ei taysin tayta kiihdyttamon
reunaehtoja. Se keskittyy kiihdyttamaan musiikkitaiteilijoita, kuten yrityksia kiihdyte-
taan. Lisaksi Abbey Road Red ei toimintansa perusteella ole kiihdyttamd sen perin-
teisessa merkityksessa vaan enemmankin hautomo. Tassa se on lisatty kiihdytta-

moiden listalle, silla se ottaa paaomaa ohjelmaan hyvaksytyista startupeista.
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TAULUKKO 5: Yrityskiihdyttdmot, niiden maantieteellinen sijainti ja perustamisvuosi. AsPnP on
lyhennys Axel Springer Plug and Play —nimestéa. Lahteet Crunchbase seka kiihdyttdmaodiden omat
nettisivut.

Nimi Maa Missa muualla Perustettu
Techstars Music USA, LA - 2016
Creative Startups USA 2 kaupunkia Kuwait 2007
Disney Accelerator USA, LA - 2014
New INC USA, NY - 2014
Whitespace USA, LA - ei tietoa
Iso-Britannia
Creative England - 201
Buildit
Viro - 2013
500 Startups USA, CA Mexico 2010
Iso-Britannia
Seedcamp - 2007
Startup Reykjavik Islanti - 2012
Iso-Britannia
Abbey Road Red - 2015
Project Music USA, Nashville - 2015
Zoo Labs USA, Oakland - 2013
The 3rd Brain USA, LA - ei tietoa
AsPnP Saksa, Berliini - 2013
ProsiebenSat.1 Saksa - 2013
Iso-Britannia
BBC Worldwide Labs Global 2012

Kuten ylla olevasta taulukosta nelja kay ilmi, useimmat Iluovien alojen
yrityskiihdyttamoét on hyvin tuore ilmié. Useimmat on perustettu viimeisen kuuden
vuoden aikana. Yhdeksan kiihdyttamoa seitsemastatoista sijaitsee Pohjois
Amerikassa ja perati kolme Iso-Britanniassa. Yllattavaa on, etteivat kiihdyttamot ole

enempaa laajentaneet toimintaansa eri maihin.

Taulukossa viivat tarkoittavat, ettei naissd maissa teknisesti sijaitse saman

kiihdyttamon toimipistetta. Poikkeus on Techstars, jolla on toimipisteitda ympari
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maailman. Joskin Techstarsin musiikkikiihdyttamoita on toistaiseksi vain yksi, joka
sijaitsee Los Angelesissa. Myds BBC Worldwide Labs toimii nimensa mukaisesti
maailmanlaajuisesti, joskaan naiden muiden toimipisteiden sijainnista ei ole

varmuutta kaytetylla tietopohijalla.

Creative Startups laajensi hiljattain Kuwaitiin, jossa hautomo on tarkoitettu
ainoastaan Kuwaitin ruokaan liittyvalle vertikaaliselle sektorille kasittden kaiken
maatalousteknologiasta tuotteisiin, sovelluksiin ja levitykseen. Kuwaitin hautomo on
perustettu yhdessa Savour-kiihdyttdmon kanssa, joka on on Lahi-idan ensimmainen
ruokaan ja sen vertikaaliin keskittyva kiihdyttamao. (Creative Startups 2017e & Savour
2017.)

TAULUKKO 6: Yrityskiihdyttdmoiden ohjelmien kesto, pddoma ja silla saatava sijoitus-summa.

Lahteina on kaytetty kiihdyttamoiden omia nettisivuja seka joissain tapauksissa my0Os kiihdytta-
moiden Facebook-sivuja.

Nimi ohjelma kesto Padoma Investointi Kansainvalinen Yksilo/tiimi
Techstars Music 3 kk 6 % 120 000% X tiimi
Creative Startups 6 viikkoa ei tietoa 10 000-25 000% X parit
Disney Accelerator 3 kk ei tietoa ei tietoa X tiimi
New INC 12 kk - - X yksilo
Whitespace ei tietoa - - X yksilo
Creative England ei tietoa ei tietoa 100 000-450 000£ - tiimi
Buildit

3 kk 3-12% 10 000-25 000€ X tiimi
500 Startups 4 kk 6 % 150 000% X tiimi
Seedcamp Ei tietoa 7% 75 000€ X tiimi
Startup Reykjavik 10 kk 6 % 16 000€/20 000$ X tiimi
Abbey Road Red 6 kk 2% ei tietoa X ei tietoa
Project Music 4 kk 7% 25 000-50 000% ei tietoa ei tietoa
Zoo Labs 2 viikkoa ei tietoa ei tietoa X tiimi
The 3rd Brain 3 kk ei tietoa ei tietoa ei tietoa yksilo
AsPnP 100 paivaa 5% 25 000€ X ei tietoa
ProsiebenSat.1 3 kk ei tietoa 25 000-500 000€ X tiimi
BBC Worldwide Labs 6 kk ei tietoa ei tietoa X tiimi

Kiihdyttamoista ei ulkoisen benchmarkkauksen keinoin ole 16ydetty kaikkia haluttuja
tietoja. Nailtéd osin taulukossa on merkinta “ei tietoja”. Viivat tarkoittavat, ettei kohta
pade laisinkaan kiihdyttdamoon. Listan yrityskiihdyttdamdiden sijoituksiaan vastaan ot-
tamat paaomat vaihtelevat kahden ja kahdentoista prosentin valilla. Joissain kiihdyt-

tamoissa sijoitettava summa vaihtelee padoman mukaan, eli on mahdollista valita eri
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vaihtoehdoista startupille paras vaihtoehto. Nain on esimerkiksi virolaisen Buildit-
kiihdyttdamon kohdalla (Crunchbase 2017d).

Suurin osa listan kiihdyttamoista suosii tiimeja yksildiden sijaan valitessaan osallistu-
jia kiihdyttamoohjelmaansa. Useat kiihdyttamaot eivat taysin sulje pois yksildita, mutta
talléin idean on oltava niin mullistava, etta sen katsotaan olevan tarkeampi kuin tiimi
sen takana. On myds niita, jotka suosivat yksildita tai pareja. Esimerkiksi Whitespace
on Piilaaksossa toimiva designereille suunnattu ohjelma, joka pyrkii yhdistamaan oh-
jelmaan hyvaksytyt designerit nouseviin tech-startupeihin. Se kutsuukin itseaan ni-
mella "designer accelerator” (Whitespacecrew 2017a.) Toisaalta tiimia on harvoin

maaritelty lukumaarallisesti. Joskus kaksikin henkiloa katsotaan tiimiksi.

Kiihdyttamoista nousi esiin useampikin Crevelle suositeltava yhteistyokumppani, silla
kaikissa niissa on jotain mielenkiintoista, joka voisi olla tilaajan kannalta hyva syy
tehda yhteistyota. Naista vaihtoehdoista olen kuitenkin rajannut ne, jotka taman het-
kisen tilanteen mukaan voisivat soveltua Creven yhteistyotahoiksi. Selkeimpana eh-
dokkaana listasta nousi Creative Startups. Taman lisaksi mielenkiintoisimmat |a-
hietaisyydella I6ytyvat kiihdyttamot ovat Buildit Virossa, Startup Reykjavik Islannissa

ja Whitespace Amerikassa.

Taulukossa viisi on myds eritelty se, sijoittaako kiihdyttama tiimeihin vai yksityisyritta-
jiin ja sijoittaako se alun perin ulkomaisiin yrityksiin, eli onko kiihdyttdamd kansainvali-
nen. Taulukossa on esitelty yrityskiihdyttamoiden ohjelmien keskeiset tiedot niilta
osin, kun ne on ulkoisen benchmarkkauksen keinoin I0ydetty. Viivat tarkoittavat, ettei
kohta pade kiihdyttdamon osalta. Sijoitettavat summat on kerrottu seka dollareissa,

euroissa etta punnissa.
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TAULUKKO 7: Ehdotettavia yhteistydkumppaneita kiihdyttdmdoiden osalta ovat Creative Startups,
Buildit, Startup Reykjavik ja Whitespace. Lahteina on kaytetty kiihdyttamdiden nettisivuja.

Nimi Vahvuudet Mahdollisuudet Miksi Yhteistyo
Creative Startups - Vakiintunut asema | - kansainvalinen laa- | - kiinnostus
USA:ssa jentuminen - samantapainen
- verkostot - verkostot agenda
- luovat alat - paras ehdokas
Buildit - Luovat alat - kansainvalinen me- | - Sijainti 1ahella
nestys - Luovien alojen kiih-
dyttamo
Startup Reykjavik - GAN jasen - Voisi panostaa luo- | - Pohjoismainen yh-
.. viin aloihin enemman | teistyd
- Pohjoismaa

- GAN verkostot

Whitespace - Designer kiihdytta- | - designerien valitys | - Vertaisoppiminen
md . -
_ Suhteet Piilaaksos- | MYOS ulkomaisiin - Yhteys luotu
sa startupeihin

Ehdotettavista kiihdyttamaista Creative Startupsiin on oltu yhteydessa, vaikkei nailta
haastattelua saatukaan. Kiihdyttdamdssa oltiin kiinnostuneita Crevesta, silld he ovat
kartoittaneet luovien alojen kiihdyttamaoita ja 16ytaneet niita vain tallakin listalla maini-
tut Buildit:in, Disneyn kiihdyttamon ja Creative Englandin (Creative Startups Impact
Report 2017.)

Creative Startupsilla on virtuaalinen kiihdyttamao, joka on konseptiltaan mielenkiintoi-
nen. Siina ohjelma kestaa 10 viikkoa, mutta paikan paalla ollaan vain muutama viikko
ohjelman loppuvaiheessa ennen pitchausta. Viimeinen viikko on nimeltdan "Deep
Dive” (Creative Startups 2017a.) Tata virtuaalisen kiihdyttamon konseptia Creve voisi
selvittaa tarkemmin ja miettia olisiko se sovellettavissa myoés Creven omaan toimin-
taan. Lisaksi Creative Startupsiin oltiin yhteydessa haastattelujen suhteen, ja vaikkei
heiltd saatu haastattelua, ilmaisivat he kiinnostuksensa Creven toimintaan. Koska
tama alkukontakti on luotu, olisi hyva jatkaa yhteistyon rakentamista ja yhteisen poh-

jan kartoittamista.

Buildit kertoo keskittyvansa mainontaan, arkkitehtuuriin, viihteeseen, mediaan, mu-
siikkiin, aaneen, kulttuuriin, visuaalisiin taiteisiin, kustantamiseen ja fyysisiin tuottei-
siin (hardware) (Crunchbase 2017d). Koska Buildit painottaa olevansa luovien alojen

kilhdyttdamd, ovat myds nama fyysiset tuotteet varmasti luovan alan tuotteita. Se sa-
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nookin nettisivuillaan olevansa "Accelerator of things” (Buildit 2017.) Buildit olisi mie-
lenkiintoinen yhteistydkumppani, silla se sijaitsee maantieteellisesti lahella ja on li-
saksi luovien alojen kiihdyttdamd. Creve voisi selvittdd enemman sita, millainen osuus
luovilla aloilla sen toiminnassa todellisuudessa on, silla nettisivujen mukaan useat
startupit olivat digitaalisia eivatka kovin selkeasti luoviin aloihin lukeutuvia. Kiihdytta-
mo kuitenkin tahtaa sen kiihdytettdvana olevien yritysten kansainvaliseen menestyk-

seen.

Startup Reykjavik ei ole suoraan luoviin aloihin erikoistuva kiihdyttamo, mutta nettisi-
vujen mukaan se on kiihdyttanyt luovien alojen yrityksia. Kiinnostavimman siita tekee
se, etta sen on GAN:in (Global Accelerator Network) jasen. GAN on verkosto, johon
paasee ainoastaan kutsulla, ja startupille on todella suuri meriitti valmistua GAN-
kiihdyttamdsta. Kaikki Global Accelerator Network -kiihdyttdmon ohjelmaan osallistu-
vat startupit saavat paasevat myos kasiksi GAN:in verkostoihin (Startup Reykjavik
2017). Tama olisi Crevelle suuri mahdollisuus. Lisaksi kiihdyttdamo sijaitsee suhteelli-
sen lahella, joten yhteistyd olisi helppoa kaynnistaa. Myos Techstars on GAN:in ja-

sen, joten sinne voitaisiin luoda myds tata kautta suhteita.

Whitespace on Los Angelesissa toimiva kiihdyttamo, joka kutsuu itsedan "designer-
kiihdyttamoksi”. Sen konsepti eroaa niin paljon muista kiihdyttamaista, ettd se yksin
on jo hyva syy verkostoitua naihin. Tiimien sijaan Whitespace suosii yksiloita ja pyrkii
yhdistdmaan suunnittelijoita startupeihin. Olisi mielenkiintoista tietaa, ovatko startupit
verkostossa Whitespacen kanssa vai miten tama jarjestely startupien ja Whitespacen
valilla toimii. Myds Whitespaceen saatiin kontakti ja siella oltiin kiinnostuneita Creven

toiminnasta.

6.2 Haastattelu

Tarkoitus oli selvittaa, tekevatkd hautomot tai kiihdyttamot yhteisty6ta ja jos tekevat,
niin millaista yhteistyé on. Kysymyksissa pyrittiin selvittdmaan yhteistydn luonnetta ja

sita, millaisten tahojen kanssa yhteisty6ta tehdaan.
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Haastateltavan esittely:

Toimija auttaa alueen luovia yrittajia projektin kautta johon kuuluu mm. opetusohjel-
ma. Tama ohjelma antaa yrittgjille valineita jotka auttavat heita yritystensa kehittami-
sessa. Lisaksi toimijalla on luoville aloille suunnattu yrityshautomo-ohjelma, joka tar-
joaa yrityksille kohtaamispaikan ja yhteiset tyoétilat. Hautomo on maksuton osallistuijil-

le maksimissaan 12 kuukauteen asti. (Haastateltava 1, 2017.)

Haastateltavan mukaan organisaatio tekee yhteisty6ta muiden alueen luovien alojen
organisaatioiden seka yrityshautomoiden kanssa. He tekevat yhteisty6ta julkisen hal-
linnon ja julkisen sektorin kanssa. Lisaksi yhteistyota tehdaan organisaatioiden kans-
sa, jotka tekevat yrityskehitysta. Yksityiselta sektorilta he palkkaavat konsultteja tai
asiantuntijoita. Organisaatio jarjestaa yhdessa kahden yrityshautomon kanssa bis-
nestydpajoja. Yhteistydn tarkoituksena on paitsi vertaisoppiminen, myds verkostojen
rakentaminen hautomoiden ja haastateltavan tahon kanssa yhteistyota tekevien yri-
tysten valille. Haastateltava korostaa organisaation jarjestaman koulutuksen ja tydpa-
jojen aikaansaamaa tiedon hyddyllisyytta heidan omille asiakkailleen. Haastateltu
organisaatio tapaa saanndllisesti eri alueiden liiketoiminnan kehittdjia tarkoitukse-
naan saada uusia ideoita seka laajentaa sisaisia verkostojaan. Organisaatio on
aiemmin vieraillut Amsterdamissa ja Maltalla tutustumassa maiden luovien alojen
yritystoimintaan. Naista vierailuista on haastateltavan mukaan syntynyt hyddyllisia
verkostoja organisaation luotsaamille yrityksille. Seuraavaksi organisaatio on menos-
sa tutustumaan Islantiin ja siihen, kuinka maassa tydskennelldan luovien alojen
kanssa. (Mt. 2017.)
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7 LOPUKSI

Hautomoiden ja kiihdyttamaoiden valilla on suuriakin eroja. Hautomoiden toimintaperi-
aatteet ovat melko samanlaisia toistensa kanssa. Maat, joissa ne toimivat voivat olla
toimintaymparistoltdan hyvinkin erilaisia. Tama tarkoittaa muun muassa erilaisia ra-

hoitusmalleja ja startup-yritysten kasvun mahdollisuuksia kotimaassaan.

Perimmainen tavoite hautomoilla on auttaa niiden alla olevat startup-yritykset kas-
vuun. Yritysten kasvu on myds hautomon etu, silla se tuo myds yrityshautomolle
mainetta ja kunniaa seka lisaa asiakkaita. Lisdksi hautomo voi saada jopa lisaa jul-
kista rahoitusta, silld se pystyy hautomosta valmistuneiden yritysten menestyksen
kautta osoittamaan oman panoksena alueen taloudelliselle kasvulle. Kiihdyttamailla
puolestaan perimmainen tavoite on rahaan sidottu. Ne haluavat yritysten tuottavan

voittoa, silla kiihdyttamot omistavat osuuden kiihdytettavien yritysten padomasta.

Tutkimuskysymykseni olivat:
1. Miksi yhteistyota tehdaan?
2. Mita hyotya kiihdyttamot ja hautomot ovat saaneet kansainvalisista kumppa-
nuuksista?

3. Millaisia yrityshautomoita ja yrityskiihdyttamaita luovilla aloilla on?

Haastateltavien tavoittamisen haasteellisuuden vuoksi ensimmaiseen kysymykseen
oli haastavaa saada validia tietoa. Tutkimukseni tdman tutkimuskysymyksen osalta
nojaa lahinna hautomoiden ja kiihdyttamdiden julkaisemaan lehdistdmateriaaliin, nii-
den omiin kotisivuihinsa ja lehtien julkaisemiin artikkeleihin. Tutkimusaineistosta kavi
ilmi, ettd suurin osa saadusta hyddysta kansainvalisissa kumppanuuksissa on ver-

kostojen verkostot seka ulkomaisten verkostojen kautta saadut kumppanuudet.

Creve on maailmanluokassa viela suhteellisen pieni toimija, joten se hyodtyy erityisen
paljon kaikista kansainvalisista verkostoista, joita se pystyy luomaan ja kehittdmaan.
Suomi on pieni maa, mutta myds maailmalla arvostettu. Tama antaa tietyn edun Cre-

velle verkostoitumisessa kansainvalisesti. Millaista yhteistyd sitten voisi olla Creven
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ja muiden hautomoiden ja kiihdyttamoiden valilla? Maantieteellisesti 1ahella toimivien
yrityshautomoiden tai kiihdyttdamdiden kanssa voitaisiin tehda seka yritys- ettd mento-
rivaihtoa. Tama voisi toimia eraanlaisena residenssina jossa yksi yritys vaihtaisi hau-
tomoa ja oppisi samalla residenssihautomon toiminnasta. Mentorivaihdossa puoles-
taan mentorit vaihtaisivat hautomoa ja tutustuisivat kohdehautomon toimintaan toi-
mimalla mentorina siella. Molemmat, mentorit ja startupit oppisivat erilaisia asioita
prosessissa, silla heidan roolinsa hautomossa on erilainen. Tassa voitaisiin ottaa
mallia esimerkiksi Axel Springer Plug and Play:n artistiresidenssista. Heita voitaisiin
haastatella siita, minkalaista lisdarvoa artistiresidenssi tuo kiihdyttamolle ja sen kiih-
dyttamille startupeille. Lisaksi Creve voisi tehda syvempaa tutkimusta erilaisista men-
toreiden toimintatavoista kartoitetuissa kiihdyttdmaoissa sekd hautomoissa ja soveltaa
tatd omaan mentoritoimintansa kehittdmiseen. Luovan alan yrityshautomona Creve

voisi pohtia residenssiohjelman soveltamista omaan toimintaansa tulevaisuudessa.

Vaikka yhteistyotahoiksi ehdotettuja on vain muutama, moni muukin listalla mainittu
olisi Crevelle mielenkiintoinen kumppani. Esimerkiksi musiikkikiihdyttamoista Tech-
stars Music ja Abbey Road Red olivat mielenkiintoisimmat. Toisaalta Techstars on
todella iso toimija ja Creven kaltaisen pienen toimijan voi olla vaikea tehda yhteistyo-
ta nain jattimaisen toimijan kanssa. Abbey Road Red on lahempana ja heilla on mie-
lenkiintoinen konsepti lahestya tech-startupeja jotka keskittyvat musiikkiin. Jo pelkas-
taan heidan ohjelmansa takia voisi olla mielenkiintoista selvittaa lisaa kiihdyttamaosta.
NEW INC on konseptiltaan erilainen ja alansa pioneeri, etta voisi olla hyodyllista sel-
vittaa lisda heidan toimintaperiaatteestaan. Disney Accelerator olisi todella mielen-
kiintoinen yhteistydbkumppani, mutta sen kanssa voi olla viela haastavampaa lahtea
yhteistydhon kuin Techstarsin. Jos yhteistyd halutaan laittaa alulle vield tdman vuo-
den puolella, on pienempia toimijoita helpompi lahestya ja selvittda Iahemmin niiden

kiihdyttdamdiden toimintaa, joista ei juuri internetissa ole tietoa.

Kiinnostavimpina kuvioina tasta tutkimuksesta esiin nousevat residenssin lisaksi
muusikkojen ja yhtyeiden kiihdyttdminen yritysten tavoin, seka Creative Startupsin
konsepti virtuaalisesta kiihdyttamosta. Creve voisi ottaa enemman selvaa virtuaalisen
kiihdyttamon positiivisista ja negatiivisista puolista tai jopa tulevaisuudessa tilata ai-
heesta opinnaytetyon, jos aihe on tilaajan mielesta edelleen kiintoisa ja tutkimisen

arvoinen. On myds tarkeaa muistaa, etta jo kontaktointi eri kiihdyttamaihin ja hauto-
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moihin luo nakyvyytta Crevelle. Myds muut tahot saattavat kiinnostua tekemaan yh-

teistydta Creven kanssa, vaikka sen sijainnin tai toimintaperiaatteen vuoksi.

Tarkeinta varmasti ovat myos ne verkostot, jotka yhteistydn myota aukeavat. Nama
verkostot aukaisevat tulevaisuudessa lisaa verkostoja auttaen suuresti kunkin hau-
tomon yrityksia kansainvalistymaan sekd menestymaan globaalisti. Kiihdyttamo tai
hautomo verkostoituu startupin puolesta, joten verkostot ovat kiihdyttdmon tai hau-
tomon suurin kilpailuvaltti. Tama lukee sisaansa myds mentorit, silla ovathan hekin
osa verkostoa. Tulevaisuudessa tilaaja voisi esimerkiksi tehda kartoitusta yhdessa
esimerkiksi Viron hautomoiden ja kiihdyttamaoiden kanssa siitd, miten heidan allaan
olevat yritykset voisivat parhaiten kansainvalistyd. Seka Viro ettd Suomi ovat pienia

maita ja voisivat tukeutua toisiinsa kansainvalistymisessa.

Koska yrityshautomoiden ja —kiihdyttdmaoiden toimintaperiaatteet eroavat toisistaan
suhteellisen paljon, joten naita kahta ei juuri voi verrata. Mahdollista on verrata eri
kiihdyttamaita toisiinsa, mutta tdssa voidaan pohtia mika on vertailun tarkoitus. Tal-
laisessa kartoituksessa niiden vertailu on hyvin pinnallista ja esimerkiksi startup, joka
aikoo hakea kiihdyttdmoon vertailisi aivan eri asioita, kuin mitd tdssa tutkimuksessa
on vertailtu. Hautomoita ei juuri voida vertailla keskenaan, silla ne eivat ole toiminnal-
taan yhta lapinakyvia kuin yrityskiihdyttamot. Vertailuun tarvittaisiin vuosiraportteja,
joista ilmenisivat tarvittavat matemaattiset vertailukohteet. Maantieteellinen sijainti
vaikuttaisi tassakin suuresti, eika vertailua voisi tehda absoluuttisesti. Lapinakyvyys
selvasti lisdantyy kiihdyttamoissa ja ne julkaisevat vuosittain raportteja toiminnas-
taan. Creve voisi miettia tallaisen vuosiraportin koostamista englannin kielella, jotta
se voitaisiin lIahettdd mahdollisille yhteistydkumppaneille. Tallainen raportti myos an-

taisi tulevaisuudessa mittarin tavoitteiden saavuttamiselle.

Saavutettavuutta ajatellen Creve voisi miettia LinkedIn-profiilin luomista. Ulkomaiset
hautomot ja kiihdyttdamot katsovat varmasti tietoja Linkedlnistad, ja kun Creven henki-
I6std on yhteydessa ulkomaisiin hautomoihin ja kiihdyttamaoihin liittyviin tahoihin, toi-
misi tama heti puskurina. Creven olisi myds hyva varmistaa, ettd internetissa olisi
tarpeeksi Crevesta loytyvaa tietoa englanninkielella. Esimerkiksi Wikipedia-sivua
Crevelle voisi miettia seka suomeksi ettd englanniksi. Creven Facebook-sivulle voisi

tehda myos esittelyn englanniksi, vaikka sivusto muuten onkin suomeksi.
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Koska Creative Startups on selvin esiin nouseva varteenotettava yhteistyokumppani,
ja he ovat perustaneet aiemminkin kiihdyttdmon yhteistyossa toisen kiihdyttdamon
kanssa, voitaisiin pitkalla tahtaimella miettia olisiko jotain keinoa hyddyntaa tallaista
toimintaa yhteistydon puitteissa myds Suomessa. Liséksi Creve voisi selvittaa tar-
kemmin, millaista yhteistydta Creative Startups tekee yliopistojen kanssa, ja olisiko
heidan malliaan mahdollista soveltaa Humanistisen ammattikorkeakoulun ja Creven
sitomisesta ammattikorkeakoulun opetussuunnitelmiin. Creve voisi myos pohtia yh-
dessa verkostojensa kanssa voitaisiinko tulevaisuudessa luoda luovien alojen hau-
tomoille ja kiihdyttamaille tarkoitettu verkostoitumisportaali, jollaista ei viela ole yritys-
tasolla olemassa. Tama palvelisi koko luovaa sektoria ja edistaisi myos pienten hau-

tomoiden ja kiihdyttamdiden verkostoitumista luovilla aloilla.

Mielenkiintoinen kehittamismahdollisuus olisi myos post alumni -toiminta. Creve voisi
kehittdd hautomosta valmistuneille yrityksille tukiverkoston, mika edistaisi Creven
startupien hakeutumista kansainvalisiin kiihdyttamoihin. Koska tallaisia ohjelmia on

useilla ehdotetuilla kiihdyttamailla, voisi Creve selvittaa asiaa lisda kyseisita tahoilta.

Seuraavana vaiheena on neuvotteluvaihe. Tama on oikeastaan jo aloitettu ottamalla
ensimmainen kontakti tahoihin. Verkostojen kautta saatavia korvaamattomia resurs-
seja ovat ne mentorit tai yhteydet, joiden kautta loistavia ja mielenkiintoisia mentorei-
ta Crevelle voisi I0ytya. Creve voisi myods miettia jonkinlaista vaylaa kiihdyttamaihin,
jotta sen luotsaamat startupit hakisivat hautomovaiheen jalkeen kansainvalisiin Kiih-
dyttdmaihin. YhteistyOkuviot eivat kuitenkaan synny hetkessa ja vaikka yhteys poten-
tiaalisiin verkostoihin saataisiin sahkodpostilla, niin parasta on aina kasvokkain tutus-
tuminen ja siind syntyvat aidot suhteet. Siksi Creve voisi tehda tutustumismatkoja
esimerkiksi Euroopan ja lahialueiden kiihdyttamaoihin ja hautomoihin joita on ehdotet-
tu kumppaneiksi. Myds verkostoitumista internetissa voitaisiin tehostaa jarjestamalla
tapaamisia kaikille luovien alojen kiihdyttamdjen ja hautomoiden edustajille. Tama
voisi onnistua helposti esimerkiksi Slush-tapahtuman yhteydessa, johon monet hau-
tomoiden ja kiihdyttamoiden edustajat matkustavat joka vuosi. Slushiin voitaisiin olla
yhteydessa sen suhteen, miten sinne voisi esimerkiksi jarjestad nimenomaan luovien

alojen kiihdyttamaille ja hautomoille tarkoitetun verkostoitumistapahtuman.
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Creative Startupsin kanssa voitaisiin myds tehda jotain virtuaalisia konferensseja,
jossa esimerkiksi Creven jarjestamia tapahtumia voitaisiin lahettaa livena Yhdysval-
toihin. Tassa tosin haasteena on suuri aikaero. Ideaa voisi silti miettia ja jalostaa
eteenpain, silla internet mahdollistaa webinaareja seka erilaisia interaktiivisia tapah-
tumia, joissa laajempi yleis6 voi olla mukana sijainnista riippumatta. Tama voisi toi-
mia hauskasti esimerkiksi Zoo Labsin "Release Day” -tapahtuman seuraamisena

myo0s taalla Suomessa.

Tama opinnaytetyé toimii pohjatyona kansainvaliseen verkostoitumiseen. Tilaajan
mielesta opinnaytetyon tulokset ovat juuri sitd mita on haluttu ja siitd on suurta kay-
tannodn hyotya. Tutkimuksen kautta on I0ytynyt paljon potentiaalisia yhteistyétahoja,
joihin tilaaja aikoo olla yhteydessa. Crevelle tarkeita on vertaisoppiminen ja kontaktit
mutta se toivottaa tervetulleeksi kaikki ideat joista voidaan lahtea jalostamaan uutta

ja Creven tarpeita palvelevaa toimintaa. (Janhila 2017b.)
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LITTEET

Liite 1

Haastattelukysymykset

QUESTIONS (Company name = x)

1. With whom does (x) collaborate with? (Private sector, public sector, third sector)
What is the nature of this collaboration (this could be for example exchanging of
information, sponsorship etc.)

2. Does (x) collaborate with creative industry SME businesses and /or with incubators
or accelerators, if so what is the nature of it? What are it's the pros and cons of the
collaboration? Which particular operations in collaboration have been most useful for
(x)?

3. In the future, what kind of collaboration with creative industry enterprises, incubators,
accelerators, business angel networks would (x) see as interesting or intriguing?

4. Does (x) do international collaboration? In what ways? In which countries?
What has (x) gained from the international collaboration?

5. Would (x) be interested to initiate some form of collaboration with Creve incubator,
Finnish creative industry startups or Finnish University of Applied Sciences focusing
on creative industry and cultural management education and RDI in near future? If
so, who would be the appropriate contact person in the future?

Your response will be treated with utmost confidentiality.
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Hollanti X | X X X | X X | X X X
Iso-Britannia X | X X X | X | X X | X | X | X X X
Singapore X | x X X | x | x X | x | x| x X
Tanska X | X X | X X | X | X X X
Uusi-Seelanti X | x X X | x | x X | x| x|x X X
Yhdysvallat/New York X | X X X | X | X X X
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