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ESIPUHE

Annetaan lapsille maapallo

Annetaan lapsille maapallo
kuin kirjava ilmapallo ettd he saisivat leikkid
leikkid ja laulaa tahtien seassa.
Annetaan lapsille maapallo
kuin jattildisomena tai ldmmin lejpd
etta he olisivat kylldisia edes yhden péivén.
Annetaan heiflle koko maapallo ettd maailma
edes yhden péivén saisi tuntea

mitd on ystavyys.
Meidén kasistdmme lapset ottavat maan

ja istuttavat siihen kuolemattomia puita.

Nazim Hikmet 1902-1963
Turkki
Suomennos Brita Polttila (Tarmio ja Tarmio 1998, 388)
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JOHDANTO

Yhteiskunta velvoittaa lainsdadanndlla kuntia tukemaan vanhempaa kasvatustehtavassaan, jotta
lapsen tasapainoinen kasvu toteutuu. Avointa varhaiskasvatusta toteutetaan kunnissa eri tavoin.
Avoimen varhaiskasvatuspalvelun jarjestajind voi olla kunta, seurakunta, yksityiset ja yhdistykset.
Avoin varhaiskasvatus on suunnitelmallista toimintaa, jossa lapsilla on mahdollisuus ohjattuun ja va-
paaseen leikkiin lapsiryhmassa. Aikuisilla on mahdollisuus tavata muita perheita ja saada tukea kas-
vatustyéhonsa (Alila ym. 38-39). Kiuruvedelld kaupunki jarjestda avointa varhaiskasvatusta avoimen
paivakodin toimintana perheille ja kerhopadivina pelkastdan lapsille (Kiuruvesi 2016a). Lisaksi on esi-

merkiksi seurakunnan jarjestamia kerhoja (Kiuruveden seurakunta 2017).

Opinndytetydssamme tutkimme asiakkaiden kokemuksia Kiuruveden avoimen paivakodin toiminnas-
ta. Opinnaytetydn tavoitteena on vahvistaa asiakkaan osallisuutta avoimen paivékodin toiminnan
suunnittelussa. Tarkoituksena oli saada tietoa, jonka avulla toimeksiantaja voi tehda asiakkaan osal-
lisuuden huomioivaa kehitystyota toiminnan suunnittelussa. Avainkasitteitdmme ovat osallisuus,

vanhemmuuden roolikartta, avoin pdivakoti ja avoin varhaiskasvatus.

Toimeksiantajamme on Kiuruveden varhaiskasvatuspalveluiden alla toimiva avoin pdivakoti. Avoin
paivakoti on osa Padivakoti Kimpan toimintaa. Avoin paivakoti on alle kouluikdisille lapsille ja heidan
vanhemmilleen tarkoitettua matalan kynnyksen varhaiskasvatuspalvelua. Avoimen paivakodin toi-
mintaa on myds kerhotoiminta alle kouluikaisille lapsille (Kiuruvesi 2016a). Tutkimuksemme rajattiin
koskemaan vanhemmille ja heidan alle kouluikaisille lapsilleen tarkoitettua avoimen paivakodin toi-

mintaan.

Kyselylomakkeen kehittdmisessa huomioimme avoimen paivékodin tydntekijéiden asiantuntijuuden
esihaastattelemalla heita (liite 2). Esihaastattelun tarkoitus oli kartuttaa tietoamme tutkittavasta
kohteesta. Lahdimme opinndytety®én suunnittelussa periaatteesta, ettd teemme opinndytety6ta asia-
kaslahtoisesti. Toimeksiantajan nakemyksia oli mielestdmme tarkeda kuulla tarkemmin, ennen varsi-

naisen asiakaskyselyn laatimista.

Selvitimme, miten avointa varhaiskasvatusta on tutkittu aiemmin opinndytetdissa. Eniten meita kiin-
nostivat ty6t, jotka hyodyttaisivat omaa tutkimustamme. Halusimme kadyttdd aiemmin tutkittua tie-
toa etenkin asiakaskyselyn laatimisen apuna. Varhaiskasvatuksesta 16ytyy runsaasti tutkittua tuoret-
ta tietoa, mutta avoimesta varhaiskasvatuksesta l6ydetty tieto on hyvin pirstaloitunutta. Avoin var-
haiskasvatus poikkeaa varsinaisesta varhaiskasvatuksesta eniten siind suhteessa, ettd vanhempien
asiakkuus korostuu palveluissa eri tavoin. Useat varhaiskasvatukseen liittyvat julkaisut kasittelivat
aihetta perinteisen pdivakodin toiminnan nakdkulmasta, joten opinndytetydt avoimen varhaiskasva-

tuksen kontekstissa muodostuivat tarkeiksi tiedonlahteiksi (liite 4).
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2 AVOIN VARHAISKASVATUS VARHAISKASVATUSPALVELUISSA

Varhaiskasvatuksen tarkoituksena on edistad jokaisen lapsen idn ja kehityksen mukaista kokonais-
valtaista kasvua, kehitysta, terveytta ja hyvinvointia (Varhaiskasvatuslaki 1973, 2a §). Varhais-
kasvatuksella tarkoitetaan lapsen suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatuksen, opetuksen ja hoi-
don muodostamaa kokonaisuutta, jossa painottuu erityisesti pedagogiikka. Varhaiskasvatusta anne-
taan pdivakodeissa, perhepdivahoitona tai muuna varhaiskasvatuksena. (Varhaiskasvatuslaki 1973 1
§; Karila 2016, 29.)

Varhaiskasvatus edistda yhdenvertaisuutta ja vahvistaa osallisuutta. Lapsella on oikeus varhaiskas-
vatukseen. Varhaiskasvatukseen osallistumisesta paattaa lapsen huoltaja. Henkiléstén on luotava
luottamuksellinen suhde lapseen ja tehtdva yhteistyéta huoltajien kanssa. Pedagogisen toiminnan
perustana on tietamys lapsen kasvusta, kehityksestd ja oppimisesta. On huomioitava jokaisen lapsen
yksil6llinen kehitys. Muun varhaiskasvatustoiminnan, kuten avoimen pdivakodin toiminnan painopis-

teet ja toteutus voivat vaihdella jarjestavan tahon paatdésten mukaan. (Opetushallitus 2016, 15-18.)

Varhaiskasvatuksessa on tapahtunut viime aikoina muutoksia. Paivahoitolaki muuttui varhais-
kasvatuslaiksi 1.8.2015. Kasite varhaiskasvatus korvaa padivahoidon (Opetus- ja kulttuuriministerio
s.a.) Osallisuuden merkitysta on korostettu Varhaiskasvatuslaissa (1973, 7 b §). Varhaiskasvatuslain
uudistusten toisessa osassa subjektiivista paivahoito-oikeutta rajattiin 20 tuntiin viikossa. Muutoksia
tuli myds hoitajien suhdelukuihin. Viimeisimmat lakiin tehdyt muutokset tulivat voimaan elokuussa
2016.

Varhaiskasvatuslain uudistumisen my6ta myds varhaiskasvatussuunnitelman perusteet on laadittu
uudelleen ja julkaistu. Opetushallitus (2016, 8-9) ohjaa varhaiskasvatuksen perusteilla paikallisten
varhaiskasvatussuunnitelmien tekoon ja toteutukseen. Paikallinen varhaiskasvatussuunnitelma voi-
daan tehda koskemaan kaikkia toimintamuotoja, kuten paivakotia, perhepaivahoitoa ja muuta var-

haiskasvatusta.

Vuonna 2014 kuntien varhaiskasvatusta pdivdkodeissa ja perhepdivahoidossa kaytti 79 prosenttia
lapsista. Pienet lapset hoidetaan padosin kotona ja luku suureni, mitd vanhemmasta lapsesta oli ky-
se. Vuonna 2014 Alle yksivuotiaista vain vajaa prosentti tarvitsi paivahoitoa, kun taas vastaavat lu-
vut yli yksivuotiailla olivat 29 prosenttia ja kaksivuotiailla 53 prosenttia (THL 2015a, 1.) Kaikkiaan 1-
6 vuotiaista lapsista 63 prosenttia osallistuu varhaiskasvatukseen koko- tai osapdivaisesti, mika on
eurooppalaisessa vertailussa varsin alhainen luku (Karila 2016, 31). Kelan kotihoidontuki voi olla
osaltaan selittémassa alhaista varhaiskasvatukseen osallistumista (Karila 2016, 31; Findikaattori
2016).

Avoimen varhaiskasvatuksen osalta edelld mainittuja tilastotietoja ei ole saatavilla. Voimme kuitenkin
paatella alhaisesta varhaiskasvatuksen kayttdasteesta ja pienten lasten suositusta kotihoidosta, etta
avoimille varhaiskasvatuspalveluille sopivaa asiakaskuntaa on Suomessa paljon. Pienten lasten osuus

avoimessa toiminnassa ndyttaytyy suurempana myds omien havaintojemme ja Kiuruveden avoimen
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paivakodin henkildstdn kertoman perusteella. Suositus onkin, etta vanhempi tai huoltaja voi kayttaa

avoimia varhaiskasvatuspalveluja, kun lapsi ei ole varsinaisen varhaiskasvatuksen piirissd. Myods per-
hepaivahoitajilla on mahdollista osallistua avoimen pdivdkodin toimintaan hoitolastensa kanssa. (Alila
ym. 2014, 38-39; Kiuruvesi 2016a.)

2.1 Avoin varhaiskasvatus vanhemmuuden tukena

Avoimet varhaiskasvatuspalvelut ovat osa palvelu- ja tukijarjestelmaa ja kunnat paattavat, milla ta-
voin niita jarjestetddn. Sosiaalihuoltolaki velvoittaa, ettd vanhemmuutta tuetaan kehittamalla lapsille
ja nuorille tarkoitettuja palveluita (2014, 108). Viranomaisten on seurattava ja edistettava lasten ja
nuorten hyvinvointia (2014, 98). Eri toimialojen kokonaisuudessa toimivat varhaiskasva-
tuspalveluiden ohella neuvolat, lastensuojelu, terveyspalvelut seka opetus-, kulttuuri- ja liikuntatoi-
mi. Avoimia varhaiskasvatuspalveluita jérjestavat Suomessa eri tahot, kuten seurakunnat, jarjestot

ja kunnat. Avoimet varhaiskasvatuspalvelut vaihtelevat kunnittain. (Alila ym. 2014, 38-39.)

Varhaiskasvatus tukee lapsen kehitysta ja oppimista tarpeen vaatimalla tavalla. Avoimessa varhais-
kasvatuksessa tukea annetaan jarjestdjan paattamalla tavalla. Erityislastentarhanopettajan konsul-
taatiota voidaan kdyttad avoimessa varhaiskasvatuksessa. Tarvittaessa voidaan yhteistydssa van-
hempien kanssa sopia lapsen siirtymisesta saanndlliseen varhaiskasvatukseen, jos se katsotaan lap-
sen eduksi. (Opetushallitus 2016, 52-53; Varhaiskasvatuslaki 1973, 2 a §ja4a §.)

Perheen voimavarat edistdvat hyvinvointia ja suojaavat epasuotuisilta tekijéilta, jotka kuuluvat eld-
maan. Vanhemmuuteen liittyy seka kuormittavia ettd voimaannuttavia tekijoita. Voimavaralahtoisyys
on perheen ehdoilla toimimista. Asiakkaan voimavaroja vahvistamalla tuetaan koko perhetta. (THL
2015b.) Voimavaraldhtoisyys voidaan nahda tapana ajatella, katsoa maailmaa ja elad maailmassa,
tapana olla suhteessa ja vuorovaikutuksessa toisen kanssa. (Ekstrém, Leppdamaki ja Vilén 2002,
124).

Voimavaroja voidaan vahvistaa ammattilaisen ja asiakkaan valisella yhteistyélla ja kumppanuudella.
Kasvatuskumppanuus on vuorovaikutteista tydskentelya yhdessa. Ammattilaisilla ja vanhemmilla on
erilaista tietoa lapsesta ja jakavat tietoa lapsen hyvaksi. Ammattilainen pyrkii kumppanuudessa rat-

kaisukeskeisyyteen ongelmalahtdisyyden sijaan. (Kaskela ja Kekkonen 2007, 19.)

Paivakodeissa ja perhepaivdhoidossa kasvatuskumppanuuden merkitys korostuu, koska vanhempi ei
ole Iasna paivahoitopaivan ajan. Avoimessa paivakodissa vanhempi on mukana toiminnassa. Tall6in
yhteistyon vuorovaikutteisuus henkildston ja huoltajan valilld vaatii henkilostoltd aloitteellisuutta ja
aktiivisuutta. Mydnteisesti kuvaavat asiat lapsen kehityksestd ja oppimisesta on tarkeaa tuoda esille.
Avoimia varhaiskasvatuspalveluja kayttavat lapset siirtyvat tarpeen vaatiessa varhaiskasvatukseen
tai viimeistdan esiopetukseen. Avoin varhaiskasvatus voi olla apuna siirtymavaiheessa. Henkildston
luoma luottamuksellinen ilmapiiri tukee perheita erityisesti haastavissa tilanteissa, kun lapsi siirtyy

varsinaiseen varhaiskasvatukseen. (Opetushallitus 2016, 33.)
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Kiuruveden varhaiskasvatussuunnitelman mukaan varhaiskasvatuksessa tydskennelldan kasvatus-
kumppanuuden periaatteiden mukaisesti. (Kiuruveden varhaiskasvatussuunnitelma s.a, 16.) Henki-
16std varhaiskasvatuksessa sitoutuu kasvatuskumppanuudessa edistémaan lapsen huolenpitoa, etua
ja oikeuksia yhteisymmarryksessa vanhempien kanssa. Kasvatuskumppanuuden erityistehtavana on
huomata varhaisen tuen tarve. Yhteisvastuullinen huolenpito on lapsen oikeus. Kasvatuskumppa-
nuudessa kdyddan vuoropuhelua vanhemman ja ammattilaisen tietamyksestd joka koskee lasta.
Luottamuksellisuus, tasavertaisuus ja kunnioitus ovat edellytyksia sille, etta tieto ja kokemus siirty-
vat vanhemman ja ammattilaisen valilld. Tavoite kasvatuskumppanuudessa on vanhempien osalli-
suuden edistaminen lapsen kehitysymparistdissa. Kasvatuskumppanuus on tietoista sitoutumista

toimia yhdessa lasten kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseksi. (THL 2014.)

Koskela ja Pusa tutkivat pro gradu tutkielmassaan (2014) Rovaniemelld toimivaa avointa paivakotia.
Tutkimustulokset kertovat avoimen paivakodin merkityksesta palvelun kayttdjille. Avoin paivakoti so-
siaalisen kanssakaymisen ja vertaistuen mahdollistajana vaikuttaa jaksamiseen vanhempana. Myds
lapselle on merkitysta silld, etta mahdollistetaan osallistuminen toimintaan muiden samanikaisten
kanssa. Sosiaalisen tuen merkityksellisyys oli suurta etenkin tilanteissa, joissa perheiden verkostot
ovat vahadiset. Isovanhempien tai muiden sukulaisten tuen puuttuessa avoin paivakoti vahentaa eris-

taytyneisyytta ja tarjoaa mahdollisuuden verkostoitumiseen. (Koskela ja Pusa 2014, 46—48.)

Lapsen kehityksen tukena sosiaaliset kontaktit vertaisryhmassa kehittdvat lapsen sosiaalisia taitoja.
Taitojen oppiminen on tarkeda ja avoimeen paivakotiin tullaan osaksi tasta syysta. Merkityksellista
on myos se, ettd avoin pdivakoti antaa vaihtelua arkeen. Toiminta koetaan jaksamisen kannalta tar-
kedksi. Avoimen paivakodin toiminnan vaikutukset ulottuvat arkeen, edistaen koko perheen hyvin-
vointia. (Koskela ja Pusa 2014, 56-58.)

Tassa opinndytetydssa avoimia varhaiskasvatuspalveluita tarkastellaan avoimen paivakodin asiak-
kaan nakokulmasta. Osallisuus rakentuu avoimessa paivakodissa vanhemmuuden tuesta. Millaista

tukea asiakkaat itse toivovat ja millaisia tydmenetelmia tuentarpeisiin voidaan kayttaa.

2.2 Vertaistuki arjen voimavarana

Vertaistuella tarkoitetaan usein ryhmia, joissa kasitelldan surua, sairautta tai menetysta. Naiden
ryhmien liséksi on muodostettu ryhmia, joissa on mahdollisuus vanhemmuuden tukeen, iloon, yh-
dessaoloon ja tekemiseen. Vertaistuen ohella ryhmissa on tarkeda kokea yhteisollisyytta ja jakaa ko-
kemustietoa. (Huuskonen ja Jyrkdma. 2010, 81-82.) Henkilokohtaisten voimavarojen ldytamiseksi

ryhma tai yhteiso voi olla apuna. (Laatikainen 2010, 26).

Lapsiperheille tarkoitetuissa kohtaamispaikoissa mahdollistuu kotona lapsiaan hoitavien perheiden
vertaistuki. Vertaistuki on yksi tarkea arjen voimavara. Muita samassa elamantilanteessa olevia ihmi-
sia kohdatessaan voi vaihtaa ajatuksia ja tuntea kuuluvansa johonkin. Kohtaamispaikoissa voidaan
jarjestaa erilaisille ryhmille kohdistettua toimintaa, jossa vertaistuen merkitys korostuu. (Lipsanen ja
Teravdinen 2005, 81.)
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Avoimen paivakodin toiminta on niin kutsuttua matalan kynnyksen palvelua. Yhdenvertaiset ja hy-
vinvointia edistavat palvelut ovat sosiaalihuoltolain mukaisia (Leeman ja Hamaldinen 2015, 1; Sosi-
aalihuoltolaki 2014, 1§). Matalan kynnyksen palvelut mahdollistavat sosiaalisten taitojen harjoittelun

ja yllapitémisen seka sosiaalisiin verkostoihin padsyn (Leeman ja Hamaldinen 2015, 3).

Matalan kynnyksen palvelut ovat tarkoitettu asiakkaille, jotka ovat syysta tai toisesta palvelujarjes-
telman ulkopuolella. Matalan kynnyksen palvelut lisadvat sosiaalista osallisuutta. Tavoitteena on, et-
td matalan kynnyksen palvelut olisivat mahdollisimman helposti |ahestyttavia ja perusperiaatteisiin
yleensa kuuluu esimerkiksi maksuttomuus ja omaehtoinen asiointi. Matalan kynnyksen palveluja voi-
daan tarjota erilaisille asiakasryhmille, kuten lapsiperheille esimerkiksi perhekahvilatoimintana ja

avoimena paivakotina. (Leeman ja Hamaldinen 2015, 1-4.)

2.3 Kiuruveden varhaiskasvatuspalvelut

Kiuruveden kaupunki tarjoaa varhaiskasvatusta paivakodissa, avoimessa paivakodissa, ryhmaperhe-
paivahoitona ja perhepaivahoitona. Lisaksi Kiuruvedella toimii yksityinen paivakoti. (Kiuruvesi 2016
b.) Kiuruveden seurakunnan perhekerho ja paivakerho ovat kristilliseen arvomaailmaan pohjautuvaa

arkitoimintaa, joihin voi osallistua avoimen toiminnan periaatteella (Kiuruveden seurakunta 2017).

Kiuruveden varhaiskasvatussuunnitelman tavoitteiden (s.a, 14) paamadaria ovat kotikasvatuksen tu-
keminen, hyvan hoidon turvaaminen lapselle ja lapsen kehityksen seka oppimismahdollisuuksien
edistdminen. Toiminta rakentuu vanhempien ja henkildston keskindiselle luottamukselle. Varhaiskas-

vatuksen tavoitteiden perusta maaritelladn suunnitelmassa seuraavasti:

Turvalliset ihmissuhteet ovat hyvan oppimistapahtuman perusta. Aikuisen sitoutumi-
nen kasvatus- ja oppimistapahtumaan nakyy herkkyytena lapsen tunteille ja emotio-
naaliselle hyvinvoinnille. Sitoutunut aikuinen kuuntelee lasta, antaa lapselle mahdolli-

suuksia valita toimintojaan, tutkia, tehdd johtopdatoksid ja ilmaista ajatuksiaan.

Perheille, joiden lapsi ei osallistu varsinaiseen padivahoitoon Kiuruveden kaupungilla on tarjolla kah-
denlaista varhaiskasvatuspalvelua paivakoti Kimpan tiloissa. Ensimmainen vaihtoehto on maksullinen
kerhotoiminta alle kouluikaisille lapsille ja siihen ilmoittaudutaan etukdteen. Toinen vaihtoehto on
avoin padivakoti vanhemmille sekd heidan alle kouluikaisille lapsilleen. Avoimen paivakodin toimintaan
ei tarvitse ilmoittautua etukateen, eika palvelusta perita maksua. Paivakoti Kimpassa on myos koulu-

laisten aamu- ja iltapadivatoiminta seka eskarikerho. (Kiuruvesi 2016b.)

Varsinainen tutkimuksen kohteemme on Kiuruveden kaupungin varhaiskasvatuspalveluihin kuuluva
avoin paivakoti. Avoimen paivakodin toiminnassa lapsille ja aikuisille tarjotaan vaihtuvaa ohjelmaa ja
vapaata oleskelua ja leikkid. Yhteisty6ta tehddan kolmannen sektorin toimijoiden, sosiaalihuollon ja

terveydenhuollon kanssa esimerkiksi asiantuntijavierailujen muodossa. Lapset voivat harjoitella so-
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siaalisia taitoja muiden aikuisten ja lasten kanssa. Vanhemmat voivat vaihtaa kokemuksia toisten
vanhempien kanssa. Ohjelmaan on mahdollista esittaa toiveita. Saanndllista toimintaa on maanantai
ja keskiviikko aamupaivina. Ilta-aikaan avointa padivakotia pyritdan pitémaan noin kaksi kertaa kuu-

kaudessa. (Henkildstdon haastattelu 2016; Kiuruvesi 2016 a.)

Henkildstén mukaan suurin osa avoimen paivakodin asiakkaista koostuu dideista ja heidan lapsis-
taan. Vaihtelevasti asiakkaina kdy myds perhepadivahoitajia ja muita hoitajia lasten kanssa seka iso-
vanhempia lapsenlapsineen. Avoimen pdivakodin ohjelmasta tiedotetaan omilla Facebook-sivuilla se-
ka jakamalla tiedotteita ohjelmasta Kiuruveden neuvolaan. (Henkiléston haastattelu 2016—-4-15; Kiu-
ruvesi 2016a.)
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3 OSALLISUUDEN VAHVISTAMINEN

Osallisuus on abstrakti kasite, jonka kuvaamista kaytannon esimerkit selkeyttdvat. Osallisuus on
kuulluksi tulemista, mahdollisuutta ja halua liittyd ryhmaan tai yhteis66n, mahdollisuutta vaikuttaa ja
toimia. Osallisuutta voi selittdd myds kuvaamalla osallisuuden vastakohtia, kuten oman kokemuksen
merkityksettomyytta ja ulos jadmisen tunnetta. Osallisuuden vastakasitteet, kuten passiivisuus, va-
linpitdmattdmyys ja syrjdytyminen kertovat sen, mité osallisuus ei ainakaan ole. Osallisuuden rinnal-
la kaytetaan usein kasitetta osallistuminen, joka ei valttamatta viittaa osallisuuteen. Osallistuminen
voi tapahtua toisten maarittamalla tavalla, ilman ettd osallistuja sitoutuu vastuunottoon ja vaikutta-
miseen. Osallisuus saavutetaan todellisten vaikutusmahdollisuuksien avulla ja sitoutumalla vastuun
kantoon. (Nivala ja Ryynanen 2013, 20-21.) Osallisuuden kokemukset luovat edellytykset osallistu-
miseen. Osallisuus ja osallistuminen ovat ilmidin toisiaan vahvistavia. Ilman osallisuuden kokemuk-
sia on vaikeaa saada asiakkaat osallistumaan. Ryhmaan liittyminen on epatodenndkéistd, jos kokee

jdavansa sen ulkopuolelle. (Meriluoto ja Marila-Penttinen 2015, 7-9.)

Osallisuuden toteutumista voidaan kuvata eri tavoin. Tassa tarkastelemme osallisuutta Hartin (1992,
10) osallisuuden portaiden avulla. Osallisuuden portaissa on kahdeksan askelmaa, jotka kuvaavat
osallisuuden tasoja (kuvio 1). Kolmella alimmalla tasolla osallisuus puuttuu. Osallistuminen on nailla
tasoilla ulkoa ohjattua ja ndenndista eikd kasitystd sen tarkoituksesta ole. Portaita ylospdin noustes-
sa osallisuus vahvistuu ja tietoisuus toiminnan tarkoituksesta on selkeda. Ylimmalla tasolla osallisuus
nakyy itsendisina aloitteina ja mukana olona paatoksissa seka toiminnan suunnittelussa. (Hart 1992,
10—-16.)

Lasten ja aikuisten yhteistoiminnallisuus
Lasten omat projektit aikuiset tukena

Lapset paatoksen tekoon aikuisten

projekteissa

Lapset konsultteina aikuisten projekteissa
Aikuisten ehdolla kuulluksi tuleminen
Muodollinen lasten kuuleminen

Tunnelman luonti lasten

osallistumisella

Manipuloidaan lasten ajattelua ja
sanomisia

KUVIO 1. Osallisuuden portaat, (Hart 1992, 10). Suomennus Turja (2011, 27).
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Lapsen oikeuksien sopimuksessa (s.a) lapsen oikeus osallisuuteen artiklassa 12 on huomioitu. Lap-
sella on oikeus ilmaista ndkemyksiaan ja mielipiteitadn ikdnsa ja kehitystasonsa mukaisesti. Lapsella
on oikeus tulla kuulluksi. Lapsen oikeuksien sopimus on valtioita sitova ihmisoikeussopimus. Lapsen
oikeuksien sopimus vaikuttaa yhtena valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden ar-
vopohjana (Opetushallitus 2016, 19).

Lapsen osallisuutta varhaiskasvatuksessa edistetaan tukemalla osallistumisen ja vaikuttamisen taito-
ja. Lapsi kohdataan arvostaen, hanta kuullaan ja hanen aloitteisiinsa vastataan. Henkilést6 ottaa
lapsen mukaan suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Mukana olo opettaa sosiaalisia taitoja, ke-

hittda kasitysta itsesta ja kasvattaa itseluottamusta. (Opetushallitus 2016, 24.)

Osallisuus ja asioihin vaikuttaminen korostuu uudessa varhaiskasvatuslaissa (1973, 7 b§). Laki kos-
kee seka lasta, lapsen vanhempia ettd muita huoltajia. Lapsen toiveita ja mielipiteitd on selvi-
tettdva, kun suunnitellaan, toteutetaan ja arvioidaan varhaiskasvatusta. Mahdollisuus vaikuttaa,
osallistua lapsensa varhaiskasvatukseen seka toimintayksikdn varhaiskasvatuksen suunnitteluun ja

arviointiin on myés vanhemmilla ja muilla huoltajilla.

Osallisuus voi vaikuttaa ratkaisevasti lapsen identiteetin kehittymiseen. Tarkeilla yhteisgilla, jotka
kuuluvat lapsen lahipiiriin on merkitystd lapsen ymmarryksen rakentumiseen. Yhteison ottaessa lap-
sen osalliseksi, rakentuu lapsessa ymmarrys siitd, kuka han on, mihin hén kuuluu ja miten han elaa.
Osallisuudelle luodut mahdollisuudet eivat pelkdstdan riitd, vaan ratkaisevaa on vuorovaikutus. (Ho-
tari, Oranen ja P6s6, 2013, 149-150.)

Liisa Karlsson kirjoittaa (2014, 169) aidon osallisuuden tunteen olevan elintérkeaa ihmiselle, seka
lapselle ettd aikuiselle. Vaikuttamismahdollisuus itsea koskeviin asioihin on merkityksellista jak-
samisen, oppimisen ja aktiivisuuden kannalta. Vastavuoroisessa vuoropuhelussa punnitaan osapuol-
ten nakemyksia ja pyritddn ymmartdmaan sanojen ja tekojen tarkoitusta ilman yhden osapuolen val-
lan kayttoa.

Tassa opinndytetydssa ndkokulma on osallisuuden vahvistamisessa ja miten lisatadn asiakkaiden
vaikuttamismahdollisuuksia etenkin toiminnan suunnittelussa. Asiakkaan mielipiteiden ja ajatusten
kuuleminen on talloin merkityksellistd. Lasten osallisuutta tarkastellaan heidén vanhempiensa kaut-

ta.

3.1 Kuvat osallisuuden vahvistajana

Osallisuus ei ole pelkkda sanallista vuorovaikutusta. Varhaiskasvatuksen toimintaymparistdissa voi-
daan tuoda esille lasten omaa kulttuuria. Lapsi tekee piirroksia, kertomuksia ja rakennelmia. Paiva-
kodin seinilla on erilaisia taidetuotoksia ja valokuvat dokumentoivat projekteja. Lasten maailmaa ar-

vostetaan ja halutaan tuoda se nakyvaksi. Tuotosten ja esimerkiksi leikkien mahdollistaminen lahtee
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yksinkertaisimmillaan siitd, etta erilaiset tarvikkeet annetaan asiakkaiden lahelle ja kaytettaviksi.
(Karlsson 2014, 226.)

Lapsen kuulemisen edellytyksend on Turjan (2016, 50) mukaan I6ytaa yhteinen kieli hanen kans-
saan. Ajattelun ja kommunikoinnin rajoitukset voivat vaikuttaa osallisuuteen, jolloin voidaan kayttaa
vaihtoehtoisia menetelmid, kuten kuvakommunikaatiota. Toiminnan dokumentointi tukee merkitta-
vasti osallisuutta, koska lapsi ei valttamatta osaa sanoittaa itse omaa toimintaansa. Han ei osaa esi-

merkiksi kertoa mista toiminnasta pitaa ja mista ei.

Lipposen, Kumpulaisen ja Hilpdn (2013, 168) tutkimuksessa lasten toimijuuden rakentumisessa pai-
vakodissa lapset toimivat itse dokumentoijina. Lasten tekemdt piirrokset, itse ottamat valokuvat ja

videot dokumentoivat positiivisia hetkia paivakodin arjessa. Valokuvat auttavat lapsia muistamaan ja
tekemaan kokemukset nakyviksi. Samalla lapset saavat kokea olevansa eldmansa aktiivisia subjekte-

ja.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2016, 31) Kerrotaan oppimisymparistén merkityksesta
lapsen holistiseen oppimiseen. Oppimisymparistén suunnitteluun ja rakentamiseen tulee ottaa lapsi

mukaan. Lapsen ideat, leikit ja ty6t tuodaan nahtaville.

Oppimisympdristd muodostuu avoimen paivakodilla leikkivalineistd ja tiloista. Opinndytetydssa kasit-
telemme edelld mainittujen asioiden merkitysta asiakkaille. Toiminnan dokumentoinnin roolia kasitel-

Iadn yhtena keinona lisata asiakkaan osallisuutta.

3.2 Riittdvan hyva vanhemmuus

Riittdvan hyva vanhemmuus on kykya ymmartaa lapsen tarpeita. Vanhemman on eroteltava omat
mielikuvat lapsen mielikuvista, jotta tarpeiden tunnistaminen on mahdollista. Vanhemman sensitiivi-
syys lapsen tarpeille on lapsen psyykkisen turvallisuuden perusta. Lapsesta on oltava aidosti kiinnos-
tunut ja iloita hanen toiminnastaan, jotta han voi kokea olevansa rakastettu. Johdonmukaisuus ja
rajojen asettaminen tukee lapsen turvallista kasvua. Pieni lapsi ei viela ymmarra mika on turvallista,
joten vanhemman on kyettava asettamaan rajoja. (Marttunen 2005, 5; Vilén, Seppénen ja Toivonen
2014, 127-128.)

Liisa Keltikangas-Jarvisen mukaan (2010, 150-151) rajojen asettaminen lapselle vaikuttaa persoo-
nallisuuden kehittymiseen ja esimerkiksi moraalinormien omaksumiseen. Toisen huomioonottava
kdytos ja sosiaalinen kanssakdayminen kehittyvat vanhempien antamien rajojen myota. Lapsen si-
saistdessa kayttdytymistavoitteet osaksi itsed, ei niitd enaa tarvitse antaa ulkopuolelta. Terve syylli-

syydentunne ohjaa ihmista mydntamaan erehdykset, katumaan ja pyytdmaan anteeksi.

Jokainen lapsi on oma yksilénsa. Vanhempi tutustuu lapseensa koko elaman ajan. Vaikutukset van-
hemman ja lapsen valilld ovat kaksisuuntaiset. Vanhempi opettaa lasta ja lapsi opettaa vanhem-

paansa. Taydellistd vanhempaa ei ole olemassa. Virheet kuuluvat elamaan ja niistd opitaan. Selviy-
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tyminen vanhemmuuden haasteista vaatii armollista suhtautumista lapseen, parisuhteeseen ja

omaan itseensa. (Vilén, Seppénen ja Toivonen 2014, 131.)

Vanhemmuuden tukea tarvitaan tilanteissa, joissa vanhemman omat voimavarat ovat vahadiset. Tal-
16in lahiyhteisolla voi olla suojaava vaikutus lapsen kasvun ja kehityksen kannalta. Erityisesti pitkaai-
kaiset ja pysyvat suhteet ovat tarkeitd, esimerkiksi pdivakodin hoitaja tai isovanhempi voi olla tarkea
tuki. (Marttunen 2005, 5.)

Jotta voi olla riittdvan empaattinen ja sensitiivinen vanhempi, tarvitsee vanhempi my®és itse koke-
muksia mydtatunnosta. Oma kokemusmaailma vaikuttaa vanhemmuuteen. Mikali vanhemman lap-
suudessa olleet toimintamallit ovat olleet tunnetasoltaan kdyhia, vanhempi tarvitsee myétatuntoisia
kokemuksia perhepalveluiden tydntekijoiltd. Aidot ja kunnioittavat kohtaamiset tydntekijén ja van-
hemman valilld rauhoittavat ja kohottavat asiakkaan itsetuntoa vanhempana. (Viinikka, Sourander ja
Oksanen 2014, 68.)

Koskelan ja Pusan pro gradu tutkielmassa (2014,61-62) vanhemmat kokivat arjen haasteina kasva-
tukselliset kysymykset. Rajojen asettamisen taidot mainittiin yhtena haasteista. Vanhemmat toivoi-
vat kunnioittavaa kohtaamista ammattilaisilta. Ammattilaisen saatavilla olo seka tuki ja kannustus
koettiin tarkeédksi.

Opinnaytetytssa selvitetdan sensitiivisen vuorovaikutuksen merkitystd asiakkaan nakékulmasta. Mi-
ten asiakas kokee sosialisen esteettomyyden ja mitka asiat ovat hanelle merkityksellisia, jotta voi

kokea kuuluvansa avoimen paivakodin yhteis6on.

3.3 Vanhemmuuden roolikartta vanhemmuuden tuen tyévalineena

Vanhemmuuden roolikartta on vanhemmuuden arvioinnissa ja perhekuntoutuksessa kaytettdva tyo-
vdline. Vanhemmuuden roolikartta kehitettiin, jotta arkiajattelussa voitaisiin hahmottaa vanhem-
muus mahdollisimman luontevasti. Vanhemmuuden roolikartan kayttd ei vaadi laajaa teoreettista
taustatietémysta. Roolikartta helpottaa vanhempaa tunnistamaan vanhemmuuden ongelma-alueet.
(Ylitalo 2011, 9.)

Vanhemmuuden roolikartta perustuu Helmisen ja Iso-Heiniemen mukaan (1999, 10) Jacob Levy Mo-
renon (1889-1974) rooliteoriaan. Morenon tydssa roolin kasite oli keskidssa, ja rooliteoria auttoi
hanta hahmottamaan ihmisten vélisid vuorovaikutussuhteita. Morenon rooliteorian mukaan roolit liit-
tyvat ihmisen sosiaaliseen asemaan ja toisten ihmisten kanssa kaytyyn vuorovaikutukseen. Roolit
yhdistyvat toisten ihmisten odotuksiin. Esimerkiksi vanhemman odotukset lapsen kdyttaytymisesta

heijastuvat vanhemman omaan kaytokseen. (Ylitalo 2011, 9.)

Vanhemman roolit muodostuvat viidesta paaroolista. Huoltaja, rakkauden antaja, rajojen asettaja,
ihmissuhde-osaaja seka eldman opettaja ovat viisi paaroolia. Padroolien lisdksi voi olla 6-9 alaroolia.

Vanhemmuuden roolikartan avulla vanhemman on helpompi jasentdd omaa vanhemmuuttaan. Van-
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hemmuuden tukemisen lahtékohdat ovat lapsen tarpeissa. Esimerkiksi rajojen asettajana vanhempi
huolehtii lapsen paivarytmin opettamisesta. (THL 2016; Varsinais-Suomen lastensuojelukuntayhtyma
2013.)

Vanhemmuuden roolikartan paarooleja voi kuvata motivaatiorooleina. Ne ovat vanhemman toimin-
nassa perusmotiiveja ajatellen lapsen tarpeita. Motivaatioroolit jakautuvat alarooleihin, jotka ovat
tavoiterooleja (kuvio 2). Motivaatiorooleista esimerkiksi rajojen asettaja on yksi paarooleista. Rajojen
asettajan tavoiterooliin voi sisaltyd vanhemman tavoitteet pitda lapsi turvassa vaaroilta. (Ylitalo
2011, 10-11.)

ruoan antaja puhtaudesta huolehtija

vaatettaja ympéristdstd huolehtija
virikkeiden antaja sairaudenhoitaja
levon turvaaja ulkoiluttaja

rahan kayttdja

KUVIO 2. Huoltajan roolin tavoiteroolit (Ylitalo 2011, 11).

Roolit kehittyvat kaikenaikaa. Ihmisen kaytdssa olevien roolien lukumaara vaihtelee, roolit voivat ke-
hittya ja niitd voi omaksua jatkuvasti lisda. Lukuisat roolit antavat vanhemmuuteen joustavuutta.
Vanhempana olo voi olla vaikeaa lapsen syntyessa tai uusioperheen tuodessa elamaan lapsia. Kes-
keisimmat roolit kypsyvat vuorovaikutuksessa lapseen. Parhaimmillaan roolit ovat joustavassa kay-
tdssa lapsen tarpeiden mukaisesti. Aédritilanteissa jokin rooli voi jaada kehittymatta tai jaada liian
voimakkaana kayttéon. Roolien kehitysasteiden (kuvio 3) vaihtelu vaikuttaa vanhemman toimintaan.
Ylikehittyneessa roolissa vanhempi toimii ylihuolehtivasti. Esimerkiksi han laskee lapsen ruoasta
saamat vitamiinit, tarkkailee alinomaa lapsen terveydentilaa ja jattda omat tarpeensa jatkuvasti
huomiotta. (Helminen ja Isoheiniemi 1999, 9-12; Ylitalo 2011, 13.)

KUVIO 3. Roolien kehitysasteet (Helminen ja Isoheiniemi 1999, 14.)

Sopivasti
kehittynyt

Ylikehittynyt

Vanhemmuuden roolikartta toimii hyvin selkeytensa vuoksi toiminnan suunnittelun- ja keskustelun
tydvalineend. Toiminnan suunnittelussa vanhemmuuden roolikartan avulla voidaan miettia asiakkai-

den tarpeiden mukaan aiheita, joita voidaan kasitella esimerkiksi keskustelutuokioissa ja vanhem-
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painilloissa. Vanhemmuuden roolikarttaa kaytetdan monipuolisesti erilaisissa palveluissa, kuten neu-
voloissa ja paivdkodeissa. (Helminen ja Isoheiniemi 1999, 11; THL 2016; Varsinais-Suomen kuntayh-

tyma 2013.)

Kuten edelld on kerrottu, vanhemmuuden roolikarttaa voidaan kayttaa luovasti tydvalineend. Opin-
naytetydssa vanhemmuuden roolikarttaa on kdytetty asiakaskyselyn kysymysvalintojen tukena.
Opinnaytety6ssa selvitetdan vanhemmuuden roolikartan kaytdn sopivuutta avoimelle paivakodille

tydmenetelmaksi vanhemmuuden tukemiseen.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Suunnittelimme opinndytetydn aiheen avoimen paivakodin kontekstiin. Aihetta kehitimme toimek-
siantajan ehdoilla (liite 1). Aihekuvausta tehdessamme saimme Paivakoti Kimpan johtajalta Mervi
Kananen-Karkkdiseltd apua, jotta saimme opinndytetybaiheen kohtaamaan ajankohtaisia tarpeita

juuri Kiuruveden avoimen paivakodin toiminnassa.

Johanna Judinin opinnaytetydssa (2015) tutkittiin avoimia varhaiskasvatuspalveluita Siilinjarvella.
Tutkimustulokset vaikuttivat osaltaan oman tydmme asiakaskyselyyn. Judinin opinnaytetydssa on
tutkittu koko Siilinjarven avointa varhaiskasvatusta. Oma tydmme kasittelee samankaltaisin teemoin
avointa varhaiskasvatusta, mutta keskitymme tydéssamme yhteen palveluntarjoajaan ja tutkimme ai-

heita toiminnan suunnittelun nakdkulmasta.

Annoimme asiakkaille mahdollisuuden kertoa asiakaskyselyssa (liite 3) mielipiteitdan avoimen paiva-
kodin toiminnasta. Kyselylomakkeen tarkoituksena oli aktivoida asiakasta antamaan oma aanensa
kuuluville, jotta toimintaa voitaisiin kehittda asiakaslahtoisesti. Kyselyssa oli mahdollista tuoda esille
omia kokemuksia avoimen paivakodin toiminnasta ja kertoa mahdollisista kehittdmiskohteista. Ha-

lusimme my0s selvittda, onko asiakkailla tarvetta osallistua itse toiminnan suunnitteluun.

Opinnaytetyéssamme kaytimme laadullista eli kvalitatiivista tutkimustapaa. Laadullinen tutkimus on
syklinen prosessi, jossa aineistoa analysoidaan tutkimuksen eri vaiheissa. Tutkimuksen tuloksia ei
voida yleistda, vaan ne patevat ainoastaan tutkimuskohteeseen. (Kananen 2014, 18.) Laadullisessa
tutkimuksessa kiinnostavat ihmisten kokemukset ja nakemykset eli asioiden merkitykset. Kerasimme
tietoa avoimen paivakodin asiakkailta kyselylomakkeella. Kyselylomake sisdlsi avoimia kysymyksia,
joten lukuihin ja maariin perustuva maaréllinen tutkimus, eli kvantitatiivinen tutkimustapa ei sovellu

tdman opinnaytetyon tekoon. (Kananen 2014, 19.)

Laadullisen tutkimustavan kayttéon vaikutti myds kyselyyn osallistuvien vastaajien maara. Eri asiak-
kaita kdy avoimella paivakodilla kausittain vaihdellen. Asiakasmaarat vaihtelevat paivittain muuta-
mista henkildista noin 30 henkilodn. Osa asiakkaista kdy saanndllisesti ja osa silloin talldin. Koska
avoimen paivakodin toimintaan ei ilmoittauduta etukateen, ei ollut etukateen tiedossa tarkkaa vas-
taajien maaraa. Arvioimme etukdteen saavamme vastauksia kyselyyn 10-30 valilla. Vastauksia

saimme lopulta 16, joten laadullisen tutkimustavan kayttd oli perusteltua.

Annoimme asiakkaille mahdollisuuden vaikuttaa ja tuoda esille omia ndkemyksidaan avoimen padiva-
kodin toiminnasta ja toiminnan suunnittelusta. Tarkoituksenamme oli kerdtd kokemuksellista tietoa,
ja saada asiakkaat arvioimaan, mitka asiat ovat heille tarkeita ja tarpeellisia ja milla tavalla asiakkaat
haluavat vaikuttaa avoimen paivakodin toimintaan. Opinndytetyon tuomaa tietoa voi toimeksiantaja
kdyttaa avoimen paivakodin kehittdmistydssa. Opinndytetydtd ohjasivat nama tutkimuskysymykset:
. Millainen merkitys avoimen paivakodin toiminnalla on asiakkaille?

. Kuinka asiakkaiden osallisuutta vahvistetaan avoimen pdivakodin toiminnan suunnit-

telussa ja toteuttamisessa?
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Tutkimuksen kohderyhmana olivat Kiuruveden avoimen paivakodin asiakkaat, eli avointa paivakotia
kayttavien lasten huoltajat. Jatimme kohderyhman ulkopuolelle lapsiasiakkaat, seka perhepaivahoi-
tajat. Lapsiasiakkaiden pois jattdmistd kohderyhmasta perustelemme silla, etta lapset ovat padosin
vauvaikaisia tai taaperoita, jolloin kyselytutkimuksen teettdéminen on mahdotonta. Lapset avoimen
paivakodin kayttajand huomioidaan kuitenkin asiakaskyselyssa ja lapsen aani pyrittiin saamaan kuu-
luville vanhemman kautta. Perhepaivahoitajat rajattiin tdman tutkimuksen ulkopuolelle, koska van-

hempien ja perhepadivahoitajien tarpeet ovat mielestamme erilaisia.

4.1 Avoimen paivakodin henkildstdn ryhmahaastattelu esitiedon hankkimiseksi aiheesta

Esitietoa hankkiessamme teimme alkukartoituksen haastattelemalla avoimen paivakodin henkildstoa.
Ennen alkukartoitusta olimme yhteydessa toimeksiantajaan ja pyysimme lupaa tulla haastattelemaan
tyontekijoita. Kerroimme, etta haastattelu nauhoitetaan ja nauhoitettu sisalto litteroidaan. Esille tuo-
tiin myds, etta kenenkadn nimid ei mainita tydssémme ja nauhoitettu sisalté tuhotaan litteroinnin

jalkeen. Kerroimme, ettd tarvitsemme tietoa opinndytetyon tydsuunnittelua ja asiakaskyselyn laadin-

taa varten.

Toteutimme haastattelun ryhmahaastatteluna, joka oli muodoltaan lahimpana teemahaastattelua.
Teemahaastattelulla lisdtaan ymmarrysta tutkittavasta kohteesta. Tutkijalla téytyy olla jonkinlainen
nakemys kohteesta, jotta teemojen laatiminen onnistuu. Teemahaastattelussa ei edeta tarkasti etu-
kdteen muotoiltujen kysymysten mukaan. Tyypillistd on, ettd keskustelu etenee haastateltavien eh-
doilla. Teemahaastattelussa on mahdollista joustaa ja antaa tilaa haastateltavien vapaalle keskuste-
lulle. Ennalta sovitut teemat kdydaan lapi vapaasti keskustellen. Haastateltavien valilla voi olla eroja,
miten laajasti he kertovat teemoista. Lisdksi voidaan kayttda apukysymyksid, joilla edesautetaan
keskustelun kulkua. (Kananen 2014, 75—77.) Pystyimme hyddyntamaan teemojen suunnittelussa

Ann-Marin 2015 suoritettua tydharjoittelukokemusta avoimella paivakodilla.

Ryhmahaastattelu soveltuu tiedonkeruuseen koska tietoa saadaan usealta henkilélta saman haastat-
telun yhteydessa. Asioiden muistaminen on helpompaa, kun ryhman jasenet auttavat toisiaan. Jos
tiedossa on, ettd haastateltavilla on hyva ryhmahenki, ryhma toimii toisilleen sosiaalisena tukena.
Haastattelu on tallin rennompaa, kuin yksilohaastattelussa. (Saaranen-Kauppinen ja Puusnhiekka
2006.)

Kysymysten muotoiluun vaikutti useampi asia. Ajankaytto oli yksi ratkaiseva tekija. Arvioimme, etta
meilld olisi noin puolituntia varsinaiseen haastatteluun. Haastatteluun kutsuttiin kaikki tyontekijat,

jotka toimivat avoimen paivakodin toiminnassa.

Kysymykset olivat paperilla mukana haastattelussa (liite 2), mutta kysymyksia ei ollut tarkoitus lukea
sanasta sanaan, vaan muistuttaa teemoista mista halusimme keskustelua. Aluksi kysymyksissa ha-
luttiin tietaa joitakin taustatietoja. Paateemat olivat osallisuus ja tydn kehittaminen. Lisaksi varau-

duimme siihen, ettd haastattelussa voi nousta jokin uusi teema esille.
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Alkukartoitukseen osallistui yhteensa nelja henkilda. Yhteensa avoimen paivakodin puolella tyésken-
teli haastattelun aikaan kuusi henkilda. Henkiléston maara vaihtelee tilanteen mukaan, koska ty6
koostuu useista vastuualueista (avoin paivakoti, puuhakerho, eskarikerho, aamu- ja iltapdivatoiminta

koululaisille).

Teemoista keskustellessamme esille nousi asiakkaiden aktiivisuus. Nykypaivan haasteeksi koettiin
perheiden paivarytmi, joka olennaisesti vaikutti joidenkin asiakkaiden osallistumiseen avoimen pai-
vakodin toimintaan. Esimerkiksi asiakkaat olivat toivoneet iltapaivisin avoimen paivakodin toimintaa,
koska aikaisin aamulla liikkeelle 1aht6 koettiin haastavaksi. Ulkoilutapahtumiin osallistuminen koettiin

my6s haasteelliseksi, esimerkiksi mdenlasku ja makkaranpaisto eivat ole houkuttaneet kavijoita.

Perheiden padivdrytmissa tapahtuneet muutokset ovat haastateltavien mukaan ajankohtainen ilmio
Kiuruvedella. Asiakkaiden kohdalla on havaittu, etta osa asiakkaista ei voi osallistua toimintaan sen
vuoksi, ettd toiminta painottuu aamupaivaan. Tyontekijat ovat vuosien aikana havainneet muutok-
sen, ettd perinteinen vuorokausirytmi on muuttunut ilta- ja y6-painotteiseksi osalla vauva- ja pikku-
lapsiperheitd. Avoimen paivakodin toimintaa ei ole mahdollista jatkaa iltapdivan puolelle, mutta
saanndllisin valiajoin asiakkaille tarjotaan mahdollisuutta tulla illalla auki olevaan avoimeen paivako-

tiin. Haastateltavien mukaan my®ds erilaiset tuen tarpeet ovat lisddntyneet.

Avoin paivakoti toimii monialaisessa yhteistyéssa perhetydn, neuvolan, seurakunnan ja Mannerhei-
min lastensuojeluliiton Kiuruveden yhdistyksen kanssa. Tyontekijoiden mukaan toimintaa kehitetdan
koko ajan yhteistyén ndakékulma huomioonottaen. Monialainen yhteistyd on koettu hyvaksi ja sita
jatketaan ja kehitetdaan koko ajan lisda. Tyon kehittamisessa ovat apuvalineend asiakasmaarien
tarkkailu. Asiakkailta toivotaan ja pyydetdan palautetta erilaisin menetelmin, mutta on todettu etta

parhaiten asiakkaalta saa kommentteja toiminnasta keskustelujen avulla.

Asiakkaiden osallisuutta pyritadn huomioimaan ja tukemaan paivittdisessa suunnittelussa ja tydssa.
Lapsilla on mahdollisuus leikkiin ja itsensa toteuttamiseen monin tavoin. Avoimen padivakodin toimin-
nassa on pystytty luomaan turvallinen ilmapiiri, jossa asiakkaat pystyvat vapaasti ilmaisemaan mieli-
piteitdaan eri tavoin ja liittymaan ryhmaan ilman ulkopuolisuuden tunnetta. Tydntekijat ovat havain-

neet, ettd uudet tulokkaat otetaan hyvin vastaan.

Palautetta asiakkailta on saatu enimmakseen keskustellen. Esimerkiksi sosiaalinen media ja palaute-
laatikko eivat ole tuottaneet asiakkaiden toiminnan kehittamiseen liittyvia toiveita ja ajatuksia. Ty6n-
tekijat olisivat valmiita suomaan asiakkaille vaikutusmahdollisuuksia erilaisin keinoin, jotta mahdolli-

simman moni saa mahdollisuuden vaikuttaa ja arvioida avoimen paivakodin toimintaa.

Tydntekijoiltd kysyttiin mielipidetta siihen, mita asioita meidan tulisi ottaa huomioon kyselytutkimuk-
sessamme. Toimeksiantaja tarvitsee asiakaslahtdista tietoa avoimen padivakodin toiminnasta ja asia-
kastyytyvaisyydesta. Tyontekijéiden aikaisempien havaintojen mukaan on hyva tehda kyselylomak-

keesta yksinkertainen ja ymmarrettava. On valtettava liian vaikeita sanoja ja kasitteita. Kyselylo-
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makkeen taytdlle on tarjottava useampi tilaisuus ja meilta toivottiin joustavuutta asian suhteen. Ai-
kaisemmat kokemukset kyselylomakkeista ovat nayttdneet, ettd asiakkaat tayttdavat lomakkeen mie-
luiten paikan paalla. Kysymyslomakkeeseen toivottiin myds kysymystd, jolla kartoitetaan vanhempi-
en kiinnostusta sitoutua toiminnan kehittamistydryhmaan. Vuosia sitten toiminut vanhempainneu-
vosto aktivoi asiakkaita osallistumaan toiminnan kehittdmiseen ja taman kaltaista toimintaa voitaisiin
kokeilla uudelleen, mikali avoimen paivakodin asiakkaat tuovat kyselyssa ilmi innokkuutta kyseiseen
toimintaan.

4.2 Aineiston keraaminen kyselylomakkeen avulla

Aineiston keraamiseksi laadittiin puolistrukturoitu kyselylomake avoimen padivakodin asiakkaille. Ky-
symyksissa huomioitiin avoimen paivakodin henkiléston kokemukset seka kasitykset avoimen paiva-
kodin toiminnasta ja toiminnan suunnittelusta. Hyédynsimme asiakaskyselyssa aiemmin tehtyjen

opinnaytetdiden tuomaa tietoa.

Paddyimme puolistrukturoituun lomakkeeseen, koska aihe oli rajattu. Kyselylo-makkeessa oli struk-
turoitujen kysymysten lisaksi avoimia kysymyksia. Kasittelimme avoimet kysymykset luokittelemalla
ne jalkikateen. Avoimet kysymykset ovat tarkeitd, kun tarkoituksena on saada asiakas kertomaan

laajemmin kokemuksistaan ja ajatuksistaan.

Kyselylomaketta testattiin etukdteen. Kyselylomakkeen tayttdmiseen kaytettdvaa aikaa arvioides-
samme otimme huomioon, ettad vastaajilla on lapsia mukana, jolloin keskittyminen pitkdan kyselyyn
on haastavaa. Kyselylomake tehtiin Webpropol ohjelmalla, mutta tulostettiin paperiseen muotoon.
Halusimme, etta asiakkailla on mahdollisuus vastata kyselyyn paikan paalla, jotta voimme tarvittaes-

sa tarjota apuamme vaikkapa lastenhoitoon.

Sovimme paivakodinjohtajan kanssa kyselyn tekemisen kolmelle paivalle, joista yksi oli ilta aikaan.
Kyselyyn vastasi yhteensa 16 asiakasta. Vastaajien maara oli hyva verraten siihen, ettd ainoastaan
yhdeltad asiakkaalta emme saaneet vastausta. Asiakkaat vastasivat kyselyyn paikan paalla avoimella
paivakodilla. Yhden asiakkaan kohdalla jérjestimme mahdollisuuden vastata kyselyyn kotona, koska

hdn halusi tayttaa kyselyn rauhassa.

Annoimme asiakkaille mahdollisuuden kysya apua kyselyn tayttamisessa. Kysymyksia asiakaskyselyn
sisallésta tuli jonkin verran. Kyselyyn osallistuneista osa oli huolissaan tulevansa tunnistetuksi taus-

takysymyksiin vastaamalla. Pdatimme ottaa tdman asian huomioon aineiston analyysin aikana. Jois-
takin kysymyksistd vastaajat halusivat varmistuksen, etta ovat ymmarténeet kysymyksen oikein. Ky-
symyksista nousevista ajatuksista annettiin tilaisuus puhua daneen, jonka tarkoitus oli helpottaa lo-

makkeen kirjoitusprosessia. Asiakkaiden tayttamat kyselylomakkeet havitettiin aineiston analyysin

jalkeen.

Pyrimme tilanteen rauhallisuudella vaikuttamaan aineiston luotettavuuteen. Ennakoimme, etta lapsi

saattaa tarvita huomiota kyselyn tayttdmisen aikana. Havainnoimme tilannetta ja tilanteen niin vaa-
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tiessa menimme esimerkiksi leikkimdan lapsen kanssa lattialle, jotta vanhempi pystyi tédyttdamaan

lomaketta hairiotta.

Kyselylomakkeiden avulla annettiin mahdollisuus asiakkaille vaikuttaa ja tuoda esille omia nakemyk-
siadn avoimen paivakodin toiminnasta ja toiminnan suunnittelusta. Tarkoitus oli saada asiakas ker-
tomaan mitka asiat ovat hanelle tarkeita ja tarpeellisia ja milla tavalla asiakas haluaa vaikuttaa
avoimen paivakodin toimintaan. Strukturoitujen kysymysten tarkoitus oli seka tuottaa tietoa, mutta

my6s herattda ajatuksia tuomalla esille toimintoja, mitd avoimella paivakodilla on aikaisemmin tehty.

4.3  Aineiston analysointi

Kaytimme aineistolahtdista analysointitapaa. Aineistolahtdisessa sisdlldnanalyysissa haetaan tutki-
muskysymykseen vastauksia yhdistamalla kasitteitd. Yleiskasitteet kuvaavat tutkimuskohdetta. Joh-
topaatdksissa tutkija pyrkii ymmartdmaan, mita asiat merkitsevat tutkittaville. Tutkittavien nakdkul-

ma on huomioitava analyysin eri vaiheissa. (Tuomi ja Sarajarvi 2011, 113.)

Aineisto pelkistettiin ottaen tekstistd pois epaolennaiset asiat eli informaatio tiivistettiin. Aineiston
pelkistamista kutsutaan redusoinniksi. Redusointi voi tapahtua alleviivaamalla tekstista asiat, jotka

kuvaavat tutkimuskysymyksia. Pelkistetyt ilmaisut listataan (Tuomi ja Sarajarvi 2011, 109.)

Pelkistetyt ilmaukset ryhmiteltiin alaluokiksi. Erotimme tutkimuksen kannalta olennaisen tiedon.
Ryhmittely on kluserointia. Kluseroinnin tarkoitus on etsid samankaltaisuuksia ja/tai eroavaisuuksia
kuvaavia kasitteita. Kluserointia seuraa abstrahointi, jossa tutkimuksen kannalta olennainen tieto
erotetaan. Abstrahointi on alkuperdisinformaation kasitteellistdmista. (Tuomi ja Sarajarvi 2011, 110-
111). Esimerkki abstrahoinnista on esitelty liitteessa (liite 5). Teoreettiset kasitteemme ovat osalli-

suus, vanhemmuuden tuki, matalan kynnyksen toiminta ja pedagoginen osaaminen.
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4.4 Luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytetyéssamme tutkittiin aineistoa, joka kerataan kyselyna avoimen paivakodin asiakkailta.
Voidaankin pohtia, onko kyselyn teettamisesta haittaa. Asiakkaat joutuvat keskittymaan kyselyn te-
kemiseen, eivdtka voi olla sina aikana taysin lasna lapsen tarpeille. Pdadyimme ratkaisuun olla itse

mukana ohjaamassa asiakaskyselyn tekemista ja olla tarpeen vaatiessa apuna vanhemmille.

Aineiston kerdamiseksi kyselylomakkeen aineistoa oli kasiteltdva menetelmin, joilla oli perusteet. On
tarkead noudattaa etukateen sovittuja ehtoja ja sopimuksia. Kyselyyn vastanneille asi-akkaille ker-
rottiin, ettei heitd voi tunnistaa opinnaytetyéstamme. Osaa vastauksista ei kasitelty opinnaytetyds-
sdmme, jotta asiakasta ei voida tunnistaa. Kyselylomakkeet havitettiin aineiston kasittelyn jalkeen.
Vilkan mukaan (2015, 196) tutkija itse on luotettavuuden ja rehellisyyden kriteeri. Teot, valinnat ja

ratkaisut ovat tutkijan itsensa tekemia, joten arviota on tehtava jokaisen valinnan kohdalla.

Luotettavuuden vuoksi on tehtdva tarkasti selostus tyon eri vaiheista. Selostusta on tehtava myos ai-
neiston keruun osalta. Olosuhteet, paikat ja ajankdytto vaikuttavat tutkimuksen luotettavuuteen, jol-
loin ne on tuotava selkedsti ilmi. Paatelmissa on perusteltava taustat miten on paadytty tiettyyn tul-

kintaan. (Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara 2007, 227-228.)

Aineiston keraamiseksi asiakaskyselyssa on avointen kysymysten lisaksi monivalintakysymyksia ja
suljettuja kysymyksia. Molempia kysymysmuotoja voidaan kayttda kyselyissa. Monivalinta- ja sulje-
tuistakysymyksista saadut tiedot tukevat avointen kysymysten tulkintaa. Monivalintakysymysten vas-
tauksia voidaan vertailla ja asiakkaan on helppo vastata niihin. Avoimiin kysymyksiin voi asiakas il-

maista itseddn omin sanoin. (Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara 2007, 201.)

Hyddynnamme aikaisemmin tehtyja opinnaytteita tyésséamme. Onkin tarkeda, etta tdéma tuodaan
tydssamme esille. Hyvaan tieteelliseen kdytantéon kuuluu, ettd kunnioitetaan muiden saavutuksia ja

tyota seka annetaan niille arvoa (Tuomi ja Sarajarvi 2011, 132).

Vaikka teimme monipuolista pohjaty6ta asiakaskyselyn suunnitteluvaiheessa, 16ytyi asiakaskyselyssa
myos kehittamiskohtia. Asiakaskyselya olisi pitédnyt testauttaa suuremmalla joukolla, jotta epakohdat
olisivat tulleet esille. Jotkut sanamuodoista aiheuttivat hdmmennystd vastaajissa. Myds taustakysy-

mysten suunnitteluvaiheessa olisi ollut syyta kayttaa asiakkaiden nakemyksia.

Riittdva aika tutkimuksen tekemiseen on yksi perusvaatimuksia ja luotettavuutta parantava tekija
(Tuomi ja Sarajarvi 2011, 142) Opinndytetydmme prosessi alkoi 2016 alkuvuodesta ja paattyi 2017
loppukevadsta. Pitkd aika takaa sen, etta tietoa pystyy kerdamaan monipuolisesti etenkin poh-

den tilanteessa, jossa opintojen ohella olivat kiireet oman perheen ja tyén vuoksi.
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5 TUTKIMUSTULOKSET

Tassa luvussa kerrotaan tutkimustulokset teemoittain. Kerromme avoimen paivakodin asiakkaiden
kokemuksista, toiveista ja ajatuksista koskien avoimen paivakodin toimintaa ja sen suunnittelua.
Tutkimustulosten teemat ovat taustatiedot, ohjattujen toimintojen kiinnostavuus, sosiaalinen- ja fyy-

sinen esteettdmyys, yhteistoiminnallisyys ja vertaistuki.

Esitamme osan tutkimustuloksista kuvioiden avulla. Asiakkaiden kyselylomakkeessa vastausvaihto-
ehtojen sisalté on avattu laajemmin, mita raportin kuvioissa. Vastausten siséllét kokonaisuudessaan
I6ytyvat liitteesta (liite 3).

5.1 Vastaajien taustatiedot

Taustakysymyksissa tiedustelimme vastaajien ikda, koulutustaustaa seka lasten ikad. Asiakas-
kyselyssa osa kysymyksista esitettiin avoimina kysymyksina seka monivalintakysymyksilla. Kyselya
tehtiin kolmena eri kertana, jolloin olimme koko ajan lasna. Osa kyselyyn vastanneista tarvitsi apua
kyselyn tayttamiseen, jolloin avasimme kysymyksen tarkoitusta. Suuri osa asiakkaista halusi vetay-
tya omaan rauhaan tayttdmaan kyselylomaketta, jolloin tarjouduimme auttamaan lapsen viihdytta-

misessa.

Vastaajat kavivat avoimella pdivakodilla 0-6-vuotiaiden lasten kanssa. Alla olevissa kuvioissa (5 ja 6)

on selvitetty ikdjakaumat tarkemmin. Vastaajien koulutaustat olivat erilaisia (kuvio 7).
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Kuvio 6. Vanhempien ikd (Aminoff ja Riistaniemi 2017).
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Kuvio 7 Vastaajien koulutus (Aminoff ja Riistaniemi 2017).

5.2 Ohjattujen toimintojen kiinnostavuus

Ohjatuista toiminnoista musiikki, liikunta ja kuvallinen ilmaisu nousevat selkeimmin kaytetyimpina

toimintoina. Alla olevassa kuviossa (4) on selvitetty ohjattuun toimintaan osallistumista tarkemmin.
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KUVIO 8. Mihin toimintoihin olette osallistuneet avoimella pdivakodilla? (Aminoff ja Riistaniemi
2017).

Kaytetyimmat ohjatut toiminnat my6s kiinnostavat eniten. “Ei koskaan vastauksia” annettiin eniten
"muut teemapdivat” ja “ilta avoin paivakoti” vastauksille. Alla olevasta kuviosta (9) selvidvat tar-

kemmat luvut.
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KUVIO 9. Millaiset ohjatut toiminnat kiinnostavat perhettasi? (Aminoff ja Riistaniemi 2017).

Lapsen oma kiinnostus vaikuttaa ohjattuun toimintaan osallistumiseen. My6s vastaajan omalla kiin-
nostuksella on merkitysta esimerkiksi vaihtelun tuojana arkeen ja ideoiden antajana kotikasvatuk-
seen. Henkilostén pedagoginen osaaminen nakyy siind, etta yleisesti ohjattuja tuokioita pidetdaan

kiinnostavina, ja niihin osallistutaan mielellaan.
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5.3 Sosiaalinen- ja fyysinen esteettomyys vaikuttavat osallistumiseen

Vaikka kiinnostusta onkin monipuoliseen toimintaan, jaksaminen ja vireystila ovat avainasemassa
osallistumisen kannalta. Lapsen tai vastaajan itsensa jaksaminen ja vireystila vaikuttavat siihen osal-
listutaanko ohjattuun toimintaan. Jaksamiseen vaikuttavat kotitilanne ja se miten aamu on sujunut.
Toisaalta vastauksista selvida, etta tiedossa oleva mieluinen ohjelma avoimella paivékodilla motivoi

liikkeelle kotoa.

Toimintaan osallistumisen kannalta avoimen paivakodin tiloilla on merkitystd. Paivakoti Kimpan tilat
ovat toimivat ja monipuoliset. Osaan ohjatusta toiminnasta osallistutaan sen vuoksi, etta kyseista
toimintaa ei voida tehdd kotona. Esimerkiksi liikkuntaradat koetaan mielekkaaksi avoimella paivakodil-
la. Osallistumiseen vaikuttaa myos se, etta ohjattu toiminta tapahtuu avoimen péivakodin tiloissa.

Ulkoiluun halutaan panostaa mieluummin kotona.

Sosiaalinen esteettdmyys kannustaa osallistumaan. Vaikuttavana asioina pidetadn mukavaa ilmapii-
rid ja tilanteen rauhallisuutta. Uusien asiakkaiden padaseminen porukkaan ja toimintaan mukaan koe-
taan jossain maarin haastavaksi ja siihen toivotaan apua. Avoimen paivakodin ohjattu toiminta tukee
myds lapsen kehitystd. Osa vastaajista mainitsee motoristen taitojen harjoittamisen yhtena ohjatun

toiminnan tarkeana osa-alueena.

Olemassa olevaan toimintaan ollaan paaosin tyytyvaisid. Toimintaa on riittdvasti ja se on monipuolis-
ta. Laululeikkituokioiden pitamistéd mukana ohjelmistossa, ja jopa ndiden tuokioiden lisadmista toivo-
taan. Laulutuokioita toivotaan myds eriytettyna vauvoille. On myds toiveita yleisesti retkista. Ehdo-
tuksia retkistd asiakkaat antavat ldhialueelle, kuten kulttuuritalolle ja navettaan seka kauemmas, ku-
ten sisaleikkipuistoon. Toiminnan toivotaan jatkossakin painottavan vapaata toimintaa. Yleisesti
avoimen paivakodin toiminta saa kiitosta. Avoin paivakoti antaa myds mahdollisuuden vaihteluun ko-

tona olemisen sijasta.

Suosituinta vapaata toimintaa yli kolmevuotiaiden lasten keskuudessa ovat taide, pelit, palapelit seka
esineleikit. Lukeminen ja kuvakirjojen katselu on selkeimmin vahiten mieluista toimintaa. Tarkemmat

luvut nakyvat alla olevassa kuviossa (10).
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KUVIO 10. Millaiset ohjatut toiminnat kiinnostavat perhettasi? (Aminoff ja Riistaniemi 2017).

Alle kolmivuotiaat mieluiten leikkivat erilaisia roolileikkeja. Tassa avoimessa kysymyksessa vastaajat
kertovat vastauksissa nimenomaisesti “roolileikeista”. Vastaajat kertovat myds esimerkkeja koti-

leikeista ja keittidleikeista. Kokkailu pikkukeittidssa on usean suosikki leikki.

Useat vastaajista kertovat, ettd heidan lapsensa on viela niin pieni, ettei varsinaisesti toimi tai leiki.
Osassa vastauksista kerrotaan vauvaikadisten toiminnasta ja mielenkiinnon kohteista. Vauvat mielui-
ten seuraavat toisten lasten touhuja ja leikkejd, tutkivat leluja ja ymparilla olevia esineita pistémalla
niitd suuhunsa. Liikkuminen huoneista toisiin on myds mielenkiintoista. Esineiden ja ihmisten katselu

ja ihmettely mainitaan useassa vastauksessa.

Kiinnostavia leluja luetellaan useissa vastauksissa. Eniten tulevat esille nuket, nukkien tarvikkeet, au-
tot, kotileikki esineet, pallot seka palapelit. Avoimella paivakodilla oleva hevosleikki mainitaan kiin-

nostavaksi, kuten myds muutkin eldinhahmot.

Vapaassa toiminnassa tarkeimmaksi nousee toisten vertaisten kohtaaminen ja vuorovaikutus heidén
kanssaan. Keskustelut tydntekijdiden kanssa koetaan hieman tarkedna. On huomattavaa, etta kaikki

vaihtoehdot koetaan jollakin tasolla tarkeaksi. Tarkemmat luvut selvidvat alla olevasta kuviosta (11).
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KUVIO 11. Millainen vapaa toiminta on tarkeaa sinulle? (Aminoff ja Riistaniemi 2017).

Vanhemmilla on kolme eri tapaa suhtautua leikkiin. Osa vanhemmista seuraa leikkia taustalla tark-
kaillen lasta. Toinen tapa on leikkiin kannustaminen ohjaamalla lasta esimerkiksi esittelemalla leluja
tai leikkeja. Kolmannessa tavassa vanhempi osallistuu itse leikkiin lapsen kanssa. Naiden eri suhtau-
tumistapojen taustalla on erilaisia syita. Osa vastaajista kertoo, ettd haluaa kannustaa lasta itsenai-
syyteen ja harjoittelemaan sosiaalisia taitoja. Vastaajat pitdvat myos tarkedna keskusteluhetkia tois-
ten vanhempien kanssa, jonka vuoksi lapsen toivotaan leikkivdn omatoimisesti. Vastaajat kokevat
my0s, ettad he leikkivat riittavasti kotona lapsensa kanssa. Lapsensa kanssa yhdessa leikkivat van-
hemmat ajattelevat toimintansa olevan osa kasvatusta. Vanhemman ja lapsen yhteista leikkia ovat

erilaisten pelien pelaaminen, askarteleminen ja piirtdminen.

Kyselyyn vastaajille on tarkeaa, ettd lapsella on mahdollisuus leikkia oman ikaisten lasten kanssa.
Tahan asiaan liittyy sosiaalisten taitojen oppiminen. Esimerkiksi vastaajat mainitsevat leikkitaitojen
ja vuorovaikutustaitojen kehittymisen. Vanhemmat ohjaavat lapsiaan yhteisleikkeihin, jotta lapsi op-
pisi toimimaan ikaistensa seurassa. Etenkin vanhimmilla lapsilla on halua leikkid avoimella padivako-

dilla mieluiten kavereiden kanssa, kuin oman vanhemman.

5.4  Yhteistoiminnallisuus avoimen paivakodin toiminnan suunnittelussa

Avoin keskustelu tyéntekijdiden ja asiakkaiden valilla on tarkein valine yhteistoiminnallisuuden toteu-
tumisen kannalta. My6s valmiita kyselylomakkeita, jotka siséltdvat avoimia kysymyksid voidaan kayt-
tda osana arvioinnissa ja toiminnan suunnittelussa. Lisdksi asiakkaat toivovat verkkokyselyitd ja so-

siaalisen median kautta tehtavia kyselyita. Vaikka kiinnostusta avoimen paivakodin toiminnan suun-
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nitteluun on, osallistuminen ja sitoutuminen ovat epavarmaa (kuvio 12). Osa asiakkaista ilmaisi

avoimessa kysymyksessa kiinnostuksen esimerkiksi yhteiseen palaveriin.
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KUVIO 12. Kiinnostaako sinua osallistua ja sitoutua avoimen padivakodin toiminnan suunnitteluun?
(Aminoff ja Riistaniemi 2017).

5.5 Vanhemmuuden tuelle on tarvetta

Luentoja ja yleisia keskustelutilaisuuksia toivotaan terveyteen liittyvista asioista sekda halutaan tietoa
lapsen kehityksestd. Vertaistuen tarve korostuu tuen tarpeissa. Toivon saavani vertaistukea muilta
asiakkailta on suosituin toive tuen muodoista. Suurin osa vastaajista toivoo jonkinlaista tukea lapsi-
perheen haasteisiin. Henkilékohtaisesti annettavaan tukeen ei koettu olevan tarvetta. Tarkemmin lu-

vut selvidvat kuviosta (13).
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KUVIO 13. Toivotteko tukea avoimen paivakodin tyontekijoilta ja yhteistybkumppaneilta seuraavissa

asioissa? (Aminoff ja Riistaniemi 2017).

Vertaistuki on hyvin merkittéva asia vastaajille. Vertaistuki koetaan tarkedksi ja merkitykselliseksi.
Vastaajat kertovat vertaistuen olevan korvaamatonta ja suurimpia syita avoimelle paivakodille tule-
miseen. Vertaistuki on suurimpia syitd ja tarked tekija sille, ettd perheemme kdy avoimella paivako-
dilla.

Vastaajat kokevat myds kaveri tai ystavasuhteiden 16ytymisen tarkedksi. Yksindisyys on yksi syy,
miksi avoimelle pdivakodille tullaan. Osa vastaajista kokee, ettei heilld ole riittdvasti paikkakunnalla
tuttavia ja kavereita. Vastaajat kertovat ystdvien ja kaverien |6ytamisen tarpeesta ja tarpeesta olla
aikuisten seurassa puolison ollessa tydssa. Useat vastaajat kertovat, ettd haluavat tutustua uusiin
ihmisiin, jotta saisivat ystavia. Olen tdnne muualta muuttanut, ei ole niin paljon tuttuja/kavereita.
Useimpien kohdalla ystava tai kaveri l16ytyy avoimelta paivakodilta, mutta on asiakkaita jotka koke-
vat jadvansa avoimessa paivakodissa yhteisén ulkopuolelle. Uusien on vaikea padstd mukaan poruk-

kaan, kun vanhat tuntee toisensa niin hyvin.

Samassa elamantilanteessa olevien henkildiden kanssa halutaan jakaa kokemuksia. Vastaajat halua-
vat kuunnella toista asiakasta hdanen eldmaan ja arkeen liittyvissa asioissa. Useat vastaajat kokevat

helpottavana tiedon, ettd muillakin eletddan samanlaista arkea kokien haasteita, iloa ja onnistumisia.
Mukava vaihtaa kuulumisia ja saada jakaa oman arjen huolia/onnistumisia. Olla kuuntelemassa tois-

ten kokemuksia.

Vastauksissa ilmeni, etta vertaistuella vastaajat tarkoittavat monia asioita. Yhtaalla vastaajat kokevat
tarkedksi saada neuvoja ja tukea muilta arjen haasteisiin. On todella merkitysta. Omassa Iahipiirissé
e/ ole samassa tilanteessa olevia ja vinkkejé tarvitaan. Toisaalta vastauksissa mainitaan, ettei varsi-
naisesti tarvitse aina tukea, vaan kokevat yleisesti arjesta keskustelun ja asioiden jakamisen tarke-
aksi. Aina silloin talléin mukava vaihtaa ajatuksia toisten ditien kanssa, mutta ef ole minulle péapaino

avoimella kdymisessa.
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6 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Padosin avoimen pdivakodin asiakkaat ovat tyytyvaisia olemassa olevaan toimintaan. Suuria muu-
toksia ei ole tarvetta tehda. Aina voi kuitenkin tehda asiakaslahtdista kehittamisty6ta ja siihen saim-
me vastauksia asiakaskyselyn kautta. Nakdkulmamme oli erityisesti osallisuuden vahvistamisessa ja
pyrimme léytdmaan asiakaslahtoéisid huomioita toiminnan suunnitteluun ja kehittdmiseen. Opinndy-
tetydprosessin alkuvaiheissa saimme viestiad toimeksiantajalta, ettd asiakkaiden daanta halutaan kuul-
la ja mielipiteita arvostetaan. Asiakkaiden arvostus avoimen paivakodin toiminnasta nakyi myos asi-
akkaiden antamissa vastauksissa asiakaskyselyssa. Avoimen paivakodin toiminta koetaan tarkeaksi.

Toimintaa ei siis ole syytd ainakaan vahentaa tai supistaa milladn tavalla.

Pyrimme asiakaskyselyssa saamaan asiakkaalta itseltddn vastauksen, tarvitaanko tukea vanhem-
muuden haasteisiin. Saamamme vastaukset olivat yhtadldisia aiemman tiedon kanssa. Tuen tarvetta
on ja asiakkaat toivovat tukea padosin asiantuntija luentojen ja vierailuiden seka vertaistuen avulla.
Tuen antamista vanhemmuuden taitoihin suositellaan aiemmissa tutkimuksissa (Judin 2015) ja
(Koskela ja Pusa 2014). Tuen tarpeiden lisadntyminen tuli esille myos esikartoitusvaiheessa (Henki-
|6ston haastattelu 2016).

Vertaistuen merkitys nousi yhtend tarkeimmista tuenmuodoista asiakaskyselyssa. Aikaisemmista tut-
kimuksista on jo selvinnyt, ettd avoimen paivakodin asiakkaille vertaistuella on suuri merkitys. Nain
on myos Kiuruvedelld. Tulos ei ole yllattavad, vertaistuki on yksi vanhemmuuden voimavaroista eten-
kin silloin, kun omassa lahipiirissa ei ole samassa elamantilanteessa olevia henkildita. Samankaltai-
sen eldamankokemuksen takia vertaisryhman osallistujat pystyvat samaistumaan toisen tunteisiin.
Ymmarretyksi tulemiseen ei tarvita valttamatta lainkaan sanoja. Vertaisen empatia on erilaista kuin

ammattilaisilta saatu (Laimio ja Karnell 2010, 18.)

Vertaisryhmatoimintaa on jo vahvistettu avoimen paivakodin toiminnassa esimerkiksi tarjoamalla tie-
tyille ryhmille kohdennettua toimintaa, kuten esimerkiksi imetyksen vertaistukiryhman kokoontumi-

sia. (Henkiloston haastattelu 2016.) Edellamainitun kaltaista tietyille ryhmille kohdennettua toimintaa
on tarkeda jatkaa edelleenkin. Toimintaa voidaan kehittaa edelleen lapsilahtdisesti tarjoamalla lapsi -

vanhempi pareille kohdettua toimintaa esimerkiksi perheille, joiden lapsi on leikki-iassa.

Pohdimme miten asiantuntija luennot ja -vierailut toimivat kdytdnndssa. Tosi asia on kuitenkin, etta
asiakkaat tulevat avoimelle paivakodille lapsensa/lastensa kanssa. Miten luentomaiset tilaisuudet
onnistuvat, kun lapset vaativat oman huomionsa? Olisiko mahdollista jarjestda lapsiparkki noina pai-
vinad? Asiakkaiden toivomissa luentomaisissa tilaisuuksissa voidaan kayttda vanhemmuuden roolikart-
taa tyovdlineena. Asiantuntijan roolissa vanhemmuuden roolikarttaa esitteleva tyontekija on yhteis-
tyokumppani, joka arvostaa vanhemman asiantuntijuutta lapsensa asioissa. Positiiviset kohdat nos-
tetaan esille ja niista lahdetdan etsimaan yhtymdakohtia vanhemmuuden rooleihin. Vanhemmuuden
roolikartan kaytosta I6ytyy asiantuntemusta monelta perheiden parissa tydskentelevalta taholta ja

nadita yhteistydkumppaneita voidaan pyytaa mukaan yhteistydhon. (Ylitalo 2011, 20-23.)
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Ohjaajan ja vanhempien valisissa keskusteluissa vanhemmuuden roolikartta voi olla myds puheek-
sioton valine. Kartta toimii muistin tukena, jotta vanhemmuuden eri aihealueista on helppo kdyda
keskustelua. Viinikan, Soranderin ja Oksasen mukaan (2014, 68) vanhemman ja tyontekijan valisissa
keskusteluissa on tdrkeaa kohdata vanhempi empaattisesti tarjoten kokemuksia myétatunnosta.

Kaikki taman kaltaiset kohtaamiset vahvistavat vanhemmuutta.

Lapselle leikin merkitys on tarked osa kokonaisvaltaista hyvinvointia. Lapselle mika tahansa esine
muuttuu leluksi etenkin, kun vanhempi toimii leikin luojana ja elavéittajand. Lapsen ottaminen mu-
kaan askareisiin on lapsen nakdkulmasta leikkia. Vanhemman lasnaolo tuo lapselle turvaa. (Helmi-
nen ja Isoheiniemi, 1999, 23 ja 27.) Vanhemmat kuvasivat lapsen leikkid, ja omaa leikinohjausta eri
tavoin. Vanhemmat pitavat leikkid térkeana osana lapsen kehityksen kannalta. Osa vanhemmista

osallistuu aktiivisesti leikkiin.

On my6s vanhempia, joilla on passiivinen suhtautuminen leikkiin. Osaltaan passiivisuus johtuu siitd,
ettd avoimelta paivakodilta odotetaan virikkeita ja leikkikavereita, jotta saa hetken hengahdystauon
leikinohjaamisen suhteen. Tama onkin tarkeda huomioida, etenkin niiden vanhempien kohdalla, joi-
den omat tukiverkostot ovat vahaiset. Hetken lepo voi olla ratkaisevan tarkeda. On kuitenkin myds

vanhempia, jotka tarvitsevat itse tukea miten lapsen kanssa leikitadn. Vanhempi saa luottamusta ja
vahvistusta oman lapsen leikinohjaamiseen vertaisryhmasta ja tyontekijéilta. Naiden taitojen vahvis-
tamista voidaan tehda tukemalla vanhempaa leikkitilanteissa ja tarjoamalla tietoa asiasta asiakkai-

den toivomalla tavalla (luentotilaisuudet) ja mallintamalla leikinohjausta.

Asiakkaat tukevat lastensa kehitysta tulemalla avoimelle paivakodille. Toiminnalla on siirtovaikutusta,
koska asiakkaat hyédyntavat oppimiaan ja kokemiaan asioita my&s kotona. Ammattitaitoisella tyélla
on siis kauaskantoisia seurauksia. Toimintatuokiot ovat tarkeitd asiakkaille. Asiakkaat toivovat, etta
niitd on ohjelmistossa. Tama kertoo siita, etta tuokioiden suunnittelun taustalla on pedagogista
osaamista. Erityisen mieluisana koetaan perinteiset kuvataide-, musiikki- ja liilkuntatuokiot. Asiakkaat
toivoivat, ettd ndiden edella mainittujen tuokioiden maaraa saisi lisatd. Tuokion ei kuitenkaan tarvit-

se kestaa kerrallaan pitkdan. Lyhyetkin tuokiot ovat merkityksellisia asiakkaiden mielesta.

Pedagoginen dokumentointi vahvistaa osallisuutta. Dokumentointia voidaan tehd@ monin eri tavoin,
mutta avoimeen paivakotiin mielestémme erityisesti sopii valokuvaaminen. Avoimessa paivakodissa
voidaan tuoda esille lapsen lisaksi hanen huoltajansa. Dokumentointi kuvaamalla onkin Kiuruveden
avoimen paivakodin kdytdssa, mutta sen kayttdéa voidaan laajentaa. Esimerkiksi lapsen ja vanhem-
man yhteisia leikkeja dokumentoimalla voidaan korostaa sitd, etta yhteiselle leikille annetaan arvoa.
Lipposen, Kumpulaisen ja Hilpdn mukaan (2013, 173) onnistumisten ja ilon hetkien tallennus edistaa

osaltaan sosioemotionaalista hyvinvointia ja toimijuutta.

Tilat ovat asiakkaiden mielesta riittavan toimivat ja hyvat ja ne ovat yksi syy, miksi avoimelle paiva-
kodille tullaan. Tiloissa on keitti®, jossa tarvittaessa padsee nauttimaan omia valipaloja tai lammittaa

lapselle lounaan. Erityisesti asiakkaat arvostavat tiloissa kaytdssa olevia liikunta mahdollisuuksia.
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Myds lelujen ja leikkivalineiden laaja valikoima kannustaa leikkimaan. Mielestamme naissa asioissa ei

ole aihetta muutoksille.

IImapiirilla ja tilanteen rauhallisuudella on merkitysta asiakkaalle. Joillekin avoimen paivakodin yhtei-
soon sisdlle pdasy on vaikeaa. Heidan kohdallaan on tarvetta tyontekijéiden antamaan tukeen. IImid
on tuttua my®s muissa avoimissa padivakodeissa. Esimerkiksi Judinin opinndytetydssa (2015, 43—45)
yhteis6on sisalle padseminen todettiin olevan osalle asiakkaista haastavaa. Uuden asiakkaan paasy
mukaan yhteison jaseneksi vaatii henkilékunnalta erityistd sensitiivisyyttd. Yhteiset toiminnalliset
tuokiot tydntekijoiden ohjaamana voivat myds olla edesauttamassa ryhmaan kuuluvuuden tunnetta.
Tuokioilla voidaan tehda esimerkiksi peleja ja leikkeja, joissa muodostetaan asiakkaista pienryhmia

ja asiakkaat paasevat ndin vaivihkaa tutustumaan muihin asiakkaisiin (Jyrkama 2010, 36).

Padsimme hyvin tavoitteisimme. Asiakaskysely tuotti asiakaslahtoista tietoa toiminnan suunnittelua
ajatellen. Annoimme asiakkaille adnen asiakaskyselyn kautta, jonka kehittelyyn kdytimme aiempien
liajoin tehdyilld asiakaskyselyilla on mielestamme merkitysta etenkin matalan kynnyksen toiminnas-
sa, jossa asiakkaiden tilanteet ovat jatkuvasti muuttuvia. Tydmme tukee kehittdmisty6td Kiuruveden
avoimessa varhaiskasvatuspalvelussa. Tietoa voidaan hyddyntad toiminnan suunnittelussa ja kehit-

tamisessa.

Taman kaltaiselle tydlle on tarvetta etenkin nyt, kun varhaiskasvatuslaissa on tapahtunut muutok-
sia. Osallisuuden ja pedagogiikan korostuessa varhaiskasvatuslaissa joudutaan pohtimaan toiminnan
kehittdmista myds avoimessa varhaiskasvatuksessa. Subjektiivisen varhaiskasvatusoikeuden rajauk-
sella saattaa olla vaikutusta tulevaisuudessa. Lasten oikeus saada vahemman varhaiskasvatusta voi

kasvattaa matalan kynnyksen toiminnan tarvetta.

Avoimen paivakodin asiakaskunta on vaihtelevaa. Vaihtelevuus johtuu asiakkaiden muuttuvista ela-
mantilanteista ja avoimen paivakodin matalan kynnyksen toiminnanmallista. Huomasimme, etta iso
osa lapsiasiakkaista on alle kolmevuotiaita. Opinndytetydprosessia aloitellessamme aiomme ensin
tehda kyselyn myos lapsille, mutta totesimme sen lopulta olevan lilan haasteellista. Hyvin pienten
lasten huomioiminen asiakaskyselyssa taytyi tehda vanhempien kautta, jonka vuoksi paadyimme
teettdmaan kyselyn ainoastaan aikuisille asiakkaille. Kysymyksissa pyrimme siihen, ettd vastaaja
pohtii asioita my&s lapsensa nakdkulmasta. Onnistuimme hyvin johdattelemaan vanhempia pohti-

maan kysymyksia my6és oman lapsensa kannalta.

Opinnaytety6 tukee ammatillista kasvuamme monitahoisesti. Varhaiskasvatuksen polun valinta edel-
lyttaa opinnaytetydn aiheen liittymista varhaiskasvatukseen. Avoimeen paivakotiin liittyva aihe sy-

vensi osaamistamme varhaiskasvatuksesta ja matalan kynnyksen toimintamallista.
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LIITE 1: TYOSUUNNITTELU
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LIITE 2: RYHMAHAASTATTELU AVOIMEN PAIVAKODIN HENKILOSTOLLE

TAUSTATIEDOT

Haastattelijat: Kira Aminoff ja Ann-Mari Riistaniemi

Haastattelu paikka: Padivakoti Kimppa Kiuruvesi,

Haastateltavat: Avoimen paivakodin henkildkuntaa (nelj@ henkilda)
Ajankohta: 15.4.2016

Kesto: 30min

TEEMAT

1. Taustatiedot

2. Osallisuus

3. kehittdmistyd

KYSYMYKSET

1. Montako tyontekijaa toimii avoimella paivakodilla?

2. Millainen tydnjako teilld on?

3. Kun avoimella paivakodilla on 30. juhlavuosi niin miten naette, etta avoimen paivako-

din toiminta on muuttunut ajansaatossa?

4, Onko teilld joitakin kehittamistavoitteita?
5. Millaista dokumentointia asiakkaista tehdaan? (kirjaaminen, valokuvat...)
6. Milld tavoin olette tahdn mennessa tukeneet asiakkaiden osallisuutta? (Asiakkaiden

mielipiteet, arviot, tiedottaminen toiminnasta jne.)

7. Kuinka aktiivisesti asiakkaat talla hetkelld osallistuvat avoimen paivékodin toiminnan
kehittamiseen?

8. Mitka tekijat rajoittavat avoimen paivakodin toimintaa? (Esimerkiksi tilat, taloudelliset
resurssit jne.)

9. Onko avoimen paivakodin asiakkaille tehty aiemmin kyselytutkimuksia, jos niin millai-

sia?

Kehitamme asiakkaille kyselytutkimuksen, jonka avulla selvitdmme asiakkaiden toiveita ja ajatuksia
avoimen paivakodin toiminnasta ja sen suunnittelusta. Millaisia asioita toivoisit kasiteltavan asiakkail-

le suunnatussa kyselylomakkeessa?



LITTE 3: ASIAKASKYSELY AVOIMEN PAIVAKODIN ASIAKKAILLE

TAUSTAKYSYMYKSET

1. kasi?

O alle 21 yugtias
02223
Qas:30
Q332
O36:40

(O 41-tai vanhempi

)

2. Minka ikdisen lapsen/lapsien kanssa kdyt avoimella paivikodilla? (voi valita useamman vaihtoehdon)

() 0-6kk
(O 7-12kk

O 1-2yuetins
O 3-4yuotias
O 4-6yuofias

3. Montako lasta perheeseesi kuuluu?

4. Millainen on koulutuksesi?
() peruskoulu

() ammatillinen koulutus

) lukio

() ammattikorkeakoulu

() yliopisto

() joku muu, miks?

OQHIATTUTOIMINTA

5. Mihin ohjattuihin toimintoihin olette osallistuneet avoimella pdivikedilla?

LIKUNTA KUVALLINEN RETKET & NEUVOLA SEURAKUNTA _I‘F‘IIELEI %:PAIVAT
MMUSIIKK (esim.  [esim. ILMAISU [esim. K h htei YHIEISTYO(. ILTA (esim
laulu, jumppa, maalaaminen, LENUNTAm mlu £5im. joulu-ja AVOIN \l;alnkl.waus
musiikkiliikunta) liikuntarata, askartelu, . P B . paasiaisvaellus  PAIVAKOTI | ’
uinti, luistelu) kasityot) maenlasku) tlaisuudet seka retket) juhlat,
’ teemoittain) esitykset)
usein O [ (I (I (I (I (I O (I
tonon [ O O O O O o O O
Ei
Koskaan O ([l ([l ([l ([l ([l ([l O ([l
6. Millaiset ohjatut toiminnat kiinnostavat perhettsi?
LIKUNTA  KUVALLINEN RETKETIA NEWVOLR e pakunTA MuuT
MUSIIKKI (esim_ [esim ILMAISU [esim KOILL P YHIEISTYG,  ILTA TEEMAPAIVAT
lauly, jumppa, mazlaaminen, LEIVONTA makkarannaicto.  keskustelu £5im.- joulu-ja AVOIN (esim.
musiikkililkunta) liikuntarata, askartelu, mEenIaskE] ' tilmisuudet padsidisvaellus  PAIVAKOTI valokuvaus,
uinti, luistelu) kasitydt) teemoittain) seka retket) juhlat, esitykset)

Paljon |:| |:| |:| |:| D |:| |:| D |:|
vanan O O O O O O O 0 O

; O O O O O O O O O

lainkaan
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7. Mitk3 tekijit vaikuttavat siihen, ettiperheenne osallistuu mielelliin johonkin ohjattuun toimintaan?

8. Millaista toimintaa perheenne kaipaisi lisid? Voit kertoa tissi mvos uusista toiminta ehdotuksista.

e

VAPAA TOIMINTA

9. Kysymys YLI KOLMEVUOTIAIDEN vanhemmille/hucltajalle. Millaista vapaata toimintaa lapsenne mieluiten tekee

ﬂa\rmmella paivikodilla?

Leikit (autot,
Pelit, nuket,
palapelit rakentelu,

Leikki ja
seurustelu
toisten lasten

Mielikuvitusleikit (esim.
|aakéri-, koti- ja muut

jne.) roolileikit) Kanssa
Tekee
palion ] ] ] ]
Joskus D D D D
Ei
kiinnosta O O O O
lainkaan

Taide, esim.
muovailu,
piirtdminen,
varittdminen

(I
O

O

Lukeminen,
kuvakirjojen
katselu

|
O

O

10. Kysymys ALLE KOLMIVUOTIAIDEN vanhemmille/hucltajille. Millaista vapaata toimintaa tai leikki& lapsenne

mieluiten tekee avoimella paivikodilla? Kerro vapaasti omin sanoin.

11. Millainen vapaa toiminta on térkeis sinulle?

(H
. . Keskustelut Yhteinen tekeminen ja
Vertaistuki _ .
. tydntekijdiden leikkiminen lapsen
kanssa kanssa
Hyvin
tirkesds L L 0
Hieman
tirkesds 0 0 O
Ei lainkaan
térkedd D D D

Tutustuminen
muihin perheisiin

(]
O
O

Hengéhdystauko
arjen rutiineista

O
O
O

*Vertaistuki = yhdistdvén eldmantilanteen kokemuksien vertailua, tuen antamista ja saamista.
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12. Milla tavoin leikit lapsesi kanssa avoimella psivikodilla? Kerro vapaasti omin sanoin.

VAIKUTTAMINEN JA ARVIOINTI

&3]
13. Kiinnostaako sinua osallistua ja sitoutua avoimen pdivikedin toiminnan suunnitteluun? (Tydryhma joka
koostuisi avoimen paivikodin asiakkaista ja tydntekijdistd. Kokoontuminen 1-2 kertaa syys- ja kevitlukukaudella)

O kynis
e
[ enks

14. Kerro millaisella tavalla haluat mieluiten vaikuttaa, antaa palautetta tai kehitysehdotuksia avoimen péivakodin
toiminnasta

TUKI

15. Toivotteko tukea avoimen pdivikodin tyontekijéiltd ja yhteistyd kumppaneilta (esim. seurakunta, m|l, neuvola)
ﬂseuraavissa asioissa:

En toivo, tulen

Luentoja, yleisid Teivon saavani

Henkilékohtaista ) l avoimelle
keskustelu vertaistukea muilta .., .
. N tukea A ) péivikedille muista
tilaisuuksia asiakkailta L
syistd

Vuerckausirytmin opettaminen
Rajojen asettaminen

Tietoa lapsen kehityksestd
Terveyteen liittyvistd asioista
Arkieldmén taitoja (esim. siisteys,
ravinto jne.)

Muu,
Miks?

O O O0OOOo
O O OOOo
O O OOOo
O O O0OOOo

16. Kuvaile omin sanoin, millainen merkitys sinulle on vertaistuella (kohdata muita samassa tilanteessa olevia
perheitd)?

o
17. Tahidn voit tdydentdd, mikili aiemmin esitetyistd kysymyksistd tuli mieleesi jotain josta haluat kertoa lis&3 ja/tai
antaa vapaata palautetta avoimen péivikodin toiminnasta




LIITE 4:
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AIEMMIN TUTKITTU
Aikaisemmin | Koskela ja Pusa Judin 2015 Aminoff ja
tutkitut 2014 Riistaniemi 2017
Tavoitteet Selvittaa mita Tiedon tuottaminen Tavoitteena on
Rovaniemen avoin avoimen saada tietoa
paivakoti merkitsee | varhaiskasvatuksen asiakkaan
sen palveluja palveluista: osallisuutta
kayttaville varhainen tuki ja osallisuus. | mahdollistavien
lapsiperheille, Vanhempien osallistaminen | toimintatapojen
alkuisille ja lapsille | arviointiin ja kehittamiseen. | vahvistamiseksi
aikuisten kertomana avoimen
paivakodin
kehittamistyossa.
Tarkoitus Paikallista tietoa Selvittaa vanhempien Selvittaa
toiminnan kokemuksia millainen
kehittamiseksi. avoimista toiminta on
varhaiskasvatuspalveluista | asiakkaiden
varhaisen tuen ja mielesta
osallisuuden merkityksellista.
nakokulmasta. Avoimien Tutkimuksellinen
varhaiskasvatuspalveluiden | tyd.
Kehittaminen Siilinjarvella
Tulokset Avoin paivakoti Palvelut ovat tarkeita ja Toimintaan
merkitsee perheille | tuotettu ollaan paaosin
ennen kaikkea LapsilahtGisesti. tyytyvaisia.
vertaistukea ja Vertaistuen ja sosiaalisen Vertaistuella on
mahdollisuutta verkoston vahvistumisen suuri merkitys ja
sosiaaliseen mydta toteutuu varhainen se on yksi
kanssakaymiseen. tukeminen. vanhemmuuden
Aikuisilla vastaajat voimavaroista.
kokevat saavansa Vanhemmuuden tukemisen | Vanhemmuuden
lisda voimavaroja kaytantoja on kehitettava. | tuelle on
kasvatustychon tarvetta.
kohtaamalla muita Vanhemmat
samassa per- haluavat
hevaiheessa olevia osallistua
aikuisia. toiminnan

kehittamiseen.




LIITE 5: ABSTRAHOINTI ESIMERKKI

Pelkistetty ilmaus Alaluokka Ylaluokka Yhdistava
Lilkuntaradat Lapsen
Ideoita mita voi tehda kotona kehityksen
Saa harjaannuttaa motorisia taitoja tukeminen Vanhemmuuden
Laululeikit on hyvia kun ei ite osaa/muista ] tuki
|
Mika lasta kiinnostaa Lapsen |
Lapsen ikd ja kiinnostus kehitysvaiheet i
Liikkuu ympéri huonetta/huoneita ja tutkii !
leluja i
Tykkas kehittavista palikkaleikeista i
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII i
Miten aamut menee ! Osallisuuden
Oma jaksaminen/kotitilanne vahvistaminen
Lapsen vireystila Sosiaalinen ja
' Mukava ilmapi.iri fyysinen
Tilanteen rauhallisuus =
Jos kivaa toimintaa péivakodilla esteettomyys
Avoimen tilat tarkea tekija Matalan
Hankalampi kotona jarjestaa
llta-aukioloa useammin kynnyksen
Avoimelle on helppo tulla toiminta
Mielellani juttelen samalla toisten
vanhempien kanssa
Se on tarkeetd
Kiva jutella muiden kanssa lapsista ja
Vertaistuki

niihin liittyvista asioista
Olla kuuntelemassa toisten kokemuksia
Ei ole niin paljon tuttuja/kavereita
Tietaa ettei ole yksin

Ideoita mita voi tehda kotona
Tilanteen rauhallisuus
Miten ohjelma on suunniteltu
Hankalampi kotona jarjestda
Lyhyet tuokiot tuo riittdvaa vaihtelua
Laululeikit on hyvia kun ite ei
osaa/muista
Kenties vauvoille jotain laulu-leikki

tuokioita?

Pedagoginen
suunnittelu

Pedagoginen
osaaminen
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