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THVISTELMA

Kiviméki, Katja & Ryynénen, Milla. Mielekés tekeminen tuo hyvinvointia arkeen. Laa-
dukas péivdaikainen toiminta Puijonsarven toimintakeskuksessa. Pieksdmaki, kevat
2017. 54 s., yksi liite. Diakonia-ammattikorkeakoulu, Pieksdmaki. Sosiaalialan koulutus-
ohjelma, sosionomi (AMK) muuntokoulutus/hoitotyon koulutusohjelma, sairaanhoitaja
(AMK) muuntokoulutus.

Puijonsarven palvelukodista puuttui paivéaikaisen toiminnan jarjestdmisen teoreettinen
viitekehys. Kehittamispainotteisen opinndytetyon tarkoituksena oli paivaaikaisen toimin-
nan sisallén uudistaminen. Opinnédytetydn tavoitteena oli luoda paivéaikaisen toiminnan
toimintamalli Puijonsarven palvelukotiin. Kehitetty toimintamalli tulee paivittaiseen
kayttoon Puijonsarven toimintakeskuksessa ja sitd voidaan kayttaa osana palvelukodin
perehdytysohjelmaa. Palvelukodissa tuli tarve kehittad péivaaikaista toimintaa kokonai-
suudessaan, suunnitella uudelleen seka paivéaikaisen toiminnan fyysinen ympadristo etta
toiminnan siséltd. Opinnéytetyd oli osa tata kehittdmisprosessia ja toimintamallin taus-
talla olevat arvot ovat itsemaaradmisoikeus ja hyvinvointi.

Ajatuksena oli luoda laadukas péivaaikaisen toiminnan malli. Toimintamallin toivottiin
olevan yksinkertainen ja selked seka tarvittavan tiedon toivottiin olevan helposti 16ydet-
tavissa. Toimintamalli pohjautuu Kehitysvamma-alan neuvottelukunnan (KVANK) osal-
lisuutta ja tyollistymisté edistavan toiminnan laatukriteereihin. Toimintamallia suunnitel-
tiin yhteistydssa tydelamakumppanin kanssa. Toimintamallin suunnitteluun osallistui
paivaaikaisen toiminnan ohjaaja Puijonsarven palvelukodista. Toimintamalli tallennetaan
séhkoisessd muodossa Savon Vammaisasuntosadtion Fronterin opinndytetyorekisteriin,
josta se on kaikkien organisaation tyontekijoiden hyddynnettavissa.

Avainsanat: kehitysvammaisuus, péivéaaikainen toiminta, itsemaaradmisoikeus, hyvin-
vointi.



ABSTRACT

Kiviméki, Katja & Ryynanen, Milla. Meaningful activity bring welfare to the workday.
Quality daytime activities in Puijonsarvi’s activity center. Pieksdmaki, spring 2017. 54
p., one appendix. Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Social
Services. Degree: Bachelor of Social Services / Degree Programme in Nursing. Degree:
Nurse.

The lack of foundation for the theory was missing at Puijonsarvi’s service home and ac-
tivity center. The purpose of our thesis was to redesing contents of daytime activities. The
aim was to create an operational model of daytime activities to Puijonsarvi’s service
home. The purpose was that the operational model will come to be in daily use in Puijon-
sarvi’s activity center and it will be part of the orientation program. In the service home
a need to create daytime activities arose. The purpose was to re-plan the physical envi-
ronment and the contents of the operation for the activity center. Our thesis was part of
this development process. The purpose was to create work, to carry out the customer’s
autonomy and welfare.

It was hoped the operational model would be simple and clear. It was hoped the infor-
mation that was needed would be easily found. The operational model will be based on
Advisory Committee on Residential Services for Persons with Intellectual Disabilities
quality specifications of involvement and employment. The operational model was
planned with the partner of working life and it was made by together with the daytime
activities’ instructor from the Puijonsarvi service home. The operational model will be
saved in an electronic platform (Fronter) for the Housing foundation for intellectually
disabled in Savo (Savas). From the Fronter all employees have an opportunity to use it.

Keywords: mental disability, daytime activities, autonomy, welfare
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1 JOHDANTO

Kehitysvamma-alalla jo pitk&an tydskennelleind, olemme todenneet, ettd kehitysvam-
maisten padiviatoiminta sen perinteisessa jarjestimismuodossa on tullut "tiensd padhin” ja
kaipaa uudistumista. Nykyinen paivatoiminnan jéarjestdmisen malli on kehitetty jo vuosi-
kymmeniad sitten, eik& se endé vastaa tdman pdivan tarpeisiin ja haasteisiin. Perinteisesti
paivatoimintaa on jarjestetty itsendisend toimintana ty6- ja pdivatoimintakeskuksissa ja
se on suosinut alihankintatdiden tekemista. Toiminta on ollut diagnoosikeskeisté ja kehi-
tysvammaisten osallisuus tyo- ja paivatoiminnassa ei ole tullut esille. (Rouhiainen & Vii-
naméki 2015, 8.)

Paivatoiminnan sijaan tulisikin nyt puhua paivéaikaisen toiminnan jarjestamisestd, joka
tarjoaa diagnoosikeskeisyyden sijaan aikaisempaa enemman mahdollisuuksia kehitys-
vammaisten osallisuuteen, yksil6llisen toimintakyvyn huomioimiseen ja erilaisiin toteu-
tuksen vaihtoehtoihin. Mielekds paivaaikainen toiminta pitaa sisallaédn paivatoiminnan,
tyétoiminnan, avotydtoiminnan, palkkatyon seké opiskelun. Paivaaikaista toimintaa to-
teutetaan monipuolisesti eri ympéristoissa. Paivaaikainen toiminta ndhdaan tydeldmaval-
miuksia ja osallisuutta edistdvana sosiaalisena kuntoutuksena, joka edistéa ja yllapitéa
toimintakykya. (Kehitysvammaisten tukiliitto 2015.)

Sosiaalisella kuntoutuksella tarkoitetaan tehostettua tukea sosiaalisen toimintakyvyn vah-
vistamiseksi, syrjaytymisen torjumiseksi ja osallisuuden edistdmiseksi. Siihen siséltyy
sosiaalisen toimintakyvyn ja kuntoutustarpeen selvittdminen, neuvonta, ohjaus ja kuntou-
tuspalvelujen yhteensovittaminen. Lisaksi se tarjoaa valmennusta arkipdivan toimin-
noista suoriutumiseen ja eldmén hallintaan. Sosiaalinen kuntoutus pitéa sisallaan ryhma-
toiminnan ja tuen sosiaalisiin suhteisiin sek4 muut tarvittavat sosiaalista kuntoutumista

edistavat toimenpiteet. (Kehitysvammaisten tukiliitto 2015.)

Kehitysvammaisten ihmisten elaméssa, kuten tassa opinndytetydssé, merkityksellisié asi-
oita ovat Yhdistyneiden Kansakuntien (YK) yleissopimuksen periaatteet. Mielestamme
kehitysvamma-alan neuvottelukunnan osallisuutta ja tyollistymisté edistdvan toiminnan

laatukriteereihin on siséllytetty samoja periaatteita kuin YK:n yleissopimuksessa. Niita



ovat yksilon itsemadradmisoikeuden kunnioittaminen, syrjiméttomyys, yhdenvertaisuus,
vammaisten henkildiden osallistuminen, osallisuus yhteiskuntaan, esteettémyys ja saavu-
tettavuus. YK:n ihmisoikeussopimuksen ratifioiminen edellytti muutoksia kehitysvam-
malakiin, jossa ei ollut aiemmin maaritelty yksilon itsemaarda@misoikeuden rajoituksia.
(Suomen YK-liitto 2015.) Muuttunut Kehitysvammalaki tuli voimaan 10.6.2016. Lain
tarkoituksena on vahvistaa erityishuollossa olevan henkilon itsemadrdamisoikeutta ja it-
sendista suoriutumista sekd véhentaa rajoitustoimenpiteiden kéyttéa erityishuollossa.

(Laki kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain muuttamisesta 2016).

Kehittdmispainotteinen eli toiminnallinen opinndytetydbmme on kehittdmishanke, jossa
kehitetddn Puijonsarven toimintakeskuksen péivéaikaista toimintaa. Opinndytetydémme
tarkoituksena on péivaaikaisen toiminnan sisallén uudistaminen. (Diakonia ammattikor-
keakoulu 2010, 33-35). Opinndytety0 pohjautuu kehitysvamma-alan asumisen neuvotte-
lukunnan (2015) laatukriteereihin. Kriteerit pohjautuvat Irlannissa kdytdssa olevaan toi-
minnan tuen malliin. Laatukriteereissé puhutaankin nyt osallisuutta ja tyollistymista edis-

tavasta toiminnasta entisen tyo- ja paivatoiminnan sijaan.



2 OPINNAYTETYON YHTEISTYOTAHO JA LAHTOKOHTA

Savon Vammaisasuntosaation Puijonsarven palvelukoti ja toimintakeskus tuottavat asu-
mis- ja paivatoimintapalveluja kehitysvammaisille henkil6ille. Palvelukoti- ja toiminta-
keskus sijaitsevat Kuopiossa, Julkulan kaupunginosassa. Savon Vammaisasuntosaatit
edistéa erityisryhmien, ensisijaisesti kehitysvammaisten henkil6iden asumis- ja paivéatoi-
mintapalveluiden kehittymistd Etela- ja Pohjois-Savossa. Taté varten saatio tarvittaessa
rakennuttaa tai muulla tavoin hankkii kdyttdonsa asuntoja ja muita toimintatiloja. Saatio
tuottaa asumista ja henkiléiden muuta selviytymista tukevia sosiaalipalveluja seka har-
joittaa palvelutoimintaansa tukevaa tutkimus-, kokeilu- ja kehittdmistoimintaa. Savon
Vammaisasuntosaation visiona on olla alansa suunnanndyttajané uudistuva ja luotettava
erityisryhmien, erityisesti kehitysvammaisten ja autististen henkildiden asumisen ja pai-
vaaikaisen toiminnan osaaja, tuottaja ja kehittdja. Saation missio palvelusta kotiin — pal-
veluilla kodiksi siséltad toiminnan arvot, joita ovat ihminen edelld, uudistuminen ja avoi-
muus. Puijonsarven palvelukodin ja toimintakeskuksen toiminta perustuu néihin arvoi-

hin. (Savon Vammaisasuntosaatio 2017b.)

Ihminen edelld tarkoittaa, ett& Puijonsarven palvelukodissa ja toimintakeskuksessa toimi-
taan yksittéisten asiakkaiden tarpeista ja toiveista k&sin. Asiakkaille tarjotaan asumisessa
ja eldmisessa erilaisia vaihtoehtoja, joihin heiddn on mahdollista osallistua. Asiakkaat
saavat yksilollistd tukea ja kommunikoinnin vaihtoehtoja paatdksenteon tueksi. Toimin-
nan tavoitteena on, ettd jokaisen asiakkaan omat toiveet ja mieltymykset selvitetdan ja ne
ovat kaikkien tyontekijoiden tiedossa. Toiveiden selvittdmisessa ja niiden kirjaamisessa
hyodynnetdéan kuvia ja erilaisia vaihtoehtoiseen kommunikointiin liittyvia apukeinoja. Jo-
kaisen asiakkaan toiveet on kirjattu yksilollisesti Minun eldméni suunnitelmaan. (Savon

Vammaisasuntosaatio 2017a.)

Uudistuminen nékyy Puijonsarven palvelukodin ja toimintakeskuksen toiminnassa siten,
ettd kunkin asiakkaan asumisen palvelut suunnitellaan yksilollisesti erilaisia tuen muotoja
ja asumiseen liittyvaa teknologiaa hyodyntéen. Henkilokunnan osaamista kehitetdén asi-
akkaiden tarpeiden mukaan. Yhteiskunnassa tapahtuvaa kehitysta seurataan aktiivisesti

ja sen mukaan uudistutaan. Toiminta on avointa ja yksikdsséa on tasavertainen ilmapiiri



seka asiakkaiden ettd henkiloston keskindiseen vuorovaikutukseen painottunut toiminta-
kulttuuri. Luottamus ja aito kumppanuus rakentuvat tiedon jakamiselle ja toiminnan I&-
pindkyvaksi tekemiselle. Oikeudenmukaisuus nakyy kaikessa toiminnassa ja tukee avoi-

muutta. (Savon Vammaisasuntoséatio 2017a.)

Kuopion kaupunki on aikaisemmin jarjestanyt paivatoimintaa viidelle Puijonsarven pal-
velukodin asiakkaalle seka seitsemalle Savon Vammaisasuntoséation muiden Kuopion
yksikdiden asiakkaille. Kuopion kaupunki jarjesti alkuvuodesta 2017 uudelleen hallin-
noimansa Savo-talon pdivatoiminnan ja palautti edelld mainitut henkil6t Savon Vam-
maisasuntosaation Kuopion toimintakeskusten péaivatoiminta-asiakkaiksi. Tama kayn-
nisti Savon Vammaisasuntosaation Kuopion yksikdiden paivaaikaisen toiminnan uudel-
leen organisointi tarpeen ja Puijonsarven palvelukodin toimintakeskuksen perustamisen.
Toiminnallinen opinndytetydmme on osa tata kehittdmisprosessia, jossa luomme uusia
tyokaytantoja. (Heino 2016).

2.1 Opinndytety6n kohderyhma

Opinndytetyon kohderyhmana ovat Savon Vammaisasuntosaation Puijonsarven palvelu-
kodin ja toimintakeskuksen péivatoiminnassa asiakkaana olevat kehitysvammaiset hen-
kilot seké palvelukodin ja toimintakeskuksen henkilékunta. Puijonsarven palvelukoti on
turvallinen ja kodikas yhteiso, jossa jokaisella asiakkaalla on oma paikkansa ja yksityinen
kotinsa. Palvelukodissa asuu 25 kehitysvammaista henkilod. Asiakkaiden keski-ika on
noin 53 vuotta. Puijonsarven palvelukodin Paatalossa asuu 15 asiakasta kolmessa erilli-
sessd kammarissa niin, ettd kussakin kammarissa asuu omissa huoneissaan viisi henkiloa.
Paatalon asiakkaat ovat tehostetussa palveluasumisessa eli tarvitsevat ymparivuoro-
kautista hoitoa ja huolenpitoa. Asiakkaat tarvitsevat runsaasti perushoidollista apua muun
muassa seurannan, valvonnan ja ohjauksen lisaksi. Osalla asiakkaista on kaytdssaan liik-

kumisen apuvalineitd. Henkilokunta tydskentelee Paatalossa kolmessa vuorossa.



Palvelukotiin kuuluu myds kaksi erillistd, samassa pihapiirissa olevaa rakennusta, joista
kaytetddn nimitysté Rivitalot. Kummassakin talossa asuu viisi asiakasta. He tarvitsevat
apua, tukea ja ohjausta péivittaisissa toiminnoissaan. Osalla asiakkaista on kaytossaan
liilkkumisen apuvélineitd. Henkilokunta tydskentelee palveluasumisen asiakkaiden
kanssa kahdessa vuorossa, mutta asiakkailla on mahdollista tarvittaessa saada y0Qaikaista

apua Paatalon yovuorossa olevalta ohjaajalta.

Puijonsarven palvelukodissa on 16,5 sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilon va-
kanssia. Toimintakeskuksessa tulee tydskentelemaan 1.4.2017 alkaen kaksi palvelukodin
ohjaajaa vuorotellen kolmen kuukauden jaksoissa. Palvelukodin ja toimintakeskuksen
toiminta perustuu asiakkaiden omiin mieltymyksiin ja tapoihin. Palvelukodin ja toimin-
takeskuksen henkildsté motivoi, ohjaa ja avustaa toimivan sekd mielekké&an arjen toteu-
tumisessa niin, etté kukin asiakas voi toimia omien vahvuuksiensa ja voimavarojensa mu-
kaisesti. Asiakkaalla on vapaus valita, minkalaista elam&a han haluaa el&a. Henkil6sto
huomio ja kirjaa ylos asiakkaiden toiveet Minun eldmani suunnitelmaan. Toiveiden to-
teutumista myos arvioidaan. Asiakkaat paattavat kykyjensa mukaisesti itse omista asiois-
taan tuetun paatoksenteon keinoin ja kantavat vastuun ratkaisuistaan. Arjenhallintaa tu-

keva pdivdaikainen- ja vapaa-ajantoiminta ovat osa kokonaisuutta.
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3 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITE

Puijonsarven palvelukodissa on jérjestetty paivatoimintaa vuodesta 1995 alkaen. Palve-
lukodin toiminnan ja kdytantdjen uudistuessa palvelukodin johtajan vaihtumisen myoté,
tuli tarve kehittdd jarjestettyd paivatoimintaa. Kehittdmissuunnitelma sisélsi péivaaikai-
sen toiminnan sisallon lisaksi fyysisen ympériston suunnittelemisen. Samalla paivatoi-
minnasta siirryttiin kdyttdmaan valtakunnallisten linjausten mukaista kasitetta paivaaikai-

nen toiminta ja ajankohtaiseksi tuli myds Puijonsarven toimintakeskuksen perustaminen.

Kehittdmispainotteisen opinndytetydmme tarkoituksena on péivaaikaisen toiminnan si-
séllon uudistaminen. Opinndytetyon tavoitteena oli luoda péivaaikaisen toiminnan toi-
mintamalli Puijonsarven palvelukotiin. Kehitetty toimintamalli tulee paivittaiseen kayt-
toon Puijonsarven toimintakeskuksessa ja sitd hyddynnetdd&n muun muassa osana palve-
lukodin perehdytysohjelmaa. Toimintamalli (Liite 1.) sisaltd4 Puijonsarven palvelukodin
yhteydessé toimivaan toimintakeskukseen péivaaikaisen toiminnan kaytannot, jotka poh-
jautuvat Kehitysvamma-alan asumisen neuvottelukunnan osallisuutta ja tyollistymistéd

edistaviin laatukriteereihin.

Toimintamalli méaarittelee kayttotarkoituksen, keskeisen idean, osatekijat ja prosessin.
(Innokyl& i.a.). Toimintamalli on tdssa opinnéytetydssa konkreettinen tuote, joka suunni-
teltiin produktion aikana. Produktio on kertaluontoinen prosessi, joka pyrkii kehittdmé&an
kaytannontoimintaa seka synnyttéa tuotteen ja palvelun. (Diakonia ammattikorkeakoulu
2010, 33; Vilkka & Airaksinen 2003, 51.) Opinnaytetyosté ei aiheudu tekijoille kustan-
nuksia, silld tarvittavat tulosteet kustantaa Savon Vammaisasuntoséatio (Vilkka & Airak-
sinen 2003, 53).

Toinen opinndytetyon tekijoista tydskentelee Savon Vammaisasuntosaation Puijonsarven
palvelukodin ja toimintakeskuksen johtajana, joten han on tuonut opinndytetydssé esille
naihin yksikaoihin liittyvid asioita ja toimintatapoja. Toinen opinndytetyon tekijoista tyos-
kentelee Suonenjoen kaupungilla kehitysvammapalveluiden esimiehend ja johtaa Palve-

lukeskus Vé&in6lan toimintaa. Han on tuonut opinndytety6hon tarvittavaa vertailukehitta-
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mistd. Kehitettyd toimintamallia voidaan hyddyntdad molempien tekijéiden johtamissa yk-
sikoissa. Lisaksi molempien yksikoiden paivaaikaisen toiminnan asiakkailla on mahdol-

lisuus saada entista laadukkaampaa palvelua.
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4 KESKEISET KASITTEET

4.1. Kehitysvammaisuus

Kehitysvammaisuuden késite on laaja-alainen ja moniulotteinen. Sité voidaan tarkastella
ja madritella usealla eri tavalla, muun muassa laéketieteen/diagnoosien, toimintakyvyn
tai sosiaalisuuden nakokulmasta. Laki madarittelee kehitysvammaiseksi henkilon, jonka
kehitys tai henkinen toiminta on estynyt tai hairiintynyt synnynnaisen tai kehitysiassa saa-
dun sairauden, vian tai vamman vuoksi ja joka ei muun lain nojalla voi saada tarvitsemi-

aan palveluksia (Laki kehitysvammaisten erityishuollosta 1977 1 luku, 1 8)

Kehitysvammaisuutta on perinteisesti, kuten yleensa muutakin vammaisuutta, tarkasteltu
la&ketieteen nakokulmasta. Sen rinnalla on pidetty toimintakyvyn ndkékulmaa, jossa mie-
titd&n ihmisen valmiuksia eri ymparistdissa selviytymisen nakdkulmasta. Viimeisten vuo-
sien aikana on voimistunut merkittavésti sosiaalinen ndkokulma. Sosiaalisuuden nako-
kulmasta tuodaan esille, ettd vamman sijaan ihmisten mahdollisuuksia rajoittavat monta
kertaa erityisesti riippuvuus muista ihmisistd, ennakkoluulot sek& syrjinta. (Kehitysvam-
maliitto 2017g.)

Kehitysvammaisuus maaritelladn toimintakyvyn rajoittuneisuudeksi, joka voi ilmetd mo-
nin eri tavoin ja eri syisté johtuen. Yleisesti lahtokohtana on ladketieteellinen tila, fyysi-
nen tai psyykkinen erilaisuus. Kehitysvammaisuuden aste jaetaan yleensa kansainvalisen
tautiluokituksen mukaiseen nelitasoiseen, dlykkyysosamaardan (AO) perustuvaan ryh-
mittelyyn. N&ma ryhmat ovat lievd, keskiasteinen, vaikea ja syva alyllinen kehitysvam-
maisuus. Kehitysvammaisuus ilmenee ennen 18 vuoden ikdd. Kehitysvammaisuuden
diagnosointiin tarvitaan alyllisen suorituskyvyn keskiméaaraista heikompaa tulosta (AO
alle 75) ja sen liséksi toimintarajoituksia kahden adaptiivisen taidon alueelta, jotka liitty-
vat muun muassa sosiaalisiin taitoihin, itsestd&n huolehtimiseen, kommunikaatioon, ter-
veyteen, itsehallintaan ja tyohon. (Kaski & Manninen & Pihko 2012, 16.) Pelkkéa &alyk-
kyysosamaara ei kuitenkaan riitd ennustamaan kehitysvammaisen ihmisen eldméssa sel-

viytymistd, sithen vaikuttavat monet muutkin tekijat. (Eronen 2013, 21.)
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Kehitysvammaliitto madrittelee kehitysvammaisuuden vammaisuudeksi, jota maarittavat
huomattavat rajoitukset seka alyllisissa toiminnoissa etta kayttdytymisessa. Rajoitukset
ilmenevit késitteellisissd, sosiaalisissa ja kdytannollisissa taidoissa. (Kehitysvammaliitto
2017g.) Kehityksen puutteena ovat erityisesti kognitiiviset, motoriset, sosiaaliset ja kie-
lelliset taidot, jotka vaikuttavat henkiseen suorituskykyyn. Alyllista kehitysvammaisuutta
voi esiintyd yksin sek& fyysisen tai psyykkisen tilan kanssa yhdessa. (Kaski ym. 2012,
16.)

The American Association on Intellectual and Developmental Disabilities-jarjesto
(AAIDD) maéérittelee kehitysvammaisuuden kykyjen, toiminnallisuuden ja ympariston
nakokulmasta. AAIDD:n mukaan henkildiden toimintakyky jaetaan kolmeen eri tasoon.
Ensimmainen taso on ajatuksellinen taso, johon siséltyy muun muassa ajan, rahan tai nu-
meroiden ymmartdminen. Toinen taso koskee sosiaalisia taitoja, joihin sisaltyy vastuun,
itsetuntemuksen, lakien ja asetusten lisaksi taito valttd4 uhriksi joutuminen. Kolmas taso
korostaa péivittdisten taitojen hallitsemista, kuten puhelimen kayttoon, terveyden hoi-
toon, matkustamiseen ja rahan kayttoon liittyvia asioita. (American Association on Intel-

lectual and Developmental Disabilities 2017.)

Kéytannossa kehitysvammaisuus nakyy vaikeutena oppia ja ymmartaa uusia asioita. Toi-
saalta kehitysvammaisuus voi rajoittaa vain osaa ihmisen toiminnoista. Jokaisella ihmi-
selld, myos kehitysvammaisella on erilaisia vahvuuksia ja kykyja. Kehitysvammaisuus ei
ole sairaus. Syité kehitysvammaisuuteen on useita, se voi muun muassa johtua hairioista
perintdtekijoissa, raskausajan ongelmista, synnytyksen aikaisesta hapen puutteesta, lap-
suusian onnettomuudesta tai sairaudesta. Geenitutkimuksen kautta on 16ydetty myds uu-
sia syita kehitysvammaisuudelle. Laheskaén aina ei kehitysvammaisuuden syyté pystyta
kuitenkaan selvittdmaan. Suomessa kehitysvammaisia henkil6ita on noin 40 000. (Kehi-

tysvammaliitto 2015a.)
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4.2 Paivaaikainen toiminta

Pdivaaikainen toiminta on toimintaa tai tehtévia, joita suoritetaan ilman ansiotarkoitusta.
Paivaaikaisen toiminnan tavoitteena on kehitysvammaisten henkilGiden sosiaalisen toi-
mintakyvyn ja osallisuuden edistaminen seka yllapitdminen. Paivéaikaisen toiminnan ta-
voitteena on, ettd asiakas voi tehda paivisin asioita, mitka ovat hanelle tarkeita ja merki-
tyksellisia. (Kautto 2016, 10.)

Paivaaikainen toiminta on yleensa eri kokoisissa ryhmissé tapahtuvaa toimintaa. Ryh-
maan osallistuvat henkil6t voivat olla hyvin erilaisia ja heidén tarvitsemansa tuen tarve
on yksil6llinen. Ryhméssa voidaan huomioida kunkin osallistujan yksil6lliset tarpeet ja
muodostaa vuorovaikutuksellinen suhde, joka edistda asiakkaiden osallisuutta. Paivaai-
kainen toiminta yllapitada asiakkaiden toimintakykya, osallisuutta ja paivittéisia taitoja
asiakkaalle sopivassa ymparistossd. Toiminnan lahtokohtana ovat vahvuuksien tukemi-
nen ja jokaisen asiakkaan yksil6lliset tavoitteet. Pdivaaikaista toimintaa voidaan tarjota
myos yksiloohjauksessa. Paivadaikainen toiminta tarjoaa yhteison, johon kuulua ja antaa

mielekésté tekemista paiviin. (Kinnunen-Kakko 2015, 9.)

Paivaaikaisen toiminnan tavoitteena on kaikkien vammaisten henkildiden yhdenvertainen
oikeus osallistua kodin ulkopuolella jarjestettdvaan itsendisessa elamassa selviytymista
tukevaa ja sosiaalista vuorovaikutusta edistdvad toimintaan. Toiminnan tavoitteena on
mahdollisimman itsendinen selviytyminen arkieldméan toiminnoista. Sosiaalinen vuoro-
vaikutus parantaa eldménlaatua ja ennaltaehkaisee psyykkisié vaikeuksia. (Terveyden- ja

hyvinvoinninlaitos 2015a.)

Lainsdadanto ei tunne kasitettd paivaaikainen toiminta, vaan sen sijaan puhutaan edelleen
paiva- ja/tai tydtoiminnasta. Pdivé- ja tyotoimintaa koskevat lain saadokset ovat varsin
vanhoja ja palvelujérjestelmé& on pirstaleinen ja eriytynyt. Lain mukaan péiva- ja tyotoi-
minnan jarjestamisvastuu kuuluu kunnalle. P&ivé- ja tydtoimintaa toteutetaan sosiaalitoi-
men alaisena palveluna ja siihen osallistuvilla asiakkailla ei katsota olevan edellytyksia
tyosuhteiseen tyohon. Palvelua voidaan jarjestdd kunnan omana toimintana péiva- ja tyo-
toimintakeskuksissa tai ostopalveluna esimerkiksi sairaanhoitopiirin, kuntayhtyman, saa-

tién tai yksityisen palveluntuottajan toimesta. Pdiva- ja ty6toiminnan jarjestaiminen on
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ollut taysin kiinni kunnasta tai muusta palvelua jarjestavésta tahosta eli millaista péiva-
ja ty6toimintaa asiakas saa sek& kuinka tavoitteellista, kuntouttavaa ja suunnitelmallista
se on. (Rouhiainen & Viitaméki 2015, 28.)

Sosiaalihuollon tydelaméosallisuutta selvittdneen tyoryhmén (TEOS) mukaan samaan
erityislakiin tulisi koota sosiaalihuollon ty6ikaisille tarkoitetut ty6llistymista tukevat toi-
minnat, tyétoiminnat seké paéosa paivatoiminnoista. Sosiaalihuolto keskittyisi vaikeasti
tyollistyvien henkildiden sosiaaliseen kuntoutukseen eli hyvinvoinnin, osallisuuden ja
toimintakyvyn tukemiseen. Suunnitteilla oleva laki heikossa tyémarkkina-asemassa ole-
vien henkil6iden sosiaalisesta kuntoutuksesta ei ole vield tullut voimaan. (Kautto 2016,
16).

Kehitysvammaisille henkildille tulee tehdd palvelusuunnitelma viranomaisten toimesta
(Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 2000/812.) Palvelusuunnitelma
laaditaan yhdessa kehitysvammaisen ja hanen toivomiensa lahi-ihmisten kanssa yhteis-
tyossad. Palvelusuunnitelmassa kuvataan asiakkaan palvelun ja tuen tarve. (Kehitysvam-
maisten tukiliitto 2017.) Paivatoimintaa jérjestettdessa sosiaalihuoltolain mukainen ty6-
toiminta on asiakkaalle ensisijainen palvelu ja vammaispalvelulain mukainen péivétoi-
minta toissijainen palvelu. Tilanteessa, jossa vaikeavammaisella henkil6lla ei ole mah-
dollisuutta vamman tai sairauden aiheuttaman erittdin vaikean toimintarajoitteen vuoksi
osallistua sosiaalihuoltolain mukaiseen ty6toimintaan, tulee palvelu jarjestdd hénelle
vammaispalvelulain mukaisena paivatoimintana. (Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos
2015b.)

Paivatoimintaa voidaan jarjestad sosiaalihuoltolain 1301/2014 mukaan osana sosiaalista
kuntoutusta. Arvioitaessa, olisiko sosiaalihuoltolain perusteella asiakkaalle jérjestetta-
vissé paivatoimintaa, on otettava huomioon palvelutarpeen arviointi, mahdollinen asia-
kassuunnitelma sekd asiakkaan etu. Vanhemmasta sosiaalihuoltolaista 710/1982 on voi-
massa vield muun muassa tyotoimintaa koskeva 27 e 8. (Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos
2015b.)

Kunta voi jérjestad paivatoimintaa myos lain vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluluista ja tukitoimista 1987/380 eli vammaispalvelulain 8 §:n mukaan. Vammais-

palvelulain mukaisen péivatoiminnan tavoitteena on taata kaikille vaikeavammaisille



16

henkildille yhdenvertaiset mahdollisuudet osallistua paivatoimintaan. Paivatoimintaa tu-
lee jarjestad vaikeavammaiselle henkildlle, jos henkilé vammansa tai sairautensa johdosta
valttamatta tarvitsee palvelua suoriutuakseen tavanomaisista eldmén toiminnoista. Vam-
maispalvelulain mukainen péivéatoiminta kuuluu kunnan erityisen jarjestamisvelvollisuu-

den alaisiin palveluihin, joten kysymyksessé on subjektiivinen oikeus.

Paivatoimintaa voidaan jarjestaa lisdksi myos kehitysvammaisten erityishuoltolain no-
jalla. Kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain 2 8:n ja asetuksen mukaan kehi-
tysvammaiselle henkil6lle jérjestetddn osana erityishuoltoa tydtoimintaa, jonka tarkoituk-
sena on edistaa kehitysvammaisten henkildiden yhteiskunnallista sopeutumista. Lisaksi
jarjestetaan paivatoimintaa lahinna vaikeimmin vammaisille. (Terveyden- ja hyvinvoin-

ninlaitos i.a.c.)

Jokaiselle erityishuollon tarpeessa olevalle henkil6lle on kehitysvammalain (1977/519)
mukaan laadittava yksil6llinen erityishuolto-ohjelma, johon kirjataan kaikki tarpeelliset
palvelut erityishuollon toteuttamiseksi. Henkilén palveluiden tarve madrittaa erityis-
huolto-ohjelman sisallén, ei henkilon diagnoosi. Erityishuolto-ohjelma on sitova hallin-
topéatos, ja siihen voi tarvittaessa hakea muutosta Aluehallintovirastolta. Kaikki erityis-
huoltona jarjestettavat palvelut ovat sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulain
(1992/734) perusteella asiakkaalle maksuttomia. My6s kehitysvammalain mukainen eri-

tyishuolto on subjektiivinen oikeus ja paasaantoisesti palvelu on asiakkaalle maksutonta.

Terveydenhuoltolaissa 1326/2010 ei saadeta paivatoiminnasta tai paivaaikaisesta toimin-
nasta. Sen sijaan lain 32 8:ssd todetaan, ettd kunnan perusterveydenhuollon tai sairaan-
hoitopiirin kuntayhtymén on oltava sellaisessa yhteistydssa sosiaalihuollon kanssa, jota
asiakkaan sosiaali- ja terveyspalvelujen tarve edellyttavat. Mikali sosiaalihuoltolaissa
maadritelty asiakkaan palvelutarpeen arviointi, paatdsten tekeminen tai sosiaalihuollon to-
teuttaminen edellyttavat terveydenhuollon palveluja, on terveydenhuollon ammattihenki-
I6n osallistuttava sosiaalihuollon toimenpiteestéd vastaavan tyontekijén pyynnosta asiak-
kaan palvelutarpeen arvioinnin tekemiseen ja asiakassuunnitelman laatimiseen. (Tervey-
denhuoltolaki 2010.)

Kuopion kaupunki on laatinut 1.1.2017 voimaan tulleen kehitysvammaisten asumispal-
velujen laatukuvauksen, joka sisaltdd myds paivaaikaisen toiminnan kuvauksen. Sopimus

palveluntuottajien kanssa on voimassa 31.12.2021 saakka. Talla hetkell& ei ole tiedossa,
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kuinka tuleva sosiaali- ja terveydenhuollon uudistus tulee edelld mainittuihin palveluihin
vaikuttamaan. Tarjottavan palvelun tulee tayttaa lakien ja viranomaismaaraysten asetta-
mat vaatimukset, joihin palvelujen tuottaja on velvollinen perehtymdaan. Kuopion kau-
pungin kehitysvammaisten asumispalvelujen laatukuvaus maarittelee paivatoiminnan toi-
minnaksi, joka on 1-5 péivana viikossa yksilollisesti tapahtuvaa asiakkaan osallisuutta
edistavéa sosiaalista kuntoutusta. Sosiaalinen kuntoutus on suunniteltu asiakkaan tuen
tarpeiden mukaisesti. Paivéaaikainen toiminta on kestoltaan vahintaan 2—3 tuntia paivassa.
Paivatoiminta on ryhméatoimintaa, johon on nimetty paivatoiminnan resurssi. (Kuopion
kaupunki 2016.)

4.3 ltsemaaraamisoikeus

Kehitysvammaisten henkildiden palvelujen toteuttamisen yhteydessé ei voida ohittaa it-
seméaarédamisoikeuden kasitettd. Itsemaaradmisoikeus tarkoittaa oikeutta maaratd omasta
elaméstaan, paattad hoidostaan ja palveluistaan seka tehdé hanta itseddn koskevia valin-
toja. Yksilon itsemaardamisoikeus kuuluu perusoikeusjarjestelmadmme. Suomen perus-
tuslain mukaan jokaisella on oikeus henkildkohtaiseen vapauteen, koskemattomuuteen ja
turvallisuuteen. Itseméaaradmisoikeuden huomioiminen kuuluu vahvasti myos kehitys-

vammaisten paivaaikaisen toiminnan jarjestamiseen. (Kehitysvammaliitto 2017f.)

Keskeinen nakdkulma itsemadradmisen toteutumiseen ja sen tukemiseen arjessa ovat pdi-
vatoiminnassa vallitseva toimintakulttuuri sek& henkilokunnan osaaminen itsemé&araédmi-
sen tukemiseen liittyvissd kysymyksissa. Asiakkaalla on oikeus saada tukea, apua ja neu-
vontaa itseméaardédmisoikeuden toteutumiseen. Asiakkailla on oltava todellinen mahdolli-
suus paattaa itseddn koskevista asioista ja tehdd omat valintansa jokapéivaisissé toimis-
saan. Henkilokunnan tulee kohdella asiakkaita kunnioittavasti ja huomioida tydskente-
lyssddn sanallisen ja sanattoman viestinndn merkitys ja yhdenmukaisuus. (Kehitysvam-
maliitto 2017f.)
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Asiakkaalla tulee olla riittdvat kommunikoinnin apuvalineet, jotta hén tulee kuulluksi
omalla kommunikointitavallaan. Asiakkaan mielipide huomioidaan hénté koskevissa asi-
oissa ja tarjotaan erilaisia toimintamahdollisuuksia. Asiakkaan tulee saada olla rauhassa
halutessaan ja ohjaamisen tulee lahted asiakkaan toiveista ja tarpeista. Mahdollisissa ra-
joitustilanteissa toimitaan kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain mukai-
sesti. Paivatoimintatilojen tulee olla esteettomaét ja sielld tulee olla riittavasti henkilokun-
taa tukemaan asiakkaiden itsemaaradamisoikeuden toteutumista. (Kehitysvammaliitto
2017f)

Keskeisid itsemadraamisoikeuteen liittyvia késitteitd ovat asiakaslahtoisyys, osallisuus ja
tuettu paatdksenteko, jotka toteutuessaan lisadvat kehitysvammaisten henkil6iden hyvin-
vointia. Asiakaslahtdisyydelld on merkittéva rooli, kun jarjestetdén laadukkaita, asiak-
kaan aseman turvaavia sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja. Asiakaslahtoisyys tarkoit-
taa asiakkaan ja ammattilaisen tasa-arvoista vaikuttamista ja vuoropuhelua palveluun liit-

tyvien paatosten tekemisessa. (Hyvérinen 2011, 1.)

Osallisuus kuvataan yleensa tunteena, joka syntyy, kun ihminen on osallisena jossakin
yhteis0ssé esimerkiksi opiskelun, tyoén, harrastus- tai jéarjestétoiminnan kautta. Yhtei-
sOissé osallisuus ilmenee jasenten arvostuksena, tasavertaisuutena ja luottamuksena, seka
mahdollisuutena vaikuttaa omaan yhteisoon ja itsedan koskeviin asioihin. (Terveyden- ja

hyvinvoinnin laitos 2016d.)

Tuettu paatoksenteko -kasitteella viitataan usein joko arjen valinnoissa ja paatoksissa tar-
vittavaan tukeen sekd sen jarjestdmiseen tai niin sanottuun tuetun paatoksenteon jarjes-
telmé&an, jossa kehitysvammaisella henkil6ll4 on nimetty tukihenkil0 tai ryhma tukihen-
kiloita. Nama ihmiset voivat olla viranomaisia, laheisia tai muuten tuttuja henkildita,
jotka auttavat henkil6d tekeméaan paatoksia. Tukihenkil6t eivat kuitenkaan paata asioita
henkilon puolesta, eivatkd vie henkildlta paatosvaltaa hénen asioissaan. Tukiryhméssa
voi olla eri henkil@itd eri asioita ja tilanteita varten. Nain voidaan myds varmistua siit,
ettei yksittdinen tukihenkild vaikuta omilla mielipiteilla&n liikaa henkilon paatoksente-
koon. (Kehitysvammaliitto 2016b.)

Laki kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain muuttamisesta (381/2016) tuli voi-

maan 10.6.2016. Lain tarkoituksena on antaa uudet sdannokset itsemaaradmisoikeuden
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vahvistamisesta, itsendisen suoriutumisen tukemisesta seka rajoitustoimenpiteiden kay-
ton vahentdmisestd. Lakimuutos antaa myo6s uudet sadnnokset rajoitustoimenpiteiden
kayton edellytyksista seka menettelystd, jota tulee noudattaa rajoitustoimenpiteesta paa-
tettdessd. Lakimuutos antaa uudet sadnnokset muun muassa rajoitustoimenpiteiden Kir-
jaamisesta ja jalkiselvittelystd, rajoitustoimenpiteitd koskevasta selvitys- ja tiedoksianto-
velvollisuudesta, virka- ja vahingonkorvausvastuusta seka tehostetusta viranomaisval-
vonnasta sekd muutetut sdédnnokset tahdosta riippumattomasta erityishuollosta. (Savon
Vammaisasuntosaatio 2016.) Sosiaalihuollon asiakkaan itsemaéaradmisoikeudesta saade-

taan tarkemmin laissa sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000).

4.4 Hyvinvointi

Laadukkaaseen paivaaikaiseen toimintaan siséltyy asiakkaiden hyvinvoinnin elementtejéa.
Hyvinvointi on laaja ja monisdikeinen késite. Hyvinvointi on ilmid, jota voidaan tarkas-
tella monista eri ndkékulmista kasin, eiké sille ole yhté ainoaa oikeaa mééritelméaa. (Tom-
peri 2012, 19.) Hyvinvoinnin osatekijat voidaan jakaa terveyteen, materiaaliseen hyvin-
vointiin ja koettuun hyvinvointiin tai elaméanlaatuun joko yksilo- tai yhteisotasolla. YKksi-
I61liseen hyvinvointiin sisaltyvat sosiaaliset suhteet, itsensa toteuttaminen, onnellisuus ja
sosiaalinen pddoma. (Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos 2015ac.)

Y hteisotason hyvinvoinnin ulottuvuuksia ovat muun muassa elinympéristd, koulutukseen
jatyohon liittyvat tekijat sekd toimeentulo. Koettua hyvinvointia voidaan mitata eldmén-
laadulla, johon vaikuttavat terveyden liséksi materiaalinen hyvinvointi, yksilon edelly-
tykset ja odotukset hyvésta elamastd, ihmissuhteet, itsensé arvostaminen sekd mielekds
tekeminen. Kaikilla edelld mainituilla hyvinvoinnin ulottuvuuksilla vaestoryhmien vali-
set erot ovat suuret. Aineellisen hyvinvoinnin ulottuvuuksilla, kuten tulotasolla, omaisuu-
della ja asumistasolla seké niiden hankkimisen edellytyksilla, kuten koulutus, ammatti ja
asema tyoelaméssa on selvé yhteys hyvinvointiin, terveyteen ja niiden maarittajiin. (Ter-

veyden- ja hyvinvoinninlaitos 2015ac.)
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Hyvinvointi voidaan madritell4 sen mukaan, kuinka hyvané ja onnistuneena ihminen pi-
tdd eldmidnsa tai millaiset ihmisen “peruseldminedellytykset” ovat. Ihmisen hyvinvointi
muodostuu fyysisestd, psyykkisestd ja sosiaalisesta kokonaisuudesta. Hyvinvointia voi-
daan méaaritella myos asioiden ja tarpeiden kautta, joiden on tietyssa maarin taytyttava,
jotta elama olisi mielekdsta ja mahdollista toteuttaa. Ihmisen on mahdollista edist&é seké
omaa etté toisten hyvinvointia. (Tomperi 2012, 19.)

Kajanojan mukaan hyvinvointi voidaan jakaa aristoteeliseen ja liberaaliseen nakemyk-
seen. Aristoteelinen ndkemys maarittdd hyveet eli hyvan elamaén sisallon. Liberaalisessa
nakemyksessa véltetdan sisallon méérittelyd. Sen sijaan hyva elaméa ymmarretaén valin-
nan vapautena. Mitd enemman resursseja tai mahdollisuuksia ihmisellda on kéytettavis-

séan, sen enemman hanelld on hyvinvointia. (Kajanoja 2011.)

Hyvinvoinnin ulottuvuuksiksi voidaan nimeté itsetuntemus, ihmissuhteet ja hyva olo. It-
setuntemus koostuu mielenrauhaa lisdévien tekijoiden tunnistamisesta, armollisuudesta
itselle, hyvaa oloa tuottavien tunnetilojen tunnistamisesta ja tunnetasolla kohtaamisesta
seka niiden tunnistamisesta. Ihmissuhteisiin sisaltyy biologiseen perheeseen liittyvien te-
kijoiden liséksi voimaannuttava sosiaalinen yhteiso ja/tai sosiaalisen yhteison kdyhyys.
Hyvéaan oloon sisaltyy mielen sisdinen turvallisuuden tunne, sairauteen liittyvét tekijét,
liikunnan yhteys mielenterveyteen ja kulttuurin harrastaminen mielen eheytta lisdavéana
tekijana. Nykyisen tutkimuksen mukaan onnellisuuden kokemuksen arvostaminen yksi-
I6n hyvinvoinnin tarkastelun yhteydessé on tullut yh& suositummaksi ndkokulmaksi. (OI-
likainen 2016, 5.)

Kehitysvammaiset henkilot ovat Me Itse ry:n julkilausumissa maaritelleet henkisen hy-
vinvoinnin koostuvan siitd, ettd saa paattad omista asioistaan ja ilmaista oman mielipi-
teensd. Hyvinvointi koostuu saadusta vertaistuesta, hyvésta yhteishengesta seka riittavista
ohjaajaresursseista. Merkityksellisenéd he kokevat sen, ett4 saavat tehda sité tyotd, mista
ovat kiinnostuneita. Hyvinvointia lisdvat turvallinen, oman nékdinen asuminen, harras-
tukset ja hyva taloudellinen tilanne. Ystavilla ja ihmissuhteilla on myds suuri merkitys.
Tarkedd on olla joku henkild, jonka kanssa jakaa elamén ilot ja surut. Toisin sanoen ke-
hitysvammaisen ihmisen hyvinvointi koostuu kaikista samoista asioita, kuin kenen ta-

hansa muunkin ihmisen hyvinvointi. (Kehitysvammaisten tukiliitto 2009.)
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5 OSALLISUUTTA JA TYOLLISTYMISTA EDISTAVAN TOIMINNAN LAATU-
KRITEERIT

Kehitysvamma-alan neuvottelukunta (KVANK) on laatinut osallisuutta ja tyollistymista
edistavan toiminnan laatukriteerit, joiden tarkoituksena on nayttad suuntaa jarjestettaville
palveluille. Palveluiden tavoitteeksi asetetaan entistékin selkedmmin vammaisten henki-
I6iden osallisuuden ja tyollistymisen edistaminen. Laatukriteereiden tarkoituksena on tu-
kea palvelun tuottajia kehittdmaan omaa toimintaansa suunnitelmallisesti laatukriteerien
osoittamaan suuntaan. Laatukriteereiden tavoitteena on toimia tavoite- ja arviointivéli-
neend palveluiden tuottajille, ostajille, kéayttdjille seké valvontaviranomaisille. Palvelui-
den tuottajana voi toimia joko yksityisen, julkisen tai kolmannen sektorin toimija. (Kehi-

tysvamma-alan neuvottelukunta 2015.)

Savon Vammaisasuntosaatiolla on kaytdssaan SHQS-laatujarjestelmé (Social and Health
Quality Service). SHQS-laatujarjestelma on arviointikriteeristd, joka vastaa sosiaali -ja
terveydenhuollon organisaatioiden arviointitarpeeseen. Laatujarjestelméssa on huomioitu
lainsd&dannon lisaksi valtakunnalliset suositukset ja hyvat hoitok&ytannot. Arviointikri-
teeristd pohjautuu 1ISO 9001-standardiin. Laatujarjestelma maarittaa selkeét puitteet stra-
tegiseen johtamiseen, toimintojen jarjestamiseen ja asiakasturvallisuuteen. Sen kautta saa

tyokaluja oman toiminnan arviointiin ja kehittdmiseen. (Labquality 2017 i.a.)

SHQS-laatujarjestelma ei sisalla erillisia kriteereja paivaaikaisen toiminnan toteuttami-
seen, joten opinnaytetyon pohjaksi valittiin Kehitysvamma-alan neuvottelukunnan osal-
lisuutta ja tyollistymistd edistavan toiminnan laatukriteerit. Laatukriteerit tulevat ohjaa-
maan my6s muiden Savon Vammaisasuntosaation yksikdiden paivaaikaisen toiminnan
jarjestamistd. (Savon Vammaisasuntosaatio 2017b). Olemme avanneet osallisuutta ja
tyollistymista edistdvan toiminnan laatukriteereja teoriatiedon avulla sek& pohtineet,

kuinka ne toteutuvat Puijonsarven toimintakeskuksen péivdaikaisessa toiminnassa.

Laatukriteerien kayttoonotto edellyttdd toimintakulttuurin muutosta. Toimintakulttuurilla

tarkoitetaan muun muassa ajattelun ja kaytanteiden kokonaisuutta, eldmantapaa, tapaa
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hahmottaa yleensd eldamaa, tapaa kohdata muita ihmisié seké olla vuorovaikutuksessa toi-
nen toistemme kanssa. Laatukriteerien juurtuminen kaytdnndon elamaén edellytta toimin-
takulttuurin muutosta sellaiseksi, ettd kehitysvammaiset henkil6t voivat tehdd oman elé-
mantyylinsa ja -tapansa seka henkilokohtaisten tavoitteidensa mukaisia valintoja ja suun-
nitelmia. Heilla tulee olla vaikutusvaltaa omaa eldmaansa koskeviin p&atoksiin ja heidan
tulee saada tarvitsemansa tuki paatosten tekemiseen. Kehitysvammaisilla tulee olla mah-
dollisuus saavuttaa henkil6kohtaisia tavoitteita seka heidan tulee saada tukea merkityk-
sellisten ihmissuhteiden luomiseen ja yllépitdmiseen. (Kehitysvamma-alan neuvottelu-
kunta 2015.)

Jokaisella ihmiselld on oikeus yhdenvertaiseen kohteluun. Oikeudenmukaisessa yhteis-
kunnassa henkiloon liittyvat tekijat eivat saisi vaikuttaa ihmisten mahdollisuuksiin paasta
koulutukseen, saada tyoté ja erilaisia palveluja. (Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014.) Kehi-
tysvammaiset ovat aktiivisia, itsendisié lahiyhteisonsa jasenia ja yhteiskunnan kansalai-
sia, jotka pystyvéat hyédyntamaan omia kykyjaan. Heilla tulee olla halutessaan mahdolli-
suus parantaa omaa toimeentuloaan tekemalla ansiotyota seké heilla tulee olla myés mah-
dollisuus saada tietoa perus- ja ihmisoikeuksista ymmartdmalla niiden siséllon. (Kehitys-

vamma-alan asumisen neuvottelukunta 2015.)

Osallisuutta ja ty6llistymista edistavan toiminnan laatukriteerit ovat:

1 Tuki valintojen ja suunnitelmien tekemiseen

2 Tuki muutoksiin ja siirtymavaiheisiin

3 Tuki lahiyhteisoihin liittymiseen

4 Tuki opintoihin paasemiseen

5 Tuki mahdollisimman suuren itsendisyyden saavuttamiseen
6 Tuki terveyteen ja hyvinvointiin

7 Tuki ammatillisiin opintoihin ja tydhon paasemiseen

8 Tuki itseilmaisuun ja luovuuteen

9 Tuki merkityksellisissa sosiaalisissa rooleissa toimimiseen
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10 Tuki palvelujen sisaltoihin ja toimintatapoihin vaikuttamiseen

(Kehitysvamma-alan asumisen neuvottelukunta 2015)

Opinndytetydsséd olemme painottaneet Puijonsarven toimintakeskuksen nékokulmasta
merkityksellisid laatukriteereja. Kaikki laatukriteerit siséltavét vahvasti kehitysvammai-
sen henkilon itseméaaraédmisoikeuteen liittyvia tekijoita, jotka toteutuessaan lisdavéat hen-
kilon hyvinvointia. Laatukriteerit ovat huomioitu toimintamallin suunnittelussa ja niihin

on viitattu tekstissa liitteend olevilla taulukoilla ja kuviolla.

Késittelemme laatukriteerejé jatkossa alkuperdisesta jarjestyksestd poiketen. Puijonsar-
ven palvelukoti on profiloitunut ikaantyvien kehitysvammaisten asumisyksikoksi, joka
madarittdd myos toimintakeskuksen toiminnan siséltojé sekd vaikuttaa laatukriteerien pai-
notukseen. Osallisuutta ja tyollistymistd edistdvéan toiminnan laatukriteereisté tuki opin-
toihin padsemiseen seké tuki ammatillisiin opintoihin ja tydhon paasemiseen eivét ole
tall& hetkelld ajankohtaisia Puijonsarven toimintakeskuksessa. Ne ovat kuitenkin huomi-
oitu opinndytety0ss4, jotta niitd voidaan hyddyntaa esimerkiksi muissa Savon Vammais-

asuntosaation yksikoissa, joissa on nuorempia ja toimintakykyisempid asiakkaita.

5.1 Tuki mahdollisimman suuren itsendisyyden saavuttamiseen

Osallisuus on yhteis66n kuulumista, siihen vaikuttamista seké yhdessa tekemisté. Tavoit-
teena on tarjota asiakkaalle pienin mahdollinen tuki, esteeton ymparisto ja osallistumisen
mahdollistavia apuvélineitd. Pdivaaikaisen toiminnan tavoitteena on asiakkaan mahdolli-
simman suuren itsendisyyden saavuttaminen. Tarkoituksena on lisatd asiakkaan subjek-
tiutta, osallisuutta ja yhteisollisyyttd. Osallistuminen ja osallistaminen voimaannuttaa asi-
akkaiden liséksi myos tyontekijoitd. (Kinnunen-Kakko 2015, 12-15.) Kehitysvammai-
silla henkil6illa on oikeus sananvapauteen, oman mielipiteen ilmaisemiseen seka saada
tarvitsemansa tieto hanelle ymmarrettavassa muodossa. Tassd voidaan hyédyntaa vaihto-

ehtoisia kommunikaatio- ja viestintdkeinoja. (Kehitysvammaliitto 2016d).
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Osallisuuden ja elamédnlaadun valinen suhde on kaksisuuntainen. Osallistumisen kautta
kehitysvammainen henkilo saa mahdollisuuden hyvan eldmén laadun saavuttamiseen.
Paivaaikaisen toiminnan ohjaajat pystyvét seuraamaan ja arvioimaan henkilén hyvén ela-
manlaadun toteutumista. Namé lisdavat henkilon hyvinvointia. Asiakkaan ohjaamiseen

vaikuttavat myos asiakkaan vireystila ja edistyminen. (Kinnunen-Kakko 2015, 12.)

Itsendisyyttd voidaan tukea erilaisten arjen taitojen harjoittelun, oppimisen ja omaksumi-
sen kautta (Taulukko 1.) Arkiaskareita voidaan kayttdd luontevana vuorovaikutus- ja
kommunikaatioympéristong, koska niitd on mahdollista sopeuttaa asiakkaan toimintaky-
kyé vastaaviksi ja jakaa useammankin tekijan kesken joko yksilo-, pari- tai ryhmatehta-
viksi. Arkiaskareet tarjoavat monipuolisia aistikokemuksia erilaisine tuoksuineen, makui-
neen, vareineen, aanineen, erilaisine liikkeineen, tydasentoineen ja tarttumisotteineen.
Eldmassa tarvittavia arjen taitoja ovat esimerkiksi ruoan terveellinen annostelu, rahan-
kayton hallinta, sosiaalisten taitojen hallitseminen, kodinhoito, liikkuminen sekd ihmis-
suhteet. Aidoissa ymparistoissa tapahtuva arjen taitojen yllapitdminen, vahvistaminen ja

opetteleminen ovat erityisen tarkeéa. (Kehitysvammaliitto 2016¢).

5.2 Tuki terveyteen, hyvinvointiin ja sosiaalisiin suhteisiin

Ihmisen omille kokemuksille hyvan elaman maérittelemiseksi ollaan antamassa aikai-
sempaa enemman painoarvoa. Kuitenkaan ei ole olemassa méaarallista mittaria, jolla ko-
kemuksellista hyvinvointitietoa voitaisiin keratd. Hyvinvointia voidaan maaritelld myos
tunteisiin liittyvan onnellisuuden tuntemuksen ja kognitioihin liittyvan tyytyvaisyyden
kokemuksen kautta, jotka voidaan erottaa kokemuksellisesta hyvinvoinnista. Hyvinvointi
voidaan myos liittdd yksilon tarpeiden sekd hanen kaytossaan olevien resurssien liséksi
yhteisdon ja erityisesti siind toimimiseen. Elinvoimaisuutta voidaan saadelld yhteiskun-
nallisilla suhteilla. (Kainulainen 2014, 74.)
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Ihminen tarvitsee muita ihmisia kaikissa elaménsa vaiheissa. Sosiaaliset verkostot vai-
kuttavat monin tavoin terveyteemme. Tdman laatukriteerin olemme huomioineet asiak-
kaiden ryhmdjakoa suunniteltaessa (Taulukko 2.) Muiden ihmisten antama apu ja tuki
kohentavat terveyttd. Sosiaalisesti aktiiviset ihmiset voivat keskimaarin paremmin kuin
vahemman aktiiviset. Sosiaalisten suhteiden ja niiden kautta saatavan tuen on jo pitkaan
tiedetty olevan yhteydessa fyysiseen ja psyykkiseen terveyteen. Tuki voi olla esimerkiksi
henkista tukea, kaytdnnon apua, tietoa tai arvonantoa. Avun ja tuen saamisen lisaksi myos
niiden antamisen on havaittu vaikuttavan myonteisesti terveyteen véahentamalla joidenkin
sairauksien puhkeamista ja toisaalta nopeuttavan sairauksista toipumista. Toisilta ihmi-
siltd saatu tuki, neuvot ja apu, heidén tarjoamansa kontrolli tai I&heisten ihmissuhteiden
antama elamaén tarkoituksellisuuden tunne voivat auttaa ja kannustaa huolehtimaan ter-

veydesta esimerkiksi syomalla terveellisemmin. (Terveyskirjasto 2016.)

Kayttaytymisen ohella sosiaalinen tuki vaikuttaa myonteisesti myos tunteisiin ja mieli-
alaan. Vaikka tdssa yhteydessa onkin korostettu muiden ihmisten ja yhteisdjen merkitysta
terveyden ja hyvinvoinnin edistdjind, on syytd muistaa, etteivat kaikki vaikutukset ole
aina myonteisid. Muut ihmiset voivat myds kannustaa terveyttd vaarantaviin elintapoihin
sekd aiheuttaa huolta ja mielipahaa. Sen sijaan hyvat ihmissuhteet, avun ja tuen saaminen
ja antaminen seka aktiivinen osallistuminen yhteiseen tekemiseen pidentévat ikaa, edis-
tavat terveytta ja hyvinvointia. (Terveyskirjasto 2016.) Tarvittaessa suunnitellun toimin-
tamallin ryhmé&jakoa voidaan muuttaa niin, etta se tukee kaikkien asiakkaiden hyvinvoin-
tia mahdollisimman hyvin.

5.3 Tuki valintojen ja suunnitelmien tekemiseen

Kehitysvammaisella henkil611& on oikeus ja oma tahto seka kyky tehda paatoksia omasta
elaméstéan. Kaikki eivat kuitenkaan kykene tekeméén paatoksia itsendisesti, vaan tarvit-
sevat siihen muiden ihmisten ja ympériston tukea. Kehitysvammaisilla henkil@illa tuetun
paatoksenteon tarvetta aiheuttavat erityisesti puutteelliset tiedon késittelytaidot. Heilla

voi olla vaikeuksia esimerkiksi asioiden havaitsemisessa, tiedon vastaanottamisessa ja



26

sisdistamisessa seka tiedon soveltamisessa uusissa tilanteissa. Kaikki haluavat jakaa ko-
kemuksiaan ja kokea tulevansa kuulluiksi. Tietosuojan tai yksityisyyden suojan vuoksi
tatd ei pida sivuuttaa kehitysvammaisten ihmistenkaan kohdalla. Kehitysvammaisilla
henkil6illa ei valttaméttd ole kokemusta valintojen ja paatosten tekemisestd, vaan asioita
on ehk& paatetty heidén puolestaan, vaikka yksilokeskeisté tydotetta ja yksil6llisia suun-
nitelmia pidetadn tarkeind. Asiakkaat haluavat kehittaa ty6toiminnan sisaltoja ja kaytan-
toja mielekkddmmiksi ja asiakaslahtdisemmiksi. (Laukkanen 2012, 25.) He voivat vai-
kuttaa vuosikellosta nousevien teemojen toteutukseen, antaa ideoita ideapankkiin seké
esittdd omia toiveita paivéaikaisen toiminnan sisaltdihin henkilokohtaisessa viikkosuun-
nitelmassa (Kuvio 1. ja Taulukko 3.) Né&in asiakkaiden tekemat valinnat ja suunnitelmat
perustuvat aidosti heidan toiveisiinsa ja kokemuksiinsa. Asiakkaan itsemaaraamista voi-
daan péivaaikaisessa toiminnassa lisaté tarjoamalla vaihtoehtoja ja mahdollisuuksia ko-

keilla uusia asioita yksilokeskeisen tydotteen ja aktiivisen tuen avulla. (Eronen 2013, 25.)

Tarkeinta on luoda ohjaajan ja asiakkaan vélille turvallinen ja luottamuksellinen vuoro-
vaikutussuhde, joka perustuu sanallisen ja sanattoman viestinndn kautta saavutettavaan
keskindiseen ymmarrykseen (Kinnunen-Kakko 2015, 40). Tietoa paatoksenteon tueksi
voidaan hankkia esimerkiksi kokeilemalla eri asioita, analysoimalla hankittua tietoa ja
kokemuksia seka kayttaméalla vertaistukea. Olennaisena osana valintojen ja suunnitel-
mien tekemistd ohjaaja tukee asiakasta ymmartamaan valintojensa seurauksia seka arvi-
oimaan ja hallitsemaan niihin siséltyvié riskeja ja vastuita. Jokaisella on myos oikeus
vaihtaa mielipidettdan, epdonnistua, tehdé vaaria valintoja ja saada naistad oppimiskoke-
muksia. (Kehitysvammaliitto 2016e.)

Kaksisuuntainen viestintd antaa asiakkaalle mahdollisuuden vuorovaikutussuhteisiin,
aloitteiden tekoon, mielipiteisiin, valintoihin ja keskustelunavauksiin. Puhetta tukevien ja
korvaavien kommunikaatiomenetelmien kéayttd vaatiikin ohjaajilta suotuisaa asennetta ja
ilmapiirid, kiinnostusta, asiakaan huomioimista, rinnalle pysahtymisté ja asiakkaan ase-
maan asettumista. Keskindisen vuorovaikutuksen tarkeyden ymmaértamisen mahdollista-
minen on kaytettyja menetelmia tarkeampéa. Tarkedd on ymmartéa, ettei erilaisista me-
netelmistd ole apua, ellei ole jotain yhteistd viestittdvad. Vuorovaikutuksellinen suhde
voidaan luoda myds niiden asiakkaiden kanssa, jotka eivat puhu, viito tai kdytd muita

kommunikaatiomenetelmid. Heidén kanssaan voidaan luoda yhteisia merkityksia asioille
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esimerkiksi ylitulkitsemalla asiakkaan d&ntelyd ja eleitd tai luomalla yhteisi& signaaleja.
(Kinnunen-Kakko 2015, 41-42.)

5.4 Tuki palvelujen siséltdihin ja toimintatapoihin vaikuttamiseen

Palveluntuottaja vastaa tarjottavan paivaaikaisen toiminnan suunnittelusta ja toteuttami-
sesta. Kaupungin edustajat arvioivat yhteistydssd asiakkaan ja hénen l&hi-ihmisensa
kanssa palvelutarpeen. Toimintakeskuksen henkildékunta suunnittelee yhdessa asiakkaan
kanssa hanen paivaaikaisen toimintansa toteutuksen ja sille asetetut tavoitteet. Asiakkai-
den kokemukset toimivat myods tyon kehittdjané. Paivaaikaisessa toiminnassa asiakkaat
voivat osallistua toiminnan suunnitteluun kertomalla spontaanisti omia toiveita paivaai-
kaisen toiminnan siséalldista (Taulukko 1. ja Taulukko 3.) tai Minun eldmani suunnitelman
paivittdmisen yhteydessa. Toiminnan suunnitteluun ja arviointiin asiakkaat osallistuvat
yhteisokokouksien ja Bikva-arviointimenetelmén kautta, jonka l&htokohtana ovat asiak-
kaiden omat ndkemykset palvelun laadusta ja vaikuttavuudesta. Asiakkaat voivat vaikutta
toimintatapoihin osallistumalla henkildston rekrytointiin esimerkiksi olemalla mukana
haastattelutilanteessa seka laatimalla haastattelukysymyksia. Palveluntuottaja vastaa pal-
veluprosessien etenemisesta suunnitelman mukaisesti seké& paivéaikaisen toiminnan tu-

loksellisuudesta.

5.5 Tuki muutoksiin ja siirtyméavaiheisiin

Jokaisen ihmisen eldaméaéan liittyy erilaisia eldménvaiheita. Naitd ovat muun muassa it-
sendistyminen, vanhempien luota omaan kotiin muuttaminen, tyopaikan tai opiskelupai-

kan saaminen seka elékkeelle ja&dminen. Ihmisen eldméntilanne muuttuu myds monen-



28

laisten elaméan liittyvien tapahtumien kautta, kuten asuinpaikan muutoksen, rakastumi-
sen, uuden ystavyyssuhteen tai laheisen poismenon myd6té. EI&maan liittyvien muutos-
vaiheiden kautta ihmisen elaméan tulee uusia asioita, joita kohdatessaan jokainen kéyt-
taytyy omalla yksilollisella tavallaan. Muutokset tuovat tulleessaan niin ilon, surun, in-
nostuksen kuin ahdistuksenkin tunteita. Usein vaikeimpia eldamanmuutoksia kohdates-
samme tarvitsemme toisten apua ja tukea, vaikka yleensé ottaen selviydymmekin asioista
itsendisesti. (Kukkaniemi & Marjamaki 2011, 64.)

Ennakoitavissa olevien eldamadnmuutosten yhteydessa tuen aloittaminen on hyvé tehda
mahdollisimman varhain. Talloin seka kehitysvammainen ettd hanen lahi-ihmisensé ovat
paremmin valmiita tulevaan muutokseen sen kohdatessa. Yhteisén myoénteinen asenne
tukee muutoksen kohtaavaa kehitysvammaista, mutta myds lahi-ihmisten on hyva saada
apua ja tukea omien tunteidensa késittelyyn sekd kohtaamiseen. On tdysin luonnollista,
etta kehitysvammaisten kohtaamat elamanmuutokset herattavat heissa itsesséan seké hei-
dan l&hi-ihmisissa niin iloa ja onnellisuutta kuin pelkoa seka epavarmuutta. (Kukkaniemi
& Marjamaki 2011, 64-65.)

Paivaaikaisessa toiminnassa muutosvaiheisiin valmistaudutaan ennakkoon vuosikellon ja
viikkosuunnitelman avulla (Kuvio 1. ja Taulukko 1.) Usein muutoksen késittelemista hel-
pottavat ennakointi, tunteiden kasittely ja vertaistuki. Ihmisen elaméssé joutuu kohtaa-
maan myos riskejd. Osa riskeistd voi tulla osaksi muutosta huomaamattaan ja osan ris-
keistd pystymme tiedostamaan jo ennakkoon. Myonteisen ajattelun kautta katsottuna ris-
kit voidaan nahda mahdollisuutena, tallin elama on tdynna mahdollisuuksia riskien si-
jaan. Taysivaltaiseen elamaan kuuluu hallittujen riskien ottaminen tarvittaessa ja halutta-
essa. (Kukkaniemi & Marjaméki 2011, 65-66.)
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5.6 Tuki lahiyhteisoihin liittymiseen

Kehitysvammaisilla henkil6ill& on oltava mahdollisuus saada tietoa ja tutustua l&hiyhtei-
sOssé tarjolla oleviin mahdollisuuksiin ja palveluin. Asiakkaiden osallistumista ja itse-
ndistd liikkumista tuetaan mahdollisuuksien mukaan. Asiakkaiden luottamusta vahviste-
taan siihen, etté lahiyhteiséjen mahdollisuudet ja palvelut ovat myds heitd varten. Kehi-
tysvammaisia asiakkaita autetaan tutustumaan l&hiyhteiséihin ja sen ihmisiin. Heita tue-
taan antamaan oma panoksensa esimerkiksi osallistumalla erilaisiin tapahtumiin, harras-
tekursseille seka jarjestotoimintaan. Tarkein tavoite on tukea asiakkaan osallisuutta ja
omia valintoja. (Kehitysvammaliitto 2016e.) Paivaaikaisen toiminnan vuosikelloon (Ku-
vio 1.) keratdan lahiyhteison menovinkkej4, joita hyddynnetadn toiminnan suunnittelussa
ja toteutuksessa.

5.7 Tuki merkityksellisissa sosiaalisissa rooleissa toimimiseen

Sosiaaliset roolit ovat henkilé6n ja hanen asemaansa kohdistettuja odotuksia. Niita voi-
daan tarkastella myods seuraamalla ryhmien toimintaa, koska jokainen ryhma on ainutlaa-
tuinen kokonaisuus ihmisten vélisid suhteita. Ryhmissa (Taulukko 2.) syntyy erilaisia
rooleja, koska jokainen ihminen kéyttaytyy eri tavoin erilaisissa ryhmissa ja silloin rooli
on henkil6on kohdistuva toimintaodotus. Ihmiset voivat ohjautua sosiaalisiin rooleihin
my0Os omien taitojensa tai kiinnostuksensa mukaisesti. (Sosiaalinen vuorovaikutus ja ryh-

man toiminta i.a.)

Jokaiseen rooliin kohdentuu erilaisia odotuksia, jotka voivat olla joko oikeuksia tai vel-
vollisuuksia. Jokainen ryhman jasen voi henkilokohtaisesti vaikuttaa siihen, miten hén
ottaa vastaan rooliinsa kuuluvat odotukset. Yksittaisen ihmisen roolit voivat vaihdella
ryhman ja tilanteen mukaan. Ei ole olemassa sindnsé hyvid tai huonoja rooleja, vaan jo-
kaisella roolilla on eri tehtdvd ryhman toiminnan kannalta. Selkeét roolit edesauttavat

ryhmaéssa toimimista. Rooleja tulee tarkastella erityisesti tilanteessa, jossa uusi ryhma



30

aloittaa toimintaansa, ryhmassa on epaselvyyksia ja ristiriitoja tai ryhnméssa aloittaa uusi

jasen. (Sosiaalinen vuorovaikutus ja ryhmén toiminta i.a.)

Péivaaikaisessa toiminnassa mukana olevia asiakkaita kannustetaan tunnistamaan, kokei-
lemaan ja harjoittelemaan sosiaalisia rooleja eri toimintaymparistoissa ja tilanteissa (Tau-
lukko 1.) Tallaisia sosiaalisia rooleja voivat olla esimerkiksi vertaisen, ohjaajan, ystavan,
sisaruksen, kuluttajan ja yhteison jasenen roolit. Moninaiset roolit tehdaan arjessa naky-
viksi ja niitd harjoitellaan. Péivaaikaisen toiminnan asiakkaat ovat aktiivisia toimijoita,
jotka esimerkiksi tilaavat ja maksavat itse omat ostoksensa, selvittavat mahdolliset epé-
selvyydet ja saavat niihin tarvitsemansa tuen. (Kehitysvammaliitto 2016c.)

5.8 Tuki itseilmaisuun ja luovuuteen

Padivaaikaisessa toiminnassa kehitysvammaisia asiakkaita kannustetaan kokeilemaan
heille uusia asioita, jonka kautta he I0ytavat omia lahjojaan, kykyjaan ja itseilmaisun kei-
nojaan. He voivat toteuttaa omaa luovuuttaan ja itseilmaisuaan arjentaitojen harjoittelun,
liikunnan, kasitdiden, kuvataiteen, musiikin ja keittiétoiden avulla (Taulukko 1.) Onnis-
tuminen, omien vahvuuksien [6ytdminen seka positiivinen palaute vahvistavat itsetuntoa
ja hyvinvointia. Konkreettinen tekeminen kehittdd monia taitoja, joita tarvitaan paivittéi-
sessd elamdssa. Samalla ne antavat keinoja, tarjoavat suojaa kohdata ja kasitella vaikei-
takin asioita seka kehittavét taitoja, joita tarvitaan esimerkiksi suhtautumisessa itseensa
jatoisiin henkil6ihin. Tassékin tyontekijén asenteella ja suhtautumisella asiakkaaseen on
kaytettdvaad toimintamuotoa suurempi merkitys. Tyontekijan on tunnistettava asiakkaan
vahvuudet (Taulukko 3.) Luovuuden ja itseilmaisun keinot voidaan nédhdé yhtend osa-
alueena asiakkaan hyvinvoinnin edistamisessé. Tarvittaessa henkilokunta voi tehd4 yh-
teistyoté erilaisten luovien alojen toimijoiden ja ammattilaisten kanssa sekd hyddyntaa
l&hiyhteison tarjoamia mahdollisuuksia. (Heikkild 2016, 88.)



31

5.9 Tuki opintoihin padsemiseen

Kehitysvammaisella henkil6lld on yhtaldinen oikeus saada koulutusta. Peruskoulun jal-
keen kehitysvammaisella nuorella on mahdollisuus valita omia kykyjaan ja taitojaan vas-
taava koulutus. Koulutusvaihtoehtoja ovat ammatilliset oppilaitokset, erityisammattiop-
pilaitokset tai ammatillinen lisé- ja tdydennyskoulutus. Erityisammattioppilaitoksiin ja
moniin muihin oppilaitoksiin on mahdollista jarjestaa lyhyita kokeilujaksoja opiskeli-
joille, jotka eivét vield tieda minne hakisivat opiskelemaan tai niille, joilla ei ole viel&

tietoa, mika ala olisi heille juuri se oikea ja sopivin. (Kehitysvammaliitto 2016e.)

Ammatillisen perustutkinnon voi opiskella joko yleisessd ammatillisessa oppilaitoksessa
tai ammatillisessa erityisoppilaitoksessa. Valmentavia koulutuksia ovat tydhon ja itsendi-
seen eldmaan valmentava koulutus (TELMA), jonka tavoitteena on kehittdé opiskelijan
ty6- ja toimintakykya ja edistaa itsendista suoriutumista, sekd Ammatilliseen peruskou-
lutukseen valmentava koulutus (VALMA), jossa annetaan valmiuksia ammatillisiin pe-
rustutkinto-opintoihin. Nuorisotakuu koskee myos kehitysvammaisia nuoria. Nuorisota-
kuuseen siséltyy koulutustakuu, jonka tarkoituksena on taata kaikille peruskoulun paatta-
neille nuorille koulutuspaikka lukiossa, ammatillisessa oppilaitoksessa, oppisopimuskou-
lutuksessa, tyopajassa, kuntoutuksessa tai muulla tavoin. (Kehitysvammaisten tukiliitto
l.a.)

5.10 Tuki ammatillisiin opintoihin ja tyéhon padsemiseen

Kehitysvammaisella henkil6l1a on yhdenvertainen oikeus opintoihin ja ty6éhon paésemi-
seen. Tuki ammatillisiin opintoihin on késitelty edellisessé kohdassa 5.9 tuki opintoihin
paasemiseen. Kehitysvammaisten tyollistymista tukevissa prosesseissa palvelujarjestel-
mén eri osien ja toimijoiden valinen yhteistyon on vélttaméatonta, mikéali halutaan, ettd
tyollistymista tukeva prosessi etenee asiakkaan tavoitteiden suuntaan joustavasti ja asia-

kasta tukien. Keskeinen rooli on myds yhteistyon ja verkostojen rakentamisella niin, ettd
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asiakas saa tarvitsemansa palvelut ja etuudet sekd tuen tyopaikkojen saamiseen ja tydssa
selviytymiseen. Asiakkaiden tyollistymispolkujen monet vaiheet ja laaja palvelu- ja tuki-
viidakko vaativat osaavaa ja perehtynyttd henkiloa tukemaan ja koordinoimaan tyollisty-
misprosessia, joka usein edellyttaa yhteistyota seka peruspalveluiden ettd oppilaitosten ja
tyonantajien kanssa. Tyo0llistymisen suunnittelussa kehitysvammaista henkilod voivat
auttaa laheiset ja muut lahi-ithmiset tai tydhénvalmentaja. Tyohonvalmennuksen tavoit-
teena on loytaa tyollistyjan osaamista ja taitoja vastaava sekd hanen terveydentilaansa
soveltuva palkkatyd. Péivaaikaisessa toiminnassa voidaan harjoitella ammatillisiin opin-

toihin tai tyollistymiseen liittyvi taitoja. (Ryynanen & Sahlberg 2015, 3.)
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6 OPINNAYTETYON PROSESSI

6.1 Opinnéytetyon toteutus

Opinnaytetyon aihe syntyi kevaalla 2016, kun toinen opinndytetyon tekijoista aloitti tyos-
kentelyn Puijonsarven palvelukodin johtajana. Samanaikaisesti han aloitti keskustelun
tydelaméedustajan kanssa opinnéytetyon aiheesta, silla ajatuksena oli tehda opinnaytetyo
kyseessa olevaan yksikk6on. Savon Vammaisasuntoséation palvelujohtajalta tuli endotus
opinnaytetyon aiheesta ja sen tarpeellisuudesta (Vilkka & Airaksinen 2003, 82).

Opinnaytetyon toteutus alkoi lahdeaineiston kerdamisella. Syksylld 2016 toinen opinnay-
tetyon tekijoisté aloitti sosionomiopinnot, ja koska opinnéytetyo ei ollut edennyt lahdeai-
neiston kerd&mista pidemmalle, han tuli mukaan opinnéytetydprosessiin. Tassé vaiheessa
han otti enemmaén vastuuta teoria-aineiston kerddmisesta (Vilkka & Airaksinen 2003, 56).
Opinnaytetyoprosessin aikana perehdyimme kehitysvammaisten paivéaikaiseen toimin-
taan kéayttden lahdepohjana kirjallisia l&hteita ja aikaisempia tutkimuksia. Tdmén jélkeen
opinnaytetyon sisaltd alkoi muodostua. Valitsimme tutkimusmenetelméksi kehittamis-
painotteisen eli toiminnallisen opinnéytetydn, koska aiheemme kasittelee kaytdnnon toi-
minnan ohjeistamista ja uudelleen jarjestamistd. Toteutustavaksi valitsimme toiminta-
mallin luomisen. Opinnédytetydssa teoriatieto yhdistyy kdytannon toteutukseen. (Vilkka
& Airaksinen 2003, 9.) Toiminnallisen opinndytetydn raportointi poikkeaa perinteisen

tutkimusraportin otsikoista ja sisélldista (Vilkka & Airaksinen 2003, 84).

Laadukas opinnéytety0, téssé tapauksessa paivaaikaisen toiminnan toimintamalli (Liite
1.) on riittdvan perusteltu taustaltaan ja aiheeltaan. Opinndytetyon aihe on ajankohtainen,
tarked ja kaipaa kehittdmistd. Opinndytetyon aihe on muotoutunut tydskentelyn edetessé
ja lopullisen suunnan aihe sai Kuopion kaupungin péivaaikaisen toiminnan uudelleen or-
ganisointitarpeen muutoksesta talvella 2017. Puijonsarven palvelukodin jarjestaméan péi-
vaaikaisen toiminnan sisallon uudelleen suunnittelun aikataulu maaraytyi Kuopion kau-

pungin asettamien aikataulujen mukaisesti. Kéytannossa uusi toimintamalli (Liite 1.) tuli
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esitelld kaupungin edustajille neljan viikon siséll& tehtavéksi annosta. Ndin lyhyeen aika-
tauluun ei oltu osattu varautua ja se osoittautui tiukaksi toteuttaa muun ennalta suunnitel-
lun toiminnan ohessa. Tdman vuoksi aikataulu ei mahdollistanut t&ssé vaiheessa asiak-
kaiden ottamista suunnitteluprosessiin mukaan. Savon Vammaisasuntosaation yleiset
paivéaikaisen toiminnan linjaukset suunniteltiin kahtena eri paivana yhdessa Kuopion yk-
sikoiden johtajien ja paivaaikaisen toiminnan ohjaajien kanssa. Téhan tydskentelyyn osal-
listui toinen opinnaytetyon tekijoistd (Vilkka & Airaksinen 2003, 56).

Puijonsarven palvelukodin henkilokunnan kanssa keskusteltiin palvelukodin viikkopala-
verin yhteydessé paivadaikaisen toiminnan sisélloisté ja siita, mitd he odottavat toiminta-
mallilta. T&mén pohjalta opinndytetyon tekijat keskustelivat ja pohtivat, mita aiheita toi-
mintamallissa tulisi kasitella. Pohdimme myos, millainen toimintamallin tulisi olla. Hen-
kiloston toiveena oli, ettd toimintamalli olisi yksinkertainen ja selked seka tarvittava tieto
olisi helposti 16ydettavissa.

Toimintamalli (Liite 1.) luotiin yhdessé Puijonsarven palvelukodin paivéaikaisen toimin-
nan ohjaajan kanssa ja siihen kaytettiin kaksi tyopdivaa. Téhan kehittdmisprosessin vai-
heeseen osallistui toinen opinndytetyon tekijoistd, koska se oli luonnollinen osa hanen
tyotehtaviaan (Vilkka & Airaksinen 2003, 56). Toimintamallin suunnittelussa kaytettiin
apuna Exel laskentataulukko-ohjelmalla, joten tehtyja suunnitelmia on helppo muokata
toiminnan tarpeen mukaan myos tulevaisuudessa. Toimintamallin paivittdmisen tekevét
jatkossa Puijonsarven toimintakeskuksen pdivdaikaisen toiminnan ohjaajat tai palveluko-

din ja toimintakeskuksen johtaja.

Toimintamallin luominen aloitettiin suunnittelemalla paivéaikaisen toiminnan vuosikello
(Kuvio 1.), joka toimii paivaaikaisen toiminnan ohjaajille toiminnan suunnittelun perus-
tana (Savon Vammaisasuntosaatio 2017c.) Vuosikellon suunnittelussa otettiin huomioon
kalenterista ja vuodenajoista nousevat teemat seka l&dhiyhteison tarjoamat mahdollisuu-
det. Vuosikellon lisdksi tehtiin erillinen paivaaikaisen toiminnan idea- ja teemapankki,

jota voidaan jatkaa toiminnan kdynnistyessa ja kehittyessa.

Paivaaikaisen toiminnan siséllot suunniteltiin viikkosuunnitelmaan, johon madriteltiin
viikonpdivien mukaiset teemat (Taulukko 1.) Naita teemoja ovat arjen taitojen ohjaus ja

harjoittelu, teeman mukainen/ajankohtainen vuosikellosta nousevat toiminta, liikunta ja
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fyysisen toimintakyvyn yllapitdminen. (Savon Vammaisasuntosaatio 2017c.) Kulttuuri-
painotteista luovaa toimintaa osalle asiakkaista toteuttavat kahtena paivana viikossa Pui-
jonsarven palvelukodin ohjaajat Paatalon tiloissa. Asiakkaiden ryhméjako suunniteltiin
palvelusuunnitelmissa olevien paivatoimintapaivien mukaisesti (Taulukko 2.) Jaottelussa
ryhmien koko haluttiin pitdd mahdollisimman pienend ja 16ytaa sellaiset henkil6t, jotka
hy0tyisivat samassa ryhmassa toimimisesta. Paivaaikaisen toiminnan suunnitelmaan saa-

tiin luotua myos erilliset miesten ja naisten ryhmat.

Jokaiselle paivéaikaisessa toiminnassa mukana olevalle asiakkaalle laadittiin yksilollinen
lukujérjestys, joka sisaltad asiakkaan omat toiveet, toiminnan tavoitteet, toimenpiteet ja
toiminnan arvioinnin (Taulukko 3.) Jotta suunnitelmasta saatiin mahdollisimman toimiva
ja palvelukodin arkea tukeva kokonaisuus, oli tarpeellista suunnitella myos niiden asiak-
kaiden Kkotipdivat, jotka eivét osallistu paivaaikaiseen toimintaan toimintakeskuksessa
(Taulukko 4.) Kotipdiva on asiakkaan vapaapéiva, jonka sisalté muodostuu arjen aska-
reista. Suurin osa Puijonsarven palvelukodin asiakkaista tarvitsee runsaasti henkilokun-
nan ohjausta ja tukea arjen askareista selviytymiseen. Tdma vaikuttaa henkilostoresurs-
sien kohdentamiseen. Lisaksi ruokailuajankohdat suunniteltiin kahteen eri ryhmaan, jotta
ruokailutilanne sailyisi mahdollisimman rauhallisena (Taulukko 5.) Puijonsarven toimin-
takeskuksen henkilokunnalla on kaytdssa asiakkaita koskevista suunnitelmista nimelliset
versiot. Henkildkunta arvioi toimintamallin kéytettavyytta ja tarvittavia muutoksia kol-

men kuukauden vélein.

Ennen péivaaikaisen toiminnan organisoinnin muutosta toinen opinnaytetyon tekijoista
esitteli suunnitellun toimintamallin tilaajakunnan neuvottelussa. Tamén jalkeen Kuopion
kaupungin edustaja tiedotti puhelimitse asiakkaiden l&hi-ihmisid tulevasta muutoksesta.
Seuraavaksi Kuopion kaupunki ja Savon Vammaisasuntosaatio kutsuivat kirjeitse 1&hi-
ihmiset yhteiseen keskustelutilaisuuteen. Tilaisuudessa esiteltiin muiden Savon Vam-
maisasuntosaation péivaaikaisen toiminnan suunnitelmien lisaksi tassa opinnaytetydssa

suunniteltu toimintamalli. Toimintamallin esitteli toinen opinndytetyon tekijoista.
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7 POHDINTA

Mielestamme mielekéstd paivaaikaista toimintaa suunniteltaessa on tarkedd huomioida
itsemaardadmisoikeuden toteutuminen, asiakaslahtdisyys ja asiakkaiden toimintakyky,
jotka lisdavét asiakkaiden hyvinvointia. Toiminnan vaikuttavuutta on tarkeda arvioida
saannollisesti. Tavoitteiden asettelussa tulisi saada asiakkaiden toiveita enemman esille
tuetun paatoksenteon keinoin ja ottaa huomioon asiakkaan vahvuudet sekd mahdolliset
toiminnan kehittdmiskohteet. Tarkeda on monipuolisen toiminnan liséksi Kiinnittdd huo-
miota asiakkaan yksilolliseen ohjaukseen sekd henkilokohtaiseen kohtaamiseen. Tamé

vaatii lasndoloa, aikaa, luottamusta, sitoutumista ja hyvéaksyvéa ilmapiiria.

Kiinnittamalla enemmaéan huomiota paivaaikaisen toiminnan paikan ja toiminnan sisallon
valintaan, paéstaisiin mielestimme suotuisampiin ratkaisuihin, joista hyotyisivét seka asi-
akkaat ettd tyontekijat. Tiiviisti neljan seinédn sisélla tapahtuvan paivaaikaisen toiminnan
tilalle tarvitaan enemmén liikkuvia/jalkautuvia paivéaikaisia toimintoja, jotka lisadvat
osallisuutta yhteiskuntaan. Suurissa ryhmissa tapahtuvan toiminnan aika on ohi, silla se
ei vastaa asiakkaan yksilollisiin tarpeisiin. Kehitysvammaisten odotettu elinik& on aikai-
sempaa korkeampi ja se vaikuttaa paivaaikaisten toimintojen siséltéjen suunnitteluun ja
kehittdmiseen asiakkaiden kronologisen ian mukaisesti. Mielestdmme hyva suuntaus on
se, ettd paiva- ja tydtoimintakeskuksissa on luovuttu perinteisista alihankintatoista ja siir-

rytty monipuolisempiin, asiakkaat paremmin huomioiviin tekemisen vaihtoehtoihin.

Paivaaikaisen toiminnan suunnitelmallisuudessa korostuu myds toiminnan séaanndéllinen
arviointi yhteisesti asetettujen tavoitteiden toteutumisesta suhteessa asiakkaan omiin ta-
voitteisiin sek&d palvelusuunnitelmiin. Asiakkaan saama jatkuva tuki sek& moniammatil-
linen, toimiva, avoin ja aktiivinen yhteistyo eri tahojen valilla on erityisen tarkedd. Mie-
lekk&an padivéaikaisen toiminnan mahdollistavat ammattitaitoiset, motivoituneet, osaavat,
innostuneet, tyéhonsa sitoutuneet tyontekijat, joilla on aikaa, kiinnostusta ja osaamista

havainnoida asiakkaiden viesteja.

Mielestamme péiva- ja tyétoimintojen kokoaminen saman lain alle (laki heikossa tyo6-

markkina-asemassa olevien henkildiden sosiaalisesta kuntoutuksesta) on tarpeellista,
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jotta nykyisen lainsdadanndn pirstaleisuus poistuisi. Kehitysvammaisten tyollistyminen
avoimille tyomarkkinoille on &arimmaisen vaikeaa. Mielestdmme sen sijaan olisi tarke-

ampaa keskittya henkildiden hyvinvoinnin, toimintakyvyn ja osallisuuden tukemiseen.

Somera ja Tainala ovat opinndytetydssaan péaatyneet meidan kanssamme samanlaiseen
johtopaatokseen eli kehitysvammaisten perinteinen ty6- ja paivatoiminnan malli on ai-
kansa elanyt ja kaipaa muutosta. Lisaksi he toteavat, ettd kehitysvammaisten ammatilli-
selle koulutukselle ei ole kayttod arjessa, koska tyo- ja pédivatoiminta saattaa jaada koko
elaméinmittaiseksi “tyouraksi”. Tdma siitd huolimatta, ettd tyStoiminnan pitéisi toimia
polkuna tyGelaméan. Somera ja Tainala ovat samaa mieltd Kehitysvammaliiton kanssa
siitd, ettd vaikeimmin vammaiset henkil6t tarvitsevat jatkossakin péivatoimintaa, koska
heilla ei ole mahdollisuutta sijoittua avoimille tydmarkkinoille. Olemme myds samaa
mieltd heidan kanssaan siit4, ettd paivaaikaisen toiminnan sisallot kaipaavat uudistamista.
(Somera & Tainala 2015, 68)

Kautto on tutkimuksessaan todennut, ettd toiminnan suunnittelussa tulee ottaa huomioon
asiakkaan, l&hityontekijoiden ja verkoston nakemykset. Toiminnan tavoitteet tulee tuoda
tiedoksi koko palvelukodin ja toimintakeskuksen henkilokunnalle yhteisten k&ytanttjen
ja tydmenetelmien sopimiseksi. Mukana olevat ihmiset suuntautuvat osaamisen kehitta-
miseen, kun heilla on tiedossaan kehittdmistyon suunta ja tarkoitus. Tydn merkityksen
kautta muodostuvat tavoitteet, mihin pyritdan. Ty6 hahmottuu mielekk&aksi kokonaisuu-
deksi yhteisen ndkemyksen vahvistuessa. (Kautto 2016, 33.) Néistd argumenteista
olemme Kauton kanssa samaa mieltd, koska samanlaisia havaintoja olemme tehneet myds

omassa esimiestydssamme (Vilkka & Airaksinen 2003, 79).

7.1 Eettisyys ja luotettavuus

Opinndytetytprosessin eettinen asenne ohjaa aiheen valinnassa, tiedonhankinnassa, ai-
heesta puhumisessa seka tulosten soveltamisessa eli tdma osoittaa hyvéaa tieteellista kay-

tantoa (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2007, 23). Se on tapa, jolla tekijat suhtautuvat
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tybhonsa ja noudattavat yleisié rehellisyyden periaatteita opinndytetydprosessin aikana.
(Diakonia-ammattikorkeakoulu 2010, 11-12.) Valitsimme opinnéytetyoksi aiheen, jonka
koimme itsellemme térkeéksi, ja josta uskoimme olevan hyotya tydyhteisoillemme. Ke-
hitysvammaisten elaméaan liittyvat asiat ovat lahella syddntdmme. Tama ohjasi meité
koko opinndytetyOprosessin ajan. Eettinen osaaminen on taito, joka kypsyy ja kehittyy
tyokokemuksen ja eri ammattiryhmien vélisen yhteistyon myota (Talentia 2017, 3). Mei-
déan taytyi miettia ammatillista etikkaamme sosiaali- ja terveysalan ammattilaisina seka

esimiehina.

Sosiaalialalla korostuu velvollisuus asettua yhteiskunnassa heikoimmassa asemassa ole-
vien ihmisryhmien puolelle ja puolustaa heidan etujaan. Sosionomin taytyy puolustaa asi-
akkaansa ihmisoikeuksia ja ihmisarvoa sekéd kunnioittaa asiakkaan oikeutta tehda omia
valintoja. Samalla tulee kyseenalaistaa omaa toimintaansa ja yhteiskunnallista paatoksen-
tekoa. (Talentia 2017, 3.)

Terveydenhuollon ammattihenkilon tehtédvana on edistaa ja yllapitaa terveyttd, ehkaista
sairauksia seka lievittad karsimysté. Sairaanhoitaja auttaa ihmisia eri eldméntilanteissa ja
palvelee yksiloiden liséksi perheitd ja yhteisoja. Samalla han pyrkii tukemaan ja lisaa-
maan heidan omia voimavarojaan seké parantamaan elamén laatua. Ihmisen arvokkuutta
arvostetaan ja huomioidaan hanen arvot, vakaumus ja tavat. Sairaanhoitaja kunnioittaa
asiakkaan itsemaaraamisoikeutta ja antaa hanelle mahdollisuuden osallistua itsedén kos-

kevaan padtoksentekoon. (Sairaanhoitajaliitto i.a.)

Eettisesti toimiva johtaja on vélittdvé ja oikeudenmukainen. Han tarkastelee paatoksen-
tekoaan ja toimintaansa useista eri nakokulmista niin taloudellisesti, sosiaalisesti kuin
ympdriston ja sidosryhmien kannalta. Esimiehen tulee olla tietoinen omista ja yrityksen
arvoista. Eettinen johtaminen edellyttdd omaa ajattelua ja laajojen kokonaisuuksien hah-
mottamista. Eettinen johtaminen lis&& hyvinvointia ja vahentaa vahingollisia asioita (Val-
tiokonttori 2009, 4-6). Mielestdmme onnistuimme hyvin noudattamaan ammattialois-
tamme ja asemastamme nousevia eettisia periaatteita opinnaytetyon aiheen valinnassa ja

myas sen toteutuksen aikana.

Opinnaytetyon subjektit ovat Puijonsarven palvelukodissa asuvia kehitysvammaisia hen-
kiloita, joten tekijoiden taytyi tarkasti pohtia opinndytetyon eettisyyttd. Eronen toteaa,

ettd tutkimuksen etiikkaan tulee kiinnittaa erityistd huomiota, kun tutkimuksen kohteena
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on erityisryhm& (Eronen 2013, 83). Halusimme tehda opinndytetydsta kehitysvammais-
ten ihmisarvoa ja itsemaaraédmisoikeutta kunnioittavan tyon, vaikka he eivét itse osallis-
tuneet toimintamallin luomiseen. Koimme, ettd meilld oli riittdva perehtyneisyys ja asi-
antuntijuus toimia ik&én kuin asiakkaiden aanend. Toimintamallin kehittdmisen kannalta
kehitysvammaisten henkildiden osallistuminen ei ollut oleellista tdssa opinndytety0ssa
(Hirsjarvi ym. 2007, 25).

Aiheesta I0ytyi jonkin verran tutkittua tietoa opinndytetdiden ja pro gradujen muodossa.
Loysimme yhden ylemméan ammattikorkeakoulutasoisen opinndytetyon, joka koski pai-
véaikaisen toiminnan jarjestamistd. Mielestimme tydmme teoriapohja olisi kaivannut
myos tieteellista ndyttoad paivaaikaisen toiminnan jarjestamisesta. Paivéaikainen toiminta
on késitteena vield uusi, joten eniten siihen I0ytyi tietoa internetista. Internet-lahteena
kaytimme vain virallisia ja yleisesti tunnettuja sivustoja. Tarked4 on myos suhtautua kriit-
tisesti lahteisiin ja tarkistaa lahteen soveltuvuus, luotettavuus ja Kirjoittajan tunnettavuus
sekd lahteen ikd. (Diakonia-ammattikorkeakoulu 2010, 11-12.)

7.2 Opinndytetyon arviointi

Kehitysvammaisten paivatoiminnasta on tehty opinndytetoita. Varsinaisesti pdivaaikaista
toimintaa koskevia opinnaytetoitd 16ytyi yksi kappale. Paivéaikaisesta toiminnasta on sen
sijaan tarjolla paljon kdytannon toteuttamiseen liittyvaa tietoa. Opinndytetydprosessin ai-
kana perehdyttiin aikaisempiin opinndytetdihin ja tutkimuksiin. Opinndytetydn haasteena
oli 10ytaa teoreettista, tutkittua tietoa aiheesta. Kaytetyt l&hteet olivat laadukkaita, luotet-
tavia sek&d mahdollisemman tuoreita. (Vilkka & Airaksinen 2003, 72-73.)

Aiheen rajaamista pohdittiin koko opinndytetyon prosessin ajan. Aihetta jouduttiin rajaa-
maan aineiston keruun yhteydessa. (Hirsjarvi ym. 2007, 81.) Paaddyimme kuitenkin rajaa-
maan opinndytetyon aiheen yhteistydtahon toiveiden mukaisesti. Taman myota paino-
piste siirtyi toiminnan laadullisuuden painottamiseen. Aihetta olisi voinut rajata vielékin

tarkemmin, mutta silloin tyosté olisi jaanyt pois sellaisia asioita, joita nahtiin tarkeéksi
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tuoda esille. Opinnéytetyon edetessa tuotettua tekstié luetettiin ohjaavalla opettajalla use-
ampaan kertaan palautteen saamiseksi ja opinnaytetyoraportti muuttui tyon edetessa use-
ampaan kertaan (Vilkka & Airaksinen 2003, 68; 83). L&hdeaineistoa etsittiin Kirjastosta

ja internetista.

Opinndytety6 tekeminen vaati molempien tekijoiden pitkajanteista sitoutumista. Opin-
naytetyota tehtiin tyon, perhe-eldman ja opintojen lomassa. Opinndytetydprossin haas-
teena oli tekijoiden rajallinen aika opinnaytetyon tekemiseen ja opinndytetyon ohjaavan
opettajan vaihtuminen kesken prosessin. Yhteisen ajan 16ytyminen tyon tekemiseen sujui
kuitenkin suhteellisen helposti, koska asumme samalla paikkakunnalla. Tekijoilla oli
koko tydskentelyn ajan yhteinen ndkemys opinndytetyon tavoitteista, siséllosta ja etene-
misestd. Opinndytety6ta on tehty enimmakseen yhdessd, mutta myos itsendisesti. Yh-
dessa tekemisen kautta opinndytetydsta on tullut yhtendinen kokonaisuus. Prosessin ai-
kana saamamme palautteen perusteella ymmaérsimme, ettd tyon aihe on meille I&heinen
ja tuttu sekad osa asioista oli meille itsestdan selvid. Olemme pyrkineet ottamaan saa-
mamme palautteen huomioon niin, etté lukijalle valittyisi opinnédytetydn kokonaisuus pa-
remmin. Opinndytetyon tekemisessé hyddynnettiin Office365-portaalia, Word-tekstinka-
sittelyohjelmaa seka Skyped. ParityGskentely koettiin hyvand kannustimena tyon etene-

misessa. Opinnaytetydn edistymistd on ohjannut oppilaitoksen opinnaytetydaikataulu.

Opinnaytetyon prosessin aikana halusimme syventid osaamistamme, joten opinndytetyon
paaméaérana oli vahvistaa ammatillista kasvuamme, tukea tutkivan tyootteen kehitty-
mistd, vahvistaa tutkimus- ja kehittamistaitojamme seké luoda uusia kaytantdja ja toimin-
tamalleja. Lisaksi opinnaytetyémme padmaarané oli kehittaa ja osoittaa valmiuksiamme
tiedon soveltamisessa ja asiantuntijatehtavissa toimimisessa. Nama tekijat nousevat Dia-
konia-ammattikorkeakoulun opinndytetdiden tavoitteesta, jotka tulevat ammattikorkea-
koululaista ja koulukohtaisista osaamisvaatimuksista. (Diakonia ammattikorkeakoulu
2010, 22.)

Olemme tyytyvadisig, ettd opinndytetydémme on tydeldmaldhtdinen ja ajankohtainen.
Opinndytety6n aihe on noussut konkreettisesti tyéstamme ja sen kehittdmisestd. Mieles-
tdmme onnistuimme Puijonsarven palvelukodin péivaaikaisen toiminnan uudistamisessa
sekd loimme selkeén ja toimivan toimintamallin, jota on helppo paivittdd toiminnan muut-
tuessa. Koemme, ettd voimme syventad tyokokemuksiemme myo6té syntynyttd asiantun-

temustamme, koska molempien opinndytetyon tekijoiden johtamissa yksikoissa tarjotaan
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paivéaikaista toimintaa. Mielestdmme sosiaalialan ja hoitotyon opiskelijoiden yhteinen
opinnéytety0 on tyoté rikastuttava lahtokohta. Se avartaa osaamista ja auttaa ymmarta-
maan asioita eri nakokulmista. Lisaksi se kehittdd monindkdkulmaisuutta. Hoitotyon na-
kdkulma jai tassd opinnaytetydssé sosiaalialaa suppeammaksi, mutta se oli mielestamme
perusteltua. Opinndytetyon tarkoitus ja tavoitteet painottuvat enemmaén sosiaalialalle.
Hoitotyon koulutus antaa mahdollisuuden tydskennelld myos sosiaalialan tyotehtavissa.

Puijonsarven palvelukodissa ja toimintakeskuksessa ei toteuteta kliinisté hoitotyota.

Opinndytetyon tekijat hyddynsivat opinnaytetyon sisallon suhteen myos omaa kokemus-
taan kehitysvammaisten péivdaikaisen toiminnan jarjestamisestad. Valmis opinndytety0
tallennetaan Savon Vammaisasuntosaation Fronterin opinndytetydrekisteriin, josta se on

kaikkien tyontekijoiden hyodynnettavissa.

Toimintamallista saadut ensimmaiset kayttokokemukset ovat osoittautuneet lupaaviksi.
Asiakkaiden mielipiteitd uusista paivéaikaisen toiminnan jarjestelyista on kysytty Puijon-
sarven palvelukodin yhteisokokouksessa ja palaute on ollut pelkéstaan positiivista. Asi-
akkaat ovat olleet erityisen tyytyvaisia siihen, ettd pdivaaikainen toiminta siirtyi Savon
Vammaisasuntosaation jarjestamaksi. Asiakkaat kertoivat toiminnan sisallén olevan mo-

nipuolista ja tuovan vaihtelua elaméaan.

Savon Vammaisasuntosaation vs. palvelukodin ja toimintakeskuksen johtaja, jonka vas-
tuualueena on organisaation pdivaaikaisten toimintojen kehittdminen, on arvioinut opin-
naytetyomme erittdin ajankohtaiseksi. Hanen mukaansa laatukriteerit ovat avattu hyvin
ja ne palvelevat kaytannon tyoté. Laatukriteereistd on hdnen mukaansa hyotya kaikille
Savon Vammaisasuntosaation yksikoille. Opinnéytety® on erinomainen pohja jatkokehit-
tdmiselle. Jatkotutkimusaiheita voisivat olla, miten itsemaarédamisoikeus on vaikuttanut
paivaaikaisen toiminnan siséltoihin ja asiakkaisiin? Miten laatukriteerit ovat tukeneet asi-
akkaan aitoa osallisuutta péivaaikaiseen toimintaan? Opinnaytety0 sisaltéé arvokasta tie-
toa ja sitd kannattaa markkinoida oppilaitoksille jatkotutkimuksia varten. (Anna-Mari Es-
kelinen, henkilokohtainen tiedonanto 19.4.2017.)

Savon Vammaisasuntosaation palvelujohtaja on arvioinut opinndytetyémme vahvasti
kaytannon tarpeesta lahtevaksi. Aihe on organisaatiossa hyvin ajankohtainen ja sill4 on

ollut merkittdva hyddynnettavyysarvo jo opinndytetyoprosessin aikana. Opinndytetyssa
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rakennettu paivéaikaisen toiminnan malli on johdettu kehitysvamma-alan keskeisisté ar-
voista ja laatukriteereistd. Alan keskeinen diskurssi on l0ydetty opinnaytetyon viiteke-
hykseen. Pdivaaikaisen toiminnan malli on rakennettu systemaattisesti ja perustellusti, ja
esitystapa on selked. Opinnéytetydssa nakyy vahva ammattiosaaminen ja asiakaslahtoi-
syys. Toinen opinnéytetydn tekijoista on esittanyt mallin tilaajakunnan neuvottelussa ja
laheistenillassa. Esitys on ollut vakuuttava ja paivatoiminnan laatu on tullut selvasti esille.
Tilaajakunnalta on tullut paljon positiivista palautetta péivatoiminnan suunnittelusta.
Opinnaytetyossa esitetty malli on ansiokas. (Sari Kokkonen, henkildkohtainen tiedonanto
29.4.2017.)
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PAIVAAIKAISEN TOIMINNAN IDEA/TEEMAPANKKI

- ULKOILU & LIIKUNTA (PALOAHON LIIKUNTASALLI)
- SIIVOUKSET

- PIHATYOT

-  KAUNEUDENHOITO

- LEHDEN LUKU & KUULUMISET
-  ELOKUVAT

- LEVYRAATI & KARAOKE

- NAYTTELYT

-  KIRJAKAHVILA

- LUONTOTEEMAPAJAT/TUOKIOT
- RAVITSEMUS/TERVEYS/SOSIAALISET SUHTEET
- ENSIAPU

- RUOKAPIIRIT ERI TEEMOILLA

- LUKUPIIRI

- NAYTELMAT

- OPPILAITOSYHTEISTYO

- KADENTAIDOT

- LEIVONTA

- AISTITUOKIOT/”AISTIHUONE”

-  MEDIAPAJA

- RETKET
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PAIVAAIKAISEN TOIMINNAN SISALLOT

M m ke

ARJEN TAITOJEN OHJAUS
& HARJOITTELU

SIIVOUS, ASIOINTI,
KIINTEISTOHOITO &
PIHATYOT

ARJEN TAITOJEN OHJAUS
& HARIOITTELU

LEIPOMINEN, KEITTIOTYOT

o e

TEEMAN
MUKAINEN/AJANKOHTAI
NEN TOIMINTA (MIESTEN
RYHMA)

TAPAHTUMAT/
VUOSIKELLOSTA
NOUSEVAT TEEMAT,
HYVINVOINTI/TERVEYS/
RAVITSEMUS, SOSIAALISET
SUHTEET, PUUTYOT,
KIINTEISTOHOITO &
PIHATYOT

YLATALON PT:
KULTTUURIPAINOTTAINEN
LUOVATOIMINTA +
TEEMAN
MUKAINEN/AJANKOHTAIN
EN TOIMINTA

MUSIIKKI, KUVATAIDE,
VALOKUVAT,
HYVINVOINTI/TERVEYS/
KAUNEUDENHOITO

BANDIKERHO SANI TK

LIKUNTA & FYYSISEN
TOIMINTAKYVYN
YLLAPITAMINEN

50

TEEMAN
MUKAINEN/AJANKOHTAI
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KULTTUURIPAINOTTAINE
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ELOKUVAT, LUKUHETKI,
MUISTOT, AISTITUOKIOT,
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SEISOMINEN KAUNEUDENHQITO,

SOSIAALISET SUHTEET
YLATALON PT: 10-13 RAMIN RYHMA,

SANISSA

13.30-15 VIIKKOPALAVERI

12-13.30 TANSSIRYHMA
PUSALLA / SUUNNITTELU

TAULUKKO 1. Paivaaikaisen toiminnan sisallot



PAIVAAIKAINEN TOIMINTA/PULJONSARVEN TOIMINTAKESKUS

e [

9.30-11-30
4 hl63 Puijonsarvestaja 1
hlé Louhum@estd

9.30-11.30
6 hl6a Puijonsarvesta

9.30-11.30

5 hlda Puijonsarvesta
(miesten ryhma) +1 hld
palvelukokin keittdssa

9.00-11.00
6 hléa Puijonsarvesta
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9.30-11.30
6 hl6d Puijonsarvesta
(naisten ryhma)

12.15-14.15

5 hl3é Puijonsarvesta + 1
Puijonsarven hld
palvelukodin keittidssa

12.15-14.15

3 hl5a Puijonsarvesta ja 2
hlda Sarkiniemesta

12.15-

2 hl&é Puijonsarvesta + 1 hlé
palvelukodin keittidssa

11-13.30 (RUOKAILU)

3 hl&a Puijonsarvesta ja 2
hlda Sarkiniemesta

10-13 RAMIN RYHMA,
SANISSA (Ruokailu sielld)
3 hlda Puijonsarvesta

BANDIKERHO SANISSA 2
hléa Puijonsarvesta

13-14.30

2 hlda Puijonsarvesta, 1 hlg
Louhumaesta ja 2 hl6a
Sarkiniemesta

13.30-15 VIIKKOPALAVERI

12-13.30 TANSSIRYHMA
PUSALLA

9.30-11.30 YLATALON PT
(1 KAMMARISSA)
6 hloa Puijonsarvesta

9-11 YLATALON PT (3
KAMMARISSA)
5 hloa Puijonsarvesta

KULIETUKSET: Louhumé&esta
Palilla

KULJETUKSET:
Sarkiniemesta Savas-
autolla

KULJETUKSET:
Louhumaesta ja
Sarkiniemesta Savas-autolla

KULJETUKSET:
Sarkiniemestd Savas-autolla

Tulo

ja paluu Palilla

KULJETUKSET:
autolla

Savas-

TAULUKKO 2. Ryhméjako



VIIKKOSUUNNITELMA

ma e

[ro T e
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10-13 SANI TK
(RAMIN RYHMA)
0.30-11.30 ARJEN
TAITOJEN OHJAUS & RUOKAILU KLO. RUOKAILU KLO.
HARJOITTELU RUOKAILU KLO. 11 |11.30 11(ALATALOLLA) RUOKAILU SANISSA
12.15-14.30 11-13.30 LIIKUNTA
TEEMAN & FYYSISEN
RUOKAILU KLO. MUKAINEN/AJANKO |TOIMINTAKYVYN
11.30 HTAINEN TOIMINTA |[YLLAPITAMINEN

KULJETUS: SAVAS-
AUTOLLA

OMAT TOIVEET:
TAVOITTEET:

TOIMENPITEET:
VIIMEISIN ARVIOINTI:

TAULUKKO 3. Henkilokohtainen viikkosuunnitelma
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1. KAMMARIN VIIKKO (KOTONA

A PE
AAMUPAIVA: 9.30-11.30 PT:N AAMUPAIVA: AAMUPAIVA: AAMUPAIVA:
5 henkiloa OHJAUS 1. 5 henkiloa 5 henkiloa 3 henkiloa

KAMMARISSA + 1
henkild kotona
ILTAPAIVA: ILTAPAIVA: ILTAPAIVA: 13.30-15 ILTAPAIVA:
4 henkilda 5 henkiloa 5 henkiloa HENKILOSTON TANSSIRYHMA
VIIKKOPALAVERI Puijonsarvessa

2. KAMMARIN VIIKKO (KOTONA)

AAMUPAIVA;

[ T

AAMUPAIVA:

T

AAMUPAIVA: AAMUPAIVA: AAMUPAIVA:
5 henkil63 3 henkil53 4 henkilda 4 henkilda 3 henkil3
ILTAPAIVA: ILTAPAIVA: ILTAPAIVA: 13.30-15 ILTAPAIVA:
3 henkiloa 4 henkilda 4 henkilda HENKILOSTON TANSSIRYHMA
VIIKKOPALAVERI Puijonsarvessa

3. KAMMARIN VIIKKO (KOTONA)

[Tem— [

[ro T ee

AAMUPAIVA: AAMUPAIVA: AAMUPAIVA: 9.30-11 PT:N AAMUPAIVA:

5 henkiloa 4 henkilda 3 henkiloa OHJAUS 3. TIINA, TAPIO, HARRI,
KAMMARISSA JARI

ILTAPAIVA: ILTAPAIVA: ILTAPAIVA: 13.30-15 ILTAPAIVA:

4 henkil6a 5 henkil6a 5 henkil5a HENKILOSTON TANSSIRYHMA
VIIKKOPALAVERI Puijonsarvessa

ALATALON VIIKKO (KOTONA)

TAULUKKO 4. Asiakkaiden kotipaivét

A ST e o e

AAMUPAIVA: AAMUPAIVA: AAMUPAIVA: AAMUPAIVA: AAMUPAIVA:

4 henkiloa 7 henkiloa 6 henkil6a 5 henkiloa 4 henkiloa

ILTAPAIVA: ILTAPAIVA: ILTAPAIVA: ILTAPAIVA: ILTAPAIVA:

6 henkiloa 4 henkiloa 7 henkil6a 6 henkiloa 8 henkiloa
13.30-15

HENKILOSTON

VIIKKOPALAVERI
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RUOKAILUT
[T [E L [:

11.00 (11.15) 11.00 11.00 11.00 11.00

18 henkiléa 6 henkil6a 12 henkil6a 20 henkil6a 13 henkilda
11.30 11.30 11.30 11.00 ALATALOLLA (11.30

4 henkil6a 16 henkil6a 11 henkil6a RUOKAILU {SYE'INTI

6 henkiloa ALATALOLLA?)
6 henkiléa

TAULUKKO 5. Ruokailut



