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Abstrakt

Detta examensarbete har gjorts pd uppdrag av mitt eget foretag RF Design som ar i
behov av en modern marknadsféringsvideo. Den teoretiska delen av arbetet behandlar
information om internetmarknadsféring samt fordjupad information om videobaserad
marknadsforing och produktion av videobaserat marknadsforings material. Syftet med
detta arbete ar att fa djupare insikt i videomarknadsforing samt hur foretag kan utnyttja
internet idag for publicering och spridning av videomaterial.

Som metod for detta arbete har jag valt att anvanda mig av en sa kallad
skrivbordsundersokning dar jag soker tillganglig information om @mnet fran
sekundardata i form av bocker, artiklar och internet. Informationen som framstallts i den
teoretiska delen anvands sedan som grund vid skapandet av marknadsféringsvideon.

Resultatet av detta examensarbete ar en marknadsforingsvideo for foretaget RF Design.
Videon som gar under budskapet — ”L3t oss skota er marknadsféring” ar en kort och
modern video, som kommer hjalpa RF Design att dvertyga sina potentiella kunder att
anstalla foretagets tjanster vad galler marknadsforingsatgarder framst pa internet.
Videon skall publiceras pa foretagets webbsida, YouTube kanal och Facebook sida dar
den skall 6vertyga andra foretag att ta hjalp av RF Design, vad galler saker releterade till
marknadsforing.
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Summary

This thesis is made on behalf of my own company RF Design which is in need of a
modern marketing video. The theoretical part of the work deals with information on
Internet marketing and provides in-depth information on video-based marketing and
production of video-based marketing material. The purpose of this work is to gain a
deeper insight into video marketing as well as to explore how companies can utilize the
Internet today for the publishing and spreading of video material.

As a method for this work, | have chosen to use a so-called desktop survey where | seek
accessible information about the subject from secondary data in the form of books,
articles and the Internet. The information produced in the theoretical part is then used as
the basis for the creation of a marketing video.

The result of this thesis project is a marketing video for the company RF Design. The
video that goes under the message - "Let's take care of your marketing" is a short and
modern video that will help RF Design convince its potential customers to hire the
company's services in terms of marketing efforts primarily on the Internet. The video will
be published on the company's website, YouTube channel and Facebook page where it
will convince other companies to take help from RF Design, with marketing related tasks.
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1 Inledning

Da man undersoker trender for modern marknadsforing faster man snabbt Ggonen pa
videobaserad marknadsforing. Att anvénda sig av videobaserad marknadsféring har blivit
ett modernt och effektivt sétt att marknadsfora ett foretag pa. Om vi utgar ifran att en bild
sdger mera &n tusen ord maste en video pa en minut séga mer an en miljon ord. Genom att
skapa reklamfilmer kan foretag fa ut sitt budskap pa ett effektivt sitt men pa samma gang

gora det latt for &ven den lataste konsumenten att ta in informationen.

Trots att grundprincipen bakom videomarknadsféring ar den samma som for all annan form
av marknadsforing, finns det vissa omraden inom videomarknadsforing man bor ha djupare
insikt i for att kunna lyckas med sin reklamfilm. Exempelvis var man skall publicera sina
videon for att uppna maximal nytta, vad man skall tanka pa for att uppna sa mycket visningar

som mojligt och vad ar den optimala langden pa olika former av reklamfilmer.

Manga av dagens foretag anvander sig av video som ett marknadsforingsverktyg, vilket visar
att det ar lénsamt att anvénda sig av videon for att marknadsfora ett foretag. Det &r ett

mangsidigt samt vinstdrivande satt att marknadsfora sig pa.

1.1 Syfte och innehall

Jag har valt att gora ett videobaserat marknadsforingsprojekt for mitt eget foretag RF Design.
Den empiriska delen av arbetet bestar av att skapa en modern marknadsforingsvideo och i
den teoretiska delen behandla olika begrepp inom videobaserad marknadsforing.
Tyngdpunkten pa arbetet &r videomarknadsféring i sociala medier. For att forsta begreppet
sociala medier battre, bestdr en del av den teoretiska delen av information om olika
plattformar som exempelvis YouTube, Facebook, Twitter med mera. For att arbetet skall
kunna anvandas av intressenter, har jag &ven valt att ta upp information om varfér man idag
bor anvanda sig av videomarknadsféring samt vad man bor tdnka pa vid skapandet,

publicerandet samt spridning av sadant material.

Syftet med detta arbete ar att fa en djupare insikt i videomarknadsforing samt hur foretag
kan utnyttja sociala medier for publicering och spridning av videomaterial. Genom att reda
ut olika begrepp inom sociala medier samt att ta fram information om de storsta
plattformarna, far man en battre bild av var man kan publicera och sprida videobaserad

marknadsforing.



1.2 Uppdragsgivare

RF Design &r ett foretag belaget i Ekenas, Raseborg och har som malsattning att kunna hjalpa
mindre foretag och organisationer med deras marknadsféring framst vad géller
marknadsforing pa internet. Genom att fokusera pa kvalité istallet for kvantitet stravar
foretaget till att laga enkla men effektiva marknadsforingslésningar. Tanken med detta &r att
kunna ha konkurrenskraftiga priser pa sina tjanster, men fortfarande uppfylla alla kunders

behov.

Med hjalp av detta arbete far RF Design en marknadsfcrings video, dar budskapet r att man
som foretagare inte skall Iagga ner for mycket tid att tanka pa marknadsforingslosningar utan
hellre ta hjalp av professionell hjélp. Videon skall aven ta upp att denna professionella hjalp
kan fas av RF Design. Efter detta skall aven nagra av foretagets tjanster namnas och darefter

hanvisar man askadaren till RF Designs webbsida for mera information.

2 Metod

Metoden jag valt for detta arbete ar en sa kallad skrivbordsundersokning dar jag soker
tillganglig information om amnet fran kallor i form av bocker, artiklar och internet. Tanken
ar sedan att pa basen av informationen som hittats och anvénts till den teoretiska delen av
arbetet, far jag battre kunskap i vad videobaserad marknadsforing ar samt vad man bor tanka
pa vid det praktiska utforandet. Denna kunskap skall sedan anvéandas vid skapandet och

publicerande av reklamfilmen till RF Design.

3 Internetmarknadsféring

Internetmarknadsforing har pa senare ar blivit véaldigt populart och manga féretag valjer idag
att satsa stora pengar pa just denna form av marknadsforing. ldag tappar reklammedier som
radio, tv och tidningar sina marknadsandelar till internetmarknadsforing. Detta da foretag
stravar till att nd ut till s manga konsumenter som mgjligt samt gora det pa ett
kostnadseffektivt satt. For majoriteten av foretag dar konsumenterna framst hor till de yngre
generationerna ar internetmarknadsforing det mest optimala tillvagagangssattet. Detta pa
grund av att majoriteten av unga spenderar idag mera tid framfor internet &n nagon annan

mediekanal.

Det finns manga grundlaggande likheter mellan internetmarknadsféring och traditionell

marknadsforing men dven manga skillnader. Mdjligheterna pa internet ar manga, lika sa
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flexibiliteten. Synligheten ar ett av de stdrsta problemen med internetmarknadsféring
eftersom det inte har nagon skillnad hur bra din webbsida och dina annonser ar om ingen ser
dem. Internetmarknadsféring ar uppbyggt pa konsumentens villkor och inte annonsorens.
Konsumenter gor ett aktivt val och soker sjalv information om produkter eller tjanster som
ar intressanta for denne. Manga undersokningar visar dven att manniskor inte &r likna trogna
mot ett specifikt foretag pa natet som forut. En konsument kan lagga ner mycket tid pa att
sOka upp information om olika produkter och jamfora priser. Det att en person handlar i ett
foretags natbutik garanterar inte att denne aterkommer utan hon kan lika bra handla hos en
konkurrent nasta gang denne behdver nagot. Darfor ar det viktigt med
internetmarknadsforing att satsa pa skapandet av en varaktig relation till konsumenterna
genom att satsa pa service, nyhetsmail, uppdateringar med mer. (Lundén & Svensson, 2011;
Internetmarknadsféring, 2016)

3.1 Marknadsféringens syfte

For att forstd inneborden med internetmarknadsforing bor man forstd syftet med
marknadsforing och varfor det ar sa viktig for foretag. Marknadsforing grundar sig pa alla
de aktiviteter som foretag utfor pa marknaden, exempel pa detta ar val av produkt eller tjanst
som man vill sélja, val av malgrupp, prissattning med mera. Marknadsforing handlar om att
hitta och jobba fram material som svarar pa konsumenters behov, méter utmaningar samt
skapar kundvérde. Det omfattar dven arbete vad géller att positionera sina tjanster eller

produkter pa marknaden.

Att skapa synlighet och 6ka forsaljning ar tva viktiga orsaker till varfor man skall halla pa
med marknadsféring dock omfattar marknadsforing mycket mera dn sa. Da man talar om
olika satt att marknadsfora ett foretag pa exempelvis via reklam, sociala medier, kundvard
med mera ar det framst olika marknadsforingsatgarder man pratar om. Exempel pa

marknadsforingsatgarder ar:

e reklam

e sponsring

e webbsida

e sociala medier

e kundvard

e marknadsundersékningar
e demonstrationer

e utstallningar

e pressmeddelanden



e kundundersokningar
e image

e kundtidningar

e presenter

Ett av huvudmalen med marknadsféring ar dock att 6ka forsaljningen, man kan saga att det
ar foretagets slutliga steg i hela marknadsféringsarbetet. Andra omraden som &r viktiga vad
galler marknadsféring &r segmentering av malgrupper samt utveckling av varumarket.
Segmentering betyder att man bryter ner konsumenter i olika grupper, detta kan vara enligt
kon, alder, yrken med mera. Foretag verksamma inom olika branscher har hogst troligt inte
samma malgrupp da det galler marknadsforing, det ar darfor viktigt for foretag att sétta sig
ner och fundera &ver vilken malgrupp man har och sedan forsoka rikta sina
marknadsforingsatgarder mot malgruppen. Varumarkesutveckling eller branding handlar om
hur du vill att ditt foretag skall uppfattas av konsumenter samt vad de kan forvanta sig av
era produkter och tjanster. Da man haller pa med branding har man oftast en strategi for hur,

vad, var, nér och till vem man planerar framfora sina meddelanden vad géller varumarket.

Marknadsforingen skall alltsd behandla hela foretagets verksamhet. Om de som jobbar i ett
foretag ar medvetna om hur viktig marknadsforing ar och har rétt instéllning till det dkar

forutsattningarna for framgang och okad forsaljning.

For att underlatta arbetet kring marknadsforing finns det vissa grundldggande modeller man
kan folja sig av. En av de mest anvdnda modeller som anvénds vid utférandet av

marknadsforingskampanjer ar AIDAS-modellen, dar AIDAS star for:

e Attention (uppmarksamhet)

e Interest (intresse)

e Desire (6nskan)

e Action (handling)

e Satisfaction (tillfredsstallelse)

For att lyckas bor du fa kundens uppmarksamhet som sedan 6vergar till intresse, foljt av en
onskan som i sin tur leder till handling och forhoppningsvis en tillfredsstalld kund. Man
brukar saga att det som ar avgorande for att en kund skall képa nagot beror pa

marknadsforingens 4P eller som den dven kallas marknadsmixen. Marknadsmixen bestar av:

e Price (pris)

e Product (produkt)

e Place (plats)

e Promotion (paverkan)



Marknadsmixen har senare utokats med ytterligare tre stycken P:

e People (personal)

e Process (process)

e Physical evidence (fysiska miljon)
Ovannamnda synsatt dr de mest forekommande da man talar om marknadsféring men det
finns &ven andra vélanvanda teorier som behandlar tjanstemarknadsféring och industriell
marknadsforing. En del hdvdar &ven att kvaliteten pa tjanster och produkter styr
marknadsforingen (kvalitetsstyrning) lika sa att organisationernas utseende och beteende

styr marknadsfoéringen (organisationsteorin). (Lundén & Svensson, 2011)

3.2 Traditionell marknadsféring

For att fa en battre 6verblick av vad internetmarknadsforing egentligen bestar av bér man
veta vad traditionell marknadsforing ar. Gransen mellan internetmarknadsféring och
traditionell marknadsforing ar delvis otydlig, darav kan man ocksa tala om online samt
offline marknadsféring. Dar internetmarknadsféringen star for online marknadsféring och
offline for den traditionella marknadsforingen. De vanligaste atgarderna av traditionell

marknadsforing brukar falla in i en av fyra kategorier:

Print (Skrivet pa papper) - Inkluderar tidningar, affischer, broschyrer och annat skrivet
material.

Broadcast (S&ndning) - Inkluderar radio och TV-reklam samt reklam som visas fore
en bio film.

Direct mail (Direkt post) - Inkluderar flyers, postkort, broschyrer, brev, kataloger samt

annat material som printas och skickas direkt till konsumenter.
Telemarketing (Telefon) -Inkluderar samtal direkt till personer dar man forsoker sélja

en produkt eller tjanst.

Skriva pa papper ar den aldsta formen av traditionell marknadsforing och stracker sig tillbaka
till antiken da affarsman i Egypten skapade forséljningsmeddelanden och vaggaffischer pa
papyrus. ldag handlar print frimst om att lagga annonser i tidningar, broschyrer eller annat

material som publiceras for allménheten. En annan form av traditionell marknadsféring ar
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broadcasting. | borjan av 1900-talet bérjade man sénda radio men det var forst ar 1920 som
radion borjade utnyttjas som marknadsféringskanal. Drygt tjugo ar senare ar 1941 sandes i
Amerika den forsta TV-reklamen. Denna typ av marknadsforing finns kvar an idag och
anvands framst av storre foretag. Ett annat satt som gar under traditionell marknadsforing
och som fortfarande ar ratt vanlig ar direkt post. Dock har den sina rotter redan fran slutet
av 1800-talet. Principen bakom detta dr att man printar ut information eller erbjudanden som
sedan postas till konsumenter. Den sista underkategorin ar telefonmarknadsféring. Tanken
bakom detta &r att man ringer till konsumenter och forsoker fa dem att bli intresserade av ett
eller flera erbjudanden du har, samt direkt fa ett godkannande pa ett kop eller prenumeration.
(Marketing-Schools, 2012)

3.3 FOor- och nackdelar

Styrkorna och fordelarna med internetmarknadsféring & manga. En av férdelarna ar
flexibiliteten, man far sjalv bestimma nar annonser visas, hur den skall visas samt hur den
skall se ut. Visst far man delvis bestamma det har med traditionell marknadsforing, dock
tillater internetmarknadsforing att man kan andra allt nar man vill. Webbaserad
marknadsforing nar aven ut till mera manniskor pa ett kostnadseffektivare satt. Det har dven
blivit lattare for foretag att erbjuda sina tjanster och produkter till andra delar av varlden.
Med hjalp av méatbara verktyg och diverse plattformar pa natet ar det ocksa lattare att se
vilken grupp av manniskor som visar mest intresse for ens produkter och tjanster samt &r det

lattare att skapa relationer till sin kundgrupp.

Trots att mycket klassas som fordelar finns det aven en lista pa nackdelar med
internetmarknadsféring. Konkurrensen ar stor och det ar latt for konsumenter att jamfora
flera foretag pa en gang. Forsta intrycket ar mycket viktigt och lyckas man inte direkt fanga
intresse hos konsumenter ar det stor risk att de valjer att kopa produkten eller tjansten fran
ett annat foretag. Det finns dven manga som sysslar med falsk eller vilseledande
marknadsforing. Detta kan exempelvis handla om att man ger ut fel sorts information vad
galler kvalité och pris. Alla satsar inte heller lika mycket tid och pengar pa sin
marknadsforing vilket leder till att manga annonser kan vara ointressanta eller annars se
trakiga ut. Detta i sin tur leder till att manga drunknar i annonser och erbjudanden, dar de
har svart att veta vad som egentligen &r trovardigt. Det har resulterar till daliga associationer
av konceptet och konsumenter véljer ndgot annat satt att hitta det de soker efter. An idag

finns de &ldre generationer som inte ar aktiva internet anvandare vilket betyder att har du en



7
produkt eller tjanst som ar riktad till dldre manniskor bor du fundera pa att anvanda nagon

annan form av marknadsforing an webbaserad. (Engle, 2016)

3.4 Priset pa marknadsforing

Att satta ett pris pa vad bra marknadsforing egentligen kostar kan vara svart. Det finns saklart
priser pa vad en annons, webbsida, reklamblad med mera kan kosta, om det sedan ger den
effekten man forvantat sig for det priset ar en helt annan sak. Man kan inte heller ga efter
principen man far vad man betalar for. Aven om man satsar mycket pengar pa
marknadsforing betyder det inte alltid att det blir ett lyckat koncept. Ibland kan ett enkelt
och billigt marknadsforingskoncept ha béattre framgang &n ett dyrt. En bra regel vad galler
satsning av pengar pa marknadsforing ar att man inte skall satsa mera pengar pa
marknadsforing an vad man kan fa in pa det. Det finns dock undantag dar det kan vara bra
att satsa extra pa marknadsforing och hoppas pa att det betalar in sig i langden istallet for att
se pa saken kortsiktigt. Exempel pa detta ar nya foretag som forsoker fa ut informationen
om sig sjalv. Man skall undvika att se marknadsforing som en kostnad utan se det som en

investering som kan 6ka forséljning.

Trots att man har en liten budget for marknadsféring finns det manga
marknadsforingsverktyg man kan utnyttja och anda skapa synlighet. PR (public relations)
kan vara ett valdigt effektivt och billigt satt att marknadsfora sig pa. Att exempelvis fa en
artikel skriven i en tidning av en journalist skapar mera synlighet an en vanlig
tidningsannons. Det man bor rdkna med &r att en journalist inte kommer till dig utan man
bor sjalv forsoka salja in sig hos journalister och fa dem intresserade av ditt foretag. Andra
exempel pa marknadsforing dar man inte behdver investera pengar ar sociala medier och
digitala nyhetsbrev. Ar man beredd att satsa lite pengar ar annonsering bade vad galler i print
eller digital ett bra sétt att fa en regelbunden synlighet. Idag ar det aven viktigt att satsa pa
en webbsida dar kan man forklara sina tjanster och produkter. Det behdver nddvéndigtvis
inte vara dyrt att skapa en webbsida, det finns manga program och verktyg som man kan
ldgga upp en webbsida med. Sedan skall man heller aldrig glémma bort sin nidrmaste
omgivning, kdnner man nagon som kan hjalpa en att na ut till sin malgrupp skall man inte

vara radd att fraga om rad, manga stéller garna upp och hjalper till.

Har man en storre budget for marknadsforing finns det dven dyrare sétt att marknadsféra sig
pa exempelvis via TV-reklamer eller ha personer anstallda vars jobb &r att ga omkring till



8
olika stallen och forsdka salja produkter eller tjanster som man har att erbjuda. (Widing,
2016)

3.5 Matbara verktyg

En av fordelarna med internetmarknadsforing var att vi har matbara verktyg som hjélper till
att méta antal visningar pa en annons, webbsidan, inlagg pa sociala medier med mer. Google
analytics som é&r ett av de ledande verktyg for just detta andamal gor att man kan se vem,
vad, hur och nér besokare bestkt exempelvis var webbsida. Med hjalp av denna information
kan man mata upp effektiviteten med ett marknadsforingskoncept samt om man nar ut till
ratt malgrupp. Nar man inte ut till ratt malgrupp kan man préva sig fram med olika koncept
tills man anser att den mathara statistiken visar sadant resultat man stravat till.

(Internetmarknadsféring, 2016)

Det finns dven andra motsvarigheter till Google analytics. Manga sociala medier har
inbyggda statistikverktyg som gor att du inte behdver ladda ner eller addera nagra plugins
for att du skall kunna folja med trafiken. YouTube har exempelvis ett eget system som heter
YouTube Analytics déar du direkt kan se hur manga som totalt sett din video, vilket kon,
geografi och vilken aldersgrupp de som sett din video hor till, se figur 1 for exempel. Detta

gor det lattare for dig som forsoker marknadsfora dig via YouTube att forsta vilken typ av

manniskor som ar intresserade av ditt material och kunna ta det i beaktande da man skapar
nytt material. (YouTube, 2017)

&  Topplander & Alder

Livstid Livstid ~
Visningstid (minuter) Alder
3jan.~6 apr. 3jan.~6 apr
Finland 64,4 % 13-17 0,5%
USA 212% 18-24 382%
Kanada 27% 25-34 26,8 %
Storbritannien 24% 35-44 10,7 %
Sverige 1.5% 45-54 195%
Norge 1.3% 55-64 24%
Spanien 11% over 65 19%

Figur 1 Exempel pa information som kan fas fran YouTube Analytics
(utklippt ur RF Designs YouTube kanal)



4 Videobaserade plattformar

| den moderna varlden ar det néstan ett maste for foretag att anvanda sig av nagon form av
media. Vad menas da med media? De vanligaste och storre media ar exempelvis Internet,
tv, radio, tidningar, telefon med mera. Alla kategorier av media har sina for- och nackdelar
bade vad galler kostnad, utbredning och frekvens. Férr kunde féretag i USA na ut till 90%
av tv-tittarna genom att endast gora reklam pa kanalerna ABC, NBC och CBS. Men da
utbudet pa kanaler okat sa har dven siffran pa hur stor procent av befolkningen man kunnat

na ut till genom att sanda reklam pa nagra kanaler gatt nedat. (Kotler, 2003)

Kategorin tv-tittare minskar standigt i stora delar av varlden. Detta &r inget markvardigt med
tanke pa utbudet av plattformar vi har idag. YouTube samt Netflix ar tva plattformar som
tagit Over traditionella tv-kanaler atminstone vad géller yngre generationer. Ungdomar idag
spenderar mera tid pa natet an att se pa traditionell tv. Aven plattformar som Snapchat,
Instagram och Facebook ar populéra bland ungdomar. Mera an 50% av ungdomarna valjer
aven att anvénda sina plattformar via mobil eller surfplatta. Detta fenomen galler inte endast
videobaserat material, dven CD-spelaren samt tryckt media borjar ga i pension, da
mobiltelefonen tagit den ledande positionen vad galler uppspelning av musik samt lasandet
av tidningar. (Englund, 2016)

Som tidigare namndes hor bade TV och internet till de storre mediekanalerna. Ur
marknadsforings syfte ar dessa kanaler mycket viktiga. Precis som den enskilda individen
borjar dven foretag etablera sig mera pa internet och ta del av méjligheterna som erbjuds pa
diverse plattformar. For att fa en bredare kunskap om var man kan publicera videobaserat

marknadsforingsmaterial sa bor vi ga djupare in pa vilka mojligheter som finns.

4.1 Sociala medier

Pa Internet hittar vi idag mangder av effektiva verktyg i form av sociala medier som
mojliggor for foretag och foreningar att kunna vara ndra och ha direkt kontakt med sina
kunder. Manga sociala medier har utformade funktioner for foretag dar man kan lagga till
information om foretaget samt dar kunder kan ge recensioner och betyg pa foretagets
produkter och tjanster. Sociala medier ar bade formanliga samt kan de vara tidseffektiva om
man jamfor tiden det tar att gora ett inldgg &n att ringa telefonsamtal. | sociala medier &r det
aven du som vaéljer vilket innehall som kommer ut till skillnad fran en tidning dar det ar en
journalist som utformat eller granskat vad som kommer med i texten. Da det med hjalp av

sociala medier dr latt att na ut till kunder bor man &ven satsa pa att ta vara pa den information
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kunder kan ge tillbaka. Man bor dven hanga med i utvecklingen eftersom utbudet pa
plattformar ¢kar hela tiden och for att fA mest ut av det hela bér man vara med déar som
eventuella kunder &r med. Se figur 2 for exempel pa nagra sociala medier som ar tillgangliga
for oss idag. Man skall dock alltid strava till att vara aktiv pa sina sociala medier bade vad
galler att forse konsumenter med information samt med att svara pa eventuella fragor, annars

kan de skapa en negativ bild av foretaget. (Konig, 2012)
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Figur 2 Exempel pa sociala medier (http://www.motivation.se/lkommunicera/sociala-medier/sociala-

medier-ett-viktigt-verktyg-vid-rekrytering)

Listan pa sociala medier ar lang. Darfor har jag valt ut att nedan beskriva nagra av de mest

kanda samt sadana sociala plattformar som tillater delning av videobaserat material.

41.1 YouTube

YouTube &r en videobaserad webbplats som grundades i maj 2005 och har éver en miljard
anvandare. Foretaget ar belaget i 88 olika lander och kan anvéandas pa 76 olika sprak vilket
tacker 95% av varldens befolkning som har tillgang till internet. Slogan ”Broadcast yourself”
(svenska: ”sdnd dig sjalv”’) avspeglar idén bakom YouTube dar budskapet har varit att man
skall ha mojlighet att synliggdra sig sjalv pa natet. Tjansten har blivit oerhért populér bland
olika kategorier av anvandare som vill sprida sitt budskap. Vi hittar allt fran privatpersoner,
foretag, foreningar, skolor med manga fler. Med denna stora utbredning av anvandare nar
YouTube ut till flera 18-49 aringar i Amerika an nagot TV natverk. (Magne & Forsberg
Severed, 2012)

Enligt en undersokning gjord ar 2013 av statistikcentralen, hade 60 procent av finlandare i
aldern 16-89 under de senaste tre manaderna sett pa YouTube eller motsvarande plattformar,

dar personer kan ladda upp eget videomaterial. (Statistikcentralen, 2013)
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Uppladdningsfrekvensen pa YouTube stiger upp till 6ver hundratusen videoklipp per dag
och vad galler visningar stiger siffran upp till en miljard klipp dagligen. For att fa tillgang
till dessa klipp kravs ingen registrering men for att fA mojlighet att ladda upp klipp krévs en
kostnads fri registrering. Det man behdéver vara uppméarksam med vad galler uppladdning pa
YouTube ar upphovsrattsskyddat material bade vad galler videomaterial samt ljudmaterial.
(YouTube, 2017)

4.1.2 Facebook

Facebook grundades 2004 med en vision att skapa mojlighet for manniskor att dela och
skapa en mera éppen och sammanfogad varld. Manniskor anvander Facebook for att halla
kontakt med véanner och familj, ta reda pa vad som hander ute i varlden samt dela med sig
av betydelsefulla saker i deras liv. Idag har natverket mera an en miljard aktiva anvandare.
(Facebook, 2017)

Facebook mojliggor dven for foretag och féreningar att skapa en sida for deras verksamhet.
Dér man kan marknadsfora sina tjanster och produkter samt ordna olika tavlingar. Genom
att vara aktiv pa Facebook kan man skapa ett formanligt satt att na ut till manga anvandare
och utvidga sin kundkrets. Aven vad galler skaffandet av recensioner och omdémen samt
skapande av diskussion mellan foretaget och kunder &r det ett bra och enkelt sétt att ndrvara
pa Facebook. Jamfort med manga andra natverk som mestadels riktar in sig pa delning av
en sort av information later Facebook sina anvéandare ladda upp text, bilder, videon samt
lankar till andra webbsidor. (Wastlund, 2016)

4.1.3 Twitter

Twitter, en natverkstjanst som man ofta forklarar med ordet mikroblogg. Namnet
mikroblogg kommer fran det att man endast far skriva 140 tecken i ett inlagg. Jamfort med
Facebook dar man skall vara van med en person for att se vad den publicerar &r Twitter ett
mera Oppet ndtverk dar man kan folja vem man vill och starta en konversation med
exempelvis en kand sangare, skadespelare eller nagon annan twitter anvandare som
intresserar dig. Twitter &r ett enkelt satt att na ut till sina féljare om foljarna sedan bestar av
fans, kunder eller andra intresserade personer. Du kan dela allt fran korta text inlagg till att
ldnka bilder och videomaterial. | varlden finns det 6ver 200 miljoner registrerade anvandare
pa Twitter. (Magne & Forsberg Severed, 2012; Wastlund, 2016)
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414 Instagram

Mobilapplikationen Instagram ar ett socialt natverk som baserar sig pa fotodelning.
Applikationen lanserades i oktober 2010 och koptes upp av Facebook ar 2012 for cirka en
miljard dollar. Tjansten har mer &n 500 miljoner anvandare. Instagram grundar sig pa idén
att dela bilder med varandra. Idag kan man dven pa samma vis som med bilder ladda upp
videoklipp till instagram. FOretag och organisationer kan anvanda sig av detta i sin
marknadsforing genom att ladda upp bilder eller videon pa produkter, tjanster, evenemang

eller andra relevanta saker for dess foljare. (Instagram, 2017)

Man kan dven addera en bildtext samt "hashtags” (#), det som menas med hashtag &r att man
markerar ut bilden under vissa relevanta ord som sedan gor att bilden blir synlig for personer
som soker pa bilder under samma hashtags. Exempel pa detta ar att man lagger ut en bild pa
en hund och adderar #hund till bilden sa kan personer som soker pa #hund se din bild bland
med tusentals andra bilder som lagts upp med denna hashtag. Ursprungligen kommer
anvandning av hashtags fran twitter. (Hiscott, 2013)

4.1.5 Snapchat

Snapchat lanserades 2011 och ar en mobilapplikation som later méanniskor skicka videoklipp
samt bilder till sina vanner och féljare. Medan Instagram fungerar som en bild bank och
sparar alla bilder och videoklipp i ens profil, sa raderas bilder och videon i Snapchat vart
efter att mottagaren sett materialet. Alternativt kan man ladda upp materialet i1 sin “’story”
(svenska: berattelse) da halls materialet dar i 24h for att sedan forsvinna automatiskt.
Snapchat har blivit mest populért bland ungdomar samt kandisar som delar material med
sina foljare. Likt Instagram kan foretag och organisationer skicka bilder eller videoklipp till
sina foljare, dock ar snapchat inte lika effektivt som instagram eftersom allt material
forsvinner efter att foljaren sett det. Med instagram kan foljaren alltid ga tillbaka och se
bilden eller videoklippet pa nytt i ett senare skede. Detta &r dock inte mojligt med Snapchat.
(Betters, 2017)

4.1.6 Bloggar

Ordet blogg har sitt ursprung fran orden ”web” och ”log” vilket rent Gversatt kan anses som
en loggbok eller dagbok pa webben. Bloggar finns i alla former och det som formedlas &r
allt mellan himmel och jord. Uppladdning av en blogg &r enkelt och det finns manga tjanster

som erbjuder hjalp med att lagga upp en blogg. Manga bloggare skriver for att fa ut sin syn
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pa saker om det sedan galler familjeliv, politik, intressen eller nagot annat aktuellt &mne.
Ndagon skriver recensioner pa produkter och tjanster andra skriver kanske for att fa
uppmarksamhet eller for att forsoka paverka andra manniskor till att fa en annan syn pa
nagot. Aven foretag eller foreningar kan ha en blogg som marknadsféringskanal dar man
kan dela med sig av handelser bade genom text, bild eller videoklipp. Sa som Gvriga sociala
medier sa ar blogg ett formanligt sétt att beratta sin historia och marknadsfora sina asikter,
produkter, tjdnster med mer. (Magne & Forsberg Severed, 2012)

4.2 \Webbsidor

Sociala medier ma vara plattformar som nar ut till mangder av manniskor och dar man latt
kan fa sitt budskap delat snabbt och effektivt. Dock kan aldrig sociala medier ersatta en val
gjord webbsida. Med hjalp av webbsidor kan foretag sjalv bestamma vilket innehall som
skall finnas tillgangligt samt ha full kontroll 6ver hur innehallet presenteras. Information
som laggs upp pa sociala medier forsvinner fort i skymundan medan man kan ha samma
information synlig pa webbsidan s lange man vill. Genom att ha en webbsida som é&r
optimerad for sokmotorer tilldter man &aven att personer som inte direkt kanner till
varumarket men &r i behov av de tjanster och produkter som erbjuds att hitta webbsidan. |
manga fall hittar man inte ett féretags konto pa sociala medier om inte man direkt vet namnet
pa foretaget. Exempel pa detta & om en blombutik endast har en Facebook sida och en annan
blombutik har en val utvecklad webbsida samt bada butikerna ar belagna i Ekenas sa
kommer eventuellt ménniskor som soker pa internet efter "blombutik i Ekends” hitta forst

till den blombutik som har en webbsida. (Lindemann, 2017)

Som namndes tidigare har foretaget full kontroll pa hur innehallet presenteras pa webbsidan
och det ar viktigt att man direkt skapar intresse for den potentiella kunden. Idag finns det
manga tillvagagangssatt for att designa webbsidor men en trend har blivit att foretag
inkluderar videoklipp som bade presenterar foretaget samt dess produkter eller tjanster.
Detta for att méanniskor som besoker webbsidor véljer att se en video som presenterar

produkter och tjanster istéllet for att 1asa om dem. (Trimble, 2015)

43 TV

Trots att tittarsiffrorna for TV:n regelbundet gar nerat ar det fortfarande manga som véljer
att annonsera sig via TV. Med ett brett urval av TV-kanaler har det ekonomiskt sett blivit

formanligare att marknadsfora sig via TV-reklam. Har man en produkt eller tjanst som riktar
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sig till manniskor med en alder éver 50 ar ar TV-reklam det mest optimala, dock &r utbudet

pa tjanster och produkter for denna generation mera begransat an for yngre generationer.

Foretag maste idag fundera pa om de skall styra mera resurser till digital marknadsféring
eller ga i gamla fotspar och satsa pa massmedierna. Det finns for- och nackdelar mellan
natreklam och den som visas pa TV. Manga former av reklam pa natet gar att blockera med
hjalp av applikationer och tillagg. En del tjanster tillater dven att man hoppar 6ver reklamen
efter en viss tid. Det har leder forstas till att manga manniskor inte ser reklamen som kan
vara riktad till dem. Detta &r dock inget alternativ med vanlig TV-reklam. Storsta skillnaden
mellan dessa ar priset, tidigare namndes det att TV-reklam ar férmanligare an forr men i det

stora hela ar TV-reklam mycket dyrare an natreklam. (Wallendahl, 2016)

4.4 Live-stream

Konceptet “live-streaming” (svenska: direkt sdndning) &r ett relativt nytt koncept och har
vaxt explosionsartat under de senaste fem aren. Streaming handlar om att dela ut material,
oftast video och ljud, sa att tittare kan ta del av det direkt nar det delas ut. Streaming baserar
sig pa konceptet nedladdning. Progressiv nedladdning ar det traditionella sattet att ta ner
nagot fran internet, de flesta som anvant en dator eller en smarttelefon har antagligen nagon
gang laddat ner ett program eller en applikation av nagot slag. Da kréaver det att man laddar
ner hela programmet eller applikationen fére man kan anvénda den. Streaming skiljer sig
fran detta da du genom streaming kan borja anvanda innehallet direkt, exempelvis da man
vill se en video pa YouTube behéver man inte ladda ner den for att kunna se, utan endast
trycka pa play (spela) sa startar videon. En annan skillnad mellan dessa ar att efter att du
streamat nagot raderas det direkt nar du anvant det, medan nar du laddat ner nagot progressivt
sa halls det kvar pa enheten tills du raderar det manuellt. Exempel pa detta & om man
streamar en sang pa Spotify sparas den inte pa datorn, om man da inte laddar ner den for att

kunna hora pa den utan internet forbindelse. (Costello, 2016)

En av de mest kanda live-streaming plattformarna ar Twitch som grundades ar 2011 och ar
idag den ledande plattformen inom denna kategori. Idag har Twitch runt 10 miljoner
besokare per dag och 6ver 2 miljoner streamers. Medeltalet bestkare tidsmassigt spenderar
pa sidan per dag stiger upp till 106 minuter. De mest populéra spel streamers kan na upp till
tittar siffror pa 40 000 — 50 000 unika tittare. | figur 3 kan man se att endast tre spel
tillsammans kan ha dver 300 000 tittare pa en och samma gang. (Twitch, 2017)
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Figur 3 Exempel pa hur manga tittare (viewers) nagra spel kan ha (www.twitch.tv)

5 Videomarknadsforing

Da vi nu fatt en battre insikt av vilka mojligheter vi har for uppladdning av videobaserat
material, bor vi ga in pa vad videomarknadsféring innebar och vilka sétt vi kan tillampa
denna form av marknadsfaring pa olika plattformer. Videomarknadsforing &r som all annan
marknadsforing, det vill sdga ett satt att forsoka dka synligheten for sitt foretag, forening
eller nagon annan form av organisation. Malet ar att skapa attraktiva och larorika videoklipp
som &r latta for konsumenter att hitta och se pa, oberoende om det galler framhavning av
foretagets identitet eller dess produkter och tjanster. Trots att grundprincipen bakom
videomarknadsforing ar den samma som for all annan form av marknadsféring, bor vi ga
djupare in pa vilka kategorier av videobaserad marknadsforing som finns, varfor vi skall
vélja det, hur man skall ga till vaga vid skapandet, publicerandet samt spridningen av sadant

material. (Videomarketinghollywood, 2014)

5.1 Kategorisering av videomarknadsfoéring

Som tidigare namndes finns det manga diverse plattformar dar vi kan marknadsféra oss pa
internet. Dock har alla plattformar lite olika regler och begransningar vad galler publicering
av videomaterial, vilket gor att vi bor anpassa videomaterialet enligt de kanaler vi véljer for
marknadsforing. Dessa regler och begransningar bestar oftast av vilken langd pa material
som far laddas upp, kvalitén pa videon, vilken typ av videomaterial som ér tillatet med mera.
Sedan finns det dven andra saker man bor tanka pa vid videomarknadsforing, exempelvis
hur man skall na ut till sin malgrupp, samt satta sig in i malgruppens synvinkel och fundera
pa hur materialet skall fanga deras uppmarksamhet. For att lattare kunna forsta hur brett
konceptet videomarknadsforing &r kan man bryta ner det i olika kategorier.
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5.1.1 Reklamfilm

Reklamfilm ar kanske ett av de vanligaste ord méanniskor anvander da man talar om
videobaserad marknadsforing. Vad som egentligen menas med reklamfilm kan dock variera,
beroende pa vem man fragar. Kraven for vad som skall och icke skall raknas som en
reklamfilm kan vara mycket otydligt, men kort och gott kan man s&ga att
marknadsforingsmaterial som ar uppbyggt i videoformat kan raknas som nagon form av
reklamfilm. Dock skall vi inte gldmma bort att reklamfilmer existerar inte endast ute pa
internet. Som tidigare namndes under rubriken traditionell marknadsforing sa visades den
forsta TV-reklamen redan ar 1941 i Amerika. Trots det stracker sig konceptet bakom
reklamfilm tillbaka till 1920-talet da man bérjade sanda reklam i samband med filmer pa
biosalonger. | Europa sandes den forsta reklamfilmen i TV forst ar 1955. Bade vad galler

reklamfilm i TV och i biosalonger sa finns dessa koncept fortfarande kvar. (Winograd, 2011)

Tack vare ny teknologi och internet har det idag blivit mycket lattare att bade skapa och
publicera reklamfilmer. Detta har kommit med bade positiva och negativa sidor, vad galler
marknadsforing genom film. Det positiva ar att sma och medelstora foretag har mojligheten
att kunna uppna samma synlighet som stora foretag. Samt har det blivit en popular metod
for att ge ut information om foretag, produkter och diverse tjanster. Konsumenter foredrar
att se en videopresentation av saker de &r intresserade av istallet for att ldsa om det i text.
Men med allting positivt kommer nagot negativt. Pa grund av att marknadsféring genom
reklamfilm blivit mera populért hela tiden, sa faller andra former av marknadsforing bort,
vilket kan drabba foretag som inte hanger med i utveckling eller inte har resurser for denna
form av marknadsféring. Som med all annan internetmarknadsforing galler alltid hard
konkurrens och man bor standigt halla sig uppdaterad och skapa nytt material vart efter det
andra blir foraldrat. (Oddway, 2016)

5.1.2 Videoblogg

Videoblogg, ofta forkortat vlogg eller pa engelska vlog ar en form av blogg dar man istallet
for att skriva sina inldagg i text, laddar upp videoklipp dar man pratar om det man vill dela
med sig. Man brukar tala om att idéen bakom vloggs redan borjade da manniskor spelade in
video daghdcker pa 1980-talet nar videokameran blev tillganglig runt om i vérlden. Idag
finns det ett brett urval pa videokameror, telefoner med kamera, vél utvecklade
filmediteringsprogram och uppladdnings plattformar vilket gjort videobloggar valdigt

populéra. (Frazier, 2017)
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Syftet med manga vloggs ar att personer vill dela med sig av sina intressen och fa kontakt
med andra manniskor som har samma intressen, dock kan man &ven anvénda vlogg
konceptet for att marknadsfora produkter och tjénster eller annars dela med sig av vad
foretaget sysslar med pa dagarna. Manga videobloggare (aven kallat vioggare) har idag flera
miljoner tittare pa sina videon, exempel pa detta ar spel vlioggaren PewDew-Pie som idag
har éver 50 miljoner foljare. Fragan ar dock den att hur mycket paverkar vloggare
konsumenternas kopbeteende egentligen. En studie av GlobalWeblIndex visar att endast 7%
av internetanvandare far reda pa nya produkter, tjanster eller varumarken via videobloggare.
Men har man en malgrupp med aldern 16-24 ar videobloggar ett bra satt att na ut till dessa
kunder och géra dem medvetna om produkter eller tjanster. Om man jamfor aldern 16-24
med 25-34 ar det samma procent som sager att de ser pa vloggs, medan 11% procent av 16-
24 aringar skulle referera vloggs som en kanal for upptack av produkter, nastan dubbelt mer
an vad de i aldern 25-34 tycker. (Marian, 2015)

Problemet med vloggs ar att videobloggare vérdesatts mera for deras asikter och erfarenheter
an det att de bara lyfter upp en ny produkt. Detta har gjort det utmanande for foretag att
kunna styra vad som egentligen sags om deras produkter. Manga foretag skickar ut gratis
produkter till vioggare i hopp om att de skall tycka om produkten och forespraka produkten
i sin vlogg. Andra foretag har ett samarbete med vloggaren att ju mer hon far sina féljare att
kopa en viss produkt med hjalp av en personlig rabattkod, sa far hon formaner efter det.
Detta gors av foretag for att lite kunna férsdka kontrollera vad som sags om deras produkter
och tjanster. Dock har aven videobloggare markt av vilken maktposition de sitter i, vilket
gjort att de hela tiden soker efter battre satt att bli belénade pa. Men sa lange det finns en
vloggare med ett intresse i ens produkt eller tjanst och har en publik med samma intressen,
skall man inte vara radd att anvanda mojligheten att inkludera dem i sin

marknadsforingsstrategi. (Marian, 2015)

5.1.3 Live-stream

Vi gick tidigare in pa vad live-streaming ar och hur det vaxt under de senaste aren. Trots att
det inte direkt handlar om uppladdning av marknadsforingsmaterial paminner “streamers”
(personer som sander) mycket om vloggare. Skillnaden ar den att streamers direkt sander det
de gor och séger, medan vloggare skapar material, bearbetar det och véljer sjalv vad de vill
ladda upp. Vad galler mojlighet for marknadsforing ar dessa identiska, da manga foretag
valjer att ge ut gratis produkter till populéra streamers i hopp om att de i sin tur visar upp

deras produkter pa sin live-stream och talar gott, samt marknadsfor produkten. Samma sak
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som med vloggare finns det streamers som har samarbete med féretag, det vill sdga da en
tittare koper en produkt med hennes rabattkod sa far ocksa den som streamar en viss
provision for det. Med tanke pa att live-streaming dr stérst inom kategorin dator och tv spel
skapar det goda majligheter for speltillbehors tillverkare att na ut till sin malgrupp. Aven
klader och diverse andra accessoarer ar saker som brukar marknadsféras den hér véagen. (Vu,
2015)

Idag har aven alla registrerade pa Facebook mdjlighet att sanda live direkt ur exempelvis
mobiltelefonen. Vilket ocksa gjort det mojligt for foretag att anvanda sig av denna funktion
for att marknadsfora sig. Hur anvander man da Facebook Live i marknadsforingssyfte. En
sak man kan gora &r att ta sina foljare med bakom kulisserna. Visa dem vad man sysslar med
pa dagarna, géra en rundtur dar man visar sina utrymmen och forklarar vad som sker pa olika
platser. En annan sak man kan gora ar att skapa ett tillfalle dér visare kan stélla fragor som
man sedan besvarar. Man kan aven visa hur nagon produkt fungerar eller hur man skall
anvéanda den steg for steg. Om man har nagra stora forandringar pa gang eller nagra andra
stora nyheter som eventuellt ens foljare kan vara intresserade av ar &ven Facebook Live ett
lampligt stalle for att beréatta detta. (Smith, 2016)

5.1.4 Forstarkt verklighet

Teknologin fortskrider i snabb takt och tva saker man satsar mycket pa idag ar VR och AR
frén engelskans virtual reality och augmented reality. Oversatt till svenska &r det virtuell
verklighet och forstarkt verklighet. VR och AR presenteras oftast i form av glaségon dar
VR-glaségonen later dig ersatta det du ser med en helt annan varld, exempelvis kan du se
dig sjalv befinna dig i ett spel eller pa andra sidan jorden. AR-glasdgon eller annan enhet
som stdder AR exempelvis smarttelefon med kamera avbildar déremot saker. Du kan
exempelvis se pa en vagg och fa fram ett chatfonster framfor dig. Det handlar i princip om
att skapa ett overtackande lager av bilder, animationer och film pa det vi ser i vardagen.
(Granroth & Tengstrom, 2015)

Vad géller att utnyttja detta i marknadsforing ar det framst forstarkt verklighet vi bor tala
om. Som tidigare namnts handlar marknadsforing om att fa nya kunder och halla fast i sina
nuvarande kunder. De som idag anvander sig av forstérkt verklighet inom marknadsforing
forsoker fa en djup inblick i sin malgrupp, vem de é&r, vad de behéver och varfor de behover
det. Man forsoker forsta deras kopbeteende och vad som utloser ett kop. Om exempelvis en

ung person runt 18 ars aldern skulle ga genom ett kdpcentrum med AR-glaségon eller
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anvanda kameran i sin smarttelefon for att analysera omgivningen skulle hon fa upp bilder
pa nya prylar eller klader som butikerna har att erbjuda. Detta skulle vacka undermedvetna
behov, men &ven hjélpa dem att valja rétt produkter. Det har ar inget nytt koncept direkt, du
har kanske mérkt att efter du besokt en viss webbsida borjar det dyka upp annonser pa sadana
produkter du sag pa den webbsidan. Samma princip géller for forstarkt verklighet, skillnaden

ar den att du skulle se grafiska bilder eller videon dyka upp pa objekt i vardagen.

Nackdelen med att anvanda forstarkt verklighet inom marknadsforing &r att det helt enkelt
kan bli for mycket, det skulle dyka upp for mycket information sa att det skulle bli svart for
konsumenter att gora ett beslut. En annan orolighet ar frdgan om integritet. Hur kan man
halla informationen privat, ifall du sett pa produkter som kan vara lite misstanksamma eller
offensiva, som du helst inte vill se dyka upp da du anvéander dig av forstarkt verklighet. Man
bor alltid fundera bade pa de positiva och de negativa sidorna med forstarkt verklighet forran

man borjar anvanda det inom marknadsforingssyfte. (AugmentedRealityAdvertising, 2017)

5.2 Varfor skall vi vélja videomarknadsforing?

Over 60% av dagens foretag anvander sig av video som ett marknadsforingsverktyg. Sa lénar
det sig att fundera pa att anvanda sig av videon for att lyfta upp ditt foretag? Svaret ar ja,
bade for att halla sig till trenderna samt ar det ett mangsidigt och vinstdrivande satt att
marknadsfora sig pa. Har ar atta orsaker till varfér man skall anvanda sig av

videomarknadsforing idag.

Den forsta orsaken ar att videon kan bidra till 6kad forsaljning. Genom att ha en
produktvideo pa startsidan pa webbsidan kan det 6ka intresset samt skapa konversationer
angaende produkten bland konsumenter. Det har dven visats att videon fungerar bra
oberoende i vilken kategori av produkter och tjanster man erbjuder. Videon kan ocksa leda
konsumenter till att direkt vilja képa produkten. Effektiviteten av videon ar egentligen inte
sa Overraskande, synen dr en av vara mest dominanta sinnen. Stora delar av informationen
som kommer in i var hjarna ar visuell. Om vi tanker hur mycket information vi kan se fran

en bild sa bor vi forsta hur stor inverkan rorliga bilder kan ha pa oss.

Den andra orsaken ar att videon har en tendens att ge en bra avkastning pa investeringar.
Professionell videoproduktion &r inte det lattaste eller alltid billigaste man kan skapa men
trots det har vi idag goda mojligheter for att pa ett billigt satt skapa denna form av
marknadsforing. Manga smarttelefoner har redan en val utvecklad kamera som man kan fa

fram relativt bra material med. Aven program for redigering av videomaterial har utvecklats
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och det finns manga billiga och aven gratis program som gor det méjligt for vem som helst
att skapa videomaterial. Det har &ven visats att videon nddvandigtvis inte behover vara av
basta kvalitet sa lange innehallet ar relevant. Manniskor véljer hellre att se pa en video med

lagre kvalité och ett bra innehall an vise versa.

Tredje orsaken baserar sig pa att bygga upp trovardighet, aven fast detta borde vara ett mal
for sig sjalv sa baserar sig innehalls marknadsféring pa trovardighet. Istallet for att forsoka
tvinga méanniskor till inkdp bor man forse dem med intressant och anvéndbar information.
Med hjélp av videomaterial kan vi skapa intresse, vacka kanslor samt skapa trovérdighet.
Fastan videoinnehallet handlar om att forscka salja en produkt kan det fortfarande Gka
trovardigheten for produkten hos konsumenten. Trots det &r manga konsumenter fortfarande
skeptiska till att handla pa internet eftersom de ar radda for att bli lurade. Men med hjalp av
marknadsforingsvideon kan man presentera sina produkter genom en form som skapar en

kédnsla av ett individuellt tillvagagangsséatt och okar tilliten for kop online.

Den fjarde orsaken handlar om synligheten pa internet. Manga kan ha problem med att fa
sin webbsida synlig pa forsta sidan pa diverse sokmotorer. Genom att ha videomaterial pa
din webbsida, okar du tiden som manniskor spenderar pa din sida, vilket signalerar
sokmotorer att manniskor ar intresserade av vad du har att erbjuda. Det i sin tur leder till att
du blir prioriterad hogre och har storre chans att hamna pa forsta sidan vid sokmotorer. Idag
ags videoplattformen YouTube av Google vilket gor att om du laddar upp dina klipp pa
YouTube och sedan baddar in dem pa din webbsida, okar du ytterligare chansen for att din
webbsida skall finnas bland med de forsta alternativen pa Google. Detta kraver forstas att
man skapar relevanta titlar och beskrivningar pa sina videon och anger lankar till din
webbsida, produkter och tjanster.

Femte orsaken baserar sig pa hur manniskor far tillgang till ditt material. Man kan séaga att
video och telefonen gar hand i hand. Fran 2012 till 2014 har videon som setts via telefoner
okat med 400 procent. Eftersom manniskor tycker om att se videon nu som da och antalet
smarttelefon anvéandare ékar, blir ocksa video publiken storre och storre. Detta 6kar chansen

for att du skall lyckas om du inkluderar videon i din marknadsféring.

Den sjatte orsaken handlar om att skapa forstaelse for kunden om vad det egentligen &r du
forsoker salja. Om man exempelvis lanserar en helt ny produkt eller tjanst pa marknaden kan
det vara svart for konsumenter att forsta vad det ar du forsoker sélja. Genom att skapa en
video som visar hur det fungerar eller vad det handlar om 6kar du direkt konsumenternas

forstaelse. Majoriteten idag brukar se pa videon som forklarar eller gor en recension pa en
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produkt for att fa mera forstaelse i vad det ar. Det finns manga satt man kan skapa denna
form av videon, en av de vanligaste metoderna &r att ha en person med kunskap om
produkten att demonstrera den eller en annan vanlig metod &r att gora en animerad video

som visar steg for steg vad det handlar om.

Den nast sista orsaken handlar om att gdra det latt for kunden att fa information om det du
forsoker salja. Manniskor pa internet idag ar allmént lata och férsoker ofta hitta den lattaste
vagen for att forstd och hitta saker. Man har inte tid att lasa langa produkt beskrivningar.
Den moderna konsumenten vill garna se en produkt i anvandning och sjalv skapa en asikt
om den. Genom anvandning av bade video och ljud orkar aven de mest lata personerna ta in

information om produkter eller tjanster du har att erbjuda.

Sist men inte minst har &ven sociala medier format sig for uppladdning av videomaterial.
Genom mojligheten att kunna dela videon pa sociala medier kan vi na ut till manniskor pa
ett snabbt och effektivt satt. Dock skall man komma ihag att méanniskor pa sociala medier
har en tendens att dela med sig av kanslor istallet for fakta. Sa istallet for att satsa pa
forséljning via sociala medier bor man efterstrava spridning och sedan fa trafiken styrd till
sin webbsida fran det. Kreativa reklamvideon kan spridas Gver internet pa nagra dagar och

skapa miljontals visningar. (Hainla, 2017)

5.2.1 Statistik

Det finns en massa statistik vad galler videomarknadsforing men for att fa en battre insikt i
vilken effekt det egentligen har kan vi se pa lite siffror som Neil Patel tagit fram. Neil Patel
hjalper féretag som Amazon, NBC, GM, HP och Viacom att 6ka deras intékter. The Wall
Street Journal har sagt att han ar en av dem som haft storst inflytande pa webben, enligt
Forbes ar han en av de topp tio marknadsforare online. Han har ocksa fatt uppmarksamhet
av President Obama som en av topp 100 entreprendrer under 30-arsaldern. Detta &r nagra av

manga utndmningar Patel har fatt.

Enligt en infographic (informationsgrafik) som Patel tagit fram kan vi l4sa foljande statistik

vad galler videomarknadsforing:

e Videon 6kar ménniskors k&nnedom av en produkt eller tjanst med 74%.

e 45.4% av internetanvandare ser atminstone en video online Gver en period pa en

manad.

e En vanlig anvandare far i medeltal 32.3 videon framfor sig under en manad.
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e Det finns éver 100 miljoner anvandare som ser pa videon online varje dag.
e 75% av chefer och foretagsledare ser jobb relaterade videon pa foretags webbsidor
minst en gang i veckan.
e Envanlig anvandare ser i medeltal 16 minuter och 49 sekunder pa videoreklam varje
manad.
e 80% av internetanvandare kommer ihdg videoreklam som de sett online.
e 46% av internetanvandare gjorde nagot av foljande efter de sett en videoreklam:
o 26% tog reda pa mera information.
o 22% besokte webbsidan i reklamen.
o 15% besokte foretaget.
o 12% kopte produkten som visats i reklamen.
e Besokare pa webbsidor ar 46% mer troliga att kdpa en produkt efter de sett en video

om den.

Ovannamnda punkter ar nagra av de siffror som fanns med pa Patels infographic. Trots att
denna statistik ar framtagen ar 2013 kan vi anta att vissa siffror skiljer sig idag, men som det
namndes i inledningen &r videomarknadsforing en trend for ar 2017, s man kan ju endast

anta att dessa siffror idag har stigit och fler anvandare ser pa videon. (Patel, 2013)

5.3 Hur man skapar en bra reklamfilm

Det kan vara svart att definiera vad som egentligen &r en bra reklamfilm. En reklamfilm bor
skapa intryck men aven vécka nagon form av kansla, det kan handla om gladje, radsla eller
medkansla. Den bor dven vara minnesvérd samt vara kopplad till varumérket. En reklam kan
vara rolig, dock om ingen vet vilken produkt eller tjanst den forsoker salja gor den ingen
nytta for varumarket.

Reklamfilmer har analyserats och varderats for en langre tid nu och man har hittat nagra
gemensamma faktorer for lyckade reklamfilmer. Den bor skapa uppmarksamhet genom att
sticka ut och vécka kéanslor, men uppmarksamheten bor &ven riktas till varumarket och dess
trovardighet. Som sagt bor den dven vara minnesvérd och for det krévs en bra samt kreativ
idé. Genom att skapa ett manus som fangar tittarens uppmarksamhet forebygger man att
tittaren skall komma ihag reklamen, produkten eller tjansten som reklamfilmen handlar om.
For att fa en reklamfilm underhallande kan man forsoka jobba med humor da det visat sig
vara ett bra satt att na ut med sitt budskap. Dock kan detta vara véldigt utmanande, eftersom

vad som anses roligt &r individuellt, samt kan det skilja sig mycket mellan olika lander. Det
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att underhallningsvarde ar hogt, behover inte betyda att den ar lika med rolig, utan det
handlar om att personer tycker att den ar vard att lagga tid pa samt att man vill dela den med
sina vanner. (Oddway, 2016)

5.4 Ljudet

Vid skapandet av video bor man dven fundera 6ver hur ljudet paverkar videons budskap
framst vad géller kansloméssiga budskap. Manniskor paverkas latt av ljudet och vi upplever
olika kanslor beroende pa vad for ljud vi hor. Ljudets framsta uppgift ar att forstarka
kommunikationen. D& man sammanfogar film och ljud sa forstarks upplevelsen hos
askadaren da hon anvander sig av flera sinnen samtidigt. Genom att anvénda oss av ljud kan
man forstarka filmen pd manga satt. D4 man exempelvis anvander sig av uppbyggande
musik sa kan man forvarna askadaren att nagot snart kommer ske, vilket okar
uppmarksamheten och det ar storre chans att budskapet kommer fram. Det finns flera olika

former av ljud man kan anvanda sig av. De fyra vanligaste &r:

e Det talande ordet
e Berattarrost

e Ljudeffekter

e Musik

Det talandet ordet framfors av exempelvis nyhetsankare, intervjuare och programledare. Det
ar personer som formedlar information direkt till visare. For att forstarka det talandet ordet

satsar man ofta pd interior, ljuset och ljudeffekter. (Bergstrom, 2012)

Berattarrost kompletterar ofta langa texter, istéllet for att skriva ut langa meddelanden kan
man anvanda sig av en berattarrost for att fa ut sitt meddelande. Anvander man sig av
berattarrost i ett reklaminslag bér man téanka pa att man inte skall upprepa sig och beratta
exakt samma sak som skriv i texten. Man bor istéllet hitta en balans mellan texten och ljudet

for att fa ett sa bra resultat som mojligt. (Bergstrom, 2012)

Ljudeffekter ar ofta hart knutna till en specifik handelse. Det kan rora sig om pistolskott till
ett knytnédvsslag. Man bor valja ljudeffekterna med omsorg eftersom dessa oftast kan vécka
starka kanslor till hur manniskorna upplever filmen i samband med ljudeffekten. Om man i
exempelvis en reklamfilm vill uppmérksamma en viss del av filmen kan man dra upp
ljudnivan och 6ka diskanten eftersom detta leder till att tittaren observerar detaljen tydligare.
(Voodoofilm, 2004)
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Musik kan anvandas som fortydligandet av en films karaktar. Man kan ocksa skapa en
specifik stamning i filmen exempelvis genom att ha lugn musik i en film sa skapar man dven
en lugn kansla hos tittaren. Musik kan dven ge en geografisk eller tidsméssig information till
filmen. (Bergstrom, 2012)

5.5 Optimal langd pa olika typer av reklamfilm

Vad &r da en optimal langd pa en reklamfilm. Man brukar tala om att man skall gora dem sa
korta som mojligt men aven att det beror mycket pa vad for sorts reklamfilm det handlar om.
Det man forst bor tanka pa ar att reklamfilmer skiljer sig fran annonser och foton pa det viset
att det ar upp till konsumenten sjélv att véalja om den vill spela upp din reklamfilm eller inte.
Det ar oftast tva saker som inverkar pa om personer valjer att se en video eller inte. En av
dem ar videons thumbnail (miniatyrbild) och den andra ar langden pa videon. Det har visat
sig att manniskor valjer allt som oftast att se den kortare videon om tva videon behandlar
samma sak. En annan sak som blivit bevisad &r att korta videon ar battre eftersom ménniskor
brukar da se hela videon fran borjan till slut. Dock finns det olika former av reklamfilmer
och alla har de olika optimal langd men en tumregel &r att alltid géra dem s& korta som

mojligt.

Det finns manga olika former av handlednings- och férklaringsvideon. Malet med dem &r
inte enbart att visa hur nagot fungerar eller vilka funktioner ett foremal har utan dven hur
enkelt nagot kan vara. For att fa fram budskapet om att ndgot ar enkelt bér man tanka pa att
hélla videon kortfattad, annars kan det ge fel budskap. Optimal langd for denna form av
video ar 45 - 90 sekunder. Det &r tillrackligt langt for att de som ser pa den skall fa ett intresse
for produkten och tillika fa en kénsla av hur produkten fungerar. Man skall inte forsoka visa

alla funktioner, utan namna héjdpunkterna och fa det att se enkelt ut.

Kreativ reklamfilm ar den vanligaste formen av reklamfilm. Det &r den form av reklam som
visats pa TV i langa tider. Eftersom priset pa TV-reklam blir dyrare ju langre reklamfilmen
ar, forsoker man pa sa kort tid som mojligt marknadsfora sin produkt pa ett kreativt satt. Man
framfor ofta sitt budskap med hjélp av ett lampligt skdmt, en rolig historia eller genom en
fangslande situation. Den optimala tiden for en kreativ reklamfilm bor ligga mellan 15 - 59

sekunder. Samma princip galler har som for pris pa produkter, 0:59 ser béttre ut an 1:00.

Grasrotsfinansierings videon aven kallat crowdfunding videon har som mal att skapa
trovérdighet i ett projekt eller foretag. Detta for att hitta finansiering till sina projekt. Denna

form av videon byggs ofta upp med att dgaren/uppfinnaren pratar om projektet, visar hur den
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eventuella produkten ser ut och vilken process som ligger bakom den. Darfor ar ofta denna
form av videon lite langre an tidigare namnda. De som ser pa denna form av videon &r oftast
mera engagerade i projekten och vill lara sig mera djupgaende om vad det handlar om. Att
forklara ett projekt pa en minut kan bli lite for kort, medan fem minuter kan bli for langt,

darfor ar den optimala langden for denna typ av video tva till tre minuter.

Den sista formen av reklamfilm &r rekommendations videon, vilka ofta ar mycket
informativa. Det handlar om att ha kunder att berétta deras erfarenhet om din produkt och
agaren att prata om foretaget i sig. Den har typen av videon riktar sig framst till personer
som verkligen vill lara sig mera om ett foretag och deras produkter. Har fokuserar man mera
pa vad som sags an vad som visas i sjalva filmen. Har finns det ingen direkt optimal langd
men om man vill anvanda det i marknadsforings syfte bor man forsoka halla det under tva
minuter. Man bor dven tanka pa att hellre forsoka anvanda sig av tre till fyra kunder som
delar med sig av sina erfarenheter istéllet for att ha en och samma kund att prata pa i tva

minuter. (Hornung, 2014)

5.6 Publicering for maximal synlighet

Skapandet av videomaterial &r en intensiv process som kréver tid, kreativitet och eventuellt
pengar. Sa om man spenderat mycket resurser pa att skapa en video, bér man aven se till att
man far ut sa mycket som mojligt av den fardiga produkten. Vi har manga alternativ for
uppladdning av videomaterial. Man vill inte ladda upp videon pa endast en plats, ga vidare
till nasta projekt och glomma bort det dyrbara innehallet man skapat. Istallet kan man ladda

upp videon pa flera stallen och fa det basta resultatet av videomarknadsforing.

Vi gick tidigare igenom plattformar som mojliggor uppladdning av videobaserat material.
Négra av dem var YouTube, Facebook, Twitter, bloggar och webbsidor. Dock ar det nagra
saker vi bor ta i beaktande for att fa maximal nytta av uppladdningen. For att din video ska

fa maximal nytta skall du vid uppladdnings tillfallet se till att:

e Inkludera nyckelord i titeln

e Anvanda dig av en kort titel

e Anvénda en beskrivande titel

e Inkludera taggar (nyckelord)

¢ Anvanda dig av en bra och relevant miniatyrbild

Vad galler vissa sociala medier finns det en tidsgrans pa hur lang videon far vara. Har du

dock en langre video an detta, kan du utnyttja det genom att klippa ut hojdpunkter fran den
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originella videon och skapa en kort video med en lank till original videon, pa exempelvis
YouTube. Om det ar majligt kan du ocksa klippa videon i mindre videon och anvanda de
olika delarna i olika sammanhang vilket utvidgar innehallet du har till férfogande.

Vad géller publicering pa bloggar och webbsidor kan du &dven skapa text som ar relaterad till
amnet som behandlas i videon. Genom att inkludera relevanta nyckelord i texten samt i video
titeln skapar du stérre chans att synas hégre pa sokmotorer som Google och Bing. Har du
videomaterial som kan skapa intresse for kunden kan det dven I6na sig att badda in videon

pa webbsidans startsida.

Har du nagon form av e-postkampanj eller nyhetshrev kan du &ven har inkludera din video.
Det har visat sig att genom att lagga till ordet video i &mnesfaltet pd e-post okar antalet

Oppningar av materialet, samt antalet personer som sedan besdker webbsidan. (Perilli, 2016)

5.7 Optimera videon for att 6ka antalet visningar

Det finns ingen perfekt formel for att lyckas fa sin reklamfilm viral. Det enda vi kan gora ar
att folja nagra regler for att 6ka chanserna for framgang. Man skall forst och framst kéanna
sin publik. Fastan definitionen pa en viral video ar att den natt ut till en enorm publik, &r
sillan reklamfilmer byggt med “alla” som malgrupp. Det har visat sig att reklamfilmer har
en tendens att lattare bli delad, om man far ut den till ratt sorts malgrupp direkt. Man skall
fraga sig sjalv, vem var publik &r och vilken form av videon de redan tycker om, &r det

snabba och roliga klipp eller ar det forklarings videon.

Att se en reklamfilm enbart som en video &r fel. Man bor alltid stréva till att reklamfilmer
skall passa in i en storre marknadsforingskampanj relaterad till hur man vill att foretaget
skall presenteras utat. Eftersom att en reklamfilm snabbt skapar meningsfulla associationer
till ditt foretag och varumarke ar det nodvandigt att se till att det ar ratt sorts associationer.
Da en kund sedan besoker din webbsida, bér hon kénna att stilen och varumarket stammer
dverens med vad hon séag i reklamfilmen. Detta skapar en form av samhérighet. Vilket leder
till  trovardighet hos kunden och chansen att hon delar med sig av ert

marknadsféringsmaterial okar.

Om det dr ndgot som videon kan gora battre 4n ndgon annan form av marknadsforing, &r det
att vacka kanslor. Om din video inte vécker kanslor, tar du inte tillracklig nytta av férdelen

med videomarknadsforing. En reklamfilm behover nodvandigtvis inte uppna samma kanslor
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som en Oscarsnominerad film. Man bor dock ta i beaktande vad publiken kommer att kdnna
da de ser pa reklamfilmen. Det kan handla om nagot roligt eller djupt kénslosamt, men det
viktigaste &r anda att fa din publik att kdnna sa som du vill i slutet av videon.

Som tidigare namndes bér man alltid strava till att halla reklamfilmer korta. Aven da det
galler spridning av material sa bor man tanka pa langden pa filmen. Eftersom manniskor
idag véljer att se korta filmer sa okar antalet personer som ser din video vilket i sin tur leder
till att reklamfilmen blir delad fler ganger.

Man skall inte heller vara for framfusig. Ingen publik vill sitta och se marknadsféringsvideon
hela dagen. Sa undvik att tacka filmen med din logo eller standigt prat om foretaget och
produkten. Genom att gdra sa distraherar man publiken fran den riktiga meningen med
videon och motverkar den virala potentialen. (Raykov, 2016)

6 Diskussion

| detta arbete har jag tagit upp information om internetmarknadsféring samt fordjupat mig i
videobaserad marknadsféring. Jag har dven tagit upp information om nagra av de mest
anvanda sociala medier idag. Syftet med den teoretiska delen var att fa en djupare insikt i
videomarknadsforing samt hur foretag kan utnyttja sociala medier for publicering och

spridning av videomaterial.

Efter att jag nu fatt en djupare insikt i vad videobaserad marknadsféring ar, kan jag med
sjalvklarhet saga att marknadsforing genom video, idag hor till ett av de mest effektiva satt
att marknadsfora sig pa. Att éver 60% av foretagen idag anvander sig av nagon form av
videomarknadsforing, samt att besokare pa webbsidor &r nastan 50% mer trolig att kopa en
produkt efter att de sett en video om den, ar bara nagra av de manga évertygande jag fatt
genom detta arbete.

Informationen om diverse sociala plattformar var for mig ratt véalbekant fran tidigare dock
ansag jag det vara relevant for detta arbete, eftersom en viktig del av videomarknadsforing
handlar om just uppladdning och spridning av material. Sociala medier ar idag ytterst viktiga
plattformar for marknadsforing, bade vad galler videomarknadsféring och annan form av

marknadsforing detta eftersom sociala medier idag har miljoner till miljarder anvandare.
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Fordjupningen av videobaserad marknadsféring lyckades enligt mig val och jag anser mig
behandlat de for mig mest relevanta omraden. Genom kunskapen jag fatt fran den teoretiska
delen kanner jag mig mera forberedd for skapandet av reklamfilmen till RF Design.

7 Reklamfilm fér RF Design

Den empiriska delen av arbetet bestar av en reklamfilm for foretaget RF Design och den ar
58 sekunder lang. Budskapet & — Lat oss skota er marknadsforing. Reklamfilmen ar
uppbyggd av textanimeringar och man far en uppfattning om att det &r en person pa RF
Design som kommunicerar med den som ser pa videon. Reklamfilmen kommer att
publiceras pad RF Designs webbsida, www.rfdesign.fi samt pa deras YouTube kanal.
Malgruppen for reklamfilmen &ar personer med sma eller medelstora foretag. Videon &r
skapad med hjalp av Adobe After Effects medan slut redigeringen och infogande av ljud

gjordes i Adobe Premiere Pro.

7.1 Videons budskap

Marknadsforingsvideon som gjordes at foretaget RF Design har budskapet — Lét oss skota
er marknadsforing”. Syftet bakom budskapet ar att man som foretagare inte skall l&gga ner
for mycket tid pa tankar om marknadsforingslosningar utan hellre anstélla professionell
hjalp. Videon &r framst riktad till personer som har ett litet eller medelstort foretag dar man
inte har personer anstallda for att syssla med marknadsféringsatgarder. Ur RF Designs
synvinkel var det dven viktigt att personer som ser videon skall forsta vilken hjalp RF Design
har att erbjuda men framst att visarna i slutet skall hanvisas till webbsidan for mera

information.

7.2 Videons synopsis

Videon borjar med att fraga om personen har ett foretag, och om denne funderar pa
marknadsforingslosningar for sitt foretag. Sedan ber RF Design dem att sluta med det och i
stallet ber personen fraga sig varifran man kan fa professionell hjalp med marknadsforingen.
Svaret pa detta ar RF Design foljt av en fragestéllning om varfér man skall vélja RF Design.
Videon presenterar sedan nagra av tjansterna som RF Design har att erbjuda och ber sedan
askadaren att ga till rfdesign.fi for mera information.
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7.3 Tillvagagangssatt

Da det helt var upp till mig sjalv att planera och skapa videon sa behovde jag inte fundera
pa asikter fran nagon annan utan endast tanka pa vad som ar bast for foretaget, vilket budskap
som videon skall ge samt vilken typ av malgrupp videon skall vara riktad till. Efter att detta
var bestamt sa bestamde jag mig for att skapa en textanimerad reklamfilm. Detta for att RF
Design redan har nagra videon som ar filmade med systemkamera och dronare sa detta skulle
vara nagot annat. Jag tankte forst att man skulle laga en blandning av bada men antagligen
skulle uppmarksamheten fran texten forsvinna, om man har nagot intressant filmmaterial
bakom texten. Da detta var klart borjade jag skriva ner ett manus i ett Excel dokument (Det
fardiga manuset finns i bilaga 1). Manuset innehaller texten som skulle komma med och i
vilken ordningsfoljd texten skall komma. Det som var lite utmanande var att jag ville att
reklamfilmen skulle hallas under en minut. Detta gjorde att jag var tvungen att rdakna och
bedéma pa forhand hur mycket tid det ungefar kravdes till varje textrad. Da manuset var
klart sa funderade jag over hurdana effekter jag ville ha med. Efter att jag sett pd andra
foretags motsvarande videon sa beslét jag mig att det ar lattare att se vilka effekter som
passar in vid skapandet av videon (se bilaga 2-4 for beskrivning av effekter som anvants).
Skapandet gick relativt latt att géra da man hade ett manus att ga efter, det var endast nagra
saker som behdvdes andras efter att jag sett igenom forsta versionen nagra ganger. Da tiden
och animationerna pa texten var fardiga sa aterstod det endast att géra nagra finjusteringar

samt lagga till bakgrundsmusik till filmen.

7.4 Program for skapandet av reklamfilmen

For skapandet av reklamfilmen anvandes programmet After Effects som ar ett program
utvecklat av Adobe System ddr man kan skapa rorlig grafik och visuella effekter for film,
TV, video och webben. Eftersom min kunskapsniva vad géller funktioner och effekter i After
Effects var bristfallig sa gick en del tid at att lara mig programmet. Efter en stund bérjade
jag dock forsta de funktioner och effekter jag mest anvande mig av, vilket gjorde att farten
for skapandet 6kade desto langre fram jag kom. Som ny anvéndare till programmet bor jag
tilldgga att After Effects ar ett mycket valutvecklat, effektivt och relativt enkelt program att
anvanda sig av vid skapandet av rorlig grafik och visuella effekter. Se figur 4 for en bild pa

After Effects granssnittet vid skapandet av reklamfilmen.
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GA IN PA

RFDESIGN.FI
FOR MERA INFORMATION

Figur 4 After Effects fonstret vid skapandet av reklamfilmen

7.5 Redigering av reklamfilmen

For redigeringen av reklamfilmen anvande jag mig av Premiere pro som dven det ar utvecklat
av Adobe System. Premiere Pro &r ett valutvecklat videoredigeringsprogram och jag valde
detta program eftersom jag har anvant det tidigare samt visste jag att det skulle uppfylla de
behov som jag hade. Se figur 5 for en bild pa Premiere Pro gréanssnittet vid redigering av
reklafilmen. Eftersom néstan hela filmen skapades i After Effects anvande jag mig endast
av Premiere pro for att klippa bort nagra delar av filen som jag skapat tidigare. Jag infogade
aven musiken med hjalp av Premiere pro samt for att spara reklamfilmen i ett format som &r

anpassat for uppladdning till exempelvis YouTube.

GAIN PR

HAR NI ETT
A RFDESIGN.FI
FORETAG? FOR MERA INFORMATION

= A 00;00;58:04 00,

+

Figur 5 Premiere Pro fonstret vid redigerandet av reklamfilmen
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8 Sammanfattande diskussion

| kapitel 6 fordes en diskussion om resultatet fran den teoretiska delen. Nu da den empiriska

delen av arbetet ar verkstalld kan man jamfora resultaten fran de bada delarna.

Eftersom videon laddas upp forst i slutskedet av detta arbete ar det svart att fa statistiska
resultat i form av hur manga som sett videon, vilken typ av manniskor som sett den och
vilken spridning videon fatt efter publicering. Det vi istéllet kan fokusera pa ar videons

resultat gentemot informationen fran den teoretiska delen.

Reklamfilmen blev en sa kallad forklaringsvideo. Istéllet for att forklara en direkt produkt
eller tjanst, forklarar videon for foretagare att de skall ta hjalp med sin marknadsféring och
att denna hjalp fas fran RF Design. Den optimala langden for denna typ av video var enligt
den teoretiska delen runt 45-90 sekunder, eftersom min video enbart ar textbaserad ville jag
inte gora den allt for utdragen sa jag holl mig under en minut. Jag skulle eventuellt kunnat
forklara tjansterna mera djupgaende men da skulle videon blivit narmare 90 sekunder, vilket

enligt mig skulle blivit lite langt och askadaren skulle eventuellt inte orkat se videon till slut.

En av baktankarna med videon var att fa personer hanvisade till RF Designs webbsida dar
man kan fa mera information om tjansterna som erbjuds. | den teoretiska delen namndes det
hur man alltid skall strdva till att kunna anvénda videomaterialet som en del av en storre
marknadsforingskampanj. Genom att anvanda mig av en liknande gron farg pa vissa utvalda
ord i filmen som anvands pd RF Designs webbsida sa skapas en korrelation mellan dessa.
Om askadaren sedan bestammer sig for att besoka webbsidan efter hon sett videon torde hon

direkt kanna att hon kommit ratt.

Humor har visat sig vara ett bra satt att fa en reklamfilm mera underhallande. Dock kan det
vara valdigt utmanande eftersom man inte vet om alla anser det som roligt. Jag forsokte fa
lite inslag av humor med i videon for att 6ka underhallningsvardet. Med battre kunskap i
After Effects, hade jag eventuellt kunnat dka underhallningsvérdet genom att skapa mera

avancerade effekter och anvant mig av animationer istéllet for enbart texter.
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9 Auvslutning

Det praktiska resultatet av detta arbete ar en kort reklamfilm som skapats at foretaget RF
Design i Ekenas (se bilaga 5 for lank till videon pd YouTube). Mycket av innehallet i den
teoretiska delen har jag daven implementerat i arbetet med reklamfilmen. Exempelvis vad
galler langd pa videon, vad man bor tanka pa vid publicering samt hur man optimerar videon
for att 6ka mojligheterna for spridning. Utbver detta har jag lart mig mycket om
internetmarknadsféring samt fatt mera information om diverse sociala medier. Det som for
mig varit mest larorikt ar hur breda moéjligheter det finns for marknadsféring genom video

och hur mycket som egentligen spelar roll pa den slutliga produkten.

Resultat som kommit fram fran den teoretiska delen &r att videomarknadsforing &r en av de
framsta marknadsforingsmetoderna idag och dver 60% av foretagen anvander sig av nagon
form av videomarknadsforing. Internetmarknadsforing har &ven Gppnat manga nya
mojligheter for mindre foretag att kunna uppna samma synlighet som storre foretag med en
storre marknadsforingsbudget. Detta eftersom att internetmarknadsféring inte kraver en sa
stor budget. Vad internetmarknadsforing kréver &r tidsresurser och kreativitet. Det ar dven
viktigt for foretag idag att vara aktiv pa internet eftersom manga garna soker upp mera
information om produkter och tjanster forran de valjer varifran de koper nagot. Besokare pa
webbsidor ar néstan 50% mer trolig att kbpa en produkt efter att de sett en video om den.
Detta visar hur effektivt det &r att anvénda sig av videon i sin marknadsféringskampanj.
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BILAGA 1

MANUS
Tid (s) Text
3 Har ni ett foretag?
3 Staller ni er fragan
3 Hur skall vi marknadsfora oss?
3 Da ber vi er sluta med det!
3 Varfor lagga er dyrbara tid pa det?
3 Fragan ni skall stalla er ar
3 Var kan vi fa professionell hjalp?
3 Fran mamma?
3 Fran pappa?
3 Kanske om det gdller pengar
3 Men nu pratar vi marknadsforing
3 D& ar svaret
3 RF Design
3 Varfor RF Design?
3 Enkelt
3 Webbidor, logodesign, reklamfilm, flygfoto
3 ar bara nagra av sakerna vi kan hjalpa er med
3 Sa sluta odsla er tid
3 Gain pa rfdesign.fi
3 For mera information

60



BILAGA 2

EFFEKT VID INGAENDE AV TEXT

Text

Effekt

Har ni ett foretag?

Staller ni er fragan

Hur skall vi marknadsfora oss?

Da ber vi er sluta med det!

Varfor lagga er dyrbara tid pa det?

Fragan ni skall stalla er ar

Var kan vi fa professionell hjalp?

Fran mamma?

Fran pappa?

Kanske om det géller pengar

Men nu pratar vi marknadsforing

Da &r svaret

RF Design

Varfor RF Design?

Enkelt

Webbidor, logodesign, reklamfilm, flygfoto
ar bara nagra av sakerna vi kan hjdlpa er med
Sa sluta 6dsla er tid

Gain pa rfdesign.fi

For merainformation

Flygerin fran vanster och skalas uppat
Skalas uppat

Skalas uppat

Aker in uppifran och nedifran

Aker in fran vanster och hoger
Fallerin uppifran

Aker in fran vanster och hoger
Tonarin

Tonarin

Skalas in

Tonarin

Skalas in

Fallerinien bage uppifran

Skalas in

Skalas in

Fallerin uppifran

Akerin fran vanster och hoger

Skalas in

"ga in pad" tonas in och "rfdesign.fi" skrivsin
som man skulle skriva det i en webblasare
Tonasin



BILAGA 3

EFFEKT VID UTGAENDE AV TEXT

Text

Effekt

Har ni ett foretag?

Stéller ni er fragan

Hur skall vi marknadsfora oss?

Da ber vi er sluta med det!

Varfor lagga er dyrbara tid pa det?
Fragan ni skall stalla er ar

Var kan vi fa professionell hjalp?

Fran mamma?

Fran pappa?

Kanske om det gadller pengar

Men nu pratar vi marknadsforing

Da &r svaret

RF Design

Varfor RF Design?

Enkelt

Webbidor, logodesign, reklamfilm, flygfoto
ar bara nagra av sakerna vi kan hjadlpa er med
Sa sluta 6dsla er tid

Gain pa rfdesign.fi

For merainformation

Flyger snett uppat och ut till hogeri en bage
Flyger snett nerat och ut till hégeri en bage
Flyger snett nerat och ut till hégeri en bage
Roteras och skalas ut mot skarmen

Aker ut &t vanster och hoger

Aker ut 3t vanster och hoger

Flyttar sig upp till vanster men aker ut forst
efter tva foljande text rader

Tonas ut

Tonas ut

Roterar och aker ut till vanster

Aker ut uppat och nerat

Skuffas ut av foljande text

Flyttas nedat for att medverka i nasta text
Aker ut uppat och nerat

Aker ut nedat

Aker ut 3t vanster och hoger

Aker ut uppat och nerat

Tonas ut

"gd in pa" tonas ut "rfdesign.fi" skalas uppat for
att efter en stund tonas ut

Tonas ut



BILAGA 4

EXTRA EFFEKTER ELLER UTSMYCKNINGAR

Text

Effekt

Har ni ett foretag?

Staller ni er fragan

Hur skall vi marknadsfora oss?

Da ber vi er sluta med det!

Varfor lagga er dyrbara tid pa det?

Fragan ni skall stalla er ar

Var kan vi fa professionell hjalp?

Fran mamma?

Fran pappa?

Kanske om det galler pengar

Men nu pratar vi marknadsforing

Da ar svaret

RF Design

Varfér RF Design?

Enkelt

Webbidor, logodesign, reklamfilm, flygfoto
ar bara nagra av sakerna vi kan hjalpa er med
Sa sluta 6dsla er tid

Gain pa rfdesign.fi

For mera information

Skalas upp och ner, gron farg pa "foretag?"
Gron farg pa "marknadsfora”

Rod farg pa "sluta"

Gron farg pa "dyrbara"

Rod farg pa "fragan"

Gron farg pa "professionell”

Gron farg pa "mamma?"

Gron farg pa "pappa?"

Gron farg pa "pengar"

Gron farg pa "marknadsforing"

Gron farg pa "svaret"

Skalas upp och ner, gron farg

"?" skalas upp och ner, gron farg pa "Varfor"
Gron farg

Gron farg pa "hjalpa"

Skalas upp och ner, rod farg pa "o6dsla"
Gron farg pa "rfdesign.fi"



BILAGA 5

Lank till filmen pa YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=jnse3BcY8uA

VARFOR
RF DESIGN ?
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