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Tassa opinndytetydssd selvitettiin verkostoyhteistydn hyodyntdmistd urheiluseuran
toiminnan kehittdmisessa. Tavoitteena oli laatia pesapalloseura Mailajuniorit ry:n toi-
minnan tueksi kehittdmisehdotukset, jotka pohjautuvat padosin seuran keskeisten yh-
teistydkumppanien ndkemyeksiin ja toiveisiin.

Lahestymistavaksi valittiin tapaustutkimus ja ty0 toteutettiin kvalitatiivisena eli laa-
dullisena tutkimuksena. Teoriaosuudessa perehdyttiin ensin verkostoihin ja verkostoi-
tumiseen ja sen jalkeen kolmanteen sektoriin toimijana. Empiriaosuuden aluksi tutus-
tuttiin kolmen eri yhteisty6tahon omiin strategioihin toimeksiantajaseuran nékokul-
masta. Varsinainen tutkimus toteutettiin haastattelujen muodossa. Seitsemén haasta-
teltavaa valittiin yhdessa seurajohdon kanssa ja he edustivat seuran kotikaupunkia, la-
jiliittoa, lajin aluejarjestoa seka paikallisia yrityksia.

Aineiston keradmiseen kaytettiin verkostoitumiseen ja kolmannen sektorin toimintaan
liittyvaé kirjallisuutta, vapaaehtoisty6hon ja urheiluseuratoimintaan liittyvié julkai-
suja, tutkimuksia ja toimintasuunnitelmia sekéa yhteistydkumppanien kehittamisstrate-
gioita ja haastatteluja. Kehittamistehtavé perustui myos tekijan omaan vapaaehtoistyo-
hon seurassa koko sen olemassaolon ajan ja kdytdannon kokemuksen kautta tulleisiin
havaintoihin ja tietdmykseen.

Tyon perusteella voitiin todeta, ettd seuran yhteistydkumppanit olivat padosin tyyty-
vaisia yhteistyon sujuvuuteen ja nékivat seuran imagon ja toiminnan positiivisessa va-
lossa. Yhteistyon ldhtokohtia olivat ndkyvyyden kasvattaminen ja halu tukea paikal-
lista lasten ja nuorten liikuntaharrastusta. Seuran taholta odotettiin etupéassa aktiivi-
sempaa yhteydenpitoa sekd uusia ideoita yhteistyon toteuttamiseksi. Tyon lopputulok-
sena laadittiin kehittdmisehdotukset, jotka siséltdvat konkreettisia toimenpiteitd muun
muassa yhteistyokumppanien huomioimiseen, lajin siséiseen ja lajien valiseen yhteis-
tyohon seka pelaajarekrytointiin liittyen.
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This thesis studied the use of network cooperation in the development of a sports club
activities. The goal was to draw up proposals for development for a Finnish baseball
club Mailajuniorit ry, based on the views and wishes of their main cooperating part-
ners.

Case study was chosen as an approach and work was carried out as qualitative study.
Theory consisted of networks, network cooperation and the role of the third sector.
First the strategies of three different cooperating partners were studied, from the point
of view of the baseball club. The actual study was carried out in form of interviews.
Seven interviewees were chosen together with the club management. They were rep-
resentatives of the club’s home town, the Finnish baseball federation, regional organ-
izations, and local companies.

The materials used were literature about networking and third sector, publications
about voluntary work and sports club activities, other studies, development strategies
and interviews of cooperating partners. Author’s own knowledge and observations had
a significant role in carrying out the study as well, as she has been doing voluntary
work in the club since it was founded.

In conclusion, it was established that the club’s cooperating partners were mainly sat-
isfied with the cooperation and they saw the image and activities of the club in positive
light. Starting points for cooperation were increasing the visibility and willingness to
support sporting activities of the local children and youth. Cooperating partners were
expecting more active communication and new ideas for carrying out the cooperation
from the club. As final result proposals for development were drafted. They included
substantial measures for example on how to give attention to cooperating partners, on
cooperation within the sport and between different sports and on recruiting players.
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1 JOHDANTO

Kolmannen sektorin organisaatioiden toteuttama vapaaehtoisty® koskettaa monien ih-
misten arkipéivaa ja silla on merkittavé rooli kansallisen hyvinvoinnin toteuttamisessa.
Odotukset kansalaistoimintaa kohtaan kasvavat edelleen ja yhdessa tekemiselle on pal-
jon tarvetta nyt ja tulevaisuudessa. Erilaiset jarjestét ja yhdistykset tarjoavat luontevan
alustan yhteiselle toiminnalle. Yksi nykypaivén lasten ja nuorten hyvinvointiin liitty-
vistd haasteista on omaehtoisen liikunnan vahentyminen. Urheiluseuroissa tehdaan ar-
vokasta tyotd taman tilanteen kohentamiseksi. Kun lapsi tai nuori lahtee mukaan seu-

ratoimintaan, tulee liikunnallisuus usein pysyvaksi osaksi elaméntapaa.

Keskusteltuani toimeksiantajani Mailajuniorit ry:n seurajohdon kanssa seuran keskei-
siksi kehittdmiskohteiksi nousivat yhteistyokuviot, tunnettuus ja seuraan liittyvét mie-
likuvat seka aikuistoiminnan tuomat haasteet. Uudehko seura joutuu vield tekemaan
ty6ta nakyvyyden lisaamiseksi ja erottuakseen paikkakunnan toisesta pesapalloseu-
rasta. Naisten ykkdspesikseen meno on aiheuttanut lisaé paineita varainkeruulle ja uu-

sien yhteistyokumppaneiden I0ytymiselle.

Talta pohjalta valitsin opinnaytetyoni aiheeksi VVerkostot osana urheiluseuran kehitta-
mistd. Verkostoituminen ja erilaiset yhteistyokuviot ovat elinehto myds kolmannen
sektorin toimijalle. Uusien kumppanien Ioytaminen ja nykyisten séilyttdminen ovat
haastavaa tyota, silla kilpailu on kovaa ja yritykset ovat entista tarkempia siit4, mihin
tukirahaa laittavat. Perinteinen sponsoriajattelu on véistyméssa ja tukijat haluavat yha
useammin vastineeksi muutakin kuin vain mainosnakyvyyttd. Nain ollen tarvitaan

kaikkia osapuolia hyodyttavaa yhteistyota.

Yhteistyokuvioiden ohella on muistettava se tarkein, urheiluseuran asiakas eli pelaaja.
Vaikka seuran toiminta olisi kuinka laadukasta, niin pelaajat vanhenevat ja osa lopet-
taa harrastuksen syysta tai toisesta. Pitk&janteinen sitoutuminen seuratoimintaan on
myos yleisesti heikentynyt aiempaan verrattuna. Uusien juniorien hankintaa on siis
tehtava jatkuvasti ja talla saralla keskeisid kumppaneita ovat muun muassa seuran ko-

tikaupunki seké alueen koulut ja paivakodit.



2 KEHITTAMISTEHTAVAN TAUSTAA

2.1 Mailajuniorit ry:n esittely

Mailajuniorit ry on alun perin tyttdjen ja sittemmin myos naisten pesépalloiluun kes-
kittyva yhdistys, joka perustettiin tammikuussa 2013. Uuden yhdistyksen perustami-
nen sai alkunsa Kankaanp&an Mailassa toimineiden junioripelaajien vanhempien ja
seura-aktiivien aloitteesta. Lahtokohtana oli sdilyttdd juniorien pesapalloharrastus
edullisena ja turvata sen tulevaisuus superpesistoiminnan aiheuttamilta taloudellisilta

riskeiltd. Uuteen seuraan siirtyivat kaikki tyttdjen juniorijoukkueet.

Vuonna 2015 seuran toiminnassa kaynnistyi muutos, jonka seurauksena mukaan tuli
myos aikuispesédpallo. Vanhimmat junioripelaajat olivat varttuneet aikuisuuden kyn-
nykselle ja hankkineet pelillisid valmiuksia naisten sarjoihin. Osa tytoista pelasi ke-
sélld 2015 jo suomisarjaa Kankaanp&én Mailan kanssa muodostetussa joukkueessa.
Vuoden 2015 lopulla Mailajuniorit sai hakemuksen perusteella paikan naisten ykkos-
pesikseen. Kaudesta 2016 alkaen seuran toiminta on kattanut siis kaikki G - B-ikéiset

juniori-ikaluokat seké naisten sarjat. (Mailajuniorit ry:n Toimintakésikirja 2016.)

Seurassa oli kaudella 2016 seitseman tyttojoukkuetta G-ikaisista C-ikaisiin saakka. Ju-
nioripelaajat ovat ialtdan 5 - 16-vuotiaita. Seuran joukkueet osallistuvat aluesarjoihin
jaleireille. Jasenia on kaikkiaan noin 120. Naisten puolella pelataan ykkospesistd, suo-
misarjaa ja maakuntasarjaa. Naisten puolella mukaan on saatu omien juniorien liséksi

my0s kokeneempia aikuispelaajia.

Mailajuniorit ry:n téarkeita toimintoja ovat myds pesiskerhot, koulu- ja péivakotiyh-
teisty0 seké aikuisten harrastepesis Kankaanpadssa ja ymparistokuntien alueella. Pe-
sépalloliitto palkitsi Mailajuniorit vuoden 2015 junioriseuraksi Suomessa. Lajia pyri-
t&an edelleen markkinoimaan niin, ett se saavuttaisi seuran toiminta-alueella mahdol-

lisimman monen lapsen ja nuoren suosion.



Seuran organisaatio muodostuu saadntémaaraisisté ja tarvittaessa pidettavista ylimaa-
réisista vuosikokouksista. Hallituksen puheenjohtaja toimii myds seuran puheenjohta-
jana. Hallituksessa on 5 - 10 jasenta ja siihen pyritdan saamaan mahdollisimman mo-
nipuolista osaamista niin seuran sisa- kuin ulkopuoleltakin. Hallitus voi myds perustaa
tiimeja tietyn tavoitteen saavuttamiseksi. Tallaisia tiimeja voivat olla esimerkiksi
markkinointi- ja kioskitiimi. Erillisi& organisaatioita voidaan perustaa esimerkiksi lei-

ritapahtumien jarjestamisté varten. (Mailajuniorit ry:n Toimintakésikirja 2016.)

Lisaksi jokaisella joukkueella on oma organisaationsa. Juniorijoukkueiden vetéjat ovat
paéosin pelaajien vanhempia tai jo oman peliuransa lopettaneita henkilgitd, jotka ha-
luavat jatkaa lajin parissa valmennuspuolella. Tehtavat maaritelldan yleensa vanhem-
painkokouksessa. Joukkueen toimintaan osallistuvat vahintdan seuraavat tahot: pelaa-
jat, valmentajat/pelinjohtajat, joukkueenjohtaja, huoltaja, rahastonhoitaja, kioskivas-
taava, nettivastaava ja vanhemmat. Aikuisten sarjoissa varsinkin valmennus- ja pelin-
johto on vaativampaa ja vanhempien rooli télla saralla luonnollisesti pienempi kuin

juniorisarjoissa.

Seura ker&a toimintaansa varoja tekeméll& yhteisty6- ja mainossopimuksia, myymalla
mainostilaa kausijulkaisuun, jarjestamélla tapahtumia ja arpajaisia, hankkimalla avus-
tuksia seka osallistumalla talkootapahtumiin. Pelaajamaksut ovat lisdksi merkittava tu-
lonldhde. Varainhankinnan painopisteend on seuran yhteinen ja sen kaikkia jasenia
hyddyttavé toiminta. Yksittaisten joukkueiden varainhankinta ei saa vaarantaa seuran
varainhankintaa. Pyrkimyksena on pitaa pelaajamaksut mahdollisimman alhaisina ja
tarjota joukkueille hyvét harjoitusolosuhteet. (Mailajuniorit ry:n Toimintakasikirja
2016.)

Seura on kiteyttanyt strategiansa seuraavasti: ’Mailajuniorit ry harjoittaa aktiivista pe-
siskoulutoimintaa, koulu- ja péivakotiyhteistyota seka jatkuvaa lajin markkinointia
niin, ettd pesépallo saavuttaisi seuran toiminta-alueella kaikkien liikunnasta kiinnos-
tuneiden lasten ja nuorten suosion”. Arvoikseen seura on maaritellyt kunnioituksen,

valittdmisen, vastuullisuuden ja rehellisyyden. (Mailajuniorit ry:n www-sivut 2016.)



Lisdksi seurassa on laadittu seuraava visio vuodelle 2018: ”Mailajuniorit ry on valta-
kunnallisesti arvostettu pesépalloseura seké yhteistyokumppani, joka tarjoaa pelaajil-
leen laadukkaan ja jatkuvan kehittymisen mahdollistavan pelaajapolun G-junioreista

aikuispesdpalloilun huipulle saakka” (Mailajuniorien www-sivut 2016).

2.2 Seuran verkosto ja keskeiset kumppanit

Urheiluseura ei pysty toimimaan menestyksekkaasti ja jatkuvuutta turvaten ilman mo-
nipuolista kumppaniverkostoa. Mailajuniorit ry:n tarkeimpié yhteistydtahoja ovat la-
jiin liittyen Satakunnan Pesédpallo, Suomen Pesépalloliitto ja l&hialueen pesépalloseu-
rat. Muita toimintaan keskeisesti liittyvia tahoja ovat Kankaanpaan kaupunki, yhteis-
tyoyritykset, muut seurat ja yhdistykset, koulut ja paivakodit, paikallismedia ja elin-
tarkednd ryhména seuran vapaaehtoistyontekijat. Kuvioon 1 olen koonnut seuran ny-
kyiset verkostokumppanit. Nuolet kuvaavat yhteistyotd. Muilla verkoston toimijoilla
on myos runsaasti keskindisia yhteistydsuhteita.

Yhteistyo- Leader
et yritykset P-Satakunta
Muut seurat Kankaanpaa Ohjaajat/

valmentajat

Koulut ja & Tuomarit
paivékodit Mailajuniorit ry

Niinisalon Talkoolaiset

varuskunta

Satakunnan
Pesépallo
Pesipallo- Vanhemmat
liitto
Katsojat Media

Kuvio 1. Mailajuniorit ry:n verkostokumppanit.



Seura on toteuttanut toimintansa alkuvuosina muun muassa seuraavia tapahtumia yh-
teistydkumppaneiden kanssa: alueleiri vuonna 2014, aikuisten harrastustoimintaan liit-
tyvat Firmapesis-turnaukset, pesiskoulut lajista kiinnostuneille tytoille ja pojille, ala-

asteikéisten koululaisvierailut seké erilaiset Vipinaa rapylaéan -tapahtumat.

Seuraavassa tarkastelen lahemmin verkoston neljaa tahoa, jotka olen valinnut mukaan
tyon tutkimusosioon. Namé keskeiset tahot ovat Kankaanpaan kaupunki, Suomen Pe-

sépalloliitto ry, Satakunnan Pesdpallo ry ja yhteistydyritykset.

Kankaanpaan kaupunki

Kunnat ovat urheiluseuratoiminnan perinteisia ja vankkoja tukijoita. Kunnilla on
yleensa hyva yhteistydsuhde alueellaan toimivien urheiluseurojen kanssa. Suurin tuki
on kuntien jarjestdmat olosuhteet seurojen toiminnan toteuttamiseen. Lisaksi kunnat
jakavat vuosittaista toiminta-avustusta seuroilleen. Suurissa kunnissa kérsitaan ko-
vasta pulasta olosuhteiden suhteen, kun taas pienissa kunnissa olosuhteet ovat padosin
kunnossa, mutta muu tuki on usein vahaista. Palvelurakenteen uudistaminen ja talous-
haasteet jattavat liikuntakeskustelun usein taustalle. (Maenpad & Korkatti 2012, 32 -
33)

Pesépallo on ollut vuosikymmenet Kankaanp&an ykkoslaji ja osa kaupungin imagoa.
Kankaanpdan Mailalla on pitka perinteet ja vahva tunnettuus, mutta Mailajuniorit uu-
tena seurana on myods koko ajan vahvistanut omaa imagoaan ja omaa paikkaansa kau-
pungin seurakentdssa. Merkittavin tuki tulee juuri puitteiden tarjoamisen muodossa.
Kankaanpaéalaisten pesapalloilijoiden harjoitus- ja peliolosuhteet ovat erittain hyvit.
Lisaksi kaupungin koulut ja péivakodit ovat keskeisin uusien pelaajien hankintaka-

nava, joten vierailujen mahdollistaminen on ensiarvoisen tarkeaa.

Suomen Peséapalloliitto ry

Lajiliitto on seurojensa tarkein kumppani valmennuksen kehittdmisessé ja kilpailutoi-
mintaan liittyvissa asioissa. Lajiliitot panostavat melko paljon esimerkiksi seuraval-
mentajien koulutukseen ja urheilijoiden leiritykseen. Liittojen on oltava olemassa seu-

rojaan varten eika pdin vastoin. (Mé&enpaa & Korkatti 2012, 34.)
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Pesdpallon lajiliiton tavoitteena on kansallispelimme edistdminen, kehittdminen ja val-
vominen, kilpailu-, nuoriso- ja kuntoliikuntatoiminnan harjoittaminen sek& toimimi-
nen mainittuja toimintoja harjoittavien jasentensa valtakunnallisena yhdyselimena.
Liiton jaseneksi voi paasta pesapalloa, baseballia tai softballia harrastava tai naita toi-

mintoja edistéva rekisteroity yhdistys. (Pesapalloliiton www-sivut 2016.)

Liitto palvelee jdsenseurojaan muun muassa seuraavilla toimenpiteill&:

- kehittamalla ja yllapitamalla pesépallon sarjajarjestelmaa

- edistamalla pesapalloilua harraste- ja terveysliikuntana

- laatimalla ja julkaisemalla pelisdannot seka kehittamalla ja valvomalla pe-
laamista koskevaa muuta kilpailu- ja edustuskelpoisuussaannostoa

- edistamalla uusien pesapalloseurojen perustamista ja huolehtimalla siita,
ettd mahdollisimman monet muutkin urheiluseurat pitavat pesapalloa oh-
jelmassaan

- tukemalla ja tehostamalla seurojen, muiden jasenyhdistysten ja toiminnal-
listen alueidensa toimintaa ja koulutusta

- toimimalla yhteistydssd muiden yhteisojen kanssa lajin aseman vahvista-
miseksi

- valvomalla sdint6jen noudattamista ja ratkaisemalla niitd koskevat rikko-
mukset ja erimielisyydet.

(Pesapalloliiton www-sivut 2016.)

Satakunnan Peségpallo ry

Aluejérjestot osallistuvat seuratoiminnan kehittamistukiprosessin eri vaiheisiin ja seu-
rojen ohjaajakoulutuksiin. Monet aluejarjestot ovat myds muodostaneet hyvét yhtey-
det alueensa kuntiin. Aluejarjestot ovat iso resurssi, mutta rooli seurojen palvelijana
on viime vuosina hakenut muotoaan etenkin isojen lajiliittojen omien toimien ja omien

aluejarjestelmien takia. (Méenpéé & Korkatti 2012, 35.)

Satakunnan Pesdpallo ry ja Hdmeen Pesépallo ry toteuttavat alueidensa toimintaa yh-
teisen hankkeen, Lansi-Suomen Pesiksen, alla. Namé& kaksi alueorganisaatiota ovat
silti itsendisia toimijoita. Lansi-Suomen Pesis jarjestdd muun muassa naiden kahden

alueen aluesarjat, Koulupesis-projektin, seurakéynnit sek& tiedotusta ja markkinointia.
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Tavoitteena on Pesdpalloliiton tapaan lajin edistdminen, kehittdminen ja valvominen
seké kilpailu-, nuoriso- ja kuntoliikuntatoiminnan harjoittaminen. (Lansi-Suomen Pe-

siksen www-sivut 2016.)

Yhteistyoyritykset

Mailajunioreilla on noin 40 padosin paikallista yhteistydyritysta. Yritysten tarjoama
tuki vaihtelee perinteisestd sponsoroinnista laajempaan yhteistyokumppanuuteen. Pe-
rinteiselld sponsoroinnilla tarkoitetaan tassé yhteydessé tyypillisesti yrityksen ostamaa
mainostilaa pelipuvussa tai kausijulkaisussa. Laajempi yhteistyokumppanuus sisaltaa
esimerkiksi yhteisten tapahtumien jarjestamista tai seuran edustajien toteuttamaa tal-

kootyota yrityksen tiloissa rahallista tai muunlaista korvausta vastaan.

Yritykset tavoittelevat sponsoroinnin ja yhteistydn myota tunnettuutta, myonteisté né-
kyvyytta ja mielikuvalisaa. Tukemalla lasten liikunnallista toimintaa pyritdéan anta-
maan kuva yrityksestd, joka arvostaa lasten ja heidén perheidensé hyvinvointia. Téar-
kein asia kohdetta valittaessa on, ettd silld on kyky tayttaa yhteistyolle asetetut, esi-
merkiksi yrityskuvaan liittyvét tavoitteet. Mikali tamé kriteeri jaa tayttymatta, muilla-
kaan seikoilla ei ole merkitysta. (Vuokko 2004, 217 - 218.)

2.3 Vipinéa répylaan -hanke

Mailajuniorit ry:ssa aloitettiin kevaalla 2016 ensimmainen padosin Leader-rahoittei-
nen kehittdmishanke, Vipin&a rapylaén. Leader-tuki koostuu EU:n, valtion ja kuntien
rahoituksesta. Hankkeen keskeisend tavoitteena on Pohjois-Satakunnassa toimivien,
erityisesti liikuntaan ja vapaa-aikaan liittyvien kolmannen sektorin toimijoiden seka
eri yhteisojen yhteistyon kehittdminen ja sen myo6té rahoitusmahdollisuuksien moni-

puolistaminen. (Vipin&& rapylaan -hankesuunnitelma 2016.)

Hankkeen muut tavoitteet ovat seuraavat:
- Lasten ja nuorten harrastusmahdollisuuksien kehittdminen Pohjois-Sata-

kunnassa
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- Lasten ja nuorten liikkumiseen liittyvan valmennustietouden lisdédminen
sek& valmennuksen vapaaehtoistoiminnan aktivoiminen

- Nuorten ty6llistdminen ja aktivoiminen motivoivassa ty6- ja harrastusym-
paristossa.

(Vipinaa rapylaan -hankesuunnitelma 2016.)

Hankkeen valmistelu aloitettiin talvella 2015. Hankeidea késiteltiin Mailajuniorit ry:n
hallituksessa tutustumalla muilla alueilla toteutettuihin vastaaviin hankkeisiin. Ideointi
jatkui kevaalla jaseniston kanssa kaydyilla keskusteluilla ja tekemélla yhteisty6té Sa-
takunnan ammattikorkeakoulun Sosiaalinen kampus -hankkeen kanssa projektisuun-

nitteluun liittyen. (Vipinaa rapylaan -hankesuunnitelma 2016.)

Vastuualueet on jaettu seuran hallituksen jasenten kesken henkildiden ammatilliseen
osaamiseen nojautuen. Keskeisten vastuuhenkildiden ammatit ovat seuraavat: varatuo-
mari/asianajaja, lehtori, HTM-tilintarkastaja, tutkimuksen ja kehittdmistoiminnan leh-

tori seka valokuvausalan yrittaja.

Hankkeen aikana on tarkoitus toteuttaa seuraavat toimenpiteet:
- lasten ja nuorten osa-aikaisen liikunta-aktivaattorin palkkaaminen
- lapsille suunnattu Maila & pallo -temppukerho
- aikuisten harrastepesis -konseptin kehittdminen
- oppimismateriaalin kokoaminen
- julkaisut ja muu viestinta
- seutukunnan nuorten tyollistdminen projektin toimenpiteisiin
- yhteistyon ja projektin jatkuvuuden varmistaminen

(Vipinaa répylaan -hankesuunnitelma 2016.)

Hankkeeseen liittyvat tapahtumat ovat tavoittaneet ensimmaisen toimintavuoden ai-
kana jo noin 700 lasta kouluissa, pdivékodeissa ja erilaisissa tapahtumissa. Lapset ovat
tutustuneet erilaisten pelien ja leikkien my6td muun muassa koordinaatiokykya kehit-
taviin tehtaviin. Projektin rahoituksen ja muiden alueellisten kumppanien avulla toi-

mintaan on vuoden 2016 aikana palkattu jo kuusi alueen nuorta. Lasten litkkumisen
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edistdminen on saanut myds seuran valmentajat jakamaan omaa tietouttaan. VValmen-
tajat keréavét toimivia ja testattuja harjoitteitaan, jotka julkaistaan projektin loppupuo-

lella Vipinaa rapylaan -sivustolla. (Vipinaa rapylaan -julkaisu 2017.)

Hankkeen myo6té seurassa on pohdittu, miksi harrastajaméérat ovat pesapallossa lie-
vassa laskussa ja miksi uusia pelaajia on vaikea saada mukaan. Laji on alueellaan na-
kyvasti esilld, seuratoiminta laadukasta ja vieldpé verraten edullista. Syksylla aloitet-
tiin osallistujille ilmainen pesispainotteinen kerho, jonka tavoitteena on leikkien ja pe-
lien avulla esitelld lajia lapsille ja mahdollisille uusille harrastajille. Kerhon osallistu-
jamaaré on jaanyt valitettavan vahaiseksi. Lapsille jarjestetyt liikunnalliset hetket ovat
kuitenkin osoittaneet, ettd liikunnan riemusta ja innostuksesta ei ole puutetta. Suurin
ongelma lieneekin se, ettd vanhempia mietityttaa talkootdiden méaara. Jokainen van-
hempi voi kuitenkin osallistua omien resurssiensa mukaan ja erilaiset rajoitteet pyri-

taan ottamaan huomioon vuoroja suunniteltaessa. (Vipinéa rapyléén -julkaisu 2017.)

3 KEHITTAMISTEHTAVAN TAVOITE JA MENETELMAT

3.1 Tyon tavoite ja tutkimuskysymykset

Kehittamistehtdvan pyrkimyksena on selvittdd yhteistyoverkostojen hyodyntamista
urheiluseuran toiminnan kehittdmisessa. Tarkoituksena on selvittdd Mailajuniorit ry:n
eréiden keskeisten kumppanien nakemyksia yhteistyon nykytilasta seké toiveita ja eh-
dotuksia tulevaisuutta ajatellen.

Kehittamistehtdva kytkeytyy myos vuonna 2016 kéynnistyneeseen, paaosin Leader-
rahoitteiseen Vipinaa rapylaa -hankkeeseen, jonka yhtend keskeisené tavoitteena on
Pohjois-Satakunnassa toimivien, erityisesti liikuntaan ja vapaa-aikaan liittyvien kol-
mannen sektorin toimijoiden seka eri yhteisdjen yhteistyon kehittdminen ja sen myo6té
rahoitusmahdollisuuksien monipuolistaminen. Vipinaa rapylaan on esimerkkiné seu-

ran verkostoyhteistyosta ja peilauskohteena tuleville yhteistyohankkeille.
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Kehittdmistehtdvén tavoitteena on laatia seuralle yhteistyverkoston toimintaa hyo-
dyntéen kehittdmisehdotukset, joita voidaan kayttaa seuran kehittdmistydssé. Tarkoi-
tuksena on tarjota kdaytannon tyokaluja, jotka perustuvat yhteistydverkostoon kuulu-
vien keskeisten kumppanien toimintastrategioihin sekéd heidédn antamaansa palauttee-

seen, ehdotuksiin ja toiveisiin.

Keskeinen tutkimusongelma on, miten urheiluseura voi hyddyntaa verkostojaan saa-
dakseen taloudellisia ja toiminnallisia resursseja toimintansa kehittdmiseen? Olennai-
sia ovat my0s seuraavat tdydentavat kysymykset: mitd kumppanit toivovat ja odottavat
yhteisty6ltd? Millaiset tapahtumat ja toiminta kiinnostavat yrityksia ja kouluja? Miten

alueen lapset saadaan innostumaan pesapallosta harrastuksena?

3.2 Léahestymistapa ja tiedonkeruumenetelmaét

Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus on tyypillisesti kokonaisvaltaista tiedonhan-
Kintaa ja aineisto keratddn todellisissa tilanteissa tutkijan omiin havaintoihin perus-
tuen. Aineistoa tutkitaan monitahoisesti ja tarkasti pyrkimyksena 16ytaa odottamatonta
tietoa. Aineiston hankinnassa suositaan laadullisia metodeja, kuten teemahaastatteluja
jaerilaisten dokumenttien analysointia. Liséksi tutkimuksen kohdejoukko valitaan tar-
koituksenmukaisesti ja tapauksia kasitelld&n ainutlaatuisina. (Hirsjarvi, Remes & Sa-
javaara 2015, 164.)

Kehittamistehtdvani lahestymistavaksi olen valinnut tapaustutkimuksen. Se soveltuu
hyvin tyoni tutkimusstrategiaksi, koska tarkoituksena on tuottaa uusia kehittamiseh-
dotuksia ja -ideoita. Tapaustutkimus vastaa yleensd kysymyksiin “miten?” ja ”miksi?”
Tapaustutkimuksessa pyritaan tuottamaan syvallisté tietoa tutkimuksen kohteesta, eli
olennaista on saada selville suppeasta kohteesta paljon asioita. Tavoitteena on tuottaa
uutta tietoa kehittdmistyon tueksi. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 52 - 53.)

Tapaustutkimuksessa lahdetdan useimmiten liikkeelle tutkittavasti tapauksesta, ei vain
yleisista teorioista. Kehittdmiskohteesta kiinnostuneella on usein ilmidsta jo aiempaa

tietoa, mika auttaa alustavan kehittdmistehtdvan maarittelyssa. Kehittamistehtavaa pi-



15

t&& toisiaan muuttaa tai muokata prosessin edetessé. Tapaustutkimus liitetd&n paéséan-
toisesti laadulliseen tutkimukseen ja tiedonkeruumenetelména kaytetdan usein erilai-
sia haastatteluja. Syyna on se, ettd tapaustutkimus liittyy tyypillisesti ihmisen toimin-
nan tutkimiseen, jolloin itse toimijat eli ilmidn asiantuntijat voivat selittda ja kuvailla
iImiota. (Ojasalo ym. 2015, 54 - 55.)

Tutkimusmenetelméksi olen valinnut haastattelut. Haastateltavat ovat seuran verkos-
ton keskeisten yhteistydtahojen, eli Kankaanpéén kaupungin, Satakunnan Pesépallo
ry:n, Pesapalloliitto ry:n sekd muutamien tarkeimpien tukijayritysten henkil6itd. P&a-
dyin kayttdmaan strukturoitua haastattelua, jossa kysymykset ja niiden jarjestys on
maadritelty etukateen, mutta vastaukset jatetaan avoimiksi. Mielesténi tdmé on toimivin
tapa, koska en pysty toteuttamaan haastatteluja henkilokohtaisesti kasvotusten. Haas-

tattelutavan on siis toimittava hyvin myos puhelimitse tai sdéhkopostitse.

Haastattelu on toimiva valinta aineistonkeruumenetelmaéksi, kun tutkimustilanteessa
halutaan korostaa yksil6a, jolla on mahdollisuus nostaa esiin itseddn koskevia asioita.
Haastattelun avulla voidaan ker&ta uusia ndkokulmia avaavaa aineistoa, mikéali kehit-
tdmiskohdetta on tutkittu vahan. Haastattelujen tavoitteeksi voidaan madritell& esimer-
Kiksi asioiden selventdminen tai syventdminen. Strukturointiaste maarittad, miten kiin-
tedsti kysymykset on muotoiltu ja kuinka paljon haastattelija voi joustaa tilanteessa.
Strukturoidussa haastattelussa kysymykset on laadittu valmiiksi ja ne esitetddn maara-
tyssé jarjestyksessa. Menetelmé eroaa kyselytutkimuksesta siind, ettd vastauksen si-

sélto jatetaan avoimeksi. (Ojasalo ym. 2015, 106, 108.)

Haastattelun valttina on, ettd vastaajiksi suunnitellut henkil6t lahtevat yleenséd mukaan
tutkimukseen. Haastateltavat voidaan tavoittaa helposti myéhemmin, jos ilmenee tar-
vetta tdydentdd aineistoa. Strukturoitu haastattelu on suhteellisen helppo toteuttaa, kun

kysymykset on laadittu ja saatu jarjestykseen. (Hirsjarvi ym. 2015, 206, 208.)

Haastattelujen pohjustukseksi ja tueksi aion perehtyd myds muutamien keskeisten ta-
hojen omiin strategioihin. Tarkastelun kohteiksi olevan valinnut kolme tarkoitukseen
sopivaa strategiaa: Pesépalloliiton, Kankaanpdan kaupungin ja Pohjois-Satakunnan

Kehittdmiskeskuksen strategiat. Tarkoituksena on selvittdd, miten seura voisi olla mu-
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kana ndiden tahojen kehittdmistydssé. Ojasalon ym. (2015, 43) mukaan erilaisiin tar-
koituksiin laadittujen dokumenttien avulla voidaan saada liséndkdkulmia kehitetta-
vaan asiaan. Tallaisia tuotoksia voivat olla esimerkiksi muistiot, kasikirjat, vuosiker-

tomukset, www-sivut ja selvitykset.

4 VERKOSTOT JA VERKOSTOITUMINEN

Tassa kappaleessa késittelen verkostoja ja verkostoitumista padosin yritysnédkokul-
masta, koska silta saralta on saatavilla selvasti enemmaén lahdemateriaalia kuin yhdis-
tyksen verkostoitumisesta. Pyrin kuitenkin poimimaan sellaisia seikkoja, jotka ovat
pitkalti sovellettavissa my0s voittoa tavoittelemattomien organisaatioiden toimintaan.
Viidennessa kappaleessa selvitdn kolmannen sektorin toimintaa ja tarkemmin myods

kyseisen sektorin piirteita verkostokumppanina.

4.1 Verkosto ja verkostoituminen kasitteind

”Verkosto (esimerkiksi yritysverkosto, verkostoymparistd, myyntiverkosto, suhdever-
kosto) tarkoittaa useamman yrityksen, organisaation tai yksilon vélista verkostosuh-
teitten kudosta, joka on periaatteessa rajaton ja jatkuvasti eldva.” Verkostoituminen on
prosessi, jossa yhteistyoyritykset yhdistavét tietonsa, osaamisensa ja arvonsa lisdarvoa
tuottavaksi toiminnaksi. (Hakanen, Heinonen & Sipila 2007, 77, 78.)

Verkostojen syntymisen taustalla on globaalin kilpailun koveneminen, jonka myoté
yritykset ovat joutuneet etsimaédn uusia toimintamuotoja ja yhteistydkuvioita menes-
tyadkseen. Verkosto muodostuu yksittaisista yrityksista, jotka toimivat osana verkostoa
omista lahtokohdistaan. Yhteisty0 perustuu useimmiten vapaaehtoisuuteen. Verkostoa
ei voida johtaa yrityksen tapaan, koska sill& ei yleensé ole omistajaa. Osallistujat ovat
sopineet keskendan yhteistyOstd ja toimintatavoista. Jokainen verkostossa mukana
oleva toimii omasta ndkokulmastaan ja omien etujensa mukaisesti. (Ollus, Ranta &
Yla-Anttila 2002, 1.)
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Verkostoituminen tarkoittaa yritysten ja organisaatioiden erilaisia yhteistydmalleja,
joihin voivat yhté aikaa osallistua monet eri tahot. Yhteisty6tahot voivat muiden yri-
tysten tai organisaatioiden liséksi olla muita toimijoita ja yhteistyon taso voi vaihdella
vapaaehtoisuudesta melko tiukastikin maéériteltyihin yhteistydsaantéihin. (Pirnes
2002, 7.)

Yritykset ovat tehneet yhteisty6td jossain muodossa varmastikin aina, mutta vasta
1980-luvulla alkoi verkostojen vallankumous. Siité lahtien yritysten ja muiden orga-
nisaatioiden yhteisyritysten, kumppanuuksien, yhteistyorenkaiden sek& verkostojen
muodostumisesta on tullut yha merkittdvampi tapa liiketoiminnan organisointiin. Ver-
kostojen perustaminen on levinnyt ympari maailmaa ja lahes kaikille toimialoille. Suo-
malaisista yrityksista 95 prosenttia on alle kymmenen henkil6a tyollistavia pk-yrityk-
sid, joiden menestys pohjautuu vahvasti verkostoitumiseen. (Hakanen ym. 2007,
20,22.) Niemel& (2002, 13, 18, 20) mé&érittelee verkostoitumisen olevan monenkes-
Kistd yhteistyotd, jonka avulla haetaan ratkaisuja haasteisiin ja ongelmiin, joihin omat
voimavarat eivat riitd. Verkostot voivat olla todella erilaisia ja ne on raataloitava tilan-
teen ja tarpeen mukaan. Ne my0s muuttuvat itse ympariston muutoksen mukana. Ja-

senyys verkostossa voi olla vaihtuva, méaréaikainen tai pysyva.

Verkoston syvyytta ja mahdollista kehityspolkua voidaan kuvata seuraavalla nelipor-
taisella asteikolla:

1. kertaluonteiset tai satunnaisesti toistuvat alihankintasopimukset

2. projektiluontoinen yhteistyo

3. yhden tai useamman vuoden vuosisopimus

4. pysyva tai pysyvaksi tarkoitettu kumppanuus
(Niemeld 2002, 20.)

Verkoston toiminnan alkuvaiheessa nojaudutaan tarkkoihin saantéihin, mutta sen ke-
hittyessa tarvitaan luottamusta, joka mahdollistaa joustavamman toiminnan. Verkosto
voi olla maantieteellisesti joko paikallinen, alueellinen, kansallinen, kansainvélinen tai
globaali. Usein lahekkain toimivat, toisiaan tdydentdvé organisaatiot verkostoituvat ja
muodostavat alueellisen osaamiskeskittyman. Verkosto ei kuitenkaan tunne rajoja,
eika sitd saa pakottaa johonkin tiettyyn maantieteelliseen alueeseen. (Niemeléd 2002,
20-21))
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4.2 Verkostoitumisen hyddyt organisaatiolle

Verkoston osallistujat taydentévat toisiaan, keskittyvat vahvistamaan omaa ydinosaa-
mistaan ja pyrkivat yhteistyolla synergiaetuihin. Tavoitteena on saada yhdessa aikaan
tehokkaampaa ja joustavampaa toimintaa sekd mukautua jatkuvasti muuttuviin olo-
suhteisiin. Kilpailukykya pyritddn parantamaan keskittymélla ydinosaamiseen ja sen
kehittdmiseen. Verkoston avulla puolestaan tyydytetdan tarpeita, jotka eivat kuulu
omaan ydinosaamiseen. (Ollus ym. 2002, 1, 3.)

Y hteistyékumppaneilla on kullakin omat tavoitteensa ja tarpeensa yhteistydn suhteen.
Suhde on onnistunut, jos tavoitteet saavutetaan tai jopa ylitetd&n. Yhteistyd saatetaan
aloittaa siksi, ettei itselld ole tarpeeksi resursseja. Toiminnallisella yhteistyoll& kaikki
osapuolet saattavat saada enemman asiakkaita. Yhdistdmalla useamman organisaation
resurssit ja osaamiset pystytddn ottamaan vastaan suurempia ja aiemmasta poikkeavia

haasteita seka vahentamaan ja jakamaan riskeja. (Vuokko 2004, 251.)

Verkostoitumisella tavoitellaan parempaa taitotietokokoonpanoa kuin mihin organi-
saatiot pystyisivat yksindan. Motiivina on osaamisvarannon kasvattaminen, kokonais-
taloudellisuuden kohentuminen tai parempaan kilpailuasemaan pyrkiminen. Yhdista-
malla eri yritysten osaaminen arvoketjuiksi, pystytdén vastaamaan asiakkaiden odo-
tuksiin nopeasti ja toiveita parhaiten vastaavalla tavalla. Ndin voidaan rakentaa jopa
huomattavasti kilpailukykyisempi jarjestelma kuin perinteiset tuotantomallit. (Pirnes
2002, 10.)

Hakasen ym. (2007, 25 - 26) mukaan verkostoitumisen perimmainen motiivi on mel-
kein aina yrityksen kilpailuaseman ja kannattavuuden parantaminen. Verkostoitumi-
sella tavoitellaan yhd useammin osaamisen vahvistamista, tiedon hankintaa, oppimista
ja kehittdmistd. Yhteisty6lle on 16ydetty myds muun muassa seuraavia motiiveja:

- reagointivalmiuden kehittdminen

- uskottavuuden kasvattaminen, suuruusimago

- markkinoiden yhdistdminen; asiakkaille tarjotaan maantieteellisesti laa-

jempi peitto

- uusien markkinoiden nopeampi tavoittaminen

kyvykkyyksien ja taitojen yhdistdminen
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- kustannusten pienentdminen

- suurien riskien ja investointien jakaminen

Hyo6tynd on myos se, ettd yksittdisen osallistujan uusien asioiden omaksuminen ja so-
veltaminen voidaan levittdd koko verkostoon, jolloin toimitaan kokonaisuutena ja I&-
hempané parasta mahdollista kdytantod. Talloin kaikki osapuolet hyotyvat. Liséksi toi-
mitusaikoja pystytaan lyhentdmaan ja tuotekehitystd nopeuttamaan verkoston sisalta-
man rinnakkaistoiminnan takia. Verkostotoiminnan voidaan sanoa olevan pitkalle ke-
hitettya valistunutta ulkoistamista. (Ollus ym. 2002, 16.) Verkostoituminen on organi-
saatioiden kaytdssé oleva mahdollisuus, joka auttaa selviytymadn kdynnissé olevista
talouden muutoksista koottujen voimavarojen avulla. Verkostoitumalla myods kasvu-
keskusten ulkopuolinen ja maaseudun osaaminen voi kasvattaa kilpailukykyaan yha

kovenevilla markkinoilla. (Niemel& 2002, 25.)

4.3 Verkostoitumisen ongelmakohtia

Verkosto on rakennettava vaiheittain ajan kuluessa, jotta voidaan saavuttaa pitk&aikai-
nen yhteistyd. Kumppaneiden ominaisuuksia seka yhteista hyétya ja liikeideaa on poh-
dittava huolellisesti. Eri lahteiden ja tutkimusten mukaan yritysten yhteistydhankkeista
epéonnistuu 30 - 70 prosenttia. Perussyyt epdonnistumiselle 16ytyvat usein strategia-
tyon puutteista. Onnistumiseen vaikuttavat myds monet henkisen puolen seikat, kuten
luottamuksen pettaminen, yhteisen ja kunkin oman hyddyn nakeminen eri tavoin, epa-
selvit pelisaannot, katkonainen vuorovaikutus ja epatasainen sitoutuminen. (Hakanen
ym. 2007, 28.)

Onnistunut verkostotyo edellyttad kypsyytta, reiluutta ja tasapuolisuutta. Riskitekijoita
ovat esimerkiksi verkoston sisaiset klikit, jonkun kumppanin ongelmien paisuttelu tai
se, etté raha ei liikukaan sovitusti. Yhden osapuolen ongelmien ei saa antaa heijastua
kokonaisuuteen. Verkostoyhteisty6 joutuu todelliseen testiin lama-aikoina, jolloin vai-
keuksien yhdessé voittamisen edelle nousevat helposti yksittaisen toimijan pelastautu-
misyritykset. Ristiriidat on ratkottava nopeasti, jotta ne eivat levid. (Niemeld 2002,
109.)
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Vaikka verkostoitumalla voidaan yhdistaa vahvuuksia ja valttdd heikkouksia, siihen-
kin liittyy ongelmia ja riskeja. Niita voivat aiheuttaa sek& verkoston suhteet ympéris-
toon, ettd verkoston sisdiset suhteet. Joustavuutta pidetddn verkoston valttina, mutta
suurten muutosten yhteydessé se saattaakin osoittautua kankeaksi ja sosiaaliset suhteet
voivat muodostua heikkoudeksi. Dynaamiset vuorovaikutussuhteet voivat jahmettya
staattisiksi mekanismeiksi ja toimintaymparistd muuttua niin homogeeniseksi, etteivat
verkostoyritykset kykene huomioimaan ympariston muutoksia. Verkoston pysyminen
dynaamisena edellyttaa rakentavaa ristiriitaa ja luovaa kaaosta mukana olevien orga-
nisaatioiden vélilla. (Ollus ym. 2002, 52 - 53.)

Organisaatioiden on punnittava erilaisten toimintamallien toimivuutta suhteessa mui-
hin vaihtoehtoihin huomioimalla omat resurssit ja strategiset tavoitteet. Jotta verkos-
tomaisen toimintatavan mahdollisuudet voidaan hahmottaa, on johdon tunnistettava
my0s vaihtoehtoiset tavat toimia. Verkoston tekee haasteelliseksi sen sijoittuminen
kahden organisoitumisen perusmuodon véliin, kuten kuvio 2 osoittaa. (Valkokari ym.
2009, 12.)

* Yhteisty0 ja yhteiset
tavoitteet

* Vuorovaikutteiset
suhteet ja oppiminen

* Luottamus

Markkinat
* Kilpailusuhteita * Kontrolloidut suhteet
» Kilpailevia toimittajia « Auktoriteetti
* Hinta keskeinen kriteeri * Selked rakenne ja

paatoksentekotaito

Kuvio 2. Markkinat, verkostot ja hierarkiat organisoitumisen muotoina. (Valkokari
ym. 2009, 12.)
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Verkostojen toiminta tulee alttiiksi markkinamekanismille, koska verkostot muodos-
tuvat itsendisistd, omaa etua tavoittelevista yrityksista, joilla on aina myds muita yh-
teistydkumppaneita. Lisaksi verkostoissa kaytetadn yrityksen johtamiselle tyypillisia
toiminnan koordinointimekanismeja. Verkostokumppanit voivat valttaa haitallisen
ajelehtimisen toimintamallien vélilla tunnistamalla yhteistyon keskeiset periaatteet ja
tekemalla tietoisesti valintoja verkostoitumisen asteesta seké johtamistavoista. (Val-
kokari ym. 2009, 12 - 13.)

Verkostoitumisella tavoitellaan nopeutta ja muutosherkkyyttd, jotka saavutetaan pois-
tamalla systeemin jaykkyyksié eli luontaisia vakautta kasvattavia tekijoitd. Tallgin no-
peus ja muutosherkkyys hankitaan vakauden kustannuksella, mika luo erityisia vaati-
muksia verkoston tiedonkululle ja toiminnan lapinékyvyydelle. Jokainen viive tiedon-
kulussa kasvattaa epévakautta ja mahdollisuutta jopa kaoottiseen kayttaytymiseen. Lii-
ketoimintaan liittyy aina epdvarmuutta ja ennakoimattomuutta. Verkostoituminen li-
s&a naisté potentiaalisia varahtelytekijoitd. Tarkeaa onkin, ettei verkosto vahvista héi-
rigita virheilla ja viiveill&, vaan pyrkii reagoimaan ymparistén muutoksiin oikea-aikai-
sella ohjausinformaatiolla ja kysynnén seurannalla. T&méa onnistuu, mikali verkosto on
lapindkyva ja pystyy valittdmadn olennaisen ohjaustiedon oikeaan aikaan verkoston
osapuolille, jolloin kaikki nékevat ohjaavat tekijat ja kokonaistavoitteen. Tietoteknii-
kan ohella tdhan tarvitaan luottamuksellista yhteisty6ta ja pitkajanteisyytta. (Ollus ym.
2002, 21 - 22.)

Verkostossa mukana olevat yritykset ja ihmiset ovat aina jossain méaarin erilaisia. Kai-
killa osapuolilla on oma historiansa, osaamisensa, toimintatapansa ja resurssinsa. Eri-
laisuus on kytkdksissa luottamukseen; mita yhtenaisempi ryhma, sitd suurempi luotta-
mus. Verkostoyritysten yhteensopivuudessa on kyse kumppanien valinnasta ja valin-
nan Kriteereistd. Rekrytointi onkin verkoston muodostamisen kenties Kriittisin vaihe.
Virheet t&ssa asiassa voivat olla ratkaisevia ja verkostosta irtautuminen maksaa paljon

sekd rahallisesti ettd imagollisesti. (Hakanen ym. 2007, 30.)
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4.4 Mité verkoston menestys edellyttaa?

Menestyksellisen verkostoitumisen lahtokohtana on aina oltava yrityksen strategia, jo-
hon yrityksen kaikkien verkostosuhteiden on perustuttava. Strategia muodostaa pohjan
verkostoitumiselle, silld siind on selvitetty, mitd osaamista ja resursseja yritys jatkossa
tarvitsee ja milla tavoin se aikoo ne hankkia. Yhteistyd muiden organisaatioiden
kanssa on yksi vaihtoehto. VVerkostostrategiassa maéritellaan, millaisia verkostosuh-
teita yritys tarvitsee saavuttaakseen paaméaransa. VVerkostostrategia sisaltad myos kei-
novalikoimat ja mallit, joiden avulla yritys aikoo rakentaa ja kehittda verkostosuhtei-
taan. (Hakanen ym. 2007, 92 - 93.)

Verkostolla on hyva olla myds oma strategiansa, joka toimii sitd paremmin, mita yh-
densuuntaisempi se on verkostokumppanien omien strategioiden kanssa. Hakanen ym.
(2007, 104) kuvailee verkoston strategian tarkoittavan johonkin tiettyyn verkkoon
kuuluvien organisaatioiden yhteista strategiaa. Siiné verkostosuhde asemoidaan koko-
naisuudessaan kilpaileviin verkostoihin, asiakkaisiin ja toimittajiin nahden. Strategia

vastaa kysymykseen, mita talla verkostosuhteella tavoitellaan.

Toimivat verkostot perustuvat pysyviin, pitkakestoisiin yhteistydsuhteisiin. Tilapdis-
luonteiset kumppanuussuhteet eivét palvele tavoitteita. Verkostomaiseen toimintaan
sisdltyy olennaisesti epavarmuus, johon voi vastata vain kasvattamalla varmuutta ver-

koston jasenten sitoutumisen kautta. (Pirnes 2002, 88.)

Verkosto toimii ja kehittyy sen pohjalta, miten vallan ja intressien jakautuminen sek&
johtaminen sen toimintaa méaarittelevat. Verkostosuhteiden kehittyminen edellyttaa,
ettd mukana olevien organisaatioiden suhteissa on pysyvyyttd, jonka myota organisaa-
tiot uskaltavat suunnitella toimintaansa ja tehda sitoumuksia tulevaisuuteen. Omista
intresseistaan riippumatta osallistujat pyrkivat yl&pitamaan tasapainoa, joka ei vaa-
ranna verkostoon tehtyjd investointeja tai siitd saatavia etuja. (Ollus ym. 2002, 76 -
77.)

Verkoston tulevaisuuden kannalta ratkaisevaa on, ettd osallistujien visiot ja yhteistyota

koskevat odotukset ovat riittdvan samansuuntaiset. Paras keino tAmén varmistamiseen
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on keskindinen tutustuminen ja avoin keskustelu. Tehokas tapa keskinéisen luottamuk-
sen rakentamiseen on osapuolten johtohenkilGiden yhteiset tutustumis- ja seminaari-
matkat, jotka irrottavat arjen rutiineista. Jos matkan aikana on mahdollisuus tutustua
markkinoihin, asiakkaisiin ja muihin verkostoihin, syntyy hyva pohja yhteisen vision
luomiselle. (Niemeld 2002, 111.)

Tuottavan verkoston luominen, yllapitdminen ja kehittdminen vaativat ensisijaisesti
henkistd ihmismielien yhteensovittamista. Verkostoitumista edistamaén tarvitaankin
leadereita, ihmisten johtajia. Tuloksia ei synny heti, vaan yleensa vasta vuosien kulut-
tua voidaan puhua toimivasta verkostosta. Se on siis rakennettava askel askeleelta yh-
dessa. Tama hitsaa osallistujat syvélliseen yhteistyohon, jolloin vaikutukset ovat py-
syvia eiké verkosto hajoa ensimmaisiin vastoinkdymisiin. Yleistden voidaan sanoa,
ettd jokaisen verkostosuhteen tai kumppanuuden onnistuminen riippuu kolmesta asi-
asta: Verkosto tarvitsee 1) yhteisen selkeén tarkoituksen, 2) toimivan vuorovaikutuk-

sen ja 3) tilanteeseen sopivan johtamisen. (SPP Verkostokonsulttien www-sivut 2014.)

Niemeld (2002, 36) nimedd yhdeksi verkoston voimavaraksi yhteistoimintaperinteen.
Verkostossa tarvitaan kykyéa arvioida asioita sek& oman organisaation etta koko ver-
koston edun kannalta. Tassé tarvitaan ikivanhaa kykya, jota nykyaan nimitetaan sosi-
aaliseksi padomaksi. Silla tarkoitetaan kokemuksen myota kasvavaa kykya toimia yh-
teisten padmaarien hyvaksi ja se perustuu luottamukseen ja vastavuoroisuuteen. Jos
verkostosta I0ytyy runsaasti sosiaalista padomaa, se jopa korvaa muita voimavaroja.
Suomi kuuluu perinteisesti vahvan yhteistoimintakyvyn alueisiin, mika ilmenee muun

muassa aktiivisena osallistumisena yhdistystoimintaan.

4.5 Verkoston johtaminen ja hallinta

Pirneksen (2002, 8) mééaritelman mukaan verkostojohtaminen tarkoittaa sitd organi-
sointi- ja johtamismallia, jolla verkostoa johdetaan. Kaikissa organisaatioissa tarvitaan
ja sovelletaan verkostojohtamista, vaikka johtamistavat usein vaihtelevatkin paljon

verkoston rakenteen, intensiteetin ja toiminnallisuuden perusteella.
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Vaikka verkosto on johtamisen toimintaympéristoné erilainen kuin yksittdinen orga-
nisaatio, voivat johtamisen tarpeet ja tavoitteet olla hyvinkin samanlaiset. Johtamisen
merkitys korostuu entisestadn, kun osapuolten siséiset hierarkiat murtuvat ja keskinai-
nen yhteistyo lisdéntyy. Johtamista tarvitaan seka luomaan jarjestysta, etta 16ytamaan
uudenlaisia toimintamahdollisuuksia. Johtamisen tehtdvakenttd laajenee ja monipuo-
listuu. Johtaminen muodostuu prosesseista, jotka kehittavat verkoston toimintaa. Ver-
koston johtamiseen osallistuvat ndin ollen useat eri henkil6t kulloisenkin asemansa ja

roolinsa myota. (Ollus ym. 2002, 87.)

Verkoston johtaminen poikkeaa tavanomaisesti johtamisesta monilla tavoin. Se on
epasuoraa ja suuntautuu etenkin tiedon kerdamiseen, verkostotoimijoihin vaikuttami-
seen, asioiden johtamiseen seké sosiaalisten ja rakenteellisten sidosten hallintaan. Suo-
ria valtasuhteita on vdhemman, koska toimijat ovat itsenéisia ja paattavat itse osallis-
tumisestaan yhteistyohon. Verkoston johtaminen pohjautuu rakennetta, osallistujia ja

toimintaa koskevaan tietotaitoon. (Valkokari ym. 2009, 155.)

Vaikka yksittaisen johtajan vastuu ulottuu ensisijaisesti vain oman organisaation ta-
voitteiden toteuttamiseen, on toiminnassa otettava huomioon koko verkoston yhteiset
tavoitteet. Verkoston osapuolien johtaminen perustuu luottamukselle. Kumppaneiden
toiminnan on oltava ennakoitavissa, jolloin verkostolle syntyy yhteisten tavoitteiden
myo6ta myos yhteisid pelisdantdjd. Kullakin organisaatiolla on kuitenkin omat toimin-
tatapansa, joten johtajien on pystyttdva luomaan niin joustavuutta kuin yhteistd menet-

telytapasaannostoa verkostokumppanien valille. (Ollus ym. 2002, 66.)

Verkosto-organisaatiota on hankalampaa kuvata organisaatiokaavion avulla kuin
muita organisaatiomalleja. Toimiva verkosto on yleensd toiminto-ohjattu ja jokainen
jasen voi toimintojen mukaan olla yhta hyvin esimies tai tyontekija. VVerkosto-organi-
saation malli perustuu nopeuden, joustavuuden ja kitkan minimoimisen huomioimi-
seen mahdollisimman hyvin. Verkostossa yhdistyvét samanaikaisesti seké tiukka kas-

kytys ettd maksimaalinen yksilonvapaus. (Pirnes 2002, 78 - 79.)
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Perinteinen hierarkkinen organisaatio Verkosto-organisaatio

Toimitusjohtaja

Kuvio 4. Perinteinen hierarkkinen organisaatio ja verkosto-organisaatio poikkeavat
toisistaan. (Pirnes 2002, 77.)

Valkokarin ym. mukaan (2009, 166) johtaminen on perinteisesti jaettu kahteen osa-
alueeseen, toimijoiden tai toimintojen johtamiseen. Hierarkkisissa organisaatioissa
johtaminen on valitonta ja saattaa pohjautua asemaan ja auktoriteettiin. Tall6in suora-
viivaiset suunnittelu-, koordinointi- ja ohjaustoimet ovat mahdollisia valittémien
valta-, vastuu- ja voimasuhteiden ansiosta. Verkostoissa johtaminen on tilannesidon-
naista ja saa erilaisia muotoja. Erilaisiin liiketoimintamalleihin perustuvissa verkos-
toissa johtamistoimet liittyvat erilaisiin asioihin ja edellyttavat erilaisia liikkeenjoh-
dollisia kykyja. Tulevaisuuden liiketoiminnassa korostuukin verkostosuhteiden ym-

marrys ja verkostotoimintaa koskeva tietotaito. (Valkokari 2009, 166 - 167.)

Verkostoitumisen pyrkimyksena on 10ytaa sellaiset yhteistydkumppanit, jotka auttavat
menestyméaan Kiristyvassa kilpailussa. Taméan saavuttaminen edellyttad, ettd johtajat
onnistuvat luomaan ja hallinnoimaan seka yritystensé sisdista yhteistyota, etta yritys-
ten vélistd yhteisty0td. Johtamisen avulla siis mééritell&an verkoston tavoitteet, luo-
daan osallistujayrityksiin toimiva viestintdjarjestelmé ja muodostetaan verkostossa toi-
miville ihmisille mahdollisimman hyvét edellytykset omien tavoitteiden toteuttami-

seen verkoston tavoitteiden toteutumisen rinnalla. (Ollus ym. 2002, 65.)
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Johtamisen erilaisten roolien merkitys korostuu yleensé verkostosuhteissa verrattuna
tavanomaiseen yritykseen. Partner Laatuverkoston -malli erottaa verkostosuhteissa
esimerkiksi seuraavassa kuviossa esitettyjd johtamisrooleja eri tehtavaalueilla. (Haka-
nen ym. 2007, 258.)

Nakija

— T

Ohjaaja Ratkaisija

ey

Tiedon .
o Valvoja
valittdja

Uudistaja Neuvoja

~_ -

Innostaja

Kuvio 3. Johtamisen roolit verkostosuhteissa. (Hakanen ym. 2007, 258.)

Mallin mukaiset roolit voidaan jakaa neljaan eri ryhmaan. Nakemyksenhallinnan roo-
leja ovat ndkijan ja ohjaajan roolit. Nakijén roolissa johtaja ndkee tulevaisuuden mah-
dollisuudet, kannustaa tavoitteiden saavuttamiseen ja keskittyy ottamaan vastuuta. Oh-
jaajan roolissa johtaja on aloitteentekija, luo ohjeita sek& maarittelee tavoitteita ja seu-
rannan mittareita. Tiedon vélittajan ja uudistajan roolit liittyvat tietdmyksenhallintaan.
Tiedon vélitt4ja rakentaa verkoston imagoa, huolehtii sidosryhmésuhteista ja luo kas-
vuedellytyksid. Uudistaja on luova ja intuitiivinen hallittujen riskien ottaja, joka saa
toiset vakuuttuneiksi ideoistaan. Innostajan ja neuvojan roolit liittyvéat yhtendisyyden-
hallintaan. Innostava johtaja luo yhteishengen, ratkoo henkil6ristiriitoja ja edistaa yh-
teisid pyrkimyksia. Neuvoja kuuntelee ja on helposti lahestyttavé sek& huomioi jasen-

ten tarpeet. Toiminnan ja talouden hallinnan rooleja ovat valvojan ja ratkaisijan roolit.
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Valvova johtaja seuraa, ettd sopimuksia ja paatoksid noudatetaan ja kaikki tekevat
oman osuutensa. Ratkaisija I0ytaa toimivat ratkaisut, hallinnoi suunnitelmia seka vas-
taa toimenpiteiden aikatauluista ja budjeteista. Kaikkien tehtdvien hoitoa tarvitaan jos-
sakin vaiheessa verkostosuhdetta, mutta kutakin roolia hoitavan henkilon ei tarvitse
aina olla sama. (Hakanen 2007, 259.)

Vuorovaikutteisuutta korostava johtaminen arvostaa yksildiden kykyé 10ytéa verkos-
toitumisen mahdollisuuksia ja kehittdd luomansa verkoston toimintaa. Verkostoitumi-
nen edellyttddkin usein yrityksen rajojen ylittdmistd, vastavuoroisuuden edistamista,
luottamuksen kasvattamista, taitoa ratkaista ristiriitoja sek& herkkyyttd monitasoiselle
kommunikaatiolle. Talldin yksittaisten henkildiden on kehitettéva jatkuvasti omia tai-

tojaan ja harjoitettava aktiivista tiedonvaihtoa. (Ollus ym. 2002, 70.)

Verkostojen johtamiskeinoja ovat vaikuttaminen, integrointi, koordinointi ja ohjaus.
Vaikuttaminen verkostossa tarkoittaa, etta yksittainen toimija, esimerkiksi verkoston
keskusyritys, aktivoi ja ohjaa muita verkostotoimijoita kohti yhteisesti asetettuja ta-
voitteita. Vaikuttamisen keskeisid vaylid ovat informointi, viestintd, suostuttelu ja va-
kuuttelu. Integrointi on etupadssa arvotoimintojen yhdistdmisté koskevien péatosten
toimeenpanoa. Yksittainen tuotos voi liittyd osaksi toisiaan tdydentévien osien koko-
naisuutta, jolloin kyseessa on yhdesséa tuotettu verkottunut tarjooma. Koordinoinnilla
viitataan yleensa projektin- ja ajanhallintaan. Se siséltad lisaksi resurssien tehokkaan
hyodyntdmisen suunnittelua ja kdytssé olevien resurssien uudistamista oppimisen ja
kehittdmisen kautta. Ohjauksessa puolestaan on kyse siitd, kuinka paljon yksittdinen
toimija pystyy seuraamaan ja ohjaamaan muiden toimijoiden arvotoimintoja. Ohjaus
voi olla osittaista tai kokonaisvaltaista ja sen avulla voidaan myds pyrkia suojautu-

maan verkoston ulkopuolisilta uhilta. (Valkokari ym. 2009, 156 - 159.)
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5 KOLMAS SEKTORI TOIMIJANA

5.1 Kolmannen sektorin erityispiirteet

Y hteiskuntamme sektorit ovat yksityinen, julkinen, kolmas ja neljas sektori. Yksityi-
sen sektorin muodostavat voittoa tavoittelevat yritykset. Julkiseen sektoriin kuuluvat
muun muassa valtio, kunnat, Kansanelakelaitos, tyottomyyskassat, elékesaétiot ja jul-
Kiset laitokset. Kolmanteen sektoriin kuuluvat erilaiset jérjestot ja yhdistykset, jotka
eivat tavoittele taloudellista voittoa. Neljas sektori muodostuu perheista, kotitalouk-
sista ja ystavapiireistd, eli ihmisten sosiaalisia tarpeita tayttavistd yhteenliittymista.
(Vuokko 2004, 15.)

Voittoa tavoittelevat Ei voittoa tavoittelevat
organisaatiot organisaatiot
Yksityinen Yritykset Jarjestot, yhdistykset
sektori (kolmas sektori)
Julkinen Kuntien ja valtion Kunnat, valtion organisaatiot
sektori liikelaitokset

Taulukko 1. Muodollisten organisaatioiden luokittelu. (Vuokko 2004, 16.)

Kolmas sektori viittaa useimmiten kansalaisyhteiskunnan jérjestoihin ja séatiihin.
Kolmatta sektoria kuvaavat maareet vapaaehtoisuus ja voittoa tavoittelematon toi-
minta. Jarjestaytyneen kansalaistoiminnan mielletddn pohjautuvan aatteelliseen, arvo-
tai intressiperustaan ja kansalaisten vapaaehtoiseen yhteenliittymiseen. Sektorin toi-
mijat ovat hyvinkin erilaisia kokonsa ja toimintojensa puolesta. Niitd ovat esimerkiksi
urheiluseurat, virkistys-yhdistykset, avustusjarjestot, ammatilliset jarjestot ja avustus-

saatiot. (Jyvaskylan Yliopiston www-sivut 2016.)

Termi “nonprofit” on negatiivinen ja korostaa vain sitd, mitd ndma instituutiot eivét

ole. Olennaista on se, ettd ne tekevét jotain muuta kuin liikeyritykset tai valtiolliset
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laitokset. Yleishyodyllisten instituutioiden tehtévé ei ole toimittaa tavaroita tai palve-
luja eik& hallita. Niiden tuote on muuttunut ihminen; oppiva lapsi, parantunut potilas

tai itseddn kunnioittavaksi aikuiseksi kasvanut nuori. (Drucker 2008, 12.)

Yhteenliittymé méaaritellaan yhdistykseksi, jos siind on vahintaan kolme jasenta, silla
on jonkinlainen aatteellinen tarkoitus ja sen toiminnan on tarkoitus olla pysyvaa. Jase-
net voivat olla luonnollisia henkil6ité eli ihmisi& tai oikeushenkil6itd, kuten muita re-
Kisteroityja yhdistyksid, kuntia tai osakeyhtiditd. Saman yhdistyksen jasenina voi olla
ihmisid ja yhteis6ja. Aatteellinen tarkoitus ymmarretdan laajasti ja se voi olla esimer-
kiksi jonkin aatesuunnan edistdmistd, jonkin ryhmén etujen valvontaa, hyvantekevai-
syyttd, palvelujen tuottamista tai yhdessdolomahdollisuuksien tarjoamista jasenille.
Aatteellisuuteen ei kuulu taloudellinen toiminta, mutta yhdistys voi silti pyrkia valilli-
sesti hankkimaan taloudellista etua jésenilleen. Rekisteriin merkitty yhdistys on oi-
keushenkild ja se voi hankkia oikeuksia seké sitoumuksia, joista vastaa yhdistys itse.
Rekisterdimaton yhdistys voi jarjestaa sisdisen toimintansa kuten parhaaksi katsoo.
Kuitenkin rekisterdiméattdmaét yhdistykset toimivat usein lahes samalla tavoin kuin re-
kisterdidytkin. (Loimu 2010, 23 - 24, 26.)

Kolmannen sektorin siséll&kin voi olla sekd voittoa tavoittelevia, etta tavoittelematto-
mia organisaatioita. Esimerkkiné ovat urheiluseurat, joista osa toimii yritysmaisesti
palkattuine henkilokuntineen, kun taas suurin osa on vapaaehtoisty6hon perustuvia
puhtaita nonprofit-organisaatioita eli voittoa tavoittelemattomia organisaatioita. Nama

erityyppiset urheiluseurat eivét yleensa kilpaile keskenaan. (Vuokko 2004, 18.)

5.2 Toiminnan tavoitteet ja haasteet

Tarkein on tehtéva eli missio. Yleishyodylliset organisaatiot ovat olemassa toteuttaak-
seen tehtdvaansa eli muuttaakseen yhteiskuntaa ja yksittdisen ihmisen elamaa. Johta-
jan térkein tavoite on varmistaa, ettd kaikki nékevét, kuulevat ja kokevat tehtavan.
Tehtdvéa on tarkasteltava aina uudelleen ja sitd pitdd muuttaa tarvittaessa. (Drucker
2008, 56.) Kolmannen sektorin toimijat eroavat yrityksista ja liikelaitoksista erityisesti
toiminnan motiivillaan. Taloudellisen voiton saavuttamisen sijaan ensisijaisena pyrki-

myksend on organisaation mission saavuttaminen. Tama ei silti tarkoita, etteikd myos
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taloudellisia tavoitteita olisi. Jos organisaatio tuottaa ylijddmaé, se kdytetaan toisin
kuin yritykset kayttavat voittonsa. Mahdollisen ylijddman avulla pyritdén toteuttamaan

entista paremmin omaa missiota. (Vuokko 2004, 19 - 20.)

Nonprofit-organisaatiot saavat tulonsa yleensa ainakin osittain muilta kohderyhmilta
kuin niilta, joihin niiden toiminta kohdistuu. Organisaation onkin markkinoitava itse-
aan kahteen suuntaan, seka rahoittajille etta palvelujen kéyttajille. Paikallinen urheilu-
seura tarvitsee kunnalta ja yrityksilta tukea toiminnalleen ja samalla se toivoo saavansa
lisad harrastajia. Organisaation on siis osattava houkutella resurssien tarjoajia ja sitten
suunnata resurssit missiota ajatellen parhaisiin mahdollisiin kohderyhmiin. (Vuokko
2004, 25.)

Yhdistyksen toiminnan l&htokohta on aate tai intressi. Jasenilla on yhteinen ndkemys,
siitd, mité arvoja ja asioita he haluavat yhteiskunnassa edistéé. Koska yleishyddyllinen
toiminta ei tuota juurikaan tuloja, rahaa hankitaan keraysten, myyjaisten, messujen tai
liiketoiminnan avulla. Ndissa tehtdvissa yhdistys on taloudellinen toimija kuten yri-
tyksetkin, vaikka sen toiminnan perusta onkin aatteellinen. Yhdistyksen tehtévét voi-
daan jakaa varsinaiseen, aatteelliseen tehtavéén ja sen toteuttamiseksi jarjestettyyn ta-
loudelliseen tehtavéaan. Taloudellisen tehtdvan hoitaminen on edellytys aatteellisen
tehtdavan toteuttamiselle, kuten kuvio 4 osoittaa. (Hanninen, Kangas & Siisidinen 2003,
168 - 169.)

Aatteellinen tehtava

Edellyttaa taloudellista tehtdvaa

Sijoitus- ja rahoitus-

Varainhankinta 2
toiminta

Kuvio 4. Aatteellisen yhdistyksen tehtavat (Hanninen ym. 2003, 169.)
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Nonprofit-organisaatioiden johtajilla ja johtokunnilla on usein taipumus uskoa, etta
kaikella tekemisellda on moraalinen tarkoitus ja sita on jatkettava, tuli tuloksia tai ei.
Hyvéaakin tarkoitusta kannattaa kuitenkin tavoitella tuloksia tuottavalla tavalla. Yleis-
hyodyllisella instituutiolla on velvollisuus asiakkaitaan, lahjoittajiaan ja henkilokun-
taansa kohtaan kohdistaa niukat resurssinsa toimintaan, josta saadaan tuloksia. Non-
profit-organisaation on arvioitava itseddn sen perusteella, miten se on onnistunut luo-
maan arvoja, visioita, sitoutuneisuutta ja inhimillista kyvykkyytta. Sen on méariteltava
tarkat tavoitteet sille, miten se palvelee ihmista. Naita tavoitteita on jatkuvasti nostet-
tava, jotta suorituskyky ei laske. (Drucker 2008, 113 - 114.)

Suurimman vastuun yhdistyksen vapaaehtoistoiminnasta kantavat usein muutamat ak-
tiivit, jotka saattavat palaa loppuun tyémadréan alla. Toimintaan osallistuvista aktii-
veista on pulaa useimmissa yhdistyksissd. Menestyvan yhdistyksen on kéaytettavé ai-
kaa vapaaehtoistoiminnan suunnitteluun. IThmiset lahtevét helpommin mukaan toimin-
taan, joka on suunniteltu heidan, eika yhdistyksen lahtokohdista. Jasenille kannattaa
rakentaa kiinnostavia tehtédvid, jolloin toiminta on mielekkdadmpéaé kaikille osallistu-
jille. Kun vastuut jaetaan useammalle ja toiminnassa mukana olevien aika kaytetaan
tehokkaasti, on pidemman paélle helpompaa tehdd enemmaén ja paremmin. Yhdistyk-
set saisivat todennékoisesti enemman aktiiveja, jos toimintaan voisi osallistua pienem-
mallakin panoksella. Yhdistyksissa tarvitaan lisaa erikokoisia tehtavia, jotka huomioi-
vat paremmin erilaiset elamantilanteet ja osallistumismahdollisuudet. Tehtévien vaa-
tivuutta voidaan hahmotella esimerkiksi seuraavan nelikentén (kuvio 4.) avulla. (Kar-
reinen, Halonen & Tennila 2010, 9 - 11.)
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VVahan aikaa vieva, ei vaativa L Vahan aikaa vieva, vaativa
i . htumii Vahan K  blogikirio;
* osallistuminen tapahtumiin aikaa vieva * kannanotto tai blogikirjoi-
* esitteiden jako tehtava tus yhdistykselle
* tarjoilujen jérjestdminen tapah-
tumaan .
Ei .
vaativa/ei . ’ V.a.atllva/
o kriittinen

kriittinen tehtivs

tehtava
Paljon aikaa vievd, ei vaativa Peliar Paljon aikaa vievd, vaativa
» siahkdpostilistan ylldpito aikaa vievi * puheenjohtajisto ja hallituk-
« jasenpostituksista huolehtiminen tehtavd sen jasenet
* opintopiiriin osallistuminen » kampanjapaillikko

Kuvio 5. Monipuolinen vapaaehtoistyotarjotin siséltdd vaihtelevasti aikaa vievia ja

vaativia tehtavia. (Karreinen ym. 2010, 12.)

Liikeyritykset ja ei-kaupalliset instituutiot eroavat suuresti ihmisten johtamisessa ja
suhteiden hoitamisessa. Y leishyodyllisessa instituutiossa palkattukin henkildkunta tar-
vitsee enemman onnistumisen eldmyksia ja palvelun antamaa tyydytysta. Oman tyon
tulokset on nahtava selkeésti, jotta tydskentelyn mielekkyys sdilyy. Vapaaehtoiset
tyontekijat eroavat ei-kaupallisen organisaation palkatuista henkildistd oikeastaan
enaa vain siten, ettei heille makseta palkkaa. VVapaaehtoiset tydntekijat ovat yha tarke-
ampia nonprofit-organisaatioille ja he tydskentelevat yhd useammin johtotehtavissa.
(Drucker 2008, 175.)

Drucker korostaa myds nonprofit-organisaation johtokunnan roolin olevan hyvin eri-
lainen. Sen toimintaa madrittelevat erityiset inhimilliset ja organisatoriset realiteetit,
kuten vapaaehtoisten houkuttelu, kouluttaminen ja ohjaaminen, suhteiden hoitaminen
erilaisten tukijoukkojen kanssa sek& varainhankinta. Burnout-tapaukset ovat nonpro-
fit-organisaatioissa erittdin vakavia, koska henkilokohtainen sitoutuminen asiaan on

useimmiten hyvin voimakasta. (Drucker 2008, 13.)
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Kun tarkastellaan erityisesti urheiluseuratoimintaa, yleisimpind haasteina nousevat
esiin seuran johtamiseen ja kehittdmiseen liittyvat asiat, yhteisollisyyden ja hyvén il-
mapiirin yllapitdminen, valmennuslinjan ja -jarjestelmén laatu ja tehokkuus seké ta-
voitteiden realistisuus ja hyva hallintotapa. Seurajohdon pitéisi saada aikaan yritys-
maistéd tehokkuutta vapaaehtoisvoimin toimivassa yhdistyksesséa. Urheilun, hallinnon
ja yhteisollisyyden lisdksi pitéisi vield kehittdd ja uudistaa seuraa, hoitaa suhteita ja
vastata lasten vanhemmilta tulevaan palautteeseen. (Méenpad & Korkatti 2012, 22 -
25.)

5.3 Sektorin yhteiskunnallinen merkitys

Auttaminen, talkoohenki ja yhdessa tekeminen ovat aina olleet suomalaisille ominaisia
asioita. Yli kolmasosa aikuisvéestostamme osallistuu vapaaehtoistoimintaan. Suurin
osa toimii liikunnan ja urheilun, sosiaali- ja terveysalan tai lasten ja nuorten parissa.
Vapaaehtoistyota tekevat ovat tarked osa yhteiskuntamme toimintaa. Osallistuminen
kasvattaa sek& vapaaehtoisten ettd toiminnan kohteena olevien terveyttd, hyvinvointia
ja yhteisOllisyytta. (Filatov 2012.)

Kansallisella tasolla on ollut tarvetta julkisen hallinnon keventamiseen ja hallintoa on
pyritty hajauttamaan. Yhtend suuntana on ollut yhdistys- ja jarjestétoiminnan kautta
avautuvat mahdollisuudet. Suomessa kolmas sektori on usein néhty julkisen hallinnon
jatkeena ja hyvinvointipalvelujen voimavarana. Sektorin vahvuuksiin kuuluu myos
varsinkin valtiokoneistoon verrattuna kyky sopeutua joustavasti uudenlaisiin vaati-
muksiin. (Koski 2000, 214.)

Monet nykyisista palveluistamme ovat syntyneet ja kehittyneet vapaaehtoistyén poh-
jalta ja kolmannen sektorin toiminnasta on tullut myos tarkea julkisia palveluja tay-
dentéva osa. Vapaaehtoistyo ei voi kuitenkaan korvata julkisia palveluja. Onkin tar-
kedd keskittya julkisen ja kolmannen sektorin yhteistyon aktiiviseen kehittamiseen.
Avainasioita tassé kehittdmistydssé ovat verkostoituminen, koulutus, yhteiset tilaisuu-
det ja hyvien kaytanteiden jakaminen. Vahva kolmas sektori on voimavara, jossa pie-
nill& panoksilla saadaan selvésti enemman aikaan kuin markkinalahtdisesti. (Filatov
2012.)
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Erilaisten vapaaehtoisryhmien, yhdistysten ja jarjestjen mukaan ottaminen poliittisen
ja hallinnollisen toiminnan kentalle kuvastaa sita, miten kaupunkiorganisaatiossa on
hahmotettu nykyisié ja tulevia uhkia ja pyritty ratkaisemaan niitd. Ottamalla ké&ytt6on
monipuolisia valmistelu- ja toimeenpanokeinoja ja liittdmélla yhdistykset osaksi
omaan toimintaansa, paatoksentekokoneistot vastaavat julkisuudessa yha useammin
esitettyyn haasteeseen ihmisten osallisuuden kasvattamisesta. Laajat verkostot varmis-
tavat suuren osallisten ryhmén, mika hallinnon ndkékulmasta voi edesauttaa seka in-
novatiivisten ratkaisujen syntymistd, ettd taloudellista menestystd. Tamé on tarkeaa
imagon rakentamiselle ja sen my6td paikkakunnan hyvinvoinnille. (Hanninen ym.
2003, 219.)

Koski (2000, 213) nostaa esiin kansalaisaktiivisuuden toteutumisen erityisesti liilkun-
nan saralla. Kansalaisaktiivisuus on kanavoitunut laaja-alaisesti liikuntaseuratoimin-
taan ja seurojen toiminnassa onkin eri rooleissa mukana l&hes kaksi kolmasosaa suo-
malaisista. Liikuntaseurojen palvelutarjonta on monipuolistunut ja nykyaén eri ika- ja
vaestoryhmiin kuuluvat |6ytavat paikkansa seuratoiminnasta. Aktiivisten vapaaehtois-
ten typanoksen taloudellinen arvo on merkittdva. Nuorten aktivoiminen entistd vah-

vemmin mukaan myds toiminnan jarjestajiné ja vastuunkantajina on tarkeaa.

Kolmannen sektorin muiden jarjestéjen tavoin liikunta- ja urheiluseuroille on julkisen
vallan toimesta asetettu suuria odotuksia. Seuratoiminnan uskotaan lisdavan osallistu-
jien sosiaalista pddomaa, mutta samalla toivotaan, ettd seurat ottaisivat yhd enemman
vastuuta julkisten palvelujen tuottamisesta. Liikuntayhdistysten halutaan siis olevan
mukana séilyttdmassa ja rakentamassa suomalaista hyvinvointivaltiota. Kéytannon
palvelutehtiviin keskittyneet seurat ovat valikoitumassa hyvidosaisten” yhteisoiksi,
jotka lis&avét sosiaalista pddomaa omassa joukossaan, mutta saattavat samalla tahto-
mattaan kasvattaa yhteiskunnan eriarvoisuutta. Seurojen nykyinen toimintakulttuuri
néyttdisi olevan valikoivaa. Esimerkiksi johtavassa asemassa olevien maaran kasvu
vapaaehtoistyontekijoiden joukossa selittynee silld, ettd heilld on enemman yhteyksia
yritysmaailmaan, jolloin he pystyvat muita paremmin hankkimaan ulkopuolista rahoi-
tusta. VVahavaraisten perheiden ulkopuolelle jadmistd saattavat edesauttaa myos har-
rastusmaksut ja autokyyditysta vaativat kuljetusmatkat. Tasa-arvonakoékulma huomi-
oiden liikunta- ja urheiluyhdistyksill& onkin edess&an iso haaste: miten saada vahéva-

raiset ja tyottomét mukaan toimintaan. (Hanninen ym. 2003, 145 - 147.)
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Suomalaiseen urheiluseuratoimintaan on véistamatta tulossa muutoksia, joita aiheut-
tavat muun muassa nuorten erilaiset tavat ajatella ja toimia sek& muutokset yhteiskun-
tarakenteessa. Nuoremmat sukupolvet haluavat mahdollisuuksia vaikuttaa ja osallistua
kaskyjen noudattamisen sijaan. Nousussa ovat esimerkiksi itseohjautuvuus, osallista-
minen, kokeileminen ja tutkiva oppiminen. Yksilollisyys korostuu ja valta hajautuu
verkostoihin. Maamme on muuttunut koko ajan enemmaén palveluyhteiskunnaksi ja
hyvinvointipalvelujen kysyntd kasvaa edelleen, minka seurauksena kuntien talous

heikkenee ja hyvinvointimarkkinat jaetaan uudelleen. (Heikkala 2014.)

Liikuntaseurojen toiminta on térked4 etenkin nuorimpien ikaluokkien kannalta. Kou-
lun liikuntatunteja on aivan liian vahan perustaitojen oppimiseen ja harrastustapojen
muodostamiseen. Seurat tarjoavat mahdollisuuden harrastamiseen omien edellytysten
ja tavoitteiden mukaan. Seuratoiminnassa on mahdollista oppia liikunnan perusasioi-
den ja lajitaitojen lisdksi kunnioittamaan saintojd, toimimaan ryhmassa ja pyrkimaan
kohti tavoitteita. Mielekkaasti toteutettu toiminta luo tukevan pohjan lapi elamén jat-
kuvalle liikunnallisuudelle. (Koski 2000, 223 - 224.)

Heikkalan (2014) mukaan urheilulla menee edelleen hyvin, silla aktiivisia toimijoita
riittdd ja mediassa on yha vahva asema. Muutospaineita tuovat varsinkin nuorten oma-
ehtoisen liikunta-aktiivisuuden vahentyminen, pitkajanteisen seuratoimintaan sitoutu-
misen heikkeneminen ja kertasuorittamisen lisdantyminen. Merkitykselliselle toimin-
nalle on silti tarvetta edelleen. Onnellisuus lisddntyy henkisen pddoman myota ja seu-

ratoimintaan osallistuminen on juuri tallaista henkista ja merkityksellista toimintaa.

Yhteiskunnan kannalta on térkeda, ettd kansalaiset 16ytavat mielekkaita vapaa-ajan ja
toimintaresurssien kayttdtapoja. Seuratoiminta voidaankin n&dhdd yhtend suositelta-
vimmista tavoista, sill& sen kautta tuetaan yhteiskunnan toimintaa, nuorison kasvua ja

kehitysta sekd vaeston terveytta ja hyvinvointia. (Koski 2000, 230.)

5.4 Sponsoroinnista kohti toiminnallista yhteistyota

”Sponsorin ja kohteen yhteistyd on kaytdnndssa kykya ja halua yhdistelld ja hallita

tiedolla ja luovuudella erilaista ajattelua hyddyksi molemmille.” (Valanko 2009, 101.)
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Vaikka kolmannen sektorin toimijat eivat tavoittele voittoa yritysten tapaan, nek&én
eivat silti yleensa selvié ilman jonkinlaista liiketoimintaa. Tarkasteltaessa etenkin ur-
heiluseuroja sponsorointiyhteistyé on merkittavé osa rahoituksen hankintaa jasenmak-
sujen ja avustusten ohella. Perinteisessa sponsoroinnissa yritys maksaa kohteelle ja saa
vastineeksi nakyvyyttd, esimerkiksi mainoksen pelipaitaan tai kausijulkaisuun. Tana
paivané toiminnallinen yhteisty0 on jatkuvasti lisdantymassa. Siind sponsoroija on
kumppanina osallistumassa kohteen varsinaiseen toimintaan. Toiminnalliset yhteis-

tybkumppanit ovatkin vahvasti osa seuran keskeista verkostoa.

Sana ”sponsori” tarkoittaa rahoittajaa, taloudellista tukijaa ja kustantajaa. Sponsorointi
tarkoittaa siis toimintaa, joka pohjautuu sponsorin ja kohteen véliseen sopimukseen ja
huomioi molemmat sopimusosapuolet. Kuvaavin ja nykyaikaisin ilmaus télle toimin-
nalle on yhteistydkumppanuus. Siind yhdistyvat sponsori ja kohde, yhteistyén kump-
panuusmainen luonne sek& se tosiasia, ettd kumppanuus edellyttdd tyoskentelyé yh-
dessa. (Valanko 2009, 51 - 52.)

Perinteisessa sponsoroinnissa on kyse siité, ettd organisaatio saa resursseja yritykselta
jayritys puolestaan ndkyvyytta ja imagolisédé. Sponsori ei kuitenkaan ole mukana koh-
teensa varsinaisessa toiminnassa. Nonprofit-organisaatio saattaa tarvita lisaksi toimin-
nallista yhteistyotd, jossa se yhdessa yrityksen kanssa saa aikaan jonkinlaisen palve-
lun. Lahtokohtana toimivalle yhteisty0lle voi olla esimerkiksi se, etta asiakkaille halu-
taan tarjota jotain erilaista ja parempaa tai uudella tavalla ja se pystytdan toteuttamaan
vain yhteistyon myo6ta. (Vuokko 2004, 240.)

Sponsoriyhteistyd on aina vastikkeellista yhteistyota yrityksen ja kohteen vlilla. Vain
riittavan tiiviilla yhteistyolla osapuolet voivat saavuttaa omat tavoitteensa ja tarjota
samalla toisilleen hy6tyad ja mahdollisuuksia. Yhteistyd on parhaimmillaan synergia-
pelid, jossa yksi plus yksi on enemmaén kuin kaksi. Sponsoriyhteistyd on aiemmin maa-
ritelty yrityksen lahtokohdista, mutta nykyaan edellytetd&n kohteen nakokulman tasa-

vertaista huomioimista. (Alaja & Forssell 2004, 21.)

Kohteen kannalta sponsorointisuhteen tavoitteena voi olla myds se, ettd kohde voi

sponsorin avulla tarjota yleistlleen jotain sellaista, jota kohde ei itse pystyisi tarjo-
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maan. Esimerkiksi urheilutapahtumaa sponsoroiva juoma-alan yritys voi jakaa kilpai-
lun yleisoksi tuleville pullollisen lahdevettd kullekin. Sponsoroinnin avulla pystytaan
siis laajentamaan kohteen ja tdssa tapauksessa urheilutapahtuman palvelupakettia ja

yleisdn saamaa palvelukokemusta. (Vuokko 2004, 220.)

Trendind on, etté yritykset karsivat yhteistyokohteiden lukumaaréd ja korostavat koh-
teiden sekd yhteistyon laatua. Kumppanuuksia etsitddn omien tarpeiden pohjalta ja
omilla ehdoilla. Kohteiden on reagoitava téahén kilpailun kovetessa ja tehtdva oma
sponsorimyyntinsé houkuttelevaksi yritysten nakokulmasta. Budjettipohjaisen suun-
nittelun ohella on kaytettdva arvopohjaista kumppanuuksien suunnittelua ja pohdit-
tava, mitd muuta sponsorit voivat tarjota rahan lisdksi. Kuvio 2 havainnollistaa naita
aineettomia ja aineellisia vastasuoritteita. Kaikki ne muun muassa mahdollistavat ja
kehittavat toimintaa, tukevat markkinointia ja viestintad, sitouttavat kohderyhmid, tuo-

vat lisdarvoa ja kasvattavat tietotaitoa. (Valanko 2009, 189.)

Aineelliset
(taloudelliset ja
toiminnalliset)
vastasuoritteet

Rahallinen ja /tai
muu suoritteelli-

l nen korvaus s

Imago

Julkisuus
TUnnetuus Kustannusten

Mielikuvat kattaminen

Verkostot
Kontaktit

Aineettomat Ym.

vastasuoritteet “

Kuvio 6. Sponsorihyddyt kohteelle. (Valanko 2009, 189.)

Nykyajan sponsorointi on kehittynyt mainonnan korvikkeesta tehokkaaksi markki-
nointiviestinnan keinoksi. Sen teho ja vaikutukset ymmarret&an ja sitd hyodynnetéan
yhd ammattitaitoisemmin. Sponsoroinnin taso on maassamme viel& varsin Kirjavaa,
vaikka olemme jo pitkalla 2000-luvulla. Edelleen 70 prosenttia yrityksista, eli noin

26 000 véhint&an viiden hengen yritysta jaa puuhasteluasteelle pienimmista yrityksista
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puhumattakaan. Mahdollisia sponsoroinnin kohteita eli rekisteréityja yhdistyksia ja
jarjestoja on noin 130 000, joten tehokkaille ja nykyaikaisille yhteistydkumppanuuk-
sille riittad markkinoita. (Valanko 2009, 35 - 36.)

Nonprofit-organisaatio on yleensa sponsoritukea saava osapuoli, mutta voisiko se olla
mya0s sponsori ja tarjota panoksiaan sponsoroinnin periaatteiden mukaisesti? Kaytan-
ndssa tdman estavét yleensa organisaation niukat resurssit. Rahan sijaan nonprofit-or-
ganisaation panokset voisivatkin olla jotain muuta, kuten omaa asiantuntemusta, tyon-
tekoa tai palveluja. Olisiko se yksi keino luoda positiivista mielikuvaa tarkeiden koh-
deryhmien keskuudessa? (Vuokko 2004, 181.)

Sponsoroinnin suunnittelussa ja mittaamisessa tarvittaviin tutkimuksiin erikoistunut
Sponsor Insights on tutkinut merkittavimpien pohjoiskarjalaisten sponsoriyritysten na-
kemyksia yhteistyostd urheiluseurojen kanssa. Keskeisend toiveena yrittdjien suun-
nalta esitettiin, ettd seurojen tulisi tarjota yrityksille keinoja olla hyodyksi yhteisélle.
Kéytannon toimina ehdotettiin erilaisten valmiiden ja yrityskohtaisesti raataléityjen
yhteistyomallien tarjoamista, tapahtumayhteistyon lisddmista seka saannollisté yhtey-
denpitoa markkinointiyhteistyota tekeviin yrityksiin. Tutkimuksen mukaan ideoiden
puute koetaan ongelmana enemmankin suurten kuin pienten yritysten keskuudessa.

(Sponsor Insightsin www-sivut 2016.)

5.5 Kolmas sektori verkostoitujana

Verkostoitumista ajatellen jarjestot ja yhdistykset ovat paikallisia verkostotoimijoita,
joille tulee ’kolmas tehtdva”. Ensimmaéinen tehtdvad on omien jdsenten etujen ajaminen
ja aktiviteettien jarjestaminen jasenille. Toinen tehtdva on palvelujen tuottaminen.
Kolmas, uusi tehtdva on toiminen sellaisissa verkostoissa, jotka ovat paikallisen hy-
vinvointipolitiikan keskeisessa asemassa. Kuntien pitdd luoda edellytyksig, jotta yh-
distykset voivat saavuttaa tavoitteitaan. Kuntien on edistettdva uusien vuorovaikutus-
suhteiden ja ongelmanratkaisukeinojen syntyd. Yhdistysten nakdkulmasta on kyse
siitd, miten ne voivat hoitaa omaa tehtdvaansa ja saavuttaa tavoitteitaan julkisia voi-

mavaroja hyddyntamalla. (Motténen & Niemeld 2005, 104.)
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Mottésen ja Niemelén (2005, 104) mukaan uudessa hallintatavassa ja verkostoperiaat-
teessa korostuu toimijoiden, eli esimerkiksi kunnan ja kolmannen sektorin suhteiden
tasa-arvoisuus. Yhdistykset ja jarjestot eivat ole alisteisia julkiselle toiminnalle, vaan
itsendisié ja tasa-arvoisia yhteistydsuhteissaan. Jos jarjestot haluavat saada hyotyé suh-
teistaan julkisen sektorin kanssa, niiden on kuitenkin tehtdva yhteistyota avoimesti ja
siten, etta se palvelee myos julkista sektoria. Tapauskohtaista hyotyé tarkedmpéa on
tavoitella vakiintuneempaa yhteistydsuhdetta, joka pyrkii synnyttdmaan uutta toimin-

taa.

Kolmannen sektorin edustaja voi tehda yhteisty6ta kuntien lisaksi myds muiden voit-
toa tavoittelemattomien organisaatioiden seka yritysten kanssa. Vuokko (2004, 246)
keskittyy kuvailemaan nonprofit -organisaatioiden ja yritysten vélisen yhteistyon edel-
Iytyksid, koska siind ylitetdan perinteinen sektoriraja, mik& osaltaan luo haasteita yh-
teistydlle ja motiivien yhteensovittamiselle. Hanen mukaansa tuloksellisen yhteistyon
kannalta olennaisia ovat esimerkiksi seuraavat seikat: toisen osapuolen tarpeiden ym-
martdminen ja huomioiminen, keskindinen luottamus ja kunnioitus, sitoutuminen, pit-
kajanteisyys, kummankin osapuolen sidosryhmien tuen saaminen, tarpeiden tasapaino
ja jatkuva kehittyminen. Yhdistyksen ja yrityksen valisessa yhteistydssa on erittain
tarkedd, ettei kumpikaan osapuoli koe yhteistyon ryvettavan mitenkaan kummankaan
omaa identiteettid. Kumppanin toiminta on arvostettava yhta korkealle kuin organisaa-

tion oma toiminta.

Yhteistyd edellyttdd useimmiten uusien asioiden oppimista ja kummankin osapuolen
maaréatietoista kehittamista. Nonprofit-organisaation on opeteltava yrityksen toiminta-
periaatteita ja painvastoin. Yhteistyon aloittamisesta seuraa muutoksia molemmille
osapuolille ja se saattaa aiheuttaa my6s muutosvastarintaa. Tall6in kummankin osa-
puolen on pystyttava kuvaamaan henkilostolleen selkeésti tulevan yhteistyon syyt, ta-
voitteet ja toimintatavat. (Vuokko 2004, 248.)

Loimu (2004, 259 - 260) késittelee verkottumisen merkitysta erityisesti puheenjohta-
jan ndkokulmasta. Yhdistyksen puheenjohtajan kannattaa verkostoitua, eli luoda ja yl-
lapitéd suhteita yhdistyksen toimintaan ja johtamiseen vaikuttaviin henkil6ihin. Yk-

sinkertaisimmillaan verkottuminen on sosiaalista kanssakdymistd, mutta pidemmalle
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vietyné se on jarjestelmallista oman verkoston kokoamista. Merkittavin hy6ty on mo-

nipuolisen tiedon ja tuen saaminen.

Urheiluseurojen verkostokumppaneita ovat muun muassa kunnat, koulut, paivakodit,
yritykset, muut seurat ja yhdistykset, lajiliitot, media ja tutkimuslaitokset. Seuratoi-
minnan johtamiseen ja kehittdmiseen liittyy niin monenlaisia asioita ja haasteita, ettei

kukaan voi selviytya niistd ilman muiden apua.

Liikunnan ja urheilun onnistuminen perustuu laajan verkoston yhteistyohon. Seuroille
ja seurajohtajille onkin tarjolla monenlaista tukea. Kunnat luovat edellytyksia perus-
toiminnalle ja tapahtumien jarjestamiselle. Lajiliitot neuvovat lajiin liittyvissa kysy-
myksissa ja lilkunnan aluejarjestot auttavat seuran kehittdmisessa ja hallinnossa. Ur-

heiluopistot toteuttavat koulutuksia ja seminaareja. (Sport.fi:n www-sivut 2016.)

6 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

6.1 Yhteistyokumppaneiden strategioihin perehtyminen

Varsinaisen tutkimuksen pohjustukseksi tarkastelin kolmen eri tahon toimintastrategi-
oita. Nama tahot ovat Mailajuniorit ry:n keskeisia yhteistydkumppaneita. Tarkoituk-
sena on tuoda esille, millaisia seuran toimintaan liittyvid painopisteita strategiat sisal-
tavéat. Valitut dokumentit ovat:
- Pesdpalloliiton toimintasuunnitelma; Pesépalloliikkeen tulevaisuus — miten
etenemme kohti vuotta 2022?
- Kankaanpaan kaupunki; Kankaanpii 2025: “Aly, taide ja hyvinvointi asu-
vat meilla”
- Pohjois-Satakunnan Kehittamiskeskus; Pohjois-Satakunnan Kehittdmis-
keskus Oy:n toimialueen elinkeinostrategia 2015 - 2020
Avaan seuraavassa hieman strategioiden tavoitteita ja muuta siséltéa niilta osin, jotka

ovat kytkoksissa tai kytkettévissa seuran toimintaan.
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Pesapalloliiton strategia

Perehdyin ensimmaiseksi Pesépalloliiton strategiaan (2016), koska se on seuran oman
lajiliiton tuotos ja siksi selvimmin kytkoksissa seuran toimintaan. Strategia on valmis-
tunut syksylla 2016 ja sitd on tarkoitus paivittda vuosittain. Liikkeelle 1ahdetdén ana-
lyysilla pesépalloliikkeen nykytilasta sekd perustehtévésta eli missiosta, joka maaritel-
ladn ndin: “Kansalaisaktiivisuuteen toimintansa perustavan pesédpalloliikkeen perus-
tehtdvana on jarjestad unohtumattomia elamyksia seka fyysista, psyykkista ja sosiaa-
lista hyvinvointia kaikille. Perustehtdavansa mukaisesti pesapalloliike kehittaa kansal-
lispeli-pesépalloa ainutlaatuisena, kansallisiin perinteisiin tukeutuvana, monipuoli-
sena litkkunta- ja urheilumuotona. Yhteiskunnallisista haasteista pesapalloliikkeelle tér-
kein on lasten kasvun ja kehityksen tukeminen urheilun ja liikunnan keinoin. Tavoit-
teena on mahdollistaa kaikille elaménmittainen liikunnallinen eldmantapa, osallistu-

minen ja osallisuus.”

Pesapalloliitto on strategiassaan madritellyt seuraavat tavoitteet matkalle kohti vuotta
2022: ottelutapahtumien kehittdminen, harrastajaméaarien kasvattaminen, muutosten
johtaminen, peséapalloliikkeen organisoituminen yhteisié tavoitteita palvelevaksi yh-

deksi liikkeeksi seka sisdisen ja ulkoisen viestinnan uudistaminen ja kirkastaminen.

Suurimman painotuksen strategisissa valinnoissa on saanut organisoituminen yhdeksi
yhteiseksi liikkeeksi, jolla téhdatd&n toiminnan, johtamisen ja taloudellisten resurssien
kayton tehokkuuteen. Kaytannon toimiksi on méaaritelty muun muassa luottamusorga-
nisaation uudistaminen, maakuntien roolin tdsmentdminen ja kymmenen alueellisen
seuratoiminnan kehittdjan palkkaaminen. Naiden kehittédjien tarkeimpia tehtavia ovat
toimiminen “kummeina” seuroille, toiminnan kehittdminen yhdessa seurojen juniori-
paallikdiden kanssa seka yhteistyon edistdminen muiden lajien kanssa. Strategiset va-
linnat on mééritelty myos kasvukeskuksissa kasvamiselle, harrastajaméaarien kasvatta-

miselle sek& viestinnén ja ottelutapahtumien uudistamiselle.

Kankaanpaan kaupungin strategia
Toisena tarkastelun kohteena oli Mailajuniorit ry:n kotikaupungin Kankaanpéan kau-
punkistrategia: Aly, taide ja hyvinvointi asuvat meilla (2017). Strategia on julkaistu

alkuvuodesta 2017 ja myds kaupungin asukkailla on ollut mahdollisuus vaikuttaa sii-
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hen. Strategisiksi, ohjaaviksi roolivalinnoiksi on méadritelty seuraavat: mahdollisuuk-
sien luoja, hyvinvoinnin edistdjd seka kestavé, kettera ja toimiva kaupunki. Né&ill& roo-
livalinnoilla kaupunki pyrkii edistimaan tunnettuuttaan ja nakyvyyttaan. Toimintaa
ohjaavat arvot ovat avoimuus, edistdva johtajuus, luovuus ja jatkuva kehittyminen
seka tehokkuus — tekemisen meininki. Strategisiksi painopistealueiksi on nimetty seu-
raavat:

. innovaatio- ja kehitystoiminta

. tulevaisuuden koulutusosaaminen

. matkailupotentiaali ja kuntamarkkinointi

. taide, liikunta ja aktiviteetit

. myonteinen yhteisollisyys

. asukkaiden hyvinvointi

. kestava kehitys

. tasapainoinen talous
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. ketterd, yhteistyokykyinen hankintamalli

10. toimivat terveet tydyhteisot

Kaupunkistrategiassa (2017) on eritelty tarkemmin kaikkien edelld mainittujen paino-
pistealueiden tavoitteet seké niihin tahtaavét toimenpiteet ja ohjelmat. Matkailupoten-
tiaalin ja kuntamarkkinoinnin yhtena tavoitteena on tarjota Suomen laadukkaimmat
harrastusmahdollisuudet. Taide, liikunta ja aktiviteetit -osion yksi tavoitteista on laajan
ja monipuolisen koulutus- ja harrastustoiminnan turvaaminen. Myonteinen yhteisolli-
syys -alueen tavoitteiksi on nostettu muun muassa eri alojen yhteiséjen kannustaminen
yhteistydhon ja uusien ideoiden tuottamiseen, eri alojen yhteisdjen tarjoamien palve-
lujen ja mahdollisuuksien markkinoiminen seka alueen yhdistysten taloudellinen ja

toiminnallinen tukeminen.

Pohjois-Satakunnan Kehittamiskeskuksen strategia

Kolmantena tarkasteltavana strategiana oli Pohjois-Satakunnan Kehittdmiskeskus
Oy:n toimialueen elinkeinostrategia vuosille 2015 - 2020. Strategia on valmistunut ke-
sélla 2015 ja se on kolmas alueelle laadittu elinkeinostrategia. Sen muodostamisen
kulmakivend oli vahva seudullinen osallistuminen eli siihen pyrittiin saamaan laaja

nédkemys seudun yrityksilta, kunnilta ja muilta sidosryhmilta.
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Raportissa selvitetddn ensin Pohjois-Satakunnan elinkeinoeldmén tilaa vuonna 2015
toimialojen osaamisen, alueen kilpailukyvyn vahvuuksien ja heikkouksien sekéa kas-
vun ja uudistumisen haasteiden kautta. Sen jalkeen keskitytaan seudun élykkaaseen
erikoistumiseen ja lapdiseviin toimenpiteisiin. Seuraavaksi kuvaillaan nykytila, tahto-
tila ja toimenpiteet tahtotilan saavuttamiseksi. Lopuksi mééritellaan viela konkreettiset
toimet ja tiekartat strategian jalkauttamista varten. Projektin aikana on lisaksi analy-
soitu elinkeinostrategioiden parhaat kdaytannot, tunnistettu seudun muutostekijét ja tut-
Kittu toimintaympariston kehitystd. Projektissa toteutettiin nettipohjainen kysely ja
kaksi osallistavaa tyOpajaa, joihin osallistui alueen elinkeinoeldman ja julkisten orga-

nisaatioiden edustajia.

Vuoden 2025 vision mukaan Pohjois-Satakunta on alykkéasti erikoistunutta maaseu-
tualuetta, joka on tunnettu elin- ja asuinympariston laadustaan. Yhtend kehittdmistee-
mana elinkeinostrategiassa on mainittu nuorten tyéllistymismahdollisuuksien synnyt-
tdminen ja syrjaytymisen ehkéisy. Vision mukaan vuonna 2025 nuorille on syntynyt
uusia tyopaikkoja ja syrjaytyminen on véhentynyt kuntien, oppilaitosten, kolmannen
sektorin ja yritysten yhteistyolla. Yhdeksi seudun kilpailutekijaksi on nimetty verkos-
tot ja niiden vahvuuksiksi muun muassa vahva kolmannen sektorin toiminta seka se,
ettd toimijat tuntevat toisensa ja pienten naapurikuntien yritysten vélinen verkostoitu-
minen on helppoa. Verkostojen heikkouksiksi on listattu esimerkiksi niiden pienuus,
kuppikuntaisuus ja oman edun tavoittelu. Toiminnan todetaan olevan huonosti organi-
soitua, eik& verkostoja osata hyodyntéa. Lisaksi kolmannen sektorin toimijoiden roolia

verkostojen pohjana olisi syyta vahvistaa.

6.2 Haastateltavien valinta ja haastattelujen toteutus

Haastattelujen tavoitteena oli selvittdd seuran keskeisten yhteistyékumppanien koke-
muksia ja nékemyksia yhteistydsta nyt ja tulevaisuudessa. Haastateltavia oli seitseman
kappaletta ja ne valittiin yhdessé seurajohdon kanssa. Valinnan perustana oli tavoite
saada hyddyllisia mielipiteitd seké yritysedustajilta etta lajiin liittyviltd kumppaneilta.
Paikallisia yrityksi& valittiin mukaan nelja, joista kolme on yhteistyokumppaneita ja

yksi ei ole. Mukaan haluttiin ottaa myos yritys, jonka edustaja vastaisi siltd nakokan-
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nalta, minkalainen toiminta voisi saada yrityksen ryhtymaan yhteistyohon. Liséksi mu-
kaan valittiin Kankaanpaan kaupunki seka lajiin liittyen Pesapalloliitto ry ja Satakun-
nan Pesapallo ry. Yrityksille nimettiin my6s kaksi yliméaardista ehdokasta kieltayty-

misten varalle.

Haastattelujen toteuttamistavaksi valikoitui s&éhkopostin tai puhelimen k&yttdminen l&-
hinnd aikataulu- ja vélimatkaongelmien takia. Ensimmaisen séhkopostitiedustelun jal-
keen vastasi vain kaksi henkil6d, mutta puhelinsoittokierros tuotti tulosta. Positiivista
oli, etta kaikki valitut henkilot suostuivat osallistumaan. Kaksi henkil6é halusi antaa
vastauksensa puhelimitse. Kaikkien vastausten saaminen vei kuitenkin suunniteltua
enemman aikaa, silla sdhkopostitse vastaaminen jai osalla tyokiireiden jalkoihin ja
vaati muistuttelua. Jalkikateen havaitsinkin, ettd puhelin olisi ollut parempi vaihtoehto
kaikkien vastaajien osalta, koska kaksi siten vastannutta antoi laajimmat vastaukset ja

olisin my6s saanut kaikki vastaukset nopeammin kokoon.

Haastattelukysymyksia oli yrityksille ja kaupungille 11 ja lajikumppaneille kymme-
nen. Ndiden kahden vastaajaryhmén kysymykset poikkesivat osin toisistaan. Kysy-
myksista kahdeksan oli samoja. Yrityksilta kysyttiin toimialan, liikevaihdon, henki-
|6stdn madrén ja vastaajan aseman organisaatiossa lisaksi kysymys, mité konkreettista
hyotya yritys on saanut yhteistyostad. Vain lajikumppaneilta kysyttiin pelaajarekrytoin-
nin kehittdmisesté ja vapaaehtoistyontekijoiden motivoimisesta. Kysymyslistat ovat
tdman tyon liitteend. Vastauksia kasitellesséni kdytan kaikista vastaajista satunnaista
numerointia H1, H2, H3, H4, H5, H6 ja H7. Kysymysten numeroinnit vaihtelevat osin

kahden vastaajaryhmaén vélilla, joten kdyn ne 18pi aiheittain numerojarjestyksen sijaan.

6.3 Vastausaineiston purkaminen

Mukana olleet yritykset edustivat seuraavia toimialoja: jalkineiden vahittaiskauppa,
viestintapalvelut, katsastuspalvelut sekd energian myynti ja jakelu. Mukana oli kolme
pienempaé yritysté ja yksi isompi. Liikevaihdot sijoittuivat kolmen yrityksen osalta
haarukkaan 100 000 - 530 000 ja neljannen yrityksen liikevaihto oli lahemmaés 30 mil-
joonaa euroa. Henkil6kunnan méaéara vaihteli valilla 3 - 60. Vastaajat olivat yritysten

johtoa ja markkinoinnista vastaavia henkil6ita.
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Seuraavaksi puran vastaukset olennaisilta osin, eli jatan listaamatta en osaa sanoa -
tyyppiset ja hyvin samanlaiset vastaukset. Aluksi vastaajilta kysyttiin, miksi he ovat
ldhteneet yhteistyohon seuran kanssa ja millaisia tavoitteita he ovat asettaneet yhteis-
ty6lle. H1 vastasi, ettd haluamme nayttaytya ja olla tukemassa nuoria. Olemme itse
urheilun suurkuluttajia ja lisdksi vanhimmat pelaajat ovat kohderyhmaamme. Olemme
taysin paikallinen toimija, joten haluamme tukea paikallista seuraa. H3:n mukaan yri-
tys haluaa profiloitua energisend, muutosvalmiina sekd ajan henkeé seuraavana toi-
mijana. Yrityksen sisainen tavoite on l6ytaa perheet ja saavuttaa sita kautta asiak-
kuuksia. H4 kertoi syyksi halun tukea paikallista liikuntaa. H5 kertoi, ettd paikalli-
sessa omistuksessa olevana yhtiona haluamme olla edistdmassa kotiseutumme ja alu-
eemme hyvinvointia ja tukea paikallista hyvaa yhdistys- ja seuratoimintaa etenkin
lapsi- ja nuorisotydn osalta. H6:n organisaatio tavoittelee pesapallon aseman edista-
mista alueellamme ja lasten ja nuorten mahdollisuutta harrastaa pesapalloa, pelaaja-

madrien kasvua ja yhteisollisyytta.

Seuraava kysymys kuului, millaisena koette Mailajuniorit ry:n imagon. Yleisesti ot-
taen imagon todettiin p&d&osin olevan hyva tai jopa erittdin hyva. H3 totesi, ettd mieli-
kuvani seurasta vastaa nuorekasta, yhteistyokykyista sekd avointa yhteis6a. H5 maa-
ritteli seuraavasti: Aktiivinen toimija Kankaanpaassa. Tyota ja urheilua tehdaan in-
nolla ja sydamelld, niin urheilijat kuin seuran johto. H6:n mukaan Mailajunioreilla
on mielestani hyva ja vahva imago seka alueellisesti ettd valtakunnallisesti tytt6-
pesapallon edistajana. H7 kertoli, ett4 imago on melko neutraali, kuitenkin lievasti po-

sitiivinen.

Mité konkreettista hyotyé olette saaneet? -kysymykseen kaksi vastaajaa totesi, etté tu-
loksia on vaikea mitata, mutta ainakin nékyvyytta on tullut lisda. H3 totesi liséksi, etta
tdhan mennessa yhteistyd on ollut Iahinnd imagomainontaa peliasuissa. H5 kertoi, etta
nakyvyytta eri kanavissa. My0s tapahtumissamme ovat mukavat lapset/nuoret olleet
jonain vuonna apunamme. Vastaajia pyydettiin antamaan numeraalinen arvio yhteis-
tyon sujuvuudesta talla hetkella asteikolla 4 - 10. Arvosanat sijoittuivat valille 7 - 9
seuraavilla vastauksilla;

H1: Sujuu kohtuullisen hyvin, arvosana 7.

H2: Ei ongelmia, joten 9.
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H3: Hieman vaikea arvioida talla hetkelld, koska uusia yhteistydmuotoja juuri hae-
taan. Sen perusteella erinomaisesti, arvosanalla 9.

H4: 8

H5: 7

H6: Hyvin 8,5

Seuraavaksi tiedusteltiin, millaisia muita kumppaneita vastaajaorganisaatioilla on esi-
merkiksi urheilun, kulttuurin tai oppilaitosten parista. H1 vastasi, etta kaksi muuta pe-
sapalloseuraa ja jaakiekkoseura. H2:n kumppaneita ovat OKM, Olympiakomitea, ur-
heiluopistot, useat kunnat ja kaupungit. H4 kertoi kumppaneinaan olevan urheiluseu-
roja, yksittaisia urheilijoita ja yrityksia. H5 vastasi, etté paikallisia yhdistyksia ja seu-
roja niin urheilun kuin kulttuurin puolelta. Yhteistyota myos paikallisten oppilaitosten
kanssa. H6:n kumppaneita ovat lajiliitto, alueen seurat, Pohjanmaan Pesis, Liiku,
muutamat yrityselaman edustajat ja Satakunnan koulut. H7 vastasi, ett4 Sataedu, lu-
kio, Satakunnan ammattikorkeakoulu, Kankaanpaan Jaakarhut ja Kankaanpaan

Maila.

Seuraava kysymys kuului: millaisia uusia yhteistydmuotoja kaipaisitte? Kysymys oli
selvasti hankalin, silla nelja vastaajaa ei osannut mééritella toiveitaan. Ehdotuksia odo-
tetaan tulevan seuran suunnalta. H2 toivoi harrastajamaarien lisadmiseksi koulu- ja
pdivikotitoiminnan kehittimistd sekd aikuisten “héntsdtoiminnan” hyvaksymista. H3
vastasi, ettd nousujohteiseen myyntiin voisi vaikuttaa vaikkapa yhteisten teematapah-
tumien jarjestaminen, joka pitdisi sisallaan myds sosiaalisen median tyéstot. H7 kom-
mentoi, ettd Kankaanpaan kaupungin uuden strategian mukaan elinvoimaisuus on tar-
ked tehtava, joka koostuu monesta asiasta. Ihmisten hyvinvoinnin ja terveyden edista-
minen on kunnan tarkein tehtava ja litkkuntamahdollisuuksien on oltava hyvat. Hallinto
vie seuroissa liikaa resursseja. Kaupunkikeskuksen pitéisi hyodyntaa alykasta tekno-

logiaa, esimerkkind mobiilisovellus, joka kokoaisi tapahtumat yhteen paikkaan.

Seuraavaksi kysyttiin, millaista toimintaa odotatte seuran taholta yhteistyén kehitta-
miseksi. H1 vastasi, ettd odotamme aktiivisempaa roolia seuran taholta sek& enemman
yhteydenpitoa ja vuorovaikutusta. Esimerkiksi kutsua johonkin kauden téarkeaan peliin

tai muuhun tapahtumaan, jossa voisimme tavata seurajohtoa ja vaihtaa kuulumisia.
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H2 toivoi laadukasta lasten ja nuorten toimintaa. H3 kertoi, ettd enka ideointipalave-
reja, joissa yrityksen toiveet otetaan huomioon. TAman jalkeen seurassa voitaisiin si-
sdisesti miettid uusia tuotteita, vrt. sosiaalisen median tuotteet, joita voisi tarjota asi-
akkailleen. H6 vastasi, etté toivon seuran olevan yhteydessa ja tuovan omia nakemyk-
sidan esille seka esittavan omia ideoitaan. H7 toivoli, ettd seura olisi nakyvampi ja
toisi esiin tarinoita junioreista, merkityksellisyydesta ja vaikuttavuudesta. Kankaan-
paahan on tulossa valtakunnallinen leiri, johon liittyen seuran kannattaisi ottaa

ajoissa yhteytta ja tulla kertomaan, mitéa voisimme tehdé yhdessa.

Millaisena nékisitte yhteistyon ihannetilanteen? -kysymykseen H1 vastasi, etta ihan-
netilanteessa olisi enemman vuorovaikutusta ja olisi hyva, etta rahallisen tuen vasti-
neeksi seuran jasenet suosisivat tukijoiden palveluja. H3:n mukaan joissakin yrityk-
selle tarjottavissa tuotteissa olisi hyva asia, jos yrityksille ajateltu hyoty olisi jollakin
tavalla mitattavissa. H5 toivoo yhteistoiminnan nakyvéan etenkin siina, etta tuetaan
toisiamme ja paikallista hyvinvointia ja ettd seuran jasenet ostaisivat mieluummin
meidan kuin kilpailevan yrityksen tuotteita. H6 nékee ihannetilanteen molemminpuo-
lisena avoimena kanssakdymisend. Toivon, ettd on helppo lahestya puolin ja toisin
sek& ehdottaa asioita. Avoimuus ja yhteistyokykyisyys ovat tarkeitd. H7 mainitsee seu-
raavat asiat: vuorovaikutuksellisuus ja suhteen yllapitaminen. Yleensa pyydetaan ra-
haa eli on yksisuuntaista. Olemme irtaantuneet kylmasti pelkasta sponsoroinnista, eli

yhteistyon pitéad perustua kahdensuuntaiseen kumppanuuteen.

Lajikumppaneille esitettiin kysymys, milla tavoin seura voisi kehittaa pelaajarekry-
tointiaan. Ensimmainen lajikumppani vastasi, ettd koulut ovat tarkea yhteistyokump-
pani tassa ja yksi vaihtoehto on myds yhteisty6 toisen lajin kanssa (salibandy, lento-
pallo, jaakiekko tms.) Lisaksi pelaajien saamista pesiskouluista pitéisi ehdottomasti
tehostaa. Toinen kumppani ehdotti, ettd tukemalla naapurien pienten seurojen toimin-
taa esimerkiksi ohjaajien koulutuksella. Lisaksi heiltd kysyttiin, milla keinoin seura
voisi motivoida vapaehtoistyontekijoitddn. Ensimmaéinen vastaus kuului: muistamalla
kiittad hyvin tehdysta tyosta, yhteishengen luomisella ja ottamalla kaikki tasavertai-
sesti mukaan toimintaan. Toinen vastaaja korosti, ettd huomioimalla tdman tarkeén

ryhman toiminnan muun muassa palkitsemisten kautta.
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Lopuksi vastaajilta pyydettiin vielda muita mahdollisia kommentteja yhteistyosta tai
verkostoitumisesta. Ajatuksia herasikin mukavasti, sill& vain yksi el vastannut tahan
kohtaan.

H1: Pienessa kaupungissa ei tarvitsisi olla montaa seuraa saman lajin alla. Voimat
kannattaisi yhdistaa ja muistaa, ettd urheilu on padasia. Lajia seuraamaan ja toimin-
taan pitaisi saada uusia tai ennen mukana olleita henkil6itd, silla toiminta ei uudistu,
jos sama vaki kiertda vuodesta toiseen. Kannattaa huomioida naapurikunnat, joissa
pesdpalloperinteitd, esimerkiksi Karvia ja Pomarkku. Pelitapahtumien on oltava ve-
tovoimaisia. Olisiko joku pieni houkutin/oheistuote paivittaiseen kayttoon, jolla saisi
houkuteltua uusia ihmisia paikanpaalle.

H2: Paikalliseen yhteistydhon lisda huomiota.

H3: Voisiko yritysten kanssa jarjestad ideointipalaverin, jossa kuultaisiin yritysten
tarpeita. Lahinna tdma koskisi pienempia yrityksia, jotka eivat vield ole keksineet
omaa tapaansa olla toiminnassa mukana, koska ovat tunteneet sen ehka liian kalliiksi
tai eivat jostain syysta ole tietoisia mahdollisuuksista.

H5: Hienoa olla yhteistydssa virkean, paikallista hyvaa nuorisotoimintaa tekevan yh-
distyksen kanssa. Tsemppi&! Ja hieno tdma kysely. Kukaan ei ole aikaisemmin kartoit-
tanut ndin yhteisty6ta ja toiveitamme. Iso plussa tasta.

H6: Nykypaivana kaikenlainen yhteistyd ja verkostoituminen on tarkeda. On osattava
elaa ja toimia seurassakin nykypaivan edellyttamalla tavalla. Yhteisty6 on voimavara.
H7: Pitaa selvittda urheiluseurojen merkitys hyvinvoinnin tukena. Kaupungin rooli on
tarked. Pitaisi kutsua koolle kaikki toimijat, jolloin saataisiin aikaan todellinen ver-
kosto, tulisi todellista kehitysta ja synergiaetuja. Jokainen taho setvii itsekseen samoja

asioita. Verkostossa on huimasti enemman yhteistyota.

6.4 Johtopaatokset haastatteluista

Yhteistyohon lahtemistd perusteltiin useammassa vastauksessa halulla tukea paikal-
lista seuraa sekd lasten ja nuorten liikuntaharrastusta. Yrityskumppanit tavoittelivat
my0s nakyvyyttd. Myos uusien asiakkaiden tavoitteleminen mainittiin. Eras yritys ha-
lusi profiloitua energisend, muutosvalmiina ja ajan henked seuraavana toimijana. -
meisesti vastaaja naki seuran toiminnassa kyseisia tavoitteita palvelevia ominaisuuk-

sia. Lajikumppanit kokivat tehtdvékseen seuratoiminnan tukemisen, mutta tavoitteiksi
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madriteltiin my0s lajin aseman edistdminen, pelaajaméarien kasvu ja yhteisollisyys.

N&ma tavoitteet ovat luonnollisesti myds seuran omia tavoitteita.

Kaikki vastaajien mielikuva seuran imagosta oli positiivinen. Tdmé oli odotettavissa-
kin, silla seura on melko uusi ja toiminta painottuu vahvasti junioreihin. Lasten ja
nuorten hyvéksi tyoskentely on laht6kohtaisesti mydnteinen asia, eikd nuoren seuran
imago ole saanut kolhuja, joita pidemp&én toimineet seurat ovat saattaneet saada. Seu-
raa kuvailtiin aktiiviseksi, nuorekkaaksi, yhteistyokykyiseksi ja avoimeksi yhteisoksi.
Seuran arvoihinkin lukeutuvat vastuullisuus ja rehellisyys ovat olennaisia kulmakivié,
joiden sailyttdminen on ensiarvoisen tarkeéa jatkossakin yhteistyokuvioiden sujuvuu-
den seka ihan koko seuran toiminnan laadun ja uskottavuuden kannalta. Vastaajat ko-
kivat melko hankalaksi yhteistydsta saamansa konkreettisen hyodyn méarittelyn. Vas-
tauksissa todettiin, ettd hyotya on vaikea mitata kaytannossa. Nakyvyyden todettiin
lisddntyneen ja yksi vastaaja totesi yrityksen kéyttaneen seuran lapsia ja nuoria apuna
tapahtumissaan. Hy6tya onkin varmasti vaikea mitata ilman jotakin konkreettista hou-

kutinta.

Y hteistyon sujuvuudelle annetut arvosanat sijoittuivat valille 7 - 9, eli lahtokohtaisesti
voisi ajatella perusasioiden olevan kunnossa ja niiden pohjalle onkin hyvé kehittaa
uusia toimintoja. Arvosanoille ei annettu juurikaan perusteluja, tosin niita ei tassé yh-
teydessé pyydettykaan. Yksi vastaaja antoi arvosanaksi 9 silla perusteella, ettd parhail-
laan haetaan uusia yhteistydmuotoja. Vastaus kuvastaa sitd, ettd uusien toimintatapo-
jen kehittdminen nahdaan vahvasti osana sujuvaa yhteisty6td. Lajikumppanien anta-
mat arvosanat olivat parhaimmistoa, mika johtunee siitd, ettd yhteistyd poikkeaa yri-
tysyhteistyosta. Seuralla ja esimerkiksi lajiliitolla on yhteisend paamaarana lajiin liit-
tyvét tavoitteet ja sen kehittdminen, eika seuran tarvitse samalla tavoin markkinoida

itsedén lajikumppaneiden suuntaan.

Yhteistyon parantamiseksi toivottiin seuran suunnalta padasiassa aktiivisempaa otetta
ja yhteydenpitoa kumppaneiden suuntaan. Vastaajat kertoivat olevansa avoimia ide-
oille, joita seuratoimijoiden odotetaan rohkeasti esittdvan. Esiin nousi myos toive yh-
teisisté ideointipalavereista ja kutsusta johonkin seuran tapahtumaan. Seuran toivottiin
ideoivan uusia, esimerkiksi sosiaaliseen mediaan liittyvia tuotteita, joita kumppanit

voisivat hyodyntad. Seuran odotettiin olevan nédkyvampi sekd tuovan esiin tarinoita
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junioreista ja lajin merkityksesta. Erés vastaaja mainitsi my6s Kankaanpééssa vuonna
2019 jarjestettavan valtakunnallisen leirin ja siihen liittyen toiveen, ettd seura ottaisi

ajoissa yhteytta mahdollisiin yhteistydkuvioihin liittyen.

Yhteistyon ihannetilannetta arvioitaessa useampi vastaaja mainitsi vuorovaikutuksen,
suhteen yllapitamisen ja molemminpuolisen hyddyn. Yleinen suuntaus perinteisesta
sponsoroinnista kohti yhteistydkumppanuutta nakyi myds vastauksissa. Yritykset ei-
vat halua olla vain rahan antajia, vaikka silla ndkyvyytta saisikin. Kaksi vastaajaa ker-
toi odottavansa, ettd seuran jasenet suosisivat aktiivisemmin tukijayritysten palveluita,
jolloin he saisivat entistd enemman konkreettista hyotyéa. Lisaksi toivottiin molemmin-
puolista, avointa kanssakdymista ja yhteistyokykyisyytta. Seuran odotettiin myos tar-

joavan tuotteita, joiden hyoty olisi jollakin tavalla mitattavissa.

Kommenteissa yhteistydsta tai verkostoitumisesta esiin nousi kyseisten asioiden tar-
keys nykypéivana ja se tosiasia, ettd urheiluseurankin on pysyttéava ajan hermolla ja
osattava hyddyntaa yhteistyosta saatava voimavara. Urheiluseurojen merkitystéa alueen
hyvinvoinnille korostettiin ja kaupungin toivottiin ottavan selvemmin rooli veturina,
joka kutsuisi kaikki toimijat koolle todellisen verkoston synnyttamiseksi. Toisena mer-
Kittdvana asiana mainittiin uusien tai joskus aiemmin mukana olleiden henkildiden
houkutteleminen mukaan seuratoimintaan, jotta uudistuminen olisi mahdollista. Kei-
noksi ehdotettiin suuntautumista niihin naapurikuntiin, joissa on pesapalloon liittyvia
perinteitd. Seuran kannattaakin viel& lisata naapurikuntiin suuntautuvaa pelaajamark-
kinointia, silld mahdollisten uusien junioripelaajien mukana saattaa tulla hyvinkin ak-

tiivisia vanhempia mukaan vapaaehtoistyohon.

7 KEHITTAMISEHDOTUKSET

7.1 Tapahtumat osana verkostoyhteistyota

Tutkimuksessa selvisi, ettd yhteistydkumppanit kaipaavat uudenlaista toimintaa, pie-
nimuotoisia tempauksia ja teematapahtumia. Konkreettisia ehdotuksia tapahtumien

tarkemmasta siséllosta ei juurikaan tullut, vaan ideointia odotetaan seuran taholta.
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Kumppaneille voisi jatkotoimenpiteend tehda tarkemman kyselyn nimenomaan kiin-
nostavista teemoista. Seuran koko potentiaalin hyédyntdminen eri tapahtumissa on tar-
kedd. Varsinkin vanhimpia pelaajia voisi esitella yhteistydkumppaneille heti alkuvai-
heessa, jotta my0s pelaajat tulisivat seurajohdon lisaksi heti mukaan avoimeen kans-
sakdymiseen ja heitd osattaisiin aiempaa enemman hyodyntdd myos yhteistyokump-

paneiden omien tapahtumien toteutuksessa.

Kankaanpaéssa jarjestetaan valtakunnallinen naperoleiri keséalla 2019. Leiri toteute-
taan Mailajuniorien, Kankaanpaan Mailan ja Pomarkun Pyryn yhteistyond, miké tulee
olemaan hieno esimerkki seurojen valisesta yhteistyosta. Leiriin liittyen haastatteluissa
nousi esiin toive, ettd seurasta otettaisiin kaikkiin potentiaalisiin kumppaneihin yh-
teyttd hyvissa ajoin ennen leirid. Talldin ehdittéisiin suunnitella, mité kukin taho voisi
leirin eteen tehda. Tassé yhteydessé voisi ajatella yhteispalaveria, johon kutsuttaisiin
my0s uusia tahoja, joiden kanssa ei vield ole yhteisty6té ollut. Valtakunnallinen leiri
on iso ponnistus ja tuo kaupungin liikkeisiin paljon asiakkaita, joten tima mahdolli-

suus varmasti kiinnostaa monia yrittajia ja muitakin tahoja.

Kumppanit toivoivat myds jonkinlaisia tuotteita, joiden hyoty olisi heidan mitattavis-
saan. Sellainen voisi olla vaikkapa jokin seuran tapahtumassaan jakama yrityksen mai-
noskuponki, jolla asiakas saisi alennusta asioidessaan kyseisessa liikkeessa esimer-
kiksi leirin tai turnauksen aikana. Tuleva valtakunnallinen leiri olisi tdhan oikein so-
pivatilaisuus, koska sen kesto on useita paivié. Leirin yhteydessa on erinomainen mah-
dollisuus tuoda esiin vahvasti muun muassa alueen ruokailu-, majoitus- ja matkailu-
palveluja. Leirilaisilla ja etenkin heidan perheilladn on my6s vapaa-aikaa, jolloin on
kiva kokeilla jotain ihan muuta kuin pesapalloa, vaikkapa melontaa tai kiipeilya. Eri-
laisia alueen palveluja kannattaa tuoda esiin nettisivuilla ja sosiaalisessa mediassa jo
hyvissa ajoin ennen leirin alkua, kun paikkakunnalle saapuvat tekevét majoitus- ja va-

paa-ajan suunnitelmiaan.
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7.2 Kumppanin muistaminen koko yhteistyon ajan

Onnistunut yhteisty0 perustuu alusta loppuun avoimuuteen, rehellisyyteen ja luotta-
mukseen. Liséksi vaaditaan muun muassa sdannollisté yhteydenpitoa ja vuorovaiku-
tusta. Haastatteluvastausten perusteella etenkin yrityskumppanit odottavat aktiivisem-
paa kontaktia nimenomaan seuran suunnalta, vaikka hedelmallisessd yhteistydssa
yleensd molemmat osapuolet toimivat aloitteentekijoiné. Kentien seuran aktiivisempi
rooli ohjaisi myds kumppaneita esittdmaén toiveitaan ja ideoitaan ronkeammin. Perin-
teisessa sponsoroinnissa kuvio on varsinkin pienempien tukijoiden kanssa usein men-
nyt niin, ettd seuran edustaja tarjoaa mainostilaa pelipuvusta tai kausijulkaisusta ja so-
pimuksen synnyttya yhteydenpitoa ei juurikaan endé ole. Pienemmatkin yrityskump-
panit kuitenkin kaipaavat huomioimista myds kauden mittaan ja varsinkin siirryttadessa
puhtaasta sponsoroinnista kohti yhteistydkumppanuutta aktiivisen yhteydenpidon
merkitys korostuu. Aloitus- ja lopetuspalaverin liséksi olisi siis syyta jarjestaa saan-

nollisia tapaamisia myos yhteisen matkan varrella.

Y hteistyékumppania voi huomioida esimerkiksi kutsulla seuran jarjestaméaan tapahtu-
maan, kuten tarkedan peliin, turnaukseen tai lasten pesiskouluun. Samalla kumppanilla
olisi mahdollisuus nadhd4 toimintaa lahelt4 sekd tavata seurajohtoa ja vaihtaa kuulumi-
sia. Huomioiminen talla tavoin ei vaadi suuria ponnistuksia, mutta saa kumppanin tun-

temaan itsenséa tarkeaksi osaksi seuran toimintaa.

Vapaaehtoistyontekijat ovat seuratoiminnan korvaamaton voimavara, jota ei sovi pitda
itsestaan selvyytend. MyGs tdman ryhman kiittdminen ja pienimuotoinen palkitsemi-
nen on tarkedd ja saa vapaaehtoisen ahertajan tuntemaan itsensa ja tyonsa tarkeaksi.
Joukkueiden nimetyille toimihenkildille seura onkin jarjestanyt kauden péaéatteeksi esi-
merkiksi Kiitosruokailun. Muita tunnollisia aktiiveja, kuten vanhempia ja isovanhem-

pia voisi muistaa kakkukahvien tai vastaavan yhteisen hetken merkeissé.

7.3 Lajin sisdinen yhteistyo

Lajin sisdinen yhteisty® alkaa oman seuran sisalté joukkueiden vélisestd yhteistyosté.

Ikéluokat pienenevét alueella koko ajan ja kilpailu harrastajista eri lajien vélilla on
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kovaa, joten joukkueiden muodostaminen on entista haastavampaa. Y hteisty6ta ja pe-
laajavaihtoa tehdddn seuran sisalla nykyadnkin, mutta siitd voisi tehda viel& jousta-
vampaa yhteisilla saannoilld, joihin kaikki joukkueet sitoutuisivat ja néin ollen jouk-

kueiden muodostamiseen ja tilapdisiin avunantoihin siséltyisi véhemman ristiriitoja.

Seurojen valinen yhteisty0 on erittdin tarke&a varsinkin pienille seuroille. Vastakkain-
asettelu isojen ja pienten seurojen valilla ei edista lajin kehitystd, vaan tekee sille hal-
laa. Pesdpallo on pitkalti maakuntien laji ja sen tulevaisuuden turvaamiseksi jokainen
seura tarvitsee monimuotoista yhteistyotd. Pienet seurat ovat onnistuneesti muodosta-
neet yhteisjoukkueita esimerkiksi leireille, jolloin muutoin vajaiden joukkueiden on
ollut mahdollista paasta mukaan. Hedelmallinen yhteistydn muoto seurojen kesken
voisi olla yhteinen ohjaajakoulutus. Isommat seurat voisivat tarjota ohjaajiaan pienem-
pien kayttoon, jolloin kenties joukkueiden muodostumiseenkin tulisi enemmén joustoa
ja yhteisty6té seurojen valilla. Isojen leiritapahtumien lisaksi myds pienemmissé ta-
pahtumissa kannattaisi hyodyntdd seurojen yhteisty6td, jolloin paikalle saataisiin

enemman pelureita, talkoovoimia ja yleisoa.

Lajiliitto pitaa tarkeénd, ettd seurat noudattaisivat sen laatimaa strategiaa eli uudistus-
ohjelmaa kaikilta osin. Pesapalloliiton strategian painopisteitd on esitelty tarkemmin
kappaleessa 6.1. Lajin katto-organisaation tehtdvana on jasenseurojen toiminnan tuke-
minen, joten seuran kannattaa ottaa kehittdmistoimista kaikki mahdollinen hyéty irti.
Nahtavéksi jaa, miten liiton palkkaamat alueelliset seuratoiminnan kehittajat k&ytan-

ndssa toimivat ja minkélaista kehittdmisapua Mailajuniorit tulee talla saralla saamaan.

7.4 Lajien vélinen yhteisty0

Pelaajarekrytoinnin kannalta koulut ja paivakodit ovat talla hetkelld keskeiset yhteis-
tyokumppanit. Uusia pelaajia pyritddn saamaan myds pesiskouluista ja muista lapsille
suunnatuista tempauksista. Jo aiemmin todettu ik&luokkien pieneneminen saa Kan-
kaanpddn kokoisessa maalaiskaupungissa aikaan sen, ettei joka lajille mill&&n riita
tayttd joukkueellista harrastajia, jotka omistautuisivat vain yhdelle lajille. Yhteistyo
muiden lajien kanssa on mahdollisuus, jota kannattaisi kehittdd maaratietoisesti. Tal-

laisia lajeja alueella voisivat olla esimerkiksi voimistelu, yleisurheilu ja jalkapallo.
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Voimistelun kaltaiset talvikaudelle painottuvat lajit olisivat oikein hyva vastapaino ke-
séan painottuvalle pesapallolle. Pesis on monipuolinen laji, jossa tarvitaan nopeutta,
kestavyyttd, reaktiokykya sekd hyvaa koordinaatiota ja kehonhallintaa. Monessa
muussa lajissa olisi hyotya pesiksen harjoitteista ja samoin pesépalloilijat saisivat hyo-
tyd ja vaihtelua omiin harjoituksiinsa etenkin talvikaudella. Harjoitusaikatauluja sovit-
telemalla entistd useampi saattaisi innostua ottamaan pesédpallon toiseksi harras-

tukseksi vaikkapa voimistelun rinnalle.

Nykyaan moni harrastus muuttuu totiseksi ja kilpailuhenkiseksi jo varhain ja harjoi-
tuksia on usein monta kertaa viikossa. Talloin muille harrastuksille on vaikea 10yt&a
aikaa, joten lajivalinta on tehtavé aikaisin. Liséksi monet lopettavat harrastuksen nuo-
ruusiassa juuri ajanpuutteen takia, varsinkin jos kilpailullinen menestys ei ole harras-
tamisen tavoitteena. Eri lajien valisella yhteisty6lld voisi ehka lykéata lopullista lajiva-
lintaa ja lapsi voisi harrastaa liikuntaa monipuolisesti pidempéan. Vaihtelun avulla

voisi valttada myos kyllastymisen omaa ykkdslajiaan kohtaan.

7.5 Lajin omien vahvuuksien korostaminen markkinoinnissa

Pesapallo on joukkuelaji, joten nimenomaan joukkuepelaamiseen liittyvid vahvuuksia
kannattaa tuoda esiin markkinoinnissa. Ryhmassa toimimisen, erilaisuuden huomioi-
misen, sosiaalisuuden ja joustavuuden taitoja arvostetaan nykyaan paljon. Joukkueessa
mukana olemisesta on hyotyéa kaikille, mutta erityisesti heille, joilla on vaikeuksia ot-
taa muita huomioon ja vaistya valilla itse pois toiminnan keskipisteestd. Myds ujot ja
arat lapset voivat osana joukkuetta kehittya rohkeammiksi ja heille taas on helpompaa,
kun ei tarvitse yksil6lajien tapaan olla koko aikaa huomion kohteena.

Haastatteluvastauksissa mainittiin toiveena pelaajatarinoiden kertominen. Vanhim-
pien pelaajien osalta tat4 onkin jonkin verran tehty sosiaalisessa mediassa, mutta jol-
lain muotoa olisi hyvé saada esiin my6s nuorempien harrastajien kokemuksia, jotka
vetoaisivat nimenomaan niihin mahdollisiin uusiin tulokkaisiin. Kenties jo vahan pi-
dempaan harrastaneista pelaajista muutamat rohkaistuisivat kertomaan harrastukses-

taan pesiskoulussa tai jossain muussa lapsille suunnatussa tempauksessa. Pesiskoulu-
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jen ja vastaavien tapahtumien markkinointia kannattaisi lisatd naapurikuntien suun-
taan. Varsinkin kunnat, joilla on pesisperinteit4, mutta oma junioritoiminta on hiipu-

nut, saattavat olla potentiaalisia pelaajarekrytoinnin kohteita.

Pesdpallon vahvuus on myds lajin edullisuus verrattuna joihinkin muihin harrastuk-
siin, kuten esimerkiksi ratsastukseen, taitoluisteluun tai jagkiekkoon. Mielikuvat tun-
tuvat usein olevan tassa asiassa hieman vaaria, silla kuulemani perusteella jotkut pita-
vat pesapalloa Kankaanpaén alueella kalliina ja niin sanotusti paremman vaen harras-
tuksena. Juniorien pelaajamaksut ovat kuitenkin iasta riippuen vain 100 - 200 euroa
vuodessa. Tdman maksun lisaksi tulevat pelivarusteet, asusteet (pois lukien pelipuku,
jonka seura lainaa pelaajille), pelimatkat ja leirit. Varusteita 16ytyy edullisesti kéaytet-
tynd ja joukkueet kerddvat usein rahaa esimerkiksi leirimaksuja varten erilaisilla tal-
koilla tai myyjaisilla. Talla hetkelld puhutaan ja Kirjoitetaan paljon yhdenvertaisista ja
tasa-arvoisista mahdollisuuksista harrastaa perheen tulotasosta tai muusta rajoittavasta
seikasta, kuten kulttuuritaustasta riippumatta. Seuran kannattaisi tuoda esiin harrastuk-
sen kustannustasoa ihan konkreettisilla esimerkeilla markkinoinnissa, silla pelaaja-
maksut eivat viel& kerro koko totuutta. Seuran nettisivuille voisi laittaa vaikkapa G-,
E- ja C-ikdisen pelaajan arvioidut vuosikulut. Tiedoista olisi varmasti hyotya harras-

tuksen aloittamista harkitseville.

8 POHDINTA

Opinndytetyoni aiheeksi muodostui verkostot osana urheiluseuran kehittdmista. Ta-
voitteena oli selvittda verkostoyhteistydon merkitysta organisaatiolle yleensa ja erityi-
sesti kolmannen sektorin toimijalle, tdssé tapauksessa urheiluseuralle. Toimeksianta-
jani oli kankaanpaaldinen peséapalloseura Mailajuniorit ry. Ty6tilanteeni oli vuosi sit-
ten kevattalvella muuttumassa ja padosin siksi halusin ottaa tyon kohteen tyteldman
ulkopuolelta. Koko perheemme on aktiivisesti mukana seuran toiminnassa, joten se
oli luontainen valinta. Seurajohto suhtautui ehdotukseeni positiivisesti ja tyon aihe né-

kokulmineen hahmottui melko helposti.
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Teoriaosuudessa keskityin verkostoitumiseen ja kolmanteen sektoriin toimijana. Ver-
kostojen ja verkostoitumisen osalta haasteena lahdeaineiston perustuminen ldhes ko-
konaan yrityselamén verkostoitumiseen, eli kolmannen sektorin osalta oli hankalaa
I0ytéa aineistoa. Perustin siis teoriapohjan verkostoitumisen osalta pitkélti yritysela-
man nakokulmiin, mutta pyrin valitsemaan sellaisia seikkoja, joita pystyisi mahdolli-
sesti soveltamaan myos vapaaehtoisuuteen perustuvassa seuratoiminnassa. VVerkostoi-
tuminen on nykypaivana yha tarkedmpaa ja suorastaan elinehto monille organisaati-
oille. Urheiluseurojen on yhta lailla seurattava ajan henked ja otettava yhteistydsta
hyOty irti parjatakseen kovassa kilpailussa niin harrastajista, vetéjista kuin tukijoista-
kin. Kolmannen sektorin rooli yhteiskunnassa kasvaa edelleen ja toiminta saa uusia
merkityksid ja muotoja julkisen sektorin ja yrityseldman rinnalla. Urheiluseuratyolla
on erityinen merkitys ihmisten hyvinvoinnin seka erityisesti lasten ja nuorten liikku-

misen lisdédmisessa.

Kehittamistehtdvani tavoitteena oli selvittdd seuran keskeisten yhteistyokumppanien
nakemyksia yhteistyosta talla hetkell& ja tulevaisuudessa. Haastateltavat valittiin yh-
dessa seurajohdon kanssa selvasti silla ajatuksella, etta vastaajilla olisi mielipiteitd ja
rohkeutta ilmaista ne. Etenkin yritysedustajat valittiin taltd pohjalta ja lisdksi mukaan
valittiin seuran kotikaupunki seké kaksi keskeisinta lajikumppania. Kyseessa ei siten
ollut satunnaisotanta, vaan painvastoin tietoisesti harkittu valinta. Tyon tavoitetta aja-
tellen tapa sopi mielesténi oikein hyvin, koska pyrkimyksend oli nimenomaan saada
kehityskelpoista palautetta. Vaikka kommentteja tuli mukavasti, olisin kaivannut viela
enemman konkreettisia ideoita. Kehittdmisehdotuksiin olenkin kirjannut muutamien
valmiiden ideoiden lisdksi sellaisia, joita olen itse vienyt pidemmalle vastaajilta tullei-

den toiveiden pohjalta.

Aikataulu tyon toteuttamisessa oli osin aika haastava. Sain tyon alulle ennen kuin aloi-
tin uudessa tydpaikassa viime syksyna. Teoriaosuuden Kirjoittaminen yhtd aikaa uuden
tyon opettelun kanssa oli melko raskasta ja ajoittuikin lahes taysin viikonlopuille. Tut-
kimusosion toteuttamisessa suunnitelmat muuttuivatkin matkan varrella aikatauluon-
gelmien takia. Alkuperdinen ajatus oli tehdd henkilokohtaiset teemahaastattelut, jotka
vaihtuivat strukturoiduiksi puhelin- ja s&éhkopostihaastatteluiksi. Tyopaikkani sijaitsee
toisella paikkakunnalla ja liséksi lajikumppanien edustajat oli joka tapauksessa haas-

tateltava muulla tavoin kuin henkilokohtaisesti pitkien etdisyyksien takia. Menetelmat
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olivat muuten toimivia, mutta suurinta osaa vastaajista joutui muistuttelemaan useam-
mankin kerran, mika viivastytti koko vastausaineiston kokoon saamista. Alkuperdinen
tavoitteeni tyon valmistumisen ajankohdasta on kuitenkin pitanyt, vaikka tiettyjen vai-
heiden osalta aikataulut vahén venyivatkin. Toimeksiantajan kiinnostus tyéténi koh-
taan sek& oma aito innostukseni lajiin ja seuratoiminnan kehittdmiseen olivat tehok-

kaat kannustimet tyon tekemisessa.

Opinnaytetyon tekemisen aikana vahvistui ajatus siitd, mika on se keskeisin lahtokohta
kaikelle kehittamistydlle ja yhteistydhankkeille. Kaiken perustana on pelaajahankinta
ja sen myota tarpeeksi leved harrastajapohja. Jos pelaajia ei ole tarpeeksi, koko toi-
minta hiipuu vaistaméttd. Kankaanpéaén alueella timéa on yha kasvava haaste. Ikéluok-
kien pienentymisen lisaksi uhkana on kiristyva Kilpailu eri lajien valilla. Kaupunkiin
on lyhyen ajan siséll& tullut kaksi kokonaan uutta tytt6j& houkuttelevaa lajia, taitoluis-
telu ja cheerleading. Kaupungin kokoon ndhden harrastustarjonta on runsasta. Kan-
kaanpaassa on pitkat pesapalloperinteet, mutta poika- ja miespesapalloilu on aina ollut
se vahvempi osa-alue. Pelaajarekrytoinnissa lienee vaistamatonté lisata seka lajien va-

listd yhteisty6td, ettd naapurinkuntiin suuntautuvaa markkinointia.

Yhteistydkumppaneiden haastatteluvastauksista nousi paallimmaiseksi toive aktiivi-
semmasta yhteydenpidosta nimenomaan seuran suunnalta. Kumppanit siis nékivat yh-
teydenpidon samoin kuin uusien ideoiden esittdmisen hyvin pitkalti seuran tehtévéksi.
Toki paavastuu onkin seuralla, mutta my6s kumppanit voisivat rohkaistua esittdmaén
toiveitaan ja ideoitaan seuran suuntaan. Seuran yhtend varainkeruuvaylana on edelleen
perinteinen sponsorointi, vaikka sen rinnalla toteutetaan myds monenlaisia yhteistyo-
muotoja. Vastaajat kaipasivat selvasti uusia toimintamuotoja, eli suuntaus nayttaa

noudattavan yleistd linjaa puhtaasta sponsoroinnista kohti yhteistydkumppanuutta.

Kehittdmisehdotuksien suhteen pyrin siihen, ettd suurin osa niisté ei vaadi rahallisesti
tai tyomaaréllisesti kovia ponnistuksia, vaan ne ovat toteutettavissa suhteellisen vai-
vattomasti. Seurajohdon ja aktiivien tyémaaré on jo nyt iso, joten kovin paljoa sité ei
voi lisatd. Yhteistydon myotd tyéméaérad tosin voisi joillain osa-alueilla karsiakin hyo-
dyntamélld kumppanien tietotaitoa. Mielestani Hakasen ym. (2007, 77) madritelmé& on
ytimekas ja kuvaava: verkostoituminen on prosessi, jossa yhteistyékumppanit yhdis-

tavat tietonsa, osaamisensa ja arvonsa lisarvoa tuottavaksi toiminnaksi.
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KYSYMYKSET YRITYKSILLE JA KAUPUNGILLE:

1.

2
3
4.
5
6
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9.

Haastateltavan asema organisaatiossa

Toimiala ja liikevaihto + henkilkunnan maaré

Miksi lahditte yhteistyohon, tavoitteet?

Millaisena koette Mailajuniorit ry:n imagon?

Mita konkreettista hyotya olette saaneet?

Miten yhteisty6 sujuu télla hetkella? Arvioi asteikolla 4-10

Millaisia muita kumppaneita teilld on? (Urheilu, kulttuuri, oppilaitokset, muut
yritykset)

Millaisia uusia yhteistydmuotoja kaipaisitte? (Koulutukset, tapahtumat, tyhy,
virkistys...)

Millaista toimintaa odotatte seuran taholta yhteistyon kehittdmiseksi?

10. Millaisena nakisitte yhteistyon ihannetilanteen?

11. Muita kommentteja yhteistyosta tai verkostoitumisesta?

KYSYMYKSET LAJIKUMPPANEILLE:

1.
2.
3.

© © N o o

Mité organisaationne tavoittelee seurayhteistyolla?

Millaisena koette Mailajuniorit ry:n imagon?

Miten yhteistyd Mailajuniorit ry:n kanssa sujuu talla hetkella? Arvioi asteikolla
4-10

Millaisia muita kumppaneita teilld on pesépallon ulkopuolelta? (Urheilu, kult-
tuuri, oppilaitokset, yritykset)

Millaisia uusia yhteistydmuotoja kaipaisitte? (Koulutukset, tapahtumat...)
Millaista toimintaa odotatte seuran taholta yhteistyon kehittdmiseksi?
Millaisena nakisitte yhteistyon ihannetilanteen?

Mill& keinoin seura voisi kehittad pelaajarekrytointiaan?

Milld keinoin seura voisi motivoida vapaaehtoistyontekijoitdan?

10. Muita kommentteja yhteistyosta tai verkostoitumisesta?



