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Abstrakt

Detta examensarbete &r ett bestéllningsarbete av Finlands Réda Kors, Abolands distrikt.
Examensarbetet ingdr i projektet “Papperslosa - de icke 6nskade?” och projektet pagar
under varen 2017. Syftet med examensarbetet ar att ta reda pd hur arbetet med
papperslosa fungerar i den evangelisk-lutherska kyrkan och i frikyrkorna i Finland.
Fragestallningar i arbetet ar: "Hur ser forsamlingens strategi ut for arbetet med
papperslosa?”, “Hurudant samarbete har forsamlingen med myndigheterna,
organisationer inom tredje sektorn samt andra férsamlingar gdllande papperslésa?” och
"Vilka utmaningar har man stott pa i forsamlingarna under arbetets gang?”.

| examensarbetet har gjorts en kvalitativ datainsamling i form av atta stycken intervjuer
med personal fran de valda férsamlingarna. Undersékningsomradena &r Osterbotten,
Egentliga Finland, Nyland och Norra Karelen. Slutresultatet visar att den storsta
utmaningen for forsamlingarna ar resurser for arbetet med papperslosa. Manga
forsamlingar samarbetar sinsemellan och det har till viss man underlattat arbetet,
eftersom de da har resurser att erbjuda fler hjalpformer. Aven organisationer fran tredje
sektorn har samarbetat med vissa forsamlingar. Samarbetet med myndigheter har varit
en utmaning pa en del orter eftersom de inte haft ndgon egen strategi i arbetet med
papperslosa.
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Tiivistelma

Tama opinnaytetyd on Turun piirin Suomen Punaisen Ristin tilaama. Opinnaytetyo
kuuluu projektiin “Papperslosa — De icke dnskade?” ja projektin kesto on ajallisesti kevat
2017. Opinndytetyon paamaarana on tutkia evankelisluterilaisen ja vapaakirkkojen tyota
paperittomien keskuudessa Suomessa. Opinnaytetyd vastaa tutkimuskysymyksiin:
"Milta seurakunnan strategia nayttaa paperittomien tyon parissa?”, “Millainen yhteistyo
seurakunnalla on viranomaisten, kolmannen sektorin jarjestojen seka muiden
seurakuntien kanssa?” ja “Millaisia haasteita on esiintynyt seurakunnissa tyon aikana?”.

Opinndytetyossa on keratty kvalitatiivisia tietoja haastattelemalla kahdeksaa henkil6a
valituista seurakunnista. Tutkimusalueiksi on valittu Pohjanmaa, Varsinais-Suomi,
Uusimaa ja Pohjois-Karjala. Lopputuloksena ilmenee, etta suurin haaste on seurakuntien
resurssien puute tyossa paperittomien hyvaksi. Yleisesti seurakunnat tyoskentelevat
yhdessd, yhdistelemalla eri tydskentely- ja avustustapoja mika osittain helpottaa
resurssien puutetta. Myos kolmannen sektorin jarjestot ovat tehneet yhteistyota eri
seurakuntien kanssa. Yhteisty6 viranomaisten kanssa on tietyilld paikkakunnilla ollut
haasteellista puutteellisten strategioiden takia.
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Abstract

This Bachelor’s thesis is commissioned by the Red Cross of Turku area. The thesis is
included in the project "Undocumented- Not wanted?” and the project is to be
completed in spring 2017. The purpose of this thesis is to examine how the Evangelical-
Lutheran church and free churches work with undocumented people. This thesis consists
of three research questions: What are the strategies of the congregations for working
with undocumented people? How do congregations work in co-operation with
authorities, with organizations from the voluntary sector or with other congregations?
What are the challenges the congregations meet while working with undocumented
people?

For gathering information in this thesis, we have carried out interviews with eight people
who work as staff in different parishes, as o form of qualitative methods. Pohjanmaa,
Varsinais-Suomi, Uusimaa and Pohjois-Karjala were chosen as study areas. The
conclusion we have reached, is that the biggest challenge is the lack of resources for the
work with undocumented persons. Several congregations co-operate and that helps to a
certain amount while it gives them more possibilities to offer different ways of helping.
Some organizations from the voluntary sector also cooperate with certain
congregations. The co-operation with authorities has been demanding in some areas due
to the lack of strategies, regarding the work with undocumented people.
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1 Inledning

Denna undersokning ar utford av tre socionomstuderanden fran Yrkeshogskolan Novia i
Abo. Undersokningen &r en del av projektet Papperslosa- De icke dnskade?, som bestallts
av Roda Korset i Aboland (se Bilaga 1). Rubriken ”Vind inte dina egna ryggen” kommer
fran Jesaja 58:7 i Bibeln, dar forfattaren tar fasta pa att ha omsorg fér varandra. Vi anser det
ar viktigt att vi, men aven vara studiekamrater, arbetskollegor och de som i framtiden soker
sig till utbildningen, har kunskap i manga olika delomraden av utbildningen till socionom.
Inom faltet for socialt arbete och social service kommer vi att méta manga manniskor med
olika bakgrunder, eventuellt aven med bakgrund i olika kulturella och etniska grupper.
Eftersom manga papperslésa i dagens lage har bakgrund som flyktingar, ar kunskapen vi
samlat vardefull s& att man som professionell, men &ven som medméanniska kan bemdta dem
pa basta mojliga satt. Projektet som vart arbete utgar fran behandlar teman som é&r valdigt
aktuella men utmanande i dagens lage och kommer troligen att vara det &nnu i framtiden,

eftersom regeringen inte annu faststéllt en hallbar 16sning.

Ett mal med vart arbete ar att kartlagga kyrkornas konkreta och praktiska arbete med
papperslésa samt undersoka hur bemotande och hjalpatgarder skiljer sig mellan den
evangelisk-lutherska kyrkan och frikyrkor. Ytterligare skall vi forsoka faststalla hur
samarbetet mellan kyrkan fungerar och hur kontakten till myndigheter tar sig uttryck.
Kyrkan ar en del i tredje sektorns arbete, som tydligt lyfts upp som en central del av
socionomens kunskapsomraden. Utifran dessa tankar bedomer vi att det har relevans till vart
yrkesomrade.

Utifran projektet, har vi valt att fokusera pa kyrkans roll i arbetet med pappersldsa, som
vistas i Finland utan laglig dokumentation. Tredje sektorns arbete &r nédvandigt for de som
inte har tillgang till samma rattigheter och service som de som ar medborgare eller lagligt i
landet. Den Evangelisk-lutherska kyrkan i Finland har under manga arhundraden hjalpt
individer i form av mat-utdelning, nodinkvartering och socialt stod. Detta utgaende fran de
principer som star i Bibeln, framst principen om att alska sin nésta. Projektet i sin helhet har

som utgangslage att samla mer kunskap om de papperslosas situation.

Vi anser att vart arbete inom projektet ar relevant, eftersom kyrkan fortsattningsvis vidtar
atgarder for att underlatta vardagen for de som &r utsatta och marginaliserade. Eftersom
kyrkans teologi utgar fran Bibelns tema om karleken som &r oféranderlig och bestaende, &r
det var uppfattning att hjalpen som kyrkan erbjuder kan vara mer hallbar an statens. Detta,
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eftersom staten regleras av lagar som andras och fornyas varefter situationen i landet
utvecklas. Vidare anser vi att kyrkan kan vara en avgdrande informationskélla och till stort
stdd i processen att kartldgga situationen som de papperslosa befinner sig i, for att kyrkan

moter manga av dessa individer i diverse sammanhang och har breda kontaktnét.

Ett tillkdnnagivande for l&saren vid lasning av arbetet, &r att vi kommer att hanvisa till oss

sjalva, alltsa skribenterna, med begreppen vi och arbetsgruppen.

2 Syfte och fragestallning

Syftet med vart examensarbete ar att fa reda pa hur arbetet med pappersldsa fungerar inom
den evangelisk-lutherska kyrkan och frikyrkor. Vi vill fa reda pa hur arbetet ser ut i praktiken
och vilka tillvagagangssatt man har for att bade na ut till papperslosa och for att hjalpa dem

bland dessa som redan har stiftat kontakt med férsamlingen.

| arbetet omfattas de férsamlingar som har gett lov till intervju. Syftet med arbetet stods av

intervjufragorna som vi stéller till de forsamlingar som har valt att delta i arbetet.
De fragestéllningar vi valt ar féljande:
e Hur ser férsamlingens strategi ut for arbetet med papperslésa?

e Hurudant samarbete har forsamlingen med myndigheterna, organisationer inom

tredje sektorn samt andra forsamlingar géllande papperslosa?

e Vilka utmaningar har man sttt pa i forsamlingarna under arbetets gang?

3 Bakgrund och tidigare undersokningar

Vi har valt att i detta kapitel presentera tidigare forskning och artiklar, som behandlar kyrkan
och flyktingar i Finland, men dven i hela Europa. Artiklar om specifikt papperslésa och
kyrkan i Finland hittades inte, sa vi vinklade s6kningen till asylsokande, eftersom de utgor
en stor del av de papperslosa som finns idag. Dessa artiklar bidrar med underlag till varfor
kyrkan har en sa stor roll i arbetet med utsatta, kunskap om asylsékandes upplevelser, samt

Okar tillforlitligheten till arbetet.

Nar vi forst talade om kyrkans roll med papperslosa, gick vara tankar forst till mat- och

kladhjalp. Vi visste inte i vilken utstrackning kyrkan egentligen hjalper till, och hur hjélpen
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ser ut. Pessi och Gronlund (2012, 356) hénvisar till tidigare forskningar gjorda av Wagner
aren 1990-2000, dar forskningarna pavisar att tredje sektorn ar nédvandig for att Finland
skall uppratthalla sin status som vélfardssamhalle. Vidare héanvisar skribenterna till en
forskning av Pessi, Angell och Pettersson (2009). Den anmarker att det diakoniarbete som
gors i andra nordiska lander kompletterar de 6vriga socialtjansterna. Men i Finland fyller
den det hal som statens och kommunens service inte kan tacka. (Pessi & Gronlund 2012,
358).

Vidare hanvisar Pessi och Grénlund (2012, 361) till en undersokning fran ar 2007 av
Kansanen, som visar pa att medborgarna i Finland stoder kyrkans arbete, aven om de inte
sjalv ar aktiv religiosa. | en forfragning som skribenterna gjorde angaende kyrkans arbete
och vem den skall rikta sig till, var de fyra storsta malgrupperna de som lider absolut nod,
tiggare, hemlsa samt offer for katastrofer. (Pessi & Gronlund 2012, 361-364). Detta vill vi
speciellt uppmérksamma for lasaren, eftersom den pappersldsa egentligen kan under alla

kategorier.

Kyrkans arbete genom tiderna har varit av ytterst vikt, for att de utsattas behov kan bli
tillsedda. Det ekumeniska radets publikation om Kyrkoasyl (Kuvaja 2007) har hjalpt flera
asylsdkanden i den situation de befinner sig i. Men det &r inte bara uteblivelse av mat, klader
och boende som belastar den papperslosa, utan daven den psykiska hélsan kan vara svag.
Eftersom majoriteten papperslosa i dagens lage utgors av asylsokande som fatt nekande
beslut, anser vi att man kan dra paralleller till den asylsékandes upplevelser under flykten. |
en undersokning gjord av en professor i mission, presenteras det att en kyrka i England har
tagit emot asylsokare och integrerat dem i kyrkans verksamhet (Corrie 2014, 18). Dessa
manniskor har upplevt hemska saker under sin fard, sasom misshandel, valdtakt och tortyr.
Manga lever ocksa i konstant kansla av att befinna sig i fara, och ar radda eller for
traumatiserade for att tala om det som de upplevt. Integrationen till kyrkan har dock

underlattat deras vardag, och de har fatt uppleva medmansklighet. (Corrie 2014, 10).

| flyktinglagren i Calais, Frankrike, har BBC varit pa plats och filmat en dokumentar. |
klippen som visades framkommer det, att flyktingar i det l&gret har byggt kyrkor, kapell och
moskéer for sina moten. (Stewart 2015). Den religidsa byggnaden, eller bara en kéansla av
troendes gemenskap, kan vara en fristad for den som upplever sig befinna sig i fara. Tron pa
nagot storre, en Gud, kan hjalpa personen genom svara tider. Detta visar hur viktigt det ar
for den som lamnat sitt hemland, att uppratthalla sin andliga identitet.
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Kyrkans roll i arbetet med pappersldsa ar central, eftersom det ar det enda stédorganet som
ser till de andliga behoven. Kyrkan kan ocksa hanvisa personen till ett annat samfund, om
det &r t.ex. en muslim som soéker andligt stéd och inte vill ta del i den kristna verksamheten.

4 Metodbeskrivning

Genom att fortskrida i undersdkningsprocessen med den kvalitativa metoden, har vi haft
okad mojlighet att faststalla vad kyrkorna gor i praktiken. Vi anser dven att de fragor och
tankar om verksamheten som nu kanns abstrakta, kan besvaras utgaende fran de anstalldas
egna erfarenheter. Den kvalitativa metoden stoder ocksa projektets syfte helhetsmassigt,
eftersom syftet som bestéllaren lagt fram, samt onskar, ar okad forstaelse av fenomenet
papperslosa. Intervjuer med anstallda inom olika férsamlingar, har bidragit med data som
presenteras senare i arbetet. Genom att lasaren far en inblick i hur tredje sektorn verksamhet

tar sig uttryck, kan forstaelsen for fenomenet papperslosa oka.

| slutresultatet av undersokningen skall det framkomma om man fatt svar pa sitt syfte och
sina fragestéllningar, samt utvardera ifall nagot saknas. Man kan dven bifoga resultat och
data som inte besvarar grundfrdgorna, men som skribenten anser relevant for
undersokningen. | praktiken betyder detta, att man kommit fram till bifynd, vilka kan sedan

i framtida undersdkningar provas som hypoteser. (Olsson & Sérensen 2011, 256-257).

4.1 Kuvalitativ undersdkning

Kvalitativ undersokning gar ut pd att forskaren forsoker forstd och beskriva t.ex. vissa
fenomen. Malet for kvalitativ forskning och undersokning &r att identifiera handelser och
fenomen som inte ar kdnda, eller att bekréfta tidigare iakttagelser. (Ludvigsson 2002, 209).
Som aven tidigare namnt, &r papperslosa ett hogaktuellt fenomen, dér tidigare kunskap och
forstaelse ar knapp. Nar syftet med arbetet kopplas till en kvalitativ metod, syns det tydligt
att var grundtanke ar just att identifiera foreteelser. Tidigare iakttagelser kunde i detta arbete
tolkas som Yles (2016) framforande om, att antalet papperslosa skall 6ka i Finland. Vi ansag
dock att det i det har fallet ar mer vasentligt att blicka framat och upptécka helt nya fakta, &n

att reflektera Over det som redan existerar.

Interaktionen mellan informant och undersékare ar fortrolig, och det ar centralt att man har
Oppen kommunikation. Detta bidrar till att undersokaren enklare kan analysera, tolka och

sedan presentera det data som inhdmtats. (Olsson & Sdérensen 2011, 19). Med en kvalitativ
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datainsamling far man mycket information fran den person som medverkar i
undersokningen. Det &r centralt i kvalitativ undersokning att tolkningen prioriteras, eftersom
det ar en viktig del av arbetets process. Forandringen av syftet ar vanligt i kvalitativ
undersokning, och far ocksa andras. Kvalitativa studier kan mojligen ge arbetets kontext
trovardighet i form av orsak-verkan-samband i texten. (Ludvigsson 2002, 209).
Arbetsgruppen kommer inte att vidare undersoka vilka faktorer som bidragit till, eller orsakat
att en person blivit papperslos, utan fokusen ligger pa vilka stodatgarder det finns for de som
redan klassas som pappersldsa. Denna avgransning beslots pa den grunden att resurserna

inte racker till for en utférligare undersokning i bakgrunden.

Kvalitativa metoder som kan anvandas inom forskning &r bl.a. intervju, fokusgrupper,
observationsstudier, delphimetod (Ludvigsson 2002, 215). Arbetsgruppen sag lampligt att

anvanda sig av intervju som sin metod, vilket beskrivs ndrmare i nésta stycke.

4.2 Temaintervju

Enligt Jacobsen (1993, 17-18) skall syftet under hela processen vara klar, och genom att
detaljerat presentera varje skede i arbetsprocessen, far man en hallbar och trovardig grund
for resultaten. Resultaten fran intervjuerna som arbetsgruppen har gjort, kommer att

presenteras i kapitel 10.

Fore intervjun skall det bestimmas hurudana fragor stalls. Ifall fragorna t.ex. skall vara
oppna eller slutna. Av dessa tva ar det troligare att man far langre svar med 6ppna fragor,
eftersom det till 6ppna fragor ar svarare att bara svara kortfattat med nagra ord. (Jacobsen
1993, 17-18). Arbetsgruppen bestamde sig da att stalla Oppna intervjufragor, sa att
informanten kan bidra med utforliga och beskrivande uttalanden, som de slutna fragorna inte

till samma kvot kan uppna.

Problemet med en ledande fraga ar att en del av svaret finns redan i sjalva fragan vilket kan
leda till att den intervjuade bara bekraftar eller inte bekraftar det som fragas, och dven i detta
fall kan svaret bli kort. Slutna och ledande fragor begransar intervjupersonens mojligheter
att komma med nagot nytt i en intervjusituation markvart. (Jacobsen, 1993, 101). Likasa ar
det viktigt att under intervjun forsoka fa ett sa gott samarbetsklimat som majligt, eftersom

det hogst troligt ger ett mer informativt intervjusvar (Olsson & Sérensen 2011, 132).
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Temaintervjuns utgangspunkt &r att man har ett utvalt tema som man behandlar under
intervjun, och amnesomradet skall presenteras till informanten fore sjélva intervjutillfallet.
Genom att informanten har en inblick i vad temat kommer att vara, och pa detta satt forbereds
for intervjun, stravar man till att sakerstalla medtagandet av s& mangfacetterad information
om amnet som mojligt. (Kananen 2008, 73-74). Genom att tilldmpa metoden temaintervju,
kan vi precisera informationen och garantera intagandet av s omfattande kunskap som

mojligt.

Eftersom temaintervjun kan behandla breda och omfattande omraden, ar det centralt att soka
fram tidigare fakta och kunskap om amnet. Detta eftersom undersdkaren kan avgrénsa
intervjufragorna till den man att man far fram mer detaljerade och exakta fakta. Ifall tidigare
kunskap och teori angaende temat ar knapp, maste fragorna formuleras utgaende fran ett
allmént plan. (Kananen 2008, 73-74).

Enligt Kvale (1997, 97) ar antalet intervjupersoner som anvands i ett arbete beroende pa
intervjuns syfte. Detta, eftersom fa deltagare kan betyda att det & omojligt att bilda
statistiska generaliseringar, eller testa hypoteser mellan intervjuade. Vanligtvis ligger antalet
deltagare mellan 15 +- 10, detta beroende pa tillgangliga resurser och tid for arbetet. Med
fatal intervjuer &r det lattare att ga in pa detalj i beteende eller fenomen. (Kvale 1997, 97).
Temaintervju som metod baserar sig pa att mangden informanter skall vara fa, sa att man
kan framstalla fordjupad och grundlig kunskap. Kunskapen som 6verfors fran informanten
till den intervjuande, och djupet pa denna, paverkas langt av den intervjuandes kunskaper

och fardigheter att stalla fragor som ar relevanta inom temat. (Kananen 2008, 74).

Centralt for intervjuaren ar ocksa att ha formagan att stalla sadana féljdfragor som bidrar till
att slutresultatet kan introducera nya fakta och kunskap i féltet. Temaintervju som
tillvagagangssatt i en undersokning kommer att fortga utan forbestamd struktur. Det kan
go6ra analysmomentet utmanande for den som intervjuar, eftersom varje intervju &r unik och

man inte kan folja ett monster. (Kananen 2008, 74-75).

4.3 Urval av respondenter

Det mest centrala nar man paborjar urvalsprocessen, ar att ha ett syfte med arbetet, samt
fragestallningar som man vill ha svar pa. Nar man vél har ett syfte och fragor att utga fran,
ar malet att hitta de personer som bast korrelerar med det ovannamnda. (Ahrne & Svensson
2011, 42). Nar arbetsgruppen kontaktade davarande eventuella deltagare, utgick vi fran att

na ut till anstéllda i de forutbestamda forsamlingarna som beskrivs i kapitel 6. Under den
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prelimindra kontakten med férsamlingarna blev vi istéllet for att ha intervjuat den vi forst
fick kontakt med, oftast hanvisade till ndgon annan. Valet av respondenter forefoll da
naturligt, eftersom vi blev hénvisade till dessa personer. Undantaget var den evangelisk-
lutherska kyrkan, eftersom vi riktade oss direkt till ansvarspersonen for invandrar- och
flyktingarbete, vilka finns tillgangliga pa forsamlingarnas natsidor. Mot slutet av
undersokningsprocessen tillades nagra orter, vilket bidrog till att valet av respondenter pa
dessa orter avgransades till hogst tva per ort. Mer om foérsamlingarna i kapitel 5 om

undersokningsprocessen, samt kapitel 7 om valda férsamlingar.

Detta kan till viss man jamforas med snobollsurval, en metod som enligt Ahrne och
Svensson (2011, 43) gar ut pa att den forsta informanten delar med sig namn pa personer
som kunde ha kunskap i &mnet. Detta leder till att man sedan kontaktar den som man blivit
hanvisad till, och kan aven fa nya kontaktuppgifter av den andra informanten (Ahrne &
Svensson 2011, 43). Skillnaden mellan denna metod och hur arbetsgruppen gatt vidare, ar

att den man forst kontaktat inte sjélv har bidragit med data, utan strax refererat vidare.

For att fenomenet papperslosa ar sa aktuellt, finns det endast ett fatal personer i Finland som
har kunskap inom omradet. Aven om kyrkan &r ett av de organ som har verksamhet med
papperslosa, ar det relativt fa anstallda som har direkt personlig kunskap i saken. Ahrne och
Svensson (2011, 42) menar, att man i undersokningen bor presentera hur kontakt med
respondenterna stiftats, och strava till att forklara varfor det resultat man kommit fram till
inte i sig paverkats av valet av respondenten. Detta har vi beaktat i arbetet genom att inte ta
med deltagarnas egna asikter, utan utgar ifran det som har uttalats att hela forsamlingen star

for.

4.4 Dataanalysmetod

Vi har i vart arbete valt att anvanda oss av analysmetoden meningskoncentrering, som ett
satt att utreda och ta till vara den information och kunskap vi far genom intervjuerna. Genom
denna metod hittar vi faktorer som ter sig gemensamma for forsamlingarnas verksamhet pa

ett enklare satt, samt far ut den mest centrala och relevanta av analysen.

Meningskoncentrering gar ut pa att de meningar som har uttryckts av intervjupersonerna
formuleras mer koncist. Langa svar som fas av intervjupersonerna pressas samman till
kortare uttalanden. Det viktigaste fran svaren sammanfattas med nagra ord. (Kvale 1997,
175). I meningskoncentrering laser forskaren forst genom hela intervjun for att fa en bild av

helheten i intervjun. Sedan faststalls meningsenheterna sa som de uttrycks av informanten.
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Efter det véljs ett tema som dominerar, och svaren tolkas professionellt utan férdomar.
Dérefter jamfors meningsenheterna med undersokningens syfte. Sista steget &r att knyta
samman det centrala i intervjun till en utsaga. (Kvale 1997, 177).

Genom att anvanda och tillampa denna analysmetod, kan vi enklare tydliggéra och lagga
fram det data som intervjuerna bidrar med. Arbetsgruppen transkriberar intervjuerna och
anvander intervjun i skriven form som underlag for analysprocessen. For att forstarka
tillforlitligheten av arbetet, samt for att ge lasaren en bredare bild av vad
meningskoncentrering gar ut pa, har vi sammanfattat en tabell av nagra intervjucitat. Citaten
i tabellen ar anonyma och &r fran olika forsamlingar fran de utvalda intervjuomradena.

Tabellen finns i Bilaga 2.

5 Undersokningsprocessen

Arbetsgruppen bestamde sig for fordjupningen i kyrkans arbete utifran gruppens intresse for
kyrkan. Dessutom ansag vi kyrkans verksamhet utgora en stor del av arbetet med
papperslosa. Vi samlades forsta gangen i januari 2017 och paborjade arbetsprocessen med
att lasa om de papperslosas nuvarande situation i Finland. Backman (1998, 22) menar att da
man har en fragestallning klar, sa skall man ta reda pa andra studier som gjorts 6ver samma

amne.

Sokning av studier resulterade i en med samma fragestallningar, men som endast handlade
om Helsingforstrakten (Venetjoki 2016). Déarfor bestdmde vi oss for att lamna bort
Helsingfors fran var undersokning. | planeringsskedet av arbetet hade vi tankar kring vad
kyrkan kan erbjuda for hjalp, men utgangslaget var anda, att vi inte hade nagon egentlig teori
eller fakta som vi grundar vara tankar pa. Enligt Kristensson (2014, 39) bor planeringsskedet
vara val genomtankt, eftersom det langre in i processens gang kan vara svart att andra pa
nagot. Efter att vi noggrant last oss in pa amnet, formade vi syfte, malséttningar och
fragestallningar som vi anser vara relevanta och uppfyller bestéllarens krav. | tidigt skede av
arbetsprocessen beslot vi oss for vilken metod vi kommer att tillampa samt vilka

forsamlingar vi mojligtvis kan intervjua. Mer om intervjuprocessen i kapitel 5.

Under tiden vi vantade pa svar fran de potentiella medverkarna, skrev vi pa den teoretiska
delen, framstéllde definitioner pa begrepp och beskrev de olika forsamlingarna vi har i
arbetet. Under veckorna fore intervjuerna utformade vi fakta och tillampning av metoder.

Efter svar fran de forsta forsamlingarna pabdrjades intervjuerna i mitten av mars, och den
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sista intervjun holls i slutet av april. Efter intervjuerna transkriberades fragestunden till

flytande text och analyserades efterhand.

Eftersom intervju &r den framsta datainsamlingsmetoden, har processen tidvis varit
utmanande. Vi har markt att det har tagit lang tid att komma igang med intervjuerna och
manga forsamlingar svarade inte. Arbetet for att fa lov till intervju samt att gora intervjubrev,
har varit en lang process. Innan vi borjade kontakta forsamlingar, hade vi hoga forvantningar
pa svar. Men manga forsamlingar varken svarade eller hade intresse for att medverka i
undersokningen. Vi reflekterade dver situationen, vilket ledde till att vi valde att ta med nya

omraden av forsamlingar i Finland, for att fa med flera perspektiv pa fenomenet.

5.1 Materialsokning

Innan materialsokningen paborjades, diskuterades det hur vi skall ga till vaga for att hitta
relevanta kallor. Vi var medvetna om att kédllor om pappersldsa i form av litteratur troligen
inte skulle hittas, eftersom fenomenet papperslosa ér sa nytt. Litteratur har dock anvants nar
vi beskrivit teorier och fordjupat oss i kyrkans verksamhet samt de olika férsamlingarna.
Backman (1998, 70) menar att man fore den konkreta sokningen skall bestdamma hur man

gar till vaga for att uppna den forutbestamda avsikten.

I arbetet har vi valt att anvanda oss av litteratur i form av bocker, publikationer och officiella
dokument samt hemsidor. Bocker har vi letat efter pa bibliotek. Publikationer samt annan
officiell information hittades pa internet. Sokningen utdkades dven till tyskt material.
Engelska publikationer har ocksa anvants, eftersom vi ville hitta data fran Europa angaende
vissa aspekter. Sokord som vi har anvdnt oss av &r: kyrkoasyl, kirchenasyl, kirkko
turvapaikkana, papperslosa, paperittomat, illegal immigrant, undocumented immigrant,
refugee crisis, mental health, pingstvanner, helluntaiseurakunta, metodistkyrka,
baptistsamfund, baptistinen seurakunta, evangelisk-lutherska kyrkan samt evankelis-

luterilainen kirkko.

Avsikten med litteratursokningen har varit att fa fram information om de utvalda
forsamlingarna samt om de begrepp vi valt att beskriva. Litteratur har sokts pa de tva
inhemska spraken, svenska och finska, men dven pa engelska och tyska eftersom
tillforlitligheten i arbetet starks av fler kallor. Da vi sokt specifik information om nagot i
Finland sa har sokorden varit enbart pa finska, eftersom manga svensksprakiga sokord leder

till sidor i Sverige.
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For artiklarna i kapitel 3 om bakgrund och tidigare undersokning, anvandes sokorden
church, asylum, illegal immigrant, refugee crisis och Europe. Vi foredrog engelska sokord,
eftersom arbetsgruppen ansag att artiklar pa finska och svenska ar svaratkomliga inom
amnet. Alla artiklar soktes fran EBSCO, och avgransningen var “full text”, samt artiklar fran
aren 2011-2017. | Bilaga 3 har vi askadliggjort hur sékorden kombinerats, samt antalet

traffar och pa vilken grund artiklarna valts till arbetet.

5.2 Avgransning

Vi har intervjuat evangelisk-lutherska-, baptist-, pingst- och metodistférsamlingen i
regionerna Egentliga Finland, Nyland, Osterbotten och Norra Karelen. Huvudstaden
Helsingfors med omnejd har vi foredragit att utesluta, eftersom det redan gjorts en
undersokning dar om foérsamlingars verksamhet med papperslosa (Venetjoki 2016).
Eftersom det pa varje ort finns bade finska och svenska forsamlingar, har vi valt att inom
regionerna na ut till bada. Bade finska och svenska forsamlingar har alltsa kontaktats, och

medverkar i arbetet.

5.3 Intervjuprocessen

Kontakt med férsamlingarna togs via mejl och telefonsamtal. Vi bérjade med att skicka mejl,
men beslot senare att ringa till de resterande eventuella medverkarna, eftersom vi ansag detta

vara ett snabbare satt att fa bekraftelse om deltagande.

Eftersom vi valt att utféra en temainterviju, har vi tillsammans valt ut fragor som mojliggor
uppkomst av foljdfragor under intervjun. Arbetsgruppen har fore sjalva intervjutillfallet
skickat ut intervjubrev (se Bilaga 4) dar information om syftet med arbetet, anvandning av
data samt sekretess lyfts fram. Informanterna har dven fatt intervjufragorna fore sjalva
intervjutillfallet, sa att de har haft mojlighet att reflektera éver fragorna. Intervjufragorna

hittas i Bilaga 5 och bakgrunden till intervjufragorna hittas i Bilaga 6.

Kristensson (2014, 134-135) hénvisar till Kvale och Brinkmanns (2009) kriterier fér en god
intervjuare. Till dessa kriterier hor bl.a. att man skall ha en god interaktion med informanten
och att man skall vara intresserad av intervjuamnet (Kristensson 2014, 134-135). | ett tidigt
skede valde vi att hela arbetsgruppen skall vara med under intervjuerna eftersom vi da har
mera stod av varandra. Dessutom visar vi engagemang for vart eget arbete, sa respondenten

kan se att vi ar intresserade av amnet och vill fa svar. Intervjuerna som var atta till antalet
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bandades, och i genomsnitt pagick en intervju i 25min. Arbetsgruppen intervjuade deltagarna

enligt 6verenskommet. Detta utférdes bade via telefon och personligt.

6 Belysning av begrepp

| arbetet kommer vi att presentera ett antal begrepp som &r centrala for omradet. | detta
kapitel 6nskar vi belysa dessa begrepp, sa att lasaren kan forsta texten utan hinder, och pa
detta sétt fa en helhetshild av det arbetsgruppen lyfter fram. Begreppen vi valt att fordjupa
ar bade sadana som kommer att namnas relativt regelbundet i arbetet och begrepp som vi
anser kan behova belysas. Detta, eftersom vissa av begreppen inte forekommer i vardagligt

bruk, och kan missforstas ifall man inte har full forstaelse for inneborden.

Begreppet asylsokande anvands ndr man hénvisar till en person dér man har orsak att
misstanka att personen ar utsatt for forfoljelse i sitt hemland, eller i det land hon permanent
befinner sig i. Forfoljelserna kan grunda sig bl.a. pa personens etnicitet, nationalitet, religion
eller politiska stéllning. Att sdka asyl forutsatter att en person upplever att hon inte kan
anfortro sig till det landets myndigheter och stddorgan. Nar man anséker om asyl t.ex. i
Finland, maste man konkret vara pa plats. Det racker inte att man kontaktar nagon bekant i
Finland, ifall man som asylsokande befinner sig utanfor nationsgréansen. (Migrationsverket
2017).

Ekumenik inom kristendomen har sin utgangspunkt i Jesu undervisning om kérlek, och att
de kristna skall forbli enhetliga. For ekumenik star till exempel bibelstallet »Jag ber att alla
ska bli ett”- Joh. 17:21 (Segerbank 2000, 7). Ekumenik i praktiken uttrycker sig framst
genom de olika kyrkliga samfundens gemensamma stravan att tolka det kristna budskapet,
samt faststélla kyrkans uppgift i det sekulariserade samhéllet. Det férekommer aven méten,
s.k. trosdialoger, mellan kristendomens representanter och andra religiosa samfund. (Hanki,
Konni, Manninen & Nyyssonen 2004, 139).

Med frikyrka avses de kyrkliga samfund, som har sitt ursprung i lutherska teologin, men som
betonar den personliga tron. Majoriteten av frikyrkorna har utvecklats under reformationen,
och speciellt under 1700-talet, som i USA Kkallas vackelsens arhundrade (Hanki, Konni,
Manninen & Nyyssonen 2005, 119). Frikyrkorna i Finland, dven kallade protestantiska
minoriteter, ar helt oberoende av staten. De enskilda férsamlingarna svarar sjalv for sina

inkomster och planerar sjalv sin verksamhet. De vanligaste frikyrkorna i Finland &r
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Pingstrorelsen, Missionskyrkan, Suomen Vapaakirkko, baptismen, metodismen och
adventismen. (Hanki et.al 2004, 154).

En papperslos manniska ar en person som vistas i ett land utan att ha fatt uppehallstillstand
eller visum for sitt tillhall, samt ifall uppehallstillstandet eller visumet upphort galla. Man
definierar dven denna grupp av ménniskor som olagliga invandrare, illegala immigranter
eller personer som befinner sig olagligt i landet. De tva férsta begreppen har dock kritiserats
eftersom manga anser att det klingar negativt och att ingen manniska i sig ar olaglig. Det ar
forst under de senare aren som begreppet papperslés kommit i bruk. (Faktaa

maahanmuutosta u.a.).

Social och Halsovardsministeriets (2017) definierar en papperslos enligt foljande:

e ”En person som vistas i landet utan uppehallstillstand och som inte kommit fran
en EU- eller EES-stat eller Schweiz. Personens uppehallstillstand har utgatt eller
personens ankomst till/vistelse i landet &r olaglig.

e En person som i studiesyfte eller av annan orsak kommit till Finland fran ett annat
land &n en EU- eller EES-stat eller Schweiz. Personen har fatt ett
uppehallstillstand pa basis av en privat sjukforsakring, men forsakringsskyddet har
gatt ut eller ar inte tackande.

e En person som kommit fran ett annat land an en EU- eller EES-stat eller Schweiz
och vars behandling av hemortsratten ar pagaende eller oklar.

o EU-medborgare som vistas i landet lagligt men som inte har ett férsékringsskydd
for eventuell sjukdom eller sjukvard.”

Atervandningsavtal ar en form av 6verenskommelse, dér en person som vistas i ett land utan
uppehallstillstand, eller utan forutsattningar for att fa eller forlanga ett uppehallstillstand,
kan sandas tillbaka till sitt hemland. Aven i fall dar en utldnning som vistas i Finland begatt
brott eller blivit utvisad, kan avtalet brukas. Det finns ett avtal som EU har gemensamt med
utvalda lander, och déar alla medlemslénder foljer samma princip. Men kontrakt kan &ven
stiftas tva lander sinsemellan. Alla fall bedéms individuellt, men grundprincipen ar att ingen
sénds tillbaka ifall det férekommer krig och konflikt i hemlandet, eller ifall det finns skal att
misstanka att personen rakar ut for tortyr eller forfoljelse nar hon atervander.

(Inrikesministeriet u.d).
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7 Beskrivning av valda foérsamlingar

| borjan av projektet da syftet med vart arbete faststalldes, var visionen att fa med ett brett
geografiskt omrade i Finland innefattande flera kommuner och stader runtom i landet. Detta,
eftersom vi ansag att det skulle medfora intressant fakta nar de stalls sida vid sida, samt att
de kunde bidra till ett mer utforligt och omfattande resultat. Vi insdg snabbt att detta tankesatt
inte var realistiskt, eftersom projektet har begransad tid. Resultatet blev att i undersdkningen

ha med fem regioner i Finland (Tabell 1).

Eftersom tva skribenter i arbetsgruppen har sitt ursprung i Osterbotten, och den tredje fran
Nyland, valde vi preliminart att ta med dessa regioner i var undersokning p.g.a. kontakter i
forsamlingslivet. Egentliga Finland var ett sdkert val redan vid sammanstéllning av syfte.
Detta, eftersom alla i arbetsgruppen bor i Egentliga Finland och detta mojliggor personlig

kontakt med forsamlingsanstéllda vad géller intervjuerna.

Vi avgransade arbetet utgaende fran vilka frikyrkor som fanns i de valda staderna. Eftersom
undersokningen till en del kommer att besta av att se pa skillnaden i verksamheten mellan
forsamlingarnas insatser, sa har vi valt att kort beskriva de olika férsamlingarna. En
ytterligare motivering for valet av bade Evangelisk-lutherska och frikyrkliga forsamlingar,
ar att vi anser dessa aktorer ha olika ekonomiska utgangspunkter i verksamheten.
Evangelisk-lutherska kyrkan har en séker inkomstkalla i form av kyrkoskatten (Hanki et.al.
2005, 130), medan frikyrkors ekonomi baserar sig framst pa frivilliga donationer och
medlemsavgifter (Hanki et.al 2005, 154).

| Tabell 1 redogdr vi for hur manga forsamlingar vi har tagit kontakt med i varje region.
Eftersom férsamlingarna ar anonyma i arbetet, sa vill vi med hjélp av tabellen askadliggéra

for lasaren hur intresset har delat sig i omradena.



Tabell 1. Regionférdelning.
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Region Sammanlagt Forsamlingar Forsamlingar Forsamlingar
som deltog som inte ville som inte
delta svarade
Egentliga 5 3 1 1
Finland
Osterbotten 10 2 3 5
Nyland 7 2 1 4
Norra Karelen 1 1 0 0

Valet av Norra Karelen motiverar vi med 0nskan om att ge en mer heltdckande bild av
situationen i Finland. Vi fick under en intervju hora att arbetet med papperslésa har fungerat
bra i Norra Karelen, vilket vackte vart intresse att forsoka fa med nagon forsamling fran den

regionen.

7.1 Evangelisk-lutherska kyrkan

Till Finland anlénde den lutherska tanken om tro i borjan av 1500-talet som en fortsattning
pa reformationen vilken paborjats i Sverige. Till en borjan var den evangelisk-lutherska
kyrkan och staten under samma ordning, men i mitten av 1800-talet borjade enigheten
splittras som en f6ljd av liberalismen, som spred sig fran olika vackelsercrelser och Europa
dverlag. Att ha ett system dar en kyrka &r statskyrka har under aren avvecklats. (Suomessa-
hanke 2007). Den evangelisk-lutherska kyrkan har dock forblivit ett offentligt samfund i
Finland, och dess lagar utgor en del av Finlands lagstiftning. Kyrkan medverkar férutom i
lagstiftning ocksa i samhalleliga uppgifter. Dessa uppgifter kan vara bl.a. pedagogiskt arbete,
diakoni som en form av socialtjanst, missbruksarbete, uppratthallning av kulturhistoriskt
vardefulla byggnader samt internationellt hjalparbete. Aven om lagen om religionsfriheten
har varit i kraft sedan ar 1923, ar det enligt Suomen Evankelis-luterilainen kirkko annu 71,9
% (1.1.2017) av finlandarna som hor till den sa kallade statskyrkan. (Suomessa-hanke 2007).

Evangelisk-lutherska kyrkan har sin utgangspunkt i gudstjanstverksamhet, dar man varje
séndag har predikan samt firar nattvard ca en gang i manaden. En annan aspekt som den
lutherska kyrkan, men dven manga frikyrkor och véckelserorelser foljer, ar kyrkohandboken.

Denna handbok delar in aret i tre kretsar: jul-, pask- och pingstkretsen. Kretsarna utmarks
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av olika liturgiska farger som presenteras i kyrkan, t.ex. vita textilier hangs vid jul och pask,

eftersom det symboliserar gladje. (Hanki et.al. 2005, 94-95).

Det som kanske mest skiljer evangelisk-lutherska kyrkan fran frikyrkorna, ar att den
genomfor barndop medan de andra framst har vuxendop. Vuxna kan ocksa dopas till den
lutherska kyrkan, men majoriteten som dops ar barn, som genom dopet blir medlemmar i
kyrkan. Manga aktenskap forrattas ocksa i kyrkan, vilket dock forutsatter att ena eller bada
ar medlemmar i lutherska kyrkan. Om den ena inte hor till lutherska kyrkan, maste denne
bevisas hora till ett annat godként kristet samfund. En annan forrattning som lutherska
kyrkan praktiserar, ar jordfastning. Aven om en person inte hor till kyrkan, kan hon om s&
onskar fa en kyrklig jordfastning. Under jordfastningen betonar man tron pa sjalens
uppstandelse och ber for den avlidne men dven om trést och stod for den avlidnes anhoriga.
(Hanki et.al. 2005, 101-102).

Eftersom den evangelisk-lutherska kyrkan &nnu anses vara statskyrka i form av ett offentligt
samfund, har de beskattningsratt. Skatteprocenten varierar fran 1-2 % i olika férsamlingar.
Den betalas av medlemmarna och ca 2 % betalas till kyrkan av staten via den samfundsskatt
som foretag betalar till staten. Detta for att kyrkan fortsattningsvis kan uppréatthalla

gravgardar och annan vardefull verksamhet. (Hanki et.al. 2005, 130).

7.2 Metodistkyrkan

Metodismens har sin grund inom anglikanska kyrkan, som é&r statskyrkan i England.
Rorelsen har sin grund under tidsperioden da engelska kyrkan stort sett hade avlagsnat sig
fran levande kristendomen. Grundaren John Wesley var prast i engelska kyrkan och hade
inte som mal att avlagsna sig fran kyrkan, utan istallet fornya den. En orsak till att
metodistiska kyrkan skiljdes fran engelska kyrkan var att metodismen hade stark betoning
pa omvandning och betoningen av kristna tron i dagliga livet. Wesley och hans anhangare
stangdes utanfor engelska kyrkan, och efter detta borjade metodisterna halla traffarna
utomhus och i egna lokaler. Till norden kom metodismen fran Amerika via emigranter som
tog med sin nya tro, vilket ledde till att den forsta metodistférsamlingen grundades i Finland
1881 (Metodistkyrkan 2009).

Gudstjanster i metodistforsamlingar ar en blandning av ordnade formaliteter och ledig stil.
Viktiga delar i gudstjansten ar predikan och lovsang. Det é&r vanligt att

forsamlingsmedlemmarna har en aktiv roll i férsamlingen. | férsamlingen tillampas barndop.
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Nattvarden ar 6ppen for alla all som tror pa Jesus och vill méta honom vid nattvardsbordet.

Kvinnopastorer ar tillatna i metodistkyrkan sedan ar 1956. (Metodistkyrkan 2009).

Enligt Metodistkyrkan (2009) blir man medlem i metodistkyrkan genom att svara jakande

pa foljande fem fragor:

1. ”Bekénner du infér Gud och denna férsamling det nya férbund som ditt dop
innebar?

2. Bekénner du Jesus Kristus som din Fralsare och Herre och &r du redo att visa
honom tro och lydnad som medlem

3. Bekénner du den kristna tron sadan den getts oss i Gamla och Nya testamentets
skrifter?

4. Vill du med Guds hjalp leva ett kristet liv och alltid férbli en trogen medlem av
Kristi kyrka?

5. Vill du vara metodistkyrkan trogen och stddja den med dina forboner, din narvaro,
dina gavor och din tjanst? »

7.3 Pingstrorelsen

Pingstrorelsen ar grundad i borjan av 1900-talet, men det finns meningsskiljaktigheter
angaende det exakta artalet. Enligt Ewald (2006, 394) grundades den ar 1906 och enligt
Hanki et.al. (2004, 122) grundades den redan ar 1901, och blev vérldskand ar 1906.
Pingstrorelsen &r idag en grupp av miljontals anhéngare runt om i vérlden och har sitt
ursprung i Los Angeles, Forenta staterna. Rorelsen borjade ar 1906 och den &r inte en
enhetlig organisation, alla férsamlingar kan inbdrdes vara olika. Pingstrérelsen anvander sig
av det vanliga baptistiska dopet med vatten, men de har dven andedop som innebar att
personen som blir dopt fylls med Guds Ande och efter andedopet féljer nadegavor. Till de
mest poangterade nadegavorna hor profetia, tungomalstal och helbragdagdrelse. (Ewald
2006, 394). Vidare ar exorcism daven utmarkande inom pingstrérelsen (Hanki et.al. 2004,
122).

Enligt Suomen Helluntaikirkko (2001) har pingstrérelsen i Finland tio inslag som tron
baserar sig pa t.ex. att man anser Bibeln vara inspirerad av den Helige Anden, man tror att

Gud ar himmelens och jordens skapare samt att Jesus Kristus ar vérldens raddare. Av alla
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kristna rorelser ar pingstrorelsen den vars medlemstal vaxer snabbast. Under métena strévar
man till att lyfta fram Guds verkan i vardagen mer &n att presentera de teoretiska man har
sammanstallt fran den Heliga skriften. Detta gérs genom att férsamlingsmedlemmar och
anstallda delar med sig av hur Gud har hjalpt dem genom bonesvar, profetior och helanden.
(Hanki et.al. 2004, 122).

7.4 Baptistsamfund

Baptismens rotter stracker sig tillbaka till reformationen pd 1500-talet. Baptismen har inte
en grundare, men det anses idag att den anglikanska pastorn John Smyth bidrog mycket till
utformandet av forsamlingen och Smyth var grundaren av forsta baptistforsamlingen i
London 1611. Smyth ansag som speciellt viktiga teman: Vuxendop, religionsfrihet och
forsamlingens sjalvbestammanderatt. Baptismen spred sig pa 1600-talet till Amerika, dit

manga valde att fara p.g.a. forfoljningar. (Uskonnot suomessa 2007).

| Finland grundades forsta baptistférsamlingen ar 1856 pa Aland, varifran den spridits till
sodra Finland och Osterbotten (Hanki et.al 2004, 158). Tron utévades i borjan framst av
svensksprakiga, men darefter har det bildats en skild gren for svensksprakiga- och
finsksprakiga baptistsamfund (Uskonnot suomessa 2007). Det finska baptistsamfundet
registrerades ar 1928 och Finlands svenska baptistsamfund forst ar 1980. De flesta svenska
baptistforsamlingarna ligger i Osterbotten. (Hanki et.al. 2004, 158-159).

Baptismen har Bibeln som auktoritet, och pdminner i stort sett om andra protestantiska
riktningar. Det som dock skiljer frikyrkorna &r, att baptisterna har ingen trosbekénnelse som
ar i central position. Baptisterna har tva sakrament, nattvard och dop. Férsamlingen ordnar
vuxendop for de som har erként sin tro. Baptisterna bor folja Jesu exempel i dagligt liv, men
ocksa lyda de som leder landet. Staten gor vardsligt arbete och forsamlingen andligt arbete.
(Suomen Baptistikirkko verkossa 2017). Baptisterna vill vara sjalvstandiga och

forsamlingsmotet gor de slutgiltiga besluten samt valjer dldstekaren (Hanki et.al. 2004, 159).

8 Bakgrund for kyrkans arbete med utsatta

| kapitel 8 kommer vi att ta upp hur kyrkans arbete tidigare sett ut, och hur dessa
verksamhetsformer kan ta sig uttryck i dagens lage. Diakoniarbete och kyrkoasyl presenteras
eftersom bade evangelisk-lutherska kyrkan och frikyrkorna har dessa former av verksamhet.

Diakoniarbete forekommer inte i frikyrkorna i samma format som i evangelisk-lutherska,
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men formen &r liknande. Vi har inte har fordjupat oss i diakoniarbetet i arbetet med

papperslosa, eftersom detta tas upp i kapitel 9 om analys, samt i kapitel 10 om resultat.

8.1 Diakoniarbete i Finland

Diakoniarbetet baserar sig pa Nya testamentet, fran den tiden da de forsta forsamlingarna
grundades. Grunden for arbetet hittar man inte i Bibeln fran en enskild beréattelse, utan man
brukar hanvisa till det dubbla kérleksbudet. Diakoniarbetet inspireras ocksa av de forsta
ursprungsforsamlingarnas tanke och riktlinjer angaende delaktighet, gemenskap och
tjanande. Enligt Bibeln har de ursprungliga férsamlingarnas tankar handlat om att férmedla
en ny karlekstjanst, som ett resultat av att man blivit fréalst. (Helosvuori, Koskenvesa,
Niemeld & Veikkola 2002, 107-108).

Ursprungligen har diakonin varit en naturlig och vardaglig sak i forsamlingens verksamhet
som utforts under gudstjanster, men &ven under annan tid. Férsamlingen tog hand om
varenda forsamlingsmedlem, men ocksa om andra lidande och utstétta i samhéllet.
Diakoniarbetet utfordes inte bara som en tjanst av barmhartighet, utan det blev ett satt att
uttrycka den nya livsstilen man fatt genom tron pa Jesus. Med tiden blev det praktiskt att
utse diakoner, vars uppgift blev att ordna omsorg och mathjélp at de behévande. Diakonerna
ville na de marginaliserade i samhallet, dvs. de fattiga, torstiga, hungriga, utvecklingsstorda,
hemldsa och sjuka, for att se till deras behov. (Helosvuori et.al. 2002, 108).

I Finland har diakonin idag en stabil stallning och ar en form av ett socialt stod. Tidigare har
diakoniarbetet haft en tydlig roll inom det finlandska samhélleliga servicesystemet, men
efter ar 1972 har diakoniarbetet varit mer sjalvstandigt. P& manga omraden i Finland &r
forsamlingens diakoniarbete den sista trygghetsgarantin for invanare som fallit utanfor det
skyddsnat som samhallet erbjuder. Idag samarbetar diakoniarbetet med manga kommuners
socialvasen och samarbetet syns framst i arbetet med svart marginaliserade, de ekonomiskt
utsatta samt inom &ldreomsorgen. (Kummel-Myrskog, Sarelin & Ekstrand 2009, 69-70). Det
ar diakoniarbetarna som i allménhet har ansvar for forsamlingens arbete med dldre
manniskor. Nagra exempel pa verksamhet bland ldre ar bl.a. diskussionstillfallen med olika
teman, och hembesok. Forsamlingspersonal beséker dven sjukhus och alderdomshem for att
halla andakter. (Hanki et.al. 2005, 107).

| dagens lage omfattar diakoniarbetet framst mathjélp eller skuldradgivning. En central
uppgift i diakonin ar att genom debatt na ut till medborgare om situationen de utsatta och

marginaliserade befinner sig i. Till diakoni hér aven flyktingarbete, missbrukarvard,
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kristelefon for unga och sjukhussjalavard. Det ordnas ocksa sa kallade sorgegrupper, var
man vid miste av en anhorig, kan fa stod av andra i samma situation. (Hanki et.al. 2005, 106-
108).

Diakonin i Finland haller aven pa med internationell verksamhet som skots av Kyrkans
Utlandshjalp. Kyrkans internationella diakoni innebér hjélpverksamhet vid naturkatastrofer,
samt freds- och manniskoréattsarbete i fattiga lander. Diakonin har en arlig insamling vid
namn Gemensamt Ansvar. (Hanki et.al. 2005, 107, 115). Intakterna fran insamlingen gar till
bade internationell- och nationell verksamhet, varav 60 % gar till utvecklingsarbete och
katastrofhjalp genom Kyrkans Utlandshjélp. Av resterande intakter gar 20 % till arbete inom
Finland, varav dndamalet arligen byts ut och 20 % gar till kyrkans egna hjalparbete.

(Gemensamt Ansvar 2017).

Enligt Kyrkoordningen (1991/1055) ar malet med diakoniarbetet att erbjuda verktyg for den
som &r utsatt och det stdd man ger utmarks av den karlek som Jesus har lart oss (4 kap § 4).
Utgangspunkten i diakoniarbetet &r att man skall se till de behov som den hjalpsokande har,
utgaende fran hennes egna villkor. Som professionell maste man anda komma ihag att man
har en skyldighet att folja de regleringar som samhdllet lagt. Det &r viktigt for
diakoniarbetaren att vara uppmarksam angdende intresset for andligt stod ocksd. Aven om
den hjalpsokande inte direkt tar upp troslivet, kan man i vissa fall uppfatta att det finns en
onskan att behandla det omradet. Man maste dock vara sensitiv i sitt tillvdgagangssitt,
eftersom det ibland kan vara for tidigt eller personligt med fragor om ens tro. (Helander
2003, 300-301).

8.2 Kyrkoasyl

Kyrkoasylen har tillampats som en form av skydd i manga hundra ar, men blev legaliserad i
flera europeiska lander forst i slutet pa 1900-talet. Tyskland ar en av féregangarna, for dar
har den varit i laglig kraft sedan ar 1983. | Tyskland &r kyrkoasylen alltsa ett lagligt verktyg,
som kyrkan kan anvénda for att erbjuda skydd till personer som har fatt beslut om negativ
asyl. Om de inte vander sig till kyrkan, kan det handa att de skickas tillbaka till de
omstandigheter som av kyrkan anses som socialt oacceptabla. Med kyrkoasylen har man i
flera fall i Tyskland lyckats omprova den pappersldsas situation, och bidragit med stdd och
hjalp till ett positivt beslut. Finansieringen av kyrkoasylen i Tyskland sker till storsta delen
av frivilliga donationer. Kyrkoasylen ar en langvarig process som kan ta flera manader, och

detta paminner kyrkan de myndigheter de har kontakt med om. Uppskattningar av en federal
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arbetsgrupp som gjordes mellan 1996-2001 berdknar, att man tack vare kyrkoasylen fatt
fram en l6sning i 75 % av fallen dar den anvénts. (Okumenische Bundesarbeitsgemeinschaft
Asyl in der Kirche 2013, 1-4).

Enligt Kyrkolagen (1993/1054) ar kyrkans uppgift att ’[...]forverkliga kérleken till ndstan.”
(8 2) och det menar Kuvaja (2007, 10) att kyrkoasyl i praktiken gar ut pa. Den som soker
skydd maste alltid sjalv ta initiativet till att soka kyrkoasyl och forsamlingen ar skyldig till
att hjélpa en person som ar i livsfara om hon ber om hjéalp (Kuvaja 2007, 9). Men en central
princip ar att motivera den skyddssokande att sjalv vara aktiv under hela processens gang,
eftersom hon har ett ansvar. En 6ppen fullmakt kan vara ett bra alternativ da officiella
arenden skall skotas. Forsamlingen maste inse allvaret i nddsituationen for personen i fraga,

och se till att hon far den hjélp hon kan erbjudas. (Kyrkoasyl 2015).

Man arbetar for att alla méanniskor skall behandlas rattvist och att en ny asylprocess skall
ordnas med en mer grundligare och utforligare granskning av arendet. Verksamheten ar

alltsa inte till for att bekdmpa lag och ordning. (Kuvaja 2007, 9).

Ifall myndigheterna har gett nekande asylbeslut och den asylsokande &r i livshotande fara,
sa kan forsamlingen hjalpa. Under tiden som den skyddsdkande véntar pa behandlingen av
dess arende, kan forsamlingen genom sin karlek erbjuda andligt och psykiskt stod samt
skydd. Man maste vara man om den skyddsokandes integritet, men férsamlingarna rads visa
dppenhet under processens gang. Polisen skall kanna till vistelseorten, eftersom utgangslaget
inte ar att gémma nagon. Personen som soker skydd skall dven informeras och grundligt
forklaras om férsamlingens principer, samt férsamlingens mojlighet till ekonomiskt stéd
(Kuvaja 2007, 9-12).

Foérsamlingarna stravar till att underlétta arbetet med papperslésa genom “6ppna dorrar”,
alltsa att ingen géms undan, och myndigheterna vet var personen finns. Det &r inte ett enkelt
beslut att ta da man ansoker om kyrkoasyl, eftersom skyddet gar ut pa en frivillig fangenskap.
(Kuvaja 2007, 10-11). Man erbjuder inte kyrkoasyl offentligt och marknadsfor inte
verksamheten, eftersom sjalva kyrkoasylen endast ges at en skyddstkande som omedelbart
behodver hjalp (Kyrkoasyl 2015). | Finland har férsamlingar, kloster och enskilda
medlemmar i forsamlingar hjalpt migranter som befinner sig i svara situationer (Kyrkoasyl
2015, 4). Utrymmet for den skyddsdkandes uppehall skall vara tryggt, och hon skall kunna
utfora vardagliga sysslor dér. En viktig stédfunktion for hennes valbehag kan t.ex. vara att

forsamlingen ordnar en stédgrupp. (Kuvaja 2007, 12).
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Fram till ar 2015 hade kyrkoasylen anvants i ratt sa fa fall i Finland, det handlar endast om
nagra per ar (Kyrkoasyl 2015, 4). Kyrkoasylen, eller kyrkan som fristad, har tillampats mer
i de andra nordiska landerna och i Centraleuropa an i Finland. | Norge, Tyskland, Irland och
Storbritannien har det inom kyrkan gjorts upp modeller hur kyrkoasyl ska tillampas. | Norge
erbjod 150 forsamlingar kyrkoasyl till 6ver hundra utvisningshotade kosovoalbaner. Som
mest har 500-600 skyddssokande befunnit sig i de norska kyrkorna fore ar 2007.
Forsamlingarnas arbete i manga europeiska lander har lett till, att ett flertal negativa

asylbeslut &ndrats till positiva. (Kuvaja 2007, 22).

| Sverige har kyrkoasylen tillampats i fler fall 4n i Finland. Ar 2005 gjordes en paskkampanj
i Sverige, dar malet var att vadja om att tusentals manniskor som befinner utan
uppehallstillstand i landet skulle fa stanna. Under kampanjens tid gémdes manga personer
som var utan uppehallstillstand av kyrkans medlemmar. Samma ar dndrades utlanningslagen
till en mildare utformning, vilket innebar att fler fick asyl. 1993 skede den sista krdnkningen
av kyrkoasylen, da polisen gick in i Alsike kloster och manga av dem som befann sig déar
deporterades. (Kuvaja 2007, 23).

9 Analys och sammanfattning

| detta kapitel har de data vi fatt av intervjuerna sammanstallts och redogjorts. Hur analysen
gick till i praktiken introducerades i kapitel 4. | detta kapitel 6nskar vi mer belysa for lasaren
hur de valda forsamlingarna forhallit sig, samt presentera svaren i ett sammanfattat, flytande
format. | arbetet behandlas alla férsamlingar anonymt, vilket leder till att vi inte ndmner
vilken forsamling i sig har uttalat vad, utan kommer att presentera alla intervjuer som en
helhet. Utgaende fran de atta grundfragorna som sammanstallts fore intervjuperioden, samt
foljdfragor som é&r individuella for varje intervju, presenteras férsamlingarnas tankar och
svar. Vissa av forsamlingarna hade langt samma linje pa svaren, medan man i somliga fragor
kunde se olikheterna. Arbetsgruppen har dven valt att bifoga citat fran diverse intervjuer,

eftersom vi anser att dessa yttranden medfor tillforlitlighet samt infor en &kthet i arbetet.

9.1 Hur kontakten skapats mellan papperslos och férsamling

Av de forsamlingar som deltog i intervjuerna, hade inte alla férsamlingar varit i direkt
kontakt med papperslosa. Men dven om nagra forsamlingar inte haft direkt kontakt med
papperslosa, sa ar de anda medvetna om situationen och ékningen i utmaningar det kan

medfora. | denna del ligger fokusen pa de férsamlingar som har kommit i direkt kontakt med
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papperslosa, vilket betyder situationer dér de med sékerhet vet att personen som de arbetat
med ar papperslés. Manga férsamlingar hade svart att uppskatta exakta méangden
papperslésa som de hade kommit i kontakt med eftersom férsamlingarna inte fragar t.ex.

bakgrunden for personer som deltar i gudstjénster och andra verksamheter i forsamlingen.

Den verksamheten som férsamlingarna har med invandrare, har i vissa fall 6ppnat en kanal
for den papperslosa att komma i kontakt med forsamlingen. Exempel pa verksamheter som
i kyrkans arbete &r speciellt riktade for invandrare, &r diverse méten, caféer och gudstjénster.
Via dessa verksamheter har det varit lagre troskel for papperslosa att delta i forsamlingens
verksamhet eftersom det har i ett fall deltagit invandrare som &r hem fran samma land som

den papperslésa och har sasmma modersmal.

En vanlig vdg som kontakten skapats via ar slaktningar och bekanta som redan befinner sig
i landet och har hjalpt den pappersldsa personen med att hitta ratta personer i forsamlingen
som kan hjalpa dem vidare. Dessa gemensamma kontakter har i en del fall deltagit i
forsamlingens aktiviteter och har &ven haft mojlighet att fungera som tolk for den

pappersldsa personen.

Det har ocksa funnits fall dar papperslésa sjalva direkt tagit kontakt med férsamlingens
anstdllda med att skicka meddelande via telefon, facebook eller mejl. Ett citat fran en

intervju:

No meidan tapauksessa niin he ovat ihan hakeutuneet tdnne seurakuntaan, ja jonkun
kaverin tai tuttavan tai suomalaisen- kantasuomalaisen saattamana. Ja sitten tosiaan he
ovat itse ottaneet yhteyttd. (Anonym forsamling)

| forsta hand ar det grundbehoven, sa som mat och husrum, som styr den papperslosa till att
komma i kontakt med férsamlingen, anser en respondent. En av de stérsta utmaningarna for
en person som fatt negativt asylbeslut, ar att uppratthalla en viss humanitar levnadsstandard.
Hjalpen och stodet man far fran forsamlingarna, kan underlétta vardagens gang éaven om
ingen langvarig hjalprelation bildas. Alla de informanter som personligen haft kontakt med
nagon papperslos ansag att den vanligaste vagen for hur kontakten skapas mellan en
papperslés och forsamling, &r via sociala natverk. | de flesta fallen har den papperslosa
personens slaktingar och vanner deltagit tidigare i forsamlingens verksamhet, och pa sa sétt

kunnat informera om mojligheter.
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En del papperslosa har bekantat sig med forsamlingens arbete redan under tiden, da de var
asylsokande och om de sedan fatt negativt besked, har utgangslaget troligen varit att de
kommer ihag nagon de kan vanda sig till. Férsamlingarna kréaver inte att en person har
regelbundet narvarat vid olika tillstallningar, utan onskar hjalpa utan desto mer ingaende
kunskap i vem den hjalpsokande &r. Det som en informant ansag vara tacksamt, var att
lokalerna som forsamlingen haller verksamhet i pa den orten ar centrala, sa den papperslésa
kan enklare hitta dit. Férsamlingarna stravar till att hjélpa pappersldsa oberoende pa vad

deras bakgrund ar.

Det &r inget krav att pappersldsa personen gar regelbundet till en forsamling, utan redan
efter att ha deltagit en gang kan de komma ihdg var lokaler finns, och pa detta sétt finna
hjalp. Ingen forsamling gor reklam for arbetet som ar specifikt riktat for papperslosa. Dock

har forsamlingen en vilja att hjélpa och skapa kontakt, ett citat fran en forsamling:

Var grundtanke ar att nar vi hor om sadana fall eller det som vécker vart intresse om
det sker orattvisa och vi kdnner ett ansvar att forsvara dom som blir oréttvist
behandlade, det har denna forsamling gjort i alla tider och hjalpt manga att fa
permanent uppehallstillstand och sen liksom permanent fa bli kvar i landet. (Anonym
forsamling)

Foérsamlingarna har dven kommit i kontakt med pappersldsa, som ett resultat av de stora
flyktingstrommarna som kom de senaste aren. Genom samarbete inom tredje sektorn
ordnades tillfallen dar man delade ut mat och klader till de som kommit till landet. Under
detta skede stiftade man bekantskap med manga, som vid en senare tidpunkt blev
papperslésa. Global Clinic och andra organisationer har ocksa styrt vidare papperslosa till

forsamlingen.

9.2 Samarbete med myndigheter och tredje sektorn

Alla informanter arbetsgruppen intervjuat har angett att de har, eller har haft samarbete med
myndigheter angaende verksamheten med pappersldsa. Samarbetet kan vara kortvarigt samt
i etapper, sasom konsultation. Med konsultation menas i dessa fall, att ndgon med storre
kunskap har gett rad till forsamlingen i hur man kunde ga till vaga med fallet. Men dven
langvarigare kontakt med myndigheterna forekommer. Da handlar kontakten mer om att

diskutera och reflektera éver fall som prévas eller omprovas.
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Flertalet av forsamlingarna upplevde att myndigheterna har forhallit sig for neutrala till
fenomenet eller att attityden gentemot pappersiosa dr negativ. Huvudansvaret for
pappersldsa ligger hos staten och kommunen (RedNet u.d.), men utav de férsamlingar vi har
haft kontakt med, sa ansag majoriteten att dessa skyldigheter inte har uppfyllts. En informant
uppgav foljande:”... se on kyll& ihan hallituksesta lahtdisin, ettd néitd hata-ohjeistuksia ei
ole tullut, niin he niin kun kaytannossa valttavat néita lakiséateisia tehtavidan.”. Detta tyder
pa att regeringen verkar undvika sina lagliga forrattningar, vilket resulterar i att ansvaret

faller pa tredje sektorn.

Det som ndmns i Kyrkolagen (1193/1054) 2 kap § 2, &r ett avtal som myndigheterna kan
hanvisa till i dessa fragor. Paragrafen stiftar féljande: “En forsamling eller en kyrklig
samfallighet kan med stod av avtal dven skéta uppgifter som ankommer pa en kommun eller
ett kommunalférbund. Inrattas for skétseln av uppgiften en direktion i forsamlingen eller i
den kyrkliga samfalligheten, kan det bestdimmas i avtalet att kommunen eller
kommunalférbundet har ratt att utse medlemmar i direktionen, dock hdgst halften av dessa.”

Detta har kyrkorna dock inte tillkdnnagivit att skulle ha underskrivits.

En annan forsamling ansag, att samarbetet hittills med myndigheterna fortgatt bra. Dels
eftersom de inte haft sd mycket verksamhet eller direkt kontakt med myndigheter, och dels
for att det funnits andra aktorer inblandade i samarbetet som haft en storre roll. En faktor
denna forsamling upplevde dock som en utmaning, var att myndigheterna drar hastiga beslut
och forhaller sig skeptiskt till livshistorierna de papperslosa berattar. Ett hinder for
verksamheten ar ocksa att nar en person kommer till Finland som papperslés, forvantas den
personen skickas till det land i EU som hon forst kommit till, for att provas. Policyn ar alltsa
att personen automatiskt skickas tillbaka, och rattvis behandling eller goda forutséttningar

for boende, mat och klader kan inte garanteras (EU Immigration Portal 2016).

Mer &n en forsamling tillkdnnagav att de har kontakt med myndigheter nar de soker
radgivning angaende verksamhet. Kontakt tas da speciellt med representanter for kommunen
eller med migrationsverkets personal, for att fa direktiv och riktlinjer for specifika fall som
kyrkan fatt. | stort séatt hade alla informanter samma asikt angaende en aspekt i
myndigheternas arbete: myndigheterna besitter inte information om vad man far gora och i
vilka matt man kan hjalpa de papperslosa. Detta faller dock inte pa den enskilda kommunens
ansvar, utan det ar Finlands regering som &n inte gett ut riktlinjer for hur verksamheten skall
verkstallas inom ramarna for lagen. En forsamlingsanstélld delade med sig att hon nyligen
deltagit i ett mote, och att det fortsattningsvis inte finns nagra klara direktiv pa vem som
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betalar utkomststdd till pappersldsa. Nar personer som befinner sig i hdg position i statliga
kretsar inte kan ge rad at kyrkan, skapar det bristningar i samarbetet. Framst som resultat av

den oklarhet i fragan om papperslosa, som hela Finland star framfor.

Det som en forsamling tog upp som ett positivt element nér det handlar om samarbete mellan
kyrka och stad pa den enskilda orten, var att det var staden som tog initiativ. Staden hade
kontaktat medverkanden inom tredje sektorn, och foreslagit att man handlar for att underlatta
de pappersldsas situation. Aven om det i sista hand var férsamlingen som vidtog praktiska
atgarder, var det tacksamt att myndigheterna visat intresse och hjalper tredje sektorn pa

vagen.

Halften av informanterna ansag att en av de storsta utmaningarna angaende samarbete med
myndigheter i fragan om papperslésa, ar tillit. Myndigheterna stéller sig latt kritiskt mot den
papperslosas berattelse, och litar séllan pa personen om inga konkreta bevis framfors. Det
finns dock undantag, och nagra av kyrkorna arbetar tillsammans med jurister med att fa fall

omprdvade. En informant uppgav foljande:

(..)...erityisesti ihmiskaupan uhrinaiset jotka eivét uskalla ensiksi kertoa parittajistaan
mitadn, ja sitten kun me pystytdan ehké kehittdmaén vahan luottamuksellisempi suhde
heihin ja tavataan monta kertaa, niin he sitten yhtéakkia alkavat kertoa yksityiskohtia.
Ja erityisesti ndiden naisten kohdalla niin ollaan saatu uudelleenkasittelyyn naita
juttuja koska he vihdoin alkaa puhumaan ja sitten voidaan 16ytd4 hyvin muutakin
todisteaineistoa, ettd he ovat saanut, vaikka uhkausviesteja jostain. (Anonym
forsamling)

Detta tyder pa att omprovningen sker ofta pa grund av att den papperslosa, narmast offer for
manniskohandel, presenterar nya fakta som hon inte tidigare vagat yttra sig om. Av de
forsamlingar som intervjuades, hade alla férutom tva vid nagot tillfalle under
verksamhetsperioden haft samarbete med andra forsamlingar. Informanterna ansag att
samarbetet bade mellan kyrkor, men dven med andra organisationer inom tredje sektorn t.ex.
Rbda Korset, ar centralt for att garantera basta mojliga hjalp. Nér inrdttningarna i tredje
sektorn arbetar tillsammans, kan man sékrare uppna positiva resultat och hitta det basta och

mest relevanta séttet att stdda den papperslosa.

De informanter fran férsamlingarna som inte hade nagot officiellt samarbete med andra

kyrkor, hade dock en 6ppen attityd for framtida partnerskap. Angaende hjalp for pappersldsa
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hanvisar en av dessa foérsamlingar papperslosa till andra verksamheter inom tredje sektorn,
sasom Roda Korset och Fralsningsarmén. Nar de egna resurserna inte racker till, ar det
centralt att vanda sig till ndgon som innehar kunskap eller konkreta hjalpmedel, anser
informanten fran denna forsamling. Den andra informanten klargjorde att deras knapphet pa
samarbete med andra berodde pa, att mangden papperslosa de kommit i kontakt med varit
sa lag, att de annu inte ansett sig behova stéd av andra. Ifall det uppstod en situation de inte
kunde hantera sjalv, vore det troligt att de vande sig till nagon av de andra frikyrkorna pa
orten. Detta, eftersom de har kontakt med dessa fdrsamlingar angaende andra

angeldgenheter.

Framst bestar samarbete mellan olika kyrkor av att dela resurser. Detta tar uttryck bl.a.
genom delade finansiella tillgangar, omraden av expertis samt bredare tidsram, da antalet
medverkare i fall 6kar. Samarbete som forekommer mellan finska och svenska samfund har
aven bidragit med 6kad sprakundervisning som stodverktyg for de pappersldsas integration.
Samarbete patréaffas for det mesta bland stadens eller ortens forsamlingar, men i vissa fall

har man haft gemensamt arbete som dverskridit kommungrénsen.

Av de férsamlingar som intervjuats har bade de evangelisk-lutherska forsamlingarna som
frikyrkorna kungjort, att verksamheten inte kunde uppfyllas utan tredje sektorns
gemensamma krafter. 1 den férsamlingen som inte har nagon aktuell verksamhet med
papperslosa, klargjordes det att de skulle direkt ta kontakt med andra samfund pa orten.
Forsamlingen har ingen omfattande kunskap angaende verksamhet med papperslosa, och
den erfarenhet de har, har innefattat hjalp och rad fran andra aktorer som ar mer bekanta med
fenomenet. Flera av de intervjuade forsamlingarna anser att ifall de vid nagot tillfalle
behover hjalp for att klara av verksamheten med pappersldsa, kan de véanda sig till en annan

forsamling pa orten.

Forsamlingar som har under en langre period gjort arbete med papperslosa, belyste att Global
Clinic varit en god samarbetspartner. Kyrkan har en langre tid transporterat eller hanvisat de
papperslosa till denna frivilliga organisation, eftersom férsamlingen inte har egna resurser
att se till varden av de papperslosa. De hjalpformer som kyrkan kan erbjuda i praktiken

kommer att presenteras en bit framéver i arbetet.

9.3 Stodformer, strategi och resurser

Under intervjuerna framkommer det tydligt att alla férsamlingar har en gemensam utmaning,

namligen att halla sig till budgeten eller att 6verlag kunna bidra med ekonomiskt stod till
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arbetet. Detta, eftersom ingen av forsamlingarna har en sarskild budget specifikt for
papperslésa. De ekonomiska tillgangarna dras fran de medel som i forsta hand &r asidosatta
for diakoniarbete eller flykting- och invandrararbete. Eftersom den evangelisk-lutherska
kyrkan har en regelbunden inkomstkélla i form av kyrkoskatt, har de en stabilare ekonomi.
Enligt Kyrkolagen (1993/1054), betalas kyrkoskatten av de som &r medlemmar i Finlands
evangelisk-lutherska samfund (15 kap 8 2). Frikyrkorna finansieras frdmst av sjdlvmanta
donationer, sasom kollektinsamling eller en frivillig medlemsavgift. Utifran de medel man
far in, besluter frikyrkorna individuellt till vilken man pengarna anvands. (Hanki et.al 2004,
154).

Det ar vanligt att forsamlingarna assisterar med att erbjuda till synes ansprakslosa
hjalpmedel, t.ex. kl&der, blgjor till babyn eller en liten slant. Dessa uppskattas dock stort av
mottagaren, for de kan vara problematiska att finna ifall man inte vet vart man annanstans
kunde vanda sig till. Eftersom Global Clinic inte har verksamhet varje dag och inte heller
erbjuder hjalp i alla stader, sa har det forekommit att forsamlingar betalat privat sjukvard for
enstaka papperslosa. En forsamling tillkdnnagav att de vid akutfall for personen i nod till

sjukhuset och behandlar rakningen samt den ekonomiska aspekten forst i efterhand.

En ort, som vi utfort intervju pa, har resurser att bygga upp ett stodnatverk for den enskilda
papperslosa eller for papperslosa familjer. Stodnétverket bestar av utvalda individer som ser
till den papperslosas behov och kan bidra till att forebygga marginalisering. De atgarder som

tas i bruk framjar den pappersldsa personens livssituation samt integrationen i samhallet.

Inom vissa forsamlingar har man dven haft mojlighet att stdda den papperslésa genom att
erbjuda hjélp via lagkunniga personer. Att ta i beaktande och handla utifran den juridiska
aspekten &r ytterst viktig, for det kan i basta fall leda till att fallet omprovas. Juristerna kan
ibland erbjuda sin expertis utan att ta 16n, men till vissa professionella betalar kyrkan 16n for
deras insatser. Ibland kan férsamlingen hénvisa den papperslosa till en annan organisation
som har storre kunskap i den juridiska aspekten, eller som kan finansiera jurist-tjansten. Av
resultatet framkom att ett av de stérsta problemen som forsamlingar haft ar papperslésa som
kommer for att forsoka fa sitt fall omprovat, men som inte haft tillrackliga skal for

omprévning:
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Ongelma on siind, ettd paperittomille on talla hetkelld tosi vahan mité on tehtévissa,
elikka siis se on varmaan se, etté se lainsaadanto on niin tiukentunut. Elikka tosi usein
me voidaan ottaa ihminen vastaan ja kayda Iapi hanen koko juttunsa, ja sitten ainoa
mité voidaan todeta, ettd ikdva kylla se on tapahtunut lainmukaisesti Suomessa tdméa
prosessi ja eikd nyt voida tehdd muuta. (Anonym forsamling)

Lagen satter grans for vad férsamlingen kan gora och Kuvaja (2007, 9) menar att
kyrkoasylen inte &r till for att bek&mpa lag och ordning. Detta leder till att férsamlingen inte
inom lagens ramar kan gdmma undan personer som vistas olagligt i landet och vilkas fall
redan prévats eller omprovats. Det blir ett moraliskt dilemma for forsamlingen, da man vill

kunna hjalpa men anda inte kan:

Vi skulle forstas ocksa garna se till att de inte blir utvisade till sina ursprungslander
om de &r i livsfara dér, och lagen satter ju vissa granser dar. Att inte kan vi hindra
myndigheter fran att utvisa, vi kan protestera men att direkt handgripligen hindra sa
det gar ju inte for sig. Och ocksa det har med att gémma undan dem, sa att
myndigheterna inte hittar dem, sa det ar inte heller enligt de har kyrkoasyl principerna,
utan var verksamhet skall nog ske 6ppet. (Anonym forsamling)

Som ovannamnda citat sager, sa satter lagen grans for att gomma undan papperslosa. Alla
intervjuade forsamlingar ar av den asikten att kyrkoasyl skall ske Gppet samt i samarbete
med myndigheter och har ingen 6nskan att olagligt inkvartera ndgon. Men via intervjuer har
det kommit fram att manga asylsokande antar att det ar latt att fa asyl i Finland, vilket leder
till att man inte berattar for myndigheterna om hela sin bakgrund. Det har &ven férekommit
fall, dar en asylsokande inte vagat beréatta for polisen om att man ar ett offer for trafficking.
Detta betyder att myndigheterna ger besked om uppehallstillstand baserat endast pa om
personen uppfyller kraven for asyl eller eventuellt annat alternativt skydd. | Utlanningslagen
2004/301 4 kap § 52 a stiftas det, att ett offer for manniskohandel kan fa tillfalligt
uppehallstillstand, om hon uppfyller vissa kriterier t.ex. samarbetar for att gripa den
missténkta. Men ifall offrets berattelse inte kommer fram? finns det tyvérr sallan grund for
skyddet, anser en av respondenterna. Forr kunde en asylsokande ansbka om humanitért
skydd, men efter uppdatering av utlanningslagens den 16.5.2016, ar detta inte langre mojligt
(Finska Migrationsverket, 2017). Nedanfor ett citat fran en informant, som varit

medverkande i manga fall, som tyvarr inte beviljats:
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Sitten kaikki tulee Suomeen olettaen, etté se on tosi helppo saada turvapaikka, ehka
eivét ole kertonetkaan kaikkia asioita koska he ajattelevat, ettd ainakaan jos en saa
turvapaikkaa niin mité ikind mafia ei tapa minua tai ISIS ei tieda ett olen sanonut nain.
Mutta sitten, vasta myohemmassa vaiheessa alkavat kertoa niitd kaikkia tosiasioita.
Sitten ei kukaan endé usko heita. Etta tosi paljon tdma uskottavuus, koska harva lahtee
pakoon kotimaastaan sillain, ettd on kirjallisia paperitodisteita, on nditékin. Mutta siis,
ettd tosi monella ei ole mitdan dokumentteja kohtaamastaan vainosta. Niin sitten
kaikki menee uskottavuuteen. Ja sitten jos on vaikka vahan huonompi tulkki ja sitten
pelkadt sanoa kaiken, niin hyvin nopeasti sinut leimataan valehtelijaksi, ja siita
leimasta on tosi vaikea péasta irti. (Anonym forsamling)

Manga papperslosa som sokt hjalp av forsamlingar, har lidit av psykisk ohalsa och varit
besvikna dver sin livssituation. Detta som resultat, av att inte fullt kunna ta del av samhallets
resurser och att man befinner sig i en situation dar man sténdigt ar utsatt. Den pappersldsa
kénner ofta radsla och angest for att bli fangslad och framtiden ter sig ostabil (Paperittomat-
hanke u.d.). Manga hoppas pa att framkomsten till ett valfardsland véander livssituationen
mot det positivare, men tyvarr ar det timligen séllan som sa sker. Majoriteten av papperslosa
har tvingats fly fran sitt hemland, och farden till t.ex. Finland, har varit fysiskt men ocksa
psykiskt betungande. Under resan kan man hamna ut for bl.a. utnyttjande, misshandel,
hungersndd, eller vétskebrist. De som har Grekland i sikte, riskerar sina liv nar de skall ta
sig 6ver Medelhavet. (International Rescue Committee 2016, 2). Mental instabilitet ser man
aven som resultat av de trauman som personen upplevt, vilket lett till att hon flytt fran landet.
De som kommit till landet for att jobba eller studera, och som stannat i landet efter att
visumet utgatt upplever ocksa radsla for att bli fangslad. | dessa fall ar det dock forst nar de
hamnar under kategorin pappersldsa, som den psykiska hélsan bérjar vackla. (Al Omair &
Heikinheimo 2013, 9, 27). Vid sadana fall har en del férsamlingar erbjudit andlig hjalp for
att underlatta situationen. Utgaende fran intervjuerna ser man att andlig hjélp erhalles framst
genom professionella som lyssnar och har tid att vara med den papperslosa. Ibland traffar
kyrkorna pa kristna papperslosa, och da kan det andliga stodet uttrycka sig genom sjalavard,
bon och annat uppmuntrande baserat pa den kristna teologin. Psykologiliitto (2016, 1) har
aven uttalat sig angaende forhoppningar om att utveckla stodatgarderna for papperslosa,

betraffande den psykiska halsan.

Av alla de férsamlingar som intervjuats, sa har endast en forsamling ett véldigt genomtéankt
arbetssatt med papperslosa. Det &r ett langsiktigt arbetssatt, som grundar sig pa att den

papperslosa troligen kommer att fa uppehallstillstand i Finland. Det marks tydligt att
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forsamlingarna grundligt ser igenom den papperslosas fall, for att kunna besluta om nagot
langvarigt stod kan ges. Kortsiktiga stod, som t.ex. mat och klader, ar sadant som erbjuds
aven for de som redan har fatt tva negativa beslut och inte lagligt kan stanna i landet. Denna
primara hjalp har sin utgangspunkt i kyrkans princip om karlek till nastan och kan tillfalligt

trygga och sékra hélsan hos den papperslosa.

Endast en av de intervjuade forsamlingarna klarar sig i arbetet med pappersldsa utan nagot
samarbete. De andra deltagarna tillkannagav att de samarbetar med andra forsamlingar och
organisationer som bidrar med finansiellt stod, kunskap och lokaler. P& en del mindre orter
finns det ett antal lokala foretag som bidragit med hjalp for att utféra verksamheten, vilket
har lett till en forstarkt gemenskap bland invanarna. Det marks dven att mindre orter énskar
att inte rubba tillvaron genom att ha neutrala attityder, eftersom en férsamlingsmedlem anser
att: ~folk forsoker att lata bli att tillspetsa saker och ting allt for mycket for att de skall kunna
leva vidare i den hér lilla gemenskapen.” Eftersom papperslésa huvudsakligen soker sig till
storre stader, sa ar troskeln lagre pa de mindre orterna att faktiskt stoda den enskilda

personen.

Majoriteten av de valda forsamlingarna grundar sin strategi pd det ekumeniska radets
direktiv, samt utgar ifran Bibelns budskap om karleken till sin nasta. De resterande
informanterna anser sig inte ha ndgon egentlig strategi, eftersom verksamheten for tillfallet
ar relativt obefintlig. I svaren forekom det att de forsamlingar som inte har nagon aktuell
kontakt med papperslosa &nda ar medvetna om fenomenet och situationen i Finland. Fastan
flera forsamlingar inte har ndgon strategi, sa ar de beredda pa att bidra med stodande atgarder
dar det behovs. En informant uttalade sig pa foljande satt angaende fragan om forsamlingens
strategi: Vi arbetar utgaende fran kristendomens grundtankar kring da den gyllene regeln
och det dubbla kiirleksbudet”. En annan deltagare ansag att: ”Sa det ar nu narmast att nar vi
hor sé ser vi vad vi kan gora”. Vi har valt att citera dessa personer eftersom trots franvaro av

planerad och bearbetad strategi, sa lyfts det fram att viljan att hjélpa finns.

Den gyllene regeln som lyfts fram i Matt 7:12 (Bibel 2000) stiftar foljande: ”Allt vad ni vill
att manniskor skall gora for er, det skall ni ocksa gora for dem. Det &r vad lagen och
profeterna sdger”. Detta budskap &r ndgot som manga av de forsamlingar som intervjuades
valde att lyfta fram, nar det handlade om grunden for strategin for arbetet med papperslésa.
Kristna har Bibeln som sin officiella heliga bok, och foljer dess riktlinjer om hur Gud vill att
man skall handla. Detta tankesétt forutsatter inte att man har utférlig kunskap eller mycket

resurser, utan det handlar mer om att méta manniskan och se individen. | de papperslésas



31
fall handlar det mycket om att bara finnas dar, eftersom de kanske inte har nagon annan att
vanda sig till. En outvecklad strategi tillater forsamlingen att fortga i den takt som personen
och fallet verkar.

Ett annat budskap fran Bibeln som en av forsamlingarna namnde som sin utgangspunkt, ar
det dubbla kérleksbudet. Detta bibelstille fastslar att. ’Du skall dlska Herren, din Gud, av
hela ditt hjarta och med hela din sjal och med hela din kraft och med hela ditt férstand, och
din nasta som dig sjalv.” (Luk 10:27, Bibel 2000). Aven om den férsta delen i versen anses
som mer centralt i kristendomen, ar principen om att dlska sig sjalv som sin nasta en viktig
bestandsdel nar det handlar om kyrkans praktiska atgarder. Inte bara nar det handlar om
arbete med papperslosa, utan detta bibelstalle star som en stark grund for hela tanken om
diakoni. (Sakasti 2017).

9.4 Kyrkoasylen i praktiken

Av de intervjuade foérsamlingarna var en majoritet medveten om kyrkoasylen, och den
resterande andelen namnde inte kyrkoasylen i sina svar. Bland de intervjufragor som
forberetts fanns det ingen som berdrde kyrkoasylen, men i nagra intervjuer kom den pa tal
via foljdfragor. De forsamlingar som tog upp fragan om kyrkoasyl, kopplade denna till som

en av de stddformer som férsamlingen kan erbjuda.

Det fanns en viss oklarhet hos en av férsamlingarna, relaterat till hur man gar till vaga i
samarbetet med myndigheterna. Forsamlingen ansag att det var ett bra tecken att anmaéla till
myndigheterna att man har en person under kyrkoasyl, men att det inte ar ett maste. Enligt
det ekumeniska radets direktiv, ar det dock en forutsattning att meddela myndigheterna fore
man tar i bruk kyrkoasyl (Kyrkoasyl 2015). Hélften av férsamlingarna som vi intervjuade
var medvetna hur kyrkoasylen skulle tillampas i samarbetet med myndigheterna. De
férsamlingar som vi intervjuade, och som hade varit i kontakt med papperslésa, hade alltid

anvant sig av riktlinjerna for kyrkoasyl nar de gémt en papperslos person.

Kyrkoasylen tillater de intervjuade forsamlingarna att erbjuda den papperslésa personen
husrum, mat samt juridisk hjalp. Fristad inom férsamlingarna kan vinna tid for den
papperslosa, och erbjuder skydd ifall en expert anser att det finns grunder for att fa fallet
omproévat. Forsamlingarna sag kyrkoasylen dven som ett satt att ingripa, ifall nagon hade
blivit orattvist bemott. Mojligheten att kunna bygga upp ett langvarigare stod okar, nar

kyrkan har sa personlig vaxelverkan med den papperslosa.
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For forsamlingen, som varit i kontakt med flest papperslésa, har kyrkoasylen varit ett valdigt
viktigt verktyg. | nagra av fallen utgjorde det grunden for hjalpen som férsamlingen erbjudit
at den papperslosa personen. Att férsamlingen anvander sig av ekumeniska radets direktiv
for kyrkoasyl, garanterar dven att arbetet med papperslosa personer férverkligas inom lagens
ramar. Konkret betyder detta, att forsamlingens 6ppna verksamhet forebygger missforstand

och oenigheter med myndighetspersoner, sasom polisen.

10 Resultat

| kapitel 10 kommer vi presentera resultaten fran analysen. Kapitlet hanvisar till de
fragestallningar som férekommer i borjan av arbetet, kapitel 2. Syftet med arbetet beaktas
aven i detta kapitel, och resultaten som sammanstallts introduceras sa, att lasaren enkelt far
en helhetsbild éver hur svaren tangerar syftet. | kapitlet kommer vi dock inte att vidare
jamfora forsamlingarna pa nagra grunder, sdsom t.ex. geografiskt omrade, utan enbart
presenterar de slutsatser vi kommit till. Geografiskt omrade samt andra faktorer kan
sjalvfallet paverka resultatet, och detta diskuteras utforligare i kapitel 11 om kritisk
granskning.

10.1 Kontakt

Det forefaller som om kontakt mellan kyrka och en papperslos framst skapas genom sociala
natverk. | analysen kom det fram att majoriteten av papperslosa hittat till forsamlingarna
genom en van, bekant eller slakting som hanvisat dem till verksamheten. Sociala natverk
kan dven i nagra fall hanvisa till den anstalldas egna natverk. | dessa fall handlar det om att
nagon hanvisat en papperslés vidare till den anstalldas ort eller férsamling, och har pa sa satt
bidragit till att kontakten upptagits.

Det verkar &ven som om dagens teknik och medier bidrar till att vissa kontakter skapats. |
nagra fall har forsamlingarna fatt hjalpforfragan via sociala medier, telefonsamtal eller sms.
Den papperslosa har i sa fall troligen hittat ett nummer pa kyrkans hemsida eller fatt ett namn

av nagon i hennes natverk.

Forsamlingarna verkar &ven ha misstankar om att vissa som besokt gudstjansterna kunde i
sjalva fallet vara papperslosa. Det finns inga bevis pa detta, men férsamlingarna stravar
heller inte till att identifiera personer som deltar i gudstjanster, utan énskar sprida budskapet

att alla & valkomna. Kontakt kan i sa fall ha uppstatt omedvetet, vilket leder till att
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forsamlingarna inte kan ge nagot exakt antal pa hur manga pappersldsa de kommit i kontakt

med.

10.2 Samarbete

En av fragestallningarna for arbetet ar att fa fram hurudant samarbete forsamlingarna har
med myndigheter, organisationer inom tredje sektorn samt med andra forsamlingar. De svar
som forekommer i analysen, visar pa att samarbete mellan olika aktorer ar centralt for att
arbetet med papperslésa skall fungera. Det forefaller som om samarbetet inom tredje sektorn
fungerar battre an den med myndigheterna. Speciellt frikyrkorna som medverkat i

undersokningen har relativt lite direkt kontakt med myndigheterna.

En slutsats man kan dra utgaende fran analysen &r att papperslosa personernas omprovningar
bidrar till naturen av samarbetet. Omprovningarna verkar belasta alla inblandade aktorer,
sasom fdrsamlingen, myndigheterna och den papperslosa. For ovrigt sa upplever
forsamlingarna att lagen inte satter stora begrasningar pa den hjalp som de kan erbjuda
papperslosa. Oppet samarbete, aven om bristfalligt ibland, ser kyrkan p& som en tillgang och

en skyldighet, eftersom de i forsta hand inte nskar gora nagot utanfor lagens ramar.

En annan fragestallning som arbetet har ar vilka utmaningar som foérsamlingarna stétt pa
under arbetet med papperslosa. Den storsta utmaningen for samarbetet verkar vara att den
praglas och paverkas till stor del av obefintliga nationella riktlinjer. Utmaningar inom
samarbetet tar sig aven uttryck genom myndigheternas neutrala eller rentav negativa attityd.
Myndigheternas ovilja att ta ansvar gor att forsamlingarna upplever att en stor del av hjalp-

och stodatgarder som borde erbjudas de papperslosa, faller pa tredje sektorn.

10.3 Stodform, strategi och resurser

En slutsats man kan dra av forsamlingarnas strategi med papperslosa, ar att det inte finns
nagon utarbetad strategi. Fenomenet papperslosa, speciellt i den mangd som nu existerar, ar
hogaktuellt. Detta betyder att de flesta forsamlingar haller forst nu pa att utforma en strategi
for arbetet med papperslosa. Det enda verktyget som nagra forsamlingar har som en grund
for strategi, ar ekumeniska radets publikation om kyrkoasyl. Detta ar ett dokument avsett for
kyrkan och frikyrkorna, som fungerar som ett stoéd for samarbete med myndigheterna. Ifall
forsamlingarna foljer kyrkoasylens riktlinjer, garanterar det att hjalpen som de erbjuder ar

inom lagens ramar.
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Arbetets fragestallning om utmaningar som forsamlingarna stoter pa, syns inom detta
omrade speciellt i form av for fa resurser. De ekonomiska tillgangarna som evangelisk-
lutherska kyrkan och frikyrkorna har, verkar inte innefatta en egen budget for arbetet med
papperslosa. Frikyrkorna véljer sjalv hur finanserna delas inom verksamheten, medan
evangelisk-lutherska kyrkan menar att medlen tas fran budgeten for invandrar- och
flyktingarbete eller diakoniarbete. Resurser i form av tid och ork ar nagot som for tillfallet
inte verkar vara en omfattande utmaning, men ett flertal forsamlingar anser att detta kan

andra ifall antalet papperslésa som soker sig till kyrkan okar.

Den tolkning vi gjort utgaende fran analysen, ar att attityden &r att man nog vill hjalpa alla,
men att ibland finns det inget man kan goéra. Mat och klader kan man erbjuda alla, men ifall
en papperslos fatt tva negativa beslut och inte har nagra detaljer som hon inte &nnu delat med
sig, ar utgangslaget tyvarr det att man inte kan gora nagot for att fora fallet vidare.
Psykologiskt stdd erbjuds i form av medmansklighet, och exklusivt for kyrkans arbete ar att

de kan bidra med andligt stéd, sasom t.ex. bon och sjalavard.

Slutsatsen fran analysen ar att tillfredsstallandet av matbehov helt enkelt konkret och
praktiskt erbjuds av varje férsamling. Detta i form av bl.a. mat utdelning eller hanvisning till
nagon annan som utfor detta samt att man erbjuder klader, blgjor for babyn eller en liten
stédsumma. Aven om frikyrkorna tycks vanda sig till lutherska férsamlingar nar det handlar
om vidare utredning av fall, &r dessa primara hjalpmedel nagot som de ocksa kan bidra med.
Vidare stod erbjuds pa vissa orter i form av juridisk handledning och granskande av fallets
lagliga aspekter. Ifall den nuvarande papperslosa far ett positivt besked efter omprévningen,

ar det centralt att man redan fore beskedet har skapat en miljo som frdmjar integrationen.

10.4 Kyrkoasyl

I de forsamlingar som har erbjudit kyrkoasyl, har processen behandlats Oppet.
Myndigheterna informeras nar kyrkan far asylférfragan och halls underrattade under
processens gang. Det forefaller som om de flesta pappersldsa utgar ifran att det ar enkelt att
fa kyrkoasyl, men kyrkan anser att det maste finnas pavisat, att personen som soker asyl har
en grund for att mojligtvis stanna i landet. Den papperslosa kan alltsa ansoka om och
erbjudas kyrkoasyl, men det &r inte en sjalvklarhet. Utgangspunkten for kyrkoasyl ar inte
att gémma en person, utan att genom asyl trygga tillvaron under den tid fallet utreds eller

omprovas.
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Utgaende fran intervjuerna ser man att det aven forekommer fall, dar en privatperson
inkvarterat den hjalpsokande. Detta riktar sig inte nédvandigtvis bara till papperslosa, utan
husrum kan ocksa erbjudas andra utsatta. Det forefaller ocksa som om kyrkorna kan i
samarbete med privatpersoner ordna inkvartering om de egna rummen inte racker till eller

inte ar andamalsenliga.

| kapitel 9 om samarbete mellan myndigheter och inom tredje sektorn, namns det att
samarbetet ar centralt for att hjalpen for den papperslosa ar den béasta mojliga. Ett gott
samarbete forekommer nar det handlar om kyrkoasyl, eftersom man oOnskar undvika
konflikter och vill uppratthalla en god relation med t.ex. polisen pa orten. Slutsatsen man da
kan dra fran detta, &r att 6ppen kyrkoasyl i denna undersokning ter sig bast och kan forebygga
den papperslosas hélsa eller marginalisering.

11 Kritisk granskning

Syftet med vart examensarbete var att fa reda pa hur arbetet med pappersldsa fungerar inom
kyrkan och frikyrkor. Vart syfte har under hela arbetets gang fungerat som grund for vart
arbete och den litteratur eller kalla vi valt att ta med. Vi anser att vart resultat ar till nytta
eftersom en redogdrelse av forsamlingarnas verksamhet med papperslosa tydligt framgar i
examensarbetet. Under arbetets gang har vi markt hur manniskor har fordomar mot kyrkans
arbete med pappersldsa och hur man tror att kyrkan undangdmmer personer. Att det inte ar
fallet, beskrivs mycket vél i arbetet.

Eftersom examensarbetet endast pagatt under en vartermin, har vi inte haft mojlighet att ta
med hela Finland som geografiskt omrade. Att vi inte fatt med sa manga forsamlingar per
omrade som vi velat, kan paverka resultatet. Ett medvetet val vi gjorde, var att ta med de
forsamlingarna som inte hade direkt kontakt med papperslosa for tillfallet. Ifall alla
forsamlingar hade samma forhallanden, kan det mojligtvis ha resulterat i mer enformiga
svar, som inte till samma omfattning hade kartlagt situationen. De atta forsamlingar som vi

fatt med i arbetet har bidragit med stor kunskap.

Med tillforlitlighet avses hur &kta och trovardigt resultatet &ar. Tillforlitligheten i
undersokningen okar om den bl.a. innehaller ett brett datamaterial dar intervjulangden
namns, samt har en synlig analysprocess. (Kristensson 2014, 125). | vart arbete har vi anvant
oss av den litteratur vi hittat och ansett vara relevant for undersékningen. Vi har tagit vara

pa manga internetsidor eftersom vart tema ar sa aktuellt och darfor inte finns i form av
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litteratur. Vara intervjuer har varit valplanerade och langden av intervjun har varierat men i

genomsnitt varit 25 minuter lang.

En undersdkning kan vara tillforlitlig endast da man anvént sig av god vetenskaplig praxis.
Till god praxis hor bl.a. att man tar hansyn till tidigare forskning. (Forskningsetiska
delegationen 2012, 18). Vi har tagit hansyn till tidigare forskning genom att vélja bort
Huvudstadsregionen. Detta, eftersom det inom det senaste aret gjorts en undersokning i
samma amne i det omradet. (Venetjoki 2016). Dessutom har vi 6ver vara intervjusvar gjort
en sammanfattande tabell med hjalp av var dataanalysmetod, meningskoncentrering (se:
Bilaga 6). Detta gor tillforlitligheten av arbetet hogre, eftersom tabellen visar hur en

meningskoncentrerad metod konkret kan se ut.

Vi har hallit oss till god forskningsetik och varit noggranna med skrivanvisningarna i vart
arbete. De natsidor som vi har haft som kalla har vi noggrant utforskat innan vi bestamt oss
for att ta med dem i arbetet. En stor del natsidor har vi besokt men valt att inte ta med pa
grund av att tillforlitligheten saknats. Efter att ha granskat arbetet kritiskt, kan vi konstatera
att granskningen har okat tillforlitligheten. Detta, eftersom vi hittat sakfel som bearbetats

och réttats till.

Kuula (2006, 34) menar att till god vetenskaplig praxis hor att undersokaren foljer de
tillvagagangssatt som erkants av vetenskapsman. Vi har féljt god forskningsetik grundat pa
litteratur. Material som anvands som kallor i arbetet respekteras via kallh&dnvisningar och
med att hela publiceringen finns med i kéllforteckningen. Inom examensarbetsgruppen har
vi tillsammans diskuterat igenom hur vi kommer att halla oss etiskt och godkant tillsammans
hur vi gjort. Vi i arbetsgruppen har pa férhand kommit 6verens om att halla ett gott etiskt
forhallningssatt till arbetet. All intervjudata har forvarats sa att endast vi i arbetsgruppen har
kunnat hantera data. Till undersokningen av kvantitativa data har arbetsgruppen forhallit sig

kallkritisk och sokt information pa tillforlitliga natsidor samt litteratur fran bibliotek.

Det &r viktigt att fore intervjun fundera Over vilka kritiska och kénsliga problem som kan
uppsta under intervjun. Vi hade infor varje intervju en foérdomsfri attityd gentemot
forsamlingarna for att erhalla sa arliga svar som mojligt av dem. Eftersom manga
organisationer har egna etiska riktlinjer ar det viktigt att bekanta sig med dem innan man gor
en intervju. (Kvale 1997, 106). Vi bestdmde oss for att lasa igenom varje forsamlings
grundtankar sa att vi under intervjun kunde forhalla oss etiskt till deras tankesétt. Vi hade de

etiska riktlinjerna i tankarna vid planering av intervjuerna.
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Deltagaren i undersokningen bor fa information om syftet med projektet och vilka krav det
stalls. Det ar ocksa viktigt att deltagaren blir informerad om vad det innebar att medverka i
projektet. (Olsson & Sérensen 2011, 84).

Under arbetet utgick vi enligt den intervjuades dnskemal om plats, tidpunkt och pa vilket
sétt intervjun skulle genomforas. Det bidrar till att intervjusituationen foljer goda etiska
riktlinjer eftersom den intervjuade da hinner lasa genom intervjufragorna och valja en lugn
miljo for intervjusituationen (Bell 2005, 124-125).

Enligt Kvale (1997, 107) ar det viktigt att varna om konfidentialiteten for personerna som
blir intervjuade och detta gjorde vi genom att efter att intervjun transkriberats, skicka den till
de intervjuade for godkannande. Eftersom nagra férsamlingar ville halla sig anonyma i
arbetet sa bestamde vi oss for att halla alla forsamlingar anonyma. Detta for att gora det sa
svart som mojligt for lasaren att lista ut vilken férsamling som deltagit i arbetet. Vi skyddar
aven respondenterna med att radera alla intervjuer som spelats in och radera

transkriberingarna som ar gjorda utifran det inspelade materialet.

12 Slutdiskussion

Arbetets syfte var att fa klarhet i evangelisk-lutherska kyrkans och frikyrkornas arbete med
papperslosa. Syftet och fragestallningarna fick sina svar framst genom intervjuerna, men
dven annat material har bidragit till att vi natt fram till det resultat som presenterades i kapitel
10. Det skulle ha varit intressant att inkludera fler forsamlingar fran ett bredare geografiskt

omrade men det var inte mojligt p.g.a. den begransade tiden.

Eftersom vi har gjort intervjuer pa tre olika sprak, har det varit en utmaning for oss att avgdra
om vi skall anvéanda citaten pa sina originalsprak eller 6versatt till svenska. Eftersom vi ville
halla forsamlingarna anonyma, sa kunde det ha varit béattre att ha citaten pa det sprak som
hela arbetet ar skrivet pa- alltsa svenska. Men da man tanker pa tillforlitligheten sa gynnar
det att ha citaten pa originalspraken. Pa sa vis har vi haft en liten konflikt mellan etiken och

tillforlitligheten.

Situationen med papperslosa ar nu véldigt aktuell p.g.a. de stora mangderna flyktingar som
kommit till landet under senaste aren och vi anser att detta starker véardet pa vart arbete.
Arbetet kan ge en inblick i situationen for forsamlingar som annu inte har kommit i kontakt
med papperslosa, och aven for studerande som har som mal att arbeta inom ett sddant omrade

dar man kan komma i kontakt med papperslésa.
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Via arbetet har vi fatt fordjupad kunskap i hur kontakten skapas, vilken hjélp férsamlingen
kan erbjuda och hur samarbetet ser ut med andra forsamlingar, myndigheterna och
organisationer inom tredje sektorn. Via resultatet kan ocksa ses utmaningar som
forsamlingarna har st6tt pa inom omradet for arbetet med papperslésa, och som ar i behov
av att vidare utvecklas. Direktiv fran Social- och Halsovardsministeriet (2017) samt
Inrikesministeriets beredskapsplan (2016) har gett en del riktlinjer, men det handlar framst
om enskilda kommuner. Det har redan pa manga stéllen i arbetet namnts att utmanande for

kyrkans verksamhet ar de icke-existerande nationella riktlinjerna.

Som socionom kan man i sitt arbete komma i direkt eller indirekt kontakt med papperslosa.
Socionomen kommer i direkt kontakt med papperslésa inom t.ex. smabarnsfostran eller
familjearbete. Indirekt kontakt kan uppstd genom att socionomen samarbetar i en
mangprofessionell grupp angdende ett fall. Som professionell kan man arbeta inom
offentliga sektorn, privata sektorn och tredje sektorn. Inom dessa finns det flera yrken med
klientgrupper som kan innehalla &ven vuxna papperslésa personer som behéver handledning
I livssituationer, t.ex. via forsamlingens diakoniarbete. Socionomen kan samarbeta med

personal fran myndigheterna eller férsamlingarna.

Vi dnskar att detta arbete kan vara till nytta for lasare som soker information om kyrkors
arbete med papperslosa, eller for de som &r intresserade av fenomenet papperslosa. Sjéalva
uppfattar vi detta examensarbete som ldrorikt och informativt, &ven om situationen med
papperslosa konstant forandras. Med detta menas, att dven om lagar som hénvisar till
papperslosa andrar, eller nya lagar stiftas, sa fungerar detta arbete som en kalla for hur deras
situation i Finland sett ut aren 2015-2017.
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YRKESHOGSKOLAN

Avdelningen for vard och det sociala omradet
Projektbeskrivning fér examensarbeten

Projektets namn: Pappersl6sa - de icke dnskade?

Projektansvarig larare: Anne Nummela

Projektbeskrivning:

Bakgrund Ar 2015 &r aret da tio tusentals flyktingar kom till Finland. De kom med cykel, bil, bét,
flyg, tag, i bakluckor, i paketbilar och pa andra satt in till vart land. Roda korset och andra tredje
sektorns aktorer gjorde snabbt beslut och olika asylmottagningar grundades. Enligt migri.fi hade
vi under tiden 1.1.— 31.10.2016 23 109 asylsokande. Av dessa har 5985 fatt medborgarskap i
Finland, 11 236 har fatt ett negativt beslut och forvantas avldgsna sig fran vart land. Fragan ér,
gor de det? Enligt nyhetsrubrikerna november 2016 har vi en stor grupp papperslésa manniskor
som ingen egentligen vet vad vi skall gora med. Vilka rattigheter har dessa méanniskor och
framfor allt vilka skyldigheter har kommunerna och staten att ta hand om dessa ménniskor -
myndigheterna &r sa att sdga ” tagna pa séng”. Polismyndigheterna talar i en artikel om ” de icke
onskade”.

Syfte Syftet med projektet Papperslosa - de icke-onskade? ar att forsta begrepp da det géller icke
medborgare och tydliggtéra vad kommunerna och frivilliga organisationer gor med och for dessa
icke medborgare de sk. papperslosa.

Utférande | projektet lar vi oss om olika i processen aktuella lagar och dokument, intervjuar
beslutsfattare och politiker. Vi diskuterar med frivilliga organisationer om hur de upplever
situationen, vad de gor och vad de tycker man borde gora i situationen just nu.

Sjukskotar- och halsovardar studerande i projektet har en mojlighet att delta i en 3 sp intensivkurs
(Varen 2017) om integration av asylsdkande och flyktingar i Norden.

Forvantade resultat En battre kunskap och en stérre forstaelse om de papperslosas situation och
hur vi kan hjélpa dem.

Partners: FRK, Abolands distrikt

Projekttid: varen 2017
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Lardomsprovets kompetenser:

I lardomsprovet fordjupar studerande sina kunskaper och fardigheter inom ett till
utbildningsprogrammet horande centralt kompetensomrade.

Forskning och utveckling

Studerande kan systematiskt utveckla sitt yrkesomrade och har formaga att pa ett vetenskapligt
satt presentera, diskutera och granska utvecklingsprojekt.

Mangprofessionellt arbetssatt

Studerande kan utféra forsknings- och utvecklingsverksamhet i mangprofessionella team.

Resursforstarkande intervention och aktion

Studerande kan tillampa ett resursforstarkande perspektiv pa utredning, utveckling och
utvardering av resursforstarkande yrkespraxis inom social- och halsovard.

Vardvetenskapligt forhallningssatt (for Utbildning till sjukskotare och hélsovardare)

Reflektion och tillampning av vardvetenskapens metaparadigm enligt utbildningsprogrammets
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MENINGSKONCENTRERING:
NATURLIG ENHET CENTRALT TEMA BEGREPP
”Sjalv har jag under de har aren rakat | Har varit i kontakt med tva Kontakt
ut for tva, men tidigare ar sa har det stycken.
ocksa varit ndgon enstaka.”
"Parak arm tror jag att det baradren. | . ) oL
Det finns vildigt m&nga som jag ar Forsamlingen dr orolig 6ver Kontakt
radd for att snart ar i den situationen. | att antalet 6kar, atminstone
Att det 4r manga. Att hur m&nga 15 stycken.
skulle det nu vara, det ar nog flera
familjer... 15 dtminstone som jag vet
sa har pa rak arm.”
"N 'd" t k : h t - T - -
. 0 meldan tapau "SESSEl niin he ova P"appers-]osa ha-r sokt sig till Kontakt/samarbete
ihan hakautuneet tanne féorsamlingen via bekanta.
seurakuntaan, ja jonkun kaverin tai Samarbete med Global
tuttavan tai suomalaisen- Clinic.
kantasuomalaisen saattamana. Ja
sitten tosiaan he ovat itse ottaneet
yhteytta. Ja sitten Global Clinicin
kautta ollaan tehty sellaista etsivaa
tyota, etta ollaan jaettu Global
Clinicin kanssa tdimmoista tiedotetta.”
"N3, i det facto inte en enda. Eftersom
alla asylsokande som vi har har i Ingen kontakt med
trakten, s har fortfarande pappersldsa annu. Kontakt
processerna i gang.”
"Niin joo, siis, jos lasketaan yhdenkin | , .

Overlag triffat ca 100, men | Kontakt

kerran tapaaminen, niin kylla se
varmaan on siind 100 paikkeilla.
Sellaisille joille ollaan luoto
auttamissuhdetta ja tavataan monta
kertaa, niin 20 ehki.”

hjalpt ca 20 papperslosa.
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"En person som agera lite medlare Kontakten skapades via Kontakt
och som tog kontakt med oss. En gemensam bekant.
person som var gemensam liksom fér
flera forsamlingar har sa tog
kontakt.”
’_ "Tuttavat r.l.eu.vox_/at jotai_n ihmista . | Kontakten skapats via
joka on epatoivoisessa tilanteessa. Eli bekanta. Ingen Kontakt
hyvin usein, me ei mainosteta mitdan marknadsforing gors av
tassa, ehkka.l. h?"ovjelt vaan tulleet ja verksamheten.
kuulleet etta taalta (...)
seurakunnasta voisi saada apua tai
tuntevat jonkun joka on aikaisemmin
meidan toiminnassa mukana.”
"Na vi har, dels har vi forsokt, eller
det ar kanske viktigt som vi ser som N . . ) Stodformer
viktigaste det att vi forsoker erbjuda ForsamllngeP vill arbeta for
en miljo dar de far integreras i det ?tt pappersl.osa skal"l
finlandska samhallet trots att de inte | t€Breras till samhallet.
har papper, alltsa att de inte skall
behova kdnna sig utanfor och att
saklart sedan har vanner har helt
enkelt.”
"Ensimmadisend neuvonta-apua, . . . Stodformer
elikki mitd me tehdain, ettd me Framst erbjuds rad och
kaydadn ihmisen koko tilanne lipi, hanvisning till jurister.
elikka kaikki paatokset ja otetaan
yhteyttad asianajajaan.”
"Kanske deharan som man kallar
kyrkoasyl. Erbjuder dom mat, och Kyrkan blir en Stodformer/kyrkoasyl
husrum och pa sitt och vis blir deras | intressebevakare at den
forvaltare. Kyrkan kan bli en sadan papperslosa.

dar mellanhand som har vissa
mojligheter att sen driva dessa
personers sak och hjalpa dom.”
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"We offer above all spiritual help, Stodformer
because many of them are very . . .
disappointed in life. Also we facilitate | Forsamlingen fokuserar pa
information where to find help, like | att ge andligt stod samt
mentioned Red Cross, Salvation army, hanvisar till andra hjalper.
etc.”
"Jonkun verran pystytddan auttamaan Stodformer
esimerkiksi my0s antamalla vaatteita
ja ruokarahaakin. (..) tai sitten | Till viss man erbjuds primir
ohjataan Global Clinic:iiin justiinsa | hjilp som t.ex. mat och
josta saa hyvin tdmmoistd kaikkea | klader. Har dven fort till
mahdollista. Ollaan viety ihmisid | Global Clinic.
esimerkiksi joskus yksityisladkarille,
jos Global Clinic ei ole ollut vaihtoehto
tai vaan ostettu vaippoja vauvalle”

Forsamlingen har ingen
”"Vi har inte nu négon utskriven officiell strategi for arbetet )
strategi, nej. Vi har ett antal frivilliga | med eventuella papperslésa | Strategi
och anstillda som arbetar med iframtiden. Forsamlingen
flyktingar och asylsokare. Hm, jaa, samarbetar med finska
och vi gor det dd i samarbete med forsamlingen.
finska forsamlingen har pa omradet.
Ett mycket intimt samarbete som
man inte alltid ser var den ena borjar
och den andra slutar.”
"We don’t have an specific strategy Ingen aktuell strategi men har
for paperles's pgople at thIIS morr}ent. samarbete med myndigheter.
We are g(.attlng in togch with .soc1al Strategi/samarbete
and immigration officers to find
directions to build an appropriate
strategy that doesn't hinder their job,
finding ways to collaborate helping
these people.”
kY;sigl;lfltc?rl;lg;gsage;ludr?dftr:;lkar kring da Bibelns budskap som

grundtanke. Resurser for Strategi/resurser

den gyllene regeln och det dubbla
kérleksbudet, och, jaa det ar val det
som var strategi sd att siga grundar
sig pa. Resurser sa ar ganska langt
diakonins resurser.”

arbetet kommer fran
diakonins resurser.




Bilaga 2 4

“No me ajatellaan tietenkin, etta | Strategi enligt den kristna Strategi/resurser
kristillisen ihmiskasityksen mukaan, | manniskosynen. Har skapat en
ettd kaikilla on oikeus siihen turvaan | arbetsgrupp for papperslosa
ja suojaan, ja ihmisarvoiseen elamaan | personer.
(...) tassa meilla on yhtymassa
semmoinen tydryhma joka kokoajan
miettii paperittomien tilannetta. Ja
kirkkoturvan tarjoamista
mahdollisesti, ja sitten tdimmoista niin
kun seurakunnan tyontekijoitten
ohjaamista ja kouluttamista ettd he
ehka tunnistaisivat ja osaisivat toimia
sitten kun he kohtaavat
paperittomia.”
”"Joo vi har mycket samarbete! (...) Att | Tack vare samarbete med
vi har haft frin férsta bérjan en sddan | andra férsamlingar har Samarbete/resurser
har arbetsgrupp da nar flyktingarna | forsamlingen fler resurser till
kom, vi har samarbetat hela tiden och | arbetet.
gjort i princip allt tillsammans. Och
det har pa det sattet har vi haft mer
resurser da fran tva forsamlingar. Och
sen ndr de har flyktingarna, manga
pratar ju varken finska eller svenska,
eller ens engelska, sa det ar inte sa
stor skillnad med det dar spraket.”
”Okej, vi har, jag maste siga att jag Bra kommunikation och
tycker vi har jattebra, vi har mycket samarbete med Samarbete
bra kommunikation med staden och | myndigheter.
socialen har.”
".. kun ihminen on otettu .
kirkkoturvapiiriin, niin me olemme Samarbete med polisen

’ angiende kyrkoasyl. Detta | Samarbete/kyrkoasyl

avoimesti sitten kerrottu kylla
poliisille, ettd timmaoinen on tilanne ja
ettd tuota tavallaan siind annettaan
sellainen  hengdhdystauko sitten
asioitten  uudelleenkisittelyyn ja
katsotaan onko asiat mennyt niin kun
oikein. Ja tuota, se piilottelu on
vaikeata tamankin kokoisessa
kaupungissa, ettd sitten siind paras
keino on niin kun se avoin yhteys
sinne poliisiin- se ei ole ollut aina
helppoa.”

inte alltid latt.
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"Na3, jag tycker nog att manga har
forhallit sig mycket sakligt. De har, vi
ar ju en sd liten ort, att alla kdnner ju
alla, och pa det sattet har vi en viss,
eller folk forsoker att 1ata bli att
tillspetsa saker och ting allt for
mycket for att de skall kunna leva
vidare i den har lilla gemenskapen.
Och det gor att ocksa
myndighetspersoner ar moderatare
an de pa vissa hall har varit, om ni
forstar hur jag menar.”

”Na vi tycker att en av de stora
utmaningarna ar ju att
myndigheterna kan gora ett ganska
hastigt beslut och inte heller tro pa de
papperslosas berattelser.”

”...kylla viranomaisten asenne on
myos ollut tosi nihked. Etta niin kun,
ettd maahanmuuttovirastosta lahtien,
on totta, etti esimerkiksi
maahanmuuttovirasto toteuttaa vain
lakeja, mutta on siind my0s aika
paljon varaa, miten tulkita lakeja (...)
se poliisin tai
maahanmuttovirastonkin
henkilokunnan asenne on kylla tosi
ankara.”

”...det var osdkert dnnu vad som
horde till deras, vad samhalle skulle
ta ansvar for och inte, hur mycket
dom skulle ge dem och vad de skulle
ge dem, de har papperslosa, sa var
det ju nog liksom en utmaning da for
att, vi skulle ju hemskt garna ha gett
dem allt...”

Positivt samarbete med
myndigheterna.

Myndigheterna gor snabba
beslut och litar inte pa
papperslosa.

En stor utmaning ar
myndigheternas attityd
angaende arbetet med
papperslosa.

Myndigheterna var osikra
pa hur ansvaret delas, samt
vem ger vad och hur mycket.

Samarbete

Utmaning/myndigheter

Utmaning/myndigheter

Utmaning/myndigheter
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"Vi har jattestrikt tystnadsplikt i
kyrkan. Sa jag (...) och vara anstallda
gdr under samma tystnadsplikt. Alltsa
sa far inte beradtta nagonting som
kommer till var kinnedom. Det enda
ar liksom om en manniska ar
livshotande fara sa da har vi ju, sa
som alla medborgare i Finland,
skyldighet att beratta att den
personen ar i livshotande fara, eller i
miljo eller sddant. Sa det samma
galler oss. Och vi skulle inte ha ratt
att beratta om vi far veta om
papperslosa.”

Vi har ju forstas tystnadsplikt nar
det géller sddana har praktiska fragor
som da manniskors hédlsa och sadant
har, men samtidigt sa har vi just i
fraga om kyrkoasyl, sa maste vi ha en
viss kontakt med myndigheterna med
den papperslésas kdnnedom,
naturligtvis.”

”...el minua voi pakottaa kertomaan
henkilon tilanteesta. Eikd missdaan
nimessa kerrota kenellekaan eli me
aloitetaan niin aina, etta selitetaan
mitkd ovat meiddn periaatteet jossa
tyoskennellaan. Selitetdan hyvin
selkeasti, etta sinun ei tarvitse olla
kristitty, ettd voit saada meiltd apua
esimerkiksi. Sitten me otetaan usein
valtakirjat jossa lukee, ettd saamme
sdilyttaa tietojanne ja tehda asioita
puolestanne. Eika kerrota tasta
henkilosta kenellekdan, jos ette anna
lupaa.”

Hela forsamlingen foljer
strikt tystnadsplikt.
Undantag vid livshotande
tillfallen.

Har tystnadsplikt, men
eftersom de har kyrkoasyl
kommunicerar de med
myndigheter om
papperslosa.

Forklarar alltid sina
principer for klienten- t.ex.
religion spelar inte roll och
att de har tystnadsplikt.

Tystnadsplikt

Tystnadsplikt/kyrkoasyl

Tystnadsplikt
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“No meilldhan on kanssa
vaitiolovelvollisuus (...) mutta mina
olen itse nahnyt sen niin ettd jos on
kyse lapsesta ja jotenka jos mind nden,
ettd siind on joitakin sellaisia asioita
mitka viittaisivat lastensuojelun
tarpeeseen, ja nden huolen- niin
minulla on velvollisuus kylld tehda
sitten lastensuojelu-ilmoitus.”

”

. inte finns det ndgonting som vi
skulle ha behovt gora som skulle ha
gatt utanfor lagen hér, utan det har
nog varit valdigt, liksom det vi gor ar
pa sa familjart sddan har enkel niva,
praktisk nivda, det har inte haft
nagonting desto mer att gora med
nagra liksom storre helheter.”

Vi skulle forstas ocksa garna se till att
de inte blir utvisade till sina
ursprungslander om de ar i livsfara
dar, och lagen satter ju vissa granser
dar. Att inte kan vi hindra
myndigheter fran att utvisa, vi kan
protestera men att direkt
handgripligen hindra sa det gar ju inte
for sig. Och ocksd det har med att
gomma undan dem, s3a att
myndigheterna inte hittar dem, sa det
ar inte heller enligt de har kyrkoasyl
principerna, utan var verksamhet
skall nog ske 6ppet.”

Strang tystnadsplikt men gor
t.ex. barnskyddsanmilan om
det behovs.

Ingen verksamhet som lagen
satter grans for.

Lagen sitter granser som
gor att forsamlingen inte
kan handla helt hur de vill.
Att gomma en papperslos
strider mot kyrkoasyl.

Tystnadsplikt/Lagen

Lagen

Lagen/kyrkoasyl
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Datum Sokord Databas Antal triffar/Anvianda
Med denna kombination av ord fick
Church + asylum EBSCO vi 30 triffar, av dessa anvandes tva.
352017 De resterande 28 ansag vi inte vara
relevanta, och motte inte avsikten
med arbetet.
Med denna kombination hittades 0
Church + illegal EBSCO artiklar.
45.2017 immigrant + refugee
Crisis
Med denna kombination fick vi tva
Church + refugee EBSCO traffar, varav en anvandes. Den
452017 crisis + Europe andra var inte relevanta och
tangerade inte vart amne.
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YRKESHOGSKOLAN Sida 1(1)

NOVIA

Vi &r tre socionom studerande vid yrkeshégskolan Novia i Abo som haller pd med vart examensarbete
inom projektet Papperslésa — de icke 6nskade?. Arbetet ar bestallt av Réda Korset, Abolands distrikt.
Inom projektet vill man kartlagga de pappersldsas situation och vi har valt att férdjupa oss i
férsamlingarnas arbete med papperslosa.

Inom arbetet fokuserar vi pa kyrkans roll i arbetet med pappers|osa. Syftet med arbetet ar att fa svar i
om forsamlingarnas hjalp till papperslosa personer skiljer sig pa ndgot satt fran den hjalp som ges av
stdderna och kommunerna, samt vad grunderna &r till dessa skillnader. Jamforelsen som vi far som
resultat blir en behdvlig faktabaserad informationskalla som ar till nytta for personer som ar
intresserade inom omradet som vill fa klarhet i hur situationen ser ut fér personerna som hor till utvalda
omraden i arbetet. Jamforelsen kommer ocksa via intervjuerna att ge en grund till hur mdnga
papperslosa forsamlingar i frdga har kommit i kontakt med under perioden som omfattas i
intervjuernas fragor. Nar arbetet ar fardigt kommer det att Iaggas upp pa Theseus var vem som helst
kan fa tag pa det.

Intervjun spelas in och intervjusvaren behandlas konfidentiellt.

Till véra undersokningsomraden hor Abo, Borgd och Karleby och vi strévar efter att fa liknande
svensksprakiga och finsksprakiga forsamlingar fran dessa omraden. Vi dnskar kunna intervjua
Evangelisk-lutherska svenska férsamling, Pingstkyrkan samt Metodistkyrkan i dessa stader.

Projektansvarig:
Anne Nummela
anne.nummela@novia.fi

Studerande:
Alexandra Johansson
alexandra.johansson@edu.novia.fi

Carolina Hjulfors
carolina.hjulfors@edu.novia.fi

Johan Smedjebacka
johan.smedjebacka@edu.novia.fi
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Intervjufragor:

1. Enligt medierna antas det att antalet papperslosa i Finland skall 6ka. Hur manga
papperslosa har forsamlingen varit i kontakt med mellan aren 2015 och 2017?

2. En papperslos ar en person utan uppehallstillstand i landet, som kommit till landet
fran ett icke-EU omrade och som &r olagligt i landet. Hur har ni kommit i kontakt
med dessa manniskor, eftersom de borde vara "osynliga"?

3. Eftersom det finns halsovard fran Global Clinic samt andra stédformer fran t.ex.

Roda Korset, sa hurudan hjélp har ni mojlighet att ge at papperslosa?

4. "Diakonin tar inte bara itu med foljderna av problem i samhallet utan stravar efter
att paverka orsakerna till problemen. Den verkar for rattvisa, skapelsens unika
varde och for forutsattningar for ett manniskovardigt liv." Enligt denna tanke, vad
grundar er strategi for arbetet med papperslosa pa och vilka resurser har ni till
arbetet?

5. "Evangelisk-lutherska kyrkan i Finland samarbetar 6ppet och aktivt med andra
kyrkor, kristna samfund och ekumeniska organisationer. Till de gemensamma
ekumeniska fragorna hor saval principiella teologiska sporsmal som rent praktiska

fragor". Samarbetar ni med fragan om papperslés med nagon annan férsamling?

6. Enligt kyrkolagen 1 kap 28 "forkunnar kyrkan Guds ord och forvaltar sakramenten
samt verkar ocksa i 6vrigt for att utbreda det kristna budskapet och forverkliga
karleken till nasta"”, hurudan hjalp skulle ni vilja erbjuda men som lagen satter

grans for?

7. Eftersom huvudansvaret for papperslosa ligger hos myndigheterna, sa vilka

utmaningar har ni stott pa i planeringen och utférandet av ert arbete?
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8. Skolans personal och halsovardspersonalen har tystnadsplikt och far inte meddela
till myndigheter om en papperslés med motivet att hen &r papperslos, vilka
skyldigheter och rattigheter har ni i arbetet?
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Bakgrund till intervjufragor:

Intervjufraga 1:

Eftersom det ar svart att hitta nagon exakt statistik angaende antalet papperslésa, vill vi genom
denna fraga fa en uppskattning om hur situationen ser ut pa faltet. Detta, eftersom vi inte har nagon
tidigare information om laget. Med denna fraga far vi dven en uppskattning om hur manga det &r

som soker hjéalp.
Intervjufraga 2:

Eftersom syftet i vart arbete ar att fa reda pa hur arbetet med papperslésa fungerar inom kyrkan
och frikyrkor, ar det centralt att veta hur kontakten uppstatt. Den hér fragan anser vi vara relevant,

eftersom det ar en grundpelare som var undersékning utgar fran.
Intervjufraga 3:

Denna fraga kom fram da vi i arbetsgruppen ville veta hurudan hjalp kyrkan erbjuder jamfort med
andra organisationer. Genom denna fraga forsoker vi fa fram en papperslos persons chanser till att

Overleva med sin status som "olaglig™ i landet.
Intervjufraga 4:

Den har fradgan uppstod da vi funderade éver kyrkans budskap och de resurser de har for att
fullfolja sin teologi. Fragan blev viktig eftersom vi behovde svar till var fragestallning: ”Hur ser

forsamlingens strategi ut for arbetet med papperslosa?”.
Intervjufraga 5:

| var fragestallning undrar vi om hur samarbetet mellan kyrkan och andra organisationer ser ut, sa
den har fraga uppkom som foljd av fragestallningen. Eftersom vart arbete handlar om olika kyrkor,

sa ser vi samarbetet mellan dessa organ som en viktig faktor och maste darfor redovisas.
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Intervjufraga 6:

Vi sokte fram kyrkolagen for att fa mer klarhet i vad som sags om kyrkans verksamhet. Vi ansag det
viktigt att fa information ifall kyrkan fatt nagra regleringar angaende verksamheten och tillagga detta

i arbetet. Dessa regleringar anser vi kan ha uppstatt, eftersom den pappersldsa ir “olaglig” i landet.
Intervjufraga 7:

Vi har valt att stalla denna fraga, eftersom de svar vi far kan bidra till forstaelse for myndigheternas

och kyrkans fordelade ansvar. Till vara fragestallningar hor aven fragan om utmaningar med arbetet.

Intervjufraga 8:

Kyrkans teologi och tankesatt gar ut pa "karleken till sin nasta". Vi tanker att staten kanske tar vara
pa kyrkans budskap och planerar sitt arbete med papperslosa sa att man inte erbjuder den hjalp som
kyrkan kommer att erbjuda. Att staten sparar pa arbete och later kyrkan skota en del av jobbet. Darfor

ville vi fa fram liknande information genom denna intervjufraga.



