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FORORD

Den hédr avhandlingen har skrivits mot avslutet av studierna i informations- och medie-
teknik pa Arcada. Den behandlar fragan "Hur man viljer ritt CMS”. Amnet har valts for
att jag har haft kurser i mina studier som har behandlat tva olika exempel pa innehélls-
hanteringssystem och jag har arbetat pa en firma som anvinder webbpubliceringssystem
for att bygga upp och uppritthilla webbtjénster. Det har véckt ett intresse hos mig om

den teoretiska metodiken och planeringsprocessen for att uppna ett webborienterat mal.

Tack gér till min studiehandledare for fragestéllningarna som inspirerade mig till detta
examensarbete och hans tailamod med att det tog lite mer 4n ett ar innan arbetet var klart
att inldmnas. Ett sdrskilt tack gér till Valteri skolan for att den gav mig tillstand att an-
vinda innehallet frdn deras nuvarande webbplats som modell for att arbeta med och
planera runt en mera konkret plan som svarar pa min friga. Ocksa ett tack gar till mina
vénner som hade tdlamod att 1ata mig bolla mina idéer med dem trots att de inte har na-

got sirskilt intresse av mitt studieomrade.



1 INTRODUKTION OCH BAKGRUND

1.1 Allman introduktion och bakgrund

Denna avhandling tar en titt in pd anvindningen av innehéllshanteringssystem (CMS)
for att uppbygga en organisations webbplats. Mer specifikt sd undersoker den tre popu-
lara applikationer med Sppen kéllkod som finns gratis tillgdngliga for anvidndarna. Jag
har valt att anvénda tillimpningar av WordPress, Drupal och Joomla! pd programmen
MAMP utan att publicera webbplatsen, for att kunna testa processen och stegen for
uppbyggande av webbsidor. Framst undersoker jag vilka krav som behover stillas for
att besluta vilket av de tre innehéllshanteringssystemen som bést kan uppnd det 6nskade
slutresultat. Avhandlingen soker ocksé efter vilken kunskap som behdvs mest for att
uppfylla de nddvindiga standarderna for anvéndaren som gor sidorna tillgéngligt for

malgruppen.

Jag stravar till att klargora begreppet innehallshanteringssystem som dr en term som
omfattar ett stort omrdde. I denna avhandling anvinds CMS som forkortning for webb-
innehallshanteringssystem. Dessa system utnyttjar centrala grénssnitt som tillater ut-
vecklaren att publicera, redigera, dndra, organisera, ta bort och uppritthalla innehallet

pa en webbplats/tjénst (cmscritic, 2017).

Det berdknas finnas miljontals webbplatser pd ndtet varav det estimeras att ca 53 % ut-
vecklas sjédlvstandigt, medan resten har byggts upp och uppritthélls genom anvindning

av en CMS applikation (3techs.com, 2017).

1.2 Syfte och mal

Fragan som har gett inspiration till denna avhandling lyder "hur véljer du ratt CMS?”
Avsikten &r att besvara hur planera och paborja genomforandet av en fallstudie for upp-
byggandet av en webbplats med hjilp av de tre valda CMS - WordPress, Drupal och
Joomla. Genom fallstudien planerar jag vad som skulle behdvas for att uppfylla kraven

for webbplatsen och sedan tittar jag pd vilka program som mest effektivt moter dessa
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krav. Genom dessa iakttagelser analyserar jag skillnader i uppbyggande av de olika

CMS och hur de uppfyller kraven. Jag utgér fran foljande fragor:

* Vilket system é&r ldttare att anvdnda?
* Vilket system krdver mer teknisk kunskap och stod for att navigera?
* Vilket system skulle rekommenderas for enskilt bruk: for en programmerare el-

ler en amatdr? For storre projekt eller mindre?

Det slutgiltiga svaret kommer att vara ndgot partiskt och baserat pa min egen fOrstaelse
och erfarenhet och kommer att vara mer en (s& objektivt som mojligt) jimforande studie

av olika metoder for att nd samma mal.

1.3 Metodik

Enligt den metod jag har valt att analyseras de tre CMS i flera steg. Detta for att det
skall ga bittre att folja med utvecklingen av webbplatserna och jamfora hur litt eller

svart det ar att f4 onskat resultat. Ordningsfoljden ar foljande:

* Forberedelse och installation — anvdndargrénssnittet (User Interface)

* Uppbyggande av innehall och menyer

* Uppbyggande av innehallssidofalt for att forenkla navigation

* Undersokning och anpassning av brodsmulor (navigerings element pd sidor som
visar sammankopplingen och ocksd kan visa anvéndarens klickordning) och
webbadresser (navigations tilligg)

* Undersoka mojligheterna for flersprakiga webbtjinster

* Tillginglighetskoder och hénsyn till synnedséttning (testning gors med hjélp av
Safari och Mac VoiceOver)

* HTML och CSS kodanpassning



2 FORBEREDELSER

For att uppnéd mitt mal med att utreda olika innehallshanteringssystem (CMS), dvervig-
de jag vilka frin en l4ng lista av nuvarande mjukvara och program som jag skulle an-
vinda

och testa och stillde mig dessa tre fragor:

* Vilka CMS dér latt tillgéngliga och aktuella?
* Vilka av dessa ér de mest populdra?

e Vilka av dessa rekommenderas?

Utifrén dessa frigor valde jag de tre mest populédra (Built with, 2016) och mest rekom-
menderade mjukvarorna samt sag till att de var aktuella. Dessutom valde jag dem som
hade 6ppna kéllkoder (alltsd de som é&r gratis) och givits ut under GNU General Public

License.

21 MAMP

Innan jag kunde ga in pa de olika CMS som jag hade valt att anviinda, maste jag forst
installera applikationen MAMP eftersom CMS behdver en server, for att fungera. Detta
ar orsaken till att jag laddade ner MAMP som é&r en Oppen kallkodad programvara for
datorer med Macintosh operativsystem. Detta program installerar en lokal servermiljo
som kors internt pa datorn utan att publicera nagonting pd nétet vilket dr bra om man

vill bygga en ny webbplats och forst testa den (Figur 1).

nnnnnn
Apache Server @
P MySQL Server @

manage your websites locally

3 & )

Preferences... Open WebStart page Stop Servers

Quit Try MAMP PRO

Figur 1. Screenshot av MAMP
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MAMP innehaller dessutom program som tilldter dig att manipulera och redigera data-
baser fran WebStart sidan (som é&r tillgénglig frin applikationen) varifrdn man kan
komma at phpMyAdmin (Figur 2). Detta dr nodvéndigt eftersom det behdvs databaser
for att kunna installera de tre CMS mjukvarorna pa datorn. Dessa dr viktiga for att
webbplatser behover nadgonstans att spara information pa sidorna, saisom anvindare, 16-

senord, osv.

PHP

phpinfo shows the current configuration of PHP.

MySQL

MySQL can be administered with phpMyAdmin.

To connect to the MySQL server from your own scripts use the following connection

parameters:

Host localhost

Port 8889

User root

Password root

Socket /Applications/MAMP/tmp/mysql/mysgl.sock

Figur 2. Screenshot fran MAMP WebStart sida, vart man kommer dat phpMyAdmin kontroll

2.2 WordPress 4.7.2

WordPress dr en oppen killkod CMS som ursprungligen utgavs den 23 maj 2003 av
Matt Mellenweg och Mike Little. Kérnan 1 WordPress idag dr att den anvdnds som en
community av frivilliga individer for att halla WordPress 1 gang samt uppdaterad. Den
senaste versionen (vid tiden for mitt arbete) &r WordPress version 4.7.2. Det dr mdjligt
att anvinda WordPress via deras hemsida eller att ladda ner mjukvaran och hantera den

sjilv. Det senare alternativet dr det som jag anvénder. (Wordpress.org, 2016)(Figur 3)

Det uppskattas att ungefar 50 % av de nu existerande webbplatserna &r uppbyggda med
WordPress (Built with, 2016). Det dr en av huvudorsakerna till mitt val att anvinda
WordPress. Andra orsaker ar att den ar skriven i PHP och anvénder MySQL som stdds

av alla CMS som jag redan har bekantat mig med. Exempel pé tre webbplatser som an-
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vinder WordPress dr Mercedes-Benz hemsida, sdngaren Katy Perry, och Flow Festival.

(Elegant Themes, 2016)

@/‘ # EABlindSkola <& 5 B 4+ New Howdy, MarissaHeikell

Screen Options Help
@ Dashboard

Home

ShEia Dashboard

Welcome to WordPress! Dismiss
We've assembled some links to get you started:
I Pages

Get Started Next Steps More Actions
¥ Comments P!

K write your first blog post Manage widgets or menus
2 Appearance Customize Your Site

+ Add an About page 3 Turn comments on or off
A Plugins @

or, change your theme completely B3 View your site = Learn more about getting started

& Users

4~ Tools
At a Glance Quick Draft

Settings

Figur 3. Screenshot av WordPress admin kontrollpanel

2.3 Drupal 8.0.4

Den andra 6ppna CMS killkoden som jag har valt att anvidnda dr Drupal version 8. Vil-
ken ursprungligen utgavs pa den 18 maj 2000 av Dries Buytaert. Som WordPress &r
Drupal en mjukvara skriven i PHP tillgénglig pa webben. Den utnyttjar ocksd en omfat-
tande community av individer som héller den uppdaterat. Drupal anses oftast vara ett

svarare program att hantera i jimforelse med andra CMS. (Drupal.org, 2016)(Figur 4)

Det &r estimerat att cirka 2,7 % av de kinda webbplatserna dr skapade med hjélp av
Drupal (Built with, 2016). Enligt Drupal hemsida finns det 6ver 1 000 000 webbplatser
som anvinder deras mjukvara, som exempel kan ndmnas Drupal hemsida, eBay inc.,

och Oxford Universitet. (Drupal Showcases, 2016)
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@ Back to site E Manage * Shortcuts ’_ MarissaHeikel

E Content ‘-]1 Structure Q Appearance ﬂo Extend ‘\ Configuration 11 People .|| Reports O Help

Content ¥

Content Comments Files

Home » Administration

Published status Type Title Language
- Any - M -Ay- 9 - Any - 0}
Filter

Figur 4. Screenshot av Drupal kontrollpanel

2.4 Joomla! 3.6.5

Den sista av de tre CMS som jag har valt att testa dr Joomla! version 3.6.5 som utgavs
ursprungligen pé den 17 augusti 2006 och har utvecklats av projektgruppen Joomla. Det
ar en mjukvara som likt WordPress och Drupal ér skriven med PHP och kan ocksa an-

vinda MySQL for att spara data. (Joomla.org, 2016)(Figur 5)

Da jag forst installerade Joomla! verkade det som om den inte fungerade med MAMP’s
PHP version 7.0, sa jag maste g& in pA MAMP’s preferenser och dndra till PHP version
5.5.10 (Figur 6).

Det estimeras att cirka 2,1 % av webbplatser anviander Joomla! (built with, 2016). Tre
exempel pa webbplatser som har anvént Joomla! dr Linux hemsidan, Harvard Universi-

tet, och Joomla!’s egen hemsida. (CometChat, 2015)

13



System ~ Users + Menus ~ Content + Components ~ Extensions ~ Help ~ EA blindskolaz &

{3 Control Panel ¥ Joomlal

You have post-installation messages
There are important post-installation messages that require your attention. To view those messages please select the Review Messages button below.

7 New Atticle
You can review the messages at any time by selecting the Components, Post-installation messages menu item of your site's Administrator section.
D Articles This information area won't appear when you have hidden all messages.
P
[ Media
i Menu(
(©) Super User Administration [& Tuesday, 24 May 2016 00:26
% Modules
£ Users
No Matching Results
B Global
@ Templates

= Language(s)

No Matching Results

3. Install Extensions

Figur 5. Screenshot av Joomla! kontrollpanel

Start/Stop Ports PHP Web Server

Standard Version: ‘¢ 5.6.10
7.0.0

Cache: off

<>

Cancel OK

Figur 6. MAMP instdllnings val fir PHP version

3 FALLSTUDIE - VALTERI SKOLA

Jag valde att anvinda mig av en fallstudie for att kunna skapa en mer definierad plan
med mal och krav som maste uppnés for att sa objektivt som mgjligt vélja ett CMS. Det
ar en ganska subjektiv process att undersoka rétt val av CMS och det beror pé flera fak-
torer som bl.a. omfattar de tillgéngliga resurserna (till exempel: hur mycket pengar man
har till forfogande och vilken man mdjligtvis dd har att betala for en tjénst (plug-in)),
ens kunskaper och egna erfarenheter att utveckla en webbplats osv.
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3.1 Bakgrund och information

Denna fallstudie dr en som imiterar en organisation per definition, eftersom det ar en
organisation med ett visst mal. Ursprungligen var fallstudien tdnkt att byggas runt
Skilla, tidigare Svenska skolan for synskadade, men Skilla har slagits thop med Valteri
skolan, som bl.a. dr ett resurscenter som riktar sina tjénster till l4rare i Finland som vill

fa stod och fortbildning.

3.2 Plan — mal och krav

Malet med webbplatsen i det hir fallet dr att den skall ge information och nddvéndiga
uppgifter till ldrare om tjdnster och fortbildningstillfallen samt fungerar som kontakt-
punkt for enheterna inom Valteri. Av detta kan man dra slutsatsen att den priméra mal-
gruppen kommer att vara ldrare och att de viktigaste formerna av information som be-
hover vara tillginglig for dem skall finnas pad hemsidan, som fungerar som kontaktsida
med basinformation om vad Valteri skolan har att erbjuda. Med andra ord det viktigaste

maélet for webbplatsen dr spridningen av information.

Dessa mal betyder att webbplatsen inte behover vara sirskilt avancerad men maste dnda
beakta att den behdver vara rimligt tillgénglig for potentiella anvdndare med nedsatt
syn, detta for att en av skolarna som é&r en del av Valteri dr Skilla — tidigare Svenska
skolan for synskadade. Webbplatsen maste darfor ta i beaktande hur det ar mojligt att
paverka fargschema och fargkontraster av det valda temat sa att det kan undvikas att
navigering av tjansten blir svér for anvdndare med nedsattsyn. Tillgéngligheten pa CMS

testas pd webbldsaren Safari med Mac inbyggt VoiceOver applikation.

3.2.1 Strukturkraven

Den planerade strukturen for fallstudien kommer att vara fyra huvudsidor med tolv un-
dersidor péd svenska, fyra huvudsidor och elva undersidor pa engelska, och fem huvud-
sidor plus en huvudnavigeringsldnk till voppi.fi med sjutton undersidor for den finska

versionen.
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Figur 7 visar den planerade strukturen for den svensksprakiga versionen av tjinsten.
Den engelsksprékiga versionen kommer inte att ha undersidor eller sidofalt till fortbild-
ningssida medan den finska sidan kommer att ha ett objekt till i menyn med tre undersi-
dor. Detta betyder att ett av de krav som stélls pa det testade CMS &r formégan att skapa
alternativa sidofdltsmenyer som bara skulle vara synliga pa vissa sidor. Dessutom borde
det finnas en logisk struktur till brodsmulorna (navigation) som foljer anvindare navige-

rings ordning: Hem > huvudnavigeringssida > undersida.

[ Bestallningsfortbildning ] [ Handledningsbessk ]
\
Fortbildning /[ Arbetshandledning ]
\ Handledning och stod
Valteri
o N
Hemside Kontaktuppgifter

Kontaktuppgifter

Figur 7. Screenshot av den svensksprdakiga webbtjinst version (bubbl.us, 2017)

Eftersom en sprakvixlare krdvs, maste jag ocksa undersdka hur det skulle vara mgjligt
att skapa innehdll som dr sammankopplade pé tre olika sprak sd att nir en anvéndare
tittar pa en sida, och byter sprak omdirigeras hemsidan automatiskt till den andra sprak-
versionen nér en sddan finns. En av de enklaste metoderna skulle ha varit att for varje
sprék skapa en egen webbplats och sedan lidnka till varandra. Men jag var mera intresse-
rad av att undersdka en potentiell process for att skapa en enda flersprakig webbplats, sa
att tjénsten skulle ha formégan att kéinna igen och organisera innehéllet pd de tre spra-

ken.
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4 ANALYS OCH RESULTAT

Det hir kapitlet beskriver resultaten for skapandet av webbplatserna och om hur webb-

platserna uppnéddde forvintningar och planerade avsnitt for specifika CMS.

4.1 Sidorna - skapa statiskt innehall

Det forsta jag undersokte var hur de statiska sidornas innehdll kan skapas och hur de

kan genast vara tillgéngliga for manipulation, som webbadress och deras automation.

4.1.1 WordPress

WordPress kontrollpanel har tva flikar som kan skapa innehéll: Pages och Posts. Fragan
for min fallstudie 4r vilken av de tva typer av innehall behover jag eller nér ska jag an-

vinda det ena eller det andra?

Min definition pd WordPress Page ér en statisk sida som endast dndras nir utvecklaren
dndrar eller redigerar den. En WordPress Post dr avsedd att anvindas for blogginlidgg:
Postar visas ordnade pa basis av publiceringsdatum vilket for min planerade webbsida

for Valteri inte behdvs. Sa for min fallstudie behdver jag bara skapa sidor med Pages.

WordPress Page skapande dr ganska automatiserat med ett titelfdlt, ett kroppsfilt och
ett attribut-omrdde dir sidan kan stdllas in sd att den har en fordldrasida/modersida
(parent) eller inte, vilket ocksd automatiserar webbadressen. Till exempel, nér utveckla-
ren skapar huvudnavigationssida Kontaktuppgifter, fylls webbadressen automatiskt in
med '/kontaktuppgifter', men nér en barnsida, sdsom Ruskis blir instdlld, liggs webba-

dressen automatiskt till fordldrasidan, dé fylls den in med '/kontaktuppgifter/ruskis'.

4.1.2 Drupal

Drupal har fardigt installerat tvd innehallstyper Articles och Basic Pages. Dessa foljer
vid anvidndning samma resonemang som WordPress Pages och Post. S& anvdndning av

basic pages for att skapa huvudsidornas innehall var okomplicerat.
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Standard Basic Page instéllningar innehaller titelfdlt, kroppsfdlt, meny-link-
instéllningar (var i webbplatsens struktur sidan tillhdr: modersidor), och manuell web-
badressinstillning. Den manuella webbadressinstallation tilldter anvindaren att ha full
kontroll 6ver innehéllet. Men nackdelen &r att om anvéndaren vill skapa en webbadress
baserad pé tilldelade modersidor s& maste stavningen vara korrekt fore publicering ifall
anvindaren bestammer sig fOr att navigera med webbadressen i stéllet for menyer eller

bréodsmulor (navigation).

4.1.3 Joomla!

Joomla har Articles och Featured Articles, som det ar lite svart att forsta skillnaderna
mellan. En synvinkel pd Featured Articles ar att det dr ndgot som skulle kunna skapa en
mer statisk sida, men Joomlas inre struktur fungerar sa att Articles fungerar lika bra, s
att mappningen av sajtens navigationsstruktur dr mer invecklad eftersom for att kunna
mappa navigationsmenyn (dven en standard version) maste ldnkarna skapas via fliken
Menyer dir du véljer Menu Item Type > Articles > Single Article och sedan véljs den

artikels innehall som ska ldggas till menyn.

Webbadressens redigering dr hér svarare eftersom dd man skapar sidorna sa finns det
inte ndgot mer dn alias for artikeln. Det saknas en automatisk sammankoppling mellan
modersidorna och deras barnsidor. Barnsidorna érver inte automatiskt modersidans alias
vid skapandet av nya webbadressen eller dd nya menyer skapas (meny skapning disku-

teras i ndsta avsnitt).

4.2 Menyer och sidofalt

En viktig sak for en webbplats dr skapandet av navigering mellan innehallet. S& hur
varje CMS skapar och manipulerar innehéllsnavigering, hur det kan utékas och vad som
hinder med brodsmulorna (navigation) behdver undersdkas. De planerade kraven av
webbplatsen behdver inte bara en huvudnavigeringsmeny, utan ocksa en alternativ me-

tod for att visa innehéllsspecifika sidofilt.

18



4.2.1 WordPress

WordPress instédllning av huvudnavigering ér det enkelt att direkt paverka eftersom ut-
vecklaren skapar innehéllet. Det finns ett attributfélt for valet om en sida har toppniva
innehill eller om den drver 6verordnade innehdll (dvs. moderinnehall). Da det finns en
overordnad sida uppdateras innehall pa webbadressen automatiskt sd att t.ex. Stodperi-
oder alias /stodperiod drver Handledning och Stdd alias /handledning-och-stod sa att det

blir /handledning-och-stod/stodperioder.

For de engelsk- och svensksprékiga webbplatserna skapas en huvudmeny med 4 meny-
alternativ och 6 for den finsksprakiga webbplatsen som kan mappas utan fordndringar.
Det dr ocksd mojligt att skapa nya menyer pa kontrollpanel-fliken och tilldela dem spe-
cifika sprakversioner efter att flersprakig plug-in och moduler har instéllts. Det unika
spradkmenyn ldgger till menynamnen med (Primary language). Under samma flik kan
utvecklaren ocksad skapa menyer som bara ska synas pa visa sidor, men det finns inte

fardigt instéllda metoder for att mappa visa menyer pa visa sidor, det behdvs en plug-in.

For att kunna mappa vissa menyer pa specifika sidor valde jag plug-in Custom Sidebars
(WPMU DEYV) for att redigera och anvdnda de skapade unika menyerna for sidofilt i
kontroll-panel-flik Utseende - Widgets. Det dr da mojligt att leda de nya sidofdlt meny-
erna till ritt sida ndr man Oppnar innehdllet till avsnittet Sidebar (instéllt sidofélt mapp-

pas till right sidebar).

4.2.2 Drupal

Metoden for Drupal for att skapa huvudnavigeringsmeny liknar metoden for WordPress
eftersom det kan pédverkas direkt och skapas i innehallet i avsnittet “Instillningar for
meny”. Utvecklaren kan ocksa navigera i kontrollpanelen till Struktur > Menyer och
skapa nya menyer och lagga till innehdll direkt. Da den flersprikiga installationen har
slutforts kan utvecklaren ocksé redigera och Oversitta menyn. Tilldelning av sidofalt i
Drupal behdver inte ndgon extra instillning eftersom i Struktur > Blocklayout delen av
Drupal har allt man behover. T.ex. finns det menyer som tillhor alla sidor associerat

med Handledning och Stod som dr konfigurerade till Sidebar First och de skapade

19



finsksprakiga huvudmenyerna blev konfigurerad till samma stélle som standardmenyn i

Sidhuvud.

4.2.3 Joomla!

Menyer i Joomla dr inte lika automatiserade som pd de andra tvA CMS eftersom de
méste skapas manuellt fran borjan. Joomla har redan fran borjan en standardhuvudmeny
pa fliken Menyer men pa grund av den flersprakiga installationsprocessen av Joomla;
méste en separat meny for varje sprik skapas. Nér menyerna har skapats med sina till-
delade menyalternativ, maste menyerna lénkas till en ny modul (antingen frdn fliken
menyer eller fran Extensions > Manage Modules fliken). Det dr i sjédlva modulen som
utvecklaren ldgger till vilka sidor i menyn som syns. Det betyder att varje gdng som ett
nytt innehdll skapas, méste den modulen l4ggas till sidans menyobjekt och sedan goras

synlig med Menu Assignment instdllningarna.

Sidofilt kan ocksa skapas som en del av menyprocessen, men problemet med Joomla &r
att sidofiltet inte drver ritt Gverordnad alias och brodsmulor fran de sammankopplade
fordldrasidorna. I Joomla kan en sidomeny inte automatiskt mappa Gverordnat innehall
till webbadressen eller lankstigen sa att navigeringen fran hemsidan > kontaktuppgifter
> Onerva blir webbadressen /sv/Onerva och brodsmula hem > Onerva istillet. Det
skulle vara bittre om webbadressen var /sv/kontaktuppgifter/Onerva och brédsmulor
hem > kontaktuppgifter > Onerva. Lyckligtvis installeras huvudmenyerna sa att meny-
modulen inte visar undermenyalternativ da det inte ska med utan tillstand till instéll-
ningarna Show Sub-Menu Items. Detta gor att nér du tittar pa webbplatsen fran en sida
utan barnelement, visar menyn endast huvudnavigering, men om sidan &r pa till exem-
pel Fortbildning, kommer de drvda ordnade sidorna att visas som en del av navigationen
(atminstone med standardtemat, det skulle behGva undersokas mera med andra tema for

att se om det fungerar alltid eller om en alternativ metod behovs).

4.3 Flersprakig instéllning

Den andra installationen for att néd fallstudiens krav dr att hitta en metod for att skapa

flersprékigt innehdll. Den enklaste metoden skulle vara att skapa separata tjénster for
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varje sprak och sedan lénka varje sprakversion till varandra (eller att skapa innehéllet pa
alla sprak och sedan skapa menyer skilt for varje). Men i denna avhandling valde jag att
undersoka installationsprocessen for plugin och dess moduler for att kunna béttre orga-

nisera innehallet pa en webbplats beroende pa innehéllets sprak.

4.3.1 WordPress

Flersprakig instéllning pd WordPress kriver anvidndningen av fliken plug-in, men om
utvecklaren soker under termerna multi-lingual, multi-site o.s.v., finns det en stor méngd
alternativ. Sa jag undersokte rekommendationer fran olika forum och gjorde video-
sjalvstudier och beslot att installera plugin Polylang (Frédeérik Demarle). Jag beslot
detta for allt innehallsmaterial redan fanns och det inte behdvdes nagon utvecklad over-
sattning eller ett overforingssystem. Polylang mdjliggor att innehéllet som skall skapas
pa ett annat sprak automatiskt kan sammankoppla innehéallet med de eventuella alterna-
tiva sprakens innehdll. Forsta steget dr att instilla sprakalternativ pad fliken nya sprak

som laggs till véanster sidan pd WordPress kontrollpanel. (Figur 8)

Efter installationen kan innehdllet skapas pa det nya spraket genom att navigera till fli-
ken sidor och klicka pd + -symbolen (Figur 9) under kolumnen med ritt sprak flagga.
Innehallet ldggs sedan automatiskt till de relevanta sidorna och menyerna ifall de har
byggts pa ritt sitt sa de registrerar deras associering (vilket innebér att innehéllet ldnkar
till samma sida vid byte av sajtsprak). Sprakvéljaren for WordPress kan tilldelas pa
meny fliken eller i Custom Sidebar widget som har skapats. Helst skall det vara synligt
ndgonstans som dr vettigt. For fallstudien dr det valda stéllet for in. Till exempel har den

finska sidan kehittamishankkeet ingen Overséttning, sa ingen sprakviljare syns.
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Languages

Add new language

Choose a language
[Svenska - sv_SE

You can choose a language in the list or directly edit it below.

<>
—

Full name
Svenska

The name is how it is displayed on your site (for example: English).

Locale

sv_SE
WordPress Locale for the language (for example: en_US). You will need to
install the .mo file for this language.
Language code

sv
Language code - preferably 2-letters ISO 639-1 (for example: en)
Text direction

®) left to right

right to left

Choose the text direction for the language

Flag
£2 Sweden v
Choose a flag for the language.
Order
0

Position of the language in the language switcher

Add new language

Figur 8 & 9. Polylang sprdk instdllning och sprdk innehdlls val.

4.3.2 Drupal

De flesta kéllor pd nitet om flersprikiga installationer for Drupal dr baserat pa dldre
versioner av Drupal dir en plugin behdvde installeras. Drupal 8 har nu modulen auto-

matiskt tillgénglig, och maste stillas in av utvecklaren. Installationsprocessen for Dru-

ula

pal flersprakiga funktioner &r inte svérare dn for WordPress.

Utvecklaren maste navigera till Utoka fliken och bldddra till det flersprékiga avsnittet
Flersprakighet och vilja alla alternativ for att installera. Efter det dr nista steg att navi-
gera till fliken for konfiguration dér alternativen for sprik skall 14ggas till s& utvecklaren

kan installera ett nytt sajtsprak. Nya sprék ldggs automatiskt till spréakviljaren vid in-

stallationen.
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Sprakviljaren méste sedan laggas till i blocklayout avsnittet i Drupal enligt utvecklarens
val. For att kunna l4gga till innehéllet pd ett nytt sprdk anvéinder man knappen som syns
var innehallet syns, och mappar automatisk sammankoppling mellan innehallets sprak-

versioner (likasom med WordPress). (Figurer 10 &11)

Edit -
Translate
Delete Edit Manage display Delete Translate

Figur 10 & 11. Sprak oversdttnings knappar.

4.3.3 Joomla!

Flersprakig installation med Joomla kriver att utvecklaren navigerar till kontroll-
panelen for instéllningar > sprék och dérifrén véljer och installerar vilka sprak som an-
vénds pa webbplatsen. Nar spraken har installerats maste innehallet delas beroende pa
innehallets sprak. Den rekommenderade metoden for detta &r att skapa olika kategorier
for varje sprdk och tilldela innehallet till ratt sprakkategori och instdlla innehéllets
sprék. Detta gor att systemet kan bittre separera innehdll efter sprak for manipulation,
sarskilt ndr det géller att skapa menyerna. Vilket &r orsaken till att hela processen édr den

svaraste av de tre CMS. (Figurer 12 & 13)

Det tog lite tid och anstrdngning for att hitta ridtt dokumentation for att testa de nyare
Joomla versioner som var i bruk eftersom sprakmoduler hade uppdaterats och for-
enklats. Det var ocksa viktigt att ta reda pa hur mappa den interna webbplatsens struktur
sa att ndr en anvindare byter sprak sa dirigeras anviandaren inte automatiskt tillbaka till
hemsidan (till skillnad med WordPress eller Drupal). Joomla kriver att utvecklaren ma-
nuellt skapar en sammankoppling i menyalternativet for att kiinna igen sina motsva-
rande sprakinnehdll och inte dirigerar anvidndaren bort frdn samma sida. Detta behover
goras bara en ging, men det dr en av orsakerna varfor den interna sprak- och navige-

ringsstruktur av Joomla dr den mest komplicerade och tar mest tid.
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Main Menu En S8
Moduler v 2 Main Menu Fl 4=

Main Menu EN (Public i position-7) Main Menu SV g

e R -r

Figur 12 & 13. Screenshot tillsat engelska tillsatt modul och huvudmenyer

4.4 Skapa handelsesidor och handelsekalender

En annan aspekt av fallstudien dr att det finns ett behov for en sida som dirigera anvén-
dare till kommande evenemang. Jag skall undersdka metoden att skapa bade den en-
skilda hindelsesidan och en kalendersida med en aktuell kalender eller en listmodul av
ndgot slag for att visa de ankommande héndelserna. Ett mojligt sétt for att visa héndel-
ser dr att helt enkelt manuellt skapa informationsinnehallet av hindelserna och sedan

hitta ett sdtt att anvdnda kategorier och taxonomier for att organisera innehéllet.

Det gér ocksé att skapa innehall med hjilp av plug-in och moduler. Detta dr ndgot som
forst skapades 1 den finsksprakiga versionen, eftersom det var det enda sprak den ur-

sprungliga Valteri webbplatsens innehall var skrivet pa.

441 WordPress

Wordpress har midnga mgjliga alternativa plug-in som kan anvéndas for att skapa en ka-
lender for att hélla reda pa uppkommande evenemang vilket jag tror &r viktigt med
tanke pa fallstudien for det behover finnas ndgonstans pd webbplatsen for anvdndaren
att hitta kommande fortbildningar. Jag bestimde mig for plug-in Event Calendar WD
(WebDorado). Jag anviande basversionen av plug-in eftersom jag inte vill betala for ex-
tra funktioner. Detta begrinsar de teman som kan viljas frdn det nedladdade plug-in

men jag behdver det bara for att uppna till mina tre baskrav (féorutom skapande av en

kalender):

* Ett sétt att skapa fortbildningsanordnaren av hindelserna (skolorna som ar an-
svariga for fortbildningsprogrammet)

* Information om sjdlva evenemanget
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* Information om platsen for evenemanget

Forst skapas motesplats, anordnare och kalender for annars blir det nddvéndigt for ut-
vecklaren att bladdra tillbaka for att stilla in ritt information pa rétt stillen. Darefter
skapas en hiandelse pa innehallets hogra sida 1 de befintliga sektionerna var utvecklare

lagger till i kalendern vem som &r anordnare av héndelsen.

For att stdlla in en kalender pé en sida kan utvecklaren enkelt klicka pa kalenderikonen
pa sidans innehdll (Figur 14) och sedan i textredigeraren éndra koden till hur kalendern

skall synas (Figurer 15 & 16).

Paragraph v B I = i €& = = = & R = |B| @&
w — Av @ QO Q & = )

Figur 14. Kalender till Sidans innehall

[ecwd id="402" type="full" page_items="5" event_search="yes" display="1list" displays="list,full,week,day" filters=""]

Figur 15. Kalender instdllningar i textredigerare vy i sid innehdll Koulutuskalenteri
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Koulutuskalenteri

< maaliskuu < 201 7> toukokuu >
Huhtikuu

Kuukausi Viikko

Toimintakyvyn, toimintarajoitteiden ja terveyden kansainvélinen luokitus
(ICF)— koulutus

(5 07:00-18:00 24-04-2017-27-04-2017

3?. Oppimis- ja ohjauskeskus Valteri, Tervavédyla

Ajankohta: 26.04.2017-27.04.2017

Sijainti: Oppimis- ja ohjauskeskus Valteri, Tervavayla, Lohipadon yksikkd, Myllytullinkatu 7, Oulu

Figur 16. WordPress kalender (listvy)

4.4.2 Drupal

Skapandet av evenemang i Drupal &r mycket svérare. Det tog tid att hitta materialet som
behovs for att borja skapa. Orsaken till detta &r att innehallstypen for evenemang existe-
rar inte och maste skapas av utvecklaren. Detta betyder att det 4r mojligt att skapa en
hindelses innehallstyp som inkluderar exakt den information som avses vara tillgénglig.
Innehallstypen skapas i Struktur > Innehallstyper och har ett filt for start datum, kom-
plett beskrivning om all befintlig information om evenemangen, kort (feaser) beskriv-
ning, slutdatum (om evenemangen stricker sig over flera dagar), sponsorer (arrangorer-
na och ansvariga), amnen (kategorier) och lank till evenemangens officiella hemsida.

(Figur 17)

En annan typ av innehall som skapades var anvindargrupper for ansvariga skolor, med
all relevanta information inlagd (som skolans kontaktuppgifter samt allménna informat-
ion). Jag bytte ut det ursprungliga innehéllet som skapats till den nya formen for inne-
hallet eftersom det hade mera information i béttre format med lankar till evenemang
som tillhor skolan. Det innehéllet var mycket béttre eftersom det skapade béttre sam-
mankopplade innehéll som ledde en anvindare att mgjligtvis soka efter information om
skolor som dr ndra dem och sedan bestimmer sig for att se vilka hiandelser de kan vara

intresserad av att delta 1.
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Koulutuskalenteri

Koulutuskalenteri listing view
Verkkovalitteiset koulutukset kommunikoinnin tueksi

Event Date
Tiistai 14th of maaliskuu 2017
Event End Date

Tiistai 28th of maaliskuu 2017
Koulutus sisaltdaa 3 verkkovalitteistd koulutuskertaa, klo 13.30-15.30. Tukiviittomat 14.3.2017 ja

ST 21.3.2017 ja kuvakommunikaatio 28.3.2017

Lue lisaa

Touretten oireyhtyma

Figur 17. Drupal teaser hindelsemodul

Vyn pa kalendern var avsedd att skapas i Struktur > Visningsldgen men pa grund av att
jag gjorde nagra déliga programmeringar, kunde jag aldrig {4 det att fungera. Jag beslot
mig for att i stéllet skapa en vy med en lista pa hdndelserna som syns péd kalendersidan.
Detta hinde nir jag forsokte folja videohandledningar for att skapa en kalender och jag
gjorde det i fel ordning sé att nagot fel hande i installationsprocessen som jag inte d&nnu
har hittat 16sningen pa. Detta ledde till upptickten av att skapa evenemang och anvin-

dargrupp innehéllstyp som fungerade bra for att skapa béttre anslutna sidor.

4.4.3 Joomla!

JEvents (Geraint Edwards) ér plug-in for att skapa evenemang och kalendrar och den
installeras frdn fliken Tilldgg> Pluginer genom att soka efter JEvents samt vélja de vik-
tigaste komponenterna for plugin; verktyget blir dd tillgédngligt i Komponenter >

JEvents.

Den forsta delen ar en grundldggande konfiguration; det finns tre alternativ att vélja fran
(grundldggande, medel och avancerad). I de hir exemplen konfigurerade jag instill-
ningarna med alternativet medel. De mest relevanta instillningarna for kalendern var
temat (instdlld péd flat), kalender bakgrundsfarg (ljus — eftersom en mork bakgrund
skulle har troligen paverkat synligheten av texterna), datumformat (instéllt sa att veckan

borjar pa en mandag), och alternativen for att skriva ut eller mejla kalendern.
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Nér evenemangen hade skapats i events manager, mirkte jag att kategorier kan anvin-
das for att automatiskt separera evenemang i kalendern. S& med fem evenemang fanns
det totalt 3 kategorier: en for alla evenemang att synas tillsammans, en for ett av Onerva

anordnat evenemang och ett for Tervaviyld. (Figur 18)

Processen som anvénds for att ldgga till en sida till en meny kan anvdndas for kalen-
dern. Utvecklaren behdver bara 1 stéllet vélja i menyobjekt typen JEvents Core > View
by Month och justera instéllningarna och godkénna. Resten dr detsamma som for att
mappa sidor till menyn.

Events Calendar

L
April, 2017

AVCHIGEN By Week | Today ‘ Jump to month ] QL
Mon Tue Wed Thu Fri
27 28 29 30 31 1 2
0 4 5 6 7 8 9
10 1 12 13 14 15 16
17 1 21 22 23

From: Wednesday, 26. April 2017

To: Friday, 28. April 2017

Time: 01:00 - 00:00

Multiday event 28 29 30

24 2}

01:00 01:00 01:00
Toimintakyvyn, | Toimintakyvyn,  Toimintakyvyn,

I Kaikki koulutus I Onerva I Tervavayla All Categories ...
Figur 18. Joomla JEvents kalender

4.5 Anvandargranssnittet och erfarenhet

Anviéndargrinssnittet hdnvisar till interaktionen mellan en anvindare och ett program
eller en hemsida. I det hér avsnittet hdnvisar jag till anvindargranssnittet och erfaren-
heter mellan utvecklaren och CMS och mellan tjansten och tjanstens malgrupp. I detta
sammanhang hénvisas det till webbplatsens initialtillgénglighet for anvidndaren, under-

sokt med Mac laptop och det inbyggda skérmlisarprogrammet VoiceOver.
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4.5.1 WordPress

Som némnts i tidigare avsnitt om erfarenheterna av fallstudien &r WordPress grénssnit-
ten enkel att anvdnda och att navigera med. Det behovs inte en massa teknisk kunskap
for att borja byggprocessen. De flesta av de nddvindiga komponenterna finns och kan
latt hittas. Den har ingen komplex navigering (&tminstone i jamforelse med de tvd andra

CMS).

Niér innehallet har installerats och allt som géller for att kunna tillampa flersprakigheten,
skapas sjdlva sajten pa ett sadant sitt att det dr latt att navigera genom menyer och sido-
félt. Logiken bakom modulerna tillater att allt sammankopplas bra utan komplikationer.
Den enda punkten som inte fungerar lika bra som jag hade planerat dr kontaktuppgiftsi-
dorna. Idealet skulle ha varit att jag skulle ha hittat en metod for att skapa en jamnare
navigerbar sida. Fast alla nddvindiga kontaktuppgifter dr pd sidan med ett sidofélt som
lankar till individuellt valda skolsidor, och kontaktinformation saknas. Fran kontaktsi-
dan dr det mgjligt att klicka pd skolrubriken att hoppa till informationssidan, men det
enda séttet att bladdra tillbaka (forutom att anvéinda webblisarens tillbakaknapp) &r ge-
nom huvudmenyn eller brodsmulor. Jag skapade inte de enskilda kontaktsidorna med att

inkludera kontaktuppgifter.

Teman &r ocksa en viktig del av en webbplats, nér jag anvdnder termen tema hir menar
jag webbplatsens visuella design. WordPress har omfattande fardigt skapade teman for
att anvénda gratis, men de flesta jag hittade var for bloggar. Det var inte latt att hitta ett
tema som kunde anvindas for testning. Lyckligtvis dr det mdjligt for utvecklaren att na-
vigera till Utseende > Anpassa > Ytterligare CSS for att skapa egen CSS kod. Till ex-
empel pa sidan for kontaktuppgifter sattes en kod for att kunna ldnka med ett div ele-
ment med egen klass som listar skolorna 6verst pd sidan i en rad som har kodats med

Flexbox for att ha lika mycket utrymme mellan varandra.
Efter att skapandet hade slutforts testade jag tillgdngligheten for skdrmlédsare. For det

mesta 1 preliminér testning. Alla sidor och element var ldsbara med VoiceOver pro-

grammen med undantag for kalendern i manadsvy. Vilket inte &r det sdémsta resultatet
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eftersom list, vecka och dag vyer fungerade helt bra. Det enda felet var att programmen

laste ut datum nummer som tva-tre istéllet for tjugotre.

All media i WordPress kan dndras sa bilder kan antingen ldsas av skdrmldsaren med alt-
text eller sa ldmnas det tomt. Med WordPress ar det bittre att ge bilderna en alternativ
text for att bilder annars ldses som ”(blank), du dr pa en bild”, vilket ger ingen informat-
ion. Det skulle vara béttre att antingen gora bilden och dess rubrik icke-ldsbar for
skdrmldsare eftersom informationen inte ar tillgédnglig for dem eller att ge bilden en

lampligt detaljerad alt-textbeskrivning.

4.5.2 Drupal

Anviandargréinssnittet for Drupal dr svérare att navigera fran borjan jaimfort med Word-
Press. Men det resulterade i en mer grundlig undersdkning for hur Drupal skulle anvén-
das for att komplettera webbplatsen som igen medforde att jag ldrde mig mera utforligt
om Drupal som resulterade i att detta program hjélpte mig att bdst nd mina uppstéllda
mél. Dessutom, anviandning av blocklayout for att styra innehdll gjorde det s mycket
lattare att kontrollera placeringen av menyer och sidopaneler. Detta ledde till att mera
sidor anslots utan att forsdmra flodesstrukturen av webbadresserna och brédsmulorna.
Alla komponenter och moduler som jag behdvde var redan installerade férutom de fler-

sprékighetsinstédllningar som behdvdes.

Det enda problemet var ett personligt misstag i byggprocessen for evenemangskalen-
dern (ndmnt i ett tidigare avsnitt). Pa grund av det var jag fast flera dagar innan jag éter-
vénde till nyborjarhandledningen for att leta efter 10sning pa problemet. Detta misstag i
byggprocessen hade den bieffekten att jag skapade béttre anslutna och mer informativa
kontaktuppgiftssidor som kunde ldggas som objekt till innehéllet. Detta gjorde det moj-
ligt att ldgga till komponenten som tilldt evenemang att vara kopplade till sina respek-

tive arrangorer.

Det finns ménga gratis teman for Drupal, men utvecklaren méste hitta ett tema nagon-
stans ifrdn (drupal.org/project till exempel) och sedan antingen ladda ner filerna som

innehaller temauppgifter eller installera den till CMS eller anvinda webbadressliank for
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att ladda ner den. Detta dr motsatt till hur WordPress tillater anvéndaren att surfa direkt
och installera teman med en knapptryckning. Dessutom &r ndgra personliga tilligg som
en utvecklare onskar skapa till CSS koden inte lika enkelt. I stillet méste utvecklaren

soka fram temats CSS-filer i mapparna och redigera dérifrén.

Efter testning fungerade skdrmlésaren bra med Drupal, och skdrmlédsaren kunde ldsa allt
relevant innehdll (inklusive evenemanglistorna). Tyvérr finns det inget sitt att veta sé-
kert om kalendervy modulen fungerar, men teaser hdandelse-vy och deras fulla text vy

kunde ldsas ut.

Det verkar ocksd som om Drupal hade programmerats pa ett sitt som ldser bild alt-
texterna beroende pé hur det har instillts av utvecklaren. Detta testades pa den engelska
sprikiga hemsidan med tva bilder bredvid de tva rubrikerna. Den forsta bilden gavs alt
texten av ””’ ddr skdrmldsaren helt hoppade 6ver bilden (dven utelimnade beskrivningen
av bilden fran skdrmlésaren), medan den andra bilden gav en alt-text som registrerades
av VoiceOver och lédste bilden med den kodade alt-texten. Drupal dr d& mer tillgéngligt

CMS dn WordPress.

4.5.3 Joomla!

Anviéndargrinssnittet for Joomla dr det mest komplexa av de tre pa grund av dess mer
komplexa navigationssystem. Det tog lingre tid att lira sig de enskilda komponenterna

for att kunna uppna kraven for fallstudien.

Joomla har ocksd den mest komplicerade menyn och sidofdltsmappningen (det har
ocksa det mest komplexa sambandet mellan meny och brédsmulor). Den initiala upp-
byggnaden gjordes med separata menyer som sedan tilldelades specifika sidor och inne-
héll. Detta fungerade inte eftersom skapandet av separata sidofdltmenyer gjorde att
overordningen blev fel. Det gjorde att anvindaren navigerade frén (till exempel) hand-
ledning och stdd till stodperioder och brédsmulorna ldste som hem > stddperioder, den
saknade dverordnade brodsmula. Det &r inte nddvindigt men jag dr av den asikten att

brodsmulor ska reflektera anvindarens klickordning sa bra som mgjligt.
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Joomla har ocksa en omfattande samling av teman tillgingliga for nedladdning och kan
hittas fran flera kéllor med sdkorderna Joomla Themes. Personlig CSS-kod kan ldggas
till pd liknande séitt som med Drupal dér utvecklaren antingen kan redigera CSS styles-
heet som tillhor teman eller skapa ett nytt tema och ldgga till det i index.php filen for att
integrera den. D& jag skapade med Joomla 14g mitt fokus pé att fa det att fungera sa jag

hade inte tillriackligt med tid for att fullt undersoka temaval och redigeringsprocesserna.

Skédrmlisaren pa Joomla kunde l4sa alla texter och moduler, inklusive kalendern i ma-
nadsvy. Skdrmldsaren kunde automatiskt hoppa dver bilder, men det fanns inget omrade
for att 14gga en alt-text, utan i stéllet skulle det behdva ldggas till innehallet direkt. Till-

géangligheten for Joomla var mycket bra péd en grundlidggande niva.

5 SLUTSATSER

Mina slutsatser till frdgan om hur man kan vélja rétt innehallshanteringssystem (mellan
WordPress, Drupal och Joomla!), var inte sé létt att fa ett svar pa. Att fatta ett beslut pa
denna friga ir storligen beroende av utvecklaren och dess forstaelse for vad det &r som

de bygger och vilket det 6nskade slutresultatet dr.

Nér man Overvéger vilka kraven for fallstudien var, sd uppnidde all tre CMS dem.
Denna framgang gillande resultatet beror pd tolkningen av omfattningen av just hur
mycket som hade lyckats. Uppfattningen efter testning dr att WordPress var bade det
enklaste att skapa med och det snabbaste. Medan resultatet med Drupal var att det kla-
rade att na de flesta kraven ur en teknisk och funktionell synvinkel med det mer full-
standiga innehdllssammankopplandet. Joomla! verkade da vara det svaraste att manipu-
lera men har den storsta potentialen, om utvecklaren har tid och tdlamod att uppticka

alla tekniska mojligheter.

Om jag skulle ha haft mera tid och mera innehall att skapa tror jag att det skulle ha varit
klokt att gora en ndrmare undersokning av hur kategorier och taxonomier kan anvédndas
for att sammankoppla och manipulera tekniska mdjligheter for de skapade webbplatser-

na med till exempel WordPress och Joomla!. En riktigt vdl genomtinkt sammankopp-
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ling av skolornas kontaktuppgifter och de olika anordnarnas héndelser pd samma sétt

som det lyckade motsvarande sittet som skapas i Drupal.

Nér det giller min fallstudie av Valteri webbsida vars mal var att ge information om
fortbildning och ldrande for ldrare, var Drupal den som bést uppfyllde de uppsatta mélen
och kraven. Sérskilt 1 den finsksprakiga versionen av sajten lyckades jag omfatta inne-
héll som sammankopplade smidigt med héndelser och skolornas information som skap-

ades frdn genom manipulering av Drupal innehallstyper.
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