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Kehitysvammaisille tarjottavista tydllistymisen tukipalveluista huolimatta vain pieni osa
heista tydskentelee palkkatydssa. Jos tyohonvalmennukseen osallistuminen edellyttadd, etta
sen tavoitteet suunnataan palkkatyohon, tulisi maaritelld, minkalainen tavoitetaso tydssa
suoriutumiselle ja sen edellytyksille asetetaan. Opinndytetyon tavoitteena oli tarkastella mil-
laista toimintakykytietoa sisaltdd kehitysvammaisen henkilon tydhdnvalmennuksen kirjauk-
set, joita on dokumentoitu Rinnekoti-s&atién tuottamassa kehitysvammaisten tyohdnval-
mennuksessa.

Tybn aineistona olivat tybhonvalmentajien tekemat kirjaukset, jotka koskivat kehitysvam-
maisten henkildiden tydhonvalmennusjaksoa. Kirjauksien siséltama toimintakykytieto analy-
soitiin siltaamalla se ICF-luokituksiin ammatillisen kuntoutuksen laajalle ydinlistalle. Sen
avulla kartoitettiin millaista toimintakykytietoa tydhénvalmentajat kirjaavat, ja kuinka ydinlista
soveltuu kaytettavaksi kehitysvammaisten ihmisten tydhdnvalmennuksessa

ICF-luokituksiin sillatusta toimintakykytiedosta oli nahtavissd minkélaista tietoa tyéhénval-
mentajat kirjaavat asiakkaiden suorituskyvysta- ja tasosta. Tuloksista oli havaittavissa, etta
kirjaustiedon jasentamétdn rakenne saattaa aiheuttaa olennaisen tiedon huomiotta jattami-
sen tybhonvalmennuksen toteutuksessa. ICF:n laajan ammatillisen kuntoutuksen ydinlistan
riittvyytta arvioitiin mm. silla perusteella minka verran toimintakykytietoa siséltavia siltaus-
yksikoita listalle kohdistui.

Vaikka kehitysvammaisille suunnattu tydhdnvalmennus toimisi asiakkaan toimintakykya
edistavasti, siind ei kuitenkaan valttamatta tule huomioiduiksi asiakkaiden suoritustason ja
suorituskyvyn vélinen ero, jolla saattaa olla merkittdva vaikutus asiakkaan tydssa suoriutu-
miseen. Tyohonvalmennus ja tybhénvalmentaja voivat edistdd kehitysvammaisen asiak-
kaan suorituskykya etenkin ympéaristdoon ja sosioekonomisiin tekijéihin vaikuttamalla. TA&ma
ei kuitenkaan suoraan tarkoita sita, etta asiakas tyollistyisi tai, ettd h&nen tyollistymisedelly-
tyksensa parantuisivat. Tyéhonvalmennuksen tuloksellisuutta voidaan pyrkia edistimaan
asiakkaan kokonaisvaltaisella toimintakyvynarvioinnilla, joka siséltdd yhdenmukaisen as-
teikon ja mink& sisaltdma tieto on kirjattu ja esitetty strukturoidusti.

Avainsanat Kehitysvammaisten tydhonvalmennus, ICF, toiminnallinen oikeu-
denmukaisuus
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Regardless of the employment services, only a minor segment of people with disabilities
are working in paid labour. If participation in job coaching requires that the goal is set at full
employment, the qualifications for one’s performance should be determined. The subject
of the thesis is to take an insight to documents in job coaching, organized by Rinnekoti, a
foundation that provides care services for persons with disabilities.

The material of this thesis was gathered from narrative documents written during job

coaching for people with disabilities. By using the ICF (comprehensive vocational) core set
to analyze the material, it was possible to investigate performance data, documented by a
job coacher, as well as to examine the possibilities for use of ICF-core set in job coaching.

The linking units of ICF-classifications show how observations made and documented by a
job coacher were visible in their client’s ability to function. Unstructured performance data
in the documents were found to cause a possibility for ignoring the meaning of significant
data. The usability of the ICF (comprehensive vocational) core set in job coaching for peo-
ple with disabilities were determined by the number of linking units directed at each core
set classification.

Even though job coaching may have promotive effects on client’s performance, the differ-
ence between person’s capacity and performance may be unnoticed. The job coacher can
have positive effect on the client’s performance by manipulating environmental and social
factors. However, this does not necessarily mean that the client will become employed, or
that his/her ability to work will improve. If assessments made in job coaching are holistic
and based on a structured scale, and the results are documented and presented inside a
structured framework, it is possible to improve the outcomes of job coaching.

Keywords Job coaching for people with disabilities, ICF, occupational
justice
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1 Johdanto

Jo useiden vuosikymmenten ajan on Suomessa toteutettu tyéhon ja tyollistymiseen val-
mentavaa toimintaa. Sita on tehty useilla eri nimityksilla, erilaisiin lakeihin nojaten ja
useissa palvelujarjestelmén osissa. Vuosien kuluessa ovat palvelut erilaistuneet ja muut-

tuneet monimuotoisemmiksi. (Pikkusaari 2012.)

Kehitysvammaisten ihmisten tyéllistyminen palkkaty6hén on kuitenkin edelleen haas-
teellista. Kehitysvammaisten asema tydeldmassa onkin herattanyt alan jarjestdissa laa-
jaa tyytymattomyytta. Tydhonvalmennuksen palveluntilaajat ovat muuttamassa kaytan-
téjaan, niin, ettd myos kehitysvammaiselle tarjottavan tydhénvalmennuksen tulee pyrkia

tyollistamé&éan asiakas palkkatyohon. (Villberg 2017.)

Suomen ratifioitua viime vuonna YK:n vammaisyleissopimuksen on tullut entist ajan-
kohtaisemmaksi sopimuksen paatavoite eli vammaisten henkildiden tehokkaan ja taysi-
maaraisen osallistumisen ja osallisuuden mahdollistaminen kaikilla elaméanalueilla (YK:n
yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista ja sopimuksen valinnainen poytékirja
2015). Toimintaterapiassa ihminen, toiminta ja ympéristo ovat keskiossa. Toimintatera-
peutti on ihmisen toiminnan ja arjen asiantuntija. Toimintaterapeutin keskeisia tehtavia
ovat asiakkaan toiminnan ja jokapaivdiseen eldamaan osallistumisen mahdollistaminen
hyédyntamalla toimintakyvyn arviointia ja toimintaa seka yhteiskunnallinen vaikuttami-
nen niin, ettd edell& mainittu osallistuminen mahdollistuu oikeudenmukaisessa yhteis-
kunnassa. Liséksi ydinosaamista on ymparistén kokonaisvaltainen tarkastelu sosiaalis-
ten, kulttuuristen ja fyysisten tekijdiden avulla seka sen muokkaaminen, kun fyysiset tai
sosiaaliset ymparistotekijat ovat esteend ihmisen itsenaiselle elamalle ja osallistumiselle

mm. ty6hon ja opiskeluun. (Harra ym. 2016.)

Tybhonvalmennuskentalla ndhdaan tarve yhtendisen toimintakykytiedon kirjaamiskay-
tanteille kaikkien palveluntarjontaan osallistuvien toimijoiden kesken. Palveluntilaajien
tekemat uudet linjaukset edellyttavat tydhonvalmennuksen arvioinnin yhtenaistamista
silla tavoin, ettd sen toteutumista voidaan tarkastella ja esittda yksinkertaisesti. Tyohon-
valmennuksen palvelulupauksen muuttuessa tulisi henkilén toimintakyvysta saatavan

tiedon olla yhtenevéista ja perustua tasavertaiseen arviointiin.



Asiakkaan kannalta olennaisen toimintakykytiedon kuvaaminen on hyoédyllisempaa ja
moniammatillista yhteistyota edistavaa silloin, kun kaikki asiakkaan kuntoutukseen osal-
listuvat ammattilaiset kirjaavat tietoa saman strukturoidun kehikon sisaan. Sosiaali- ja
terveys-sektori on tehnyt jo vuosia siirtymaa toimintakykyarvioinnin diagnoosikeskei-
sestd, vammaa tai sairautta korostavasta ndkokulmasta kohti holistisempaa henkilon toi-

mintakykyisyyden kuvaamista.

Opinnaytetydssa tarkastellaan minkalaista tietoa kehitysvammaisen henkilon tyéhonval-
mennuksen kirjaustieto siséltaa. Rakenteisen ja laadukkaan kirjaamisen kriteerien esil-
letuominen ovat tdssa opinnaytetydssa keskeisessa roolissa. Tyolla pyritdén tuottamaan
tietoa, jonka avulla tydhonvalmennuksen toimintakyvynkuvausta voidaan kehittéda niin,
ettd se edistisi kehitysvammaisten ihmisten tyollistymista seka vastaisi paremmin pal-

velulle asetettuihin tavoitteisiin.

Opinnaytetydn tavoite ja tutkimuskysymykset

Tybhoénvalmentajien kirjauksia tarkastellaan siltaamalla aineiston toiminta- ja tyokyky-
tieto ICF:n ammatillisen kuntoutuksen laajaan ydinlistaan. Aineistoa tutkimalla pyritd&n
selvittdmaan, onko tybhonvalmennuksen tuottama toimintakykytieto sellaista, etta silla
voidaan vastata palvelun tavoitteisiin, joita tydhdnvalmennukselle asettavat niin sen
asiakas, palveluntilaajat kuin palveluntuottajatkin. Aineistoa tarkastellaan tuetun tyollis-
tymisen tythénvalmennuksen tavoitteiden ja menetelmien nakdkulmista. ICF:n laaja am-
matillisen kuntoutuksen ydinlista maaraa tiedon luokittelua. Opinnaytetydlla kartoitetaan
myos tarvetta ICF-tyOkalun kaytblle Rinnekoti-sdation tuottamassa kehitysvammaisten
henkildiden tydhonvalmennuksessa, eli pohditaan tulevatko tAman asiakasryhman eri-

tyispiirteet huomioon otetuiksi laajalla tai lyhyella ammatillisen kuntoutuksen ydinlistalla.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset ovat:

- Mink&laista toimintakykytietoa kirjaukset sisaltavat?
- Sopiiko ICF:n ammatillisen kuntoutuksen laaja tai lyhyt ydinlista kaytettavéaksi kehitys-

vammaisten tyéhdnvalmennuksessa?

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset koskevat Rinnekotisdation jarjestamassa kehitys-
vammaisten tuetun tyollistymisen tydhdnvalmennuspalvelussa kirjattua toiminta-ja tyo-

kykytietoa. Tyon nakdkulmaa on pohdittu yhdessa tutkija Ville Villbergin kanssa, joka



toimii Taidoista ty®poluiksi-projektin projektipdallikkdna. Projekti toteutetaan vuosina
2013-2017. Se on kehitysvammaisten tyollistymista edistava hanke, joka nostaa esiin
tyollistymista estavid ja edistavid tekijoitd. Tavoitteena on edistaéa kehitysvammaisten
henkildiden omien toiveiden toteutumista tyopoluilla kohti palkkaty6td. (Taidoista tydpo-
luiksi n.d. a ja b.) Tarkoituksena on myo6s koota kehitysvammaisille henkilGille soveltuvia
tyokyvyn arviointimenetelmia ja vertailla niiden toimivuutta. TAman avulla voidaan luoda
toimintamalli, joka siséltdd kehitysvammaisille henkildille soveltuvan tydelamavalmiuk-
sien arvioinnin, joka kuvaa henkildn konkreettisia taitoja ja edistdd paasya tyomarkki-

noille. (Taidoista tydpoluiksi n.d. c)

RAY rahoittama projekti on osa Rinnekoti-Saation yleishyddyllista toimintaa, ja sen yh-
teistydtahoja ovat Espoon kaupunki, Savon vammaisasuntosaation Tybelaman pdamies
-hanke sekd Kehitysvammaisten tukiliton Uudenmaan tukipiiri. (Taidoista tydpoluiksi

nd.ajad.)

Ty6tamme ohjaavat ICF-viitekehys seké teoria toiminnallisesta oikeudenmukaisuudesta.
Toiminnallinen oikeudenmukaisuus on keskeinen osa toimintaterapiaa ja sen kasitteet
linkittyvat YK:n vammaisyleissopimuksessa sovittuihin asioihin. Tyéhénvalmennus ja ke-

hitysvammaisuus ovat tyon keskeisia kasitteita.

Ty6ssé tuodaan esille YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskeva yleissopimus
(CRPD, Convention on the Rights of Persons with Disabilities) ja sen valinnainen poyta-
kirja. Sopimuksen ratifiointi Suomessa vuonna 2016 oli tirke& etappi kehitysvammaisille
henkildille itselleen sek& vammaispoliittisille toimijoille. Sosiaalisiin viitekehyksiin kuulu-
van vammaisuuden sosiaalisen mallin tuominen esille tdssé tytssé on mielestamme tar-
ke&d, koska se kasittelee ihmista, toimintaa ja ymparistoa toimintaterapialle tuttujen ka-
sitteiden kautta. Toimintaterapeutti voi ty6llaan puolustaa ja vaikuttaa yhteiskunnallisesti
heikommassa asemassa olevien, tdssa tapauksessa kehitysvammaisten ihmisten, oi-

keuksiin seka mahdollistaa osallisuutta ja osallistumista.



2 Teoreettiset lahtdkohdat

Tyo6n teoreettisia lahtokohtia ovat toiminnallinen oikeudenmukaisuus ja ICF. Toiminnalli-
nen oikeudenmukaisuus ja oikeus osallistumiseen ovat toimintaterapian kulmakivia
(Hammell 2008). Niiden seka itsemaardadmisoikeuden huomioiminen on erityisen tar-
ke&&, koska tyomme ja tydhonvalmennuksen kohteena ovat kehitysvammaiset henkil6t,
jotka usein ovat heikoimmassa asemassa yhteiskunnassamme. ICF-viitekehys ohjaa

tyon toteutusta sekd maarittelee tutkimusaineiston kasittelya.

Toimintakykytiedon siltaaminen ICF-luokituksiin edellyttdd ICF-luokituksen rakenteen
tuntemista ja ICF:n kaytén hallintaa. Perehdyimme Maailman Terveysjarjeston (WHO),
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) sek& ICF-Research Branchin tuottamaan kou-

lutusmateriaalin koskien ICF-luokitusta ja sen kayttoa.

Teorioiden lisdksi opinndytetydn toteutus edellyttdd ymmarrysta toimintakykytiedon kir-
jaamisen periaatteista seka toimintakykykasitteiston tuntemusta. Taté tietoa haettiin ra-
kenteisen kirjaamisen ja toimintakykytiedon kuvaamisen periaatteita kasittelevasta tutki-
muksesta ja ohjeistuksesta, sekd toimintaterapian viitekehyksista. (Anttila — Vuokko —
Makeld 2016; Virkkunen — Makela- Bengs — Vuokko 2015; Karhula ym. 2014.) Jotta
tyohonvalmennuksen asiakasryhman erikoispiirteet tulisivat huomioiduiksi aineiston
analysoinnissa, on tunnettava kehitysvammaisuuteen liittyvia tekijoita, joihin perehdyttiin
alan kirjallisuuden kautta. Kirjaustiedon analysointi edellyttda tuetun tyollistymisen ja tu-
loksellisen ty6honvalmennuksen kriteereiden ja menetelmien tuntemusta, tata tietoa
hankittiin tydbhonvalmennusta koskevasta suomalaisesta tutkimuksesta (Harkapaa —
Harkko — Lehikoinen 2013) ja tuetun tydllistymisen tydkalupakista (EUSE-toolkit n.d.).
Tybhonvalmennukseen ohjaavien seka sitd toteuttavien toimijoiden tunteminen auttaa
ymmartamaan toteutukseen liittyvia kaytanteita, jotka tulevat ilmi myo6s tyéhonvalmen-

nuksen kirjauksissa.

2.1 Kehitysvammaisuus ja sosiaalinen viitekehys - vammaisuuden sosiaalinen malli

Kehitysvammaisuutta voidaan tarkastella ja méaéaritella usealla eri tavalla, kuten l&&ketie-
teen/diagnoosien nakdkulmasta, toimintakyvyn rajoitteiden ndkokulmasta seka sosiaali-
sesta nakokulmasta. Maailman terveysjarjestd (WHO), méaarittelee alyllisen kehitysvam-
maisuuden henkildn tilana, jossa h&nen henkisen suorituskyvyn kehitys on estynyt tai se

on epatdydellinen, ja se voi esiintyd minka tahansa psyykkisen tai fyysisen tilan kanssa.



Yleisimpana syyna on joko synnynnéinen tai kehitysidssa saatu vamma tai sairaus, jonka

seuraukset vaikuttavat lapsen oppimis- ja toimintakykyyn. (Kaski 2009: 16.)

AAIDD (American Association of Intellectual Developmental Disabilities) maarittelee ke-
hitysvammaisuuden toiminnallisuuden kautta. Ratkaisevia tekijoitéd ovat edellytykset,
ymparisto ja toimintakyky, eli toimintakyky on yhteydessa kehitysvammaisuuteen. Sen
mukaan kehitysvammaisen henkildn toimintakyvyssa on kyse ymparistdn vaatimusten ja
henkilon alyllisten sek& adaptiivisten taitojen vélisesta vuorovaikutuksesta. Suomen ke-
hitysvammalaki maarittelee kehitysvammaiseksi henkilon, jonka kehityksen aikana on

ilmaantunut vaikeimmat vammaisuuden muodot. (Kaski 2012: 15-16.)

Alyllinen kehitysvammaisuus luokitellaan sen vaikeusasteen mukaan, neliportaisesti lie-
vasta syvaan kehitysvammaisuuteen. Perinteisesti sita on arvioitu standardoiduilla psy-
kologisilla testeilld, joilla maaritelladn henkilon alykkyysiké&. Luokitus perustuu henkilon
alykkyysosaméaaraan (AO), jonka ollessa alle 70 on kyseessa alyllinen kehitysvamma.
Luokitellun tarkoituksena on terveydentilan ja siihen liittyvien tarpeiden ja piirteiden ku-

vaaminen, ei ihmisten luokitteleminen. (Kaski 2009:17.)

Lieva alyllinen kehitysvammaisuus nakyy henkilén oppimisvaikeuksina, seka elaméanhal-
linnan ja oman toiminnanohjauksen haasteissa, joihin useimmat tarvitsevat tukea. Diag-
nosoimaton ja kehitysidssa huomiotta jaanyt lieva alyllinen kehitysvammaisuus voi my6-
hemmin johtaa psyykkiseen sairastumiseen ja psykososiaalisiin umpikujatilanteisiin.
Keskiasteinen alyllinen kehitysvammaisuus aiheuttaa merkittdvaa viivetta ja osittain py-
syvaa vajetta lapsen kehitykseen. Useimmat kykenevat jonkin asteiseen itsenaisyyteen
itsensa hoitamisessa ja saavuttavat riittAvan kommunikaatiokyvyn. He tarvitsevat kuiten-
kin koulussa erityisopetusta ja aikuisena tukea vaihtelevasti. Vaikean &lyllisen kehitys-
vamman omaavat henkilot tarvitsevat jatkuvasti tukea ja ohjausta. Paivittdisen arjen tu-
kitoimet ovat yleensa huomattavia ja han on riippuvainen muista ihmisista. Syva alyllinen
kehitysvammaisuus tarkoittaa taytta riippuvuutta muista ihmisista seké jatkuvaa hoitoa.
Vakavia puutteita on kommunikaatiossa, liikkkumiskyvyssa, kyvyssa huolehtia omasta
terveydestdan ja hygieniastaan, seké suolen ja rakon toiminnan hallitsemisessa. (Kaski
2009:16-17.)

Synnynnaisia tai kehitysidn keskushermostosairauksia tai muita poikkeavuuksia esiintyy

5-8 % :lla Suomen véaestosta. Alyllinen kehitysvamma esiintyy noin 1 %:lla koko Suomen



vaestosta. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelmien seka Kelan tunnistamia ke-
hitysvammaisia on 0,67 % (35 000 hl6a) vaestosta. Kehitysvammalain maarittAman eri-
tyishuollon piirissd on 0,52 % (27 000 hl6&) vaestosta. (Kaski 2009:22-23.)

Kehitysvammaisuutta aiheuttavat tekijat luokitellaan yleensd WHO:n syy- ja tautikohtai-
sen diagnoosiluokituksen (ICD-10) mukaisesti. Luokittelemalla kehitysvammaisuuden
syita saadaan yhdenmukaista tietoa, seka voidaan seurata kehityshairididen syissa ta-
pahtuvia muutoksia paremmin. Perintdtekijoista johtuvat syyt aiheuttavat noin 30 % ke-
hitysvammoista. (Kaski 2009: 26-30.)

Kehitysvammaiset ihmiset tarvitsevat palveluita, ohjausta ja tukea, jotta he voisivat elaa
tasa-arvoisina jasenina yhteiskunnassamme. Edella mainitut palvelut, tuki ja ohjaus voi-
vat liittyd esimerkiksi omatoimisuuteen, sosiaalisiin taitoihin, turvallisuuteen ja tyéhon.

(Tietoa kehitysvammasta n.d.)

Kehitysvammaisista suurin osa on tyokyvyttomyyselakkeelld. Elakettd saava kehitys-
vammainen henkil6 voi tydskennelld osa-aikaisesti, mutta tyontekijalta, tyonantajalta ja
tydhonvalmentajalta edellytetddn ajantasaista, jatkuvaa seurantaa, selvittelyd, suunnit-
telua seka erilaisia poikkeusratkaisuja, ettei ansaintaraja ylity. T&ma voi rajoittaa tytnan-
tajan mahdollisuuksia hyodyntaa henkiléstoaan tarpeensa mukaan. Se saattaa vahentaa
tyOnantajan motivaatiota palkata tai pitda toissa tyokyvyttomyyseléketta saavaa kehitys-
vammaista henkil6a sek& mahdollisesti heikentéda tydntekijan motivaatiota jatkaa tyonte-
koa. Liséksi ansaintaraja voi pahimmillaan estda kehitysvammaisen tyontekijan palkka-
ja urakehityksen. (Kannustinloukut vaikeuttavat kehitysvammaisten ihmisten tyollisty-
mista 2016.)

Sosiaalisella viitekehyksella tarkoitetaan sellaisia lahestymistapoja, joissa painopiste on
fyysisen ja sosiaalisen toimintaympariston seka yhteiskunnallisten tekijdiden vaikutuk-
sissa yksilon osallisuuteen, terveyteen ja toimintakykyyn ja niihin painottuvissa interven-
tioissa. Vammaisuuden sosiaalinen malli on yksi esimerkki téllaisesta |ahestymistavasta.
Muita ovat esimerkiksi stigmaa ja leimautumista koskevat mallit sek& sosiaalisen tuen
muotoa (esim. vertaistuki) ja vaikutuksia koskevat mallit. (Salminen — Jarvikoski — Har-
kapaa 2016: 24-25.)



Vammaisuuden sosiaalisen mallin keskeinen kehittdja on brittilainen Michael Oliver. Mal-
lista kdytetaan myds nime&a vammaisuuden yhteiskunnallinen malli. Se kehitettiin yksilo-
teorioita koskevan kritiikin kautta, vastareaktiona vallassa oleville individualistisille vam-
maisuuskasityksille. Mallin laht6kohtana on, ettei ihmisten psyykkinen ja fyysinen erilai-
suus tai elinkohtaiset vammat valttamétta rajoita elamaa, jos yhteiskunta on ottanut hei-
dan tilanteensa huomioon. Vammaisuus on yhteiskunnallinen, poliittinen ja taloudellinen
kysymys. Mallin keskiossé on ajatus, etteivit vammaisuuteen liittyvat rajoitukset johdu
yksilon vajavuuksista vaan yhteiskunnassa on kyvyttomyyttéa vastata vammaisuuteen liit-
tyviin rajoituksiin sek& ottamaan huomioon vammaisten henkildiden tarpeet. Vammai-
suuden sosiaalinen malli ei sulje pois vammaisuuteen liittyvia psyykkisia ja fyysisia ulot-
tuvuuksia, mutta ne esteet, joita yhteiskunta asettaa elimellisen vaurion omaavien hen-
kildiden toimimiselle ja osallistumiselle yhteiskunnassa, ovat vammaisuuden ydinté. (Jar-
vikoski — Harkapaa 2011: 104-106.)

Kun mallia ajatellaan yhteiskunnallisesta nakdkulmasta, se painottaa vammaisten hen-
kildiden kokemusasiantuntijuutta sekd kollektiivisen identiteetin muodostumista yhteis-
ten tavoitteiden kautta sen sijaan, etté painopiste olisiammattikunnissa tai ammatillisissa
asiantuntijoissa. Malli kiinnittd& huomion sellaisiin rakenteellisiin tekijéihin, joiden avulla
voidaan vammaisten henkildiden elinoloja parantaa. Siihen liittyy siis selva poliittinen ta-
voite. Jos keskitytaan vain yksilon vajavuuteen ja asiantuntijatoimintaan, tarmo ja rahat
suunnataan vammaisten henkildiden sopeuttamiseen ja parantamiseen sen sijaan, etta
ne suunnattaisiin niiden esteiden poistamiseen, jotka hankaloittavat tai tekevét jopa
mahdottomaksi vammaisten henkildiden osallistumisen yhteiskuntaan sen tasaveroisina

jasenind. (Jarvikoski — Harkapaa 2011: 106.)

2.2 YK:n vammaisyleissopimus ja toiminnallinen oikeudenmukaisuus

YK:n yleiskokous hyvaksyi vuonna 2006 vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan
yleissopimuksen seka sen valinnaisen poytakirjan. Sopimuksen pyrkimyksena on yksi-
tyiskohtaisesti eritella, miten jo olemassa olevat ihmisoikeudet saataisiin toteutumaan
paremmin vammaisten ihmisten kohdalla ja mitka uhat kohdistuvat erityisesti vammais-
ten ihmisten oikeuksien toteutumiseen. Suomi allekirjoitti sopimuksen vuonna 2007 ja
ratifioi toukokuussa 2016. Sopimus astui Suomessa voimaan 10.6.2016. (Vammaissopi-
mus ja ICF 2016.)



Vammaisyleissopimuksen mukainen ICF:n kayttdminen vaatii asiakaslahtoisyytta, asi-
antuntemusta ja taitoa. On osattava valita tavoitteen kannalta merkitykselliset kuvaus-
kohteet ja sisallyttda tarvittavat yksilo- ja ymparistotekijat. Lisaksi vammaista henkil6a on
kuultava ja on kuvattava hanen subjektiivinen kokemuksensa omasta toimintakyvystaan
ja sen rajoitteiden seurauksista seké tekijat, joita h&n pitaa tarkeimpana, kun etsitdéan
ratkaisuja. Erityisen tarkedd on huomioida ihmisoikeuksien ja osallisuuden periaatteen

toteutuminen kuvaamisprosessissa ja tilastoinnissa. (Vammaissopimus ja ICF 2016.)

ICF:n tavoitteena on henkildn toimintakyvyn ja —rajoitteiden kuvaaminen silla tavoin, etta
saadaan nakyvaksi, miten sairauden vaikutukset tai vammat ndkyvat henkilén elaméssa
ja estavat osallistumista. Kun kaytetdan ICF-luokituksen rakenteista kirjaamistapaa,
mahdollistetaan tietojen vertailu. ICF lahtee siitd, ettd toimintarajoitteet koostuvat sairau-
den tai vamman ja ymparistotekijoiden vélisesta suhteesta. ICF:ssd ihmisoikeuksien to-
teutuminen on sijoitettu yhdeksi osallistumisen kuvauskohteeksi. Kuvauskohdetta voi-
daan kayttaa silloin, kun henkilé kertoo kokevansa rajoituksia tai ongelmia omien ihmis-
oikeuksiensa toteutumisessa. Kun taas vammaissopimus edellyttdd, ettéa inmisoikeudet
otetaan huomioon kaikilla elaman osa-alueilla, niiden on vaikutettava kaikkeen toimin-

taan. (Vammaissopimus ja ICF 2016.)

Vammaissopimuksen artiklat edellyttavat, ettd ICF-pohjainen toimintakykykartoitus teh-
daan niin, ettd asiakkaan yksityisyyden suojaa ja itsemaéradmisoikeutta kunnioitetaan.
Henkilon ei siis tarvitse ilmaista sellaisia yksityisia asioita, joilla ei ole merkitysta toimin-
takyvyn kartoituksen kannalta. Jotta tAma toteutuisi, WHO on laatinut eettiset ohjeet ICF-

luokituksen kaytdlle. (Vammaissopimus ja ICF 2016.)

Taysimaaraisen ja tehokkaan osallistumisen ja osallisuuden mahdollistaminen on YK:n
vammaisyleissopimuksen p&atavoite. Osallistuminen huomioidaan sopimuksen jokai-
sessa 0sassa, koska se on sopimuksen lapikayva periaate. YK:n vammaisyleissopimuk-
sessa on useita artikloja, jotka kasittelevat vammaisten henkiléiden osallisuutta ja osal-
listumista. Esimerkiksi artiklassa 9. linjataan, etta sopimusosapuolien on toteutettava asi-
anmukaiset toimet taatakseen vammaisille henkil6ille muiden kanssa tasavertaisen paa-
syn mm. fyysiseen ymparistoon ja palveluihin, jotta he voisivat osallistua téaysimaarai-
sesti kaikilla elaménalueilla tasavertaisina yhteiskunnan jasenina seka elaa itsenaisesti.
(Vammaissopimus ja ICF 2016; YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista

ja sopimuksen valinnainen poytakirja 2015.)
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YK:n vammaisyleissopimus sivuaa itsemaaraamista koskevia kysymyksida useammassa
artiklassa (YK:n vammaissopimus ja itsemaardadmisoikeus 2016). Jokaista ihmista on
kohdeltava kunnioittavasti. Henkil6n tulee siis saada paattaa asioistaan joko itse tai tu-
ettuna. Henkildn oma mielipide on selvitettava ja tdéhéan on kaytettava kaikkia mahdollisia
kéaytettavissé olevia keinoja. Usein kehitysvammaisten ihmisten kohdalla itsemaaraamis-
oikeuden toteutuminen arjessa on riippuvainen heille palveluja ja tukea tarjoavien orga-

nisaatioiden ja niiden tyontekijdiden tavoista toimia. (Itsemaéaraadmisoikeus 2017.)

Toiminnallisen oikeudenmukaisuuden k&sitteiden pohjana ovat sosiaalista oikeudenmu-
kaisuutta kuvaavat kasitteet. Townsend ja Wilcock (2004) ovat méaéritelleet niitd uudella
tavalla erityisesti toiminnan ndkodkulmasta. Braveman ja Bass-Haugen (2009) ovat koon-
neet eri kirjoittajien teksteista kasitteitd ja niiden maaritelmid. Naita kasitteita ovat toimin-
nallinen vieraantuminen, syrjiminen, toiminnallinen deprivaatio, oikeudenmukaisuus ja
marginalisaatio sekad toiminnalliset oikeudet. (Braveman — Bass- Haugen 2009; Town-
send — Wilcock 2004.)

Towsendin ja Wilcockin (2000) mukaan oikeus toimia tarkoittaa tasavertaisia mahdolli-
suuksia ja resursseja, jotka mahdollistavat ihmisen osallistumisen hanelle merkitykselli-
seen toimintaan. Toiminnalliset oikeudet tarkoittavat Whalley-Hammelin (2008) mukaan
kaikkien ihmisten oikeutta osallistua sellaiseen merkitykselliseen toimintaan, joka edes-
auttaa heidan omaa ja heidan yhteisdjensa hyvinvointia. (Braveman — Bass- Haugen
2009.) Toimintaterapian ndkdkulmasta tasa-arvoa tukevien asenteiden edistiminen on
tarked osa toimintaterapeuttien tyota. Usein asiakkaat tarvitsevat tukea tai konkreettista

apua pystyédkseen huolehtimaan oikeuksistaan yhteiskunnassa. (Hautala ym. 2011:12.)

Hammellin (2008) mukaan toimintaterapeuttien ydinosaamista on toiminnan terapeutti-
nen kayttd. Nakokulmana ja pddméaarana on toiminnallisen oikeudenmukaisuuden var-
mistaminen yhteiskunnassa. Toimintaan keskittyvd osaaminen palvelee monipuolisesti
vaeston terveyden ja hyvinvoinnin edistamista. Merkitykselliseen ja tarkoituksenmukai-
seen toimintaan osallistuminen voi parhaimmillaan edistdd koko véaeston elamanlaatua
heidan arjessaan. Tarkeda on nyt miettia, miten tdmé&n mahdollistaminen toteutuu kai-

kille suomalaisessa yhteiskunnassa. (Hammell 2008.)

Toiminnallisen osallistumisen ké&sitettd toimintaterapian nakokulmasta maaritetdén
MOHO-mallissa (Model of Human Occupation), ja silla tarkoitetaan osallistumista sellai-

seen paivittaiseen elaméén henkildn omassa sosiokulttuurisessa kontekstissa, joka on
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hanelle merkityksellista (Kielhofner 2008:101-102). Mallin avulla tuodaan nékyvaksi hen-
kilon toiminnallinen identiteetti ja suoriutuminen, sekd haasteet toimintakyvyn eri osa-
alueilla ja se pyrkii kuvaamaan tahtoa, tottumusta ja toiminnallista suoriutumista henkilon

omassa ymparistossa (Braveman 2012:132-134).

Towsend ja Wilcock (2004) ovat sita mielta, etta yhteiskunnallisella tasolla toimintatera-
peuttien tehtdvaan kuuluu edistaa toiminnallista oikeudenmukaisuutta ja toiminnan mah-
dollisuuksia. Asiakaslahtdinen tyoskentelytapa ja asiakkaan kohtaaminen aktiivisena,
omiin toiminnan mahdollisuuksiinsa vaikuttavana kumppanina on ominaista toimintate-
rapeutin tytskentelylle, ja se on toiminnallisen oikeudenmukaisuuden edistamista.
(Townsend — Wilcock 2004.)

2.3 ICF- International Classification of Functioning, Disability and Health

ICF eli toimintakyvyn, toimintarajoitteiden ja terveyden kansainvélinen luokitus pyrkii se-
littdmaan ihmisen toiminnallisuutta ja tarjoaa kuvauksen asioista ja mekanismeista, jotka
vaikuttavat terveydentilaan ja toimintaan (Stakes 2004). Se siis kertoo kuinka tietty ter-
veydentila vaikuttaa ihmisen péivittdiseen toimintaan, ja sen avulla voidaan kuvata sek&
henkista etta fyysista tilannetta. Silla voidaan kuvata myds yhteista ja keraté tietoa, joka
auttaa resurssien kohdentamisessa oikein, mutta se ei itsessdan ole ratkaisu terveyden-
huollon ongelmille. (Reed — Spaulding — Bufka 2008: 344-345, 357.)

ICF-luokituksen taustalla on ollut tavoite muodostaa erilaisten ammattiryhmien ja sekto-
reiden valille yhteinen kieli, joka toimii jarjestelméallisend koodausmenetelmana tervey-
denhuollon tietojarjestelmissd. Sen on tarkoitus toimia tieteellisena perustana, jotta voi-
daan ymmartaa terveytta ja siihen liittyvid terveydentiloja, tuloksia ja edellytyksia. Lisaksi
silla voidaan ohjata palvelujen kehittamistd vammaisten henkildiden sosiaalisen osallis-
tumisen lisddmiseksi. (ICF-ydinlistat 2012; Stakes 2004.)

ICF kuvaa toimintakykya biopsykososiaalisesta ndkdkulmasta. Suppeampi tapa kasittéa
toimintakyky on bioladketieteellinen malli, esim. WHO:n ICD-10 tautiluokitus, jossa toi-
mintarajoitteeseen pyritaan vaikuttamaan hoitamalla sairautta tai vammaa. (ICF-ydinlis-
tat 2016.) ICF itsessdan ei ole toimintakykymittari, vaan sen avulla kuvataan luokituksen

ylakasitteend olevaa toimintakykya (ICF-ydinlistat 2012).
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Toimintakykyyn vaikuttavien tekijoiden taustalla voi olla laéketieteellinen terveydentila,
jotka ovat maariteltyja WHO:n ICD-10 tautiluokitukseen (WHO 2016). Kuviossa 1. kuva-
taan ICF-luokituksen osa-alueiden vuorovaikutussuhteet (ICF-ydinlistat 2016).

Ladketieteellinen terveydentila

t
! } }

Kehon toiminnot/ | Suoritukset Osallistuminen
Kehon rakenteet

I ]

! }
Ymparistotekijat Yksilotekijat

Kuvio 1. ICF osa-alueiden vuorovaikutussuhteet (ICF-ydinlistat 2016).

Ihmisen kehon toiminnat (b) ja rakenteet (s), sek& suoritukset ja osallistuminen (d), muo-
dostavat ICF-luokituksen ylakasitteena oleva toimintakyvyn. Suorituksiin vaikuttavat ym-
paristotekijat (e) seka yksilotekijat (pf). Yksilotekijoita ei ole luokiteltu niiden laajan sosi-
aalisen ja kulttuurisen vaihtelun vuoksi, naitd ovat mm. ik&, sukupuoli, koulutus ja ela-
mantyyli. Kuviossa 2. nahdaan kuinka ihmisen toimintakykyyn liittyvat tekijat asettuvat
ICF:4an. (ICF-ydinlistat 2016.)

Selkdydinvamma
Ongelma lihasvoiman tuottamisessa(b), Ongelnila Envelsrisesst i ?S'al:::'mmilr'l'el? ty&hon,
Vajavuus selkdytimen rakenteessa(s) e lillsaisssa 1 — RIUCSEL TRRERIICCD

Kéayttamiseen rajoittunut.

I |

| }

Julkinen liikenne,
Julkisten tilojen rakentaminen,
Esteitd

Mies, 37-v.

Kuvio 2. Toimintakyvyn rakenne ICF:ssa (ICF-ydinlistat).

ICF-luokituksen rakenne on hierarkkinen eli tieto, joka on koodattu tarkemmalla alata-

solla, sailyttad merkityksensa ylatasolle siirryttaessa. Mentaessa alaspéain luokituksen
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haaroja, voidaan paasta hyvin yleisesta toimintakyvyn kuvauksesta hyvin yksityiskohtai-
seen toimintakyvyn aspektien kuvaukseen. (WHO 2016; ICF-ydinlistat.) Kuviossa 3. esi-
tetdan ICF-luokituksen rakenne (ICF-ydinlistat).

ICF-luokituksen hierarkinen rakenne ja koodit

1 1
Toimintakyky ja toimintarajoitteet Kontekstuaaliset tekijat Osat
|  —

Ruumiin/kehon Suoritukset ja R
toiminnot jé Ruumiin | Osallistuminen Ymparistotekijat Yksilotekijat Osa-alueet

rakenteet

Ruumiin/kehon Ruumiin
toiminnot rakenteet

El ole vield Padluokat

madritelty
tarkemmin

Eri luokitusportaiden
kuvauskohteet

Kuvio 3. ICF-luokituksen rakenne (ICF-ydinlistat2016).

ICF-koodi kuvaa kohdetta vasta sitten, kun siihen lisataan tarkenne, jolla maaritetaan
vajavuutta kehon rakenteissa (s) ongelmia suorituksissa (d) ja kehon toiminnoissa (b),
seka edistavia tai rajoittavia tekijoita ympéaristossa (e). Tarkenne erotetaan muusta koo-
dista pisteella (THL 2016.) Tarkenteen kéaytolle on annettu yksityiskohtaiset ohjeet, niita
on maaritelty myos siksi, etta ICF-luokituksen kaytdssa ilmenneitéd paradokseja voidaan
valttaa tai ottaa huomioon luokittelussa (WHO 2013; ICF-ydinlistat 2012; Eide — Josephs-
son — Vik 2017: 34).

Kehon rakenteissa tarkenteita on kolme, joista ensimmaéinen kuvaa vajavuuden maaraa,
toinen vajavuuden tyyppid ja kolmas vajavuuden sijaintia. Suoritukset ja osallistuminen
osa-alue sisaltédd kaksi erilaista tasoa, suoritustason (P) seka suorituskyvyn (C). Kum-
mallakin tasolle on oma tarkenteensa. Suoritustaso kuvaa henkilon toimintaa omassa
ymparistossaan, kun taas suorituskyvylla tarkoitetaan henkilon toimintaa ns. "riisutusti”
optimaalisissa olosuhteissa, ilman ympéristd osa-alueen tekijoita. Esimerkiksi sahkopyo-
ratuolilla liikkuvan henkilon paikasta toiseen likkuminen omassa esteettémaksi rakenne-

tussa kotiymparistossaan voi olla ongelmatonta. Kun ymparistd osa-alueen osatekijat,
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tédssé esimerkissa esteeton tila ja pyoratuoli poistetaan, on henkilon likkumisessa toden-
nakoisesti havaittavissa vaikeita ongelmia. Taulukossa 1. esimerkkeja ICF-luokituksista
ja tarkentimesta (ICF-ydinlistat 2016; ICF-ydinlistat 2012.)

Taulukko 1. Esimerkkeja ICF luokituksesta ja tarkenteesta (ICF-ydinlistat 2016).

1. b280.1 = lieva kipuaistimus
2. §75010.412 = s&ariluut, jotka puuttuvat kokonaan vasemmalla puolella
3. e310+4 = lahiperhe, jonka tuki on henkildlle erittdin merkittava

2.3.1 ICF-tyokalut

Maailman terveysjarjestdé (WHO) ja ICF Research Branch ovat kehittaneet ydinlistoja
ICF:n kayttAmisen ja kayttajaystavallisyyden parantamiseksi kytannon tydssa. Ydinlis-
toille on valittu se minimim&&ra ICF-kuvauskohteita, joita tarvitaan kuvaamaan toiminta-
kykya tietyn sairauden tai taudin seurauksena. Ydinlistat ovat saatavilla s&hkoisena lo-
makkeena suomeksi, englanniksi, ranskaksi, kiinaksi, saksaksi ja espanjaksi. (ICF-ydin-
listat 2016; ICF-ydinlistat 2012.) Talla hetkelld ydinlistoja on valmiina 32 ja ne on kehi-
tetty yleisempien sairauksien, ikdantymisen ja tyokyvyn ICF-arviointitydkaluiksi. Ydinlis-
tat ja niiden sahkoiset lomakkeet ja tyokalut ovat saatavilla verkosta, esimerkiksi ICF
Core-Sets-sivustolta. (ICF-Core-Sets 2016.) Ydinlistan voi muodostaa kuvauslomak-
keeksi myos valitsemalla merkittaviksi katsotut kuvausluokat koko ICF:n alueelta tai tay-
dentdmalla jo olemassa olevaa ydinlistaa lisdadmalla tarvitut luokat ydinlistaan. Ydinlistan
luokitukseen voidaan merkité tarkenne, tiedon I&hde havainnolle sek& ongelman kuvaus
vapaamuotoisesti. (ICF-Core-Sets 2016.) Opinndytetydn toteutuksessa hyddynnetdaan

ICF:n ammatillisen kuntoutuksen ydinlistan séahkdista kuvauslomaketta.

Useista ydinlistoista on olemassa seka laajat ettd lyhyet versiot. Laajat ydinlistat on tar-
koitettu erityisesti moniammatillisessa yhteistydssa kaytettaviksi, niin etta se rohkaisisi
huomioimaan merkitykselliset toimintakykyyn liittyvat tekijat, vaikka ne olisivat ydinlistaa
kayttavan henkilon oman ammattiosaamisen ulkopuolella. Lyhyille ydinlistoille on valittu
tiettyyn sairauteen tai terveydentilaan liittyvia keskeisia tekijoitd saman ydinlistan laa-

jasta versiosta. Naiden lisdksi on olemassa yleinen ydinlista (G), jota suositellaan kay-
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tettavaksi kaytdnnon arviointitilanteiden minimitarkistuslistana sekd kaytettavaksi yh-
dessa kaikkien muiden ydinlistojen kanssa. Sen siséltamat seitseman kuvauskohdetta
on valittu tilastollisen tutkimuksen pohjalta sopiviksi koko vaestton ja kaikkiin terveyden-
tiloihin. (ICF Case Studies 2016; ICF-ydinlistat 2016.)

Uusien ydinlistojen kehittdminen vaatii perusteellista tutkimustyota. Valmisteluvaiheessa
tehd&éan empiirinen monikeskustutkimus, jarjestelmallinen kirjallisuuskatsaus seka laa-
dullinen tutkimus ja asiantuntijakysely. ICF-ydinlistan ensimmaisen version valmistelee
kansainvélinen ICF-konsensuskokous. Seuraavassa vaiheessa ydinlistan ensimméainen
versio validoidaan. Ydinlistojen kehitysprosessit kestavat noin 2 vuotta. (ICF-ydinlistat
2016.) Ydinlistojen kehitystyon laadullisesta tutkimuksesta on annettu ohjeet, jotka oh-
jaavat siltaamisprosessia, kun késitteistoa jasennetaan uudelle ydinlistalle. Asiakasryh-
man tai henkilon terveydentilaan liittyvista tekijoistd luodaan ensin ICF-luokituksilla ns.
kandidaattilista, joka muodostetaan laadullisen tutkimuksen aineistosta. (Terveystiedon

siltaaminen n.d.)

2.3.2 ICF-luokitus toimintaterapian taustalla

Stakesin (2004) mukaan toimintaterapeuteilla on oma ammatillinen tietoperustansa ja he
harvemmin toimivat tdysin yksin asiakkaidensa kanssa (Stakes 2004). Moniammatilli-
sessa tiimissa tyoskentely on tata péaivaa ja tulevaisuutta. Silloin korostuu yhteisen kielen
l6ytaminen seka kayttdminen. Se on seka asiakkaan etta kuntoutukseen osallistuvien
tyontekijoiden etu. Maailman terveysjarjestdé (WHO) on jo 1980-luvulta asti halunnut yh-
tenaistdd ihmisen toimintakykya kuvaavaa, kirjavaa kasitteistdd. Ensimmaisena kehitet-
tiin Vaurioiden, toimintavajavuuksien ja haittojen luokitus (International Classification of
Impairments, Disabilities and Handicaps, ICIDH). (Stakes 2004.)

ICF-luokitus suomennettiin vuonna 2004 ja toimintaterapeutit osallistuivat muiden sosi-
aali- ja terveysalan asiantuntijoiden kanssa k&anngstyohon. Luokituksen tarkoituksena
on tarjota tieteellinen perusta seka yhtendinen kieli ihmisen toimintakyvyn ja toiminnalli-
sen terveydentilan kuvaamiseksi ja ymmartamiseksi eri ammattiryhmien kayttoon seké

kansainvalista tietojen vaihtoa varten (Stakes 2004.)

ICF-luokitusta voidaan kayttaa luokitusjarjestelmand, kun halutaan koota eri ammattiryh-
mien huomiot ja havainnot asiakkaasta yhtenaiseksi kuntoutustarvetta kuvaavaksi koko-

naisuudeksi (Stakes 2004). Launiaisen (2004) mukaan toimintaterapeutti voi jasentaa
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asiakkaastaan toimintaterapian teorian ohjaamana kerattya tietoa ICF-luokituksen mu-

kaisesti. Lisaksi luokitusta voi kayttda apuna tilastoimisessa. (Launiainen 2004.)

Toimintaterapian ja ICF:n ymmarryksessa ja kayttdmassa kielessd on vastaavuuksia.
Taman takia useat toimintaterapiamallien kehittijat ovat halunneet luoda yhteyden tdhan
monipuoliseen kasitejarjestelméaan. Esimerkiksi elamaan osallistumisen ehtojen ymmar-
taminen sek& kontekstin ja ymparistén ndkeminen mahdollistavana tai estivana tekijana
osallistumiselle ovat samoja nékdkulmia ja tekijoitd kuin toimintaterapiassa. (Cole — Tu-
fano 2008.) Kasitysta vahvistaa esimerkiksi Stammin, Ciezan, Macholdin, Smolenin ja
Stuckin (2006) artikkeli, jonka vertailun tuloksena havaittiin, ettd suurin osa keskeisten
toimintaterapian kasitteellisten mallien kasitteista voitiin linkittd& ICF-luokituksen kasit-
teisiin. (Stamm — Cieza — Machold — Smolen — Stuck 2006.)

Haglundin ja Henrikssonin (2003) mukaan ICF-luokituksen avulla voidaan kuvata milla
tasolla asiakkaan ongelmat ovat erilaisissa toiminnoissa. Luokitus ei kuitenkaan ole riit-
tava, kun halutaan ymmartdd miksi asiakkaalla on vaikeuksia naissa toiminnoissa. He
ovat sita mielta, etta toimintaterapian ammattispesifia tietoa tarvitaan syventdméaan ja
taydentdmaan ICF-luokituksen avulla piirtyvaa kuvaa asiakkaasta. (Haglund — Henriks-
son 2003.)

2.4 Tybhonvalmennus

Tyollistymisen tukipalveluiden tarkoituksena on edistdd heikossa tydmarkkina-ase-
massa olevien henkildiden tyéllistymista, tydelamaadn sijoittumista ja sielld pysymista.
Tavoitetta kohti tydskennellaan tukemalla valmentautuvien asiakkaiden ty6- ja toiminta-
kykya, tybelamataitoja sekd elamanhallintaa. (Pikkusaari 2012:13-14.) Kehitysvammai-
silla ihmisilla tyéhénvalmennukseen hakeutumisen peruste saattaa olla myds johonkin
ammattiin tutustuminen tai sosiaalisiin tekijoihin liittyva, esimerkiksi paivatoimintakeskuk-
sissa tapahtuvan avotydtoiminnan valttdminen, joiden kautta suuri osa kehitysvammai-

sista ihmisisté osallistuu tydtoimintaan (Villberg 2017).

Tuetun tyollistymisen kasite on peraisin Pohjois-Amerikasta, jossa sita on kehitetty edel-
leen yha laajemmille vammaisryhmille ja erityista tukea tarvitseville henkildille. Euroo-
passa malli otettiin kdyttdon 1980-luvun lopussa. Tuetun tydllistymisen Euroopan katto-
jarjestd EUSE on perustettu vuonna 1993. Tuetun tyollistymisen ty6kalupakki, EUSE-

toolkit on tuetun tydllistymisen menetelma erityistéa tukea tarvitseville henkiléille. Se on
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tydmenetelmd, jossa vammaisia ihmisia ja muita heikossa tytémarkkina-asemassa olevia
tuetaan tydllistymisessa avoimmille tyémarkkinoille. Viisiportainen standardimalli sisal-
tdd menetelméohjeet palveluun ohjautumisen, osaamisenkartoituksen, tydn etsinnan,
tyOnantaja yhteistyon ja tydssé tukemisen vaiheisiin. Tuetun tyéllistymisen tavoitteena
on aina asiakkaan paasy palkkatyohon. EUSE:n linjaus on, ettd erityista tukea tarvitse-
vien henkildiden tulisi olla tasavertaisia muihin tyontekijoihin ndhden, ja ndin ollen heidan
tulisi tyollistya avoimille tydémarkkinoille samoilla sopimusehdoilla kuin muiden siella tyds-
kentelevien (EUSE-toolkit n.d.:4, 8, 10.)

Tybhénvalmennus ei ole viela yhtenaistynyt palvelumuoto, siksi tydhdnvalmentajien
tydsséa nayttaytyvat useat erilaiset tyohon liittyvat k&sitykset ja toimintatavat. Toimintata-
pojen yhtendistdminen sekéa tythdnvalmentajien ettd kuntoutuksessa mukana olevien
toimijoiden kesken nahdaan keskeisen&d muutostarpeena nykyisella tyéhénvalmennus-
kentalld. Tyohonvalmentajien erilaisten ammattitaustojen vuoksi heidan toimintatapansa
eroavat paljon toisistaan. Tama vaikuttaa vaihtelevalla tavalla tybhonvalmentajan kykyyn
tarjota asiakkaalle sopivinta tukea ty6llistymiseen (Pikkusaari 2012:15-18.) Siita, kartoi-
tetaanko tybhénvalmennuksen toteutuksessa tyotaitoja riittdvan laaja-alaisesti ja yksi-
tyiskohtaisesti, ei voida olla varmoja (Toikko 2017). On myds havaittu, etta kaikissa ty6-
honvalmennuksen muodoissa on koettu suurta tyokyvyn vaihtelua, mika korostaa tar-
vetta yksil6llisille ratkaisuille ty6honvalmennuksen toteutuksessa (Harkapaa
ym.2013:134).

Tutkimusten pohjalta tulokselliselle tybhonvalmennukselle on asetettu nayttdon perustu-
vat laatukriteerit. Naiden mukaan ensisijaisena tavoitteena tulee olla tydllistyminen avoi-
mille tyémarkkinoille. Tyéhdnvalmennuksen toteuttamistapaa ja tuloksellisuutta tulisi
seurata aktiivisesti ja tydhénvalmentajan tytssé tulee painottua tyénantajayhteistyt. Pal-
velun tulisi ulottua kattamaan kaikki ne kehitysvammaiset henkil6t, jotka haluavat palk-
katy6hdon. Arvioitujen tyollistymismahdollisuuksien tai aiempien kokemusten perusteella
ei kuitenkaan saa evatd paasya tyohonvalmennukseen. (Harkapaa -— Harkko — Lehikoi-
nen 2013: 139-140.)

Kehitysvammaisten asiakkaiden kohdalla on varmistuttava siita, etta hanella on kaytos-
saan yksiléllisia keinoja omien mielipiteiden ja ndkemyksiensa ilmaisuun. Ty6honval-
mennuksen aluksi jokaiselle asiakkaalle tulisi tehd& perusteellinen alkukartoitus, jossa
selvitetddn hanen toiveitaan ja tavoitteitaan. Tyéhonvalmennusta tulisi myds tarjota niin

pitkaan kuin asiakas sitd tarvitsee. Tyohonvalmentajan on tarkeda selvittad, mitka tahot
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ovat kunkin asiakkaan kohdalla olennaisia yhteistydkumppaneita. Naiden lisdksi ty6hon-
valmentajilla tulisi olla etuuksiin sek& etuusvalvontaan liittyvd& ymmarrysta. (Harkapaa
ym. 2013:141-142.)

Kehitysvammaisten tydhdnvalmennuksen erityispiirteind ndhdaan tuki uuden tydympa-
ristbn, -matkan ja -aikojen oppimisessa seka perehtymisvaiheen tuessa niin tehtavaan
oppimisessa kuin tydyhteis66n tutustumisessakin, seka apuvalineratkaisut ja ty6tehta-
vien sekd ympariston mukauttaminen mahdollisuuksien mukaan (Harkapaa ym. 2013:
137).

Kehitysvammaisille on tarjolla erilaisia tydhon osallistumisen muotoja, kuten esimerkiksi
tuettu tyollistyminen ja avoty6toiminta. Riippuen tyéllistymismuodosta henkil voi saada
palkkaa, tybosuusrahaa tai tyottdmyysetuutta ja kulukorvauksia. Taulukossa 2. on erilai-

sia tyollistymismuotoja ja niiden eroja. (Ty6 2016.)



Taulukko 2. Tydéllistymismuotoja ja niiden eroja.
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Tuettu tyollistyminen

Tavallisilla ty6paikoilla
Ty6suhde ja tydsopimus

Palkka

Tybhoénvalmentajan tuki tyonte-
kijalle ja -antajalle

N. 400 - 500 kehitysvammaista

Avotydtoiminta

Tavallisilla ty6paikoilla
Tyodosuusraha 0-12 e/paiva

Ei tydsopimusta eika sen mukai-
sia etuja

Yli 2000 kehitysvammaista hen-
kiloa

Toimintakeskuksissa
Tydosuusraha 0-12 e/paiva
Kehitysvammainen henkild on
palvelua saava asiakas

Ei ty0sopimusta
Tyo6toimintapdivien maard yksi-
[6llinen

Osallistuminen on vapaaehtoista
Tyboikeudellisen  tutkimuksen
mukaan tydtoiminnassa tayttyvat
tydsuhteen tunnusmerkit

henkilda Osallistuminen vapaaehtoista
Tyboikeudellisen  tutkimuksen
mukaan avotydtoiminnassa tayt-
tyvat tydsuhteen tunnusmerkit
Tyotoiminta Paivatoiminta

Toimintakeskuksissa
P&aasiassa vaikeimmin vam-
maisille tarkoitettua viriketoimin-
taa

Eity6osuusrahaa / tydosuusraha
0-12 e/paiva

N. 5000 - 6000 kehitysvam-
maista henkiléa

Tyokokeilu
Tavallisella tyopaikalla
Tyo6ttomyysetuus ja kulukorvauk-
set
Tybeldmaan tutustumista
Erilaisten ammattien ja tyotehta-
vien kokeilua
Pitdéd olla ilmoittautunut tyotto-
maksi tydnhakijaksi TE-toimistoon
Voi paasta myos Kelan ammatilli-
sena kuntoutuksena

Tuettu oppisopimus
Tyo6paikoilla kaytdnnon tydssa ta-
pahtuvaa ammatillista koulutusta
Teoria opetetaan oppilaitoksissa
Opiskelijan tarvitsemat tukimuo-
dot
Tuen tarve arvioidaan mahdolli-
suuksien mukaan jo hakuvai-
heessa
Henkil6kohtainen opiskeluoh-
jelma
Palkka tai TE-toimiston palkkatuki

Mukailtu taulukoksi Katja Maria Nymanin kuvasta (Ty6 2016) seka Verneri.net- internetsivuston

teksteista (Tydelaméasanastoa 2016; Paivatoiminta 2016).
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2.4.1 Ty6hénvalmennuspalvelut

Rinnekoti-saatid tuottaa yhtena kehitysvammaisille suunnatuista palveluistaan tuetun
tyollistymisen tyéhoénvalmennusta, jonka tilaajana toimii tavallisesti kuntien sosiaalitoi-
met, tai joko Kela tai TE-toimisto. Tyokykyisyydenarviointi ei ole saannénmukaisesti
strukturoitua, mutta tyéhonvalmentajalla saattaa olla kaytossaan Melba- tai IMBA-arvi-
ointimenetelm& (Toikko 2017). Tyohonvalmennuksen toteutuksen ohjaukseen on kay-
tettavissa (EUSE-toolkit) tuetun tydllistymisen tydkalupakki (Villberg 2017).

Merkittavia tybhdnvalmennuksen palveluntilaajia ovat kuntien sosiaalitoimet, jotka tilaa-
vat tybhonvalmennusta kehitysvammalain ja kehitysvammaisten erityishuoltoa koskevan
lain puitteissa. Muita palveluntilaajia ovat Kansaneldkelaitos ja TE-keskukset. Selkeaa
maarittelya siitd mihin palveluihin kehitysvammainen henkild ohjataan erilaisissa el&-
mantilanteissa ja mink&laisten kriteereiden mukaan hanen suoriutumistaan arvioidaan ei
ole. Kehitysvammainen voi olla siis vammaistuella Kelan rahoittamassa tydhénvalmen-
nuksessa tai TE-toimiston jarjestimassa tuetun tydllistymisen palvelussa, johon kuuluu
osana myos tydhonvalmennus. Kelan ja TE-toimiston tilaamat tydhénvalmennukset ovat
perinteisesti eronneet toisistaan siltd osin, ettd TE-keskukset ovat painottaneet ty6hon-
valmennuksessa tytn hakemista ja saamista avoimilta tydmarkkinoilta. (Hark&p&aa ym.
2013: 141.) TE-palvelut ovat paavastuussa vajaakuntoisten ja vammaisten henkildiden

tyollistymisesta (TE- toimiston palvelut n.d.).

Kansaneldkelaitoksen tarjoama ty6hdnvalmennus on siirtynyt tyollistymista edistivan
ammatillisen kuntoutuksen palvelulinjastoon, joka painottaa tavoitetta tyéllistya palkka-
tyohon avoimille tydmarkkinoille. TAma palvelulupauksen muutos saattaa tiukentaa ty6-
honvalmennukseen paasyn kriteereiden tulkintaa. Kehitysvammaisten erityishuollossa
tydhdénvalmennus on tydllistymisen liséksi ollut merkittavissd maarin tydelamavalmiuk-
sien tukemista ja taitojen harjoittelua. Vaikka kehitysvamma-alan jarjesttt pyrkivat suun-
taamaan tyohonvalmennusta kohti palkkatdiden tavoittelua myos kehitysvammaisilla
tyonhakijoilla, niin vammaispalveluiden tarjoamalle tydhdnvalmennukselle ei ole esitetty

erityisia kriteereita palveluihin paasylle. (Villberg 2017.)

Tybnantaja voi saada palkkatukea ja ty6olosuhteiden jarjestelytukea, kun on palkkaa-
massa kehitysvammaista tyontekijad. Palkkatuki on rahallinen korvaus siita, etta tyonte-

kijAn vamma tai sairaus vaikuttaa tydtehtavista suoriutumiseen. Sita voi saada seké osa-
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aikaiseen ettd kokoaikaiseen ty6hon, jonka sopimus voi olla maéardaikainen tai tois-

taiseksi voimassa oleva tai on oppisopimuskoulutus. (Ty6elaméasanastoa 2016.)

2.4.2 Toiminta- ja tydkyvyn arviointi

Toimintakyvylla tarkoitetaan yksilon ja h&nen ymparistonsa vélistd suhdetta. Yksilon oma
toimintakyky ja toiminta vaikuttavat hdnen henkilokohtaiseen tilanteeseensa ja ter-
veyteensa seka ympaéristdolosuhteisiinsa. (Seppala 2015; Salminen — Jarvikoski — Har-
k&paa 2016: 27.) Yksilon tarpeet, kyvyt, pyrkimykset ja tunteet kohtaavat tilanteen odo-
tukset ja vaatimukset seka sosiaaliset ja fyysiset olosuhteet. Vammaisen henkilon toi-
mintakyky on moniulotteinen ja se koostuu monien tekijoiden yhteisvaikutuksesta. Tal-
laisia tekijoité ovat yksilblliset ominaisuudet kuten terveydentila seka fyysinen ja psyyk-
kinen suorituskyky; vuorovaikutustekijt, joihin lukeutuu vuorovaikutus, sosiaaliset roolit
ja osallistuminen seka tilanteessa saatavilla oleva tuki ja apu ja yksilén ulkopuoliset te-

kijat eli toimintasaannot, toimintaymparisto ja sen fyysiset ominaisuudet. (Seppéala 2015.)

Toimintakyvyn arviointi ja kuvaaminen ovat kokonaiskuvan muodostamista kehitysvam-
maisen henkilén suoriutumiskyvysta paivittdisen elamansa toimintatilanteista. Kokonais-
kuva muodostuu kuudesta alakohdasta: 1. henkilén paivittdisen elaman toimintaympa-
ristot, 2. millaisia ovat h&nen elamanhallintataitonsa, 3. kognitiiviset voimavaransa seka
4. emotionaaliset voimavaransa, 5. ihmissuhdeverkostot ja sosiaaliset taidot ja 6. tervey-

dentila ja fyysinen kunto. (Seppala 2015.)

Toimintakykyé& voi kuvata erilaisin menetelmin. Kehitysvammaliitossa kehitetyt KETO
(toimintakyvyn arviointiasteikko) ja PSYTO (psykososiaalisen toimintakyvyn arviointias-
teikko) tunnetaan kehitysvammapalveluiden piirissa. KETO on jadmassa pois ja sen ti-
lalle on kehitetty TOIMI (menetelmd psykososiaalisen toimintakyvyn kuvaamiseen).
TOIMI-arviointia hyédynnetaan Rinnekotisaation palvelunkayttijien PATO-suunnitel-

massa, eli palveluiden toteuttamissuunnitelmassa (Villberg 2017).

Toimintakyvyn arvioinnin tulisi aina olla asiakaslahtoista ja asiakkaan toimijuutta eli ha-
nen kykyaén tehda valintoja ja toimia niiden perusteella sek& h&dnen voimavarojaan vah-
vistavaa (Sainio — Salminen 2016: 207). Asiakkaan arvio omasta toimintakyvystaan on
olennaista, kun halutaan saada hyva kuvaus toimintakyvysta (Seppéala 2015). Asiakkaan

henkilokohtaisten voimavarojen tunnistaminen ja kayttdonotto ovat edellytyksend hanen
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osallistumisensa mahdollisuuksien parantamiselle, joka on aina paatavoite kuntoutus-
prosesseissa (Autti- R&mo — Mikkelsson — Lappalainen — Leino 2016: 59). On tarkeaa,
ettd toimintakyvyn tarkastelussa huomioidaan aina myodnteisten voimavarojen kuvaami-

nen ja pohditaan niiden tarjoamia mahdollisuuksia. (Seppéla 2015.)

Toimintakykyé arvioidaan monista eri syista seka eri ammattilaisten toimesta. (Sainio —
Salminen 2016: 206.) Toimintaterapiassa arviointi on usein moniulotteinen prosessi, joka
edellyttédd toimintaterapeutilta harkintaa, luovuutta, tietoa ja taitoa. Asiakkaalla on oikeus
saada laadukasta kuntoutusta ja tdssa auttaa, kun on yhteiset lahtokohdat, jotka s&as-
tavat aikaa ja parantavat tyon laatua. Oikeudenmukainen ja huolellinen arviointiprosessi
on hyvéa perusta tavoitteelliselle ja suunnitelmalliselle toimintaterapialle, laajemmalle

kuntoutussuunnitelmalle sek& etuuksien hakemiselle. (Karhula ym. 2014: 5.)

Asiakkaan toiminnat jakautuvat elaméan eri osa- alueille mm. tyohon, vapaa-aikaan, it-
sesté huolehtimiseen ja kotielam&&n. Toiminnallisuutta arvioitaessa on tarkedéd huomi-
oida yksilon, ympariston ja toiminnan véalinen vuorovaikutus. ICF- luokituksen osallisuu-
den kasite on lahella toimintaterapian toiminnallisuuden kasitettd. Kun tiedetaan yksilon
toimintakyvyn rajoitteet, voidaan arviointi kohdistaa suoraan ymparistotekijéihin. Arvioin-
nin tavoitteena on asiakkaan toiminnallisuuden tukeminen h&nen elamaansa liittyvissa
toiminnoissa. Toimintarajoitteiden selvittamisen ohella, on olennaista selvittda yksiloon,

toimintaan ja ymparistoon liittyvia vahvuuksia ja voimavaroja. (Karhula ym. 2014: 8-10.)

Toimintaterapian teoreettisesti malleista Model of Human Occupation, australialainen
Occupational Performance Model ja Canadian Model of Occupational Performance |0y-
tyvia kasitteita on sillattu ICF- luokitukseen. Toimintaterapeutit voivat siis ICF- luokituk-
sen kautta tuoda esille toiminnan nédkdkulmaa moniammatilliseen arviointiin. (Karhula
ym. 2014: 11.)

Kun arvioidaan asiakkaan toiminnallisuutta, on hyva kayttaa toisiaan taydentévia mene-
telmi&, esimerkiksi asiakkaan haastattelun avulla saadaan selville hanen oma kokemuk-
sensa omasta toiminnastaan sekéd hanen ndkemyksidén toimintaa estavisté ja mahdol-
listavista tekijoistd. Toimintaterapeutti voi havainnoimalla asiakkaan tekemista arvioida
taman toiminnallisuutta. Asiakkaan omassa toimintaympéristossa tapahtuva arviointi an-

taa luotettavimman kuvan h&nen toiminnallisuudesta. (Karhula ym. 2014: 14.)
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EUSE-toolkit sisaltda tydomenetelmaohjeita tydhonvalmennuksessa tehtavalle osaamis-
kartoitukselle. Siina tulisi selvittdd asiakkaan osaaminen, kyvyt ja toiveet. Se on tyénha-
kijan ja palveluntarjoajan valinen prosessi, jossa yhteisty0 on keskeisessa asemassa.
On asiakasta voimaannuttavaa mikali h&n tuntee vastuuta prosessista. Kartoituksen
paatavoite on kerata tydnhakijasta tietoa, joka on merkityksellista h&nen ty6- ja uratoivo-
musten kannalta. Keratyn tiedon perusteella tulisi saavuttaa ymmarrys tyonhakijan mo-
tivaatiosta, kiinnostuksen kohteista, suhtautumisesta tyéhon, seka héanen resursseista ja
tuen tarpeesta (EUSE-toolkit n.d. 17, 47.)

EUSE:n osaamiskartoituksella selvitetaan tydnhakijan yleiset tyollistymistavoitteet ja mil-
laista ty6té ja millaisessa ymparistdssa tyonhakija haluaa seka mitk& ovat hanelle realis-
tisia toiveita. Lisaksi osaamiskartoituksessa tulee selvittdd, millaisia tukistrategioita tar-
vitaan, jotta tydnhakija 16ytaa tyota ja tydssa suoriutumista ja pysymista voidaan edistaa.
EUSE:n osaamiskartoituksessa arvioidaan taitoja ja tydssa suoriutumista tuen tarpeen
nakokulmasta. Se kehottaa kiinnittdmaan huomioita tuen tarpeeseen sosiaalisissa tai-
doissa, itsendisessa liikkumisessa ja tydtehtavien harjoittelussa. Tuen tarpeen maaritte-
lysséa tulee huomioida tyotilanteissa mahdollisesti iimenevat haasteet ja etsittava niihin
vaihtoehtoisia ratkaisuja (EUSE-toolkit n.d. :51-54.)

Melba- ja IMBA- arviointivalineilla on mahdollista arvioida toimintakykya tyttehtavissa.
Niiden menetelm&né on verrata systemaattisesti ihmisen yksiléllisia toimintamahdolli-
suuksia kuvaavaa taitoprofiilia ty6tehtdvan vaativuutta kuvaavaan vaativuusprofiiliin.
Melban ja IMBAnN kehitystytssa hyddynnettiin monialaista asiantuntijaosaamista mm.
tyotieteiden, laéketieteen ja psykologian alueilta. Melba ja IMBA ovat laht6kohdiltaan ge-
neerisia, joten ne soveltuvat tydkyvyn arviointiin monissa hyvin erilaisissakin asiakasta-
pauksissa. Melba seka Melba SL (taydent&dé perusversiota tarkentamalla avainpatevyyk-
sien erittelya arviointiskaalan alkup&&ssa) tarkastelevat tyoelamén edellyttamia psyko-

sosiaalisia taitoja. (IMBA ja Melba. Osaamisen ja tyon vaativuuden vertailu n.d.: 10.)

IMBAssa on laéketieteellis- toimintaterapeuttinen ndkdkulma tydelaman edellyttdmien
fyysisten taitojen arviointiin. Tallaisia taitoja ovat erilaiset asennot (mm. seisoma-asento,
kyykkyasento, k&sivarsien kohoasento), kehonosien liikkeet (mm. kasien ja sormien ot-
teet, vartalon liikkeet, p&an ja kaulan liikkeet), raajojen ja vartalon yhteistoiminta (mm.
hienomotoriikka, tasapaino, esineiden nostaminen) ja aistinvaraisen tiedon hallinta (mm.
nakeminen, asento- ja liikeaisti, kosketusaisti/tuntoaisti). (IMBA ja Melba. Osaamisen ja

tyon vaativuuden vertailu n.d.: 14-15.)
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Kehitysvammaisen henkilén tydmotivaation selvittdminen voi olla vaikeaa ilman, etta
henkil6d havainnoidaan kokeilemassa tyotehtavia. Heidan tydmotivaationsa saattaa
nayttaytyd hailyvana, mikali sitd arvioidaan haastattelun, itsearvioinnin ja kyselyiden
avulla, silla heilla ei aina ole selkeaa kasitysta tybelamasta, tydtehtavista tai omista tyo-
taidoista. Siksi kehitysvammaisen henkilon tydkyvynarviointi tulisi ensisijaisesti tehda ha-
vainnoimalla. Tasta syystad Melba-arviointimenetelman kaytto ei ole vakiintunut kehitys-
vammaisten ihmisten tyéhénvalmennuksessa. Ongelmallisiksi koetaan myds toimintaky-
kyarvioinnit, joiden asteikko skaalautuu huonosta kiitettdvaéan, silla ne antavat arvioinnin
tekijalle mahdollisuuden arvioida suoritustasoa henkilon vamma huomioiden. Tama
saattaa johtaa vaaristymaan henkilon toimintakyvynarvioinnissa. Myos kehitysvammais-
ten tyokykytiedon esittaminen tydeldméssd ymmarrettdvassd muodossa siséltaa haas-
teita (Villberg 2017.)

2.4.3 Toimintakykytiedon kirjaaminen rakenteisesti ja laadukkaasti

Toimintakykytiedolla tarkoitetaan asiakkaan tilanteesta kertovaa tietoa, johon perustuvat
useat sosiaali- ja terveydenhuollon p&atokset ja suunnitelmat. Se on monipuolista ja
laaja-alaisesti kuvailevaa tietoa siita, kuinka asiakas pérjaé arjessa. Toimintakykya arvi-
oidaan ja kirjataan useissa hoitoprosessin vaiheissa, vaihtelevissa tilanteissa lahes kaik-
kien potilaiden tai asiakkaiden kanssa ja monien sosiaali- ja terveydenhuollon ammatti-
laisten toimesta. Perinteisesti toimintakykytietoa on kirjattu tekstimuotoisena monille eri
nakymille, monien eri otsikoiden alle ilman yhtenaistéa rakennetta. (Anttila — Vuokko —
Mékela 2016.)

Hyvalla toimintakyvylla tarkoitetaan ihmisen selviytymistd omassa arjessaan ja paivittai-
sissa toiminnoissa siind ymparistdssa, jossa hén elad. Vuonna 2001 WHO:n yleiskokous
hyvaksyi toimintakyvyn, toimintarajoitteiden ja terveyden kansainvélisen luokituksen (In-
ternational Classification of Functioning, Disability and Health, ICF), jonka tarkoituksena
on yhten&istdd toimintakyvyn kuvaamisessa kaytettavia kasitteita. (Toimia-kasikirja
2014.) ICF:n kayttéa kuntoutustydssa suosittavat sekd Kelan standardit ettéd Vaikeavam-
maisten kuntoutuksen kehittdmishanke (VAKE) (Paltamaa — Perttind 2015: 20). Kuntou-
tujan toimintakyvyn keskeiset alueet tulee huomioida arvioinnissa ja mittaamisessa ICF-
luokituksen mukaisesti (Kelan avo- ja laitosmuotoisen kuntoutuksen Standardi. Tyo6llis-

tymista edistdvad ammatillinen kuntoutus 2017).
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Saman diagnoosin omaavat henkil6t voivat olla toimintakyvyltdan kesken&an hyvin eri-
laisia, siksi henkilon terveydentilasta saadaan parempaa tietoa tarkastelemalla henkilon
toimintaa kokonaisvaltaisesti omassa ymparistossaan. Yksityiskohtaisen ja yhtendisen
toimintakykytiedon avulla voidaan suunnitella henkilén kuntoutusprosessia, asettaa sille
tavoitteita, seka kehittdd, kohdentaa ja toteuttaa tarvittavia tukitoimia henkilén arjessa

selviytymisen edistdmiseksi. (Virkkunen — Makela- Bengs — Vuokko 2015.)

Talla hetkella sosiaali-ja terveysalan ammattilaiset kirjoittavat toimintakyvystd omin sa-
noin ja kasittein, ja ICF-luokitusta hyddyntaa toimintakykytiedon kirjauksissaan vain osa
toimijoista. ICF:n avulla kerattya tietoa on mahdollista hyddyntééa palvelun laadun paran-
tamisessa ja sen vaikutuksen kohdentamisessa, silla se mahdollistaa useiden erilaisten
vaikuttavien tekijoiden yhdistdmisen kokonaiskuvaksi. Strukturoitua tai strukturoimatonta
toimintakykytietoa voidaan yhdistdd ICF-luokitukseen siltaamalla, jonka paaasiallisena
tarkoituksena tulee olla tunnistaa ja tarkentaa tilanteeseen vaikuttavia tekijoitd. (ICF
2013.) Tata toimintakykytiedon aiheen yhdistamistd ICF:n aihekoodiin voidaan tukea,
esimerkiksi synonyymi- ja lahikasitesanaston avulla. Tallainen on esimerkiksi THL:n ke-
hitysvaiheessa oleva termieditori-tytkalu, jonka avulla kehitetdan ja jaetaan toimintaky-
vyn synonyymisanastoa. Se mahdollistaa ammattilaisten ja asiakkaiden kayttamien ka-
sitteiden ja ammattislangin siltaamisen ICF-luokitukseen helpommin (ICF-ydinlistat
2016). Erdana toimintakykytiedon kirjaamisen haasteena nahdaan haastavan kayttksen
tulkinta ja kuvaaminen, samoin kuten vamman aiheuttaman haitan tai sen kompensaa-

tiomenetelmdn kuvaaminen (Villberg 2017).

Kirjaamisen osalta EUSE-toolkit ohjeistaa dokumentoimaan asiakkaan kanssa sovitut
tavoitteet ja valitavoitteet, seka niiden seurannan hanen henkilokohtaiseen suunnitel-
maan. Sen tulisi siséltdd myos tydhonvalmennusprosessin eri vaiheiden suunnitelmat,
seka tieto toteutetusta osaamisen kartoituksesta. Suunnitelman tulisi my6s olla kaikkien
tydhdénvalmennusprosessissa mukana olevien tahojen hyvaksyma. Tydllistymiseen tah-
tadvaan suunnitelmaan kirjataan siis yhdessa sovitut toimenpiteet, tavoitteet ja paamaa-
rat, joiden muodostamisessa hytdynnetadn osaamiskartoituksen tuloksia, seké lisaksi

prosessin tulokset ja vastuutahot (Euse-toolkit. n.d.: 17, 54, 72.)

Viela ei ole olemassa yhteisesti sovittuja ohjeita siitd, miten toimintakykytieto kirjataan
sahkaisiin asiakas- ja potilastietojarjestelmiin. Terveydenhuollon rakenteisen kirjaami-

sen oppaassa (THL 1/2014) todetaan, ettd asiantuntija voi kirjata toimintakykytietoa seka
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rakenteisesti kayttden ICF- koodeja ettd narratiivisesti vapaana tekstind. Lisdksi op-
paassa ohjeistetaan kirjaamaan toimintakykytieto Toimintakyky- sek& Terveys- ja hoito-
suunnitelma- otsikoiden alle. (Toimintakykytiedon kirfjaaminen 2016.) Huolimatta siitd,
ettei ole yhteisesti sovittuja kirjaamisohjeita, kirjaamista voidaan tehda Terveydenhuollon
rakenteisen kirfjaamisen oppaan osan 1 avulla. Tietoa voidaan kirjata valtakunnallisesti
yhtendisiksi sovittujen tietorakenteiden kautta. Tietorakenteilla tarkoitetaan mm. luoki-
tuksia, termist6ja, koodistoja sekd sahkdisen potilaskertomuksen eri rakenteita kuten na-

kymia ja otsikoita. (Virkkunen ym. 2015: 13).

Kirjaaminen helpottuu ja tiedon Idytaminen tehostuu, kun kdytéssa on yhtenaiset, maa-
ritellyt tietorakenteet. Talldin myds jo kertaalleen kirjattua tietoa voidaan hyédyntaa uu-
destaan. Kun on kirjattu vapaamuotoista tekstia, niin sen hyddynnettavyys on rajallisem-
paa esimerkiksi sellaisessa tilanteessa, jossa halutaan hakea ja tarkastella tietoa nope-
asti ja tarkasti. Rakenteisuus vahent&a tarvetta kopioida tietoa jarjestelmésta manuaali-
sesti tai muilla keinoin, pelkka tiedon linkitys voi riittaa. Potilastietojarjestelmasta riippuen

rakenteisen tiedon nayttémuoto voi vaihdella. (Virkkunen ym. 2015: 13, 15.)

Organisaatio hyotyy rakenteisesta kirjaamisesta, koska rakenteinen kirjaamistapa mah-
dollistaa palvelujen toteutumisen arviointia sek& oman organisaation toiminnan ohjauk-
sen ja seurannan aiempaa paremmin, kun raportointia voidaan automatisoida. Lis&ksi
valtakunnan tason lakiperustaiset seuranta- ja valvontatehtavat seka tiedon hyoddynta-
minen mm. laadun arvioinnissa ja kustannusten seurannassa helpottuvat. (Virkkunen
ym. 2015: 15.)

Terveydenhuollon rakenteisen kirjaamisen oppaan mukaan sahkodisen potilaskertomuk-
sen rakenteisuus parantaa potilaan hoidon laatua, koska kirjaaminen ohjaa noudatta-
maan hoitosuosituksia tai hoitoprosessia, ja koska potilaan tiedot ovat paremmin saata-
vissa, loydettavissé seka laadukkaampia. (Virkkunen ym. 2015: 16). Uskoisimme taman

patevan myos kehitysvammaisten tyéhénvalmennukseen.

THL tarjoaa Koodistopalvelimen, josta yhteisiksi hyvéksytyt ja maaritellyt tietosisallét,
kuten termistot, lomakerakenteet seka luokitukset ovat ladattavissa potilastietojarjestel-
miin. On huomioitava, ettd hoidon seurannan ja toteutuksen kannalta on kirjattava vain
oleelliset tiedot. Rakenteinen kirjaaminen kayttden valtakunnallisia luokituksia, koodis-
toja ja tietorakenteita ei poissulje vapaamuotoisen tekstin kirjoittamista. Kuntoutus- ja

erityistyontekijoiden sek& ammatti- ja erikoisalakohtaisten tietojen yhdenmukaistaminen
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mahdollistaa naiden tietojen tehokkaan yhteiskayton. Erityisalojen ammatilliseen néky-
maan (ERITYIS) voidaan kirjata sellaisten erityistyontekijaryhmien, joilla ei ole omaa am-
matillista ndkymaa (terapia, ohjaus, kuntoutus, muu erityispalvelun suunnittelu ja toteu-

tus) antamaan palveluun olennaisesti kuuluvia tietoja. (Virkkunen ym. 2015: 25, 27, 32.)

Toimintaterapiassa rakenteista kirjaamista ohjaa Toimintaterapianimikkeistt. Usein arvi-
ointi on moniulotteinen prosessi, joka edellyttda toimintaterapeutilta harkintaa, luovuutta,
tietoa ja taitoa. Asiakkaalla on oikeus saada laadukasta kuntoutusta ja tassé auttaa, kun
on yhteiset lahtékohdat, jotka sdastavét aikaa ja parantavat tyon laatua. Toimintatera-
peuttien tulee kuvata ja perustella tekemansa ratkaisut asiakkaalle ja muille kuntoutuk-
sessa mukana oleville tahoille. Oikeudenmukainen ja huolellinen arviointiprosessi on
hyva perusta tavoitteelliselle ja suunnitelmalliselle toimintaterapialle, laajemmalle kun-

toutussuunnitelmalle seké etuuksien hakemiselle. (Karhula ym. 2014: 5.)
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3 Aineiston kasittely ja siltaaminen

ICF-viitekehykseen sijoitetulla toimintakykytiedolla voidaan tehda vertailua, silla se on
strukturoitu, yhdenvertaisen asteikon siséltava kehikko (Stakes 2004). Opinnaytety6ssa
aineiston toimintakykytieto siirrettiin siltaamalla ICF:n laajan ammatillisen kuntoutuksen
ydinlistalle analyysia varten. Siltaamisen ohjeituksena kaytettiin ICF-Research Branchin
terveystiedon ja siihen liittyvan tiedon siltaamismenetelmaa. Lisaksi huomioitiin Alarcos
Ciezan ym. (2005) artikkelissa "ICF Linking Rules: an Update Based on Lessons Lear-
ned” maarittdmia siltaamista koskevia sdantoja, joita myos ICF-kayttdopas suosittelee

kayttamaan toimintakykytiedon siltaamisessa ICF-luokitukseen (WHO 2013).

ICF Research Branchin siltaamisohjeita voidaan kayttaa kayttda erilaisiin mittareihin,
standardoituihin testeihin, laadulliseen tietoon, kliiniseen tutkimukseen ja interventioiden
tavoitteisiin. Ensimmaiseksi tietoa jaotellaan tekstissé tapahtuvien muutosten mukai-
sesti, selkeisiin yhdenmukaisiin osa-alueisiin, muodostaen naisté siltausyksikoita. Seu-
raavaksi siltausyksikoista luokitellaan merkitykselliset tekijat oikeaan ICF osa-aluee-
seen. Yksilotekijoiden(pf), terveydentilan(hc) ja ICF osa-alueiden ulkopuolelle jaévien
merkityksellisten kasitteiden merkitseminen tapahtuu Ciezan ym. (2005) saantéjen mu-
kaan (THL 2016; ICF Research Branch 2012.)

Aineisto koostui viidestd Rinnekoti-sdation tyohénvalmennusprosessin kirjauksesta,
jotka olivat nimetty tutkimushenkiliksi 1-5. Kirjauksien sivumaara vaihteli kahdeksan ja
kahdenkymmenkolmen valilla. Kirjaukset olivat eri tydhdnvalmentajien tekemia ja heidan
koulutustaustansa ovat tuntemattomat. Aineistosta oli poistettu tunnistetiedot, ennen
kuin saimme ne haltuumme. Tutkimushenkil6ittdin aineisto sisélsi kaiken tyéhénvalmen-
nusjaksolla sahkoisesti taltioidun kirjaustiedon. Ty6honvalmentajat vaihtuivat eréiden
tutkimushenkildiden kohdalla kesken tydhonvalmennuksen, ja koko jakson aikana asi-
akkaalla saattoi olla kolme eri tydhonvalmentajaa. Liséksi aineistoon sisaltyi myds oh-
jaajien kirjauksia, mutta niista ei kaynyt ilmi oliko kyseessa asumisyksikén ohjaaja vai
tyopaikkaohjaaja. Tyon rajauksen vuoksi analyysissd on huomioitu vain tyéhénvalmen-
tajan kirjaukset. Aineistosta ei kynyt selkeasti ilmi mink& mittaisista tyéhénvalmennus-
jaksoista oli kysymys. Aineiston kasittelysséa edettiin tutkimushenkil6 kerrallaan. Siltaa-
minen tehtiin ydinlista-tykalun verkkoversiolle, kirjatun tiedon jasentdmiseksi ICF-luoki-
tuksiin laajan ammatillisen kuntoutuksen ydinlistalle. Ty6ssa sillattava tieto on rajattu

koskemaan ammatillisen kuntoutuksen ydinlistan luokituksia.
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Aineisto luettiin ja sithen merkittiin kohdat, joissa henkilon toimintaan ja terveydentilaan
liittyvia tekijoita kuvataan joko tyéhonvalmentajan tai henkilon omin sanoin. Siltausyksi-
kot muodostettiin alleviivaamalla osat, joissa kuvailtiin tydbhénvalmennuksen aikana ha-
vaittua tai ilmennytta ongelmaa tutkimushenkilon toiminnassa, ja siihen liittyvia rajoittavia
tai edistavia ymparistotekijoitd, sekd tydbhonvalmennuksessa asetettuja tavoitteita. Mer-
kitsemisen yhteydessa siltausyksikoihin siséltyneet kasitteet jaettiin ICF-luokituksen osa-
alueiden mukaisesti kehon toimintoihin, suorituksiin ja osallistumisiin, sek& ymparisttte-
kijoihin (Stakes 2004). Kasitteet merkittiin omilla vareilla ICF:n osa-alueen mukaan. Tyo6-
héonvalmennuksessa asetettavien tavoitteiden tarkastelua varten eriteltiin aineistosta
kaikkien tutkimushenkildiden tavoitteet yhteiseen ydinlistaan. Tavoitteet ovat sillattu ICF-
luokituksiin niin, etta palkkaty6hon paasy tavoitteena merkittiin luokitukseen vastikkeelli-
nen ty6 d850. Tydtehtavissa suoriutumiseen liittyvat tavoitteet merkittiin luokkiin d210 ja
d220. ICF:n ammatillisen kuntoutuksen ydinlista ei sisalla ruumiin/kehon rakenteet osa-
alueen luokituksia, siksi siihen liittyvié kasitteita ei huomioitu siltaamisessa (ICF-ydinlistat
2016).

Kun tutkimushenkilon aineisto oli kayty lapi kokonaisuudessaan, siihen merkityille sil-
tausyksikdille, jotka olivat nyt jaettuina ICF osa-alueisiin, l[&hdettiin hakemaan sopivinta
ICF-luokitusta ammatillisen kuntoutuksen laajalta ydinlistalta. Kun kéasitteelle 16ytyi so-
piva kuvausluokka, kirjoitettiin siltausyksikon kasite luokituksen kuvauskenttaan ydinlis-
tan verkkoversiossa, kuten taulukon 3. esimerkissé. Kaikki sillatut kasitteet, jotka sopivat

luokituksen kuvaukseen, kirjattiin luokituksen kuvauskenttaan.

Taulukko 3. Esimerkki sillattavien kasitteiden sijoittamisesta ydinlistan verkkotyokaluun.

0 1 2 3 4 8 9

b164 Korkeatasoiset kognitiiviset toiminnot

Erityiset, varsinkin aivojen otsalohkoista riippuvaiset mielentoiminnot, joihin perustuu
monimutkainen tavoitekeskeinen kdyttaytyminen, kuten paatdoksenteko, kdsitteellinen ajattelu,
suunnittelu ja suunnitelmien toimeenpano, henkinen joustavuus ja paatoksenteko siitd, mika on
asianmukaista kdyttaytymista missdkin tilanteessa, nditd toimintoja kutsutaan usein yhteisnimella
eksekutiiviset toiminnot, joilla tarkoitetaan yleensd toimintaa ohjaavia toimintoja.
Sisdltaa: kasitteellistyminen ja ajatusten jasentyminen; ajan hallinta, oivalluskyky ja arvostelukyky;
kasitteenmuodostus, luokittelu ja kognitiivinen joustavuus
Ei sisdlld: muistitoiminnot (b144); ajattelutoiminnot (b160); kieleen liittyvat mielentoiminnot (b167);
laskemistoiminnot (b172)
Tiedon ldhteet:

Edeltava tieto Itsearviointimittari Kliininen tutkimus Testi/mittari

Ongelman kuvaus:
Ajan hallinan ongelmia / suuria vaikeuksia paasta eteenpadin / Ei osaa suunnitella tyotaan

Luokituksien sopivuudesta opinnaytetyontekijat kavivat keskustelua ja yhteisesti arvioi-

tiin esimerkiksi sitd, koskeeko siltausyksikon kasite henkildiden valista vuorovaikutusta
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perustavalla vai monimuotoisella tasolla. Samoin keskustelua kaytiin useamman kerran
tapauksissa, joissa siltausyksikosta tehtiin useita siltauksia, joiden kuvaukset liittyivat sa-
maan aihealueeseen. Esimerkiksi tehtavan tekemistd kuvaavan siltausyksikon erittely
myo6s vastikkeellista ty6ta tarkoittavaksi kasitteeksi aiheutti pohdintaa, silla useissa ta-
pauksissa jai epaselvaksi, oliko kyse vastikkeellisesta tyostéa tai oliko havainto tehty tyo-

tehtavissa.

Jos kasite liittyi yksilotekijaan(pf) tai terveydentilaan (hc), merkittiin se luokituksen ku-
vaukseen ydinlistalle. Huolimatta siitéa, ettei yksilotekijoitd ole maaritelty ICF-luokituk-
sessa, tulisi ne huomioida kirjaamalla yksilotekijat siltaustaulukkoon. Siltaamisen kautta
kerattya tietoa siitd, millaiset tekijat luokitellaan yksilotekijoiksi, voidaan kayttdd ICF-luo-
kituksen kehittelyssa yksilotekijoiden tarkemman maarittelyn osalta. (Cieza ym.2005.
214-215.)

Kun kaikki siltausyksikot yhden tutkimushenkilén osalta olivat luokiteltuna ICF-ydinlis-
talle, tehtiin siitd excel-taulukko ydinlistan verkkotytkalun taulukkoon viennin avulla.
Koska tarkenteita ei kaytetty, poistettiin tarkennerivit taulukoidun aineiston selkeytta-
miseksi. Taman jalkeen taulukko tallennettiin. Kun koko aineisto oli taulukoitu, yhdistet-
tiin kaikkien tutkimushenkildiden taulukoidut ydinlistat. Seuraavaksi laskettiin ICF-luoki-
tusten kuvauskenttiin sillatut kasitteet, ja kaikille eritellyille kasitteille annettiin arvo 1
(yksi). Luodusta taulukosta tehtiin uusi kaavio, josta tulee nyt ilmi, kuinka useasti sillattua
toimintakykytietoa kohdistui kuhunkin ammatillisen ydinlistan ICF-luokitukseen koko ai-
neiston osalta. Tavoitteet sisdltava taulukko kasiteltiin samalla tavalla. Lyhyen ja laajan
ydinlistan vertailua varten taulukosta luotiin myos versio, joka sisalsi vain ammatillisen

kuntoutuksen lyhyen ydinlistan ICF-luokitukset.
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4 Tulokset

Aineistosta kohdistui tietoa ICF:n laajan ammatillisen kuntoutuksen ydinlistan 90:sta luo-
kituksesta kaikkiaan 58:an. Kehon/ruumiin toiminnot osa-alueelta eri luokituksia oli kay-
tossé 11. Suoritukset ja osallistuminen osa-alueella luokituksia oli kaytdssa 24, ja ympa-

ristd osa-alueelta 23.

Siltauksia tehtiin kehon/ruumiin toiminnot osa-alueelle 44 kertaa. Osallistuminen ja suo-
ritukset osa-alueelle siltauksia kohdistui 68 kertaa ja ymparistoon 47 kertaa. Yhteensa

tietoa sillattiin ammatillisen kuntoutuksen laajalle ydinlistalle 159 kertaa.

Korkeatasoiset kognitiiviset toiminnot, b164, oli yleisin kehon toimintojen luokituksista, ja
siihen sisaltyneista kuvauksista suurin osa koski ajan hallintaa. Sen lisaksi luokitukseen
sillattiin kuvauksia, jotka koskivat jarjestelyd ja suunnittelua seka ongelman ratkaisua.
Luokitukseen b130, henkinen energia ja viettitoiminnot, kohdistuneiden siltausyksikdiden
kuvaukset koskivat pddosin motivaatiota. Tarkkaavuustoimintoihin, eli luokitukseen b140
sillattiin kuvauksia, jotka koskivat keskittymistd. Terveydentilaan (hc) liittyvia siltauksia

tehtiin kolme kertaa.

Luokitukset b130, b140 ja b164 siséltyivat yleisimpina niihin siltausyksikgihin, joista koh-
distui tietoa myds suoritukset ja osallistuminen osa-alueen luokituksiin d210 ja d220,
jotka koskevat yksittdisten ja useiden tehtéavien tekemista. Suoritukset osa-alueen ylei-
simméat kuvaukset kohdistuivat henkildiden véliseen vuorovaikutukseen luokituksissa
d710 ja d720. Ymparistd osa-alueella tietoa keraantyi eniten luokitukseen €590 ty6 ja

tyollistyminen - palvelut, hallinto ja politiikka.

Siltausyksikoihin, joiden kuvauksissa viitattiin vastikkeellisen tai vastikkeettoman tyon
suorittamiseen tai siihen osallistumiseen, eli luokituksiin d850 tai d855, siséltyi aineiston
seitsemasta tapauksesta viiteen myos ymparistd osa-alueen luokituksia. Siltausyksikot
jotka sisélsivat tietoa tybhénvalmentajan vaikutuksesta asiakkaan suoritustasoon seka
tydhdnvalmennukseen tuloksiin, ndkyvat ymparistdluokituksissa muut ammattihenkil6t

€360, seka tyo ja tyollistaminen e590.

Taulukossa 4. on aineistosta sillattu toimintakykytieto ICF:n laajan ammatillisen kuntou-
tuksen ydinlistalla, lukuun ottamatta tydhonvalmennukseen sisaltyneita tavoitteita, jotka

ovat eriteltyina omaan taulukkoonsa.



Taulukko 4. ICF laaja ydinlista.

Laaja ammatillisen kuntoutuksen ydinlista

® Ruumiin/kehon toiminnot (b) M Suoritukset ja osallistuminen (d) ™ Ympiristo (e )

°

4 5 6
Alykkyystoiminnot b117

Temperamentti ja persoonallisuustoiminnot b126

Henkinen energia ja viettitoiminnot (G) b130

Tarkkaavuustoiminnot b140

Muistitoiminnot b144

Tunne-elaman toiminnot (G) b152

Ajattelutoiminnot d160

Korkeatasoiset kognitiiviset toiminnot b164
Né&kotoiminnot b210

Kipuaistimus (G) b280

Lihasvoiman ja tehon tuottotoiminnot b730

Taitojen hankkiminen d155

Ajattelutoiminnot d160
Lukeminen d166
Kirjoittaminen d170

Laskeminen d172

Ongelman ratkaiseminen d175

P&atoksen tekeminen d177

Yksittéisen tehtdvan tekeminen d210

d220

Useiden tehtavien

Paivittéin toistuvien tehtavien ja toimien suorittaminen (G) d230

Stressin ja muiden psyykkisten iden kasi ninen d240
Puhuttujen viestien ymmartaminen d310
Kommunikointilaitteiden ja -tekniikoiden kayttaminen d360
Kaveleminen (G) d450

Liikkuminen paikasta toiseen (G) d455

Kulkuneuvojen kayttaminen d470

Henkildiden valinen perustava vuorovaikutus d710

Henkiliden vélinen monimuotoinen vuorovaikutus d720
Muodolliset ihmissuhteet d740
Kouluopetus d820

Ty6nhaku, tyépaikan inen ja tyon paattaminen dg4s
Vastikkeellinen ty6 (G) d850

n tyd d8s5

Talou inen o isuus d870

Paivittdisen elaman tuotteet ja teknologiat henkildkohtaiseen kayttéon e115
Kommunikointituotteet ja -teknologiat €125

Opetustuotteet ja teknologiat €130

Tyossa kaytettavat tuotteet ja teknologiat €135

Julkisten rakennusten arkkitehtuuri- ja rakennussuunnittelu e150
Yksityisrakennusten arkkitehtuuri- ja rakennussuunnittelu e155
Valo €240

liman laatu €260

Lahiperhe €310

Tuttavat, ikatoverit, tytoverit, naapurit ja yhteison jasenet €325
Esimiesasemassa olevat henkilét €330

Kotipalvelutyontekijat ja henkilokohtaiset avustajat 340
Terveydenhuollon ammattihenkilét €355

Muut ammattihenkilét €360

Asuminen - palvelut, hallinto ja politikka €525
Liikenne - palvelut, hallinto ja politikka €540
Oikeustoimi - palvelut, hallinto ja politikka €550

Yhdistykset ja jarjestét - palvelut, hallinto ja politii e555

Talous - palvelut, hallinto ja politikka €565

Sosiaaliturva - etuudet, hallinto ja politikka €570

Terveys - palvelut, hallinto ja politii €580

Koulutus - palvelut, hallinto ja politikka €585

Ty ja tyollistaminen - palvelut, hallinto ja itii e590

32
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Ammatillisen kuntoutuksen lyhyt ydinlista sisaltada kaikkiaan 13 luokitusta, joista tietoa
sisaltyi 12:een. Nama on esitelty taulukossa 5. Lyhyelle ydinlistalle sijoitettuna siltauk-
sien kokonaismaard on 50. Nama jakautuvat ICF:n osa-alueille seuraavasti: 17 ruu-
miin/kehon toimintoihin, 22 suoritukset ja osallistuminen osa-alueelle sek& 11 ymparis-

toon.

Taulukko 5. ICF lyhyt ydinlista.

Lyhyt Ammatillisen kuntoutuksen ydinlista

B Ruumiin/kehon toiminnot (b) M Suoritukset ja osallistuminen (d) Ympadristo (e )

o

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Henkinen energia ja viettitoiminnot (G) b130

Korkeatasoiset kognitiiviset toiminnot b164

Taitojen hankkiminen d155 | —

Stressin ja muiden psyykkisten vaateiden kdsitteleminen d240 |

Henkildiden valinen monimuotoinenvuorovaikutus d720

Tybnhaku, tydpaikan sailyttdminen ja tyon paattdminen d845 I

Vastikkeellinen ty6 (G) d850

Vastikkeeton ty6 d855
Léhiperhe e310
Esimiesasemassa olevathenkil6t e330
Terveys - palvelut, hallinto ja politiikka €580

Ty ja tyéllistdminen - palvelut, hallinto ja politiikka e590

Tavoitteita aineistoon sisaltyi yhteensa 20 kertaa. Naista 6 liittyi ruumiin/kehon toimintoi-
hin ja 14 suoritukset ja osallistuminen osa-alueeseen. Palkkatythtn paasy oli asetettu
tavoitteeksi kolme kertaa. Tavoitteita liittyen maaritellyissa tyttehtavissa suoriutumiseen
asetettiin viisi kertaa, nama kohdistuivat luokituksiin d210 ja d220. Ruumiin/kehon toi-
minnot osa-alueen tavoitteet koskivat ajanhallintaa luokituksessa b164. Suoritukset ja
osallistuminen osa-alueen luokituksen d160 tavoitteet koskivat tyotehtaviin keskitty-
mista. Tavoitteet esitetd&n taulukossa 6.



34

Taulukko 6. Tavoitteet.

Tavoitteet

B Ruumiin/kehon toiminnot (b) B Suoritukset ja osallistuminen (d)

o
-
N
w
~

Temperamenttija persoonallisuustoiminnot b126

Tunne-elaman toiminnot (G) b152

Korkeatasoiset kognitiiviset toiminnot b164

Tarkkaavuudenkohdentaminen d160

Ongelman ratkaiseminen d175

Yksittdisen tehtdavan tekeminen d210

Useiden tehtavien tekeminen d220

Pdivittdin toistuvien tehtdvien ja toimien suorittaminen (G) d230

Henkiloiden vdlinen monimuotoinenvuorovaikutus d720

Vastikkeellinen tyo (G) d850
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5 Johtopé&atokset

Kirjauksien sisdltama toimintakykytieto painottui maarallisesti ICF:n suoritukset ja osal-
listuminen osa-alueeseen. Aineistossa asiakkaan suorituskyvyn kokonaiskuvaan siséltyi
Seppélan (2015) maaritelmén mukaisesti tietoa seuraavilta toimintakyvyn osa-alueilta:
henkilon paivittdisen arjen ymparistosta ja hanen elamanhallintataidoistaan, seka kogni-
tiivisista ja emotionaalisista voimavaroista. Lisdksi aineisto sisalsi terveydentilaa ja fyy-
sista kuntoa kuvaavia kasitteita yhteensa nelja kertaa. Ihmissuhdeverkostojen kuvaami-
nen aineistossa painottui ammattihenkil6stoon, asiakkaan omaisista ja hénen heilta

mahdollisesti saamastaan tuesta tietoa oli yhden kerran.

Laajaa EUSE-toolkitin tydémenetelmien kayttéa ei aineiston kirjauksien perusteella tun-
nistettu. Osaamiskartoitusta ei kirjauksiin ollut merkitty, eikd sen toteuttamisesta ollut
mainintoja, nain ollen on mahdollista, ettd EUSE:n mukaista osaamiskartoitusta ei ollut
tehty. Tuen tarvetta maariteltin kahden tutkimushenkilén kohdalla. Tydnantajayhteis-
tyota toteutettiin ja siitd raportoitiin kaikissa kirjauksissa. Kaikki kirjaukset sisalsivéat asi-

akkaan toiveita tydhonvalmennuksen tavoitteista tai tydymparistosta.

Vertailu ammatillisen kuntoutuksen lyhyeen ydinlistaan osoitti, etta se kuvaa asiakkaan
toimintakykyisyyden kokonaistilannetta huomattavasti rajatummin. Lyhyt ydinlista jattaa
pois noin 2/3 kirjatusta toimintakykytiedosta verrattuna ammatillisen kuntoutuksen laa-
jaan ydinlistaan. Ty6kykyisyyden arvioinnin kannalta se ei mahdollista samanlaista laa-

juutta toimintakyvyn kuvaamisessa kuin laaja ydinlista.

Tybhénvalmennuksessa asetetut tavoitteet painottuivat tydssa suoriutumiseen ja tyotai-
tojen oppimiseen. Tavoitteita oli asetettu myds tyotaitojen ja tydssa suoriutumisen ulko-
puolelle, kuten ADL-toimintojen harjoitteluun. Kaikkien tydhdnvalmennusjaksojen tavoit-

teisiin ei kuulunut palkkaty6hon paaseminen.
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6 Pohdinta

Tuloksia arvioidessa taytyy huomioida, ettd analysoidusta aineistosta ei ollut saatavilla
sellaista taustatietoa, josta olisi selvinnyt sisalsivatko kirjaukset kaiken tydhonvalmenta-
jan kirjaaman ja heidan kayttssaan olleen tyotkykytiedon, vai kirjattiinko tydhénvalmen-
nuksen tavoitteita ja toteutusta myds johonkin muualle. My6skdan ei tullut selvéksi oliko
tydhonvalmentajilla mahdollisuutta lukea esimerkiksi asiakkaidensa mahdollista PATO-

suunnitelmaa ja TOIMI-arviointia tiedon hankkimiseksi.

Kirjaukset eivat rakenteeltaan eritelleet tybhénvalmennuksen tavoitteita, tyéhonvalmen-
nuksessa solmittuja sopimuksia, asiakkaan tilannetta tai hdnen tydtoiminnan havainnoin-
tiaan. Kirjaukset olivat paivattyja, mutta eivat jasennettyja, eika tieto ollut kategorisoitua.

ICF:n avulla asiakkaan tilannetta voitiin kuitenkin tarkastella strukturoidusti.

Kirjaukset sisélsivat asiakkaan toimintakykyyn seké sosioekonomiseen tilanteeseen liit-
tyvaa tietoa, joka ei aina kuulunut tyhonvalmentajan toimenkuvaan. Joissain tapauk-
sissa jai epaselvaksi miksi tydhonvalmentaja ei ryhtynyt toimiin kirjauksissa kuvatun ti-
lanteen ratkaisemiseksi. Tuli vaikutelma, ettéa tybhonvalmentajat eivat aina tunnistaneet

ongelmia, tai rajoittavia tekijoita vaikka olisivatkin itse kirjanneet siihen liittyvaa tietoa.

Selvityksen perusteella on aiheellista olettaa, etta strukturoitu ICF:&én liitetty kirjaamis-
tapa auttaisi jasentamaan kehitysvammaisten tydhonvalmennuksen kirjaustietoa ja ty6-
honvalmennuksen prosessia sellaiseen muotoon, ettd suoritustasoon vaikuttavat tekijat
tulevat selkeammin esille. My6s toiminta- ja tyokyvyn muutos tulisi nakyvammaksi ja asi-
akkaan tietojensa etsiminen mybhempaa kayttdd varten helpottuisi, esimerkiksi tilan-
teessa, jossa tythonvalmentaja vaihtuu. Mikéli kirjaaminen tehtaisiin rakenteisesti olisi
tyohdnvalmennuksen kannalta olennainen tieto selkeAmmassa muodossa ja helpommin

|oydettavissa.

Tybhénvalmennuksen toteutumista on mahdollista seurata ja kuvata ICF:n avulla, koska
se kuvaa seka rajoittavia etta edistavia ymparistotekijoita. Ydinlista-tydkalun avulla luo-
dulla toimintakykyprofiililla voidaan kuvata myos tyohonvalmennuksen tavoitteiden to-
teutumista. Sita kayttamalla toimintakykya voidaan esittd yksinkertaisen kuvion avulla.
Tybhoénvalmentajat pystyisivat perustelemaan ja kuvaamaan tydhdnvalmennusproses-

sin aikana tekeméansa ratkaisut asiakkaalle ja muille asiaan liittyville tahoille. ICF perus-
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teisen kirjaamistavan kayttdminen helpottaisi asiakkaan toimintakykyyn ja tydsséa suoriu-
tumiseen vaikuttavien ymparistotekijoiden tunnistamista ja harjoittelun kohdistamista niin

taitoihin, joita on mahdollista edistaa harjoittelemalla.

ICF:n kayttoéonotto kehitysvammaisten ihmisten toimintakyvyn kuvaamisessa edellyt-
taisi, ettd tydbhonvalmentajat hankkisivat ICF-koulutusta. Sen lisaksi mm. tarkentimen
kayttamisesta tulisi sopia yksityiskohtaisesti. Lisdksi on syyta paattda se, halutaanko
ICF:n avulla kuvata tyGtaitoja myds ongelmattomalla tasolla, joka sopinee tyohonval-
mennuksen tarpeisiin paremmin, koska silloin asiakkaan toimintakyky tulee kuvatuksi

kokonaisvaltaisemmin.

Laajan ammatillisen kuntoutuksen ydinlistan tayttdminen havainnointiarvioinnin avulla
vaatii aikaa, mutta se olisi sopiva tyokalu koko ty6hénvalmennusjakson kuvaamiseen,
silla se tuo nakyvéksi valmennusjakson vaikutukset paitsi toimintakykyyn, myos tyollis-
tymiseen ja taloudelliseen tilanteeseen. Havainnointiarvioinnista tydhonvalmennuksen
tulisi sopia tyoyhteisdssa yhteisesti, siitd huolimatta, etta sitd on maaritelty ICF:ssé (Sta-
kes 2004). Seka palveluntilaajien etta tydnantajien kanssa tulisi keskustella siitd, mita
taitoja, ja minkélaista suoritustasoa tytssa suoriutuminen heidan nédkdkulmastaan edel-

Iyttaa.

Ydinlistan hyddyntamisen parantamiseksi ja sen kayton selkeyttdmisen ja nopeuttami-
sen edistamiseksi tulisi viela arvioida voisiko laajaa ammatillisen kuntoutuksen ydinlistaa
tarkentaa koskemaan tuetun tyéllistymisen tydhénvalmennuspalvelua rajaamalla ulko-
puolelle luokituksia, jotka eivat olleet kaytossa esimerkiksi tdssa tydssa. Toisaalta sa-
moin tulisi pohtia onko ammatillisen kuntoutuksen ydinlistan ulkopuolella ICF-luokituksia,
joiden kuvaukset sopivat kehitysvammaisten tyéhonvalmennuksessa esiintyviin ilmioi-
hin. Tata ei kuitenkaan ole mahdollista arvioida tdméan tyén perusteella, silla ICF-ydinlis-
tojen kehittdminen edellyttaa vuosien mittaista kehitystyotd, joka sisaltda runsaasti tutki-
musta (ICF-ydinlistat 2016). Lisaksi opinnéytetydn aineisto oli niin pieni, ettei sen perus-
teella voida tehda yleistyksid toimintakyvyn ongelmista ja rajoitteista, joita asiakasryh-

malla esiintyy.

Aineistossa tydhonvalmentajat kuvasivat asiakkaan suoritustason laatua usein kasitteilla

C T

"hyva", "hyvin" tai "hienosti". Ty6kokeilujaksojen aluksi ja lopuksi taytetyt itsearvioinnit

sisélsivat neliportaisen asteikon, joka oli asetettu huonosta hyvaén. Myos tynantaja
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taytti vastaavan arvioinnin koskien asiakkaan ty6ssa suoriutumista. TyOnantajalla kysyt-
tiin my6s yhdessa tapauksessa, miten han arvioi asiakkaan tydpanoksen suhteessa "ta-
valliseen" tyontekijaén prosentuaalisesti. Tallainen arviointiperuste voi antaa realistisem-
man kuvan asiakkaan tyokyvysta, silla siind ty6antaja joutuu arvioimaan tyontekijan ty6-

tehtavissa suoriutumista ongelmattomasta tilasta kohti haasteita ja tuen tarvetta.

Henkilon suorituksen kuvaaminen kasitteella “hyva” on kannalta ongelmallista, koska se
saattaa sisaltdd nakokulman, joka ottaa huomioon mahdollisen vamman henkilén suori-
tusta arvioitaessa. Jotta henkilon tyokykyisyydesta on mahdollista saada kokonaisvaltai-

nen kuva, tulisi kaikki henkiloén kohdistuva arviointitieto yhtenaistaa.

Olennaisempaa tyollistymismahdollisuuksien kannalta olisi selvittdd pystyyké henkild
suoriutumaan jostain tehtavasta, kuin verrata hdnen suoritusta suhteessa johonkin toi-
seen henkildon tai suhteessa hanen vammaansa (Villberg 2017). Vaikka tydhdnvalmen-
nus ei edistéisi tydllistymista pysyvaan palkkatython, saattaa tydhonvalmentajalla olla
asiakkaan toimintakykya edistava rooli, hanen esimerkiksi mukauttaessa asiakkaan tyo-
ymparistta tai jarjestellessé asiakkaan sosiaalisia etuuksia asiakkaan kannalta edulli-

sella tavalla.

Toiminta- ja tybkyvyn arviointi sekd tydhdnvalmennus ovat moniulotteisia prosesseja,
jotka huolellisesti ja oikeudenmukaisesti tehtyina auttavat turvaamaan kehitysvammai-
selle henkildlle yhdenvertaiset mahdollisuudet osallistua yhteiskuntaan sen tasaveroi-
sena jdsenena muiden kanssa. Jotta tydhdnvalmennuksella voitaisiin vastata paremmin
sille asetettuihin tavoitteisiin, olisi tydhonvalmennuksen suunnittelussa huomioitava tar-
kemmin henkilon suorituskyvyn ja suoritustason vélinen ero, joka saattaa nayttaytya
merkittavana tekijand henkildon tydssa suoriutumisessa. Rinnekoti-sdation tydhonval-
mennuksen asiakasryhmalla ymparistotekijoiden vaikutukset tyotehtavisséd suoriutumi-
seen ovat merkittavia. Ymparist6tekijoiden vaikutukset suoritustasoon tulisi tunnistaa,
siksi, ettéd tydhdnvalmentajalla olisi mahdollisuus vaikuttaa naihin tekijoihin, ja kohdistaa

tyotaitojen harjoittelu asiakasléhtoisesti.

Tyo6n toteutuksessa ty6lainta oli rajata ja fokusoida aihe, silla kehitysvammaisten tyollis-
tymisestd samoin kuin kaytetysté aineistosta olisi voinut tehd& monia erilaisia opinnay-
tetoita. Tydelamakumppanin kanssa kaydyissa keskusteluissa maariteltiin tydn suunta-

viivat koskemaan kirjaustiedon siséllon tarkastelussa osassa palvelukenttad jo kaytossa
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olevan struktuurin, eli ICF:n mukaisesti. Tutkimuskysymyksiin ty6eldman yhteistykump-

pani antoi monia ideoita, mutta lopullisen rajauksen teimme itse.

Kun saimme viime vuoden lopulla aineiston kaksi ensimmaisté osaa, emme olleet maa-
ritelleet yhteisesti mité tietoa siltaamme ICF:n laajan ammatillisen kuntoutuksen ydinlis-
talle. Siltasimme siis monenlaista, turhaakin tietoa ja siten teimme turhaa ty6ta. Siltaus-
prosessi tuntuikin aluksi monimutkaiselta ja vaikealta hahmottaa. Yhteista keskustelua
ja pohdiskelua aineiston kasittelysta ei juurikaan kayty. Kesti pitkddn ennen kuin ymmar-
simme, kuinka siltauksesta saatavaa tietoa voidaan kayttaa vastauksena opinnaytetyon
tutkimuskysymyksiin, joiden teravéittaminen oli niin ikdan haasteellista. Teimme molem-
mat tahoillamme siltausty6td, mutta keskustelua siltaamisen perusteista tai tutkimusky-
symyksista ei viety riittdvan yksityiskohtaiselle tasolle. Osasyyna téhan oli toisen tekijan
asuminen toisella paikkakunnalla. Tat& asiaa olisimme voineet pohtia tarkemmin seka
yrittda I6ytaa ratkaisuja ennen opinnaytetydprosessia ja sen aikana. Tyon toteutuksen
viimeistelya varten k&vimme sillatun aineiston viel& yhteisesti lapi, jonka yhteydessa tar-
kistettiin analyysin luotettavuus ja siltauksien maarittelya koskevat rajaukset. Huoma-
simme, etta tehdyt siltaukset olivat yhtenevaisia opinnaytetytn tekijoiden valilla, eika tar-

kistusvaiheessa analyysirunko enda muuttunut olennaisesti.

Tybskentelimme prosessin loppuvaiheessa kovasti sen eteen, etta voisimme olla itse
jossain maarin tyytyvaisia tybhémme ja, etta se vastaisi paapiirteissaan siind asetettuihin
kysymyksiin. Koko prosessi opetti meille, ettd alun ideointivaihe on tarked, mutta sen
jalkeen on hyvé tehda aiheen rajausta melko paljonkin ennen kuin lahtee esittamaan
ideaa potentiaalisille tydelaman yhteistybkumppaneille. Yleisesti voi sanoa, ettei voi olla
lian ehdoton aiheen kanssa, silla yhteisty6kumppanilla todenndkdisesti on hyvid nako-

kulmia aiheeseen ja omat tarpeensa.

Jalkikateen tulimme ymmartaneeksi sen, etta tutkimuksellinen ote opinnéytetydssa edel-
lyttavaa, etta tutkittavat kysymykset ovat erittain selkeasti rajattu, ja tyon tekijat jakavat
yhteisen kasityksen siita mihin kysymyksilla pyritddn vastaamaan. Tyon kaikki vaiheet,
mukaan lukien sen toteutus, on suunniteltava huolellisesti, jotta analyysi on perusteltu ja
tarkoituksenmukainen suhteessa tutkimuskysymyksiin. Siitakin huolimatta toteutuk-
sessa todennakdisesti tulee esiin asioita, joita suunnitelmavaiheessa on vaikea enna-
koida.
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Toimintaterapian n&kdkulman tuominen tydhdn oli meille haastavaa. Toiminnallinen oi-
keudenmukaisuus oli alusta asti mukana, mutta opinndytetydprosessin ontuvasti toteu-
tetuista vaiheista johtuen hukkasimme hetkittiin toimintaterapeuttisen ndkdkulman eli ne

kuuluisat toimintaterapeutin silmélasit, joiden lapi tarkastella ty6tamme.

Toimintaterapeutteina tulemme tarvitsemaan ammatillisen harkinnan osaamista. Tama
tarkoittaa mm. naytt6on perustuvan kaytannon tuntemista ja kayttdmista omassa tyossa
seka eri lahteista saatujen tietojen yhdistdmista omaan kliiniseen asiantuntemukseen ja
tutkimustietoon. Meilla on ammattieettinen velvollisuus etsid ja kayttaa tutkimustietoa.
Toimintaterapiaprosessi alkaa kliinisten kysymysten esittdmiselld ja etsimalla sellaista
tietoa jonka avulla sen toteutusta voidaan suunnitella asiakasldhtoisesti. (Karhula ym.
2014.) My6s opinnaytetytssa asetettujen tutkimuskysymysten muodostamista olisi hel-
pottanut samanlainen prosessin vaiheistaminen ja tiedon haku. Opinnédytetydproses-
sissa omaksuttu tieto, esimerkiksi ICF-tuntemus, on hyddynnettavissa ja siirrettavissa
kaytantoon toimintaterapeutin ammatissa. Tutkimuksellisen prosessin l&pikdyminen vir-
heineen ja onnistumisineen auttaa meita ymmartamaan toimintaterapiaprosessia koko-
naisuutena paremmin. Pystymme ammatillista harkintaa kayttdmalla suunnittelemaan

toimintaterapiaprosessia niin, etta siitd tulee johdonmukainen kokonaisuus.
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