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Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvailla Oulun alueen kouluterveydenhoitajien kokemuksia Lapset
puheeksi —menetelman kaytdsta. Opinnaytetyd tehtiin yhteistydssa Pohjois-Pohjanmaan sairaan-
hoitopiirin koordinoiman Lapset puheeksi —koulutus- ja juurrutushankkeen kanssa. Lapset pu-
heeksi —menetelmén kayttd on vasta viime vuosina aloitettu Oulun alueella kouluterveydenhuol-
lossa eika sen kaytosta ole viela juurikaan tutkimustietoa. Opinnaytety6n tavoitteena on tuottaa
tietoa menetelman kaytosta ja hyodyllisyydesta kouluterveydenhoitajan tydsséa. Lisaksi tavoitteena
on, ettd opinnaytetyon tuloksia voidaan hyodyntaa Lapset puheeksi —-menetelman kehittamisessa.
Oppimistavoitteina ovat ammatillisuuden kehittdminen ja laadullisen tutkimusmenetelman kéyton
hallitseminen.

Opinnaytetyon tietoperustassa kéasitellaén Lapset puheeksi —-menetelmaa ja sen keskeisia kasit-
teitd, kouluterveydenhuoltoa seka kouluterveydenhoitajan roolia kouluterveydenhuollossa. Keskei-
siin kasitteisiin perehtyminen on oleellista tutkimustulosten ymmartamisen kannalta. Tutkimus to-
teutettiin laadullisella tutkimusmenetelmalla. Tutkimusaineisto kerattiin kahden teemaryhmakes-
kustelun avulla. Tutkimuksessa haastateltiin yhteensa seitsemaa Oulun alueen kouluterveydenhoi-
tajaa, jotka ovat kayneet Lapset puheeksi -menetelmakoulutuksen. Aineisto analysoitiin sisal-
|6nanalyysilla.

Tutkimus tuotti tietoa Lapset puheeksi —menetelman kaytosta, hyodyista ja kehittamisideoista kou-
luterveydenhoitajien nakokulmasta. Tutkimuksesta selvisi, etta kouluterveydenhoitajilla ei ole sel-
keaa ohjeistusta siihen, milloin ja missa tilanteissa menetelmaa kaytetaan. Kouluterveydenhoitajat
kokivat menetelman kayton hyodylliseksi erityisesti huolen herattya perheesta. Lokikirjojen kay-
tossa koettiin haasteita niiden maaran ja ldydettavyyden vuoksi. Kouluterveydenhoitajat kuvasivat
yhden olennaisimmista hyodyista menetelmassa olevan se, etta sen avulla saa kokonaisvaltaisem-
man kasityksen lapsen kehitysymparistoista. Lapset puheeksi —keskustelu tuo myds esille lapsen
vahvuuksia. Menetelmaan liittyviksi kehittamisideoiksi mainittiin muun muassa lokikirjojen helpompi
saatavuus seka yhteisen linjauksen tekeminen kouluterveydenhuoltoon menetelman kaytosta.

Tutkimuksen avulla saatua tietoa voidaan kayttaa Lapset puheeksi -menetelman kehittamisessa
kouluterveydenhoitajan tyohon soveltuvaksi, esimerkiksi tilanteisiin, joissa lapsesta syntyva huoli
edellyttdd vanhempien kutsumista paikalle.

Asiasanat: Lapset puheeksi —-menetelma, kouluikdisen hyvinvoinnin tukeminen, kouluterveyden-
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The purpose of the thesis was to describe school nurses’ experiences of using the "Let’s Talk about
Children” -method. The thesis was made in co-operation with the health care district of Northern
Ostrobothnia. The usage of "Let's Talk about Children" —method has just recently been started in
the area of Oulu, and there is not yet enough information of its usage. The aim of the thesis was to
produce information of the usage and usefulness of "Let’s Talk about Children” -method in the work
of a school nurse. Another aim of the thesis was to utilize the results of the thesis in the develop-
ment of "Let’s Talk about Children” -method. Our personal aims were the development of our oc-
cupational professionalism and also good management of qualitative research method.

In the knowledge base of the thesis we explain the "Let’s Talk about Children” -method, the protec-
tive and vulnerability factors of a child, school health care and the role of a school nurse. The
understanding of these concepts is essential for the research. Our research was carried out with a
qualitative method. Research material was gathered by theme group conversations. Seven school
nurses from the district of Oulu, who had been trained to use the method, were interviewed. The
material was analyzed by content analysis

The research produced information of "Let's Talk about Children” -method’s usage, benefits and
improvement ideas from the aspect of a school nurse. Research reported that school nurses don’t
have clear instructions of when and in which situations should the method be used. School nurses
experienced the method to be useful especially when there is concern of a child or family. The
usage of logs was described challenging because of their amount and findability. For the school
nurse, the benefit is that you get better overall impression of the development environments of a
child. "Let’s Talk about Children” -method discloses the child’s protective factors. For the improve-
ment ideas, easier availability of logs and the making of common policy for the usage of the method
to the school health care were mentioned.

The information gathered from the research can be used in developing "Let’s Talk about Children”
-method more applicable to school nurse’s work, for example in situations, where a worry of a child
requires calling parents over to school.

Keywords: Let's Talk about Children -method, support of schoolgoer's welfare, school health care,
school nurse, school aged, protective factors, vulnerability factors
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1 TUTKIMUKSEN TAUSTA JA TAVOITTEET

Opinnaytetyon aiheeksi valittiin kouluterveydenhoitajien kokemukset Lapset puheeksi —menetel-
man kaytosta ja hyodyllisyydesta. Opinnaytetyossa selvitettiin, millaiseksi kouluterveydenhoitajat
kokivat Lapset puheeksi —menetelman kayton ja sen toimivuuden omassa tyossaan. Lisaksi tutkit-
tiin, kokivatko kouluterveydenhoitajat menetelman hyodylliseksi tyossaan vai eivat. Opinnayte-
tydssa tutkittiin myos sitd, miten Lapset puheeksi —-menetelmaa, -menetelmakoulutusta ja —lokikir-
joja voitaisiin kehittaa, jotta niista saataisiin mahdollisimman paljon hyotya kouluterveydenhoitajien

tydssa.

Opinnaytety6n aihe saatiin ehdotuksena yliopettaja, TtT Hilkka Honkaselta, jolle Oulun kaupungin
sivistys- ja kulttuuripalveluiden projektipaallikkd Johanna Timonen oli lahettanyt sahkopostitse
pyynnon tallaisen opinnaytetyon tarpeesta. Tama aihe koettin mielenkiintoiseksi ja ajankoh-
taiseksi, joten se valikoitui opinnaytetyon aiheeksi. Lapset puheeksi -menetelma pyritaan ottamaan
valtakunnallisesti ja laajasti kayttoon, joten opinnaytetyon tekijat tunsivat opinnaytetyon tukevan
heidan ammatillista osaamistaan tulevassa terveydenhoitajan tyossa. Opinnaytetyon aihe rajattiin
siten, ettd se keskittyy tuottamaan materiaalia menetelman kaytosta ja hyodyllisyydesta kouluter-
veydenhoitajien nakokulmasta. Aihetta ei ollut aikaisemmin tutkittu Oulun alueella, joten tutkimuk-

sen tekemiselle oli tarvetta.

Lapset puheeksi —-menetelma on osa Toimiva lapsi & perhe —tydmenetelmaperhetta. Menetelmat
pohjautuvat lastenpsykiatrian professori William Beardsleen luomiin ajatuksiin, joita han on saanut
tydskennellessaan perheiden kanssa, seka perheinterventioon "Family Talk" (Beardslee 2010, vii-
tattu 28.5.2017), jonka han on kehittanyt. Liséksi menetelmat pohjautuvat alan tutkimukseen ja
perheiden ja vertaisryhmien parissa tydskentelemisesta saatuihin kokemuksiin. (Solantaus 2017,
3.) Tydmenetelmien tavoitteena on edistaa ja tukea lasten ja perheiden hyvinvointia. Tavoitteena
on myOs tukea lasten suotuisaa kehitysta ja ennaltaehkaista ongelmia yhdessa vanhempien
kanssa. (Solantaus 2017, 3; Toimiva lapsi & perhe —esite.) Lapset puheeksi —-menetelmén tavoit-
teena on vanhemmuuden ja lasten kehityksen tukeminen. Menetelma kuuluu terveyden edistami-

sen ja ennaltaehkaisyn piiriin. (Solantaus 2017, 4.)



Terveystieteiden maisteri Mika Niemela tutki vaitoskirjassaan (2012, 93-94) Oulun alueella kaytet-
tavia menetelmia, joita kaytetaan vakavasti sairaan vanhemman lapsen tukemiseen. Haastattelu-
muodossa toteutettuun tutkimukseen osallistui Oulun yliopistollisesta sairaalasta tyontekij6ita, joilla
oli ollut pitka tyoura mielenterveystyon ammattilaisina. Lisaksi kaikki he olivat koulutettuja kaytta-
maan strukturoituja lapsiin keskittyvia interventioita. Tutkimuksesta selvisi, etta lapsiin keskittyvia
strukturoituja interventiomenetelmia oli vahan eika niiden kayttoon ollut olemassa yhtenaista lin-
jausta. Mika Niemela on ollut mukana kehittdmassa Lapset puheeksi —-menetelmaa (Karja 2015,
viitattu 16.5.2017).

Henna Haapalahti, Emilia Niemel ja Jutta Vuorma tutkivat opinnaytety6ssaan (2016) aitiys- ja las-
tenneuvolaterveydenhoitajien Lapset puheeksi -menetelman kayttéa Pohjois-Pohjanmaalla. Tutki-
mus toteutettin Webropol-kyselylla maarallisella tutkimusmenetelmalld. Tutkimuksesta saatiin hy-
vin tietoa menetelman kaytdsta Pohjois-Pohjanmaan neuvoloissa. Kouluterveydenhoitajien mene-
telman kayttoa paatettiin lahtea tutkimaan laadullisella menetelmalla eli haastatteluin, koska tdman

opinnaytetyon avulla haluttiin keskittya enemman menetelman kayton kokemuksiin.

Monet hankkeet ovat pohjana Lapset puheeksi -menetelmalle ja naiden kautta opinnaytetyon aihe
kytkeytyy suurempiin kokonaisuuksiin ja maailmanlaajuisiin, valtakunnallisiin ja kunnallisiin tavoit-
teisiin. Maailmanlaajuisella tasolla WHO:n Terveytta kaikille —ohjelma pyrkii kaventamaan terveys-
eroja ihmisten valilla (THL 2011, viitattu 13.5.2015). Valtakunnallisella tasolla Terveys 2015 —kan-
santerveysohjelma luo pohjaa opinnaytetyon aiheelle, silla ohjelma pyrkii terveyden ja hyvinvoinnin
edistamiseen. Yksi ohjelman tavoitekokonaisuuksista on lasten hyvinvoinnin edistaminen, tervey-
dentilan parantuminen ja turvattomuuteen liittyvien sairauksien ja oireiden vaheneminen. (STM
2001, viitattu 13.5.2015.)

Opinnaytety6 pohjautuu myds valtakunnalliseen Kaste-ohjelmaan. Ohjelman yhtena tavoitteena on
hyvinvointi- ja terveyserojen kaventaminen. Ohjelma sisaltaa kuusi osaohjelmaa, joista tdméan opin-
naytetyon aiheeseen liittyva on lasten, nuorten ja lapsiperheiden palvelujen uudistaminen. (STM
2015, viitattu 13.5.2015.) Kuntakohtaisesti Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointiohjelma 2007-2017
pyrkii hyvinvoinnin ja terveyden edistdmiseen. Osana Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointiohjelman toi-
meenpanoa, on moni Pohjois-Pohjanmaan kunta saanut omaan organisaatioonsa Lapset puheeksi
—menetelméakouluttajan. Menetelmékouluttajat jatkavat tydmenetelmén levittdmisté. (Pohjois-Poh-
janmaan 2013, viitattu 13.5.2015.) Myos terveydenhuoltolain kouluterveydenhuoltoa koskevassa



pykalassa on maaratty, ettd oppilaan kasvua ja kehitysta seka terveytta ja hyvinvointia tulee seu-
rata ja edistaa (Terveydenhuoltolaki 1326/2010 2:16 §).

Opinnaytety6n sisalldnohjaajana toimii lehtori TtM Merja Mannistd, joka on myds Lapset puheeksi
—menetelmakouluttaja. Metodiohjaajana toimii yliopettaja, TtT Hilkka Honkanen. Opinnaytetyon yh-
teistydkumppanina on Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri. Opinnaytetyon tekijat ovat kayneet
keskusteluja lehtori Merja Manniston, PPSHP:n projektipaallikkd Jaana Jokisen ja PPSHP:n han-
kekoordinaattori Suvi Helasen kanssa. Keskusteluissa mietittin muun muassa, mika olisi paras
tapa keréata tietoa haastateltavilta seka kuinka monta haastateltavaa tutkimukseen olisi hyva saada.
Lisaksi keskusteluissa kaytiin yleisesti [api, millainen Lapset puheeksi -menetelm@ on. Kesalla
2015 opinnaytetyon tekijat kavivat Lapset puheeksi —koulutuksen, mika laajensi ymmarrysta Lapset

puheeksi —-menetelman kaytosta.

Opinnaytetyon tutkimuksen tavoitteena on saada tarkkaa, laadukasta ja hyodyllist tietoa siita, mil-
laiseksi Lapset puheeksi -menetelma on koettu kouluterveydenhoitajan tydssa. Opinndytety6n
pohjalta voidaan jatkaa aiheen syventamista uusissa opinnaytetoissa ja muissa tutkimuksissa.
Opinnaytety6n yhteistydkumppani Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri voi hyddyntaa tutkimuk-
sesta saatuja tuloksia Lapset puheeksi —menetelman kehittamistyossa. Tutkimuksen tekeminen
kasvattaa opinnaytetyon tekijdiden ammatillista osaamista. Opinnaytetyon tekijat saavat myds ko-

kemusta laadullisen tutkimuksen tekemisesta seka yhteistyotoiminnasta eri toimijoiden kanssa.



2 KOULUIKAISEN HYVINVOINNIN TUKEMINEN

2.1 Lapset puheeksi -menetelma

Lapset puheeksi —menetelméa on yksi Toimiva lapsi & perhe —tyon menetelmista. Menetelma tukee
lasten kehitysta etenkin, kun lapsen elamantilanteeseen liittyy haasteita. (Suomen mielenterveys-
seura 2017, viitattu 30.3.2017.) Menetelma kehitettiin alun perin auttamaan terveydenhuollon tyon-
tekijaa, joka hoitaa psyykkisesti sairasta vanhempaa. Menetelman perustana onkin ymmarrys siita,
ettd vanhemman mielenterveyden hairi6 voi vaikuttaa seka vanhemmuuteen etta lapsiin. Vanhem-
man on kuitenkin mahdollista tukea lapsiaan ja ennaltaehkaista mahdollisia ongelmia, joita van-
hemman mielenterveyden hairi6 voi lapsen kasvussa ja kehityksessa aiheuttaa. (Solantaus 2017,
3.)

Menetelman taustalla on my0s lastensuojelulaki, joka velvoittaa ammattilaista huolehtimaan poti-
laan lasten hoidon ja tuen tarpeesta (Lastensuojelulaki 13.4.2007/417). Menetelma tayttaa tervey-
denhuollon ammattilaisen velvollisuuden ottaa asia puheeksi, ja lisaksi se auttaa keskustelemaan

aiheesta rakentavasti ja kunnioittavasti. (Solantaus 2017, 3.)

Lapset puheeksi -menetelman tarkoituksena on auttaa vanhempia omien lastensa tukemisessa ja
vahvistaa lasta suojaavia tekijoita arjessa (Solantaus 2017, 15; Toimiva lapsi & perhe —esite). Tyo-
menetelméa auttaa myds arvioimaan, onko lapsiperheilla tarvetta erilaisille palveluille, kuten esimer-
kiksi koulun oppilashuollon tai lasten- ja nuorisopsykiatrian palveluille. Perheella voi olla tarvetta
my0s lastensuojelutoimenpiteille tai muille sosiaalipalveluille. Keskusteluja ei ole tarkoitettu vain
perheille, joissa on ongelmia, vaan keskustelumahdollisuutta pyritaan tarjoamaan kaikille perheille.
Vaikkei mitaan erityisia ongelmia olisi, voi vanhemmilla olla kuitenkin huolia tai kysymyksia, joista

he haluaisivat paasta keskustelemaan. (Solantaus 2017, 15.)

Lapset puheeksi —-menetelma on kaksiportainen; se koostuu Lapset puheeksi —keskustelusta ja
Lapset puheeksi —neuvonpidosta. Lisaksi on olemassa Lapset puheeksi —perheinterventio, jota
tyontekija voi ehdottaa vanhemmille mikali vanhemmat haluavat syventaa keskustelua lapsista.
(Solantaus 2017, 15.) Keskustelujen avuksi on kehitetty lokikirjat, jotka on sovellettu keskusteluti-



lanteisiin sen mukaan, onko kyseessa esimerkiksi aikuisten mielenterveyspalveluissa, paivako-
dissa, neuvolassa tai koulussa kaytava keskustelu. (Solantaus 2017, 15.) Lapset puheeksi -ma-
nuaali kouluun ja varhaiskasvatukseen sisaltaa taustateoriaosuuden ja lokikirjan (Suomen mielen-

terveysseura, viitattu 30.3.2017).

2.1.1 Lapset puheeksi —keskustelu

Lapset puheeksi —keskusteluihin kuuluu normaalisti 1-2 tapaamista vanhemman tai vanhempien
kanssa. (Niemela 2014, 16-17.) Tarpeen mukaan keskusteluja voidaan kuitenkin jarjestad myos
useampia. Keskusteluissa paaaiheena on lasten hyvinvointi; jos keskustelu meinaa karata muihin
aiheisiin, tulee tyontekijan siirtaa aihe hienovaraisesti takaisin lapsiin. Mikali vanhemmat kokevat
keskustelujen jalkeen, ettd haluaisivat jutella aiheesta lisaa, voidaan heille resurssien mukaan eh-

dottaa perheinterventiota. (Solantaus 2017, 16-17.)

Keskusteluissa voidaan kayttaa tukena kahta opaskirjaa: "Miten autan lastani? Opas vanhemmille,
joilla on mielenterveyden ongelmia” sekd "Mik& meidan vanhempia vaivaa? Kasikirja lapsille ja
nuorille, joiden éiti tai isa karsii mielenterveyden ongelmista” (Solantaus 2013a; Solantaus 2013b,
viitattu 22.5.2017). Keskustelussa voi olla vanhempien lisaksi lapsi mukana tilanteesta ja vanhem-
man tahdosta riippuen. Keskustelu aloitetaan kartoittamalla lapsen elamantilannetta ja kehitysta.
Lapsen elamantilannetta kartoitettaessa kaytetaan apuna kasitteita vahvuudet ja haavoittuvuudet.
(Solantaus 2017, 16-17.) Vahvuus tarkoittaa, ettd kyseinen asia sujuu normaalisti, vaikka per-
heessa olisikin ongelmia. Haavoittuvuus taas tarkoittaa, etta asia voi muuttua ongelmaksi, jos sille
ei tehda mitaan. (Niemela 2014, 17; Solantaus 2017, 21.) Naiden kasitteiden avulla pohditaan,
miten lapsella sujuu esimerkiksi kotona, koulussa ja vapaa-ajalla. Lisaksi kasitteiden avulla voidaan
kartoittaa lapsen mielialaa ja kayttaytymista. Taman jalkeen keskustellaan vanhemman iloista ja
huolista lasta kohtaan. Vanhemmille kerrotaan lasta suojaavista tekijoista ja kysytaan, onko van-
hemmilla huolia. Jos on, kysytaan ovatko he hakeneet ja saaneet asiaan apua. (Solantaus 2017,
17.)

Toisessa keskustelussa keskitytddn vanhemman mielenterveyden hairioon ja siihen, mité vaiku-
tusta silla on perheeseen. Lasta suojaavista asioista puhutaan enemman ja kaydaan lapi myos,
miksi mielenterveyden hairiésta on tarkeaa puhua ja miten asia tulisi ottaa puheeksi lapsen kanssa.

Vanhemman oireiden ilmenemista kotona mietitdan, seka myos sitd, miten lapsi reagoi oireisiin.
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Taman jalkeen mietitaan, miten vanhemmat pystyisivat tukemaan lapsiaan. (Solantaus 2017, 17.)
Keskusteluissa painotetaan erityisesti pienten, arkisten tekojen tarkeytta (Niemela 2014, 17). Jos
keskusteluissa huomataan edes pieni riski lapsen parjaamisessa tai sosiaalisen verkoston puute,

ehdotetaan jatkotoimenpiteeksi Lapset puheeksi —neuvonpitoa (Solantaus 2017, 17).

2.1.2 Lapset puheeksi —neuvonpito

Lapset puheeksi —neuvonpito valmistellaan yhdessa vanhempien kanssa. Mikali myds lapsi halu-
taan ottaa mukaan neuvonpitoon, tulee lapsen olla mukana neuvonpidon valmistelussa. Neuvon-
pidossa on mukana tarpeen mukaan myds muuta perheverkostoa seka eri palvelujen edustajia.
Monien ihmisten lasn&olo voi aiheuttaa vanhemmalle ahdistusta ja hanesté voi tuntua, ettei han
halua kertoa ongelmistaan kaikkien kuullen. Siksi keskustelun teemat suunnitellaankin etukateen
vanhempien kanssa, jotta he saavat itse paattaa, mista ongelmistaan he haluavat kertoa. Vanhem-
mille kuitenkin suositellaan, etta he kertoisivat asioista, jotka ovat olennaisia lapsen tilanteen ym-

martamisen kannalta. (Solantaus 2017, 17-18.)

Neuvonpidossa pyritaan kehittamaan konkreettisia tekoja, joita neuvonpitoon osallistuvat voivat
tehda lapsen hyvinvoinnin eteen seuraavan sovitun ajanjakson ajan. Kaikki konkreettiset paatokset
kirjataan ylos, jotta niiden onnistumisesta voidaan keskustella tulevilla neuvonpitokerroilla. Neu-
vonpitoja voidaan tarpeen mukaan jarjestaa useampikin kuin kaksi, jolloin voidaan suunnitella uu-
sia toimintasuunnitelmia lapsen hyvinvoinnin edistamiseksi. (Niemela 2014, 23-24.) Seuraavan si-

vun kuvio 1 kuvaa Lapset puheeksi —keskustelua ja sen kulkua.
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EnS|mma|"npn . Tarvittaessa toinen keskustelu,
keskustelu, paapaino paapaino perheen ongelmissa ja
lapsen niiden vaikutuksissa perheeseen,

elamantilanteessa liséksi lapsen suojaavat tekijat

Vanhemmille tarjotaan
mahdollisuutta Lapset
puheeksi -keskusteluun

hNeU\{OHPittokythSS? . Luodaan konkreettisia lupauksia

T vanhempien, tukiverkoston ja ja tekoja lapsen hyvinvoinnin

] soﬁ?ﬁéggﬁsaunig?as (o ammattilaisten kanssa, eteen. Lupauksista tehdaén
rostotis P it mahdollisesti myos lapsi lomakkeet, jotta niista voi
jarjestetaan neuvonpito mukana keskustella myéhemmin

Mikali lapsen parjaamisessa

Jos neuvonpidot eivat tuota

Jarjestetaan Tarvittaessa jarjestetaan tulosta, siirrytaan

seurantaneuvonpito, jossa
prto, | >

useampi mahdollisesti
seurantaneuvonpito lastensuojelullisiin
toimenpiteisiin

kaydaan lapi miten lupaukset
ovat pitaneet

KUVIO 1. Lapset puheeksi —keskustelun kulku (Solantaus 2013, 17-21).

2.1.3 Lapset puheeksi —perheinterventio

Lapset puheeksi —perheinterventio on perheen kanssa kaytava 7-8 kaynnin prosessityoskentely.
Kayntien paatavoitteena on auttaa vanhempia auttamaan lapsiaan. Kaynneille on struktuuri, johon
kuuluu vanhempien kaynnit, lasten kaynnit, koko perheen istunnot seka valmistelu- ja seurantais-
tunnot. Kayntien jalkeen vanhempien kanssa sovitaan noin 1-2 kertaa vuodessa tapahtuvat seu-
rantakaynnit. Perheintervention tarkoituksena on auttaa perhetta keskustelemaan vanhemman sai-
raudesta tai muista mahdollisista ongelmista. Perheen valista vuorovaikutusta tuetaan seka lapsia
suojaavia tekijoitd vahvistetaan kayntien avulla. (Suomen mielenterveysseura 2017, viitattu
15.4.2017.)

2.1.4 Lapset puheeksi —lokikirjat

Kaikissa Lapset puheeksi —-menetelman eri osa-alueissa kaytetdan hyoddyksi lokikirjoja. Lokikir-

joissa on lueteltuna keskustelun eri teemoja, ja sen tarkoituksena on auttaa tyontekijaa kaymaan
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lapi kaikki asiat, joita keskustelussa tulee ottaa esille. Lokikirja on kuitenkin vain apuvéline, eika
sen tarkoitus ole rajoittaa keskustelua. Usein alussa lokikirjaan joutuu turvautumaan enemman,

mutta kokemuksen karttuessa lokikirja jaa enemmankin taustalla olevaksi apuvalineeksi.

Lokikirjoissa jokaisen teeman kohdalla puhutaan vahvuuksista ja haavoittuvuuksista ja yhdessa
vanhempien kanssa arvioidaan, missa kohdissa on kyse vahvuudesta ja missa haavoittuvuudesta.
Mikali joku keskustelun osallistuja on huolissaan jostakin osa-alueesta, merkitdan se haavoittuvuu-

deksi. Lokikirjaa pidetaan keskustelun aikana koko ajan esilla. (Solantaus 2017, 22.)

2.2 Parjaavyys

Parjaavyydella tarkoitetaan yksilon ja ympariston valisesta vuorovaikutuksesta muodostuvaa dy-
naamista tilaa, jossa yksilo, kuten lapsi, kehittyy hyvin siitd huolimatta, ettd hanen elamassaan olisi
vaikeuksia. Parjaavyys ei siis ole yksilon ominaisuus eika se myoskaan ole pysyva, muuttumaton
tila. Parjaavyyden kasitteeseen liittyy laheisesti myds suojaavan tekijan kasite. Suojaavalla tekijalla
tarkoitetaan sellaista asiaa, joka kannattelee ihmista silloin, kun elaméssa on vaikeita tilanteita.
Kun lapsella on elamassaan suojaavia tekijoita, mahdollistuu rakentavien ratkaisujen ja prosessien
muodostuminen vaikeidenkin elamantilanteiden aikana. Tama mahdollistaa myds sen, etta ihminen

voi kasvaa ja kehittya haastavien tilanteiden ratkaisemisen myoéta. (Solantaus 2007, 51-52.)

2.3 Lasta suojaavat ja haavoittavat tekijat

Lapset puheeksi —-menetelmaan liittyvat keskeisesti kasitteet suojaavat tekijat, ja haavoittavat teki-
jat eli riskitekijat. Menetelma tahtaa lasta suojaavien tekijoiden ja vahvuuksien tukemiseen. Haa-
voittavia tekijoita ei kuitenkaan unohdeta, vaan menetelman avulla pyritaan rakentamaan toiminta-
mallit seka suojaavien tekijoiden tukemiseen ettd haavoittavien tekijdiden korjaamiseen. (Solan-
taus 2017, 4.)

Suojaavia tekijoitd ovat esimerkiksi suhde omiin vanhempiin, tarkeisiin aikuisiin ja ik&tovereihin,
tunne siita, ettd kuuluu johonkin ryhmaan, perheen toimiva arki seka onnistumisen ja ilon kokemuk-
set. Ne ovat tekijoita, jotka tukevat lapsen normaalia kehitysta, vaikka arkeen liittyisi vaikeuksia.

(Toimiva lapsi & perhe —esite.) Nama edella mainitut tekijat vaikuttavat siis riskitekijoilta suojaa-
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vasti. Suojaavia tekij6ité voi olla lapsessa itsessaan, lahisuhteissa ja ymparistdssa. (Helsingin kau-
pungin sosiaalivirasto 2007, 7.) Riskitekijoita eli haavoittavia tekijoita voivat taas olla esimerkiksi
vanhempien taloudelliset vaikeudet, mielenterveysongelmat tai vakavat sairaudet (Toimiva lapsi &
perhe —esite). On kuitenkin huomioitava se, etta yksittainen haavoittava tekija perheen tai lapsen
elamassa ei valttamatta tarkoita sita, etta lapsen kehitys ja hyvinvointi olisi vaarassa. Suojaavat

tekijat voivat tallaisissa tilanteissa olla apuna. (Helsingin kaupungin sosiaalivirasto 2007, 7.)

2.4 Lapsen kehitysymparistot

Kehitysymparistolla tarkoitetaan ymparistdd, jossa lapsi elaa ja vaikuttaa ja on myos vaikutuksen
alaisena. Kehitysymparistolla on vaikutusta lapsen kehitykseen. Kehitysymparistd voidaan jakaa
fyysiseen ja psyykkiseen ymparistoon. (Solantaus 2017.) Kehitysymparistdja on useita: koti, paiva-
hoito, koulu, vapaa-ajan ymparistot ja ystavat. Nama kaikki vaikuttavat ja osallistuvat lapsen kehi-
tykseen. (Niemela 2013, viitattu 22.5.2015.)

Vuorovaikutus, kanssakayminen ja toiminta ovat olennaisia ominaisuuksia lapsen kehityksessa.
Jokaisessa kehitysymparistossa toteutuvat nama kolme ominaisuutta, ja kehitysymparistd on itse-
nainen kokonaisuus, joka vaikuttaa niiden laatuun. Kehitysymparistdilla on kuitenkin myos ennal-
taehkaiseva ja kuntouttava tehtava; jos esimerkiksi yhdessa kehitysymparistossa on ongelmia, voi
toinen kehitysymparistd suojata lasta. Ongelmallisissa kehitysymparistoissa taas tulisi keskittya
lapsen tukemiseen. Olennaista on vahvuuksien tukeminen ja ongelmien ennaltaehkaisy kehitys-
ymparistdissa. (Maliniemi 2015, viitattu 22.5.2015.)

Tutkimukset viittaavat kehitysymparistojen tarkeyteen lapsen kehityksessa. Eraassa amerikkalai-
sessa tutkimuksessa tutkittiin sosiaalisen tuen vaikutuksia vanhempiin ja heidan lapsiinsa, kun lap-
sella on alyllinen vajavuus, fyysinen vajavuus tai kehitysvamma. Tutkimuksessa tulee ilmi, etta i-
satylla sosiaalisella tuella on positiivinen vaikutus parempaan henkilokohtaiseen hyvinvointiin seka
positiivisempiin asenteisiin vanhemmilla. Tamé vaikutti lapsen ja vanhemman valiseen vuorovai-
kutukseen ja leikkiin myonteisesti seka johti positiivisempaan kaytokseen ja kehitykseen lapsella.
Taten voidaan todeta, etta kehitysympariston laatua parantamalla voidaan vaikuttaa lapsen kehi-
tykseen. Tutkimus tukee my0s ajatusta perheintervention tarkeydesta. (Dunst, Trivette & Cross
1986, viitattu 16.5.2017.)

14



3 KOULUTERVEYDENHUOLTO JA KOULUTERVEYDENHOITAJAN ROOLI

3.1 Kouluterveydenhuolto

Kouluterveydenhuolto on lakisaateista ja maksutonta perusterveydenhuollon ehkéisevaa palvelua,
joka on tarkoitettu peruskoulun oppilaille (THL 2014, viitattu 27.3.2017; STM 2017, viitattu
27.3.2017). Kunnan kuuluu jarjestaa kouluterveydenhuollon palveluja alueellaan sijaitsevien pe-

rusopetusta antavien oppilaitosten oppilaille (Terveydenhuoltolaki 2010/1326 2. 16 §).

Kouluterveydenhuolto pitaa sisallaan useita osa-alueita. Kouluterveydenhuollon yksi osa-alue on
oppilaan kasvun, kehityksen ja hyvinvoinnin edistdminen. Oppilaan erityisen tuen tarve ja tuen tut-
kimisen tarve tulee havaita varhain ja toimia sen mukaan. Kouluterveydenhuolto on myos mukana
oppilaan perheen hyvinvoinnin edistamisessa. Huoltajien kasvatustyota tuetaan kouluterveyden-
huollon voimin. Pitkaaikaisesti sairaan oppilaan huoltajille annetaan lisaksi omahoidon apua, yh-
teistydssa muiden oppilashuollon toimijoiden kanssa. Myos sairauksiin ja tuen tarpeeseen tarvitta-
vat jatkotutkimukset ja jatkohoitoon ohjaamiset kuuluvat kouluterveydenhuollolle. Kouluterveyden-
huolto takaa myos oppilaan terveydentilan toteamiseen tarvittavat erikoistutkimukset. Lisaksi kou-
luterveydenhuollon tulee huolehtia kouluympariston terveellisyydesta ja turvallisuudesta seka kou-
luyhteison hyvinvoinnin edistamisesta ja sen seuraamisesta. Kouluterveydenhuolto jarjestaa myos
oppilaan suun terveydenhuollon. (Terveydenhuoltolaki, 2010/1326 2. 16 §; THL 2014, viitattu
27.3.2017.)

3.1.1 Maaraaikaiset terveystarkastukset ja terveysneuvonta

Koko ikaluokan kattavat terveystarkastukset ovat kouluterveydenhuollon toiminnan runko. Nama
mahdollistavat jokaisen oppilaan ja hanen perheensa tapaamisen. Naissa tarkastuksissa arvioi-
daan oppilaan fyysista ja psykososiaalista terveydentilaa suhteessa lapsen tai nuoren ikaan ja ke-
hitysvaiheeseen. Nain pyritaan l6ytdamaan mahdolliset sairaudet seka terveytta ja hyvinvointia uh-
kaavat tekijat. (THL 2014, viitattu 27.3.2017.)
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Kouluterveydenhuollon ammattihenkil6t, eli kouluterveydenhoitajat ja -laakarit, ovat merkittavassa
asemassa ongelmien varhaisessa havaitsemisessa ja tuen tarjoamisessa. Kouluterveydenhuol-
toon kuuluvat vuosittaiset terveystarkastukset, joista 1., 5. ja 8. luokan terveystarkastukset ovat
lagjoja. Terveystarkastukseen kuuluu aina yksildllinen terveysneuvonta. (THL 2014, viitattu
27.3.2017.)

Terveystarkastusten lisaksi kouluterveydenhuolto tarjoaa yksilon tarpeiden mukaisia tapaamisia.
Kouluterveydenhuollon yksi tarkea tydmuoto on oppilaille tarjottavat avoimet vastaanotot. Avoimille
vastaanotoille oppilaat voivat tulla aikaa varaamatta keskustelemaan oireistaan tai mielta paina-
vista asioista. (THL 2014, viitattu 27.3.2017.)

3.1.2 Laajat terveystarkastukset

Laajoissa terveystarkastuksissa arvioidaan oppilaan terveyden ja hyvinvoinnin lisdksi oppilaan
koko perheen hyvinvointia. Laajoissa terveystarkastuksissa kouluterveydenhoitaja ja -laékari teke-
vat arvion yhdessa. Vanhemmat on kutsuttu laajaan terveystarkastukseen mukaan. Tarkastukseen
sisaltyy vanhempien haastattelu seka opettajan arvio oppilaan selviytymisesta koulussa. Lisaksi
tarvittaessa tehdaan yhteistyota muiden oppilashuollon toimijoiden kanssa. Terveyden ja hyvin-
voinnin edistamisen lisaksi pyritaan tunnistamaan mahdollisia tuen tarpeita oppilaan ja perheen
hyvinvoinnissa. Tuen tarpeen ilmetessa tulee jarjestaa tarvittava tuki ja seurata sen edistymista
yhdessa laaditun suunnitelman mukaan. (THL 2014, viitattu 27.3.2017.)

Terveystarkastuksia voidaan jarjestaa myos muina ajankohtina yksilllisen tarpeen mukaan. Tar-
kastuksista poisjaaneiden tuen tarve selvitetaan esimerkiksi ottamalla yhteytta perheeseen tai ko-
tikaynnilla. (THL 2014, viitattu 27.3.2017.)

Terveystarkastuksissa kerataan anonyymia tietoa luokan ja koulun hyvinvoinnin tilasta. Tata tietoa
hybdynnetaan oppilashuollon yhteiséllisten toimenpiteiden suunniteluun ja oppilashuollon toimin-
tasuunnitelman laadintaan. Tietoa kaytetaan myds kuntatason suunnittelutyéhon. (THL 2014, vii-
tattu 27.3.2017.)
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3.2 Kouluterveydenhuolto osana oppilashuoltoa

Kouluterveydenhuolto on osa koulujen moniammatillista oppilashuoltoa. Kouluterveydenhoitajat ja
-ladkarit tekevat yhteistyota opettajien, koulukuraattorien ja koulupsykologin kanssa. Koulutervey-
denhuollon ammattihenkilot ovat mukana myos yhteistyossa yhteison hyvinvoinnin edistamisessa,
ennaltaehkaisyssa, terveystarkastusten seka yksilollisen tuen jarjestamisessa. Tiedonsiirto eri osa-

puolille tapahtuu salassapitosaanndksia noudattaen. (THL 2014, viitattu 27.3.2017.)

Kouluterveydenhuollon tehtdvana on, yhdessa monien muiden tahojen kanssa, tarkistaa kouluyh-
teisdn ympariston terveellisyys ja turvallisuus joka kolmas vuosi. Tarkastuksissa iimenneiden puut-
teiden korjaamista seurataan vuosittain. Kouluterveydenhuolto osallistuu myés koulun oppilashuol-
lon suunnitelman seka siihen sisaltyvien ongelma- ja kriisitilanteiden toimintamallien laatimiseen.
(THL 2014, viitattu 27.3.2017.)

3.3 Kouluterveydenhoitajan rooli kouluyhteisossa

Kouluterveydenhoitajan rooli kouluyhteis6ssa on toimia terveyden edistamisen asiantuntijana. Kou-
luterveydenhoitaja toimii laakarin tyoparina ja vastaa hoitotyon osaamisesta. Terveydenhoitajan
tyotehtavat voivat olla koulu- ja opiskeluyhteisossa, yksittaisen oppilaan tai opiskelijan parissa tai
moniammatillisessa tydyhteisdssa koulussa, oppilaitoksessa tai kunnallisella tasolla. (THL 2017,
viitattu 30.3.2017.)

Yhteisoon liittyviin tehtaviin kuuluu kouluyhteison hyvinvointitydhon osallistuminen, oppilaiden ja
kouluyhteison turvallisuuden edistaminen ja koulun kriisityohon osallistuminen, seka kouluympa-
riston ja opiskeluyhteison terveellisyyden ja turvallisuuden tarkastuksiin osallistuminen ja tarvitta-
vien toimenpiteiden toteutumisen seuranta. Kouluterveydenhoitajan kuuluu myos tiedottaa koulu-
terveydenhuollon palveluista ja kaytanndista oppilaille, vanhemmille, opettajille ja muille tarvittaville
yhteisty6tahoille. Kouluterveydenhoitaja voi tarvittaessa osallistua myos terveystiedon opetukseen.
(THL 2017, viitattu 30.3.2017.)

Yksilo6n kohdentuvia terveydenhoitajan tyotehtavia ovat oppilaiden hyvinvoinnin ja terveyden seka

oppimisen edistaminen ja tukeminen. Han seuraa oppilaiden kasvua ja kehitysta. Han myds osal-
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listuu erityisen tuen tarpeen arvioimiseen seka erityistuen suunnitteluun ja jarjestamiseen. Jos jol-
lain oppilaalla on sairaus, terveydenhoitaja tukee hoitoa ja osallistuu tarvittaessa oppilaan koulu-
paivanaikaiseen hoitoon. (THL 2017, viitattu 30.3.2017.)

Kouluterveydenhoitaja jarjestaa ja tekee vuosittaiset terveystarkastukset. Hanen tehtavansa on
myos selvittaa tarkastuksista pois jaaneiden tuen tarve. Laajoissa terveystarkastuksissa tervey-
denhoitajan tehtdvana on suunnitella terveystarkastusten toteutus yhdessa laakarin kanssa. Han
my0s kutsuu perheet tarkastuksiin ja selvittaa perheen hyvinvoinnin ja vanhempien tuen tarpeen.
Kouluterveydenhoitaja huolehtii myos seulontatutkimuksista seka rokotustoiminnasta. Han vastaa

ensiavusta ja siihen liittyvasta hoitotyosta koulussa. (THL 2017, viitattu 30.3.2017.)

Kouluterveydenhoitaja pitda oppilaille avointa vastaanottoa. Han vastaa terveysneuvonnasta seké
sairauksien ennaltaehkaisyssa ja omahoitoon opastamisesta. Han tarjoaa psykososiaalista tukea
oppilaille ja oppilaiden perheille. Han my0ds tarpeen mukaan ohjaa oppilaita [akarille tai muille asi-
antuntijoille. Han voi myds toimia ongelmien selvittelijana oppilaiden kanssa. (THL 2017, viitattu
30.3.2017.)

Kouluterveydenhoitaja vastaa myds oppilaskohtaisesta yhteistyosta vanhempien ja opettajien
kanssa. Han valmistelee vanhempia, lapsia ja nuoria tuleviin kehityshaasteisiin. Han tekee yhteis-
tyota muiden oppilashuollon toimijoiden kanssa oppilaan yksilollisen tarpeen mukaan. Terveyden-
hoitaja osallistuu verkosto-, kuntoutus- ja hoitokokouksiin yksittaisten oppilaiden asioissa. Han
myos huolehtii tukitoimien tarpeen kannalta tarvittavien tietojen siirrosta moniammatilliseen oppi-
lashuoltoon. Terveydenhoitaja huolehtii tarvittavan tuen jatkumisesta ja tarvittavien tietojen siirrosta
koulunkaynnin nivelvaiheissa, kuten ala-asteelta ylaasteelle siirryttdessa. (THL 2017, viitattu
30.3.2017.)

Yhteisoon ja kehittamistyohon liittyvia kouluterveyden tyotehtavia ovat oppilashuoltoryhmiin osal-
listuminen, opetussuunnitelman valmisteluun osallistuminen, oppilaiden terveydenhoidon ja tervey-
den edistamisen asiantuntijana toimiminen, seka konsultaatioiden tarjoaminen opettajille ja muulle
oppilashuoltohenkildstolle lapsen ja nuoren terveydentilan ja kehitysvaiheen merkityksesta kou-
lussa suoriutumiseen. Han myds vastaa kodin ja koulun valisen yhteistyon kehittamisesta ja edis-
tamisesta. Han osallistuu oppilashuollon arviointi- ja kehittdmistyohon. Han toimii myos viranomais-
ten ja hallintoalojen valisen yhteistyon seka verkostomaisen toimintatavan kehittamisessa ja edis-
tamisessa lasten, nuorten ja perheiden palveluissa. (THL 2017, viitattu 30.3.2017.)
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4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSTEHTAVAT

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata Oulun alueen kouluterveydenhoitajien kokemuksia Lapset
puheeksi —-menetelman kaytosta ja sen hyodyista kouluterveydenhoitajien tydssa. Tutkimuksessa
kuvaillaan sita, miten ja millaisissa tilanteissa terveydenhoitajat ovat kayttaneet menetelmaa
omassa tydssaan. Lisaksi kuvaillaan, ovatko kouluterveydenhoitajat kokeneet menetelman hyodyl-
liseksi. Kouluterveydenhoitajien esille tuomat Lapset puheeksi —-menetelmaan ja menetelmakoulu-

tukseen liittyvat kehittamisehdotukset ovat keskeinen osa tutkimusta.

Tutkimustehtavat;

1. Miten kouluterveydenhoitajat ovat kayttaneet Lapset puheeksi -menetelmaa omassa tyos-
saan?
2. Mita hyétya perheille ja kouluterveydenhoitajille on ollut Lapset puheeksi —-menetelmasta?

3. Miten kouluterveydenhoitajat kehittaisivat Lapset puheeksi —menetelman juurruttamista?

Lapset puheeksi —-menetelman kayttoonotto kouluterveydenhuollossa on télla hetkella ajankohtai-
nen. Lapset puheeksi —-menetelmaan liittyen kouluterveydenhoitotyon nakdkulmaa ei ole viela tut-
kittu, joten saadut tulokset parantavat nakemysta menetelman toimivuudesta kouluterveydenhuol-
lossa. Tutkimuksesta saatavia tuloksia voidaan hyddyntaa Lapset puheeksi —-menetelmaa kehitet-
taessa ja juurrutettaessa erityisesti kouluterveydenhuoltoon. Tutkimustuloksia voidaan hyodyntaa
my6s muilla terveydenhoitajien tyokentilla, joissa Lapset puheeksi -menetelma on kaytossa. Tut-
kimustulosten pohjalta Lapset puheeksi —-menetelmaa voidaan kehittdad mahdollisimman toimivaksi

kouluterveydenhoitajan tydmenetelmaksi.

Tutkimuksen tekijoiden tavoitteisiin kuuluu keskeisena oma ammatillinen kasvu terveydenhoitajiksi.
Oppimistavoitteisiin kuuluvat laadullisen tutkimusmenetelman hallitseminen seka Lapset puheeksi
—menetelman syvallinen ymmartaminen, johon pyritaan tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen ra-

kentamisella.
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5 TUTKIMUSMENETELMA JA TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

5.1 Tutkimusmenetelma

Tutkimus toteutettiin laadullisena eli kvalitatiivisena tutkimuksena, jonka tarkoituksena on kuvailla
Oulun alueen kouluterveydenhoitajien kokemuksia Lapset puheeksi —menetelman kaytosta. Vaikka
tutkimuksessa tarkastellaan kouluterveydenhoitajien kokemuksia, saadaan tutkimuksen kautta va-
lilisesti tietoa myds heidan ajatuksistaan, asenteistaan, kasityksistaan ja tunteistaan. Kvalitatiivi-
selle tutkimukselle ominaista on subjektiivisuus ja kokemuksen huomioiminen seka se, etta ihmista
korostetaan havainnoijana, kokijana ja toimijana. (Ronkainen, Pehkonen, Lindblom-Ylanne & Paa-
vilainen 2013, 82.) Inminen nahdaan aktiivisena, merkityksia luovana osapuolena ja nain ollen tut-

kittavasta asiasta voidaan saada syventavaa tietoa (Hirsjarvi & Hurme 2008, 35).

Kvalitatiiviselle tutkimukselle on ominaista tutkimuksen eteneminen induktiivisesti eli kaytannosta
teoriaan. Induktiivisesti etenevassa tutkimuksessa paattely on aineistolahtoista. (Hirsjarvi & Hurme
2008, 136.) Kvalitatiivisella tutkimuksella voidaankin l&htea tutkimaan sellaisia aiheita, joita on kar-
toitettu vahan ja joista ei viela ole tutkittua tietoa (Hirsjarvi & Hurme 2008, 35). Oulun alueen kou-

luterveydenhoitajien kokemuksia Lapset puheeksi —menetelman kaytosta ole aikaisemmin tutkittu.

Kokonaisvaltaisuus eli ajatus ihmisesta kokonaisuutena korostuu kvalitatiivisen tutkimuksen tie-
teenfilosofiassa. Koska ihminen késitetdan kokonaisuutena, joka on osa ympardivaa todellisuutta,
tulee huomioon ottaa myds asiayhteydet ja yksilon eldmismaailma. Kvalitatiivisen tutkimuksen ai-
neistot ovat yleensa melko pienia juuri siita syysta, etta niissa on keskeistd ottaa huomioon asia-
yhteydet ja kokonaisuudet aineiston tulkinnassa ja ymmartamisessa. (Ronkainen ym. 2013, 83.)
Tutkimuksen tarkoituksena onkin tutkia vain pienté joukkoa kouluterveydenhoitajia. Tutkimukseen
on valittu yhteensé seitseméan kouluterveydenhoitajaa ja aineistonkeruu toteutettiin kahden teema-
ryhmakeskustelun avulla. Kaikki nelja tutkijaa osallistuivat seké& haastattelujen toteuttamiseen etta

saadun tutkimustiedon kasittelyyn ja analysointiin.
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5.2 Aineiston keruu ja aineiston analyysi

Kvalitatiivisen tutkimuksen yhteydessa puhutaan harkinnanvaraisesta naytteesta tutkittavien valin-
nassa, silla tavoitteena on saada varsinaisten yleistysten sijaan syvallisempi ymmarrys tutkitta-
vasta aiheesta (Hirsjarvi & Hurme 2008, 59). Tutkimus toteutettiin yhteistydssa Pohjois-Pohjan-
maan sairaanhoitopiirin kanssa. Tutkittavat saatiin PPSHP:n yhteyshenkildiden projektipaallikkd
Jaana Jokisen ja hankekoordinaattori Suvi Helasen kautta. Tutkimukseen osallistui 7 koulutervey-
denhoitajaa Oulun alueelta. Kaikki tutkimukseen osallistuneet kouluterveydenhoitajat ovat Lapset
puheeksi —-menetelmakoulutuksen kayneita. Tutkimukseen osallistuneille lahetettiin etukateen tut-

kimuksen saatekirje (lite 2), jossa kuvataan tutkimustehtavat seka tutkimusmenetelma.

Aineistonkeruumenetelmana kaytettiin ryhmakeskustelua, joka eteni teemojen mukaan. Ryhma-
keskustelua ohjattiin tutkimusta varten tehdyn teemahaastattelurungon (liite 1) pohjalta. Tarvitta-
essa haastatelluille kouluterveydenhoitajille tehtiin myds tarkentavia kysymyksia. Keskustelut to-
teutettiin fokusryhmahaastattelun periaatteen mukaan, eli ryhmakeskustelutilanteeseen osallistui
kaksi tutkijaa, joista toinen ohjasi keskustelua ja toinen tarkkaili ja osallistui keskustelun ohjaami-
seen tarvittaessa (Ronkainen ym. 2013, 116). Kun ryhmékeskustelun ohjaamiseen osallistuu kaksi

tutkijaa, on tilanne paremmin hallittavissa.

On tarkeaa saada hyva kontakti kaikkiin ryhméakeskustelun osallistujiin, joten tilan tulee olla rauhal-
linen ja sellainen, jossa osallistujat voivat ryhmittya istumaan niin, etta he nakevat toisensa ja ryh-
makeskustelun ohjaajat. Ryhmakeskustelut nauhoitettiin, jotta saatu materiaali voitiin myohemmin
litteroida eli kirjoittaa tekstiksi. Nauhurit saimme lainattua Oulun ammattikorkeakoululta. Keskuste-
luun varattiin aikaa noin tunti ryhmakeskustelua kohti. Tahan aikaan on laskettu mukaan ryhma-
haastatteluun osallistuvien informointi ja tutkimukseen osallistumista koskevan sopimuksen allekir-

joittaminen.

Ryhmakeskusteluna toteutettava aineistonkeruu on tutkimukselle sopiva menetelma, silla arka-
luonteista tutkimusaineistoa ei keratd. Ryhmakeskustelussa ryhman jasenet voivat kysella asioita
toisiltaan ja vieda néin keskustelua eteenpain. Ryhmakeskustelun ohjaajat kysyvat tutkittavilta tar-
vittaessa tarkennuksia ja lisakysymyksia. Ryhman jasenet pohtivat heidan yhteista suhtautumista-
paansa Lapset puheeksi —-menetelman kéyttoon liittyen ja kertoivat toisaalta my6s menetelmaén
littyvia toisistaan poikkeavia tulkintoja. Tutkijat saavat tarkasteltua tutkittavien kayttamia kasitteita,
termeja ja erilaisia hahmottamistapoja. (Alasuutari 2011, 152.)
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Teemahaastattelurungon toimivuuden testaaminen esihaastatteluilla on haasteellista taman tutki-
muksen kohdalla, silla sopivaa esitestausryhmaa ei l0ytynyt. Teemahaastattelurungon esitestaa-
minen tulisi tehda ennen varsinaisen aineistonkeruun ajankohtaa, jolloin haastattelurunkoa voisi

viela muokata sopivammaksi.

Kun aineisto on keratty, taytyy se jarjestaa hallittavaan muotoon, minka jalkeen voidaan aloittaa
aineiston analysointi. Aluksi nauhoitetut rynmakeskustelut litteroidaan. Ryhmakeskustelun avulla
toteutettavan aineistonkeruun haasteena on se, etta kaikkien tutkimukseen osallistuvien henkildi-
den vuorovaikutuksen piirteita ja elekielté on haasteellista havainnoida ja huomioida ryhmakeskus-
telun aikana. Koska tarkoituksena on analysoida aineistoa luokittelemalla ja tutkittavien kayttamia

ilmaisuja kategorisoimalla, riittda puhutun aineksen litteroiminen. (Ronkainen ym. 2013, 118-119.)

Tutkimusaineistoa analysoidessa tutustutaan tuotettuun aineistoon ja pyritaan siihen, etteivat mah-
dolliset ennakkokasitykset vaikuta aineiston tarkasteluun (Ronkainen ym. 2013, 124). Aineiston
analyysiin kuuluu tutkimusaineiston luokittelu ja erittely ryhmiin (Hirsjarvi & Hurme 2008, 143). Ai-
neiston luokittelu luo pohjan aineiston myohemmin tapahtuvalle yksinkertaistamiselle ja tiivistami-
selle seka aineiston tulkinnalle. Aineistosta muodostuvien luokkien voidaan ajatella olevan kasit-
teellisia tyokaluja, joiden varassa suuremmasta aineistosta nimetaan abstraktilla tasolla tarkeat,
keskeiset piirteet. Luokat muodostuvat tutkimustehtavien, tutkijoiden oman teoreettisen tietamyk-
sen ja aineiston laadun perusteella. Koska toteutettujen ryhmakeskustelujen pohjana on teema-
haastattelurunko, luokitellaan saatu aineisto samojen haastattelurungon teemojen mukaan. (Hirs-
jarvi & Hurme 2008, 147-148.)

Kun aineisto on luokiteltu, ryhdytaan aineistoa yhdistelemaan ja ryhmittelemaan. Tassa aineiston
analyysin vaiheessa aineistosta syntyneiden luokkien valilta etsitdédn sdannénmukaisuuksia ja sa-
mankaltaisuuksia. Yhdistelyn tuloksena saatuja luokkia voidaan nimeta kayttamalla teoreettisia ka-
sitteité. (Hirsjarvi & Hurme 2008. 149.)

Tulkinnallisuus korostuu kvalitatiivisen tutkimuksen tutkimustulosten kasittelyss4, silla tutkimuksen

analyysin eteneminen ja paattely edellyttavat tulkintaa. (Ronkainen ym. 2013, 83.) Onnistuneisiin

tulkintoihin paaseminen on keskeista kvalitatiivisesti suuntautuneissa aineiston analyyseissa. Tul-
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kintojen sisakkaisyys korostuu kvalitatiivisessa tutkimuksessa, silla ensin tutkijan on tulkittava tut-
kittavien tulkintoja ja sen jalkeen tutkimusta lukeva ihminen tekee omat tulkintansa tutkimuksesta.
(Hirsjarvi & Hurme 2008, 151.)

Kvalitatiivista tutkimuksessa tulkintaa tehdaan lapi koko tutkimusprosessin. Tutkijat tekevat koko-
naisvaltaisia tulkintoja haastatteluista siirtyen sitten yksityiskohtaisempiin tulkintoihin aineistoa ana-
lysoidessaan. Lopullista raporttia kirjoitettaessa luodaan kokonaisvaltaiset, tutkittavaa aihetta selit-
tavat tulkinnat. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 152.)

Tutkimustulokset esitettiin suullisesti opinnaytetyon esittelyseminaarissa. Lisaksi tutkimuksen tu-
lokset esitetaan kirjallisesti tassa opinnaytetyon raportissa. Opinnaytetyon raportin valmistuttua se

lahetetaan yhteistyokumppani PPSHP:n yhteyshenkildille.

Nauhoitettua haastattelumateriaalia oli yhteensa noin 1 tunti 36 minuuttia. Nauhoitetun haastatte-
lumateriaalin kasittelyssa kaksi tutkijaa litteroi toisen haastattelun ja kaksi toisen, tutkijat toimivat
siis pareittain. Pareista molemmat litteroivat saman haastattelun, jonka jalkeen parit vertasivat lit-

teroituja aineistoja toisiinsa ja tekivat niista yhden litteroinnin.

Litteroinnin jalkeen haastattelumateriaali analysoitiin pareittain. Aineisto luokiteltiin aluksi teema-
haastattelurungossa olevien kysymysten mukaisesti teemoihin, paaluokkiin ja alaluokkiin. Teemat
vastaavat teemahaastattelurungon kolmea teemaa, paaluokat vastaavat paapiirteittain teemahaas-
tattelurungon kysymyksia ja alaluokat kysymyksiin saatuja vastauksia. Paaluokat ja alaluokat ja-
kautuivat kolmen tutkimuskysymyksen mukaisesti muodostuneisiin teemoihin. Aineiston sisal-
|6nanalyysia on kuvattu tarkemmin alla olevassa taulukossa (taulukko 2). Tassa opinnaytetyon ra-

portissa kéytetyt lainaukset ovat suoria lainauksia, eika niista ole otettu taytesanoja pois.
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TAULUKKO 2. Esimerkki siséllénanalyysista.

TEEMA PAALUOKKA ALALUOKKA PELKISTETTY ILMAUS
Menetelmakoulutus "Oon tehny sillon ne, mitka siihen
koulutukseen kuulu.”
Lapset puheeksi
—menetelman Tilanteet Terveystarkastukset "Tarkastuksen yhteydessa joita-
kaytto kin olen tehnyt.”

Huolen herattya

"Ma oon kayttany sita semmosten
perheiden kohdalla, joissa on

noussu jokin huoli.”
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6 TUTKIMUSTULOKSET

6.1 Lapset puheeksi -menetelman kaytto kouluterveydenhuollossa

Kouluterveydenhoitajille tehdyn teemahaastattelun ensimmaisena aihealueena oli Lapset puheeksi
—menetelman kayttd. Tama teema on teemahaastattelurungon kysymyksia mukaillen jaettu yhdek-
saan paaluokkaan, jotka ovat tilanteet, osallistujat, roolit, ilmapiiri, lokikirjojen kaytto, toimintasuun-
nitelma ja tyonjako, jatkotoimet, soveltuvuus kouluterveydenhoitajan tyovalineeksi seka kayttoon-
otto. Nailla paaluokilla kuvataan Lapset puheeksi —-menetelman kayttoa kouluterveydenhuollossa.
Paaluokat on jaettu alaluokkiin kouluterveydenhoitajilta haastattelussa saatuun materiaaliin poh-

jautuen.

Ensimmainen Lapset puheeksi —-menetelman kayttoon liittyva paaluokka on menetelman kayttoti-
lanteet. Kouluterveydenhoitajat kuvasivat kayttaneensa Lapset puheeksi -menetelmaa menetel-
makoulutuksen aikana harjoitellessaan menetelman kayttoa, terveystarkastusten yhteydessa seka
tarpeen mukaisesti huolen herattya perheen tilanteesta. Useimpien kouluterveydenhoitajien pu-
heessa korostui Lapset puheeksi —menetelman kayttd huolen herattya, jolloin terveydenhoitaja

erikseen kutsuu perheen Lapset puheeksi —keskusteluun.

Sen koulutuksen oon kéynyt lapi ja sithen liittyen tehny ne sillon ne mitké siihen
koulutukseen kuulu, mutta se missé mé oon arkity6ssa sité kéyttény niin mé oon
kéyttény sitd semmosten perheiden kohdalla, joissa on noussut jokin huoli. Elikké
en 00 kayttény niinko ihan sillain rutiininomaisesti ollenkaan, koska meité ei 0o viela
siihen ohjeistettu sen kummemmin.

Se oli tarkastus, jossa se lapsi toi esille semmosia niinké sieltd kodista nousevia
semmosia lasta kuormittavia asioita, niin sillon sitten mé kutsuin ne vanhemmat.

Lapset puheeksi —keskusteluihin osallistujina olivat kouluterveydenhoitajien mukaan olleet isa tai
aiti ja terveydenhoitaja, molemmat vanhemmat ja terveydenhoitaja, vanhempi, lapsi ja terveyden-
hoitaja sek& nuori ja terveydenhoitaja. Keskusteluihin olivat siis osallistuneet vaihtelevasti vanhem-
mat ja lapsi tai nuori, mutta muita ammattihenkildita terveydenhoitajan lisaksi ei keskusteluissa ollut

ollut osallisena.
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Kouluterveydenhoitajat kuvailivat Lapset puheeksi —keskustelussa terveydenhoitajan ja vanhem-
man roolia tasavertaisemmaksi kuin tavallisessa keskustelussa. Kouluterveydenhoitajat kokivat,
etta Lapset puheeksi —keskustelussa vanhemman rooli korostuu ja vanhempi saa aantansa pa-
remmin kuuluviin. Eras kouluterveydenhoitaja myos kertoi, etta vanhemman aanen kuuluviin saa-
minen vaatii terveydenhoitajalta tyoskentelymallin muutosta, jotta terveydenhoitaja osaa antaa tilaa

vanhemmalle.

Se rooli oli, jos vertaa semmoseen tavalliseen terveystarkastukseen niin siiné, tdssé
Lapset puheeksi — keskustelussa niin se vanhemman rooli tullee siiné kyllé parem-
min esille... Korostuu... Ettd hdnen dénensa tullee kuuluviin.

Se on véh& semmonen niinku ittelleki hoitajana niin sesmmonen hyvé tai sesmmonen
ei niin helppokaan paikka niinku olla hiljaa ja antaa tilaa sille vanhemmalle. Mutta
eltd se on semmosta oppimisprosessia itelleki koko ajan, etté tuota saa annettua
Sité &&nté enemmén kuuluviin.

Tavallisessa kouluterveystarkastuksessa niin terveydenhoitaja jotenki johtaa sité
puhetta... Niin... Tai jotenki johtaa ja johtaa mutta kuitenki niin siiné Lapset puheeksi
niin siiné tavallaan mun mielesté niinko ne asettuu aikalailla niinko tasavertasiksi
sen roolin suhteen.

Lapset puheeksi —keskustelujen ilmapiirid kouluterveydenhoitajat kuvasivat luontevaksi, myon-
teiseksi ja lampimaksi sek& avoimeksi. Eras kouluterveydenhoitaja myos kertoi, etta aloittaessaan
Lapset puheeksi —keskustelua kaksin nuoren kanssa, alkoi nuori itse ensin lukea lokikirjaa, jonka
pohjalta hén sai sanoitettua haastavia asioita ja kerrottua mieltaan painaneista huolista kouluter-
veydenhoitajalle. Toisaalta eras kouluterveydenhoitaja toi haastattelussa esille, etta nuoren kanssa
kaksistaan Lapset puheeksi —keskustelua kaydessaan osa nuorista ei ole jaksanut keskittya kes-

kusteluun.

Hyvé ja ldmmin ilmapiiri on ollu ja varsinkin vanhempien kanssa. Sitten kun méa,
niinko mé&a sanoin alussa, ettd mé oon véhén niinko itselle harjottelumielessékin
niinku kéyttényt sitten kaksistaan ihan tuommosissa luokka, seiskaluokkalaisten ja
tuota ysiluokkalaisten terveystarkastuksessa, niin huomasin, etté kaikki ei, kaikki
oppilaat ei oikeen niinku ollu kiinnostuneita tai jaksanu keskittyd miettiméén ja pi-
t&éko néisté nyt joka ikinen niinku kohta kéyda lépi, ettd onko tdma vahvuus vai
haavoittuvuus.

Kouluterveydenhoitajat vastasivat Lapset puheeksi —lokikirjojen kayttda koskevaan kysymykseen
kayttaneensa lokikirjoja seka taysin strukturoidusti niiden mukaan edeten etté lokikirjoja soveltaen.

Osa kouluterveydenhoitajista kertoi, etta lokikirjan rungossa pysyminen on ollut haasteellista.
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Kylld méé tavallaan sovelsin sitten varsinkin ku tunsin molemmat perheet niin tota
eltd varmaan véhén perhetaustojen mukaan et en menny ihan orjallisesti, toki en
myGskaén hypénny sita sapluunaa téysin ulos mut sovelsin perheen huomioiden.

Ensisijaisesti oon niinko pyrkiny aina k&ymé&én sen niinkd sen niinkun kaikki ne koh-
dat ja oonki varmaan kaikki ne kohdat sillé lailla vdhén niinké sité, ettd miten se
jutustelu kulkee niin sitte varmaan véhén eri kohissa oon voinu niinko poiketa.

Kouluterveydenhoitajat kertoivat tehneensa Lapset puheeksi —keskustelun jalkeen seka suullisen
toimintasuunnitelman keskusteluun osallistuneiden kanssa, ettd myos kirjanneensa toimintasuun-
nitelman Effica-tietojarjestelmaan. Kouluterveydenhoitajat eivat olleet ottaneet kayttoonsa Lapset
puheeksi —toimintasuunnitelmalomaketta. Osa kouluterveydenhoitajista kertoi, ettei ollut tehnyt eril-
lista toimintasuunnitelmaa keskustelun jalkeen. Lapset puheeksi —keskustelun jalkeiseen tyonja-
koon liittyen kouluterveydenhoitajat kertoivat huomioineensa kodin ja opettajan roolin. Eras tervey-

denhoitaja kertoi toimineensa itse koulussaan Lapset puheeksi —neuvonpitojen koollekutsujana.

Ollaan se toimintasuunnitelma tehty siind, mutta en ole kirjannu, et en ole niinku
sille lomakkeelle tehny, vaan etté et sitte on sovittu jostaki tietyista asioista ja oon
yrittdny siiné huomioida myas sitte ne vahvuudet, etté millé tavalla niité tuetaan.

Efficalle oon sitte kirjannu, ettd mité on sovittu ja. Mutta en oo sité erillisté plankettia,
en ole néhnyt sita jotenkin mielekkaéaksi.

Teemahaastattelussa kysyttiin Lapset puheeksi —keskustelun tiimoilta tehdyista jatkotoimista, joita
kouluterveydenhoitajat olivat jarjestaneet. Kouluterveydenhoitajat kertoivat ohjanneensa perheita
toisille ammattiryhmille, kuten psykologille, koulukuraattorille ja laakarille Lapset puheeksi —kes-
kustelujen jalkeen. Osalla kouluterveydenhoitajista Lapset puheeksi —keskustelu oli poikinut uusia
yhteydenottoja kouluterveydenhoitajaan joko perheen taholta tai niin, etté terveydenhoitaja ottaa
kotiin yhteytta. Lisaksi osalla kouluterveydenhoitajista Lapset puheeksi —keskustelu oli johtanut
neuvonpitoon. Eras kouluterveydenhoitaja kertoi myds, etta toisinaan perheen asioissa on paadytty
suoraan Lapset puheeksi —neuvonpitoon ilman Lapset puheeksi —keskustelua. Kouluterveydenhoi-
tajat kertoivat myds tehneensé yhteistyota perheen ja perheen lahipiirin kanssa Lapset puheeksi —

keskustelun tiimoilta.

On ollu psykologille ohjauksia ja koulukuraattorille ohjauksia ja sitte on sovittu, etté
kotona kiinnittavét joihinki asioihin huomiota ja sitte on sovittu, ettd se lapsi kdy
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vaikka parin viikon pdéastd mun luona uudestaan ja sitte, ettd mé soitan sitte kotiin
Sitte siité taas jonku ajan p&asté uudestaan, milté tuntuu.

Kouluterveydenhoitajat kokivat Lapset puheeksi —-menetelman soveltuvan paasaantoisesti hyvin
kouluterveydenhoitajan tyohon. Kouluterveydenhoitajat kokivat, etta Lapset puheeksi —keskustelut
sopivat parhaiten tarveperustaisesti tehtaviksi eika niinkaan kouluterveydenhoitajan rutiinin-
omaiseksi tydomenetelmaksi. Kouluterveydenhoitajat kokivat, etta Lapset puheeksi —lokikirjat so-
veltuvat hyvin kouluterveydenhuoltoon, silla niissa kasiteltavat teemat ovat terveydenhoitajan tyo-
hon soveltuvia ja luontevia. Kouluterveydenhoitajat toivoivat, ettei Lapset puheeksi -menetelmaa
sisallytettaisi laajoihin terveystarkastuksiin, silla kouluterveydenhoitajat kokivat niissa olevan jo riit-

tavasti sisaltoa.

Soveltuu, mutta niinké jo sanoinki jossain aikasemmassa vaiheessa, ettéd en néde
tarpeellisiksi, ettd tehdéan kaikille joillaki luokka-asteilla vaan sitten niinku tarpeen
mukaan.

En ehké née mielekkaéaksi sité tehtédvén ihan semmosessa konseptissa niinkun jol-
lekin tietylle ikéluokalle kokonaan, etté satakakskyt lasta tehdaén Lapset puheeksi
—keskustelu, vaan sitten ettd kun me tsekataan se koko, montako oppilasta meillé
kullakin on, niin sitte ettd kenen kohdalla sielté sitte herdé se tunne, etté tdmé perhe
taikka lapsi nyt hyotys tésta.

Sinélldén varmaan ne kysymykset ja runko sopii hyvin tdhén etta, et ihan semmosia
luontevia kysymyksiéhén ne on.

Lapset puheeksi —menetelman kayttdonottoa koskevaan kysymykseen tuli kouluterveydenhoitajilta
toisistaan poikkeavia vastauksia. Joillakin kouluilla Lapset puheeksi —menetelmaa ei ollut otettu
kayttoon ja eikd menetelman kaytosta ollut yhtendista suunnitelmaa. Toisilla kouluilla opetushen-
kildkunta oli ottanut kayttoon Lapset puheeksi —menetelman arviointikeskustelujen ja vanhempain-
varttien yhteydessa. Eras terveydenhoitaja kertoi, etta heidan koulullaan on koottu Lapset puheeksi

—yhteyshenkilot.

Ja sitten néitd neuvonpitojaki ajatellen, niin tuota on niinké hyvinvointikoulun puit-
teissa niin meillé on koottu niinku semmoset yhteyshenkil6t, kehen voijaan olla yh-
teydessé suoraan, jos tulee tarvetta, ettd haluttais kutsua neuvonpitoon tai tuota
koota semmosta porukkaa.
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6.2 Lapset puheeksi -menetelman hyadyt kouluterveydenhuollossa

Toisena aihealueena teemahaastattelussa oli Lapset puheeksi —-menetelman hyodyt. Tama teema
on teemahaastattelurungon kysymyksia mukaillen jaettu kolmeen paaluokkaan, jotka ovat hyodyt
terveydenhoitajalle, hyodyt perheelle ja muut hyodynsaajat. Nama paaluokat on jaettu edelleen

alaluokkiin kouluterveydenhoitajilta haastattelussa saatuun materiaaliin pohjautuen.

Lapset puheeksi —menetelman hyotyja kuvaavassa osiossa ensimmainen paaluokka on hyodyt
terveydenhoitajalle. Haastattelemamme kouluterveydenhoitajat kuvasivat terveydenhoitajien saa-
van Lapset puheeksi —menetelman avulla kokonaisvaltaisen kasityksen lapsen kehitysymparis-
tosta ja he kokivat, etta sen avulla oli helpompi ottaa huolia puheeksi. Terveydenhoitajat kertoivat
my0s, ettd lapsen vahvuuksien esille nostaminen oli sen avulla helpompaa. Terveydenhoitajat ker-

toivat juurikin varhaisen puuttumisen ja huolien puheeksi oton olevan suurin hydty menetelmassa.

"Syvemmin péésee siihen lapsen eldméén niinku kuulemaan siita."

"Mahdollistaa laaja-alaisen ja niinkd niitten kipeidenkin asioiden esiinnostamisen niin ko-

din, vapaa-ajan kuin eri niitten kehitysympaéristéjen osalta.”

"Mahollisimman varhasessa vaiheessa niinké niitd haavoittuvuuksia paéastaéan Ioytdméaén
jo ennen ku se on ongelma niin, etté siihen pystyttés sielld kotona ja koulutybssé niihin

asioihin vaikuttamaan niin, etté se ei padése tulemaan ongelmaksi ja vaikeaksi."

"Voi tuoda esille myds sité positiivistakin puolta, timmdésia hyviékin asioita on, etta se ei

00 vaan sité ongelmaa."

Kouluterveydenhoitajat kuvailivat my0s Lapset puheeksi —menetelman hydtyja perheelle. Esiin
nousi lapsen vahvuuksien huomaaminen. Kolmantena paaluokkana oli hyddyt muille. Haastatte-
luista esiin nousi perheen lahipiirin ja opettajien saamat hyodyt Lapset puheeksi -menetelméasta.
Kouluterveydenhoitajat kertoivat, etta yleensa, kun lapsella on jokin pulma, nakevat vanhemmat
hieman korostetusti vain pulman. Kouluterveydenhoitajat kuvailivat sita, kuinka menetelmaéa kay-
dessa lapi vanhemman tai vanhempien kanssa, saa keskustelu vanhemmat nakemaan ja huomaa-

maan, mitd hyvaa lapsessa on ja mitka asiat lapsella sujuu.
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" Vanhemman oman ajattelun kautta lapsen vahvuuksien ja voisko sanoo ainutlaatuisuu-

den nékemisté, avaa sen vanhempien silmia."

"Opettaja on varmasti hy6tyny siité silla tavalla, ettd on oppinut tuntemaan paremmin ne

oppilaat.”

Myos perheen lahipiirin, esimerkiksi isovanhempien, koettiin hyotyvan Lapset puheeksi —-menetel-

masta.

"Hydtyé koko perheelle ja sitten perheen léheisille ja ku se kuitenkin koskettaa niin monia

sitte."”

6.3 Lapset puheeksi -menetelman ja -menetelmakoulutuksen kehittaminen

Teemahaastattelun kolmantena eli vimeisena teemana oli Lapset puheeksi -menetelman ja —-me-
netelmakoulutuksen kehittaminen. Tama osio jaettiin kolmeen paaluokkaan teemahaastattelurun-
gon kysymysten perusteella. Nama paaluokat ovat kehittamisideat, menetelmakoulutuksen anta-

mat valmiudet ja menetelmakoulutukseen liittyvat kehittamisideat.
Kehittamisideoiksi nousi haastattelujen pohjalta kirjallisen toimintasuunnitelman kayttoonotto, yh-
teinen linjaus menetelman kaytosta ja materiaalien saatavuus. Kouluterveydenhoitajat kertoivat
kylla tehneensa suullisen toimintasuunnitelman Lapset puheeksi —keskustelujen jalkeen, mutta eril-
lista lomaketta he eivat omien sanojensa mukaan perheiden kanssa tehneet. Kouluterveydenhoi-
tajat kokivat, etta kirjallinen toimintasuunnitelma saattaisi hyodyttaa juurikin perheita.

"Mité me aiottii kehittada, no se kiriaaminen kotiin."

"Se olis varmaan se toimintasuunnitelma hyvé nimenomaan niille perheille."

"Ehké tassékin ois jos se tehtés vieléd kottiin niin se ois ehké vield niink6 muistuttamassa

vield sitd kodin, voisko sanoo negatiivisesti, velvotteista, velvollisuuksista tai ajatuksista.”
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Yhteista linjaa menetelman kaytolle myos kaivattiin. Kouluterveydenhoitajat kaipasivat tietoutta
siita, kenelle naita Lapset puheeksi —keskusteluja kaydaan ja mille luokka-asteille. Aikaresurssit

otettiin tassa yhteydessa esille, silla Lapset puheeksi —keskustelun pitaminen vaatii aikaa.
"Suunnitelma kuntatasolla, suunnitelma siité, etta kenelle néité keskusteluja kdydaan, etté
onko se niinku joku ikdvuosi, joku luokka-aste minké yhteydessé vai onko se tapauskoh-
tasesti."
"Esimiesten linjaus siihen ty6n ajank&ytt66n siiné ty6ssé sen Ip osuuden niinkd k&ytdssé

Jjatkossa."

Materiaalien saatavuus ja oikeiden materiaalinen I6ytaminen nousi myos kehittamisideaksi. Koulu-
terveydenhoitajat kokivat, etta materiaalit eivat aina l0ytyneet tai ne olivat monen mutkan takana,
lisaksi oikeiden materiaalien valinnasta ja materiaalin selkeyttamisesta tuli keskustelua.
"Siella netissé, etté ne Ibytyis helposti sieltéd ne materiaalit."

Menetelmakoulutuksen antamia valmiuksia Lapset puheeksi —menetelman kayttoon koulutervey-
denhoitajat kuvasivat riittavaksi. He korostivat oman aktiivisuuden merkitysta. Lisaksi koulutervey-
denhoitajat painottivat, ettd menetelmakoulutukseen liittyvat tehtavat pitaa tehda, jotta menetelman
ymmartaa ja menetelman siséistaa itselle. Omaa oivallusta pidettiin myos tarkeana.

"Kun sé kysyt, et antaako se valmiudet, niin kylla se mun mielesté antaa valmiudet.”

"Jotenkin se ehké pittéé ite oppia oman oivalluksen kautta niinku tapahtua se syttyminen

tai se niin. Jotenki se hoksauttaminen."

"Ne tehtévét pitad tehdd, muutenhan tasté ei paése jyvélle."
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Paaluokkaan, menetelmakoulutukseen liittyvat kehittdmisideat, muodostui haastattelujen pohjalta
kolme alaluokkaa: Lapset puheeksi —ideologian avaaminen, moniammatilliset koulutusryhmat ja
tiivistetty koulutusmateriaali. Kouluterveydenhoitajat pitivat Lapset puheeksi —menetelmakoulu-
tusta yleisesti hyvana ja kaytannon esimerkkeja pidettiin tarkeana. Sen laajuutta ja siséltda pidettiin
sopivana. Lapset puheeksi —-menetelman perusteiden lapikaymista pidettiin tarkeana. Lapset pu-

heeksi —menetelman idean esittelemista kaivattiin kuitenkin enemman.

"Vois vield enemmén avata jotenkin sité sen Lapset puheeksi niinku ideaa tai ideologiaa

tai jopa esitella siellé niité jotakin niisté lokikirjoista."

Haastateltavat pitivat tarkeana sita, etta koulutusryhmat olisivat moniammatillisia, jolloin asioihin

saisi erilaisia nakokulmia ja koulutukset olisivat monipuolisempia.

"Koulutusryhmét kannattaa olla moniammatillisia, etté niistd se anti on sillon paljon pa-

rempi ko tulee eri toimijoilta sité niink6 kokemuksia erilaisista tilanteista."

Tiivistettya koulutusmateriaalia kaivattiin menetelmakoulutukseen.

"Kannattaa viid selekeesti etteenpéin, etté selkeyttéisi materiaaleja, se on véhéan liian run-

sas et ei lbydy semmosta selvaé, napakkaa pakettia.”
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7 POHDINTA

7.1 Tutkimustulosten tarkastelu

Aloittaessamme opinndytety6ta, kirjallista materiaalia Lapset puheeksi —menetelmasta ei ollut viela
paljon saatavilla. Aihe oli ajankohtainen ja siitd puhuttiin paljon, mutta tutkimuksia menetelman
kaytosta kouluterveydenhuollossa ei vield ollut. Terveydenhoitajia Oulun alueella oli vasta alettu
kouluttaa eika koulutettuja kouluterveydenhoitajia ollut paljoa saatavilla. Tdman vuoksi paadyimme
tekemaan laadullista tutkimusta teemahaastattelun muodossa. Ajattelimme, ettd saamme haastat-
telemalla pientd maaraa kouluterveydenhoitajia parhaiten tietoa menetelman kaytosta ja siita, mi-
ten menetelmaa voidaan kehittda. Alkuperainen suunnitelmamme oli menna Lapset puheeksi —
seminaariin haastattelemaan osaa terveydenhoitajista, mutta seminaarin yllattavan peruuntumisen
vuoksi yhteistydkumppanimme PPSHP:Ita pyysivat Oulun seudun alueelta kouluterveydenhoitajia,

jotka olivat valmiita erilliseen ryhmahaastatteluun kanssamme.

Lopulta saimme haastateltavat kouluterveydenhoitajat Oulun alueelta. Saimme haastatteluista kat-
tavasti tietoa tutkimustehtaviimme. Kayttotilanteita tutkiessa selvisi, etta menetelmaa kaytettiin eri-
tyisesti silloin, kun terveydenhoitajalla nousi erityinen huoli lapsesta tai hanen perheestaan. Kes-
kustelut tapahtuivat yleensa terveystarkastusten yhteydessa. Keskusteluissa kouluterveydenhoita-
jat kokivat roolien olevan tasavertaisemmat vanhemman ja kouluterveydenhoitajan valilla. Lokikir-
jojen kaytossa oli eroa, osa eteni haastattelussa tarkasti lokikirjan mukaan kun taas osa sovelsi
lokikirjaa. Toimintasuunnitelmia keskustelujen aikana ei kirjattu, vaan toimintasuunnitelma kaytiin
lapi suullisesti ja kirjattiin tietokoneella asiakastietoihin. Menetelméa koettiin hyvin soveltuvaksi ter-
veydenhoitajan tyovalineeksi, mutta ajanpuutteen vuoksi haastateltavat olivat sita mielta, etta me-
netelma sopii kaytettavaksi lahinna huoliperusteisesti eika sitd ehdita tehda esimerkiksi tietylla

luokka-asteella.

Tutkimuksessa kéavi ilmi, ettei haastateltavilla ei ollut selkeaa ohjeistusta siihen, missa tilanteissa
Lapset puheeksi -menetelmaa kouluterveydenhuollossa kaytetaan. Kouluterveydenhoitajat toivoi-
vatkin selkeaa ohjeistusta menetelman kayttoonottoon liittyen. Mika Niemelan vaitoskirjassa
(2012) todettiin, ettd strukturoituja menetelmia ongelmien puheeksi ottamisen avuksi lapsiper-
heessé on Oulun alueella vahan, eiké niiden kayttdon ole selkeita linjauksia. Lapset puheeksi -
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menetelmé& on kehittynyt paljon Oulun alueella, mutta tutkimuksemme perusteella kouluterveyden-
huollossa ei edelleenkaan ole selkeaa linjausta menetelman kayttoon. Menetelmaa on kuitenkin
otettu laajalti kayttoon ja suurin osa kouluterveydenhoitajista on saanut jo koulutuksen menetelman
kayttoon. Myds Haapalahden, Niemelan ja Vuorman tutkimuksessa (2016, s.39) Lapset puheeksi
-menetelman kaytosta aitiys- ja lastenneuvoloissa selvisi, ettei myoskaan neuvoloissa ole selkeaa

ohjeistusta keskustelujen ajankohdalle.

Lapset puheeksi —lokikirjojen saatavuuteen toivottin myos muutosta, silla kouluterveydenhoitajat
kokivat, etta lokikirjoja oli haastava l0ytaa Mielenterveysseuran sivuilta. Myos ohjeistukseen siita,
mita lokikirjaa kouluterveydenhoitajat kayttavat, kaivattiin selkeyttd. Myos Haapalahden ym. tutki-
muksessa (2016, s. 41) neuvolaterveydenhoitajat toivat esille tarpeen omalle neuvolassa kaytetta-

valle lokikirjalle.

Molemmissa tutkimuksissa nousi esiin myos aikakysymykset. Kouluterveydenhoitajat olivat sita
mielta, ettd Lapset puheeksi -keskusteluun taytyy varata riittavasti aikaa eika sita ehdi tehda esi-
merkiksi terveystarkastuksen yhteydessa. Myos Haapalahden ym. tutkimuksessa esille nousi mie-
lipide siita, ettei keskusteluille ole tarpeeksi aikaa ja keskustelulle pitaisi valita selkea ajankohta

seka aikaresursseja muuntaa niin, etta keskustelun ehtii tehda. (2016, s.41.)

Kouluterveydenhoitajan tydssa erityisiksi hyodyiksi koettiin, etta menetelman avulla lapsen kehitys-
ymparistOista saa kokonaisvaltaisemman kasityksen. Lisaksi se auttaa ottamaan huolet puheeksi
ja nostamaan esille lapsen vahvuuksia. Vahvuuksien korostaminen keskustelussa auttaa myos
vanhempia huomaamaan paremmin lapsen vahvuudet. Muut hyddynsaajat keskusteluista ovat

opettaja seka perheen lahipiiri.

Lapset puheeksi -menetelmakoulutus koettiin valmiudet antavaksi, mutta menetelman omaksumi-
nen vaatii kouluterveydenhoitajien mielestd kuitenkin omaa aktiivisuutta. Menetelmakoulutukseen
littyvia kehittamisideoita olivat koulutusmateriaalin tiivistdminen seka Lapset puheeksi —ideologian
avaaminen, koska menetelman syvimman idean koettiin jaavan koulutuksen aikana hieman epa-
selvaksi. Lokikirjoja ei mydskaan kayty koulutuksen aikana lpi, joten niiden esittelya toivottiin. Li-
saksi osa haastateltavista koki, ettda moniammatilliset koulutusryhmat toisivat koulutukseen lisaa
monipuolisuutta ja erilaisia nakemyksia, koska nain kokemuksia saataisiin enemman erilaisista ti-

lanteista.
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7.2 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

OpinnaytetyOprosessin aikana olemme ottaneet huomioon tutkimuksen luotettavuuteen ja eettisyy-
teen liittyvia nakokulmia aina tutkimussuunnitelman laatimisesta opinnaytetyon raportin kirjoittami-
seen ja opinnaytetyon esittamiseen saakka. Tutkimuksen luotettavuus vaikuttaa suoraan siihen,
miten tutkimuksen tuloksia voidaan hyodyntaa, joten tutkimuksen luotettavuuden varmistaminen
on ollut tarkeana tehtavana koko opinnaytetydomme prosessin ajan. Tutkimuksen eettisyyden eteen
olemme niin ikdan tehneet t0ita ja pyrkineet varmistamaan, etta tutkimus toteutetaan kokonaisuu-

dessaan eettisten periaatteiden mukaisesti.

Tutkimuksen validiteetilla tarkoitetaan tutkimuksen patevyytta eli sita, miten hyvin tutkimus onnistuu
kuvaamaan tutkittavaa ilmiota. (Ronkainen ym. 2013, 130.) Reliabiliteetilla puolestaan tarkoitetaan
tutkimuksen tarkkuutta ja luotettavuutta. Reliabiliteetti voidaan jakaa kahteen osaan; yhtenaisyy-
teen ja pysyvyyteen tai vakauteen. Kvalitatiivisen tutkimuksen kohdalla validiteetilla ja reliabilitee-
tilla tarkoitetaan muun muassa koko tutkimusprosessin rehellista ja selkeda kuvausta, aineiston
luokittelun johdonmukaisuutta ja tarkkuutta seka yhdenmukaisuutta aineiston kasittelyssa. (Ron-
kainen ym. 2013, 132-133))

Jotta tutkimuksen luotettavuus olisi hyva, tulee tutkijoiden kiinnittaa huomiota omiin ennakkokasi-
tyksiinsa tutkimuksen tuloksista, jotta ne eivat paase vaikuttamaan tutkimusaineiston analyysiin ja
tulkintaan. Kun omat ennakkokasitykset tiedostetaan, voidaan pyrkia unohtamaan ne aineistoa
analysoidessa. Koko tutkimuksen toteutuksen ajan pyrimme tutkijoina toimimaan ilman ennakko-
kasityksia tutkimuksen tuloksista. Koemme, etteivat omat ennakkokasityksemme vaikuttaneet tut-

kimustulosten analysointiin ja tulkintaan, jolloin tutkimuksen tuloksia voidaan pitaa luotettavina.

Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa merkittavasti se, kuinka hyvin ryhmakeskustelujen pohjana
oleva teemahaastattelurunko on muodostettu. On tarkeaa, etta ryhmakeskusteluista saatu tutki-
musaineisto vastaa tutkimustehtaviin, joten myds ryhmakeskustelun ohjaaminen keskeisiin teemoi-
hin on keskeinen seikka tutkimuksen validiteetin parantamisessa. Harmiksemme emme kyenneet
esitestaamaan tutkimusta varten laadittua teemahaastattelurunkoa ennen varsinaisia ryhmahaas-
tattelutilanteita. Teemahaastattelurungon kysymykset paneutuvat suoraan Lapset puheeksi -me-
netelman kayttdon, joten olisimme voineet esitestata haastattelurunkoa vain sellaisella ryhmalla,

joka olisi kaynyt Lapset puheeksi —-menetelmakoulutuksen ja kayttanyt menetelmaa tyossaan. Tal-
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laista ryhmaa ei kuitenkaan 1dytynyt, joten hioimme teemahaastattelurunkoa yhdessa tutkimusryh-
mamme kesken seka yhteistyossa opinnaytetyota ohjaavan opettajan kanssa. Teemahaastattelu-

runko laadittiin niin, etta sen avulla oli mahdollista saada vastaukset kaikkiin tutkimustehtaviin.

Teemahaastattelurungon tarkoituksenmukaisuuden lisaksi tutkimuksen luotettavuuteen vaikutti
myos teemaryhmahaastattelun varsinainen toteuttaminen. Myos aineiston keruun huolellisuus ja
haastattelujen johdonmukaisuus parantavat kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuutta. Tutkimusai-
neiston kasittelyssa luotettavuutta parantaa myos se, etta nauhoitettu materiaali litteroidaan mah-

dollisimman nopeasti sen keraamisen jalkeen (Hirsjarvi & Hurme, 185).

Toteutimme ryhmahaastattelut pareittain, jolloin molemmissa haastatteluissa toinen tutkija oli paa-
vastuussa haastattelun ohjaamisesta ja toinen tutkija toimi apuohjaajana, joka muun muassa var-
misti nauhoitusvalineiston toiminnan haastattelun aikana. Ryhmahaastattelut etenivat paaosin tee-
mahaastattelurungon mukaisesti ja haastattelujen aikana saatiin vastauksia kaikkiin haastattelu-

rungon Kysymyksiin.

Litteroimme eli kirjoitimme nauhoitetun haastattelumateriaalin puhtaaksi pareittain niin, etta kaksi
meista tutkijoista litteroi saman haastatteluaineiston, jonka jalkeen litteroituja aineistoja vertailtiin
keskenaan. Talla toimintatavalla pyrimme varmistamaan litteroitujen aineistojen luotettavuuden ja
tarkkuuden, jotteivat mahdolliset vaarin kuullut sanat tai kirjoitusvirheet vaarista tutkimuksen tulok-
sia. Pyrimme litteroimaan nauhoitetut haastatteluaineistot mahdollisimman pian tutkimushaastatte-
lujen jalkeen, mutta toisesta tutkimushaastattelusta saadun materiaalin litterointi viivastyi noin puo-

len vuoden verran opinnaytetyon aiemmasta aikataulusuunnitelmasta.

Litteroidun aineiston luokittelu- ja analysointivaiheessa kavimme keskustelua siita, miten saamme
sisallonanalyysin toteutettua tarkasti ja yndenmukaisesti. Tutkimuksen luotettavuuden kannalta on
keskeistd, etta aineisto on luokiteltu ja analysoitu johdonmukaisesti, vaikka tutkimusta olisikin te-
kemassa useampi tutkija. Tutkimusaineistomme vastaa laatimiimme tutkimustehtaviin, joten paa-

simme tutkimuksessa siihen lopputulokseen, johon pyrimme.

Huomioimme koko prosessin ajan ihmiseen kohdistuvan tutkimuksen etiikkaan liittyvat periaatteet,

joita ovat informointiin perustuva suostumus, luottamuksellisuus, seuraukset ja yksityisyys (Hirs-
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jarvi & Hurme 2008, 20). Tutkittaville ei saa koitua haittaa tai vahinkoa tutkimusaineiston keraami-
sesta (Ronkainen ym. 2013, 126). Tutkimusta tehtdessa ihmisen yksityisyytta tulee kunnioittaa ja

suojella. Tietosuojalain noudattaminen on tutkijan velvollisuus. (Kuula 2011, 64.)

Itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen nakyy tutkimuksessa siina, etta tutkittavilla on oikeus
paattaa haluavatko he osallistua tutkimukseen. Jotta tutkimukseen osallistuvat voivat tehda tallai-
sen paatoksen, on heidan saatava riittavasti tietoa tutkimuksesta, sen toteuttajista seka heilta ke-
rattavien tietojen kayttotarkoituksesta. (Kuula 2011, 61.) Tutkimuksen tavoite, tutkijoiden yhteystie-
dot ja taustaorganisaatio, aineiston keruun toteutustapa, tutkittavien valinnan perusteet seka ai-
neiston kasittely ja sailyttdminen ovat sellaisia asioita, jotka tutkimukseen osallistuvilla on oikeus
tietdd (Kuula 2011, 121). Lisaksi tutkimukseen osallistuville tulee kertoa keskeiset konkreettiset
tiedot tutkimuksen toteuttamisesta, kuten tieto siitd, onko kyseessa kertaluonteinen aineistonkeruu

ja kuinka paljon tutkimukseen osallistuminen vie tutkittavien aikaa (Kuula 2011, 61-62).

Ennen ryhmahaastattelun alkua kdvimme haastatteluun osallistuneiden kouluterveydenhoitajien
kanssa huolellisesti lapi tutkimuksen toteutukseen liittyvia asioita, kuten tutkimuksen tavoitteita, ai-
neistonkeruumenetelmaa, aineiston kasittelya seka tutkimuksen tulosten kayttotarkoituksia. Kun
tutkittavat tietavat, miten tutkimuksen tuloksia hyodynnetaan, ovat he todennakdisesti motivoitu-
neempia vastaamaan kysymyksiin. Lisaksi informoimme haastateltavia siita, miten sailytamme ja
kasittelemme nauhoitettua ja litteroitua haastatteluaineistoa seka miten huolehdimme siita, miten
tutkimukseen osallistuneiden kouluterveydenhoitajien anonymiteetti sailyy opinnaytetyon rapor-

toinnissa.

Vapaaehtoinen kirjallinen suostumus tutkimukseen osallistuvilta tarvitaan silloin, kun aineisto kera-
taan suoraan tutkittavilta ja tallennetaan sellaisenaan (Kuula 2011, 119). Ennen ryhmékeskustelun
alkua kaikkia keskusteluun osallistuvia pyydettiin allekirjoittamaan suostumus tutkimukseen osal-
listumisesta (liite 3). Tutkimukseen osallistuville kerrottiin, etté heilla on halutessaan oikeus jattay-

tyé pois tutkimukseen osallistumisesta missa vain ryhmakeskustelun vaiheessa.

Tutkittavien anonymiteetista pidettiin huolta eiké heiltd missaan tutkimuksen vaiheessa kysytty
henkilotietoja. Tutkijat pitavat huolta siita, ettei kukaan ulkopuolinen tullut kuulemaan ryhmakes-
kustelujen nauhoitteita tai lukemaan litteroitua tutkimusaineistoa. Ryhmakeskustelujen nauhoituk-
set ja litteroitu aineisto haviteta@n kun opinnaytetyon raportti on valmis. Valmiissa raportissa tutki-
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mustulokset esitetaan niin, ettei niista voi tunnistaa yksittaisia henkil6ita. Tutkittavien arvokas koh-
telu ja tutkittavia kunnioittava kirjoittamistapa raportoinnissa ovat osa tutkittaville koituvien haittojen
ja vahinkojen ehkaisya (Kuula 2011, 237).

Tutkimukseen haastateltujen itsemaaraamisoikeuden nakokulmasta pulmallista on se, etteivat he
olisi voineet vetaytya tutkimuksesta enaa haastattelumateriaalin keraamisen jalkeen. Mikali yksit-
tainen kouluterveydenhoitaja olisi haastattelujen nauhoittamisen jalkeen toivonut, ettei hanen vas-
tauksiaan oteta mukaan tutkimusaineistoon, olisi koko ryhmahaastattelusta saatu materiaali jou-
duttu havittamaan, silla yksittdisten haastateltavien vastauksia ei olisi voinut tunnistaa nauhoite-
tusta materiaalista. Kaikki tutkimukseen osallistuneet kouluterveydenhoitajat saivat saatekirjeessa
meidan tutkijoiden yhteystiedot, joten heilla oli mahdollisuus ottaa yhteytta, mikali jokin tutkimuk-

seen liittyva asia olisi mietityttanyt jalkikateen.

Eettisyyden periaatteet korostuivat tutkimuksen aikana myos aineistonkeruuvaiheessa, nauhoitet-
tua haastatteluaineistoa litteroidessa ja analysoidessa seka raporttia kirjoittaessa ja opinnaytetyota

esittaessa.

7.3 Tulosten hyodynnettavyys ja jatkotutkimushaasteet

Opinnaytety6ta aloittaessamme tarkeimpana tavoitteenamme oli tuoda yhteistydkumppanimme
Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin tistoon Oulun alueen kouluterveydenhoitajien kokemuksia
Lapset puheeksi —-menetelman kaytdsta ja siihen liittyvista kehittamisideoista. Opinnaytetyon ra-
portin valmistuttua toimitamme sen yhteistydkumppanillemme PPSHP:lle, jotta tutkimustuloksia
voidaan hyoddyntaa Lapset puheeksi -menetelman kehittamisessa ja juurruttamisessa koulutervey-

denhuoltoon.

Lapset puheeksi —-menetelman kehittamisen ja kouluterveydenhuoltoon juurruttamisen kannalta
keskeisia tutkimustuloksia ovat etenkin menetelman kayttotilanteisiin, menetelmén kaytosta koet-
tuihin hydtyihin ja haasteisiin sekd menetelman ja menetelmakoulutuksen kehittdmisideoihin liitty-
vat tulokset. Naiden edelld mainittujen tulosten pohjalta Lapset puheeksi —menetelman kayttoa
kouluterveydenhuollossa voidaan kehittaa tarkoituksenmukaisemmaksi ja juuri kouluterveydenhoi-

tajien tydhon paremmin soveltuvaksi tydvalineeksi.
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Opinnaytetydmme aihetta voidaan jatkossa soveltaa tutkittavaksi kvantitatiivisella eli maarallisella
tutkimusmenetelmalla, silléd tdman opinnaytetydn valmistumishetkella Oulun alueella on enemman
Lapset puheeksi —menetelmakoulutuksen kayneita kouluterveydenhoitajia kuin opinnaytetyota
aloittaessamme. Kvantitatiivisen tutkimusmenetelman avulla Lapset puheeksi -menetelman kay-
tosta olisi mahdollista saada kattavampaa ja yleistettavampaa tietoa. Kvantitatiivisella tutkimuksella
voitaisiin saada kattavasti tietoa muun muassa siita, miten suurella osalla kouluterveydenhoitajista
Lapset puheeksi —-menetelma on kaytossa, mita hyotyja menetelmastd koetaan ja toisaalta mita

haasteita menetelman kayttoon liittyy.

Kouluterveydenhoitajien kokemuksia Lapset puheeksi —-menetelman kaytosta voidaan tutkia tule-
vaisuudessa myos uudelleen kvalitatiivisin tutkimusmenetelmin. Myohemmilla kvalitatiivisilla tutki-
muksilla voidaan saada syventavaa ja tarkempaa tietoa menetelman kaytosta, hyodyista ja kehit-
tamisideoista. Kvalitatiivisen tutkimuksen mahdollisuudet ovat moninaiset — tutkimusta voidaan 1ah-
tea toteuttamaan niin yksilo-, pari- kuin ryhmahaastattelunakin erilaisia haastattelumuotoja sovel-

taen.

Yksi taman opinnaytetyon tuloksista noussut jatkotutkimusaihe liittyy terveydenhoitajilla kaytossa
olevien tydmenetelmien asiakaslahtoisyyteen. Tata tutkimusta varten haastatellut kouluterveyden-
hoitajat korostivat Lapset puheeksi -menetelman olevan asiakaslahtoinen ja nostavan esiin van-
hemman roolia keskustelussa. Haastatellut terveydenhoitajat myos kokivat, ettda vanhemman aa-
nen kuuluviin saaminen keskustelussa vaatii terveydenhoitajalta tydtavan muutosta, silla perintei-
sesti terveydenhoitajan on koettu ikaan kuin johtavan keskustelua. Jatkossa olisi mielenkiintoista
saada tutkimustietoa siita, miten terveydenhoitajat arvioivat erilaisten tydmenetelmien asiakaslah-

t0isyytta ja toisaalta myds omia valmiuksiaan edistaa asiakaslahtoista terveydenhoitoty6ta.

7.4 Prosessissa oppiminen ja ammatillinen kehittyminen

Opinnaytety6ta tehdessamme olimme selkeasti tehneet tyonjaon keskenamme. Tydskentelimme
haastattelumateriaalia analysoidessamme pareittain. Opinnadytetydn raporttia kirjoittaessamme

kaksi meista perehtyi enemman tutkimustulosten analysointiin ja raportointiin ja kaksi enemman
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opinnaytetydn tietoperustaan. Vaikka teimme nain, oli tydmaara jokaiselle melko sama. Yhteis-
tyomme oli sujuvaa, mutta ajoittain koimme aikataulullisia haasteita, Taman vuoksi opinnaytetyon

raportin valmistuminen alkuperaisista suunnitelmista viivastyi.

Olimme laatineet opinnaytetyollemme omia oppimistavoitteita, joita olemmekin opinnaytetyopro-
sessin edetessa saavuttaneet. Tiesimme jo opinnaytetyon aihetta valitessamme, etta Lapset pu-
heeksi —menetelma tulee nakymaan tyossamme tulevina terveydenhoitajina ja opinnaytetyon
avulla paasimme kehittamaan tietamystamme menetelmasta. Olemme kayneet Lapset puheeksi —
menetelmaa syvallisesti lapi opinndytetyon prosessin aikana ja saaneet kattavan kasityksen me-
netelman taustasta, kaytosta seka keskeisista tutkimustuloksista, joita menetelmaan liittyy. Lisaksi
paasimme jo opiskeluvaiheessa kehittdmaan Lapset puheeksi —menetelmaa, jotta menetelmaa
voitaisiin tulevaisuudessa kayttaa tarkoituksenmukaisemmin ja se soveltuisi paremmin kouluter-
veydenhoitajan kayttoon. Lapset puheeksi —-menetelman kéyttoon littyen olemme myds saaneet
nakokulmia siihen, miten uusia tydmenetelmid viedaan kaytantoon ja mita menetelmien kayttoon-

otto vaatii.

OpinnaytetyOprosessin aikana olemme kehittyneet yhteistyo- ja ryhmatyétaidoissa tyoskennelles-
samme osana opinnaytetyon organisaatiota. Opinnaytetydmme organisaatioon kuuluvat muun mu-
assa PPSHP:n yhteishenkilot, opinndytety6ta ohjaavat opettajat sek& me opinnaytetydn tekijat.
Vuorovaikutustaitoja olemme paasseet kehittamaan myos tutkimukseen kuuluneissa ryhmahaas-
tatteluissa. Lisaksi olemme opinnaytetyoprosessin aikana saaneet esiintymiskokemusta esittaes-
samme seka opinnaytetydn suunnitelman etta virallisesti valmiin opinnaytetydn Oulun ammattikor-

keakoulun Hyvinvointia yhdessa -paivan seminaarissa.

Olemme perehtyneet kvalitatiivisen tutkimuksen tekemiseen ja ymmartaneet sen, mista osa-alu-
eista kvalitatiivisen tutkimuksen tekeminen koostuu. Opinnaytetydprosessin aikana olemme kehit-
taneet tiedonhakutaitojamme seké saaneet uusia nakokulmia siihen, miten erilaisia tietolahteitd
kriittisesti arvioidaan. Onnistuimme mielestdamme hyvin tutkimuksen toteuttamisessa ja l0ysimme
ratkaisuvaihtoehtoja niissa tilanteissa, joissa tutkimuksen tekeminen ei mennytkaan suunnitellulla
tavalla. Tutkimukseen olisi voinut osallistua useampi haastateltava, mutta laadullisen tutkimuksen
tarkoituksena on tuottaa kokemuksellista tietoa yleistettavissa olevan tiedon sijaan. Valitsimme

mielestamme oikean tutkimusmenetelman ja ryhmahaastattelu oli oikea valinta aineistonkeruume-
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netelmaksi. Ryhmahaastattelun kautta saimme runsaammin tietoa, kuin mité olisimme saaneet yk-
silohaastatteluilla, silla kouluterveydenhoitajat taydensivat ryhmassa keskustellessaan toistensa

vastauksia ja pohtivat haastattelun teemoja yhdessa.
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LITE 1

TEEMAHAASTATTELURUNKO

1) Lapset puheeksi -menetelméan kayttdminen

1. Voisitteko kuvailla millaisissa tilanteissa olette kayttaneet Lapset puheeksi -mene-
telmaa.

— Milloin olette kéyttaneet Lapset puheeksi —menetelméé?

2. Kertoisitteko, keita on ollut mukana Lapset puheeksi —keskusteluissa.
— Keitd ammattihenkil6ité ja perheenjésenié keskusteluissa on ollut mukana?

— Ketké ovat olleet keskustelujen vetéjina?
3. Kuvailisitteko, millainen rooli keskusteluihin osallistuneilla on ollut.
4. Voisitteko kuvailla Lapset puheeksi — keskustelujen ilmapiiria.
5. Kuvailisitteko Lapset puheeksi —lokikirjojen kayttoa.
— Oletko kéyttanyt vain tiettyja lokikirjan teemoja (esim. vapaa-aika, koti ym.) tai

kysymyksia? Miksi?

6. Kertoisitteko Lapset puheeksi —keskustelujen jalkeen tekemistanne toimintasuunni-

telmista.

7. Kertoisitteko, millaisia jatkotoimia keskustelujen jalkeen on sovittu.
— Millaisista jatkotoimista sovitte (esim. Lapset puheeksi —neuvonpito,

erikoisalojen konsultaatio)?
8. Kuvailisitteko, millainen ty6énjako toimintasuunnitelmaan kirjattiin kaikille keskuste-

luun osallistuneille.

— Vanhemmille, koululaiselle, opettajalle, terveydenhoitajalle, kuraattorille ym.
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9. Kuvailisitteko omaa kokemustanne Lapset puheeksi —-menetelman kaytosta ja me-

netelman soveltuvuudesta kouluterveydenhoitajan tyovalineeksi.

10. Voisitteko kuvailla haasteita, joita Lapset puheeksi -menetelman kaytossa on ilmen-

nyt.

11. Kuvailisitteko, miten Lapset puheeksi -menetelma on otettu kayttoon kouluissanne.

— Kenen vastuulla toteuttaminen on?

2) Lapset puheeksi -menetelman hyodyllisyys

12. Kuvailisitteko Lapset puheeksi -menetelman kayton hyotyja kouluterveydenhoita-
jan nakokulmasta.

— Millaisia konkreettisia hy6tyj& menetelmén kéytosté on ollut?
13. Kuvailisitteko Lapset puheeksi —menetelman kayton hyotyja koululaisen ja hanen
perheensa nakokulmasta.

— Millaisia konkreettisia hy6tyja menetelmén kéytdsté on ollut?

14. Kertoisitteko, ketka muut ovat hyotyneet Lapset puheeksi -menetelméan kaytosta?

— Koko perhe? Muut ammattiryhmét?

3) Lapset puheeksi —menetelman kehittaminen

15. Kertoisitteko omia kehittamisideoitanne Lapset puheeksi -menetelmaan liittyen.

— Koulutus, materiaali, tyén resurssit ym.

16. Kuvailisitteko Lapset puheeksi -menetelméakoulutuksen antamia valmiuksia mene-

telmén kayttoon.

17. Kertoisitteko omia kehittamisideoitanne Lapset puheeksi —-menetelmakoulutukseen

liittyen.
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LITE 2

SAATEKIRJE KOULUTERVEYDENHOITAJILLE

11.9.2015
Hyvét kouluterveydenhoitajat

Olemme neljd Oulun ammattikorkeakoulun 3. vuoden terveydenhoitajaopiskelijaa.
Teemme opinnaytetydta Lapset puheeksi —-menetelman kaytdsta ja olemme kiinnostu-
neita juuri teidan, kouluterveydenhoitajien, kokemuksista. Tavoitteena on tuottaa tietoa
Lapset puheeksi —-menetelman kaytosta ja hyddyllisyydesta. Lisaksi tavoitteena on, etta
opinnaytetyon tuloksia voidaan hyodyntaa Lapset puheeksi —menetelman kehittadmi-
sessd. Opinnaytetydmme avulla voitte saada nakyvyytta omille kehittamisideoillenne

Lapset puheeksi —-menetelmaan ja —menetelméakoulutukseen liittyen.

Opinnaytetyon tutkimustehtavéat ovat:

Miten kouluterveydenhoitajat ovat kayttaneet Lapset puheeksi —_menetelmdd omassa
ty0ss&éan?

Mita hyotyd perheille ja kouluterveydenhoitajille on ollut Lapset puheeksi —menetel-
masta?

Miten kouluterveydenhoitajat kehittaisivat Lapset puheeksi —menetelmén juurruttamista?

Opinnaytetyon aineistonkeruu toteutetaan ryhmékeskusteluina. Keskustelut toteutetaan
3-4 hengen ryhmissa, joissa keskustelette Lapset puheeksi —-menetelmaan liittyvista tee-
moista. Teemahaastattelurunko I6ytyy tamén saatekirjeen lopusta. Toivomme, etta tu-
tustuisitte teemahaastattelurunkoon jo etukateen ennen varsinaista keskustelutilannetta,
jotta keskustelu etenisi sujuvasti. Ryhmakeskusteluun on varattu aikaa noin 45 minuut-
tia. Keskustelu nauhoitetaan ja litteroidaan mydhemmin. Nauhoitteet ja litteroitu aineisto
havitetaan raportin valmistuttua. Valmiista raportista ja tutkimustuloksista ei voi tunnistaa

yksittaisid henkil6ita.

Tarkoituksena on, etta osallistutte tutkimukseen taysin nimettdmina eikd henkildllisyyt-
tanne paljasteta missaan opinnaytetydprosessin vaiheessa. Seka meita tutkijoita etta
teité tutkimukseen osallistujia sitoo vaitiolovelvollisuus. Ennen ryhmékeskustelua pyy-

damme teita tayttdmaan suostumuslomakkeen tutkimukseen osallistumisesta.
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Osallistumisenne on ensiarvoisen tarke&é opinnaytetydn onnistumisen kannalta. Toivoi-
simme, etté kertoisitte konkreettisia esimerkkeja Lapset puheeksi —menetelman kaytosta
tydssanne. Arvostamme ajatuksianne ja kehittdmisideoitanne ja toivoisimme, etta osal-

listuisitte tutkimukseemme. Kiitos jo etukateen!

Aurinkoisin syysterveisin,
Terveydenhoitajaopiskelijat Milla Juntunen, Katja Jurvelin, Essi Pirskanen ja Milla Pyrro
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LITE 3
TUTKIMUKSEEN OSALLISTUVIEN SUOSTUMUSLOMAKE

Suostumuslomake

Annan lupani kayttaa teemahaastattelussa ilmi tuomiani asioita Oulun korkeakouluopiskelijoiden
opinnaytetyossa. Puheenvuorojani analysoidaan nimettomana eika henkildllisyyttani paljasteta
missaan opinnaytetyoprosessin vaiheessa. Olen saanut tietoa opinnaytetyon tarkoituksesta, tavoit-
teista, toteutuksesta seka aineiston analyysista. Tiedan, mihin teemahaastattelusta ilmi tuotuja asi-
oita kaytetaan. Tama suostumuslomake kerataan allekirjoittamisen jalkeen suljettuun kirjekuoreen,
joka tuhotaan opinnaytetydprosessin paatyttya. Allekirjoittamalla tdman suostumuslomakkeen lu-
paan olla paljastamasta mitaan teemahaastattelun aikana kaydysta keskustelusta haastatteluryh-

man ulkopuolisille.

Paivays ja paikka:

Allekirjoitus:
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