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Suomen agilityliitto on suomalaisten agilitya harrastavien yhdistysten muodostama
litto, jonka jasenseurojen toiminta ei olisi mahdollista ilman talkootytntekijoita.
Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittdad, mik&d motivoi agility-seurojen jasenia
osallistumaan talkooty6hon ja miten heitd voitaisiin sitouttaa toimintaan entista
paremmin. Toteutetun kyselytutkimuksen avulla selvitettin myds jasenien omia
toiveita seka ideoita seurojen talkootoiminnan kehittamiseksi.

Tyon teoriaosuudessa  keskitytddn talkootyontekijoiden  motivointin  ja
sitouttamiseen seka johtamiseen. Motivaatio-osuudessa kasitellaan sisaisen ja
ulkoisen motivaation keinoja. Sitouttamisesta ja johtamisesta on nostettu esiin
talkootydn kannalta olennaisia asioita.

Kyselytutkimuksessa ilmeni, etta agility-harrastajien tarkein motiivi on oman
harrastuksen mahdollistaminen seka lajissa kehittyminen. Positiivista oli huomata,
etta seurojen talkootoiminta koettiin hyvin jarjestettyna. My6s oma tyépanos koettiin
omalle agility-seuralle tarkeéksi. Vain pieni maara vastaajista koki rahallisen
palkitsemisen motivoivana.

Kehityskohteiksi nousivat viestintd seka tdiden ja vastuun kasautuminen
aktiivisimpien harteille. N&ita asioita olisi hyva pohtia ja kehittdd seuroissa, jotta
talkootoimintaan ollaan jatkossakin tyytyvaisia.
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The Finnish Agility Association (FAA), or Suomen Agilityliitto (SAGI) in Finnish, is a
union for the Finnish agility clubs. The member clubs of FAA could not operate with-
out volunteer workers, as voluntary work is a vital part of the clubs' activities. The
objective of this thesis was to find out what motivates the members of agility clubs
to partake in volunteer work and how they could be better engaged in the clubs'
activities. Through the conducted survey, the club members' own wishes and ideas
for improving the clubs' operations were also pieced together.

In the theoretical part of this thesis, the focus is on motivating volunteers and en-
gaging them in the organization, as well as on volunteer leadership. The motiva-
tional theory is dealt with from the point of view of inner and outer motivation.

The results of the conducted survey showed that the main motivational driver for
agility enthusiasts is making their hobby possible through their own and others' vol-
unteer work. In the hobby itself, developing one's and the dog's skills was regarded
as the most important thing. It was positive to notice that the respondents were gen-
erally satisfied with the clubs' volunteering activities and found their own volunteer-
ing efforts to be meaningful and important for their clubs. Only a small number of
respondents found monetary rewards motivating.

Communication and the accumulation of responsibilities and work among the most
active enthusiasts emerged as targets for improvement in this study. These matters
should be further considered and improved at the agility clubs, so that members’
satisfaction with the volunteering activities would remain at a high level also in fu-
ture.
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Kaytetyt termit ja lyhenteet

Koirakko Koira ja omistaja muodostavat yhdessé koirakon.

Sakaluokka Agilityssd koirat jaetaan koon mukaan kolmeen eri
sakaluokkaan (mini, medi, maxi). Luokka méaaraytyy koiran

sakakorkeuden mukaan.

SAGI Suomen agilityliitto



1 JOHDANTO

Suomessa urheiluseurojen toiminta perustuu vahvasti talkooty6hon ja ilman sita
monien seurojen toiminta ei olisi mahdollista. Talkootydsta puhuttaessa motivointiin
omat haasteensa tuo tyon vapaaehtoisuus ja korvauksettomuus. Agility on ihmisen
ja koiran yhteisty6hon perustuva liikuntamuoto, joka sopii kaiken ikaisille ihmisille.
Myds agilityn tarkein voimavara on seurojen hyvaksi talkootyota tekevat harrastajat

Suomen agilityliitto eli SAGI on suomalaisten agilityd harrastavien yhdistysten
muodostama liitto, jonka jasenseuroilla on pulaa talkootydntekijoista ja toimintaan
sitoutuneista henkildistd. Seurat tarvitsevat talkootyontekijoitda muun muassa
hallinnollisiin tehtaviin, treenipaikkojen yllapitoon, agilityn kouluttamiseen seka
kisojen jarjestamiseen. Agilityn harrastaminen on vuosien saatossa muuttunut
talkoopainotteisesta  seuratoiminnasta harrastusmalliin, jossa kaupallisten
toimijoiden jarjestamat koulutukset ovat tulleet osaksi treenaamista. Seurojen
jaseneksi paaseminen ei aina ole itsestaanselvad, silla ryhmakoot ovat supistuneet
huomattavasti ja treeniajat ovat rajallisia. Naiden seikkojen vuoksi oli tarpeellista
selvittdd, miten jasenid voitaisiin sitouttaa paremmin seurojen toimintaan ja

motivoida talkootydhon.

Olen itse harrastanut agilitya noin kymmenen vuotta ja lajin kehitys on ollut
huomattava. Olen kuulunut kolmeen eri seuraan, joiden talkookaytannot ovat
poikenneet toisistaan paljonkin. Ensimmaisessa seurassa oli mahdollista harrastaa
vain kesaisin ulkokentédlla ja nykyisella seurallani on kaytbéssa lammitetty

koiraurheilukeskus, jossa on mahdollista harrastaa agilitya ymparivuotisesti.

Tyossd  tutkitaan SAGL:n  jasenyhdistyksissa  tehtavdad  talkootyota.
Kyselytutkimuksen tavoitteena oli selvittada, mikd motivoi agility-harrastajia
talkoilemaan seuroissa. Kyselyn avulla haluttiin myds selvittda harrastajien omia
toiveita ja ideoita seurojen talkootoiminnan kehittdmiseksi. Teoriaosuudessa
paneudutaan talkootyéntekijoiden motivointiin ja sitouttamiseen seka johtamiseen.
Siind on nostettu esille niita asioita, jotka ovat talkootytén kannalta olennaisia.
Kyselytutkimuksen ja teorian sekd tulosten avulla esitetddn ehdotuksia agility-

seurojen toiminnan kehittdmiseksi.



2 KOHDEORGANISAATIO

2.1 Agility harrastusmuotona

Agility on koirien esteratakilpailu, jossa ihminen ohjaa koiran lapi tuomarin
suunnitteleman radan. Suomeen laji rantautui vuonna 1986 ja siita lahtien sen
suosio on kasvanut. Agility sopii kaikenikaisille ohjaajille ja lahes kaiken rotuisille
koirille. Lajissa menestyminen vaatii hyvaa fyysista kuntoa seké ohjaajan ja koiran
valista toimivaa yhteistydta. Koulutusta jarjestetaan seurojen ja yksityisten yrittajien
toimesta useilla paikkakunnilla. Suomi on arvokisamitaleilla mitattuna yksi maailman

menestyneimmista agilityurheilumaista (Suomen agilityliitto 2014a.)

Suomalaisten agilityseurojen muodostama Suomen agilityliitto on perustettu vuonna
2006, ja se on siita saakka ajanut lajin tunnustamista urheiluksi. Vuosi 2016 ol
agilitylle merkittdva, kun alkuvuodesta valtion liikuntaneuvosto puolsi lajin
urheilustatusta. Syksylla 2016 Suomen Olympiakomitea hyvaksyi Suomen
agilityliton varsinaiseksi jasenekseen (Suomen kennelliitto 2016.)

Urheilustatuksen saamisella oli iso merkitys lajin imagolle seka harrastajille.
Urheilulajiksi hyvaksymisella on myds taloudellisia vaikutuksia, silla nykyaan laji on
oikeutettu valtion toiminta-avustuksiin. Lisaksi paatds saattaa vaikuttaa verottajan
nakemykseen, kun agility katsotaankin liikuntapalveluksi eika koirankoulutukseksi.
Vaikutukset nakyvat toivottavasti myds seuratasolla ja toiveena on, etta
tulevaisuudessa tonttipyynnot harrastustilojen perustamiseksi otetaan vakavammin.
Tama on lajin kehityksen kannalta tarkead, silla Suomessa on talla hetkella vain
muutamia halleja, joiden rakentamista on rahoitettu likuntapaikkojen rakentamiseen
tarkoitetuilla tuilla (Talastera 2016.)

Tana paivanad Suomessa on jo yli 13 000 agilityn harrastajaa ja lajin suosio jatkaa
kasvamistaan. Ahkera seuratoiminta takaa hyvat harjoitusolosuhteet ilman
kustannusten alytontd nousua. Varsinkin isommilla paikkakunnilla toimivien
seurojen alkeiskurssit ovat jatkuvasti tdynna ja uusia harrastajia pyritaan ottamaan

mukaan niin paljon kuin pystytaan.



2.2 Suomen agilityliitto

Opinnaytetyon toimeksiantaja on Suomen agilityliitto (SAGI), joka on suomalaisten

agilityad harrastavien yhdistysten muodostama liitto. Liiton tarkotuksena on edistaa

ja kehittéa agilityurheilua mahdollisimman monipuolisesti jAsenyhdistysten kautta.

Toiminnalla kannustetaan kaiken ikaisia ihmisia likkumiseen ja seuratoimintaan.

Liséksi tavoitteena on edistdd koirien koulutusta ja parantaa yleistd koiranpitoa.

Yhdistys toimii agilityseurojen ja -harrastajien yhdyssiteena ja keskusjarjestona
(Suomen agilityliitto 2014b.)

SAGIn toiminta on jaettu neljdédn osa-alueeseen:

Kilpailutoiminta. SAGI:n yksi keskeisimmistéa tehtavista on kansallisen
kilpailutoiminnan organisointi. Kaytanndssa SAGI vastaa arvokilpailuiden
jarjestamisesta seka maajoukkueen toiminnasta. Laadukkaalla
kilpailutoiminnalla halutaan saavuttaa kansainvalistd menestysta ja

vakiinnuttaa Suomen asemaa agilityn huippumaana.

Koulutus- ja valmennustoiminta. Harrastajien, tuomareiden ja
seuratoimijoiden, mutta myods SAGI:n toimihenkildiden kouluttamisen
tavoitteena on kouluttaa arvostettuja lajiosaajia. Lajiosaamista

yllapidetaan ja kehitetd&n urapolkumallien avulla.

Viestinta. Viestinnalla tarkoitetaan sisaista ja ulkoista viestintaa, mutta
myo6s markkinointiviestintda. Viestinnalla rakennetaan myonteista,
aktiivista ja urheilullista julkisuuskuvaa liitosta seka lajista. Tavoitteena on
tiedottaa liiton toiminnasta, palveluista sekd paatoksenteosta. SAGI pyrkii
luomaan avoimen keskusteluyhteyden lajin harrastajien kanssa.

Hallinto. Halinnon tehtdvana on toiminnan suunnittelu ja organisointi,

edunvalvonta seké taloudenpito. Hallinto luo edellytykset liton toiminnalle.

(Suomen agilityliitto 2014b.)
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SAGI:n tavoitteena on myos kehittdd ja koordinoida valtakunnallisesti juniori- ja
senioritoimintaa seka paragilitya. Junioreille seka senioreille jarjestetaan vuosittain
omat Suomenmestaruuskilpailut, mutta muulloin he kilpailevat samoissa kilpailuissa
muiden koirakoiden kanssa. Paragility on agilityn muoto erityisryhmiin kuuluville
ohjaajille. Heille jarjestetddn vuosittain Paragilityn Suomenmestaruuskilpailu ja
lisdksi SAGI lahettda vuosittain joukkueen kansainvaliseen Paragility World Cup:iin

(Suomen agilityliitto 2014a.)

Suomen Agilityliittoon kuuluu noin 260 jasenyhdistysta, joille liitto tarjoaa kilpailu-
seka koulutustoiminnan palveluita ja tuotteita. Sen lisdksi jasenyhdistykset paasevat
erilaisten vakuutusten npiiriin, jotka kattavat muun muassa talkootyontekijoiden
tapaturmavakuutuksen ja toiminnanvastuuvakuutuksen. Liiton varsinaiseksi
jaseneksi hyvaksytdan rekisterdidyt yhdistykset, joiden toimintaan kuuluu agilityn

harrastaminen ja lajin edistaminen seké kehittaminen (Suomen agilityliitto 2016.)

Suomen agilityliitto koordinoi myds koetoimitsija-, koulutusohjaaja- ja
ratamestarikursseja. Koulutusohjaajat ovat niitd henkilgita, jotka vetavat seurojen
agilitykoulutuksia. Koulutusohjaajakurssin tavoitteena on kouluttaa asiantuntevia
koulutusohjaajia, jotka pystyvat kouluttamaan koirakkoja alkeisopetuksesta
Kilpailuvalmiiksi. Koetoimitsijat vastaavat seurojen agilitykilpailuiden
toimihenkilotehtavista. Kurssin avulla halutaan kouluttaa patevia koetoimitsijoita,
jotka tuntevat lajin saannot sekd Kkilpailun jarjestamiseen liittyvat ohjeet ja
maaraykset. Koetoimitsijat hallitsevat agilitykilpailujen lapiviennin aina kilpailuiden

anomisesta tulosten toimittamiseen saakka.

Kilpailuissa agilityradat rakennetaan ratamestarin johdolla tuomarin ratapiirustusten
mukaisesti. Ratamestarikurssilla opetellaan rakentamaan agilityrata ratapiirroksen
mukaiseksi, kiinnittden huomiota koirakoiden turvallisuuteen ja rakennuksen
sujuvuuteen. Naitd edella mainittuja kursseja voivat jarjestdd Suomen agilityliitto tai
sen jasenyhdistykset. Kurssin vetgjina voivat toimia agilitytuomarit, liittokouluttajat
tai muut liiton hyvaksyméat henkilot, ja kurssit anotaan Suomen agilityliitolta.
Koulutusohjaaja- ja koetoimitsijakursseja jarjestetddn vuosittain kymmenkunta, kun
taas ratamestarikusseja  jarjestetddan vain  muutamia. Koetoimitsijoita,
koulutusohjaajia ja ratamestarikursseja tarvitaan agilityseuroissa (Suomen

agilityliitto.)
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3 TALKOOTYO SUOMESSA

3.1 Talkootydn merkitys

Talkooty6 on palkatonta ty6ta, jota tehdaan toisen auttamiseksi tai yhteisen hyvan
puolesta. Suomalaiset tunnetaan "talkookansana” ja tyolla auttamista on arvostettu
aina. Suomessa talkooty6lla onkin pitka historia. Nykypaivana talkooty6 on erilaista
kuin ennen, mutta perusajatus on kuitenkin pysynyt samana. Nykydan monia

tapahtumia tai urheiluseuroja ei olisi ilman talkootyontekij6ita (Pukkila 2007, 17-21.)

Yhditys- ja seuratoiminnassa on hyva tuntea veroviranomaisen talkootyota koskevat
saadokset. Toiminnan hyvaksi ilman palkkiota tehty talkootyd on verovapaata. Jos
korvausta maksetaan vain tyon tehneiden hyvaksi, lasketaan se palkkatuloksi.
Talkootyélle ei maaritetd rahaméaaraista arvoa, jonka perusteella tyon tekija saisi

rahallista tai muuta korvausta (Verohallintolaki 1557/1995.)

3.2 Talkooty6 agilityssa

Urheilussa ja likunnassa tapahtuva vapaaehtoisty6 on laaja-alaista, eika agilitykaan
tee asiaan poikkeusta (Liikuntaneuvosto). Talkooty6ta pidetaan agilityharrastuksen
elinehtona, jolla pydritetdén agilityseuroja ympari Suomea. Talkootyd mahdollistaa
muun muassa kustannusten pysymisen alhaisempana. Seuroissa ei tyoskentele
palkollisia henkildita, vaan paasaantoisesti kaikki toiminta tapahtuu talkootydvoimin
(Ronty 2016.)

Agilityyn liittyy hyvin erilaisia talkootyttehtavia. Kentét ja hallit vaativat aika ajoin
huoltoa seka siistimista, mutta myos esteita taytyy toisinaan kunnostaa. Seurojen
koulutukset jarjestetddn paasaantoisesti talkootyona. Myos virallisia agilitykilpailuja
jarjestetddn vuosittain paljon ja niiden jarjestdminen ilman talkootydntekij6ita on
mahdotonta. Vuonna 2016 jarjestettin yhteensd 7126 virallista agilitykilpailua
(Suomen kennelliitto 2017.) Liséksi monet seurat jarjestavat epavirallisia kilpailuita

ja muita tapahtumia toiminnan rahoittamiseksi.
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Virallisia agilitykilpailuita jarjestdessa esityota tekemaan riittdd muutama henkild.
Kilpailupaivana kuitenkin tarvitaan 20-30 talkootytntekijaa, jotta kilpailut saadaan
etenem&an sujuvasti alusta loppuun. Kilpailupaivind tyotehtavia loytyy laidasta
laitaan. llmoittautumispisteella otetaan kaikki paivan kilpailijat vastaan ja
tarkistetaan koirien rokotukset. Ratahenkilét rakentavat radat tuomarin piirustusten
mukaiseksi ratamestarin ohjeistuksella. Kilpailusuoritusten ajan ratahenkilot
huolehtivat siita, etta esteet pysyvat omilla paikoillaan, nostavat tippuneita rimoja ja

muuttavat esteiden korkeutta sakaluokan vaihtuessa.

Tuomari tarvitsee avukseen sihteerin, joka kirjaa ylos virheet kisasuorituksista.
Sahkdisen ajanoton lisdksi tarvitaan kasiajanottaja, jos sahkoéinen ajanotto ei
toimikaan. Kuuluttaja ja sisdénheittaja huolehtivat siitd, etta kilpailijat ovat menossa
radalle omalla vuorollaan. Remmikuski siirtda radalla olevan koiran hihnan lahdosta
maaliin, jotta vuorot vaihtuvat jouhevasti. Toimistossa Kkirjataan tuloksia
kilpailukirjoihin seka SAGI:n kilpailujarjestelmaan. Kilpailupaikalla voidaan pitaa
buffettia, josta on mahdollista osaa pienta purtavaa ja lamminta juotavaa.
Tyotehtavia kilpailupaivana siis riittaa.

3.3 Talkootyontekijoiden motivointi

Kansalaisyhdistysten toiminta perustuu hyvin vahvasti ihmisten omaan
innostukseen ja sitd kautta vapaaehtoistydhon. Toiminnalle on
tyypillista, ettd vapaaehtoiset hoitavat yhdistyksessa monia sellaisia
hallinnollisia tai johtamiseen liittyvié tehtavia, jotka
ammattimaistuneissa yhdistyksissa kuuluisivat tyontekijoille
(Kuuluvainen 2015, 9.)

Agilityseuroja  ja  -yhdistyksia  on perustettu yhdessa lajia  ja
harrastusmahdollisuuksia edistdméaéan. Talkootydlle ei ehk&a ole annettu sen
kummemmin ajatusta, silla aikaisemmin asiat ovat hoituneet ihmisten
innokkuudella. Kun kaytetaan talkootyota henkildstoresurssina, on tarkeaa miettia
erilaisia motivointitekijoita. Talkootydhon osallistumisesta ei voida antaa varsinaista
palkkiota, joten lahtokohtaisesti motivaatio tydskentelyyn |6ytyy erilaisista asioista
kuin palkallisilla tyontekij6illa (Kumpulainen yms. 2015,92-93.) Motivoitunut

talkootyontekija on aidosti innostunut ja vapaaehtoisesti mukana toiminnassa.
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Motivaatio on riippuvainen ihmisen omista sisdisista tarpeista ja sitd voidaan
vahvistaa myos ulkoisilla kannusteilla. Vaikka talkootyodta tehdaan korvauksetta, voi
siihen kuulua tietynlaisia kannustimia ja etuuksia, kuten esimerkiksi ruokaa.
Motivointia ei kuitenkaan pida jattaa pelkastaan ulkoisten motivaatiotekijoiden
varaan, silla kannusteiden painoarvo vaihtelee ihmisten ja tilanteiden valilla
runsaasti (Martela & Jarenko 2015, 25-26)

Ulkoisesti motivoituneelle henkilolle talkootyd toimii vain véalineena jonkin
paamaaran saavuttamiseksi ja pahimmillaan tekeminen itsessaan tuntuu
pakkopullalta: se kuluttaa henkisia resursseja ja voi tuntua pidemman paalle
raskaalta. Sisaisesti motivoitunut henkild taas hakeutuu tekemaan asioita, jotka
hantad kiinnostavat. Tekeminen itsessaan vetaa ihmista puoleensa, eika hanen
tarvitse pakottaa itsedan toimimaan. Motivaatio ja energia Idytyvat luonnostaan ja
ihminen pitéda tekemista ja aikaansaannoksiaan palkitsevina. Tallainen tekeminen
ei kuormita yksiloda samalla tavalla kuin pelkastaan ulkoisesti motivoitunutta
henkil6a. (Martela & Jarenko 2015, 25-28.) On siis hyva muistaa, etta talkootyo
perustuu ennen kaikkea ihmisen omaan kiinnostukseen talkootyon tekemista
kohtaan, eivatkd ulkoiset tekijat yksindan riitd motivoimaan talkootydntekijaa.
Martela ja Jarenko (2015, 26) kuitenkin muistuttavat kirjassaan, ettei siséista ja
ulkoista motivaatiota tule asettaa vastakkain, silla ne ovat usein lasnd samaan

aikaan.

Richard Rayanin ja Edward Decin kehittaman itseohjautuvuusteorian pohjalta
Martela & Jarenko (2015, 17-18) esittavat ettd ihmisella on nelja psykologista
perustarvetta:

— Vapaaehtoisuuden tarve: Mahdollisuus tehda yksiléa itse&én
kiinnostavia asioita, itse valitsemallaan tavalla. Tehty tyo ei ole ulkoapain
pakotettua.

— Kyvykkyyden tarve: Tyo tarjoaa yksilolle sopivasti haasteita ja antaa
mahdollisuuden nayttad osaamista. Tydssa paasee kehittymaan ja
oppimaan.

— Yhteenkuuluvuuden tarve: Yksil6 tuntee olevansa osa yhteis6a, jossa

hanesta valitetdan ja arvostetaan ihnmisena.
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— Hyvantekemisen tarve: Yksilon tekemalla ty6lla on positiivinen vaikutus

esimerkiksi ty6tovereihin, asiakkaisiin tai yhteiskuntaan.

Naiden perustarpeiden ymmartdminen auttaa vapaaehtoistydn suunnittelussa.
Motivoinnissa on tarkeda ottaa huomioon se, etta jokainen voi olla toiminnassa
mukana omien taitojensa puitteissa. Olisi myds arvostettava sitd, etta jokainen voi
osallistua toimintaan omilla ehdoillaan: juuri niin paljon kuin jaksaa, ehtii ja haluaa.
Liialliset vaatimukset heikentdvat motivaatiota talkootyon tekemiseen, joten tulisi
muistaa etta vahaisempikin osallistuminen on tarke&a. Motivaatio pysyy parhaiten
ylla toiminnassa, joka on tekijalleen mielekasta ja palkitsee tarpeeksi. Moni lopettaa
talkootydn tekemisen uupumuksen ja lilan suuriksi kasvaneiden velvoitteiden
vuoksi. (Harju 2003, 41-42). Talkootydn olisi hyva tarjota tekijalleen miellyttavaa
yhdessaoloa ja mahdollisuutta oppia uusia asioita.

Agilityssa paaasialliset talkootehtavat ovat melko samanlaisia vuodesta toiseen ja
useasti talkootyotd tehneelle esimerkiksi kilpailuissa tydskentely ei valttamatta
tarjoa uusia haasteita tai uuden oppimista. Agilityssa voi kuitenkin miettia asiaa
my0s silta kantilta, ettd muiden kisasuoritusten seuraaminen talkootyén ohessa voi
olla opettavaista ja mielenkiintoista. Koska seurojen koulutukset jarjestetaan
paasaantoisesti talkootyona, on uusille koulutusohjaajille aika-ajoin tarvetta.
Koulutusohjaajakurssien jarjestaminen kouluttamisesta kiinnostuneille jasenille
tarjoaa uuden oppimista ja kehittymista sekd mahdollisuutta nayttdéa omaa

osaamistaan ja tayttaa kyvykkyyden tarvetta.

Yhteenkuuluvuuden  tarvetta  pidetdaan  tarkednd osana  motivaatiota.
Talkootyontekijoiden motivoinnissa on hyva lahtea liikkeelle yhteisen vision ja
paamaaran luomisesta, silla ilman sitd ryhmén tai organisaation toiminta ei onnistu.
llman p&améaraa ei ole mydskdaan motiivia. Koirat ovat useimmille
agilityharrastajille tarked elamantapa. Koirille ja koiraharrastuksille omistautuminen
on kokonaisvaltaista ja yhteisen kiinnostuksenkohteen jakaminen luo
yhteenkuuluvuuden tunnetta. Paamaaralla luodaan tunne siita, etté talkootyontekijat
tekevat merkityksellisia asioita yhdessd. TAma tunne motivoi, innostaa ja sitouttaa
talkootyontekijoita toimintaan. (Kuuluvainen, 2015, 9). Talkootydntekijoiden
motivaatioon vaikuttaa rynman luoma yhteiso ja sosiaaliset suhteet. Yhteisollisyytta

syntyy luonnostaankin, mutta olisi myds hyva miettia tapoja miten yhteisollisyytta
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voidaan syventdd (Kuuluvainen 2015, 61.) Yhteishengen luomista pidetaan hyvin

tarkeana motivaatiolle.

Agilitysséa hyvantekemisen tarve korostuu siing, ettd useiden seurojen toiminta ei
olisi mahdollista ilman talkooty6ta. Tama asia on tarkeaa saattaa myos jasenten

tietoon. "liman teidan tydpanostanne ei olisi koko agilityseuraa”.

3.4 Talkootyén motivaation timanttimalli

Nylund ja Yeung (2005, 107-106) esittelevat talkootydon motivaatioulottuvuuksia
kuvaavan timanttimalliin, jossa motiiveja kuvataan neljalla ulottuvuudella.
Ulottuvuuksien paat eivat ole toistensa vastakohtia, vaan ne kulkevat kasi kadessa.

SAAMINEN
&

JATKUVUUS TOIMINTA

ETAISYYS ” - LAHEISYYS

POHDINTA UUDEN ETSINTA

¥

ANTAMINEN

Kuva 1. Vapaaehtoistoiminnan timanttimalli

— Saaminen — antaminen. Saamisella tarkoitetaan sita, mita toiminnassa
mukana oleminen antaa talkoolaiselle, esimerkiksi kokemuksia,
hyvinvointia, taitoja, vastuuta, huomiota ja niin edelleen. Antaminen taas
sitd, ettd on mahdollisuus tehda hyvaa ja auttaa muita antamalla omaa

aikaansa ja osaamistaan.
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— Toiminta — pohdinta. Toiminnalla kuvastetaan kaytannén toimintaa,
kuten nakyvien tulosten aikaansaamista. Pohdinnalla taas suunnittelua,
henkista kasvua ja sitd, miten toiminta ilment&a tekijan omaa
arvomaailmaa.

— Laheisyys - etaisyys. Hyvahenkinen ryhmé, yhdessa tekeminen ja
ajanvietto saman henkisten kanssa tarjoaa laheisyytta. Toiminnasta on
mahdollista ottaa etaisyytta ja tehdd hommat joustavasti, ajasta ja
paikasta riippumatta.

— Jatkuvuus - uuden etsinta. Toiminta on tuttua ja tarjoaa jatkuvuutta tai
pysyvyytta, mutta myos uusia elamyksia ja kokemuksia seka haasteita
itsensa toteuttamiseen (Nylund & Pessi 2005, 107-116.)

Talkootoiminnassa kaikilla ihmisilla on erilainen motivaatio toiminnalle, jonka vuoksi
motiiveja on mahdotonta laittaa tarkeysjarjestykseen. Timanttimalli kuitenkin auttaa

hahmottamaan talkoolaisten motivaatiotekijoita.

3.5 Talkooty6hdn sitouttaminen

Sitouttaminen tarkoittaa sitd, ettd talkootyontekija haluaa pysyd mukana
toiminnassa ja kantaa siita vastuun. Talkootyodntekija voi olla sitoutunut seuran
toimintaan tai ainoastaan tiettyyn tehtavankuvaan. Sitoutuminen on tarkeda
seurojen kannalta, silla toiminnassa pitkddn mukana olleilla saattaa olla hiljaista
tietoa, joka on usein tarkeaa toiminnan jatkuvuuden kannalta (Kuuluvainen 2015,
49))

Viitalan (2009, 160) mukaan sitouttaminen on motivaatiota laajempi kasite.
TyOelamassa sitouttamista kuvataan silla, miten yksildo kokee tybyhteison osana
omaa elamaansa ja itsensd osana tydyhteisda. Viitalan mukaan sitoutumisella on
kolme erilaista tunnusmerkkia ihmisen kayttaytymisessa:
1. Miten paljon henkild on valmis tekemaan asioita jotka ylittdvat h&nen
tavalliset tyotehtavansa
2. Tyoyhteison tavoitteiden ja arvojen hyvaksymistd, seka halukkuutta toimia
niiden eteen

3. Halu sailyttda jasenyys organisaatiossa
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Ihmiset sitoutuvat eri tavoin ja jotkut ovat luontaisesti sitoutuvampia kuin toiset.
Sitoutumista maarittdvat asennetekijat on Viitalan (2009, 163) mukaan jaettu
kolmeen luokkaan.
— Tunneperaiset tekijat, eli tunne kuulumisesta yhteis6on
— Kayttaytymistekijat eli kasitys yhteisosta lahtemiseen liittyvista riskeista
ja taloudellisista menetyksista

— Tiedolliset tekijat eli vastuun ja velvollisuuden tunne.(Viitala, 2009).

Kuuluvaisen (2015, 49-50) mukaan vapaaehtoistydssa on tehtavia, jotka vaativat
erilaisia sitoutumisen asteteita. Pistemaistd sitoutumista vaativat tehtdvat ovat
ajalliselta kestoltaan lyhyita, eika niihin juurikaan tarvita perehdyttamista tai erityisia
taitoja. Agilityssé pistemaista sitoutumista vaativa tehtéava on esimerkiksi kilpailuissa
toimihenkilona tydskentely. Jotkut tehtavista vaativat enemman perehdyttamista,
esimerkiksi tulospalvelun kayttd, mutta sen kummempaa ennakkokouluttamista ne

eivat vaadi.

Intensiivista sitoutumista vaaditaan projekteissa, jotka kestavat korkeintaan viikkoja
tai kuukausia. Tana aikana vapaaehtoiselta vaaditaan paljon (Kuuluvainen 2015,
49). Agilityssa tallainen tehtava on esimerkiksi kilpailun ylitoimitsijana toimiminen.
Ylitoimitsijalle kuuluu Kilpailun jarjestamiseen vaadittavat ennakkoty6t, kuten
talkootyontekijoiden rekrytoiminen, kilpailukirjeiden lahettdminen ja kilpailupaivan
aikatauluttaminen. Naiden liséksi ylitoimitsija tydskentelee koko kisapaivan ajan
yhdessa muiden talkootytntekijoiden kanssa ja pitaa huolen siita, etta kaikki toimii.
Myds seurojen muut projektit, kuten vaikkapa nuorten kesdleirit ja

valmennusviikonloput vaativat tekijoiltdan intensiivista sitoutumista.

Pitkaaikaista sitoutumista edellyttavat tehtavat vaativat jo hieman erityisosaamista
tai yhdistyksen toiminnan tuntemista (Kuuluvainen 2015, 49). Agilityssa ndita ovat
esimerkiksi yhdistyksen tai seuran luottamushenkiléna toimiminen (puheenjohtaja,
sihteeri, rahastonhoitaja). Myos agilitykurssien kouluttajilta vaaditaan pitkaaikaista
sitoutumista ja tuntemusta lajista. Suomen agilityliton jasenyhdistykset voivat
jarjestdd koulutusohjaajakursseja, joiden tavoitteena on kehittda asiantuntevia
kouluttajia. Kurssin pohjana toimii henkilon omasta kokemuksesta saatu

lajituntemus. (Suomen agilityliitto).
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Pessin & Oravasaaren (2014) kurssien ja koulutuksen tarjoamista pidetaan hyvana
sitouttamisvaihtoehtona ja se on yksi yleisemmin suomalaisissa yhdistyksissa

kaytetyista sitouttamiskeinoista.

Kuuluvaisen (2015, 51) mukaan sitouttamisesta puhuminen voi olla
harhaanjohtavaa, silla siihen ei ole olemassa yksinkertaisia vastauksia tai keinoja.
Halu sitoutumiseen |6ytyy talkootydtoiminnan kokonaisuudesta. Kuuluvainen
kirjoittaa, ettd omistajuuden tunne on keskeisinta talkootydntekijan sitouttamisessa.
Omistajuudella h&n ei tarkoita taloudellista, vaan psykologista kokemusta siit4,
miten toiminta tuntuu omalta. Silkasta velvollisuudentunteesta toimiminen ei kanna
pitkalle, mutta omistajuutta tunteva ihminen kantaa vastuuta mieluusti. Omistajuutta
voi luoda antamalla vapaaehtoisille vastuuta sen verran, kuin se on mielekasta.
Vapaus tehdd mitd haluaa ei ole innostavaa, vaan rajoitteet antavat puitteet
ideointiin.  Mahdollisuus osallistua seuran toiminnan kehittamiseen ja
paatoksentekoon lisddvat omistajuuden tunnetta. Yhdistyksistd puhuttaessa on
hyva pohtia, miten tarpeellista sitouttaminen loppupeleisséd on. Sitouttaminen on
tarkeampaa yhdistyksissa, joissa ei ole palkallisia tyontekijoita. Talkootyontekijoita
on helpompi sitouttaa toimintaan yleisesti, kuin esimerkiksi yksittaisiin tehtaviin
(Kuuluvainen 2015, 50.)

3.6 Talkootydn johtaminen

Lahdemateriaaleissa nousi useasti esiin talkootyon johtaminen. Kuuluvaisen (2015,
9) mukaan vapaaehtoistydn johtaminen itsessdén tarkoittaa motivointia: silla
luodaan tavoitteet ja puitteet toimintaan seka innostetaan vapaaehtoisia.
Talkootyontekijoiden johtamiseen ei siis valttdamatta liity isojen paatosten tekemista.
Vapaaehtoisten tydpanoksella toimivien yhdistysten onkin tarkeaa suunnitella
toimintaansa. Suunnitteluvaiheessa mieititdan, mitkd yhdistyksen paamaarat on
tarkoitus saavuttaa talkootyolla ja miten, mitk& ovat talkootyontekijdiden oikeudet ja
velvollisuudet ja mitd yhdistys itse odottaa talkootyontekijoiltadn. Sunnittelun ei
kuitenkaan tarvitse lahte& hierarkisesti yhdistyksen ylatasolta, vaan se voidaan
tehda yhdessé (Kuuluvainen 2015, 10.)
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Talkootyontekijoiden johtaminen on monivaiheinen prosessi, joka alkaa
rekrytoinnilla ja sitouttamisella. Kaytanndssa johtaminen konkretisoituu itse
tapahtuman aikana talkootydntekijdiden perehdyttdmisessd ja tyoskentelyn
johtamisessa, paattyen talkootyontekijoiden palkitsemiseen (Kumpulainen yms.
2015, 93.) Agilityseurojen arjessa talkootydntekijoiden johtajat ovat paasaantoisesti
my0s itse vapaaehtoisia. Johtamistaitoja tarvitsevat esimerkiksi agilitykilpailuissa
toimivat ylitoimitsijat, joiden tehtavdn& on organisoida Kilpailupaivan kulku ja
rekrytoida sinne tarvittavat talkootyontekijat seka perehdyttdd heidat tehtaviinsa.
Myds luottamushenkilét, muut tapahtumien jarjestajat tai erilaisten tyéryhmien

vetdjat ovat arjen vapaaehtoistydn johtajia.

Kuuluvainen (2015, 10) on listannut vapaaehtoistoiminnan suunnittelun
rakennuspuut, joiden avulla toimintaa on hyva lahtea suunnittelemaan:

— vapaaehtoistyon méaarittely yhdistyksen toiminnassa

— tavoitteiden asettaminen

— vapaaehtoisten motivaatioiden ymmartaminen

— yhteisen vision luominen

— vapaaehtoisten rekrytoiminen ja vastaanottaminen toimintaan

— ryhmaidentiteetin ja "omistajuuden tunteen” luominen

— vapaaehtoisten kiittdmisen ja palkitsemisen suunnittelu

— vapaaehtoisten kehittymisen ja osaamisen kasvun mahdollistaminen.

Talkootyontekijoiden johtamisessa tarkeimpia tyokaluja ovat viestintda seka
ryhmatyobn ohjaaminen ja ihmissuhdetaidot. Nykyaikainen johtaminen on
useimmiten nimenomaan viestintda: viestinndlla on mahdollista vaikuttaa toisiin
ihmisiin, luoda yhteista identiteettia seka kertoa yhdistyksen visiosta ja arvoista.
Esimerkiksi sosiaalinen media ja erilaiset sovellukset tarjoavat hyvia valineita

viestintdan ja talkootydn koordinointiin.

TalkootyO6td ja viestintdd suunnitellessa on tarpeellista miettia mitka
viestintdkanavat toimivat juuri heidan talkootyontekijoillaén. Viestinnan tehtavana
talkootydntekijoiden johtamisessa on rakentaa ryhmaidentiteettia yhteisen vision
avulla ja luoda omistajuuden tunnetta. Liséksi sen tehtavana on talkootyontekijdiden
rekrytoiminen ja tiedonkulun varmistaminen yhdistyksesséa (Kuuluvainen 2015, 95-
96.)



Kuuluvaisen (2015, 95) mukaan vapaaehtoistydbn johtamiseen

seuraavanlaisia asioita:

vapaaehtoisten yhteisén luominen ja yllapitaminen
vapaaehtoisten perehdyttaminen

konfliktien ratkominen

yhteydenpito

vapaaehtoisten valisen yhteistydn mahdollistaminen
yhteisen paatoksenteon edistaminen

tyonkuvien osoittaminen tai raataldinti vapaaehtoisille.

20

kuuluu

Toimiva kokonaisuus saadaan aikaan hyvalla suunnittelulla. Talkootyontekijoiden

on helpompi toimia, kun heille tarjotaan riittavasti tietoa ja oikeanlaiset puitteet

tyoskennella. Tamé vaikuttaa suoraan tyon ja tapahtumien, esimerkiksi

agilitykilpailuiden laatuun (Kumpulainen yms. 2015.) Talkootydntekijoista on

varmasti motivoivampaa tyoskennella kilpailuissa, jossa kaikki tietdvat oman

roolinsa ja paiva sujuu jouhevasti.
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4 TUTKIMUS JA TULOSTEN ANALYSOINTI

4.1 Tavoitteet

Kyselytutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, mika motivoi agilityharrastajia
talkoilemaan seuroissa. Kyselyn avulla haluttiin saada selville harrastajien omia
toiveita ja ideoita seurojen talkootoiminnan kehittdmiseksi. Kyselytutkimuksen ja
teorian seka tulosten avulla esitetddn ehdotuksia agilityseurojen toiminnan
kehittamiseksi.

4.2 Toteutus

Opinnaytetyossa kaytettiin kvantitatiivista eli maarallista tutkimusmenetelmaa.
Kohderyhméana olivat agilityharrastajat, jotka tekevat talkootyotd harrastuksensa
parissa. Tavoitteena oli keratd vastauksia mahdollisimman monelta harrastajalta

ympari Suomea.

Vastaukset kerattiin 20.2—28.2.2017 Webropoliin luodun lomakkeen avulla. Suomen
agilityliitto levitti lomaketta jasenyhdistyksilleen sahkodpostin valityksella, seka
julkaisi linkin Facebook-sivuillaan. Vastauksia kyselyyn tuli 1088 kappaletta.

4.3 Kyselylomakkeen esittely

Kyselylomake sisélsi avoimen kysymyksen, vaitteitd seka monivalintakysymyksia.
Lomakkeen kysymykset 1-7 k&sittelivat vastaajan taustatietoja seka yleisprofiilia.
Niilla haluttiin selvittdd vastaajan ik&a, sukupuoli, elamantilanne seka millaisessa
ty0suhteessa tyossakadyva on. Alussa myds selvitettin, onko vastaajan

harrastusseuralla kaytéssa ymparivuotinen treenihalli ja talkootydvelvoite.

Kysymykset 8-10 kasittelivat motivaatiotekijoitd ja asioita, joita vastaaja pitaa
harrastuksessaan tarke&dnd. Kysymys 9 oli monivalintakysymys, jolla haluttiin
selvittaa, miten hyvin agilityharrastajat tuntevat lajin paaliiton. Viimeinen kysymys oli

avoin laatikko, johon sai kirjoittaa taysin vapaasti ajatuksiaan talkootyosta.
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Kysymyksia mietittiin yhdessa opinnaytetydn ohjaajan sekd Suomen agilityliiton

toiminnanjohtajan kanssa.

4.4 Vastaajien taustatiedot

43 344 333 6
ALLE 18-VUOTTA 18-29 30-40 41-65 YLI 65-VUOTTA

Kuvio 1. Vastaajien ika

Kuviosta 1. ndkee etta suurin osa vastaajista on yli 18-vuotiaita ja alle 65-vuotiaita.
Vain pieni osa vastaajista on alaikaisia tai yli 65-vuotiaita. Tulos vahvistaa kasitysta

sSiitd, ettd agilityd harrastetaan tasaisesti tydikaisten keskuudessa.
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o 469% 8%
51 1034 3
MIES NAINEN EN HALUA KERTOA

Kuvio 2. Vastaajien sukupuoli

Kyselyyn vastasi 1088 henkil6a, ja kuviosta 2. voi huomata, etta suurin osa (95,04
%) on naisia. Miesten osuus vastaajista on 4,69 % (51 kpl) ja 0,28 % (3 kpl) ei
halunnut kertoa sukupuoltaan. Suomen Kennelliiton puheenjohtaja Harri Lehkonen
kirjoitti Koiramme -lehdessa siita, ettd nykyaan enemmistd koiraharrastajista on
naisia. Myods kyselyn tulos vahvistaa kasitysta siitd, etta suurin osa myos agilityn

harrastajista on naisia.

ELAMANTILANNE

%-

17 199 820 52
ELAKELAINEN OPISKELIJA TAI TYOSSAKAYVA TYOTON

KOULULAINEN

Kuvio 3. Kyselyyn vastanneiden elamantilanne
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Kuviosta 3 nakee, ettd elamantilanne -kysymyksessa vastaukset jakautuivat hyvin
epatasaisesti. Suurin osa vastaajista on tyossakayvia (75 %). Seuraavaksi tulevat
opiskelijat ja koululaiset (18 %). Vastaajista ty0ttomia ja elakelaisia oli huomattavan

pieni osuus.

TYOSUHDE

W Kokopaivatyo 504 M Vuorotyt 121 mP&ivatyo 94 M Osa-aikatyo 61 M Olen yrittdja 54

Kuvio 4. Tydssakayvien vastaajien tydsuhde

Kyselylla haluttiin selvittdd millaisessa tydsuhteessa tydssakayvat vastaajat ovat.
Kuviosta 4 on nahtavissa, etta suurin osa (60 %) vastaajista tekee kokopaivatyota.
Loput vaihtoehdot vuorotyd (15 %), paivatyd (11 %), osa-aikatyd (7 %) seka

yrittajyys (7 %) jakautuivat melko tasaisesti.
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YMPARIVUOTINEN TREENIHALLI

WME mKylld, [Ammittdmaton halli  mKyll3, puolilammin halli ~ mKylla, lammin halli

Kuvio 5. Harrastuspuitteet

Suomessa on talla hetkella parikymmenta agilitykilpailujen jarjestamiseen sopivaa
koiraurheiluhallia. Agilitykilpailuita varten hallin on oltava riittavan kokoinen, jotta
sinne voidaan rakentaa saantdjen mukainen Kilpailurata. Kaikki seurat eivat nain
ollen voi jarjestaa virallisia Kkilpailuja talvikaudella. Oletuksena on, etta
ymparivuotisen treenihallin yll&pitoon tarvitaan enemman talkootyontekijdiden
panosta kuin esimerkiksi pelkastaan ulkokentalla tapahtuvaan toiminnan

yllapitamiseen.

Kuviosta 5 voi huomata, ettd ympéarivuotinen treenihalli 16ytyy 84 %:lla vastaajista,
joista 29 % on lampimpia, 34 % puolilampimia ja 21 % taysin lammittamattomia.

Ymparivuotista treenihallia ei |6ydy 16 % vastaajista.
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TALKOOTYOVELVOITE

mKylla 836 mEi252

Kuvio 6. Talkootydvelvoite

TalkootyOvelvoite tarkoittaa sita, etta talkootydn tekeminen on valttamatonta, jotta
voi osallistua kursseille ja koulutuksiin. Talkootydvelvoite on nykyaan kaytbssa
useilla seuroilla ja sen voi huomata myos kuviosta 6. Talkootydvelvoite -kysymyksen
jalkeen oli myds vapaa laatikko, jossa kysyttiin, kuinka monta tuntia vuodessa
talkootydvelvoitetta on. Siitd oli hankala vetda johtopaatoksia, silla kaytannot
vaihtelevat seuroissa paljon. Kysymyksen vastaukset vahvistavat kasitysta todella
eriavista kaytanndista. Seurojen vdlille ei ole tarpeellista luoda yhtenevaisia

kaytantoja, vaan kaikkien tulee miettia asiaa oman seuran tarpeiden pohjalta.
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4.5 Motivaatiotekijat

Miten tarkeana koet harrastuksessasi nama asiat?

Lajitoiminnan yleinen kehittaminen

Oman fyysisen kunnon yllapitaminen

Oman henkisen kunnon yllapitaminen

Treenaaminen yhdessa muiden kanssa

Itseni ja koirani kehittyminen lajissa

i

0,0 % 10,0 % 20,0 % 30,0 % 40,0 % 50,0 % 60,0 % 70,0 % 80,0 %

W Ei lainkaan tarked M Ei kovin tarkea Melko tarked W Tarked M Erittdin tarkea

Kuvio 7. Mika motivoi harrastamaan agilitya

Kuviosta 7 voi huomata, ettd "itseni ja koirani kehittyminen lajissa” koettiin
huomattavasti suurimpana motivaatiotekijana: se oli 72 % mielesta erittain tarkeaa
ja 23 % tarkeda. Vain 5 % mielesta se oli melko tarkeaa ja 1 % mielesta se ei ollut
kovin tarke&a tai lainkaan tarke&a.

Muissa vastauksissa prosentit eivat vaihdelleet yhta voimakkaasti, vaan ne
jakautuivat melko tasaisesti kaikissa kysymyksissda. Oman fyysisen ja henkisen
kunnon yllapitaminen koettiin pddasiassa tarkeana tai erittain tarkeana. Yllattavaa
oli, ettd yhdessa treenaamista muiden kanssa pidettiin huomattavasti vahemman

tarkeana kuin omaa ja oman koiran kehittymista.

Lajitoiminnan yleinen kehittaminen koettiin pdaasiassa tarkedna ja melko tarkeana.
Tama vahvistaa kasitystani siitd, etta agilityharrastajilta |6ytyy halukkuutta toiminnan

parantamiseen.
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Missa maarin seuraavat asiat motivoivat sinua tekemaan
talkootyota seurasi tapahtumissa

Yhteisollisyys

Muiden kisasuorituksista oppiminen

Alennuksien saaminen oman seurani kisoista
tai harjoituksista

Mahdollisuus harrastaa oman koiran kanssa

Oman seurani toiminnan mahdollistaminen

Mahdollisuus oppia kisojen ja tapahtumien
jarjestamisesta

ikl

Kokemusten kartuttaminen
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Kuvio 8. Mika motivoi tekeméaén talkootyota

Vastaajilta haluttiin selvittdd, kuinka paljon mitkakin asiat motivoivat heita
talkooty6hon. Vastaajien motivaatioperustat ovat selitettavissa Martelan ja
Jarenkon (2015) esittaméan ihmisen neljan psykologisen perustarpeen mukaisesti.
Kuten kuviosya 8 huomataan, yhteisollisyyden, uuden oppimisen ja kokemusten
kartuttamisen lisédksi myds hyvan tekeminen (tdssa tapauksessa oman seuran
toiminnan mahdollistaminen) koettiin motivoivina tekijoina. Mahdollisuus harrastaa
oman koiran kanssa korostui tadssékin kysymyksessa huomattavasti suurimpana

motivaatiotekijana.

Kokonaisuudessa kaikki vastausvaihtoehdot koettiin melko motivoiviksi. Kaikissa
kysymyksissa "Ei lainkaan” vaihtoehto sai vain alle 10 % vastauksista. Kaikkein
vahiten motivoivaksi tekijaksi koettiin "alennuksien saaminen oman seuran Kisoista
tai harjoituksista”. Tama vahvistaa teoriaa siita, miten sisdiset motivaatiotekijat

koetaan tarkedmpana kuin ulkoiset.



4.6 Talkootoiminnan organisointi

Mita mielta olet seuraavista vaittamista

Olisin valmis tekem&an enemman talkoovuoroja,
jos harrastusmaksut olisivat pienempia

Olisin valmis maksamaan harrastamisestani
enemman, jos talkoovuoroja olisi vdhemman

Talkoovuorojen maara on sopiva jasen- ja
kurssimaksuihin ndhden

Talkootyotehtavat ovat vaihtelevia

Talkootyd tarjoaa minulle haasteita

Koen tyoni tarpeelliseksi seurani kannalta

Teen talkootyotd koska pidan siita

Seurassani talkootyontekijat perehdytetdan
tehtéaviin hyvin

Seurani talkootoiminta on jarjestetty hyvin

(L

00% 100% 200% 30,0% 400% 50,0% 60,0%

H Taysin eri mielta B Jokseenkin eri mielta En samaa enka eri mielta

m Jokseenkin samaa mieltd ® Tdysin samaa mielta

Kuvio 8. Talkootydn organisointi

Kuviosta 8 on tulkittavissa, ettd yleisesti oman seuran talkootoimintaan ollaan
tyytyvaisia. Tyo koetaan seuran kannalta tarpeelliseksi ja tyotehtavat ovat
vaihtelevia sekéa tarjoavat haasteita. Oli positiivista huomata, etta rahallista palkkiota
ei pidetda motivoivana tekijana. ”"Olisin valmis maksamaan harrastuksestani
enemman, jos talkoovuoroja olisi vahemman” vain pieni osa, 9 % oli tdysin samaa
mieltd ja 15 % jokseenkin samaa mielta. Talkoovuorojen maara koetaan olevan

sopiva jasen- ja kurssimaksuihin nahden.

Perehdytys koetaan paasaantoisesti olevan hyvaa, silla vain alle 10% vastaajista oli
asiasta eri mieltd. Perehdytys on kuitenkin tarked osa talkooty6ta, silla huono
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perehdytys antaa  talkootyontekijalle  helposti  epamiellyttadvan  kuvan
talkootoiminnasta. Perehdytykseen liittyen vapaan sanan laatikkoon tuli muutamia

kommentteja, joissa oli hyvia kaytannon ehdotuksia.

Enemman aloitteleville talkootydiltamia, jossa saavat kysella ja
perehdytysta eri tehtaviin

Kisatalkoita varten voisi jarjestaa hieman enemman perehdytysta muun
muassa tulospalvelun toiminnasta.

Uusille talkoilijoille pitaisi olla parempi perehdytys ja ennen kisoja pitaisi
selvittdd sen porukan lukumdaara, jotka tarvitsevat opastusta.
Vastuuhenkilé opastamiseen tulisi nimeta.

Oman seurani toiminnassa olen huomannut, ettd Suomen agilityliiton tarjoaman
tulospalvelun kayttd saattaa tuntua joistakin haastavalta. Varsinkin, jos tekniikan
kanssa toimiminen ei ole kovin tuttua, saattaa tyéhon tarttuminen jannittdd. Seurat
voisivat jarjestdd perehdytysta talkootehtaviin jo ennen varsinaisia kilpailuitakin.
Nain uudet talkootytntekijat voisivat rauhassa ja ilman paineita tutustua
tyotehtaviin. Osa tyodtehtavista on sellaisia, jotka voidaan helposti opastaa
tekemddn vasta paikan paalla. Myos perehdytyksen tekevan vastuuhenkilon
nimeaminen kisoihin on jarkevaa. Yksi henkild6 ei ehdi perehdyttamaan kaikkia
talkoolaisia, mutta esimerkiksi jokaisella tyopisteella voisi olla nimetty henkild, joka
perehdytyksen hoitaa ja jolle on matala kynnys esittdd kysymyksia epavarmoissa
tilanteissa.

4.7 Toiminnan kehittdminen

Kyselyn avulla haluttin ker&td myos harrastajien omia ehdotuksia toiminnan
kehittamiseksi. Vapaan sanan laatikkoon tulikin runsas mééra vastauksia. Nykyaan
koiraharrastajille on tarjolla yha enemman myo6s yksityisyrittdjien jarjestamaa
koulutusta, mikd omalta osaltaan saattaa vaikuttaa myds seurojen toimintaan.
Perinteinen talkooty6hdn perustuva harrastustoiminta hiipuu, kun on mahdollisuus

harrastaa ilman talkootyovelvoitteitakin. Aihe on herattanyt keskustelua harrastajien
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keskuudessa ja sen saattoi huomata myds vapaan sanan laatikkoon tulleista

kommenteista.

Talkoohenki on mielestani "kadonnut" sitd mukaan kun maksullisia
yksityiskoulutuksia ja kouluttajia on tullut markkinoille. Ollaan valmiita
maksamaan omasta treenistad isojakin summia vaikka halvemmalla
paasisi seuroissa osallistumalla silloin talléin talkoisiin.

Harrastajat ovat nykydadn valmiita maksamaan, joten yksityiset
koulutuspalvelujen tarjoajat houkuttavat.

Yksityisen sektorin nopea kasvu etenkin agilityn koulutustarjonnan
parissa on tuonut seuroihin lajissa suht uusia harrastajia, jotka ovat
aloittaneet harrastamisen yksityisella, ja sitten siirtyvat harrastamaan
seuroihin. Heilla ei usein ole mitdan kasitysta siita, miten seurat pyorivat
ja mista raha tulee - esimerkiksi, ettd hyvin harvassa seurassa
treenimaksut esimerkiksi kattavat harjoittelupaikan (jos kyseessa
siséahalli) kuluja, vaan sitten tuo vaje katetaan jarjestamalla kisoja ja
kokeita ja muita tapahtumia.

Viime vuosituhannella treenattiin ulkokentilla ja kouluttajina toimivat seurakaverit.
Kaupallisia toimijoita ei alalla juurikaan ollut ja vierailevat kouluttajat laskuttivat
hillitymmin. Nykyaan seurojen ryhméakoot ovat supistuneet ja kurssit tayttyvat
nopeasti. Taman vuoksi seurojen jaseneksi paasy ei aina ole itsestaanselvaa.
Kaupalliset toimijat elattavat itsensa koulutuksilla, mika nakyy kurssien hinnoissa.
Myds yha useammalla seuralla on kaytéssaan ymparivuotinen halli, jonka yllapito
tai vuokraaminen nakyy kurssi- ja jasenmaksuissa. Nykypaivana yha useampi
treenaa yksityisten koirakoulujen opissa (Kariluoto 2016). Seurojen on tarkea
viestinnallaén pitaa huoli siita, etta jaAsenet ymmartavat miten seura toimii. Seurojen
harrastusmaksut voidaan pitdd alhaisempina, kun treenihallin kuluja katetaan

Kilpailuita ja muita tapahtumia talkoovoimin jarjestamalla.

Suomen agilityliitto voi omalla viestinnélladn vahvistaa kasitysta seurojen
toiminnasta ja talkootyon tarkeydestd. Ratamestari- ja koetoimitsijakursseilla olisi
hyva kayda lapi hieman talkootydntekijéiden johtamiseen liittyvia asioita. SAGI voisi
my0s tarjota jasenseuroilleen koulutusta yhdistysten johtamiseen: Mitd kuuluu

yhdistystoiminnan pyoérittdmiseen hallinnollisten ja teknisten asioiden lisaksi?
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Harrastajien kommenteista oli havaittavissa, etta yhdistysten vapaaehtoistoiminnan
koetaan lepaavan vain muutaman aktiivin harteilla, jolloin tyéomaara ja vastuu
kasvavat liian suureksi. Uusien aktiivien ldytdminen ja sitouttaminen toimintaan
koetaan hankalaksi. Tamé aihe nousi esiin myds lahdemateriaalissa, eika se ole

ainoastaan agilityssa tapahtuvan talkootyén ongelma.

Talkootybn suurin ongelmakohta on, ettd vaikka seuralla on
talkoovelvoite, se on hyvin pieni ja suurin osa seuralaisista tekee vain
sen minimin, jolloin pieni osa tekee vuodesta toiseen enemman kuin
muut. Monille talkootyd on vain pakko, vaikka se pitadisi nahda
mahdollisuuteen paitsi omaan harrastamiseen, my6ds hyvana
tilaisuutena tutustua seurakavereihin ja saada uusia ystavia.
Seurassamme kaikki talkootyt ei valttamatta ole samanarvoista ts.
joskus jostain pikkuhommista saa helpommin keréttya talkoopisteita
kuin kisatalkoiluista.

Talkootoiminnan téarkeytta lajin kehityksen kannalta tulisi korostaa
harrastajille. Tapahtumissa on useassa seurassa aina se sama
"aktiiviporukka" jonka vastuulle talkoot ja tapahtuman organisoinnit
jadavat. Kuinka saataisiin herateltyd/jaettua vastuuta myos ei niin
aktiivisille jasenille jotka tekevét juuri sen verran mitd on pakko eika
tasan yhtaan enempéaa.

Yhdistyksille talkootyd on elintdrkeda. Tarke&é olisi |0ytdd jokaiselle
sopivaa hommaa ja muistaa kiittdd tehdysta tyosta. Olisi ihana jos
pakko ei olisi ainoa syy osallistua yhdistyksen tapahtumiin talkoilijana
vaa osallistuttaisiin aidosti vapaaehtoisesti.

Vastauksista oli tulkittavissa, etta talkootytvelvoite lisdd pakollisuuden tunnetta,
joka taas heikentd& motivaatiota osallistua seuran talkootyétoimintaan. Myds tama
seikka nousi esiin jo teoriaosuudessa seka lahdemateriaaleissa. Suurien seurojen
toiminta ei kuitenkaan onnistu ilman talkootyontekijoitd, joten olisiko
talkootyOvelvoitteen poistaminen omaan jalkaan ampumista? Saataisiinko
tarvittaviin tehtaviin kerattya riittava maara talkootyontekijoita, jos talkoilu ei olisi

sidottuna harrastusmahdollisuuksiin?

Vapauden tunnetta voi yrittda lisatd muillakin keinoilla kuin velvoitteen poistamisella.
Martelan ja Jarenkon (2015, 203) mukaan vapaaehtoisuudella on kolme
peruselementtia: paamaarien omaehtoisuus, toimintatapojen vapaus seka

tekemisen innostavuus. Henkilon tulee kokea tydnsa paamaaran tavoittelemisen
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arvoiseksi. Kyselyn tuloksissa havaittiin, etta "itseni ja koirani kehittyminen” koettiin
huomattavasti tarkeimpana motivaatiotekijana. Agilityssa talkootyolla saavutetaan
tyypillisesti  treenipaikka, joka taas mahdollistaa kehittymisen lajissa.
Vapaaehtoisuudelle on myos tarkeaa, ettda henkild saa itse paattdd miten han
paamaaria tavoittelee. On jarkevaa kuunnella, millaisia tydtehtavia jasenet haluavat
talkoissa tehda. Jasenten ehdotukset tydtehtavien suorittamisesta uudella tavalla
kannattaa myds ottaa huomioon. Vapauden tunnetta voidaan lisdtd myos siten, etta

jasenet itse saavat ehdottaa tapoja suorittaa talkootyo6ta.

4.7.1 Kiittaminen ja palkitseminen

TalkootyOsta saa pisteita ja leimoja. Osa kerda vain tasan tarvittavat
pisteet eika yhtddn enempada. Toiset jopa 10* maaran. Ahkeria pitaisi
palkita. Kun tv pisteet taynna niin saisi tuplaleimat

Muutamissa kommenteissa oli motivointikeinoksi ehdotettu  ahkerimpien
palkitsemista erilaisilla bonuksilla. Ajatuksena on, ettd nain saataisiin jasenet
motivoitua tekemaan ty6ta seuran tavoitteiden eteen. Agilityseurojen talkootoiminta
perustuu vahvasti sisdisen motivaation varaan ja tallaisissd tilanteissa
bonuspalkkiot ovat uhka. Martelan ja Jarenkon (2015, 89-91) mukaan
bonuspalkkiot saavat ihmisen helposti unohtamaan oman sisdisen motivaation
tehda tyotda. Myos oikeudenmukaisen palkitsemisjarjestelman rakentaminen on
haastavaa, erityisesti silloin kun tyon tekeminen vaatii yhteistyota. Agilityn parissa
talkoillaan harvemmin yksin tai taysin irrallaan muista. Jos tehtyd ty0td mitataan
erilaisin mittarein, saattaa se helposti johtaa tilanteeseen, jossa talkootydntekijat
tekevat vain niita asioita, jotka maksivoivat heiddn oman tuloksensa. Kun mittarit
ovat epataydellisia, joku saa aina enemman tai véhemman kuin hénelle kuuluisi.

Tama laskee lopulta kaikkien motivaatiota (Martela & Jarenko 2015, 90.)

Myds verotuksen nékdkulmasta talkootydntekijoiden palkitseminen on haastavaa.
Kaikki rahanarvoiset tai rahaan verrattavat edut, kuten alennukset treenimaksuista
tai kilpailuista, lasketaan veronalaiseksi tuloksi. Seurojen tulisikin keksia muita
tapoja palkita jasenidédn talkoilusta. Kiittdmisen ja palkitsemisen merkitysta ei tulisi
vaheksya, vaikka ne eivat varsinaisesti motivoikaan talkootyontekijoita. Yleinen tapa
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palkita talkootyontekij6itd on jarjestaa esimerkiksi illanviettoja, juhlia tai muuta
yhteista tekemista. Tarkeinta on viestia toiminnan vaikuttavuuden merkityksesta. On
hyva ymmartaa, ettd positiivinen ja innostava tunnelma, jossa talkootyontekijat
kokevat itsensé tarpeelliseksi, luo halua sitoutua toimintaan (Kuuluvainen 2015. 77.)

4.7.2 Viestinta

Myds heikko viestinté koettiin motivaatiota heikentavéaksi tekijaksi. Talkootydntekijat

haluavat olla perilla siita, millaisia tyotehtavia he ovat tulossa tekemaan.

Enemman tiedottamista talkoohommista ja parempi ohjeistaminen jo
silloin, kun talkoolaisia haetaan. Joskus tuntuu, ettd menen
talkoilemaan taysin vailla kasitystd, mita olen oikeasti menossa
tekemaan. Selviaa vasta sitten paikan paalla

Viestinnan selkeyttdminen - vuoden alussa tehtava talkoosuunnitelma,
johon kirjataan tulevat kilpailut ja niihin vaadittavat talkoolaisten maarét.
Muiden oheistalkoiden mé&éard ja ajankohta (keinonurmihallilla
esimerkiksi maton imurointi ja/tai kumirouheen lisays, ajankohdaksi
vaikka maalis-huhtikuu tai joku muu selked kuukausisysteemi).
Talkoosuunnitelma samalla huolella kuin
vuosisuunnitelma/budjettisuunnitelma, jasenten osallistaminen
talkoiden  suunnitteluun.  Talkoolaisen  sitoutus kouluttamalla.
Kouluttaminen esimerkiksi jokaisen vuoden alussa vaikka moéllikisoissa,
jotta talkootehtévia ei tarvitsisi opettaa monta kertaa vuodessa jokaisen
kilpailun yhteydessa. Mollikilpailuissa pienet ja suuret mokat helpompi
korjata.

Teoriaosuudessa kerrottiin, ettéd talkootyon johtamisessa yksi tarkeimmista
tyokaluista on viestinta. Viestinnan keinoin voidaan luoda omistajuuden tunnetta ja
vahvistaa yhteisollisyyttd. Myods sujuva tiedonkulku yhdistyksen sisélla on keskeista.
Hyva viestintd kertoo innostavasti talkootyon luonteesta ja antaa selkedn kuvan
talkootoiminnasta. (Kuuluvainen 2015, 95-98.) Talkootydomahdollisuuksien tulisi olla
helposti I6ydettavissa. Kannattaa miettia esimerkiksi sitéa, miten monen klikkauksen

paasta talkootydinformaatio kotisivuilta [6ytyy.

Viestinndssa tarkeintd on miettida, mitk& valineet toimivat oman seuran jasenien
keskuudessa parhaiten. Sosiaalinen media tarjoaa runsaasti erilaisia tyokaluja,

jotka helpottavat tiedon nopeaa jakamista ja talkootyontekijdiden rekrytoimista
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seurojen jarjestamiin tapahtumiin. limaiseksi kaytettavissa olevia viestintatydkaluja
ovat esimerkiksi Google Drive, jonne on mahdollista luoda yhteisesti muokattavia
dokumentteja ja taulukoita, sek& lisatéa valokuvia ja videoita. Facebookiin luodut
ryhmat ovat katevia kommunikointia ja tiedonjakamista varten. Pienten ryhmien

keskuudessa toimii Whatsapp, jonka avulla muut on helppo tavoittaa nopeastikin.
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5 POHDINTA

Talkootyontekijoiden motivaatioperustan selvittdminen ja jasenten sitouttaminen on
tarkeaa seuran toiminnan kehittymisen kannalta. Kilpailun, kuten yksityisyrittajien,
lisdantyessa on tarkeda muistaa, ettd hyvin organisoitu seuratoiminta innostaa
ihmisid mukaan ja estaa jasenten siirtymista harrastamaan muualle. liman jasenia
seurojen toiminta ei ole mahdollista. Talkootyon tekemiseen voi olla vaikeaa 10ytaa
aikaa, varsinkin jos harrastuksia on useita. Opiskelu ja tybelama vaativat myds

oman veronsa ja vapaat viikonloput voivat olla vahissa.

Kyselyn vastaajien tarkeimmiksi motiiveiksi todettin oman harrastuksen
mahdollistaminen ja kehittyminen lajissa, sek& oman seuran toiminnan
yllapitdminen. Myds kokemusten kartuttaminen, uuden oppiminen ja yhteisollisyys
koettiin tarkeaksi. Vain muutamat vastaajat kokivat rahallisen palkitsemisen, kuten
alennuksien saamisen kisoista tai koulutuksista, motivoivaksi. Vastaajat kokivat

tekemansa tyon itsessééan tarkeaksi.

Tutkimuksessa nousi esille myos joitakin epékohtia. Suurimmaksi ongelmaksi
koettiin se, etta tydt kasaantuvat vain muutamien aktiivien harteille. Tama aihe nousi
esiin myos lahdeaineistossa. Ongelma ei siis ulotu ainoastaan agilityn harrastajiin,
vaan kaikkeen muuhunkin talkooty6lla pyorivaan seuratoimintaan. Siihen on
hankala I6ytad mitaan suoraa ratkaisua. Myds tiedottamisen ja viestinnan heikkous
nousi kyselytutkimuksen vastauksissa esiin. Puutteelliseen viestintaan on helppo

puuttua, kun esimerkiksi sosiaalinen media tarjoaa siihen monenlaisia tytkaluja.

Agilityseurojen ja -yhdistysten kannattaisi bonusten ja palkitsemisen sijaan keskittya
viestintadn seka sisédisen motivaation vahvistamiseen. Sisdista motivaatiota voi
lahted vahvistamaan hyvalla viestinnalla sekd ryhmahengen ja omistajuuden
tunteen luomisella. Esimerkiksi yhteinen ajanvietto treenien ja talkoottiden lisaksi
on helppo tapa parantaa ryhméahenked ja samalla palkita talkootyontekij6ita:
pikkujoulut, pullakahvit talkookauden paatyttya, yhteinen ruokailu tai oman seuran
sisaiset, leikkimieliset kisailut. Vain mielikuvitus on rajana. Taman tyyppinen
palkitseminen on mielekkdampaa, kuin tyolla ansaitut alennukset ja palkkiot. Myds
kyselyn tulokset vaistamatta osoittaa, ettd ulkoiset motivaatiotekijat eivat ole yhta

vahvoja kuin sisaiset.
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Tapahtumatuottajana agilitykisojen ja muiden koiratapahtumien jarjestelyihin tulee
Kiinnitettyd normaalia enemman huomiota ja tiesin, etta tallaiselle tutkimukselle on
tarvetta. En kuitenkaan osannut odottaa kyselylle ndin suurta vastausméaaraa. Tyo
on muutenkin otettu agilityharrastajien keskuudessa hyvin vastaan ja tuloksia
odotetaan innolla. Runsaan vastausmaaran vuoksi tulokset ovat luotettavia ja
harrastajien kehitystoiveet pitéisi ottaa vakavasti. Kyselyn vastausten ja aktiivien
kanssa kaymieni keskusteluiden perusteella halukkuutta toiminnan kehittamiseen
l0ytyy paljon. Jouhevasti sujuvat kisat ovat tietysti tarkeitd seuralle ja mukavia

osallistujille, mutta myds talkootydntekijdille.

Kulttuurituotannon ammattilaiset tyéskentelevat monenlaisissa tehtavissa. Oma
mielenkiintoni on tapahtumatuotannossa, jonka yksi tarke& osa-alue on talkootyd,
sillaA Suomessa valtaosa tapahtumista jarjestetddn talkoovoimin. Kaytettdessa
talkootyota henkilostoresurssina tulee tapahtumaorganisaation ymmartaa, mita se
vaatii. Opinnaytetydn tekeminen itseani kiinnostavasta aiheesta opetti paljon ja
mielenkiinto aihetta kohtaan kasvoi tyotd tehdessd. Olen kaiken kaikkiaan
tyytyvdinen tyoéhoni ja mielestéani oli hienoa, ettd pystyin yhdistim&an
opinnaytetydssani kaksi minua kiinnostavaa asiaa: agilityn ja talkooty6n

koordinoinnin.
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LIITE 1. Kyselytutkimus

(4
Vs

SAG' SUPER PREMIUM

Suomen agilityliiton talkootyokysely

Tervetuloa vastaamaan agilityn talkootydskentelya koskevaan kyselyyn. Tama kysely on osa opinnaytety6ta, jossa Suomen agilityliitto on
toimeksiantajana. Tutkimuksen tavoitteena on kehittaa agilityseurojen talkootydtoimintaa.

Kaikkien yhteystietonsa jattaneiden kesken arvotaan Hau Hau Champion herkkupaketteja. Yhteystietoja ei yhdisteta kyselyn vastauksiin ja
niita kaytetaan ainoastaan arvonnan suorittamiseen. Yhteystietomake avautuu kun olet vastannut kyselyyn.

Kyselyyn liittyvia kysymyksia voi lahettdd sahkdpostilla osoitteeseen susanna.laitala@seamk.i

1. Ika? *

) Alle 18-vuotta
() 18-29

. 30-40

() 41-65

. Yli 65-vuotta

2. Sukupuolesi *
) Mies

() Nainen

(' En halua kertoa

3. Millainen on tamdnhetkinen elamantilanteesi? *

' Opiskelija tai koululainen
() Tyoton

) Eldkeldinen

. Tyossakayva

4. Jos vastasit edelliseen kysymykseen olevasi tyossdkdyvd, millainen on tyosuhteesi?

' Kokopaivatyo
. Vuorotyo
 Paivatyo

' Osa-aikatyo
() Olen yrittaja
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5. Onko seurallasi kdytissd ympdrivuotinen treenihalli? *
_ Ei

0 KyllE, lammittdamatén halli

0 Kyll3, puclilammin halli

0 Kylld, lammin halli

6. Onko harrastusseurassasi talkootydvelvoite? *

0 Kylla
) Ei

7. Kuinka monta tuntia vuodessa talkootyivelvoite on?

8. Miten tarkeanad koet harrastuksessasi nama asiat? *

Erittdin tirked Tarked Melko tdrked Ei kovin tirked  Ei lainkaan tarked

Itseni ja koirani kehitbyminen lajissa
Treenaaminen yhdessd muiden kanssa
Oman henkisen kunnon yllapitdminen
Oman fyysisen kunnon yllapitdminen

Lajitoiminnan yleinen kehittdminen

9. Missd madadrin seuraavat asiat motivoivat sinua tekemaan talkootyitd seurasi tapahtumissa? *

Erittain Melko Ei paljon eika Melko Ei
paljon paljon vahan vahan lainkaan

Kokemusten kartuttaminen

Mahdollisuus oppia kiscijen ja tapahtumien
jarjestimisestd

Oman seurani toiminnan mahdollistaminen
Mahdollisuus harrastaa eman koiran kanssa

Alennuksien saaminen oman seurani kisoista tai
harjoituksista

Muiden kisasuorituksista oppiminen

Yhteisdllisyys



10. Mitd mieltd olet seuraavista vaittdmista *

Seurani talkootoiminta on jarjestetty hyvin

Seurassani talkootydntekijst perehdytetdan tehtaviin
hyvin

Teen talkootydtd koska pidan siitd

Koen tydni tarpeelliseksi seurani kannalta
Talkootyt tarjeaa minulle haasteita
Talkootyotehtdvat ovat vaihtelevia

Talkeovucrojen maard on sepiva jdsen- ja
kurssimaksuihin nihden

Olisin valmis maksamaan harrastamisestani
enemman, jos talkoovuoroja olisi vdhemman

Olisin valmis tekemdian enemman talkoovuoroia, jos
harrastusmaksut olisivat pienempia

Taysin
samaa
mieltd

Jokseenkin En samaa
samaa mieltd enkd eri mieltd

11. Mitkd ovat mielestdsi Suomen agilityliiton tarkeimpid tehtdvid? *

Weit valita yhden tai useamman vaihteehdon

|| Kilpailutoiminnan keordinecinti

|| Koulutuksen jarjestaminen

|| Tiedottaminen

|| Lajin kehittdminen

|| Suomalaisen lajiosaamisen edistdminen

12. Vapaa sana
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Jokseenkin Taysin eri

eri mieltd

mieltad

Téssd voit kertoa tekemidsi havaintoja talkeotydsta. Miten sind kehittdisit seurasi talkootoimintaa? Mitkd ovat mielestdsi seurasi talkootydn

ongelmakohdat?

=—Edellinen| |Lahets




