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1 Johdanto

1.1 Opinnaytetyon tausta ja tavoitteet

Opinnaytetyon aiheena on logistiikkaosaamisen oppimisymparistot toisen asteen
ammatillisessa koulutuksessa ja ammattikorkeakoulussa. Motiivina aiheelle oli Jyvas-
kylan ammattiopiston ja Jyvaskylan ammattikorkeakoulun yhteisten logistiikkaosaa-
misten ja oppimisymparistojen kautta mahdollisesti saavutettava opiskelijoiden no-
peampi, monipuolisempi ja yksildllisempi oppiminen koulutuksen jatkuvasti vahene-
vista resursseista huolimatta. Syy siihen, miksi valitsin tdman aiheen |0ytyy padaminis-
teri Juha Sipilan hallitusohjelmasta. Sen mukaan tyoelamaan siirtymista nopeutetaan

seuraavin keinoin:

"Tavoitellaan pidempia tyouria alkupaasta.

e Tehdaan opintopoluista mahdollisimman joustavat koulutusasteiden sisalla ja valilla.
e Tuetaan nopeaa valmistumista seka siirtymaa tyéelamaan.

e Uudistetaan korkeakoulujen valintakoemenettelya.

e Otetaan kayttéon kolmas lukukausi korkeakouluissa.

e Lisdtaan toisen asteen koulutuksen ja korkea-asteen valista yhteistyota.

e Pdivitetdaan kelpoisuusvaatimuksia julkisella sektorilla.” (Ratkaisujen Suomi, 18.)

Myos opetushallituksen tilannekatsauksen mukaan yhteisty6 eri koulutusasteiden va-
lilla nayttaytyy vield vahadisena ja alakohtaisena. Tydelama tarvitsee ammattitaitoisia
osaajia. Koulutusasteiden valiselld yhteistyolla tavoitellaan naiden osaajien mahdolli-
simman nopeaa siirtymista tydelamaan. Tavoitteiden toteutumiseksi tulisi erityisesti
kiinnittdaa huomioita osaajien koulutuksen lapaisyasteisiin seka siirtymiseen toiselta
asteelta korkeakouluopintoihin. Tata siirtymista kutsutaan nivelvaiheeksi. Naita ta-
voitteita on pyritty edistamaan esimerkiksi suuntaamalla hankerahoitusta yhteistyon

kehittdmiseen eri koulutusasteiden vililla. (Jauhola & Toivanen 2016, 10.)

Myds Kansallinen koulutuksen arviointikeskuksen (KARVI) vuonna 2016 tekeman jul-

kaisun kehittamissuositusten mukaan eri koulutusasteiden valisen yhteistyon lisdami-



nen ja kehittdminen nahdaan erittdin tarkedna. Nivelvaiheen ja yksilollisten opinpol-
kujen kehittamiseen liittyvaa yhteistyota pidetdan tarkeana seka ammatillisella toi-
sella asteella etta korkeakouluopinnoissa. Koulutuksen ja oppimisen ohjaamisen
osalta tarkeimpana pidetaan yhteistyota, joka liittyy ammattikorkeakouluopintojen
mahdollistamiseen toisen asteen ammatillisen koulutuksen opiskelijoille, oppimisym-
paristdjen jarjestamiseen, aiemmin hankitun osaamisen tunnistamiseen ja tunnusta-
miseen seka koulutuksen markkinointiin. (Hintsanen, Juntunen, Kukkonen, Lamppu,
Lempinen, Niinisto-Sivuranta, Nordlund-Spiby, Paloniemi, Rode, Goman, Hietala, Piri-

nen & Seppalad 2016, 2.)

Oppimisymparistojen yhteiskayttoa tulisi tehostaa sekd hyddyntaa entista tehok-
kaammin opettajien osaamista tukemaan opiskelijoiden oppimista. Hyvid esimerk-
keja tasta ovat opettajavaihto ja yhteiset opintokokonaisuudet, joita voitaisiin toteut-
taa esimerkiksi erilaisissa projekteissa tai virtuaalisesti. Myds avoimen ammattikor-
keakoulun tarjoamia mahdollisuuksia voitaisiin hyodyntaa entista tehokkaammin.
Molemmilla koulutusasteilla tulisi myos lisata uraohjauksen kehittamiseen liittyvaa

yhteistyo6ta eri sidosryhmien kanssa. (Hintsanen ym. 2016, 106)

Koulutusorganisaatioiden valisen yhteistyon saralla olisi siis vield paljon parannetta-
vaa ja kehitettdvaa. Koulutuksen maararahojen supistuessa opettajien ja muun hen-
kilokunnan on yritettdva loytaa keinoja toteuttaa opetusta ja ohjausta laadusta tinki-
matta, ja tama tuo omalta osaltaan haasteita joka pdivasessa opetustydssa. Opinnady-
tetydn tavoitteena on kartoittaa molempien koulutuksenjarjestdjien logistiikkaosaa-
miset eri oppimisymparistoissa ja selvittaa, missa oppimisymparistdissa logistiikka-
osaamista kertyy opiskelijoille parhaiten. Myds opintojen kokonaisajat (ammatillinen
toinen aste ja ammattikorkeakoulu) ovat talla hetkella lilan pitkia, ja niita tulisi jokai-
sen koulutuksenjarjestadjan pyrkia lyhentamaan. Mita nopeammin opiskelijat saatai-
siin joustavan opinpolun lapi, hyédyntaen tehokkaasti mm. koulutusorganisaatioiden
yhteisia oppimisymparist6ja ja osaamisia, sita nopeammin he olisivat tyéelamassa to-

teuttamassa saamiaan oppeja.



1.2 Opinnaytetyon rajaus ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon alkuperainen aihe-ehdotus oli Jyvaskylan ammattiopiston ja Jyvasky-
lan ammattikorkeakoulun logistiikan koulutusten valisen yhteistydn kehittaminen.
Aihe tarkentui 3.10.2016 Jyvaskylan ammattiopistolla pidetyssa palavarissa. Palava-
riin osallistui opinnaytetyon tekija Janne Kaija, opinndytetyon ohjaaja Sami Kantanen,
seka opinnaytetyon toimeksiantajan edustajat yksikonjohtaja Markku Tarvainen ja
koulutuspaallikkd Jouni Sorsa. Palaverissa tulleiden seikkojen pohjalta aihe rajattiin
koskemaan logistiikkaosaamisen oppimisymparistoja toisen asteen ammatillisessa
koulutuksessa ja ammattikorkeakoulussa. Palaverissa sovittiin my0s etta, opinnayte-
tyo koskisi vain Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ja Jyvaskylan ammattiopiston logis-
tiilkan osaamisalan henkilostda ja opiskelijoita. Paaasialliset tutkimuskysymykset oli-
vat, missa logistiikkaosaamisissa Jyvaskylan ammattiopistolla ja Jyvaskylan ammatti-
korkeakoululla on eniten yhteista ja missd oppimisymparistoista logistiikkaosaamista

kertyy opiskelijoille parhaiten.

Aihe on mielestani ajankohtainen ja ehdottomasti tutkimisen arvoinen. Talla hetkelld
Jyvaskylan ammattiopiston ja Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikan koulutus-
ten oppimisymparistojen ja logistiikkaosaamisten hyodyntaminen rajoittuu lahinna
satunnaisiin vierailuihin ja yksittaisiin projekteihin, kun se voisi olla paljon tavoitteelli-
sempaa ja pitkajanteisempaa. Tyossani verrataan Jyvaskylan ammattiopiston logistii-
kan perustutkinnon opetussuunnitelmaa ja siina kaytettavia oppimisymparistoja Jy-
vaskylan ammattikorkeakoulun logistiikkainsinéorikoulutuksen opetussuunnitelmaan
ja siina kaytettaviin oppimisymparistéihin. Taman jalkeen pyrin 10ytamaan yhteisia
piirteita koulutusorganisaatioiden logistiikkaosaamisista ja selvittamaan missa oppi-
misymparistoissa logistiikkaosaamista kertyy opiskelijoille parhaiten. Tutkimuksesta
saatujen tulosten avulla pystytdaan mahdollisesti vahvistamaan koulutusorganisaatioi-
den valista yhteistyota ja kehittamaan opiskelijoiden nopeampaa, monipuolisempaa

ja yksilollisempaa oppimista.



2 Suomen koulutusjarjestelma

2.1 Suomen koulutusasteet

Suomen koulutusjarjestelma perustuu eri koulutusasteisiin. Tavallisesti vain alemman
asteen opinnot suorittanut voi opiskella ylemman asteen koulutuksessa. Toisin sa-
noen toisen asteen opinnot suorittanut henkild voi hakea esimerkiksi ammattikor-
keakouluun tai yliopistoon. Lainsadadannossa maaritelladan koulutuksen tavoitteet.
Lainsdadannon ohella laadunvarmistukseen kuuluvat opetussuunnitelmien ja naytto-
tutkintojen perusteet, koulutuksen jarjestdamis- ja toimiluvat ja ulkoinen arviointi.
Kaikki koulutusasteet tarjoavat mahdollisuuden myds aikuisopiskeluun. Suomen kou-
lutusjarjestelma muodostuu yhdeksanvuotisesta yleissivistdavadsta perusopetuksesta,
peruskoulun jalkeisestd toisen asteen koulutuksesta ja korkea-asteen koulutuksesta

(Ks kuvio 1). (OKM Koulutusjarjestelma n.d.)
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10

2.2 Toisen asteen ammatillinen koulutus

2.2.1 Toisen asteen ammatillisen koulutuksen tehtavat

Ammatillisen peruskoulutuksen tavoitteet ja tarkoitus maaritelldan lainsaadanndssa
L 630/1998. Ammatillisen peruskoulutuksen suorittaneella on alan perusammatti-
taito ja tyoelamassa tarvittava alan ammatillinen patevyys. Ammatillisten perustut-
kintojen laajuus on 180 osaamispistetta ja opiskeluaika padsaantoisesti kolme vuotta.
Aikaisemmat opinnot, tyokokemus ja muu osaaminen voivat lyhentaa opiskeluaikaa.
Ammatti- ja erikoisammattitutkinnot ovat ammatillista lisdkoulutusta, jotka voidaan

suorittaa nayttotutkintoina. (OKM Koulutusjarjestelma n.d)

”Lain mukaan ammatillisen perustutkinnon suorittaneella on laaja-alaiset ammatilli-
set perusvalmiudet alan eri tehtédviin seka erikoistuneempi osaaminen ja tydelaman
edellyttdma ammattitaito vdahintadn yhdelld osa-alueella. Ammatillinen perustutkinto
voidaan suorittaa ammatillisesta peruskoulutuksesta annetussa laissa tarkoitettuna
ammatillisena peruskoulutuksena tai ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetussa
laissa 631/1998 (muutos 788/2014) tarkoitettuna nayttotutkintona.” (OPH:n maarays
2014, 1.)

Ammatillinen koulutus on tarkoitettu kaiken ikdisille oppijoille. Kaikilla ikaryhmilla on
mahdollisuus opiskella samoihin ammatillisiin perustutkintoihin ja ammatillisiin lisa-
ja taydennyskoulutuksiin. Ammatillisen koulutuksen tavoitteena on kohottaa kansa-
laisten ammatillista osaamista, kehittda tydelamaa, edistaa tyollisyytta ja vahvistaa
elinikdisen oppimisen avaintaitoja. Ammatillisten perustutkintojen tarkoituksena on
antaa oppijoille laajat perusvalmiudet alan eri tehtaviin seka erikoistuneempaa osaa-
mista ja tyoelaman edellyttaman ammattitaidon vahintdaan yhdella osa-alueella. Am-
matillisen perustutkinnon suoritettuaan opiskelijalla on yleinen jatko-opintokelpoi-
suus, joka mahdollistaa opintojen jatkamisen yliopistoihin ja ammattikorkeakoului-

hin. (OKM Ammatillinen koulutus. n.d.)



11

Ammatillisen koulutuksen jarjestdjina voivat toimia kunnat, kuntayhtymat, rekiste-
roidyt yhteisot ja saatiot. Myos valtio ja sen liikelaitokset voivat jarjestdaa ammatillista
koulutusta. Ammatillisen perus- ja lisdkoulutuksen jarjestamisesta vastaavat ammat-
tiopistot. Perus- ja lisdkoulutuksen lisdksi ammattiopistojen tehtaviin kuuluu myds
pk-yritysten ja yrittdjien osaamisen kehittaminen. Suomessa ammatillista koulutusta
jarjestetdan monissa eri oppimisymparistoissa. Oppimista voi tapahtua esimerkiksi
oppilaitoksissa, etd- ja monimuoto-opiskeluna, tyopaikoilla tai oppisopimuskoulutuk-

sena. (OKM Ammattiopistot. n.d.)

2.2.2 Jyvaskylan ammattiopiston logistiikan koulutus

Jyvaskylan ammattiopiston logistiikan perustutkinnon koulutus jarjestetaan Viitanie-
men kampusalueella ldhelld Jyvaskylan keskustaa. Logistiikan perustutkinnon valin-
naisten tutkinnonosien avulla opiskelija voi erikoistua paikallisten yritysten tarpeiden
mukaisiin tyotehtaviin. Tasta syysta Jyvaskylan ammattiopiston ja paikallisten yritys-
ten valinen yhteisty0 on erittadin tiivista. Yrityksissa tapahtuva tyossaoppiminen kehit-
taa opiskelijoiden ammatillista osaamista ja edesauttaa heidan tyoéllistymistaan oman

alan ammattitehtaviin. (Logistiikan perustutkinnon opetussuunnitelma 2015, 3)
Tutkinnon rakenne ja muodostuminen

Jyvaskylan ammattiopiston nuorten koulutuksen opetussuunnitelmakokonaisuus

muodostuu kolmesta osasta (Ks. kuvio 2):

e Koulutuksen jarjestdjan opetussuunnitelma, madarittelee strategiset linjaukset,
joihin oppilaitosten muut opetussuunnitelmat perustuvat (OPS Koulutuksen jar-
jestaja 2005, 2).

e Tutkintokohtaisten opetussuunnitelmien yhteisen osan tarkoituksena on luoda
yhteisia rakenteita ja toimintatapoja Jyvaskylan koulutuskuntayhtyman strate-
gian maarittelemalle perustehtavalle (Tutkintokohtaisten opetussuunnitelmien
yhteinen osa 2015, 2).

e "Tutkintokohtaiset opetussuunnitelmat sisaltavat tutkinnon muodostumisen
rakenteen, tutkinnon osien toteutus- ja arviointisuunnitelmat ja suunnitelman
tutkinnon osien etenemisesta.” (Logistiikan perustutkinnon opetussuunnitelma,
3)
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Tutkintokohtaisten opetussuunnitelmien yhteinen osa

Kuvio 2. Opetussuunnitelmakokonaisuus

(Tutkintokohtaisten opetussuunnitelmien yhteinen osa 2015, 4)

Jyvaskylan ammattiopistossa logistiikan perustutkinto on 180 osaamispisteen laajui-

nen kokonaisuus, joka koostuu neljdsta eri tutkinnon osasta. Tutkinnon osat ovat:

ammatilliset pakolliset tutkinnon osat (90 osp)
ammatilliset valinnaiset tutkinnon osat (45 osp)
yhteiset tutkinnon osat (35 osp)

vapaasti valittavat tutkinnon osat (10 osp) (Ks. kuvio 3)
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Logistiikan perustutkinto 180 osp

Kuorma-auton hvaranlmljehsleotallnta,w osp
Kuljetusalan perustason ammattipatevyys, 10 osp

Kuorma-autokuljetukset, 40 osp Yhdistelmaajonewokuljetukset, 40 0sp

Tyokoneiden kaytto ja huolto, 15 osp TyapaimtaomaajaksivalmenMumen 5osp
Elmmmmuemkset.wosp Yrityksessa toimiminen, 15osp
Massatavaraktﬂjetukset,wosp . Huippuosmjmatoimmnen. 150sp
Ympanst&huollonkttjmkset.wosp  Paikallisiin ammattitaitovaatimuksin perustuvatutkinnon
Yritystoiminnan suunnittelu, 15 osp. Osa, 150sp

Tutkinnon osa ammatiliisesta perustutkinnosta, 10-15 ospTutﬁnnon osavapaastivalittavista tutkinnon osista, 5-15
Tutkinnon 0sa ammattitutkinnosta tai

enkoisanmaﬂmmnnoda 150sp Logisbrkan perustutkinnon valinnainen tutkinnon osa 10
Tutkinnon osa ammattikorkeakouluopinnosta, 150sp 30 osp

Viestinta-ja wommmsosaamm 110sp
Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen, 9 osp
Yhteismnnassajalybelémésmmmﬂava osaaminen, 8 0sp
Sosiaalinen ja kulttuurinen osaaminen, 7 0sp

Ammatillisia tutkinnon osia

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuvia tutkinnon osia

Yhteisia tutkinnon osiataiiuh&omntqla

Jatko-oplntova!mmksiatai ammatilista kehittymista tukevia opinto;a
Tydkokemuksen kautta hankittuun osaamiseen perustuvia yksilollisia tutkinnon osia

Kuvio 3. Logistiikan perustutkinto

(Logistiikan perustutkinnon opetussuunnitelma, 4)
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2.2.3 Ammatillisen koulutuksen reformi 2018

Sipilan hallituskauden yksi karkihankkeista on toisen asteen ammatillisen koulutuk-
sen reformi. Sen tarkoituksena on “vahvistaa ammatillisen koulutuksen yhteiskunnal-
lista merkitystd, uudistaa koulutuksen rahoitusta seka rakenteita jatko-opintokelpoi-
suus sadilyttaen, huolehtia alueellisesti kattavasta koulutuksesta ja tiivistaa koulutuk-
sen ja tyoelaman valista vuorovaikutusta” (Ratkaisujen Suomi 2015, 18). Toimenpi-
teita toisen asteen ammatillisen koulutuksen reformin toteutumiseksi on kaksi. En-
simmaisen toimenpiteen tarkoituksena on uudistaa toisen asteen ammatillinen kou-

lutus vastaamaan tulevaisuuden osaamistarpeita ja toisen toimenpiteen tarkoituk-

sena on muodostaa ammatillisen koulutuksen rahoitus- ja ohjausjarjestelmasta yhte

ndinen kokonaisuus (Valtioneuvosto osaaminen ja koulutus, n.d).

Hallituksen ammatillista koulutusta koskevan reformin ensimmaisen toimenpiteen
tavoitteena on poistaa nuorten ja aikuisten ammatillisen koulutuksen viliset raja-ai-
dat ja koota koulutustarjonta, rahoitus ja ohjaus yhtenaiseksi kokonaisuudeksi ope-
tus- ja kulttuuriministerion alle. Toimenpide toteutetaan uudistamalla ammatillista
koulutusta koskeva lainsdadanto ja yhdistamalla nykyiset lait ammatillisesta perus-
koulutuksesta ja ammatillisesta aikuiskoulutuksesta yhdeksi uudeksi laiksi. Tulevassa
laissa korostetaan ammatillisen koulutuksen osaamisperusteisuutta ja asiakaslahtoi-
syytta. Toimenpiteen tarkoituksena on myds uudistaa ammatillisen koulutuksen opis-
kelijavalintoja ja hakupalveluja seka luoda ja ottaa kayttéon uusi koulutussopimus-
malli. Malli mahdollistaa joustavat opinpolut ty6paikalla tapahtuvan oppimisen edis-
tamiseen ja tutkinnon suorittamiseen kaytannonlaheisesti. Tyopaikka on siis yksi am-
matillisen koulutuksen keskeisistda oppimisymparistdista. Jotta toisen asteen amma-
tillinen koulutus vastaisi tulevaisuuden osaamistarpeita, toteutetaan jarjestajaraken-
teen kehittamisohjelma. Ohjelman tarkoituksena on turvata koulutuksen jarjestaja-
verkon palvelukyky seka koulutuksen saavutettavuus ja alueellinen kattavuus uudis-

tamalla jarjestdjarakennetta. (Valtioneuvosto osaaminen ja koulutus, n.d).

Hallituksen ammatillisen koulutuksen reformin ensimmaisessa vaiheessa on paamaa-

rana uudistaa ja digitalisoida ammatillisen koulutuksen jarjestdjien toimintaproses-
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seja ja oppimisymparist6ja. Taman opinndytetyon tarkoituksena on olla mukana uu-
distamassa toisen asteen ammatillisen koulutuksen, ja samalla myoés ammattikorkea-
koulukoulutuksen, logistiikkaosaamisten oppimisymparist6ja. Reformissa tavoitteena
on uudistaa ammatillisen koulutuksen toimintaprosesseja osaamisperusteisiksi ja
asiakaslahtoiseksi, tehostamalla koulutuksen jarjestdjien toimintaa ja keventamalla
hallintorakenteita. Kehittamisohjelman tarkoituksena on myos vahvistaa opetushen-
kiloston osaamista seuraavissa kohdissa:

o tydelamayhteistyo

e oppimisymparistot

e o0saamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

e henkilokohtaistamista ja oppimista tukevat palvelut

e oppimateriaalit

e simulaattorit

e oppisopimuskoulutuksen prosessien digitalisoiminen

e koulutuksen jarjestajien ohjaus ja toiminnan tehostaminen (Valtioneuvosto
osaaminen ja koulutus, n.d)

Jyvaskylassa pidettiin 1.-2.11.2016 ammattil6-seminaari, jonka jarjestdjina olivat
Opetus- ja kulttuuriministerio, ammattiosaamisen kehittdmisyhdistys (AMKE ry) ja Jy-
vaskylan koulutuskuntayhtyma. Seminaarin tarkoituksena oli avata erilaisia nakokul-
mia ja keskustella reformin vaikutuksista ammatilliseen koulutukseen ja sen rakentei-
siin.
Opetushallituksen padjohtajan Aulis Pitkdalan ammattil6-seminaarissa pitaman pu-
heenvuoron mukaan, tulevaisuuden oppimisymparistot tulevat reformin myota
muuttumaan merkittavasti. Pitkala korosti oppimisymparistdjen monipuolista kayt-
t04, sita ettd oppimista tapahtuu myos luokkahuoneen/koulun ulkopuolella ja yhteis-
tyon seka vuorovaikutuksen merkitysta koulutettaessa tulevaisuuden ammattilaisia.
Padjohtaja Pitkala kuvaa yhteisty6ta seuraavasti:

e koulutydn organisointi siten etta yhteisty0 ja toéiden jakaminen mahdollistetaan

e yhteisty0 auttaa saavuttamaan koulutuksellisia tavoitteita

e aikuisten valinen yhteisty0, pitden sisdlldan yhteisopettajuuden, antaa opiskeli-

joille mallin yhdessa tekemiseen

(Pitkala 2016)
Opetushallitus on perustamassa kokeilukeskuksen, jonka tarkoituksena on koordi-

noida koulujen kokeilu-, kehittdmis- ja innovaatiotoimintaa. Toiminnalla pyritdan uu-



16

distamaan kokeilutoiminnan rakenteita, vaikuttavuutta ja liittdmaan tutkimusperus-
teisuus koulujen kehittamiseen. Kokeilukeskus tukisi myos koulujen yhteistyota eri
tahojen kanssa ja loisi kehittamisverkostoja kansallisesti seka kansainvalisesti (Pitkala

2016).

2.3 Ammattikorkeakoulukoulutus

2.3.1 Ammattikorkeakoulujen tehtavat

Lainsdadanto maarittelee ammattikorkeakoulujen tehtavat ja yhteistyon toimintaym-
paristot L 934/2014. Ammattikorkeakoulujen toiminnassa korostuu kontaktit tyoela-
maan ja alueellinen kehittaminen. Suomessa ammattikorkeakoulut ovat monialaisia
ja alueellisia korkeakouluja, joiden tutkinnot ovat ammatillispainotteisia. ” Ammatti-
korkeakoulujen tehtdvana on antaa tyoeldman ja sen kehittdmisen vaatimuksiin seka
tutkimukseen ja taiteellisiin Iahtokohtiin perustuvaa korkeakouluopetusta ammatilli-
siin asiantuntijatehtaviin. Ammattikorkeakoulujen soveltava tutkimus- ja kehitystyo
palvelee opetusta seka tukee alueen kehitysta, elinkeinoja ja tydelamaa. Ammatti-
korkeakoulut antavat ja kehittavat aikuiskoulutusta tyéelamaosaamisen yllapita-
miseksi ja kehittamiseksi. Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen muodostamaa kor-
keakoulujarjestelmaa kehitetaan kansainvalisesti kilpailukykyisena ja samalla alueelli-
siin tarpeisiin joustavasti vastaavana kokonaisuutena.” (OKM Ammattikorkeakoulu-

tus, n.d).
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2.3.2 Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikan koulutus

Jyvaskylan teknillisessa oppilaitoksessa (JyTOL, tutummin teku) aloitettiin logistiikka-
koulutus jo 1950-luvulla. Oppilaitos jakautui toiminnallisesti teknilliseen kouluun,
jossa kaynnistyi auto- ja kuljetusalan teknikoiden koulutus vuonna 1961 ja teknilli-
seen opistoon, jossa vastaavien insin66rien koulutus alkoi vuonna 1964. Opetus oli
1960- 1970-luvuilla paljon perinteista auto- ja konetekniikkaa sisaltdavaa. Pian sana
auto jai pois opintolinjan nimesta eli siirryttiin kuljetustekniikan koulutukseen, vaikka
muutkin materiaalitoimintojen osa-alueet olivat mukana. Kun 80-luvulla logistiikka
alkoi tulla tutuksi, niin alan ammattilaisille kuin muillekin, alettiin tuota sanaa kdyttaa
Jyvaskylan teknillisessa oppilaitoksessakin. Ensin osaston nimessa ja myohemmin
opintolinjan seka koulutusohjelman nimena. Koulutusjarjestelman yleisen muutok-
sen myota Jyvaskylan logistiikkakoulutus siirtyi ammattikorkeakouluun vuonna 1996.
Siitad alkaen opiskelunsa aloittaneet ja logistiikan ohjelmasta valmistuneet insinoorit

olivat nyt AMK-insin66reja (Hokkanen & Kuusimurto 2011, 2-10).

Tana paivana Jyvaskylan ammattikorkeakoulu kouluttaa logistiikka-insindoreja moni-
muotototeutuksena ja padivatoteutuksena. Monimuoto-opiskelu on itsenaista ja sisal-
taa runsaammin verkko-opiskelua kuin paivatoteutus. Lahiopetus jarjestetdan inten-
siivijaksoina. Opiskelu sisdltaa oppimistehtavia, projekteja ja ryhmatyota. Moni-
muoto-opiskelu sopii esimerkiksi tydssa kayville aikuisille. Pdivatoteutus on paatoi-
mista opiskelua, jossa on enemman lahiopetusta ja ryhmassa toimimista (Paikkoja

valituille 2016, 7).

Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa voi opiskella logistiikkainsind6riksi myds taysin
englannin kielisessa tutkinnossa. Koulutus on laatu akkreditoitu ja silla on kansainva-
linen EUR-ACE laatuleima. Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa olevat monipuoliset
osaamista kerryttavat oppimisymparistot tarjoavat opiskelijoille mahdollisuuden ke-
hittya huipputeknologian ammattilaisiksi. Insinddriksi valmistuneilla on valmiudet
suunnitella, johtaa ja kehittaa luovasti ymparistéaan. Logistiikka-alan opinnot val-
mentavat opiskelijoita hyodyntamaan, kehittdmaan ja johtamaan logistisia jarjestel-
mia. Logistiikkainsindorin tutkinto sopii erityisesti niille opiskelijoille, jotka haluat yh-

distda opinnoissaan tekniikan ja talouden. Opiskelijalle logistiikka-insin66rin koulutus
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antaa hyvan perustan myohemmalle ammatilliselle kehittymiselle. Opiskelijan val-
mistuttua logistiikkainsin6oriksi, voi han toimia logistiikan asiantuntija- tai esimies-

tehtdvissa tai itsendisena logistiikka-alan yrittajana (JAMK:n logistiikkakoulutus. n.d).

Logistiikkainsinoori opiskelijan opinnot on jaoteltu opintokokonaisuuksiin ja opinto-
jaksoihin. Opintojen suorittamiseen liittyy kontaktitunteja, omatoimisia tai ryhmissa
tehtavia harjoituksia ja logistiikkaosaamisen osoittaminen eri menetelmin. Osa opin-
noista toteutetaan englanninkielelld. Tarkea osa opintoja ovat yrityksiin tehtavat pro-
jektityot seka kolmessa osassa suoritettava tyoharjoittelu. Tyoharjoittelun aikana
opiskelija voi soveltaa teoriapainotteisissa opinnoissa oppimiaan taitoja kaytannon
tyoelamaan. Yhteiset perusopinnot muodostuvat tydelamavalmiuksien ja luonnontie-
teiden opintokokonaisuuksista. Yhteiset ammattiopinnot pitavat sisallaan teknologis-
ten perusteiden sekd talouden ja johtamisen opintokokonaisuuksia. (JAMK:n logistiik-

kakoulutus. n.d).
Vaihtoehtoiset ammattiopinnot muodostuvat seuraavista opintokokonaisuuksista:

o Kuljetukset

e Sisalogistiikka

e Hankinnat

e Alan yrittdjyysopinnot

e Opinnot ulkomaisessa yhteistyooppilaitoksessa.

Opintojen rakenne ja suuntautuminen:

e Perusopinnot 64 op

e Ammattiopinnot 116 op

e Vapaasti valittavat opinnot 15 op
e Tyoharjoittelu 30 op

e Opinnaytetyd 15 op

Opinnoissa voi valita suuntatutumisvaihtoehdoksi kuljetusten opinnot, sisalogistiikan
ja hankinnan opinnot, alan yrittdjyyden opinnot tai alan opinnot ulkomaisessa yhteis-
tyooppilaitoksessa. Kaikille yhteiset opinnot sisaltavat kielten ja viestinnan opintoja,
luonnontieteitd, teknologisia perusteita seka talouden ja johtamisen opintoja. Valin-
noissa opiskelijoiden tukena on tutoropettaja, jonka kanssa opiskelija laatii henkilo-
kohtaisen opintosuunnitelman tekemiensa valintojen mukaisesti. (JAMK:n logistiikka-

koulutus, n.d)
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3 Logistiikkaosaaminen

3.1 Logistiikkaosaamisen kasitteena ja termina

Maariteltdessa mita logistiikkaosaaminen tarkoittaa, on syyta maaritelld erikseen sa-
nat logistiikka ja osaaminen. Logistiikka mielletdan usein kuljettamiseksi ja varatoi-
miseksi, mutta todellisuudessa se on paljon laajempi ja moniselitteisempi koko-
naisuus. Kirjallisuudessa logistiikka maaritellaan usealla eri tavalla. Maaritelmia on
vhtd monta kuin maarittelijoitakin. Karrus maarittelee logistiikan seuraavasti: ”Logis-
tiilkka on materiaali-, tieto- ja pddomavirtojen, hankinnan, tuotannon, jakelun ja kier-
ratyksen, huolto- ja tukipalveluiden, varastointi-, kuljetus- ja muiden lisdarvopalvelui-
den seka asiakaspalvelun ja -suhteiden kokonaiosvaltaista johtamista ja kehitta-
mista.” (Karrus 2001, 13). Hokkasen ym. mukaan logistiikka kasittda tiedonsiirron,
kuljetuksen, vaihto-omaisuuden, varastoinnin, materiaalinkasittelyn ja pakkausten
integroidun prosessin (Hokkanen ym. 2011, 13). Puhuttaessa logistiikasta oleellista

onkin, etta kaikki ymmartavat logistiikan samalla tavalla.

Osaaminen on tiedon, taidon ja tahdon yhdistelma. Organisaatioissa osaaminen voi-
daan jakaa ydin-, perus- ja tukiosaamisiksi. Osaaminen voidaan kuvata myds osaamis-
padaomana. Osaamispdadaoma muodostuu henkilopdadomasta, rakennepdadomasta ja
suhdepdadaomasta. Henkildpaaoma muodostuu ihmisten osaamisista, ammattitai-
dosta, luovuudesta, innovatiivisuudesta, sitoutumisesta ja motivaatiosta. Rakenne-
padoma koostuu organisaatiorakenteesta ja kaytettavissa olevista teknologioista, jar-
jestelmista ja prosesseista. Suhdepadaomaan kuuluu vuorovaikutussuhteet yhteisty6-
kumppaneihin. (Hyppanen 2013, 108-109). Osaaminen voidaan maaritellda myos tie-
tona, taitona ja asenteena, jolla suoriudutaan annetuista tehtavista ja saavutetaan

osaamiselle asetetut tavoitteet (Osaaminen muutoksessa 2009, 15).

Logistiikkaosaamiselle ei ole olemassa yhta ainutta maaritelmaa. Yhdistettdaessa sa-
nojen logistiikka ja osaaminen maaritelmat saadaan laaja kokonaisuus, jota voidaan

kutsua logistiikkaosaamiseksi.
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3.2 Jyvaskylan ammattiopiston logistiikkaosaamiset

Jyvaskylan ammattiopiston logistiikan koulutuksessa jokainen opiskelijan suorittama
ammatillinen tutkinnon osa kerryttaa opiskelijoille logistiikkaosaamista. Jyvaskyldan
ammattiopiston logistiikka opintojen pakollisia logistiikkaosaamisia ovat kuorma-au-
ton tavarankuljetustenhallintaosaaminen, kuljetusalan perustason ammattipatevyys-
osaaminen, autonkuljettaja-/yhdistelm&ajoneuvonkuljettaja osaaminen. Logistiikan
opiskelijat kerryttavat logistiikkaosaamista myos valinnaisista tutkinnon osista. Valin-
naisia tutkinnon osia ovat tyokoneiden kaytto ja huolto, elintarvikekuljetukset, mas-
satavarakuljetukset ja ymparistohuollonkuljetukset. Opiskelijat valitsevat valinnai-
sista tutkinnon osista itselleen sopivimmat vaihtoehdot oman ammatillisen suuntau-
tumisen mukaisesti. Opiskelijat osoittavat logistiikkaosaamisensa ammattiosaamisen
naytolla, jotka arvioidaan asteikolla 0-3. Naytot suoritetaan paasaantoisesti tyossaop-
pimisen yhteydessa tyopaikoilla. Nayton arvosanan paattavat opettaja ja tydelaman
edustaja yhdessa. Nayttojen arviointi perustuu logistiikkaosaamisten arvioinnin koh-

teisiin ja kriteereihin. (Logistiikan perustutkinnon opetussuunnitelma 2015)
Tavarankuljetustenhallintaosaaminen tarkoittaa:

e Tyoturvallisuutta ja materiaalinkasittelyn alkeita
e Materiaalitoimintoja ja asiakaspalvelua
e Ajoneuvon huollon perusteita

e Kuormankasittelya ja yrittajyytta (Logistiikan perustutkinnon opetussuunnitelma.
2015)

Kuljetusalan perustason ammattipatevyysosaaminen tarkoittaa:

e Ajoneuvon voimansiirtoa ja hallinatalaitteita

e Taloudellista ajamista

e Ajoneuvon kuormaamista ja kuormittamista

e Kuljettajan sosiaalista ymparistoa

e Kuljettamiseen liittyvid sddannostoja

e Kuljettamiseen liittyvid tapaturmia

e Kuljetus rikollisuutta

e Kuljettajan fyysisia riskeja

e Kuljettajan fyysista ja henkista suorituskykya

e Kuljettajan kayttaytymista ja yrityksen imagoa

e Taloudellista ympérist6a ja markkinajarjestelmia (Logistiikan perustutkinnon opetus-
suunnitelma. 2015)
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Autonkuljettaja-/yhdistelm&ajoneuvonkuljettaja osaaminen tarkoittaa:

e Autokoulua

e Ajoneuvon huollon perusteita

e Liikenndinnin perusteita

e Erikoiskuljetuksia ja ulkomaan liikennetta

e Kuormaamista

e Ennakoiva ajamista

e ADR-koulutusta

e Tyoturva-koulutusta

e C/CE-luokan kuljettaja tutkinnon suorittamista (Logistiikan perustutkinnon opetus-
suunnitelma. 2015)

Tyokoneiden kaytto ja huolto-osaaminen pitaa sisallaan tydkoneiden huollon perus-
teita, kayton perusteita ja t-luokan ajokortin suorittamisen. Elintarvikekuljetusosaa-
minen tarkoittaa perehtymista elintarvikekuljetuksiin yleisesti seka niilta vaadittaviin
maarayksiin. Tutkinnon osaan kuuluu myo6s hygieniapassin suorittaminen. Massata-
varakuljetusosaaminen tarkoittaa massatavaran kuljettamista ja tieturvakoulutuksen
suorittamista. Ymparistonhuollonkuljetusosaaminen tarkoittaa perehtymista ympa-

ristonhuollon perusteisiin. (Logistiikan perustutkinnon opetussuunnitelma. 2015)
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3.3 Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikkaosaamiset

Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa logistiikkainsinoori opiskelijat hankkivat monen-

laista osaamista opintojensa aikana. Naitd osaamisia ovat:

e Teknologinen osaaminen

e Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen

e Logistiikan ammattiosaaminen / Hankintaosaaminen

e Logistiikan ammattiosaaminen / Varastointi- ja materiaalinkasittelyosaaminen
e Logistiikan ammattiosaaminen / Kuljetusosaaminen

e Logistiikan ammattiosaaminen / Tuotantologistiikan osaaminen
e Logistiikan ammattiosaaminen / Tietojdrjestelmdosaaminen
e Talousosaaminen

e Johtamisosaaminen

e Oppimisen taidot

e Tiedonhallintaosaaminen

e Yrittdjyysosaaminen

o Tybelamaosaaminen

e Kansainvalisyysosaaminen

e Viestintdosaaminen

e EUR-ACE Tieto ja ymmarrys

e EUR-ACE Tekninen analyysi

e EUR-ACE Tekninen suunnittelu

e EUR-ACE Tutkimukset ja selvitykset

e EUR-ACE Tekniikan soveltaminen kdytantoon

e EUR-ACE Yleiset taidot (Logistiikka - tutkinto-ohjelma. N.d.)

Varmasti kaikissa edella mainituissa osaamisissa on logistiikkaosaamisen piirteita,
mutta taman opinndytetyon kannalta oleellisimpia osaamisia ovat teknologinen
osaaminen, hankintaosaaminen, varastointi- ja materiaalinkasittelyosaaminen, kulje-
tusosaaminen, tuotantologistiikan osaaminen ja tietojarjestelmaosaaminen. Nama
osaamiset olivat lahimpana vaikeasti maaritettavaa logistiikkaosaamista. Teknologi-
nen osaaminen tarkoittaa yleisimpien tekniikassa kaytettavien materiaalien, kompo-
nenttien ja laitteistojen tuntemista. Se pitaa sisalladan myos teknisten laitteiden toi-
mintaperiaatteiden ymmartamisen ja teknisten dokumenttien tulkitsemisen. Hankin-
taosaaminen tarkoittaa hankintojen tekemista, kehittamista ja johtamista edistaen
organisaation kilpailukykya. Varastointi- ja materiaalinkasittelyosaaminen tarkoittaa

varastoinnin ja materiaalinkasittelyn kehittamista ja johtamista logistisessa ketjussa.
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Se pitaa sisalladan myos varastojen suunnittelua ja sisdlogistisia kokonaisuuksia. Kulje-
tusosaaminen tarkoittaa kuljetusmuotojen kdayttomahdollisuuksien ymmartamista ja
niiden valintaperusteita. Se pitda sisallaan myos kuljetusjarjestelmien ja -palveluiden
suunnittelun ja kehittdmisen. Tuotantologistiikka osaaminen tarkoittaa tuotanto-
muotojen ja niiden soveltuvuuden ymmartamistad osana yrityksen strategiaa. Se tar-
koittaa myos tuotantoprosessien johtamista ja kehittdmista seka niiden ohjatta-
vuutta ja laatua. Tietojarjestelmdosaaminen tarkoittaa tietojarjestelmien hyédynta-
mista ja kehittamista logistisissa toiminnoissa. Se pitaa sisalldan myos paikannus-,
tunnistus- ja tiedonkeruujarjestelmien hyédyntamisen ja kehittdmisen logistisissa toi-

minnoissa. (Logistiikka - tutkinto-ohjelma. N.d.)

4 Oppimisymparisto

4.1 Oppimisymparisto kasitteena ja termina

Oppimisymparistolla tarkoitetaan "fyysisen ympariston, psyykkisten tekijoiden ja so-
siaalisten suhteiden kokonaisuutta, jossa oppiminen tapahtuu. Fyysinen ymparisto
tarkoittaa rakennuksia, tiloja, kalusteita ja valineita, joissa ollaan ja joiden avulla tyos-
kennelldaan. Fyysinen ymparistd kattaa myds teknisen oppimisympariston, jolla tar-
koitetaan opetusteknologiaa. Psyykkinen oppimisymparisto kasittaa oppimisen koh-
teina olevat tiedot ja taidot, seka emotionaalisen ympariston, joka pitaa sisallaan
tunteet ja motivaation. Sosiaalinen oppimisymparist6 kasittdaa sosiaalisen verkoston,
rakenteen ja systeemin, johon vaikuttavat kaikki oppimistilanteessa olevat ihmiset ja

heidan valillaan tapahtuva vuorovaikutus.” (Aksovaara & Maunonen-Eskelinen 2013)

1990-luvun alussa tuli Suomessakin tutuksi oppimisymparisto-kasite. Oppimisympa-
risto-kasitetta jatkojalostettaessa, esiin nousivat tydssaoppiminen ja aiemmin hanki-

tun osaamisen tunnistaminen. Kehittamistyon tuloksena saatiin erilaisia tyokaluja
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laajentamaan oppimisymparisto-kasitetta oppilaitosten ulkopuolelle. (Aksovaara &

Maunonen-Eskelinen 2013)

Oppimisymparisto voidaan maaritella esimerkiksi oppijan aktiivista opiskeluprosessia
varten jarjestetyksi tilaksi, jossa tavoitteena on opiskelijan oppimisen mahdollisuuk-
sien edistaminen. Madaritelman ulkopuolelle jadvat informaalia oppimista tukevat ti-
lat ja ymparistot, esimerkiksi tyopaikat ja niitd vastaavat ymparistot. (Manninen, Bur-

man, Koivunen, Kuittinen, Luukannel, Passi & Sarkka 2007, 11)

Oppimisymparistoajattelun myo6td muuttuu myos oppimisen ohjaajan eli opettajan
rooli asiantuntijakouluttajasta oppimisymparistosuunnittelijaksi. Oppimisymparisto-
ajattelun myota muuttuvat myds opiskelijoiden eli oppijoiden toimintatavat ja -mal-
lit. Oppijoiden toiminta ei valttdmatta endaa muistuta perinteista opiskelua, vaikka
siind tapahtuukin oppimista. Oppiminen on vaan erilaista mihin perinteisesti on to-
tuttu. Tulevaisuudessa osaamisen ja tiedon jakaminen ei enaa valttamatta noudata
perinteisid malleja, vaan osaaminen voi siirtya esimerkiksi lapsilta vanhemmille. Tal-
I6in oppiminen ja osaaminen eivat enaa ole ika- ja asemasidonnaisia, vaan nuoret
voivat itsenaisesti hankkia tarvitsemansa tiedon eri lahteista. (Manninen ym. 2007,

11-12.)

Oppimisymparistd maaritelldan yleisesti suomalaisessa kirjallisuudessa seuraavalla
tavalla: "Oppimisymparistd on paikka, tila, yhteiso tai toimintakaytanto, jonka tarkoi-
tus on edistaa oppimista. Englanninkielisessa kirjallisuudessa oppimisymparisto kuva-
taan puolestaan paikkana tai yhteisona, joissa ihmisilla on kdaytdssaan erilaisia resurs-
seja, joiden avulla he voivat oppia ymmartamaan erilaisia asioita ja kehittamaan mie-
lekkaita ratkaisuja erilaisiin ongelmiin. Yleisesti voidaan ajatella, ettd ymparisto
muuttuu oppimisymparistoksi vasta, kun siella oleskelulle asetetaan didaktisia, oppi-

mista tukevia tavoitteita.” (Manninen ym. 2007, 15-16.)

Myos opetushallitus maarittelee opetussuunnitelman perusteissaan oppimisymparis-
ton. Taman maaritelman mukaan oppimisymparistolla tarkoitetaan “oppimiseen liit-
tyvaa fyysisen ympariston, psyykkisten tekijéiden ja sosiaalisten suhteiden kokonai-
suutta, jossa opiskelu ja oppiminen tapahtuvat. Kirjallisuudessa ja muissa eri lah-

teissa esiintyy usein myos termi uusi oppimisymparisto. Silla tarkoitetaan yleensa
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koulutuskadytantoja, jotka toteutetaan joko kokonaan tai osittain jollakin muulla ta-

valla kuin perinteisena luokkaopetuksena. Verkkopohjaisella oppimisymparistolla tar-

koitetaan yleensa verkkopohjaisten oppimateriaalien, informaation, ohjauksen ja

vuorovaikutuksen mahdollistavien kanavien muodostamaa kokonaisuutta. ” (Manni-

nen ym. 20007, 17)

Oppimisymparistd voidaan jakaa kasitteen kdyttotapojen mukaan seuraavasti:

“Oppimisympdristdé oppimisen ohjaamisen ja koulutuksen suunnittelua ohjaa-
vana pedagogisena mallina. Téll6in oppimisen ohjauksen suunnittelussa ja toteu-
tuksessa hyédynnetddn didaktisia ja oppimisteoreettisia periaatteita, oppimisen
tapahtuessa tietoisesti valituissa ja oppimista tukevissa ympdristoissd.
Oppimisympdristé ajattelutapana. Tdll6in korostetaan sekd perinteisistd opetus-
ja opiskelumenetelmistd poikkeavia pedagogisia malleja, etté koulutilojen ulko-
puolella tapahtuvaa oppimista.

Oppimisympdristé muotitermind. Téllbin termid kdytetddn yleisluonteisesti kor-
vaamaan perinteisempid kdsitteitd, kuten esimerkiksi luokkahuone.” (Manninen
ym. 2007, 18)

4.2 Mihin ymparistoa tarvitaan oppimisessa?

Oppimisymparistélahtoinen oppimisen ohjaaminen eroaa Mannisen ja muiden mu-

kaan luokkapohjaisesta opetuksesta seuraavilla tavoilla:

Oppijan oma aktiivisuus ja itseohjautuvuus ovat keskiossa.

Oppiminen tapahtuu, ainakin osittain, todellisessa maailmassa. Oppimisympa-
ristd voi olla my6s simulaatio todellisesta tilanteesta.

Opiskelijoilla on mahdollisuus olla vuorovaikutuksessa opittavan asian kanssa.
Korostetaan ongelmakeskeisyyttd oppimisen ohjaamisen suunnittelussa.
Opiskelu on kokonaisvaltainen prosessi lyhyiden oppituntien sijaan.
Opiskelijoilla on tukena erilaisia asiantuntijaverkostoja.

Opettajan rooli muuttuu tiedon jakajasta oppimisympariston suunnittelijaksi, tu-
kihenkiloksi ja organisaattoriksi.

Ymparisto tukee oppimista monin eri tavoin. Ymparisto tarjoaa oppijalle

innostuksen ja motivaation oppimiseen

vaativia haasteita ja ongelmia

informaatiota ja ratkaisumalleja ongelmien ratkaisemiseksi
oppimista tukevia valineita ja ratkaisuja
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mahdollisuuden kokeilla ja harjoitella uusiakin asioita

mahdollisuuden sosiaaliseen vuorovaikutukseen

jakamisen verkoston yhdessa oppimisen ja asiantuntijuuden kautta
mahdollisuuden testata ja soveltaa opittuja asioita. (Manninen ym. 2007, 19-20.)

4.3 Oppimisymparistdjen perustyypit

Oppimisymparistot voidaan jakaa kolmeen perustyyppiin: avoimeen, kontekstuaali-

seen ja teknologiseen oppimisymparistéon (Ks. Kuvio 4).

KONTEKSTUAALINEN
» armeija
+ metsatietokeskus

Kuvio 4. Oppimisymparistdjen perustyypit

(Manninen ym. 2007, 30)
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Avoimen oppimisympadriston tunnistaa esim. selkeiden opetussuunnitelmien puuttu-
misesta, prosessikeskeisyydesta, monimuotoisten opetusmenetelmien soveltami-
sesta, verkostoitumisesta, lisddntyneesta ohjauksesta ja oppijan omasta aktiivisuu-

desta ja itseohjautuvuudesta. (Manninen ym. 2007, 31)

Kontekstuaalisen oppimiskasityksen taustalla on kognitiivinen oppimiskasitys. Léhes-
tymistavassa korostetaan ongelmanratkaisutaitoja ja niiden kehittamista. Kontekstu-
aalisessa oppimisymparistdssa oppiminen ja opiskelu tapahtuvat todellisissa, tai to-
dellisuutta jaljittelevissa, ymparistoissa. Talloin oppimisen kohteena ei ole oppisi-
saltd, vaan reaalitodellisuus ja sielld olevat ongelmat. Teknologiapohjaisessa oppimis-
ymparistdssa hyddynnetdan tieto- ja viestintatekniikkaa opetuksessa ja opiskelussa.
Teknologiapohjainen oppimisymparisto voi olla vaikka verkkosivusto, jossa oppija oh-
jatusti liikkuu ja toimii. Ymparistdssa oppijalle on tarjolla oppimateriaaleja, opiske-
luohjeita, oppimistehtavid, keskustelufoorumeita ja oppimisen ohjaamista tukeva op-

pimispaivakirja. (Manninen ym. 2007, 33-35)

4.3.1 Jyvaskylan ammattiopiston oppimisymparistot

Jyvaskylan koulutuskuntayhtymassa, ja sita kautta myos Jyvaskylan ammattiopiston
logistiikan koulutuksessa, halutaan jatkuvasti kehittaa ja monipuolistaa uusia ja jo
kaytossa olevia oppimisymparistdja. Tahtotila kehittaa ja innovoida uutta nakyy esi-
merkiksi Jyvaskylan koulutuskuntayhtyman tutkintokohtaisten opetussuunnitelmien
yhteisessa osassa, jossa luetellaan oppimisen ohjaamisen toteutustapoja ja siina kay-

tettavia oppimisymparistdja.

Taulukossa 1 kuvataan Jyvaskylan ammattiopiston logistiikan koulutuksen yhden am-
matillisen valinnaiskurssin (Elintarvikekuljetukset) opiskelijalta vaadittua yksittdista
osaamista, ohjauksen toteutustapaa ja oppimisen saavuttamiseksi kaytettyja oppi-
misymparist6ja. Taulukossa on esimerkkeja Jyvaskylan ammattiopiston logistiikan
koulutuksen oppimisen ohjaamisen toteutustavoista ja oppimisymparistoista. (Tut-

kintokohtaisten opetussuunnitelmien yhteinen osa 2015, 29)
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Taulukko 1. JAO:n osaamiset, toteutustavat ja oppimisymparistot

Oppijalta vaadittu osaa- | Toteutustapa Oppimisymparisto
minen
Tunnistaa ja erottaa eri Kontaktiopetus Luokkatila
elintarvikelajit .

TyoOsali

Tyopaikka

Muu koulutuksenjarjes-

tdja Esim. Jamk
Tyo6eldamavierailu

Oppilaitoksen sisdinen
palvelutoiminta

Verkko-oppimisymparis-

Ohjatut oppimistehtavat tot

Sosiaalisen median eri
kanavat (Esim. face-

book, twitter ym.)

(Logistiikan perustutkinnon opetussuunnitelma 2015)

Jyvaskylan ammattiopiston logistiikan koulutus on avaamassa uutta aluevaltausta yri-
tysyhteistyossa Vahala Logistics Oy:n kanssa. Tarkoituksena on harjaannuttaa opiske-
lijoiden ammatillista osaamista mahdollisimman todellisessa ja ty6elamaa lahella ole-
vassa oppimisymparistdssa. Yhteistyon perusajatuksena on, ettd ammattiopiston lo-
gistiikan opiskelija-ryhma menee koulupaivina opettajan johdolla Vahala Logistics

Oy:n tiloihin tekemaan, ja opettelemaan, sitd osaamista mita heiltad vaaditaan tule-
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vaisuuden tydelamassa. Yhteistyon kautta ammattiopisto saa loistavan oppimisym-
pariston tukemaan opiskelijoiden oppimista ja ammatillista kehittymista (Jyvaskylan

ammattiopiston ja Vahalalogistics Oy:n valinen yhteistydsopimus 2016).

4.3.2 Jyvaskylan ammattikorkeakoulun oppimisymparistot

Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa opiskelijoiden opintoja tukemaan on jarjestetty
monenlaisia tiloja, joissa opiskelija voi opiskella itsendisesti tai ryhmadssa. Kontak-
tiopetuksessa ammattikorkeakoulu hyodyntaa luokkatiloja, auditorioita, tietokone-
luokkia, laboratorioita ja muita erikoistiloja. Laboratorioissa ja muissa erikoistiloissa
opiskelija voi harjoitella soveltamaan oppimiaan taitoja kaytantoon. Jyvaskylan am-
mattikorkeakoulussa opiskelija voi hyodyntaa itseopiskeluun kampusten kirjastoja,
niiden painettuja ja verkkoaineistoja seka aula- ja ravintolatiloja. Ammattikorkeakou-
lun kampuksilla kdytdssdan on langaton verkko, joten opiskelijoiden opiskelu omilla
laitteilla on mahdollista kampusten rajojen sisapuolella. Kampuksilla on myos vapaan
kayton tiloja, joita opiskelijat voivat hyodyntaa esimerkiksi projektitiloina, hiljaisina
tyotiloina tai tutkimushuoneina. Jyvaskylan ammattikorkeakoulun uusimmissa op-
pisymparistoissa on panostettu muuntuvuuteen ja opetusteknologiaan, jotta ne so-
veltuisivat erilaisiin opetustilanteisiin ja -tapoihin. Rajakadulla ja Lutakossa opiskelija
voi kayttaa hyvakseen opetus- ja tiloja silloin, kun niissa ei ole varausta (JAMK

Opinto-opas, n.d).

Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa verkko-oppimisymparistoja kaytetaan hyvaksi
kaikkien alojen opinnoissa. Suurin osa tarjolla olevista opintojaksoista toteutetaan ai-
nakin osittain hyédyntden erilaisia verkko-oppimisymparist6ja. Optima on Jyvaskylan
ammattikorkeakoulussa kaytdssa oleva suljettu verkko-oppimisymparistd. Optimaan
ladatut materiaalit eivat siis nay ulkopuolisille. Optima-tydtilaan padsevat vain sinne
oikeuden saaneet Jyvaskylan ammattikorkeakoulun opiskelijat. Opiskelijoiden verk-

kotunnukset eivat ole enaa kaytossa opintojen paatyttya Jyvaskylan ammattikorkea-


https://intra.jamk.fi/opiskelijat/kampus/Sivut/Pääkampus.aspx
https://intra.jamk.fi/opiskelijat/kampus/Sivut/Lutakko.aspx
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koulussa. Opintojen padatyttya kaikki optimaan ladattu aineisto poistetaan automaat-
tisesti. Optiman tyotilan sisalto ja tyokalut voivat vaihdella opintojaksokohtaisesti.
Joillain opintojaksoilla optimaa kaytetaan hyvinkin monipuolisesti, kun taas toisilla
opintojaksoilla optima toimii vain materiaalipankkina ja tdiden palautuskanavana.

(JAMK Opinto-opas, n.d)

Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa on kaytossa pilvipalveluna toimiva viestinta- ja
ryhmatydymparistd Office 365. Sen avulla opiskelija voi tuottaa, jakaa ja tallentaa tie-
toa. Myos ryhmatyot ja kommunikointi ovat mahdollisia Office 365:n avulla. Office
365 tyokaluja voi hyodyntaa esimerkiksi yhteiskirjoittamisessa, prosessimaisessa
tuottamisessa ja esitysten tekemisessa. Office 365-pilvessa on ilmaista tallennustilaa,
johon opiskelija voi tallentaa tiedostonsa. Tiedostoja voi luoda Office 365 -palvelun
verkkopohjaisilla tekstinkasittely-, taulukkolaskenta- ja esitystyokaluilla seka Of-
fice365-pakettiin sisdltyvalla OneNote Online -sovelluksella. Tiedostot voi jakaa mui-
den kanssa, ja antaa oikeudet joko tiedostojen katseluun tai muokkaamiseen. (JAMK

Opinto-opas, n.d)

Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa on kaytossa verkkokokousjarjestelma Adobe Con-
nect Pro. Adobe Connect Pro verkkokokousjarjestelmaa kaytetaan verkkoluennoilla
ja erilaisissa ohjaustilanteissa. Adobe Connect Pro kokoushuoneessa voidaan kayttaa
aanta, videota ja tekstia. Kullakin kokoushuoneella on oma osoitteensa, joka jaetaan
osallistujille kokoukseen liittymista varten. Jyvaskylan ammattikorkeakoulun opiskeli-
joilla on kaytossaan myos Kyvyt.fi portfoliopalvelu. Palvelussa opiskelijat luovat opin-
toihin liittyvia ansioluetteloita ja portfolioita. Kyvyt.fi on suljettu palvelu, mutta sen
kautta voi julkaista portfoliosivuja verkkoon. Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
verkko-oppimisymparistoihin kuuluvat myo6s avoimet oppimateriaalit, julkiset blogit
ja verkkolehdet. Avoimet oppimateriaalit ovat Jyvaskylan ammattikorkeakoulun julki-
sia verkkosivustoja. Niiden avulla opiskelijoiden on mahdollista perehtya opintoihin

liittyvadan materiaaliin seka erilaisiin ohjeisiin. (JAMK Opinto-opas, n.d)

Yksi Jyvaskylan ammattikorkeakoulun oppimisymparistdista on MOOC -kurssit (Mas-
sive Open Online Courses). Opiskelija vastaa itse MOOC-kurssien etenemisesta ja
mahdollisista kustannuksista. Jotta kurssit voidaan tunnustaa osaksi opiskelijan opin-

toja, tulee MOOC-kurssien tukea tutkinnon osaamistavoitteita. Naiden Jyvaskylan
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ammattikorkeakoulun tarjoamien verkko-oppimisymparistdjen lisaksi, oppijalla saat-
taa olla kaytossaan myos toisen oppilaitoksen verkko-oppimisymparist6ja ja sosiaali-

sen median palveluita. (JAMK Opinto-opas, n.d)

5 Osaamisen tunnistaminen

5.1 Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen ammatillisessa koulu-

tuksessa

Elinikdinen oppiminen on perusajatuksena osaamisen tunnistamisessa ja tunnustami-
sessa. Tama tarkoittaa sitd, ettd oppimista tapahtuu koko ajan ja aivan kaikkialla. Ih-
miset oppivat kaikkialla hankkimalla tietoja, taitoja ja valmiuksia elaman eri tilan-
teissa. Aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen perusajatuksen
mukaisesti kaikilla on oikeus saada osaamisensa tunnustettua riippumatta siitd missa,
milloin ja miten se on hankittu. Osaamisen tunnistamisella tarkoitetaan tilannetta,
jossa selvitetdan mita ja millaista osaamista oppijalla on, ja kuinka osaamista voitai-
siin hyodyntaa opintojen edistamiseksi. Jos oppijalla on ajankohtaisten tavoitteiden
mukaista osaamista, hanelld on mahdollisuus saada osaamisensa tunnustetuksi

osaksi opintojaan. (Soininen, Niskanen & Lepanjuuri 2010, 7).

”Osaamisen tunnustamisesta saddetdan ammatillisesta peruskoulutuksesta annetun
lain (630/1998, muutokset 787/2014 ja 246/2015) 30 §:ssa. Pykalan mukaan opiskeli-
jalla on oikeus saada tutkinnon tai koulutuksen perusteiden ammattitaitovaatimuksia
tai osaamistavoitteita vastaava aikaisemmin hankittu osaaminen tunnistetuksi ja tun-
nustetuksi. Opiskelijan aikaisemmin hankittu osaaminen tunnistetaan vertaamalla
osaamista opetushallituksen maaraamien perustutkinnon perusteiden ammattitaito-

vaatimuksiin tai osaamistavoitteisiin. Taman pohjalta arvioitu ja hyvaksytty tai aiem-
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min arvioitu osaaminen voidaan tunnustaa osaksi perustutkintoa. Osaamisen tunnis-
tamisessa ja tunnustamisessa noudatetaan saannoksia osaamisen arvioinnista, arvi-
oinnista paattamisesta ja arvioinnin oikaisemisesta. Osaamisen tunnustamisella opis-
kelija voi saada suoritetuksi tutkinnon osia kokonaan tai osittain sen mukaan, miten
paljon tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten tai osaamistavoitteiden mukaista

osaamista opiskelijalla on.” (OPH:n maarays 93/011/2014, 1).

5.2 Aiemmin hankitun osaamisen tunnustaminen (AHOT) ammattikor-

keakouluissa

AHOT tarkoittaa aiemmin hankitun osaamisen tunnustamista. Aiemmin hankitun
osaamisen tunnustaminen on erittdin elinikdisen oppimisen politiikantoteutumi-
sessa. On varauduttava aitoon elinikdiseen oppimiseen, johon kuuluu osaamisen pai-
vittaminen. Taytyy my0ds tunnustaa, ettd osaamista kertyy muualtakin kuin muodolli-
sesta koulutuksesta. Aiemmin hankitun osaamisen tunnustamisesta on hyotya yksi-
I6lle, korkeakoululle, tydonantajalle ja koko yhteiskunnalle. Yksilén kannalta on hyo-
dyllista oppia arvioimaan omaa osaamistaan ja saada osaamisensa tunnustettua.
Aiemmin hankitun osaamisen tunnustaminen voi helpottaa opiskelemaan paasya ja
saastaa koulutukseen kaytettya kokonaisaikaa. Aiemmin hankitun osaamisen tunnus-
taminen voi myos motivoida opiskeluun ja elinikdiseen oppimiseen jatkossakin

(Aiemmin hankitun osaamisen tunnustaminen korkeakouluissa 2007, 11-12).

Koulutuksen jarjestajat voivat osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen avulla saa-
vuttaa taloudellisia etuja. Jos halutaan kayttaa jarkevasti koulutukseen satsattuja re-
sursseja, oppija opiskelee vain sita mika on tarpeen, ei sitd minka han jo osaa. Osaa-
misen tunnistaminen ja tunnustaminen tukevat myds omalta osaltaan opintojen kes-
keytymisten vahentymista ja ndin edesauttaa opiskelijoiden nopeampaa siirtymista

tyoelamaan. Tybpaikat saavat ndin tydntekijoita, joilla on ajantasaista ja olennaista
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osaamista liiketoiminta- ja kehittamisstrategioiden nakokulmista ajateltuna (Saran-
pad & TUNNES-tyoryhma 2009, 11-13). Tyonantajien nakokulmasta osaamisen tun-
nistaminen ja tunnustaminen voivat tuoda esiin tietoja ja taitoja, joiden olemassa-
oloa henkilot eivat itse ehka ole ymmartaneet eivatka ole osanneet tarjota tyonanta-

jille (Niemeld 2013, 27).

6 Yhteistyo

6.1 Yhteistyo organisaatioiden valilla

Yhteistyota tehddan monella eri tasolla ja tdsta syysta kykya tehda yhteistyota pide-
taankin erittdin tarkedna ominaisuutena yhteiskunnassa. Yhteisty0ssa on tavoitteena
toimia niin, etta yhteinen tavoite tunnistetaan ja saavutetaan mahdollisimman onnis-
tuneesti ja tehokkaasti. Pelkistetysti sanottuna yhteistyon tarkoituksena on saavuttaa
tilanne jossa kaikki voittavat. Yhteistyo ei ole kuitenkaan vain toimimista yhteisten
tavoitteiden eteen, vaan siind painotetaan myds sosiaalisten suhteiden ja vuorovai-
kutuksen merkitysta. Yhteinen kieli, kasitteet ja vuorovaikutukseen liittyvat saannot
korostuvat mita monimutkaisempia asioita kasitelldaan. Parhaimmillaan yhteisty6 voi

olla erittdin palkitsevaa ja tuottoisaa. (Isoherranen ym. 2008, 26-27)

Jyvaskylan ammattiopiston ja Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikan koulutus-
ten valista yhteistyota voidaan pitdaa moniammatillisena yhteistyéna. Moniammatilli-
nen yhteisty0 tarkoittaa hyvin monenlaista eri asiantuntijoiden valista yhteistyota.
Moniammatillisessa yhteistydssa asiantuntijat yhdistavat tietonsa ja osaamisensa
suorittaakseen annetun tehtavan, ratkaistakseen ongelman tai tehdakseen paatok-
sen. Yhteistyohon tulee moniammatillisuuden kautta mukaan useita eri tiedon ja
osaamisen nakdkulmia. Keskidoon yhteistyossa nousee kyky koota yhteen ja proses-

soida tietotaito kokonaisvaltaisen kasityksen saavuttamiseksi tilanteesta. Oleellista
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tietotaidon kokoamisen onnistumisessa ovat vuorovaikutustaidot. (Isoherranen ym.

2008, 33-34)

6.2 Uraohjaus-hanke

Uraohjaus-hankkeen paamaarana oli kehittda toisen asteen ja korkeakouluopintojen
valista nivelvaihetta sujuvammaksi ohjauksen, ura- ja jatko-opintosuunnittelun, ristiin
opiskelun, osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen seka opiskelutaitojen osa-alu-
eilla. Toiminta rajattiin erityisesti ammattioppilaitosten ja ammattikorkeakoulujen
viliseen yhteistydohon. Hanketta rahoittivat Euroopan sosiaalirahasto, Eteld-Savon
ELY-keskus sekd hankkeen toteuttajat. Hanke vietiin l1dpi neljdssa pilotissa, joissa tes-
tattiin uusia nivelvaiheen kehittamisen toimenpiteita. Pilotoinnit toteutettiin eri kou-

lutusohjelmissa Eteld-Savon alueella. (MAMK Uraohjaus, n.d)
Hankkeen tulokset:

e Uusia lahestymistapoja opiskelijoiden ohjaukseen ja urasuunnitteluun yhteis-
ty6ssa ammattiopiston ja ammattikorkeakoulun kesken.

e Kaytannon toimintatavat eri koulutusasteiden valiseen opiskeluun

e Suuntaviivojen selkeytyminen aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisessa ja
tunnustamisessa.

e Opiskeluvalmiuksien ja oppimistaitojen tukeminen verkko-opintojaksojen ja oh-
jaustilaisuuksien avulla.

e Pilotoidut urasuunnitelmat ammattiopiston opiskelijoille

e Pilottialojen koulutusasteiden valisen yhteistyon tiivistyminen ja jasentyminen
dokumentoiduiksi toimintatavoiksi.

e Tutkittua tietoa siita, miten opiskelijat ovat kokeneet nivelvaiheen

e ”Yksin hyva — yhdessa parempi” —julkaisu. Julkaisussa tuotiin ilmi hankkeen tu-
lokset ja toimintamallit. (MAMK Uraohjaus, n.d)



35

6.3 Edufutura-yhteistyo

Jyvaskylan ammattikorkeakoulu, Jyvaskylan yliopisto ja Jyvaskylan koulutuskuntayh-
tyma ovat tehneet sopimuksen organisaatioiden valisen yhteistyon aloittamisesta.
Yhteistyon toivotaan sopimuksen myota olevan entista tavoitteellisempaa ja syvem-
paa. Nain laaja yhteistyo eri koulutusasteita koskevana konseptina on ainutlaatuinen
Suomessa. (Jyvaskylan oppimisen, tutkimuksen ja kehittdmisen osaamiskeskittyma

EduFutura. n.d)

Sopimuksen taustalla on Suomalaisen koulutusjarjestelman rakenteiden ja rahoituk-
sen muutokset. Yhteiskunta odottaa koulutusorganisaatioilta tiivistyvaa yhteistyota
ja kansainvalisesti merkittavien osaamiskeskittymien rakentamista. Organisaatioiden
on profiloiduttava, selkeytettava ja tiivistettava yhteistyota ja tyonjakoa keskendan.
Yhteistyota tulisi kehittad oppimisen ohjauksessa, tutkimuksessa, tukipalveluissa, ra-
kenteissa, infrastruktuureissa ja kansainvalisessa yhteistyossa. EduFutura Jyvaskylan
tavoitteena on koota Jyvaskyladan osaaminen kansainvalisesti merkittavaksi osaamis-
keskittymaksi. Sopimuksen tavoitteena on luoda uusia yhteisia toimintamalleja seka
vahvistaa alueellista innovaatio- ja liiketoimintaa. EduFutura Jyvaskyla tavoittelee so-
pimuksellaan mm. seuraavia vaikutuksia:

e opiskelijoiden yksilollisten opinpolkujen toteutuminen

e sujuvat siirtymiset (nivelvaihe) ja osaamisen tunnustamismenettelyt erikoulutus-

asteiden valilla

e koulutusjarjestelman tehostuminen

e paallekkaisten koulutusten karsiminen

e koulutusten yhteistoteutus

e pedagogiikan kehittyminen

e asiantuntijoiden liilkkuvuus kansallisesti ja kansainvalisesti seka sopijaosapuolten
valilla (Saarikoski 2016).
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6.4 Delth University of Technology

Delth University of technology (TU Delft) on kansainvalinen esimerkki toimivasta eri
koulutusasteiden valisestd yhteistyosta (lkonen 2016). Delftin teknillinen yliopisto on
Delftissa sijaitseva Alankomaiden suurin teknillinen korkeakoulu, jossa voi suorittaa
tutkintoja aina alemmasta korkeakoulututkinnosta tohtoriksi saakka. TU Delft tarjoaa
16 kandidaatin tutkinto-ohjelmaa ja yli 35 maisteriohjelmaa tekniikan eri aloilta.
Opiskelu kielena kandidaatin ohjelmissa on Hollanti ja maisteriohjelmissa Englanti.
Opinnot tarjoavat hyvan tasapainon teorian ja kdytannon valilla. Delth University of
technologyssa on mahdollista suorittaa myos tutkinnon osia muista yliopistoista. (TU

Delft, n.d)

7 Tutkimuksen toteutus

7.1 Tutkimusmenetelman valinta

Tutkimukset voivat olla kvantitatiivisia (maarallisia) tai kvalitatiivisia (laadullisia) tutki-
muksia. Kvantitatiiviset ja kvalitatiiviset tutkimukset ovat usein toisiaan taydentavia
lahestymistapoja, eivat keskendan kilpailevia suuntauksia. Usein naita lahestymista-
poja kaytetaan rinnakkain ja tarkka erottelu tasta syysta onkin erittdin vaikeaa. Kvan-
titatiivisessa tutkimuksessa on keskeista johtopaatokset ja teoriat aiemmista tutki-
muksista. Se korostaa myos kasitteiden maarittelya, numeerista mittaamista, tutkit-
tavien henkildiden valintaa, aineiston tilastollista kasiteltavyytta ja analysointia tilas-
tojen pohjalta. Kvalitatiivisen tutkimuksen Iahtokohtana on todellisen elaman kuvaa-
minen. Tyypillista kvalitatiiviselle tutkimukselle on aineiston keraaminen todellisista

tilanteista, omat havainnot ja keskustelut tutkittavien kanssa, pyrkimys paljastaa
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odottamattomia seikkoja, laadullisten metodien kaytto ja tarkoituksenmukainen koh-

dejoukon valinta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 135-137, 160-164).

Tutkimusstrategioita eli tutkimustyyppeja ovat kokeellinen tutkimus, survey-tutkimus
ja tapaustutkimus. Kokeellisessa tutkimuksessa mitataan kasiteltdvan muuttujan vai-
kutusta toiseen muuttujaan. Tyypillisid piirteita kokeellisessa tutkimuksessa ovat
naytteiden ottaminen ja niiden analysointi. Survey-tutkimuksessa keratdan tietoa
standardoidussa muodossa joukolta ihmisia. Sille tyypillistd on aineiston kerddaminen,
jonka avulla pyritaan selittamaan yksityiskohtaisemmin ja vertailemaan tutkittavia il-
midita. Tapaustutkimuksessa kerdtaan yksityiskohtaista tietoa yksittdisesta tapauk-
sesta. Sille tyypillista on aineiston kerdaminen hyodyntden useita eri metodeja. Ta-
paustutkimuksessa tavoitteena on tyypillisimmin ilmididen kuvailu (Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara 2009, 134-135). Tutkimusmenetelmiin perehtymisen jdlkeen paatettiin

opinnaytetyo toteuttaa kvantitatiivisena survey-tutkimuksena.

7.2 Aineistonkeruumenetelma

Kun tutkimusmenetelma oli valittu, alkoi perehtyminen Jyvaskylan ammattiopiston ja
Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikan koulutusten opetussuunnitelmiin ja
niissa oleviin logistiikkaosaamisiin. Kun molempien koulutusorganisaatioiden logis-
tiilkkaosaamiset oli kartoitettu, tehtiin paatos siita, mitka logistiikkaosaamiset otettai-
siin mukaan tutkimukseen. Valintapaatos tehtiin sen perusteella, mitka osaamiset

tayttivat parhaiten logistiikkaosaamiselle annetut kriteerit.

Survey-tutkimuksen paaasiallinen menetelma kerata aineistoa on kysely. Kyselytutki-
muksen etuna on, ettd sen avulla voidaan kerata laaja tutkimusaineisto. Kyselytutki-
mukseen voi osallistua paljon henkil6ita ja heiltd voidaan kysya monia eri asioita. Ky-
selytutkimuksen aineiston kerdaminen ja analysointi onnistuvat tietokoneen avulla.

Tasta syysta se onkin ajankaytollisesti erittdin tehokas aineistonkeruumenetelma. Ky-
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selytutkimuksen heikkouksia ovat vastaajien vastausten luotettavuus, vaarinymmar-
rysten mahdollisuus, kyselylomakkeen haasteet, vastaajien tietotaito aiheesta ja ky-

selyn vastausprosentin alhaisuus (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 191-197).

Vertailtaessa eri aineistokeruumenetelmien etuja ja haittoja, paadyttiin valitsemaan
aineistonkeruumenetelmaksi kvantitatiivinen strukturoitu internetpohjainen kysely-
tutkimus. Kun aineistonkeruumenetelma oli valittu, oli valittava sopiva tyokalu kyse-
lytutkimuksen toteuttamiseksi. Tydkaluksi valittiin Webropol kyselyohjelmisto.
Webropol valittiin tutkimustydkaluksi sen luotettavuuden, responsiivisuuden ja help-
pokayttoisyyden takia. Kyselytutkimuksesta haluttiin tehda mahdollisimman kaytta-
jaystavallinen ja ajankaytollisesti tehokas vastaajien heterogeenisuuden ja suuren
maaran vuoksi. Webropol-ohjelma vaati ensin perehtymistd sen ominaisuuksiin ja
toimintaperiaatteeseen. Perehtymisen jalkeen laadittiin sahkdinen kyselylomake ja
lahetekirjelma. Lahetekirjelma (Ks. liite 4) ldhetettiin kaikille vastaajille sdhkoisesti
1.2.2017 ja vastausaikaa kyselyyn annettiin 10.2.2017 saakka. Kyselya ei kuitenkaan
suljettu 10.2.2017, vaan vastaaminen oli mahdollista sen jalkeenkin. Kyselytutkimuk-
sen vastausten saamisen jalkeen, laadittiin tietovarantotaulukko (Ks. liite 1). Siita kay

ilmi keratyn tiedon tyypit, maarat, alkuperaiset lahteet ja kdyttotarkoitukset.

7.3 Kyselytutkimukseen osallistujat

Kyselytutkimuksessa haluttiin 10ytaa vastaukset opinnaytetydn tutkimuskysymyksiin.
Kyselyssa halutiin vastaajien vertailevan Jyvaskylan ammattiopiston ja Jyvaskylan am-
mattikorkeakoulun logistiikan koulutusten opiskelijoilleen tarjoamia osaamisia ja sit3,
missd naditda osaamisia kertyy opiskelijoille parhaiten. Kyselytutkimus jaettiin neljaan
osaan osallistujaryhmien mukaan. Osallistujaryhmia olivat:

e Jyvaskylan ammattiopiston logistiikan koulutuksen henkilékunta

e Jyvaskylan ammattiopiston logistiikan opiskelijat

e Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikan koulutuksen henkilékunta
e Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikan opiskelijat.



39

Osa kyselyn kysymyksista oli tarkoitettu vain organisaatioiden henkilostoille ja osaan

vastasivat vain opiskelijat. Osaan kyselyn kysymyksista vastasivat seka henkilosto etta

opiskelijat (ks. kuvio 5).

Henkilokunta Opiskelijat Henkilokunta Opiskelijat

Kysymykset: Kysymykset: Kysymykset: Kysymykset:

1,4-10 1-3, 8-10 1,3-9 1-2,6-9

Kuvio 5. Kyselytutkimuksen rakenne

Koska opinndytetyo rajattiin koskemaan Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ja Jyvasky-
lan ammattiopiston logistiikan osaamisalan henkil6stoa ja opiskelijoita, valittiin hei-
dat luonnollisesti kyselytutkimuksen kohderyhmaksi. Kysely lahetettiin, molemmat
koulutuksen jarjestajat mukaan lukien, 537 henkildlle ja vastauksia saatiin 78 henki-
[6lta. Nain ollen kyselytutkimuksen kokonaisvastausprosentiksi saatiin 14,53. Huomi-
oitavaa oli vastausprosentin ero henkilokuntaan kuuluvien ja opiskelijoiden valilla.
Kysely lahetettiin yhteensa 42 henkilokunnan jasenelle ja 495 opiskelijalle. Henkil6-
kunnasta vastasi 16 ja opiskelijoista 62. Nain ollen henkilékunnan vastausprosentiksi

saatiin 38,1 ja opiskelijoiden vastausprosentiksi 12,5 (ks. kuvio 6).

Vastausprosenttien ero henkilékunnan ja opiskelijoiden valilla voidaan ehka selittaa
vastaajien henkilokohtaisella kiinnostuksella kyselytutkimuksen aihealuetta kohtaan

ja tana padivana tehtavien sahkopostikyselyiden runsaalla maaralla.
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Kuvio 6. Kyselytutkimuksen osallistuneet

8 Kyselytutkimuksen tulokset

8.1 Kyselytutkimus, Jyvaskylan ammattiopisto

8.1.1 Kyselytutkimukseen osallistuneet, Jyvaskylan ammattiopisto

Jyvaskylan ammattiopistossa kyselytutkimus lahetettiin yhteensa 178 henkildlle,
joista henkilékuntaa oli 12 ja opiskelijoita 166. Vastauksia saatiin 7 henkilokunnan ja-
seneltd ja 17 opiskelijalta. Nailla luvuilla Jyvaskylan ammattiopiston kokonaisvastaus-
prosentiksi saatiin 13,48, logistiikan henkilékunnan vastausprosentiksi 58,33 ja opis-

kelijoiden vastausprosentiksi 10,24 (ks. kuvio 7).
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Kyselytutkimus JAO

200 70,00 %
180

60,00 %
160

140 50,00 %

120 40,00 %
100

20 30,00 %

60 20,00 %
40

(+]

: - e

0 _ I 0400 %
Henkildkunta Opiskelijat Yhteensd
m Kysely [dhetetty I Kyselyyn vastanneet Vastausprosentti

Kuvio 7. Kyselytutkimukseen osallistuneet, JAO

8.1.2 Jyvaskylan ammattiopiston kyselytutkimuksen taustatiedot

Ensimmaisessa kysymyksessa maariteltiin vastaajien asema Jyvaskylan ammattiopis-
tossa. Kysymyksen vastausvaihtoehtoina oli opiskelija tai henkilokunta. Kysymykseen
vastasi 17 opiskelijaa ja 7 henkilokunnan jasenta. Vastaajista henkilokuntaan kuului

29,17 % ja opiskelijoihin 70,83 %.

Kyselytutkimuksen toinen kysymys oli suunnattu vain Jyvaskylan ammattiopiston lo-
gistiikan opiskelijoille. Kysymyksessa haluttiin tietaa, montako vuotta vastaaja on
opiskellut Jyvaskylan ammattiopistossa. Vastaajista oli 1. vuoden opiskelijoita 17,65
%, 2. vuoden opiskelijoita 41,18 %, 3. vuoden opiskelijoita 41,18 % ja 4. vuoden opis-
kelijoita 0 % (ks. kuvio 8).

Kysymyksen tuloksista voitiin paatella, etta vastaajista 82,36 %:lla oli vdhintdaan 1,5
vuoden kokemus logistiikan opiskelusta Jyvaskylan ammattiopistossa. Tama lisasi
omalta osaltaan tutkimuksen luotettavuutta, kun tutkittiin sitd missa oppimisympa-

ristoissa logistiikkaosaamista syntyy parhaiten.
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4.- vuoden opiskelija O'OOO/T

3. vuoden opiskelija 41,18%

41,18%

2. vuoden opiskelija ‘
17,65%
|

1. vuoden opiskelija
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Kuvio 8. JAO, kysymys 2

Kyselytutkimuksen kolmas kysymys oli suunnattu vain Jyvaskyldan ammattiopiston
opiskelijoille. Kysymykseen vastasi yhteensa 17 opiskelijaa ja sen tarkoituksena oli
kartoittaa opiskelijoiden kiinnostusaste korkeakouluopintoja kohtaan. Tutkimuksen
mukaan 35,3 % kyselyyn vastannaista oli joko erittdin kiinnostunut tai kiinnostunut
jatkamaan opintojaan korkeakoulussa. Toisaalta taas 47,06 % opiskelijoita ei ollut

kiinnostunut korkeakouluopinnoista ollenkaan (ks. kuvio 9).
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Olen kiinnostunut korkeakouluopinnoista asteikolla 1-5
(1=erittain paljon, 5=en ollenkaan)
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Kuvio 9. JAO, kysymys 3

8.1.3 Kyselytutkimuksen kysymykset Jyvaskylan ammattiopiston henkilostolle

Jyvaskylan ammattiopistolle tehdyn kyselytutkimuksen kysymykset 4-7 oli suunnattu
vain Jyvaskylan ammattiopiston logistiikan koulutuksen henkilostélle. Kysymyksiin
vastasi 7 henkilokunnan jasenta. Kysymysten tarkoituksena oli verrata Jyvaskylan am-
mattiopiston tarjoamia logistiikkaosaamisia Jyvaskylan ammattikorkeakoulun tarjo-
amiin logistiikkaosaamisiin ja selvittaa kuinka paljon niilla on yhteisia piirteita keske-
naan. Kysymyksissa vastaajia pyydettiin arvioimaan asteikolla 1-5 mista Jyvaskylan
ammattiopiston osaamisalasta opiskelija kerryttaa Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
logistiikkaosaamisia parhaiten. (1=osaamista kertyy erittdin paljon, 5=osaamista ei
kerry). Kyselytutkimukseen valitut Jyvaskylan ammattiopiston logistiikkaosaamiset
olivat kuorma-auton tavarankuljetustenhallintaosaaminen, kuljetusalan perustason
ammattipatevyysosaaminen, autonkuljettajaosaaminen, yhdistelmaajoneuvonkuljet-
taja osaaminen ja joku muu mika? Kysymyksiin lisattiin myos selitteet helpottamaan
vastaajien vastaamista. Selitteissa kerrottiin vastaajille, mita kyselytutkimukseen vali-

tut logistiikkaosaamiset tarkoittavat Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa.
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Kyselytutkimuksen neljannen kysymyksen tarkoituksena oli selvittda mista Jyvaskylan
ammattiopiston logistiikan koulutuksen tarjoamasta kuljetuspalveluiden osaamis-
alasta opiskelija voi kerryttda Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa tarjottavaa tietojar-

jestelmdosaamista.

Vastaajien mielesta kaikilta Jyvaskylan ammattiopiston logistiikan koulutuksen osaa-
misaloilta kertyy opiskelijoille tietojarjestelmaosaamista. Vastaajista 57,15 % oli sita
mieltd, ettd tietojarjestelmdosaamista kertyi Jyvaskylan ammattiopiston opiskelijoille
paljon tai erittdin paljon kuorma-auton tavarankuljetustenhallinnan osaamisalalta.
Vastaavasti 48,86 % vastaajista oli sitd mieltd, etta tietojarjestelmaosaamista kertyy
vahan yhdistelmaajoneuvonkuljettajan osaamisalalta. (ks. Liite 2). Kysymyksen vas-

tausten keskiarvo oli 2,89.

Kyselytutkimuksen viidennen kysymyksen tarkoituksena oli selvittda mista Jyvaskylan
ammattiopiston logistiikan koulutuksen tarjoamasta kuljetuspalveluiden osaamis-
alasta opiskelija voi kerryttda Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa tarjottavaa kuljetus-

osaamista.

Vastaajien mielesta kaikilta Jyvaskylan ammattiopiston logistiikan koulutuksen osaa-
misaloilta kertyy opiskelijoille kuljetusosaamista. Vastaajista 71,43 % oli sita mielt3,
ettd kuljetusosaamista kertyi Jyvaskylan ammattiopiston opiskelijoille paljon tai erit-
tdin paljon autonkuljettajan tai yhdistelmdajoneuvonkuljettajan osaamisalueilta. Vas-
taajista 42,86 % oli kuitenkin sita mielta, etta kuljetusosaamista kertyy vahan kulje-
tusalan perustason ammattipatevyys osaamisalalta. (ks. liite 2). Kysymyksen vastaus-

ten keskiarvo oli 2,43.

Kyselytutkimuksen kuudennen kysymyksen tarkoituksena oli selvittaa mista Jyvasky-
lan ammattiopiston logistiikan koulutuksen tarjoamasta kuljetuspalveluiden osaamis-
alasta opiskelija voi kerryttaa Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa tarjottavaa varas-

tointi- ja materiaalinkasittelyosaamista.

Vastaajien mielesta kaikilta Jyvaskylan ammattiopiston logistiikan koulutuksen osaa-
misaloilta kertyy opiskelijoille varastointi- ja materiaalinkasittelyosaamista. Vastaa-
jista 28,58 % oli sita mieltd, etta varastointi- ja materiaalinkasittelyosaamista kertyi
Jyvaskylan ammattiopiston opiskelijoille paljon tai erittdin paljon kuorma-auton tava-

rankuljetustenhallinta osaamisalueelta. Vastaavasti 42,86 % vastaajista oli sitd mielta,
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ettd varastointi- ja materiaalinkasittelyosaamista ei kerry tai kertyy vahan yhdistel-
maajoneuvonkuljettajan osaamisalalta. (ks. Liite 2). Kysymyksen vastausten keskiarvo

oli 3,04.

Kyselytutkimuksen seitsemannen kysymyksen tarkoituksena oli selvittdaa mista Jyvas-
kylan ammattiopiston logistiikan koulutuksen tarjoamasta kuljetuspalveluiden osaa-
misalasta opiskelija voi kerryttaa Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa tarjottavaa tek-

nologiaosaamista.

Vastaajien mielesta kaikilta Jyvaskylan ammattiopiston logistiikan koulutuksen osaa-
misaloilta kertyy opiskelijoille teknologiaosaamista. Vastaajista 28,58 % oli sita
mieltd, ettd teknologiaosaamista kertyi Jyvaskylan ammattiopiston opiskelijoille pal-
jon tai erittain paljon autonkuljettajan/yhdistelm&dajoneuvonkuljettajan osaamisalu-
eilta. Vastaavasti 42,86 % vastaajista oli sitda mieltd, etta teknologiaosaamista ei kerry
tai kertyy vahan kuorma-auton tavarankuljetustenhallinta osaamisalalta. (ks. Liite 2).

Kysymyksen vastausten keskiarvo oli 3,00.

8.1.4 Kyselytutkimuksen kysymykset Jyvaskylan ammattiopiston henkilostolle

ja opiskelijoille

Kyselytutkimuksen kysymyksiin 8-10 vastasivat Jyvaskylan ammattiopiston logistiikan
koulutuksen henkilokunta ja opiskelijat. Kysymyksiin vastasi 7 henkilokunnan jasenta
ja 17 opiskelijaa. Vastaajia oli yhteensa siis 24. Kysymyksissa vastaajia pyydettiin arvi-
oimaan asteikolla 1-5 missa oppimisymparistoissa logistiikkaosaamista kertyy opiske-
lijoille parhaiten Jyvaskylan ammattiopistossa (1=osaamista kertyy erittdin paljon,
5=0saamista ei kerry). Oppimisymparisto vaihtoehtoina oli luokka, tyosali, tyopaikka,
verkko-oppimisymparisto (esim. optima) tai jossain muualla. My6s naihin kysymyk-

siin lisattiin selitteet helpottamaan vastaajien vastaamista.
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Kyselytutkimuksen kahdeksannen kysymyksen tarkoituksena oli selvittdda missa oppi-
misymparistoissa kuorma-auton tavarankuljetustenhallinnan osaamista kertyy opis-

kelijoille parhaiten.

Jyvaskylan ammattiopiston henkildkunnan vastausten keskiarvoja tarkasteltaessa
kuorma-auton tavarankuljetustenhallinnan osaamista kertyi opiskelijoille parhaiten
tyopaikoilta ja tyosalista. Vahiten osaamista kertyi henkilokunnan mielesta verkko-
oppimisymparistoista. 71,43 % henkilokunnasta oli sitd mieltd, ettd kuorma-auton ta-
varankuljetustenhallinnan osaamista kertyi paljon tai erittdin paljon tyopaikoilta ja
28,57 %:n mielestd kuorma-auton tavarankuljetustenhallinnan osaamista kertyi va-
han verkko-oppimisymparistoista. Vastaavasti opiskelijoista 76,47 % oli sita mielt3,
ettd kuorma-auton tavarankuljetustenhallinnan osaamista kertyi paljon tai erittdin
paljon tyopaikoilta ja 41,18 %:n mielestd kuorma-auton tavarankuljetustenhallinnan
osaamista ei kertynyt tai kertyi vahan verkko-oppimisymparistoista (ks. liite 2). Alla
olevaan taulukkoon on merkitty molempien vastaajaryhmien kyselytutkimuksen 8 ky-
symyksen keskiarvot oppimisymparistoittain. Taulukosta 2 kay ilmi my0s vastaajaryh-
mien yhteenlasketut keskiarvot oppimisymparistoittdin. Sarakkeiden pienimmat ja

suurimmat keskiarvot nakyvat taulukossa lihavoituna.

Taulukko 2. JAO, kysymys 8, keskiarvot

Oppimisympa- Opiskelijat Henkilokunta Keskiarvo
ristod

Luokka 2,82 2,57 2,70
Tyosali 2,12 2,14 2,13
Tyopaikka 1,88 2,14 2,01
Verkko-oppimis- 3,47 2,86 3,17
ymparisto
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Kyselytutkimuksen yhdeksannen kysymyksen tarkoituksena oli selvittda missa oppi-
misymparistoissa kuljetusalan perustason ammattipatevyys osaamista kertyy opiske-

lijoille parhaiten.

Jyvaskylan ammattiopiston henkildkunnan vastausten keskiarvoja tarkasteltaessa
kuljetusalan perustason ammattipatevyys osaamista kertyi opiskelijoille parhaiten
tyopaikoilta. Henkilokunnan mielesta vahiten osaamista kertyi verkko-oppimisympa-
ristoista. 100 % henkilokunnasta oli sitd mielta, etta kuljetusalan perustason ammat-
tipatevyys osaamista kertyi paljon tai erittdin paljon tyopaikoilta ja 14,29 %:n mie-
lesta kuljetusalan perustason ammattipatevyys osaamista kertyi vahan verkko-oppi-
misymparistoista. Vastaavasti opiskelijoista 52,94 % oli sitda mielta, etta kuljetusalan
perustason ammattipatevyys osaamista kertyi paljon tai erittdin paljon luokasta ja
23,52 %:n mielesta kuljetusalan perustason ammattipatevyys osaamista ei kertynyt
tai kertyi vahan verkko-oppimisymparistoista (ks. liite 2). Alla olevaan taulukkoon on
merkitty molempien vastaajaryhmien kyselytutkimuksen 9 kysymyksen keskiarvot
oppimisympdristoittdin. Taulukosta 3 kay ilmi my0Os vastaajaryhmien yhteenlasketut
keskiarvot oppimisymparistoittadin. Sarakkeiden pienimmat ja suurimmat keskiarvot

nakyvat taulukossa lihavoituna.

Taulukko 3. JAO, kysymys 9, keskiarvot

Oppimisympa- Opiskelijat Henkilokunta Keskiarvo
ristod

Luokka 2,24 2,14 2,19
Tyosali 2,64 2 2,32
Tyopaikka 2,47 1,86 2,17
Verkko-oppimis- 2,88 2,86 2,87
ymparisto
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Kyselytutkimuksen viimeisen kysymyksen tarkoituksena oli selvittdda missa oppimis-
ymparistoissa autonkuljettajan/yhdistelmaajoneuvonkuljettajan osaamista kertyy

opiskelijoille parhaiten.

Jyvaskylan ammattiopiston henkildkunnan vastausten keskiarvoja tarkasteltaessa au-
tonkuljettajan/yhdistelmaajoneuvonkuljettajan osaamista kertyi opiskelijoille parhai-
ten luokasta. Henkilokunnan mielesta vahiten osaamista kertyi tyopaikoilta. 71,43 %
henkilokunnasta oli sitd mieltd, ettd autonkuljettajan/yhdistelmaajoneuvonkuljetta-
jan osaamista kertyi paljon tai erittdin paljon luokasta ja 14,29 %:n mielesta auton-
kuljettajan/yhdistelm&ajoneuvonkuljettajan osaamista ei kertynyt tai kertyi vahan
tyopaikoilta. Vastaavasti opiskelijoista 70,59 % oli sitda mieltd, ettd autonkuljetta-
jan/yhdistelm&ajoneuvonkuljettajan osaamista kertyi paljon tai erittdin paljon tyopai-
koilta ja 47,06 %:n mielesta autonkuljettajan/yhdistelmaajoneuvonkuljettajan osaa-
mista kertyi vahan verkko-oppimisymparistoista (ks. liite 2). Alla olevaan taulukkoon
on merkitty molempien vastaajaryhmien kyselytutkimuksen 10 kysymyksen keskiar-
vot oppimisymparistoittdin. Taulukosta 4 kdy ilmi my06s vastaajaryhmien yhteenlaske-
tut keskiarvot oppimisymparistoittdin. Sarakkeiden pienimmat ja suurimmat keskiar-

vot nakyvat taulukossa lihavoituna.

Taulukko 4. JAO, kysymys 10, keskiarvot

Oppimisympa- Opiskelijat Henkilokunta Keskiarvo
ristod

Luokka 2,82 2,14 2,48
Tyosali 2 2,29 2,15
Tyopaikka 1,88 2,71 2,30
Verkko-oppimis- 3,41 2,57 3
ymparisto
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8.2 Kyselytutkimus, Jyvaskylan ammattikorkeakoulu

8.2.1 Kyselytutkimukseen osallistuneet, Jyvaskylan ammattikorkeakoulu

Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa kyselytutkimus lahetettiin yhteensa 359 henki-
I6lle, joista henkilokuntaa oli 30 ja opiskelijoita 329. Vastauksia saatiin 9 henkilokun-
nan jasenelta ja 45 opiskelijalta. N&illa luvuilla Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ko-
konaisvastausprosentiksi saatiin 15,04, logistiikan henkilokunnan vastausprosentiksi

30,00 ja opiskelijoiden vastausprosentiksi 13,68 (ks. kuvio 10).

Kyselytutkimus JAMK

400 35,00 %
350 30,00 %
300
25,00 %
250
20,00 %
200
15,00 %
150
o 10,00 %
<0 . 5,00%
0 - I - 0,00%

Henkilokunta Opiskelijat Yhteensad

m Kysely [dhetetty . Kyselyyn vastanneet Vastausprosentti

Kuvio 10. Kyselytutkimukseen osallistuneet, JAMK
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8.2.2 Jyvaskylan ammattikorkeakoulun kyselytutkimuksen taustatiedot

Ensimmaisessa kysymyksessa maariteltiin vastaajien asemat Jyvaskylan ammattikor-
keakoulussa. Vastausvaihtoehtoina olivat opiskelija ja henkilokunta. Vastaajista opis-

kelijoita oli 83,33 % ja henkilokuntaa 16,67 %.

Toinen kysymys oli tarkoitettu vain Jyvaskylan ammattikorkeakoulun opiskelijoille.
Kysymykseen vastasi 45 opiskelijaa. Vastaajista 46,67 % oli ensimmaisen vuoden
opiskelijoita, 22,44 % toisen vuoden opiskelijoita, 6,67 % kolmannen vuoden opiskeli-
joita ja 22,22 % neljannen vuoden opiskelijoita. Vastausprosenteissa huomiota he-
ratti ensimmaisen vuoden opiskelijoiden aktiivisuus kyselyyn osallistumisessa (ks. ku-

vio 11).

Olen

4.- vuoden
opiskelija 22,22%

3. vuoden opiskelija s 667%

2 VO O e SN W 24,44%
O O e SO S S 46/67%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

u Opiskelija
(N=45)

Kuvio 11. JAMK, kysymys 2
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8.2.3 Kyselytutkimuksen kysymykset Jyvaskylan ammattikorkeakoulun

henkilostolle

Jyvaskylan ammattikorkeakoululle tehdyn kyselytutkimuksen kysymykset 3-5 oli
suunnattu vain Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikan koulutuksen henkil6s-
tolle. Kysymyksiin vastasi yhteensa 9 henkilokunnan jasenta. Kysymysten tarkoituk-
sena oli verrata Jyvaskylan ammattikorkeakoulun tarjoamia logistiikkaosaamisia Jy-
vaskylan ammattiopiston tarjoamiin logistiikkaosaamisiin ja selvittdaa kuinka paljon
niilla on yhteisia piirteita keskendan. Kysymyksissa vastaajia pyydettiin arvioimaan as-
teikolla 1-5 mista Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikkaosaamisista opiskelija
kerryttad Jyvaskylan ammattiopiston tarjoamia logistiikkaosaamisia parhaiten.
(1=o0saamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei kerry). Kyselytutkimukseen valitut
Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikkaosaamiset olivat tietojarjestelmaosaami-
nen, kuljetusosaaminen, varastointi- ja materiaalinkasittelyosaaminen, teknologi-
nenosaaminen ja joku muu, mikd? Kysymyksiin lisattiin myos selitteet helpottamaan
vastaajien vastaamista. Selitteissa kerrottiin vastaajille, mitad kyselytutkimukseen vali-

tut logistiikkaosaamiset tarkoittavat Jyvaskylan ammattiopistossa.

Kyselytutkimuksen kolmannen kysymyksen tarkoituksena oli selvittda mista Jyvasky-
lan ammattikorkeakoulun logistiikan koulutuksen tarjoamasta logistiikkaosaamisesta
opiskelija voi kerryttaa Jyvaskylan ammattiopistossa tarjottavaa kuorma-auton tava-

rankuljetustenhallinnan osaamista.

Vastaajien mielesta kaikilta Jyvaskylan ammattikorkeakoulun tarjoamista logistiikka-
osaamisista kertyy opiskelijoille kuorma-auton tavarankuljetustenhallinnan osaa-
mista. Vastaajista 88,89 % oli sita mieltd, ettd kuorma-auton tavarankuljetustenhal-
linnan osaamista kertyi Jyvaskylan ammattikorkeakoulun opiskelijoille erittdin paljon
kuljetusosaamisen alueelta. 44 % vastaajista oli sitd mieltd, etta kuorma-auton tava-
rankuljetustenhallinnan osaamista kertyy erittdin paljon myds teknologisen osaami-
sen alueelta. Vastaavasti 44,44 % vastaajista oli sitd mieltd, ettd kuorma-auton tava-
rankuljetustenhallinnan osaamista kertyy vahan tietojarjestelmdaosaamisen alalta.
(ks. Liite 3). Kysymyksen vastausten keskiarvo oli 2,31. Avoimista vastauksista saatiin

seuraavia ehdotuksia:



52

e Harjoittelu kuljetusyrityksessa, yrittdminen tunnetuksi

Kyselytutkimuksen neljannen kysymyksen tarkoituksena oli selvittda mista Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun logistiikan koulutuksen tarjoamasta logistiikkaosaamisesta
opiskelija voi kerryttaa Jyvaskylan ammattiopistossa tarjottavaa kuljetusalan perusta-

son ammattipatevyys osaamista.

Vastaajien mielesta kaikilta Jyvaskylan ammattikorkeakoulun tarjoamista logistiikka-
osaamisista kertyy opiskelijoille kuljetusalan perustason ammattipatevyys osaamista.
Vastaajista 77,78 % oli sitd mieltd, etta kuljetusalan perustason ammattipatevyys
osaamista kertyi Jyvaskylan ammattikorkeakoulun opiskelijoille erittdin paljon kulje-
tusosaamisen alueelta. 55,55 % vastaajista oli sitd mieltd, etta kuljetusalan perusta-
son ammattipatevyys osaamista kertyy paljon tai erittdin paljon myos teknologisen
osaamisen alueelta. Vastaavasti 44,44 % vastaajista oli sitd mieltd, etta kuljetusalan
perustason ammattipatevyys osaamista kertyy vahan tietojarjestelmaosaamisen
alalta. (ks. Liite 3). Kysymyksen vastausten keskiarvo oli 2,53. Avoimista vastauksista

saatiin seuraavia ehdotuksia:

e Liiketoimintaa tunnetuksi harjoittelun kautta

Kyselytutkimuksen viidennen kysymyksen tarkoituksena oli selvittda mista Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun logistiikan koulutuksen tarjoamasta logistiikkaosaamisesta
opiskelija voi kerryttaa Jyvaskylan ammattiopistossa tarjottavaa autonkuljettajan/yh-

distelmdajoneuvonkuljettajan osaamista.

Vastaajien mielesta kaikilta Jyvaskylan ammattikorkeakoulun tarjoamista logistiikka-
osaamisista kertyy opiskelijoille autonkuljettajan/yhdistelmaajoneuvonkuljettajan
osaamista. Vastaajista 88,89 % oli sitd mielta, ettd autonkuljettajan/yhdistelmaajo-
neuvonkuljettajan osaamista kertyi Jyvaskylan ammattikorkeakoulun opiskelijoille
paljon tai erittdin paljon kuljetusosaamisen alueelta. 44,44 % vastaajista oli sita
mieltd, ettd autonkuljettajan/yhdistelmaajoneuvonkuljettajan osaamista kertyy pal-
jon tai erittdin paljon myos teknologisen osaamisen ja varastointi- ja materiaalinkasit-
telyosaamisien alueilta. Vastaavasti 55,56 % vastaajista oli sitd mieltd, etta autonkul-
jettajan/yhdistelmdajoneuvonkuljettajan osaamista kertyy vahan tietojarjestelma-

osaamisen alalta. (ks. Liite 3). Kysymyksen vastausten keskiarvo oli 2,50.
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8.2.4 Kyselytutkimuksen kysymykset Jyvaskylan ammattikorkeakoulun

henkildstolle ja opiskelijoille

Kyselytutkimuksen kysymyksiin 6-9 vastasivat Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logis-
tiikan koulutuksen henkilokunta ja opiskelijat. Kysymyksiin vastasi 9 henkilékunnan
jasenta ja 45 opiskelijaa. Vastaajia oli yhteensa siis 54. Kysymyksissa vastaajia pyydet-
tiin arvioimaan asteikolla 1-5 missd oppimisymparistoissa logistiikkaosaamista kertyy
opiskelijoille parhaiten Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa (1=osaamista kertyy erit-
tain paljon, 5=o0saamista ei kerry). Oppimisymparisto vaihtoehtoina oli luokka,
verkko-/etaopiskelu, tyoharjoittelu/projektit, laboratorio tai jossain muualla. Myos

naihin kysymyksiin lisattiin selitteet helpottamaan vastaajien vastaamista.

Kyselytutkimuksen kuudennen kysymyksen tarkoituksena oli selvittda missa oppimis-

ymparistoissa tietojarjestelmdosaamista kertyy opiskelijoille parhaiten.

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun henkilokunnan vastausten keskiarvoja tarkastelta-
essa tietojarjestelmdosaamista kertyi opiskelijoille parhaiten tyoharjoitteluista/pro-
jekteista ja laboratoriosta. Henkilokunnan mielesta tietojarjestelmdosaamista kertyi
vahiten verkko-/ etdopiskelusta. 88,89 % henkilokunnasta oli sitd mielts, ettd tieto-
jarjestelmdosaamista kertyi paljon tai erittdin paljon laboratoriosta ja 33,33 %:n mie-
lesta tietojarjestelmdosaamista ei kertynyt tai kertyi vahan verkko-/ etdopiskelusta.
Vastaavasti opiskelijoista 60,00 % oli sita mieltd, etta tietojarjestelmdosaamista kertyi
paljon tai erittdin paljon tyoharjoitteluista/projekteista ja 22,22 %:n mielesta tietojar-

jestelmdosaamista kertyi vahan verkko-/ etdopiskelusta (ks. liite 3).
Avoimista vastauksista saatiin seuraavia ehdotuksia:

e Opiskelijat: Tyoelama
e Henkilokunta: Yritys, yrityksen tietojarjestelmat (tdsmentaa kohtaa tyoharjoit-
telu)

Taulukkoon 5 on merkitty molempien vastaajaryhmien kyselytutkimuksen 6 kysymyk-
sen keskiarvot oppimisymparistoittain. Taulukosta kay ilmi my6s vastaajaryhmien yh-
teenlasketut keskiarvot oppimisymparistoittdin. Sarakkeiden pienimmat ja suurim-

mat keskiarvot nakyvat taulukossa lihavoituna.



Taulukko 5. JAMK, kysymys 6, keskiarvot
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Oppimisympa- Opiskelijat Henkilokunta Keskiarvo
risto

Luokka 2,6 2,00 2,30
Verkko-/ etdopis- | 2,76 2,78 2,77

kelu

TyOharjoit- 2,42 1,89 2,16
telu/Projektit

Laboratorio 2,76 1,89 2,33

Kyselytutkimuksen seitsemannen kysymyksen tarkoituksena oli selvittda missa oppi-

misymparistoissa kuljetusosaamista kertyy opiskelijoille parhaiten.

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun henkilokunnan vastausten keskiarvoja tarkastelta-
essa kuljetusosaamista kertyi opiskelijoille parhaiten tyoharjoitteluista/projekteista.
Henkilokunnan mielesta kuljetusosaamista kertyi vahiten verkko-/ etdopiskelusta.
88,89 % henkilokunnasta oli sitd mieltd, etta kuljetusosaamista kertyi paljon tai erit-
tdin paljon ty6harjoitteluista/projekteista ja 44,44 %:n mielesta kuljetusosaamista ei
kertynyt tai kertyi vahan verkko-/ etdopiskelusta. Vastaavasti opiskelijoista 62,23 %
oli sitd mielta, etta kuljetusosaamista kertyi paljon tai erittdin paljon tyoharjoitte-
luista/projekteista ja 22,22 %:n mielesta kuljetusosaamista ei kertynyt tai kertyi va-
hén luokasta (ks. liite 3). Avoimista vastauksista saatiin seuraavia ehdotuksia:

e Opiskelijat: Tyoelama, yritysvierailut ja kokemus alalta oikeista kuljetushommista

e Henkilokunta: Yritys, yrityksen tietojarjestelmat (tdsmentaa kohtaa tydharjoit-
telu)

Taulukkoon 6 on merkitty molempien vastaajaryhmien kyselytutkimuksen 7 kysymyk-
sen keskiarvot oppimisymparistoittdin. Taulukosta kdy ilmi my&s vastaajaryhmien yh-
teenlasketut keskiarvot oppimisymparistoittdin. Sarakkeiden pienimmat ja suurim-

mat keskiarvot nakyvat taulukossa lihavoituna.
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Taulukko 6. JAMK, kysymys 7, keskiarvot

Oppimisympa- Opiskelijat Henkilokunta Keskiarvo
risto

Luokka 2,73 2,11 2,42
Verkko-/ etdopis- | 2,60 3,00 2,80

kelu

TyOharjoit- 2,56 1,56 2,06
telu/Projektit

Laboratorio 2,67 2,11 2,39

Kyselytutkimuksen kahdeksanteen kysymyksen tarkoituksena oli selvittad missa oppi-
misymparistoissa varastointi- ja materiaalinkasittelyosaamista kertyy opiskelijoille

parhaiten.

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun henkilokunnan vastausten keskiarvoja tarkastelta-
essa varastointi- ja materiaalinkasittelyosaamista kertyi opiskelijoille parhaiten tyo-
harjoitteluista/projekteista. Henkilokunnan mielesta varastointi- ja materiaalinkasit-
telyosaamista kertyi vahiten verkko-/ etdopiskelusta. 88,89 % henkilokunnasta oli sita
mielta, ettad varastointi- ja materiaalinkasittelyosaamista kertyi paljon tai erittain pal-
jon tyoharjoitteluista/projekteista ja 44,44 %:n mielesta varastointi- ja materiaalinka-
sittelyosaamista kertyi vahan verkko-/ etdopiskelusta. Vastaavasti opiskelijoista 55,55
% oli sita mielta, etta varastointi- ja materiaalinkasittelyosaamista kertyi paljon tai
erittdin paljon tyoharjoitteluista/projekteista ja 15,55 %:n mielesta varastointi- ja ma-
teriaalinkasittelyosaamista ei kertynyt, tai kertyi vahan verkko- ja etdopiskelusta (ks.

liite 3). Avoimista vastauksista saatiin seuraavia ehdotuksia:

e Opiskelijat: Tyoelama, yritysvierailut



56

Taulukkoon 7 on merkitty molempien vastaajaryhmien kyselytutkimuksen 8 kysymyk-
sen keskiarvot oppimisymparistoittain. Taulukosta kdy ilmi myos vastaajaryhmien yh-
teenlasketut keskiarvot oppimisymparistoittain. Sarakkeiden pienimmat ja suurim-

mat keskiarvot nakyvat taulukossa lihavoituna.

Taulukko 7. JAMK, kysymys 8, keskiarvot

Oppimisympa- Opiskelijat Henkilokunta Keskiarvo
risto

Luokka 2,67 2,11 2,39
Verkko-/ etdopis- | 2,69 3,00 2,85

kelu

Tyoharijoit- 2,44 1,44 1,94
telu/Projektit

Laboratorio 2,60 1,56 2,08

Kyselytutkimuksen yhdeksannen kysymyksen tarkoituksena oli selvittdaa missa oppi-

misymparistoissa teknologista osaamista kertyy opiskelijoille parhaiten.

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun henkilékunnan vastausten keskiarvoja tarkastelta-
essa teknologista osaamista kertyi opiskelijoille parhaiten laboratoriosta. Henkilokun-
nan mielesta teknologista osaamista kertyi vahiten verkko-/ etdopiskelusta. 88,89 %
henkil6kunnasta oli sitd mielta, etta teknologista osaamista kertyi paljon tai erittain
paljon laboratoriosta ja 33,33 %:n mielesta teknologista osaamista kertyy vahan
verkko-/ etdopiskelusta. Vastaavasti opiskelijoista 46,66 % oli sitd mieltd, etta tekno-
logista osaamista kertyi paljon tai erittdin paljon verkko-/ etdopiskelusta ja 35,55 %:n
mielesta teknologista osaamista ei kertynyt, tai kertyi vahan tyoharjoitteluista/pro-

jekteista (ks. liite 3). Avoimista vastauksista saatiin seuraavia ehdotuksia:
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e Opiskelijat: Tyoeldamassa

Taulukkoon 8 on merkitty molempien vastaajaryhmien kyselytutkimuksen 9 kysymyk-
sen keskiarvot oppimisymparistdittdin. Taulukosta kdy ilmi my&s vastaajaryhmien yh-
teenlasketut keskiarvot oppimisymparistoittdin. Sarakkeiden pienimmat ja suurim-

mat keskiarvot nakyvat taulukossa lihavoituna.

Taulukko 8. JAMK, kysymys 9, keskiarvot

Oppimisympa- Opiskelijat Henkilokunta Keskiarvo
risto

Luokka 2,69 2,11 2,39
Verkko-/ etdopis- | 2,58 2,78 2,68

kelu

Tyoharijoit- 2,82 1,89 1,94
telu/Projektit

Laboratorio 2,62 1,56 2,08
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9 Johtopaatokset

Verrattaessa Jyvaskylan ammattiopiston logistiikkaosaamisia Jyvaskylan ammattikor-
keakoulun logistiikkaosaamisiin voidaan todeta, etta opiskelijat pystyvat kerrytta-
maan jokaista Jyvaskylan ammattiopiston tarjoamaa logistiikkaosaamista myos Jyvas-
kylan ammattikorkeakoulun logistiikan koulutuksen puolelta. Erityisesti huomio kiin-
nittyy kuljetusosaamiseen, jota kertyi opiskelijoille Jyvaskylan ammattiopiston henki-
I6kunnan mielesta parhaiten autonkuljettajan tai yhdistelm&dajoneuvonkuljettajan

osaamisalueelta (ks. kuvio 12).

JAO:n osaamiset vs. JAMK osaamiset
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Kuvio 12. JAO:n logistiikkaosaamiset vs. JAMK:n logistiikkaosaamiset

Tarkasteltaessa missa, Jyvaskylan ammattiopiston henkilokunnan mielesta logistiik-

kaosaamista kertyy opiskelijoille, nousee selkeasti esille kaksi eri oppimisymparistoa,
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tyopaikat ja luokka (ks. kuvio 13). Jyvaskylan ammattiopiston henkilokunnan mielesta

verkko-oppimisymparistot kerryttavat muita oppimisymparistoja vihemman opiskeli-

joiden logistiikkaosaamista.
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Kuvio 13. JAO:n henkilékunta: Missa logistiikkaosaamista syntyy?

Jyvaskylan ammattiopiston opiskelijat olivat samaa mielta henkilokunnan kanssa

siitd, missa logistiikkaosaamista kertyy heille parhaiten, ty6paikoilta ja luokasta. He

olivat samaa mielta henkilékunnan kanssa myo0s siita, etta logistiikkaosaamista kertyy

muita oppimisymparistdja vahemman verkko-oppimisymparistoista (ks. kuvio 14).



60

Jyvaskylan ammattiopisto opiskelijat
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Kuvio 14. JAO:n opiskelijat: Missa logistiikkaosaamista syntyy?

Verrattaessa Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikkaosaamisia Jyvaskylan am-
mattiopiston logistiikkaosaamisiin, voitaisiin todeta opiskelijoiden pystyvan kerrytta-
maan jokaista Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikkaosaamista myds Jyvaskylan
ammattiopiston puolella. Ainakin jonkun verran. Kuten Jyvaskylan ammattiopistolle
tehdyssa kyselyssakin, myos Jyvaskylan ammattikorkeakoululle tehdyssa kyselyssa
huomio kiinnittyi kuljetusosaamiseen. Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikan
koulutuksen henkilokunnan mielesta kuljetusosaamista kertyi opiskelijoille merkitta-
vasti jokaiselta Jyvaskylan ammattiopiston logistiikanosaamisalueelta. Toisaalta taas
tietojarjestelmaosaamista ei katsottu kertyvan opiskelijoille Jyvaskylan ammattiopis-

ton logistiikkaosaamisista kovinkaan paljoa. (ks. kuvio 15).



61

JAMK:n osaamiset vs. JAO:n osaamiset
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Kuvio 15. JAMK:n logistiikkaosaamiset vs. JAO:n logistiikkaosaamiset

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikan koulutuksen henkilékunnan mielesta
kaikkia tutkimuksessa mukana olleita logistiikkaosaamisia kertyi opiskelijoille parhai-
ten laboratoriosta ja tyoharjoitteluista/projekteista. Henkilékunta korosti selvasti op-
pimisymparistoja, joissa opitaan tekemisen ja kokemusten kautta. Vahiten logistiikka-
osaamista kertyi henkilokunnan mielesta verkko-/ etdopiskelusta (ks. kuvio 16). Mo-
lemmat tutkimukseen osallistuneet koulutuksen jarjestdjat henkilokuntineen olivat
siis samaa mielta siitd, etta verkko-oppimisymparistot eivat tue opiskelijoiden logistii-

kanosaamisen kertymista parhaalla mahdollisella tavalla.
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Jyvaskylan ammattikorkeakoulu henkilokunta
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Kuvio 16. JAMK:n henkilokunta: Missa logistiikkaosaamista syntyy?

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikan opiskelijoiden mielesta logistiikkaosaa-
misia kertyi heille parhaiten tyoharjoitteluista/projekteista ja verkko-oppimisympa-
ristoista. Opiskelijoiden mielesta logistiikkaosaamista kertyi heille vahan verkko- /
etdopiskelusta, luokasta ja tyoharjoitteluista/projekteista (ks. kuvio 17). Huomatta-
vaa tuloksissa oli opiskelijoiden ja henkilokunnan vastausten eroavaisuudet. Opiskeli-
joiden mielesta teknologista osaamista kertyi heille parhaiten verkko- / etdopiske-

lusta, kun taas henkilokunta oli aivan padinvastaisella kannalla.
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Jyvaskylan ammattikorkeakoulu opiskelijat
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Kuvio 17. JAMK:n opiskelijat: Missa logistiikkaosaamista syntyy?

10 Pohdinta

Suomen koulutusjarjestelma on tana paivana hyvin avoin ja joustava kokonaisuus. Se
mahdollistaa oppijoille yksiléllisen oppimisen ja yksil6llisten opinpolkujen toteutumi-
sen. Suomen koulutusjarjestelman nakdkulmasta, tassa opinnaytetyossa keskityttiin
ammatillisen toisen asteen ja ammattikorkeakoulutuksen valisen moniammatillisen
yhteistyon kehittamiseen. Tarkemmin sanottuna opinnaytetyon tavoitteena oli ver-
tailla Jyvaskylan ammattiopiston ja Jyvaskylan ammattikorkeakoulun logistiikkaosaa-
misia ja selvittda missa oppimisymparistoissa logistiikkaosaamista kertyy opiskelijoille
parhaiten. Opinnaytetyon tarkoituksena on opiskelijoiden nopeampi, monipuoli-

sempi ja yksil6éllisempi oppiminen seka opiskelijoiden mahdollisimman nopea siirty-
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minen opinnoista ty6elamaan. Taman opinndytetyon tuloksia voidaan kayttaa poh-
jana yhteistyon kehittamiseksi Jyvaskylan ammattiopiston ja Jyvaskylan ammattikor-

keakoulun logistiikan koulutuksen valilla.

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmaksi valittiin kvantitatiivinen strukturoitu internet-
pohjainen kyselytutkimus. Jyvaskylan ammattiopiston ja Jyvaskylan ammattikorkea-
koulun logistiikan koulutuksen henkilokunnille suunnatussa kyselyn osioissa pyydet-
tiin vastaajia vertailemaan koulutusorganisaatioiden valisia logistiikkaosaamisia toi-
siinsa. Vastausprosentit tdssa osioissa olivat tutkimuksen luotettavuuden kannalta
hyvia. Mielenkiintoista oli huomata, kuinka paljon samankaltaisuuksia tutkimukseen
valituissa logistiikkaosaamisissa oli Jyvaskylan ammattiopiston ja Jyvaskylan ammatti-
korkeakoulun valilla. Kdytdnnossa tama tarkoittaa ettd, tulosten perusteella voidaan
aloittaa yhteisten opintokokonaisuuksien suunnittelu koulutusorganisaatioiden va-
lilla. Tutkimuksen mukaan logistiikkaosaamisista |lahimpéana toisiaan oli Jyvaskylan
ammattikorkeakoulusta saatava kuljetusosaaminen ja Jyvaskylan ammattiopistosta

saatava auton-/yhdistelmaajoneuvonkuljettajan osaaminen.

Kyselyn osiossa, joihin vastasivat koulutusorganisaatioiden henkilokunnat ja opiskeli-
jat, pyydettiin vastauksia kysymykseen missa oppimisymparistoissa logistiikkaosaa-
mista kertyy opiskelijoille parhaiten. Valitettavasti ndiden kysymysten vastausprosen-
tit jaivat edellistd osiota heikommiksi. Heikkoa vastausprosenttia voidaan mahdolli-
sesti selittaa opiskelijoiden kiinnostuksella tutkimusta kohtaan ja nykyaan tehtavien
sahkopostikyselyiden runsaalla maaralla. Varmuutta asiasta ei kuitenkaan ole. Vas-
tausprosenttien heikkous vaikuttaa suoraan tutkimusosion luotettavuuteen, silla yh-
den vastaajan vastaukset paasevat vaikuttamaan liikkaa lopputuloksiin. Vastauksia tuli
kuitenkin sen verran, etta ne voitiin analysoida ja niiden perusteella pystyttiin teke-
maan suuntaa antavia johtopaatoksia. Tuloksia tarkasteltaessa huomion kiinnitti
verkko-oppimisymparistdjen huono menestys verrattuna muihin oppimisymparistoi-
hin. Paasaantodisesti molempien koulutuksen jarjestdjien seka opiskelijat etta henkilo-
kunnat olivat sita mielta, etta muissa oppimisymparistdissa oppimista tapahtuu
enemman kuin verkko-oppimisymparistoissa. Jatkotutkimuksena voitaisiinkin selvit-
taa, miksi verkko-oppimisymparistot parjasivat tassa tutkimuksessa niin huonosti ja

miten ne voisivat tukea opiskelijoiden oppimista paremmin?
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Opinnaytetyon kyselytutkimuksen mukaan Jyvaskylan ammattiopiston ja Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun logistiikan koulutuksen valinen yhteistyo tulisi rakentaa edella
mainittujen logistiikkaosaamisten ja yhteisten toiminnallisuutta painottavien oppi-

misymparistojen pohjalle.

Tutkimuksen mukaan koulutusorganisaatioiden mahdollisuudet entista tiiviimpaan
moniammatilliseen yhteistydhon ovat myds olemassa. Keinoina moniammatillisen
yhteistydn kehittamiselle voisivat olla esimerkiksi opettajien osaamisten parempi
hyédyntaminen opettajavaihdon avulla ja oppimisympéristdjen yhteiskayton tehosta-
minen. Tutkimukseen osallistuneet koulutusorganisaatiot voisivat myds hyédyntaa
tehokkaammin osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen/AHOT:n tarjoamat mah-
dollisuudet esimerkiksi yhteisten opintokokonaisuuksien avulla. Opiskelijat saisivat
nopeammat, monipuolisemmat ja yksilollisemmat opinpolut, jotka edesauttaisivat
heidan ripeampaa siirtymista tydelamaan. Jatkotutkimuksen avulla voitaisiin pereh-
tya tarkemmin yhteisten opintojaksojen rakenteisiin ja kdytannon toteutuksiin seka
tehda laajempi selvitys eri koulutusasteiden viélisistd osaamisista ja oppimisymparis-

toistd moniammatillisen yhteistydn kehittamiseksi.
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Liite 2.  JAO kysymykset 4-10

Arvioi asteikolla 1-5 mista kuljetuspalveluiden osaamisalasta
opiskelija saa tietojarjestelmédosaamista parhaiten?

(1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=0saamista ei kerry)
57% 57%

43%43%

JAO kysymys 4 (henkildkunta)

Arvioi asteikolla 1-5 mista kuljetuspalveluiden osaamisalasta
opiskelija saa kuljetusosaamista parhaiten? (1=osaamista

kertyy erittain paljon, 5=0saamista ei kerry)
43% 43% 43%

29%29%29%

SNUDX6 o NUD RO (TN NG
X <9

> ¥ 5
N A © o

& o &

K\

JAO kysymys 5 (henkilokunta)
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Arvioi asteikolla 1-5 mista kuljetuspalveluiden osaamisalasta
opiskelija saa varastointi- ja materiaalinkasittelyosaamista
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei
kerry)

57%

29%29% 29%

29%29%

JAO kysymys 6 (henkildkunta)

Arvioi asteikolla 1-5 mista kuljetuspalveluiden osaamisalasta
opiskelija saa teknologiaosaamista parhaiten? (1=osaamista

kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei kerry)
43% 43% 43%

45%
40%
gggjg 29%29%29% 29% 29% 29%
25%
20%
15%
10%

0%

JAO kysymys 7 (henkilokunta)
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Arvioi asteikolla 1-5 missa kuorma-auton
tavarankuljetustenhallinnan osaamista kertyy parhaiten?
(1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=0saamista ei kerry)

47,1 %

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00% 50,00%

m Opiskelija = Henkildkuntaa
(N=17) (N=7)

JAO kysymys 8 (Luokka)

Arvioi asteikolla 1-5 missa kuorma-auton
tavarankuljetustenhallinnan osaamista kertyy parhaiten?
(1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=0saamista ei kerry)

N

8,57%

N W A~ O

__d

38869

5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00%

0,00%

m Opiskelija = Henkildkuntaa
(N=17) (N=7)

JAO kysymys 8 (Tyosali)
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Arvioi asteikolla 1-5 missa kuorma-auton
tavarankuljetustenhallinnan osaamista kertyy parhaiten?
(1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=0saamista ei kerry)

N W A~ O

70,59%

0,00% 10,00%  20,00%  30,00% 40,000 50,00% 60,00% 70,00%  80,00%

m Opiskelija = Henkildkuntaa
(N=17) (N=7)

JAO kysymys 8 (Tyopaikka)

Arvioi asteikolla 1-5 missa kuorma-auton
tavarankuljetustenhallinnan osaamista kertyy parhaiten?
(1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=0saamista ei kerry)

38 1869%

14,29%

0,00% 5,00 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00%

m Opiskelija = Henkildkuntaa
(N=17) (N=7)

JAO kysymys 8 (Verkko-oppimisymparistoissa (Esim. optimassa))
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Arvioi asteikolla 1-5 missa kuljetusalan perustason
ammattipatevyys osaamista kertyy parhaiten? (1=osaamista
kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei kerry)

86%

0,00% 5,00 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00%

m Opiskelija  mHenkilokuntaa
(N=17) (N=7)

JAO kysymys 9 (Luokka)

Arvioi asteikolla 1-5 missa kuljetusalan perustason
ammattipatevyys osaamista kertyy parhaiten? (1=osaamista
kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei kerry)

29,41%

57,14%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

m Opiskelija  ®Henkilbkuntaa
(N=17) (N=7)

JAO kysymys 9 (Tyosali)
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Arvioi asteikolla 1-5 missa kuljetusalan perustason
ammattipatevyys osaamista kertyy parhaiten? (1=osaamista
kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei kerry)

41,18%
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m Opiskelija = Henkildkuntaa
(N=17) (N=7)

JAO kysymys 9 (Tyopaikka)

Arvioi asteikolla 1-5 missa kuljetusalan perustason
ammattipatevyys osaamista kertyy parhaiten? (1=osaamista
kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei kerry)

11,76%

76%
18%00%

71,43%
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m Opiskelija = Henkildkuntaa
(N=17) (N=7)

JAO kysymys 9 (Verkko-oppimisymparistoissa (Esim. optimassa))
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Arvioi asteikolla 1-5 missa
autonkuljettajan/yhdistelméaajoneuvonkuljettajan osaamista
kertyy parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon,
5=0saamista ei kerry)

41,18%

57,14%

T

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

m Opiskelija = Henkildkuntaa
(N=17) (N=7)

JAO kysymys 10 (Luokka)

Arvioi asteikolla 1-5 missa
autonkuljettajan/yhdistelméaajoneuvonkuljettajan osaamista
kertyy parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon,
5=o0saamista ei kerry)

86%

0,00% 5,00 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00%

m Opiskelija = Henkildkuntaa
(N=17) (N=7)

JAO kysymys 10 (Tyosali)
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Arvioi asteikolla 1-5 missa
autonkuljettajan/yhdistelméaajoneuvonkuljettajan osaamista
kertyy parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon,
5=0saamista ei kerry)

42,86%

64,71%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

m Opiskelija = Henkildkuntaa
(N=17) (N=7)

JAO kysymys 10 (Tyopaikka)

Arvioi asteikolla 1-5 missa
autonkuljettajan/yhdistelméaajoneuvonkuljettajan osaamista
kertyy parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon,
5=o0saamista ei kerry)

29,41%

35,29%

42,86%

14,29%
0,00% 5,00 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00%

m Opiskelija = Henkildkuntaa
(N=17) (N=7)

JAO kysymys 10 (Verkko-oppimisymparistoissa (Esim. optimassa))
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Liite 3. JAMK kysymykset 3-9

Arvioi asteikolla 1-5 miltd osaamisalueelta opiskelija kerryttaa
kuorma-auton tavarankuljetustenhallinnan osaamista
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei

kerry)
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JAMK kysymys 3 (henkilokunta)

Arvioi asteikolla 1-5 miltd osaamisalueelta opiskelija kerryttaa
kuljetusalan perustason ammattipatevyysosaamista
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei
kerry)

60% 56% 56%
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JAMK kysymys 4 (henkilokunta)
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Arvioi asteikolla 1-5 miltd osaamisalueelta opiskelija kerryttaa
autonkuljettajan/yhdistelméaajoneuvonkuljettajan osaamista
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei
kerry)

67%

60% 56%

JAMK kysymys 5 (henkilokunta)

Arvioi asteikolla 1-5 missa tietojarjestelmaosaamista kertyy
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei
kerry)

42,22%

3,33%

0,00%  5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00%

® Henkilokuntaa = Opiskelija
(N=9) (N=45)

JAMK kysymys 6 (Luokka)
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Arvioi asteikolla 1-5 missa tietojarjestelmaosaamista kertyy
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei
kerry)

37,78%

0,00% 5,00% 10,00%  15,00%  20,00%  25,00%  30,00%  35,00%  40,00%

m Henkilokuntaa = Opiskelija
(N=9) (N=45)

JAMK kysymys 6 (Verkko- ja etdopiskelu)

Arvioi asteikolla 1-5 missa tietojarjestelmaosaamista kertyy
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei
kerry)

44,44%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00% 50,00%

m Henkilokuntaa = Opiskelija
(N=9) (N=45)

JAMK kysymys 6 (Tyoharjoittelu/Projektit)
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Arvioi asteikolla 1-5 missa tietojarjestelmaosaamista kertyy
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei
kerry)

40,00%

N W A~ O

66/67%

28,89%
22,22%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

m Henkilokuntaa = Opiskelija
(N=9) (N=45)

JAMK kysymys 6 (Laboratorio)

Arvioi asteikolla 1-5 missa kuljetusosaamista kertyy
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei
kerry)

3,89%

3,33%
O

38,33%

31,11%

44,44%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00% 50,00%

m Henkilokuntaa = Opiskelija
(N=9) (N=45)

JAMK kysymys 7 (Luokka)
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Arvioi asteikolla 1-5 missa kuljetusosaamista kertyy
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei
kerry)

L N

46,6[7%
44,44%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00% 50,00%

m Henkilokuntaa = Opiskelija
(N=9) (N=45)

JAMK kysymys 7 (Verkko-/ etdopiskelu)

Arvioi asteikolla 1-5 missé kuljetusosaamista kertyy
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei

kerry)
S 22,22%
4
3
2
1 55,56%
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

m Henkilokuntaa ® Opiskelija
(N=9) (N=45)

JAMK kysymys 7 (Tyoharjoittelu/Projektit)
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Arvioi asteikolla 1-5 missa kuljetusosaamista kertyy
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei
kerry)

N W A~ O

44,44%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00% 50,00%

m Henkilokuntaa = Opiskelija
(N=9) (N=45)

JAMK kysymys 7 (Laboratorio)

Arvioi asteikolla 1-5 missa varastointi- ja
materiaalink&sittelyosaamista kertyy parhaiten? (1=osaamista
kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei kerry)

44,44%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00% 50,00%

m Henkilokuntaa = Opiskelija
(N=9) (N=45)

JAMK kysymys 8 (Luokka)
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Arvioi asteikolla 1-5 missa varastointi- ja
materiaalink&sittelyosaamista kertyy parhaiten? (1=osaamista
kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei kerry)

44,44%

44,44%

N W A~ O

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00% 50,00%

m Henkilokuntaa = Opiskelija
(N=9) (N=45)

JAMK kysymys 8 (Verkko-/ etdopiskelu)

Arvioi asteikolla 1-5 missa varastointi- ja
materiaalink&sittelyosaamista kertyy parhaiten? (1=osaamista
kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei kerry)

N W A~ O

22,22%

ST T

66,67%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

m Henkilokuntaa = Opiskelija
(N=9) (N=45)

JAMK kysymys 8 (Tyoharjoittelu/Projektit)
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Arvioi asteikolla 1-5 missa varastointi- ja
materiaalink&sittelyosaamista kertyy parhaiten? (1=osaamista
kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei kerry)

31,11%
51,7158

N W A~ O

55,56%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

m Henkilokuntaa = Opiskelija
(N=9) (N=45)

JAMK kysymys 8 (Laboratorio)

Arvioi asteikolla 1-5 missa teknologista osaamista kertyy
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei
kerry)

44,44%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00% 50,00%

m Henkilokuntaa = Opiskelija
(N=9) (N=45)

JAMK kysymys 9 (Luokka)
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Arvioi asteikolla 1-5 missa teknologista osaamista kertyy
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei
kerry)

78%

N W A~ O

0,00% 5,00% 10,00%  15,00%  20,00%  25,00%  30,00%  35,00%  40,00%

m Henkilokuntaa = Opiskelija
(N=9) (N=45)

JAMK kysymys 9 (Verkko-/ etdopiskelu)

Arvioi asteikolla 1-5 missa teknologista osaamista kertyy
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei
kerry)

44,44%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00% 50,00%

m Henkilokuntaa = Opiskelija
(N=9) (N=45)

JAMK kysymys 9 (Tyoharjoittelu/Projektit)
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kerry)

Arvioi asteikolla 1-5 missa teknologista osaamista kertyy
parhaiten? (1=osaamista kertyy erittain paljon, 5=osaamista ei

22,22%

22,22%

N W A~ O

35,33%

55,56%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00%

(N=9)

40,00% 50,00%

m Henkilokuntaa = Opiskelija

(N=45)

60,00%

JAMK kysymys 9 (Laboratorio)
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Liite 4.  Kyselytutkimuksen lahetekirjelma

Missa logistiikkaosaamista syntyy parhaiten? —tutkimuskysely

Hei,

Erilaiset oppimisymparistot ovat keskeinen osa jokaisen opiskelijan oppimisprosessia.
Taman kyselyn tarkoituksena onkin kartoittaa, minkalaisissa ymparistoissa logistiikka-
osaamista oikein syntyy oppimisen ndakdkulmasta? Tutkimustulosten avulla pyritdan
parantamaan opiskelijoiden oppimistuloksia ja luomaan yhteisia oppimisymparistoja
Jyvaskylan ammattiopiston ja Jyvaskylan ammattikorkeakoulun kesken.

Kysely toteutetaan sahkoisesti Webropol —ohjelman avulla ja vastaaminen tapahtuu
taysin nimettomana. Webropol-kysely on lyhyt, joten sen vastaamiseen menee aino-
astaan pari

minuuttia. Taman vastauslinkin https://www.webropolsur-
veys.com/S/06EBO11F6432EECS.par kautta paaset suoraan kyselyyn.

Vastaathan kyselyyn mieluiten heti, mutta viimeistdan 10.2.2017 mennessa.

Kyselyn tulokset tullaan julkaisemaan osoitteessa www.theseus.fi.

Lisatietoja kyselysta antaa Janne Kaija, puh 040 341 5522 tai s-postin valityksella

janne.kaija@jao.fi

Vastauksista kiittaen

Janne Kaija


https://www.webropolsurveys.com/S/06EB011F6432EEC5.par
https://www.webropolsurveys.com/S/06EB011F6432EEC5.par
http://www.theseus.fi/
mailto:janne.kaija@jao.fi

