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Palaveri — tarkea osa
rontgenhoitajan tyota

Palaveriﬂa tarkoitetaan epivirallista tai vapaa-
muotoista neuvottelua, keskustelua tai kokousta.
. Osastokokoukset ja erilaiset palaverit ovat osa rént-
genosaston arkipdivai. Palavereilla on suuri merkitys
ton viestinndn onnistumisen kannalta. Palave-
itten avulla osastonhoitaja tiedottaa asioista henki-
kunnalle ja henkilokunta voi tuoda asioita tiedoksi
osastonhoitajalle. Palavereissa vaihtuu seki tietoa ettd
kokemuksia. Tarkoituksena on varmistaa ja ylldpitad
osaston toiminnan sujuvuutta.

Hyvi palaveri edistid yhteisollisyyttd. Rontgen-
hoitajat kiyvat paljon vuoropuhelua tyohon liittyvis-
td asioista tyopisteillddn. Tdcd samaa vuoropuhelua
ja avointa keskustelua olisi tirkedd tuoda myos pala-
vereihin. Henkiloston motivoituminen palavereihin
ajankohdasta riippumatta on tirkedd. Esimerkiksi,
jos osastokokous pidetdin iltapiivilld tydpdivin lop-
pumetreilld, ongelmaksi voi muodostua palaverin
laadukas lipivienti, kun ajatukset ovat jo vapaa-ajan
vietossa tai pdivin tapahtumat ovat vieneet energian
ja huomion.

Valmistautuminen tarkeaa

Palaverin ajankohdasta riippumatta sithen tulee
valmistautua hyvin. Palaverin huono suunnittelu
heikentdd sen tehokkuutta. Ennen palaveriin saa-
pumista kaikkien osallistujien tulisi tietdd, mikd on
palaverin tarkoitus ja tavoite. Palavereitten tarkoi-
tuksena on kisiteltivin asian eteenpdin vieminen.
Tavoitteena voi olla esimerkiksi oppimisen tai yh-
teisty6n edistiminen ja yhteisen tiedon tuottaminen.
Nimi tehtivit mielletiin usein esimichen tehtivik-
si, mutta ne kuuluvat kaikille. On hyvid muistaa, etti
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"Mita! Taas joku palaveri!” Onko tama
tuttu lausahdus osastollasi? Veisikohan
palavereista olla jotain hyotya?

jokainen rontgenhoitaja on oman alansa asiantunti-
ja. Jokaisella osallistujalla on omat vahvuutensa, jot-
ka voidaan ottaa kiytt66n yhteisen hyvin ja laadun
edistamiseksi.

Huono valmistautuminen ja vilinpitimiton
asenne palaveria kohtaan ruokkivat ajatusta, ettd ne
ovat ylimddrdisid ja omaan tyohon liittymdttdmii
tilaisuuksia. Réntgenhoitajien olisi hyvi suhtautua
esimerkiksi viikoittaiseen osastokokoukseen  tyo-
tehtivini, joka suoritetaan samalla huolellisuudella
kuin muut tyStehtivit.

Palaverin tarpeellisuus tulee aina harkita tarkkaan.
Se on tarpeellinen, jos kisiteltavd asia koskee useita
osapuolia tai tarvitaan tydkavereiden tai esimiehen
tukea. Palaveri voi olla myds tehoton tapa ratkaista
asioita. Joskus kahdenkeskisct keskustelut tydkaverin
kanssa antavat paremman lopputuloksen. Yksittii-
nen tydntekijd voi my0s laatia esimerkiksi kirjallisen
ohjeen, joten kaikkeen tekemiscen ei tarvita palave-
reissa istuvaa tyoryhméi.

Palavereissa on tarkoitus tehdi padtoksid yhdessi
scki tehdi selked tydnjako asian etenemiseksi. Huo-
nona esimerkkini tistd on palaveri, jossa vatvotaan
asioita ja tydn tckemiseen liittyvid epikohtia, mutta
mitdin paacoksid ei synny eiki niin ollen muutoksia
tapahdu. Asioiden kisittelyn pitkittyminen ei palvele
ketddn.

Avainasemassa viestinti

Avainasemassa palaverin onnistumisen kannalta on
henkildiden vilinen viestintd. Avoin, asiallinen ja
tybkaveria kunnioittava viestintd synnyttii tunteen
yhteenkuuluvuudesta, yhteisestdi midrinpdistd ja
yhteisestd tySkentistd. Sanattomalla viestinnilld, ku-
ten ilmeill3 ja eleilld, on suuri merkitys sithen, miten
toiset ihmiset kokevat ldsniolosi palaveritilanteissa.
Vakuuttavuuden kannalta hyvi katsekontakti on
olennaisen tirkedd. Esimerkiksi katsckontakdilla ja
eteenpiin nojautumalla voit osoittaa kiinnostustasi
ja akdiivisuuttasi toisen asiaa kohtaan, kun taas pu-
helinta "napraamalld” osoitat valinpitimattdmyytei.

Jatkuu seuraavalla sivulla.



Osallistujien vilinen vuorovaikutus ja ryhmin
roolit ovat olennaisia palaverin tehokkuuden kan-
nalta. Vakituisesti kokoontuvalla ryhmilld on yleensi
vakiintuneet roolit, jotka voivat vaatia uusiutumista.
Palaverin ilmapiirid parantavia rooleja ovat muun
muassa rohkaisija, ilmapiirin keventiji ja sovittelija.
Ryhmin tehtivii edistivid rooleja ovat muun muassa
aloitteen tekiji, tietojen etsija, jirjestelija sekd kriitik-
ko. Tillaisten henkildiden kanssa yhteisen sivelen
16y-timinen ja sitd kautta ratkaisun l8ytiminen
ongelmiin

on jouhevaa. Palaverin onnistumista hiiritsevii roo-
leja ovat pessimisti, arvostelija, kaikkitietdvi,
saivar-telija, keskeyttdja, dominoija ja vastarannan
kiiski.

Millainen viestiji itse olet? Miten kiyttdydyt
pala-vereissa? Mieti seuraavassa osastokokouksessa
omaa rooliasi ja tapaasi viestid. Olisiko aika
rohkaistua tai uudistua? Palavereilla on tarkoitus
kehittdd tyotd ja sind olet tirkedssd asemassa
muutoksen eteenpdin viejini sekd avoimen

keskusteluilmapiirin luojana. Lahdeluettelon saa
toimituksesta toimisto@sorf.fi

L L R R R

1/2017

RADIOGRAFIA

23



