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TEKSTI SOILI MARTIKAINEN JA TIINA RANTA

HYVAT OPIT LEARNING CAFESTA

TURVALLISUUSJOHTAMISEN
KEHITYSIDEAT

AMK-paivilla ol ensimmaistd kertaa esill turvallisuusjontaminen omana teemanaan. Miten ammattikorkeakouluissa
voidaan jatkossa tunnistaa uusia riskejé ja kenittad turvallisuusty6td johtamisen ja riskienhallinnan keinoin’? Mita

paivilld opittin®

MEK-paivilla turvallisuusteemaan liit-
tyvan session suunnitteli ja toteutti
mmattikorkeakoulugen turvallisuusverkosto.

Se lahti suunnittelussaan siita, etta AMK-pai-
villi turvallisuusjohtamiseen liittyva toiminta
tapahtuisi hyvissd yhteisen ideoinnin ja jaka-
misen ilmapiirissd. Osallistujien haluttiin luo-
van visiota korkeakoulujen turvallisuustyosta
positiivisen kehittimisen kautta.
Tyoskentelymenetelmaksi valittiin Learning
café -oppimiskahvila. Sen katsottiin toteutta-
van parhaiten yhdessioppimisen tavoitteita.
Kahvilassa ideoita tuotetaan ja jalostetaan
ryhmissd samalla, kun luodaan uutta tie-
toa sekd rakennetaan yhteisti nakemysta.
Térkead oli, ettd jokainen osallistuja pystyl
avoimesti tuomaan esiin omat ajatuksensa
ja ideansa seki toimimaan aiemmin luodun
pohjalta uuden tiedon rikastamiseksi.

KOKENEET ALUSTAJAT VIRITTIVAT
KESKUSTELUA

Ennen Learning cafén aloittamista omien
alojensa asiantuntijat pitivit alustukset siitd,
mitd yhteiseen tyoskentelyyn valitut teemat
Johtaminen, riskinhallinta ja turvallisuustyon lofeut-
taminen ovat tarkoittaneet heidan omassa tyos-
sdan. Nain osallistujat viritettiin teemoihin ja
aktivointiin tulevaan tydskentelyyn.

rehtori
Jouni Koski alusti johtamisen teemas-

Laurea-ammattikorkeakoulun

ta aitheenaan furvallisuuden johiaminen osana
Johtamistyitd. Laurean lehtori, tutkija Soili
Martikainen alusti riskienhallinnan tee-
masta atheenaan vaarowsta riskethin ja riskien-
hallintaan. Metropolian turvallisuuspaallikko
Ari Hyvonen alusti arjen turvallisuustyon
teemasta aiheenaan arjen turvallisuustyin riski-
lithtiinen toteuttaminen.

Alustajat toimivat myos kahvilapoytien
emintini ja isintind, mikd tuki vhteista
tyskentelyi teema-alueiden parissa.

Koko turvallisuussession kulusta vasta-
sivat puheenjohtajina Tampereen ammat-
tikorkeakoulun turvallisuuspaallikké Eino
Palo ja Laurcan wrvallisuuspdallikké Tiina
Ranta.

ISO RYHMA PIENRYHMIKSI,
POYTALIINAT FLAPPITAULUIKSI

Alustusten jalkeen koko osallistujaryhma
jaettiin kolmeen pienempadn ryhméén, jois-
sa varsinainen tyoskentely tapahtui. Kukin
pienryhmi kirjasi muistiin oppimiskahvilan
poytiliinoina toimiville flippipapereille tee-
man virittimien keskustelujen keskeisinti
sisaltod. Muistiinpanot syntyivit kisitteina,
kuvioina ja kuvina. Lisiksi jokainen osallis-
tuja vietti 20 minuuttia toisten pienryhmien
aloittamissa kahvilapoydissd, ja ndin jo aiem-
min syntyneet ideat padsivit rikastumaan yh-
teisen tyiin tuloksena. Kaytyjen keskustelujen
ja kirjausten kautta syntynyt tuotos jai aina
seuraavalle pienryhmille jatkotyoskentelyn
alustukseksi.

Péytien emantd sekid isdnnit vastasivat
keskustelun edistamisen lisdksi siitd, ettd
aiemmin keskusteltu ja tuotettu tieto kerrot-
tiin ja kuvattiin uudelle pienryhmalle heti
tyoskentelyn alussa.

Kun osallistujat olivat kiertdneet kaikki
poydit, kokoontuivat he kaikki vield yhteen.
Eminta ja isinnét kertasivat poytaliinoihin
kirjatut tulokset ja niista syntyneet uudet
ideat. Niistd keskusteltiin vield koko ryhmién
kesken. Lopuksi tuotettiin yhteinen nakemys
siitd, miten ammattikorkeakoulujen turvalli-
suustyota voitaisiin jatkossa yhdessa kehittda.

14 Turvallisuus & Riskienhallinta 4 » 2015 www.turvallisuus.com

HYVINVOINTI HYVAKSI,
TURVALLISUUS TAVAKSI

Turvallisuuden johtamisen teemapéydassa
keskusteltiin erityisesti turvallisuuden hal-
linnollisesta johtamisesta, riskienhallinnasta,
koulutuksesta ja perehdytyksestd. Ryhmin
nikemyksen mukaan ammattkorkeakoulu-
jen tulee olla turvallisia opiskelu- ja tyopaik-
koja, joten turvallisuusjohtamisen on olta-
va johdonmukaista ja jarjestelmallistd arjen
toimintaa. Lisaksi muistutettiin, ettd turval-
lisuus, hyvinvointi ja laatu kytkeytyvat vah-
vasti yhteen.

Hyvinvointi hyviksi ja turvallisuus tavaksi -slo-
gan kiteytti hyvin ryhmén méérittaman tur-
vallisuusjohtamisen tavoitteen.

Péytiliinan kirjattiin, ettd johdon sitou-
tuminen turvallisuuteen on edellytys turval-
lisuustoiminnan kehittamiselle. Lisdksi to-
dettiin, ettid sclkeiden turvallisuusvastuiden
madrittaminen helpottaa eri turvallisuustoi-
mijoiden tyOta.

KARTOITA NYKYTILANNE,
HARJOITTELE
SISALLESUOJAUTUMISTA

Riskienhallinnan teemapdydissa pohdittiin
nykytilanteen kartoittamista, vaarojen ja ris-
kien tunnistamista, riskianalyysin tekemista,
riskien merkityksen arviointia ja riskien ka-
sittelya.

Turvallisuuteen liittyvien ohjeiden lisaksi
korkeakoulun opiskelijoille ja henkilostolle
sidosryhmii unohtamatta tarvitaan hyvaa
turvallisuusperehdytystd sekd -koulutusta.
Turvallisuusviestintid tarvitaan kaikessa ar-
jen toiminnassa — ei siis pelkdstddn kriisin
hetkelld, vaan myds normaalissa arjessa.



RISKIENHALLINTA

AMK-péitvit on ammattikorkeakoulujen vuotuinen pditapahtuma, joka kerid suuren joukon osallistujia.

Lopuksi todettiin, ettd toiminnan jatku-
vuudenhallinnasta on my6s pidettiava huolta.
Korkeakouluyhteisén — mukaan lukien hen-
kilosto, opiskelijat ja sidosryhmien edustajat —
on tarkeda osallistua yhteisesti toteutettaviin
poistumis- ja sisillesuojautumisharjoituksiin.

My6s erilaisia simulaatioharjoituksia tarvi-
taan johdon ja esimiesten tyon tueksi.

MIELENTERVEYS KUNTOON,
PUUTU AJOISSA

Kahvilan teemapéydissa tunnistettiin myos
vaaroja, joihin ammattikorkeakoulujen on
syytd varautua. Esimerkiksi mielentervey-
teen liittyvdt ongelmat nousivat keskuste-
luissa esille. Ryhmassa pohdittiin, miten ter-
veydenhuollon palvelut saataisiin jarjestettyd
tasapuolisesti kaikille avuntarvitsijoille. To-
dettiin, ettei psyykkisissd ongelmissa kipui-
leva ja apua tarvitseva kouluyhteison jasen
aina pddse riittavan nopeasti esimerkiksi
psykologin vastanotolle. Samoin todettiin,
ettd ongelmat voivat entisestdan kirjistya,
jos mielenterveysongelmiin yhdistyy runsas
piihteiden kaytto.

Ryhmin mukaan yksi mielenterveytta tu-
keva asia olisi ammattikorkeakoulun sisaiset,
varhaista puuttumista tukevat prosessit.

VASTUUN VALTTELY ON VAARAKSI

Nuorten syrjaytyminen ja yksindisyys nou-
sivat myds esille. Opiskelijaterveydenhuol-
toa, ennaltachkiisevda turvallisuustyotd ja
asiantuntijapalvelujen saatavuutta pidettiin
tarkeind turvallisen oppimisympariston saa-
vuttamisessa.

Kiusaamista ja hairintii on todettu jonkin
verran myos ammattikorkeakouluissa. Ryh-
min mukaan vastuun vilttely voi aitheuttaa
vaaratilanteita, ja siksi huolta herattdvan
kiyttaytymisen havaitseminen yhdistettyna
nopeaan reagointiin ovat jokaisen korkea-
kouluyhteisén ensisijainen tehtivi., Ongel-
miin on uskallettava puuttua.

RADIKALISOITUMINEN UUSI RISKI

Radikalisoitumiseen liittyviat ongelmat kat-
sottiin viela vahiisiksi, mutta ennaltaeh-
kdisyyn liittyviin turvallisuustoimiin halut-
tiin alkaa panostaa jo nyt.

Henkil6turvallisuuteen liittyvid vaaraja on
ennakoitava ja ennaltaehkdistavad. Epailyt-
tavissd tapauksissa korkeakoulun sisdisen il-
moituskynnyksen on oltava riittdvan matala.
Lisdksi tiedonvaihdon ammattikorkeakoulun
ja viranomaisten valilla on oltava scka aktii-
vista etta jatkuvaa.

RYHMAN MUKAAN VASTUUN

VALTTELY VOI AIHEUTTAA
VAARATILANTEITA.

KANSALAISTAIDOT RISKEJA JA
VAHVUUKSIA

Yhteiskunnan jatkuvaan muutokseen liittyy
erilaisten kansalaistaitojen tarve, Poydissa to-
dettiin, ettd itsestddn huolehtimisen ja omien
asioiden hoitamisen taitojen puutteet naky-
vit jossain maarin myos koulun arjessa. Néi-
hin suunniteltin erilaisia tukitoimia keskus-
teluissa syntyneiden uusien ideoiden kautta.

Uusista kansalaistaidoista mainittiin tieto-
tekninen osaaminen. Se nihtiin opiskelijoi-
den vahvuutena. Keskustelua synnytti myos
digitalisoituminen, joka koettiin paosin
positilvisena, mutta myos osaltaan negatii-
visena asiana.

Esimerkiksi sosiaaliseen mediaan liittyva
avoimuus ja jakaminen saivat ryhmissi kan-
natusta. Samalla kuitenkin
tuotiin esille vaara tiedon
hallitsemattomasta leviimi-
sestd sekd tarve ymmartaa
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