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Opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia viimeisen vuoden sairaanhoitaja-diakonis-
saopiskelijoita ja heidan ura-ajatuksiaan valmistumisen jalkeen. Tavoitteenani oli
tuottaa tietoa opiskelijoiden motivaatiosta ja ammatti-identiteetistd opiskeluiden

aikana seka heidan tyollistymissuunnitelmistaan valmistumisen jalkeen.

Kerasin opinnaytetyoni aineiston teemahaastatteluina. Toteutin haastattelut pe-
rinteisind haastatteluina ja virtuaalihaastatteluina. Jokainen haastattelu oli yksil6-
haastattelu. Opinnaytetyoni perustuu haastateltavien omiin kokemuksiin opiske-
luista, harjoitteluista ja urahaaveista. Haastateltavia minulla oli yhteensa kuusi
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virtuaalihaastattelun.
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Ne tutkittavat, jotka halusivat ty6llistya diakonissoiksi, olivat valmiita muuttamaan
tyonsa perassa. Jokainen haastateltava aikoo kayttdd valmistuttuaan hyddyksi

hengellisyyttaan hoitotydssa.



Avainsanat: Sairaanhoitaja-diakonissaopiskelija, sairaanhoitaja, diakoniaty6,
ammatti-identiteetti, motivaatio, opiskelu, harjoittelu, urahaaveet, motivaatio,

paasykokeet



ABSTRACT

Palvi, Pihla. Am | a nurse or a deaconess? Study of soon graduating nurse-

deconesses motivation and profession identity.

49 p., 2 appendices. Language: Finnish. Helsinki, autumn 2017.

Diaconia Univeristy of Applied Sciences. Degree Programme in Nursing, Option

in Diaconal Nursing. Degree: Bachelor of Nursing.

The aim of this thesis was to interview the last year nurse-deaconess students
and study their career dreams after graduating. The purpose was to create a view
to students motivation and profession indentity during the studies and also the

plans of employment after graduating.

| collected the material for the thesis by interviews and virtual interviews. The
interviews were executed by single interviews. My thesis is based on the inter-
viewed persons own experiences about studying, doing placements and career
dreams. | interviewed six persons in total. Four of them were intereviewed by

single interview and the two others were inverviewed by virtual interview.

The research indicates that the last year nurse-deaconess students career
dreams were affected by their studies, placements and also the expected working
situation after graduating. The profession indentity has started moulding even
before the studies startes for example by the experiences of their next of kin. For

example studies and placements have moulded the motivation.

Key words: nurse-deaconess, nurse, deaconal work, profession identity, motiva-

tion, studying, placement, career expectetiations, entrance examination
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JOHDANTO

Sairaanhoitaja-diakonissaopiskelijat saavat valmistuttuaan kelpoisuuden kah-

teen eri virkaan: sairaanhoitajan ja diakonissan.

Se, miten opiskelija kokee oman ammatti-identiteettinsd, rakentuu kysymysten
ymparille, kuten millainen tyontekija olen, minka koen tarkeana tydssani ja olenko
ylped ammatistani (Etelépelto 2007, 90). Motivaatio opinnoissa voivat olla siséi-
sia tai ulkoisia. Sisaisella motivaatiolla tarkoitetaan opiskelijan omaa halua oppia
ja ulkoisilla kannusteita ja palkkioita uuden oppimiseen. Kannusteita ja palkkioita
voivat olla esimerkiksi hyvat arvosanat. (Ruohotie 1998, 37-38.)

Opintojen ja harjoitteluiden merkitys opintojen aikana vaikuttavat muun muassa
opiskelijan ammatti-identiteettiin. Harjoittelujen onnistumisen ja epaonnistumisen
kokemukset muokkaavat opiskelijan ammatti-identiteettid seka rakentavat opis-

kelijalle kuvaa omasta osaamisestaan. (Stolt 2011, 79.)

Tulen tutkimuksessani kasittelemaan viimeisen lukuvuoden sairaanhoitaja-diako-
nissaopiskelijoiden urahaaveita, motivaatiota ja ammatti-identiteettia valmistumi-
sen jalkeen. Tutkin, kuinka koulutus ja siihen siséltyvat kaytdnnon harjoittelut,
tydnkuva ja tyollistyminen, motivaatio, ammatti-identiteetti ja persoona ovat vai-
kuttaneet heidén urahaaveisiinsa. Liséksi tutkimuksessani selvitan, mitk& ovat ol-
leet opiskelijan lahtokohdat lahtea opiskelemaan Diakonia-ammattikorkeakou-

luun sairaanhoitaja-diakonissaksi.

Olen itse lahella valmistumista oleva sairaanhoitaja-diakonissa ja olen opintojeni
alusta lahtien miettinyt, kummalle suuntautumiselle alani opiskelijat usein lahte-
vat valmistumisensa jalkeen. Aiheesta ei ole aikaisemmin tehty tutkimusta, joten

nain tyon tarpeellisuuden hyvaksi seka koululle etté itselleni.



1 SAIRAANHOITAJA-DIAKONISSAKOULUTUS

Sairaanhoitaja (AMK) —diakonissakoulutukseen kuuluu 90 opintopisteen verran
kirkon alan opintoja (Diak Ops 2015), jotka piispainkokous vuosina 2005 ja 2011
on paattanyt. (Diakonia-ammattikorkeakoulun tutkintosaanté 2014, 4). Sairaan-
hoitaja (AMK), diakonista hoitoty6n koulutusta jarjestaé Diakonia-ammattikorkea-
koulun Helsingin, Porin, Oulun ja Pieksamaen toimipisteet (Diak hakijalle i.a.).

Kevaalla 2017 Helsingissd opiskelevat viimeisen vuoden sairaanhoitaja-
diakonissaopiskelijat ovat aloittaneet opiskelunsa syksylla 2013 nuorten yhteis-
haun kautta ja suorittavat vuoden 2010 opetussuunnitelmaa. Paasykokeet heilla
olivat Helsingissa touko-kesakuussa 2013, jotka sisalsivat muun muassa haas-
tattelun, kirjallisia tehtavia ja persoonallisuustestin. Sairaanhoitaja-diakonissojen
pisterajat opiskelemaan julkaistiin heinakuussa 2013. Tuolloin Helsinkiin p&&s-
seiden nuortenyhteishaussa hakeneiden sairaanhoitaja-diakonissojen sis&an-
paasypisteraja oli 39 pistetta. Sairaanhoitajalinjalle paasseiden pisterajana oli 69
pistetta. Vuonna 2013 Helsinkiin otettiin opiskelemaan nuortenyhteishaussa ha-
keneita sairaanhoitaja-diakonissoja 28 opiskelijaa ja sairaanhoitajalinjalle 30
opiskelijaa. (AMKYH, Ammattikorkeakoulujen nuorten yhteishaku 2013, taulu
12.)

1.1 Diakoninen hoitotyd

Diakoniavirassa tydskenteleva toimii joko nimella diakoni tai diakonissa. Diako-
nissat ovat suorittaneet lisdksi terveydenhoidon- ja diakonit sosiaalitytn koulu-
tuksen. (Sakasti, viitattu 12.1.2017.) Vuonna 1943 kirkolliskokouksessa paatet-
tiin, etté jokaisessa seurakunnassa tulisi olla lakisaateisesti vahintaan yksi diako-
niavirka (Malkavaara 2015, 96). Tama on kirkkolain 4 § 1. Seurakunnissa voi toi-
mia myos erityisvirkoja, jotka ovat erikoistuneet muun muassa paihdety6hon ja

kehitysvammaisiin. (Sakasti, viitattu 12.1.2017.)



Diakoninen hoitoty6 voidaan kiteyttaa hoitotieteellisesti tiedettyyn toimintaan, jo-
hon sovelletaan mukaan hoitotieteen ja teologian tietoja. Diakonisessa hoito-
tydssa yhdistyvat hoitotyon ja uskonnon kulttuurinen taso. Se perustuu kristilli-
seen ihmiskasitykseen ja arvoihin. (Myllyla 2000, 2.)

Diakonia-ammattikorkeakoulu on kouluttanut sairaanhoitaja-diakonissoja ja so-
sionomi-diakoneja vuodesta 1996 lahtien. 1980-luvulla sairaanhoitajakoulutus
muuttui kolme ja puolivuotiseksi. Diakonissaksi halunneet suorittivat lisdksi vuo-

den kesténeen seurakuntatyonkoulutuksen. (Helin ym. 2010, 49.)

1.2 Sairaanhoitajakoulutus (AMK)

Sairaanhoitajakoulutuksen keskeisimpia ja merkittdvimpia kehittgjia ovat olleet
yhteiskuntaa uhanneet kriisit ja mullistukset, kuten esimerkiksi epidemiat, pande-
miat, nalanhadat ja sodat (Sarkio 2007, 51). Vuonna 1879 Suomen Yhdistys Haa-
voittuneiden ja Sairasten Sotilaiden hoitoa Varten (Sarkio 2007, 51) paatti kou-
luttaa sairaanhoitajia omaan tarpeeseensa haavoittuneiden ja sairaiden sotilai-
den hoitoa varten. Vuonna 1920 se siirtyi Suomen Punaisen Ristin alaisuuteen.
Koulutus kesti kuusi viikkoa, johon osallistui Helsingin yleinen sairaala. Vapaa-
herratar Sophie Mannerheim vaikutti merkittavasti suomalaisen koulutuksen ke-
hittdmiseen. Hanet valittiin kirurgisen sairaalan ylihoitajaksi 1904. Sairaanhoita-
jakoulutuksensa héan oli saanut Englannissa St. Thomasin sairaalan Nightingale-
koulussa 1899-1902. Vuodesta 1883 laanin sairaaloissa ruvettiin kouluttamaan
sairaanhoitajattaria. Heidan koulutuksensa kesti puolesta vuodesta puoleentoista
vuoteen. Sairaanhoitajille maaritettiin hoitajan oikeudet ja velvollisuudet, seka vi-
rankelpoisuudet vuosina 1892 ja 1898. 1920-luvun alussa Suomeen syntyi ter-
veyssisarlaitos, jossa korostettiin sairauksien ehkaisya, terveydenhuollollista va-
listusty6td, ohjausta ja opetusta. 1928 tuli laki sairaanhoitajakoulutuksesta, eli
valtion tuli pitdd ylla sairaanhoitajakouluja. Koulutuksen kesto muuttui tuolloin
kolme vuotiseksi ja koulutukseen sisaltyi erikoistumisjakso. (Rautava-Nurmi ym.
2012, 13))
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Vuonna 1957 paatettiin, ettd perus- ja erikoistumissairaanhoitokoulutus erotettiin
toisistaan. Sairaanhoitajantutkinto kesti kaksi ja puoli vuotta ja se suoritettiin sai-
raanhoitajakoulussa. Vuoden kestavalla jatko-opinnolla pystyi suorittamaan Kklii-
nisen sairaanhoidon tai terveydenhoidon erikoissairaanhoitajan tutkinnon. 1987
sairaanhoitajakoulutus taas muuttui ja sairaanhoitajaksi haluava pystyi hake-
maan terveydenhuollon peruslinjan yleisjaksolle peruskoulun jalkeen. Tama
mahdollisti jatkamaan opintoja koulu- tai opintoasteen erikoistumislinjalle.
Vuonna 1991 kehitettin ammattikorkeakoulu, joka nykyaankin johtaa

sairaanhoitaja- ja terveydenhoitajatutkintoon. (Rautava-Nurmi ym. 2012, 13-14.)

Nykyaan sairaanhoitaja (AMK) koulutukseen kuuluu 210 opintopistetta, joista 180
opintopistetta on ammatillisia opintoja. Koulutus kestaa keskimaarin 3,5 vuotta.
Suomessa sairaanhoitajakoulutuksessa on tarkat ohjeet ja maaraykset, mita am-
matillisten 180 opintopisteen opintojen tulee pitaa sisallaan. Naihin vaikuttavat
muun muassa Euroopan Unionin direktiivit, terveydenhuollon lait ammattihe nki-
I6kunnasta ja korkeakouluista, sosiaali- ja terveysministerio sek& opetusministe-
rid. Sairaanhoitajan (AMK) ammatillisiin opintoihin siséltyvat opinnot sisa-
taudeista, kirurgiasta, lasten- ja nuorten, mielenterveys- ja paihde- seka aitiys- ja
naistenhoitotydsta. Koulutukseen kuuluvat mygs tieto- ja viestintatekniikka seka
ammatilliset kieliopinnot. Ammattikorkeakoulut saavat itse paattaa, kuinka sai-
raanhoitajakoulutus rakentuu ja mitd menetelmia ja toimintaymparistéa kukin am-

mattikorkeakoulu haluaa kayttaa. (Sairaanhoitajalehti 2016.)

Sairaanhoitaja (AMK) koulutusta jarjestaa Suomessa 22 eri ammattikorkeakou-
lua. Tutkinnon pohjakoulutukseksi edellytetd&an joko lukion oppimisméaaraa ja yli-
oppilastutkintoa, ammattikoulututkintoa tai néiden yhteisté kaksoistutkintoa. (Sai-
raanhoitajalehti 2016.)
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1.3 Harjoittelut

EU-direktiivin 2005/36/EY ja Opetusministerion Ammattikorkeakouluista tervey-
denhuoltoon -asiakirjan (2006) mukaisesti sairaanhoitajakoulutuksessa tulee olla
90 opintopisteen verran ammattitaitoa edistavaa harjoittelua. Harjoittelusta 15
opintopistetta suoritetaan opinnaytetyona, eli kliinista harjoittelua on yhteensa 75
opintopistetta. Diakonissoilla harjoitteluita on yhteensa 85 opintopisteen verran.

(Diak, Terveysalanharjoittelupolut i.a..)

Terveysalan pakollisiin kliinisiin harjoitteluihin kuuluvat kotisairaanhoito, sisatau-
tien hoitoty® (erikoissairaanhoito), kirurginen hoitoty6 (erikoissairaanhoito), mie-
lenterveys-, kriisi- ja paihdetyd, lasten-, nuorten ja perheiden hoitoty6 (erikoissai-
raanhoito), vanhustenhoitotyd seka aitiyshuolto, joka on liitettavissa lasten- nuor-
ten ja perheiden hoitotydhon. Lisaksi diakonissaopiskelijoilla on piispainkokouk-
sen paatoksen vuoden 2005 mukainen seurakuntaharjoittelu Suomen
ev.lut kirkon seurakunnan tai seurakuntayhtyman diakoniatyéhon. (Direktiivin so-
vellus 2017.)

Vuonna 2010-2014 aloittaneet sairaanhoitaja-diakonissaopiskelijat suorittavat
vuoden 2010 laadittua opetussuunnitelmaa. Harjoitteluissa tydtunteja on kerryt-
tava 40 tuntia viikossa, joista viisi tuntia saa laskea opintokokonaisuuden harjoit-

telutehtavaan.
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OPS 2010 Opintopisteissa

1. Lukukausi 3 vko perushoito 3 op (perushoito)

1 vko srk diakoniatydbhon | + 2 op (diakoniatydhon
tutustuminen tutustuminen)

2. Lukukausi 7 vko perushoito 9 op (+1 op harjoittelu-

tehtava)

3. Lukukausi 3 tai 4 vko sisatautien | 7 op + 6 op (liséksi mo-
hoitotyd lempiin harjoitteluihin
vaihtoehtoisesti kuuluva 1 op harjoittelu-
3 tai 4 vko kirurginen hoi- | tehtava)
totyo
(my0ds kv-vaihdossa)

4. Lukukausi 4 tai 5 vko mielenter- | 9 op (+1 op harjoittelu-
veystyo tehtava)
vaihtoehtoisesti
4 tai 5 vko paihdety6
(myds kv-vaihdossa)

5. Lukukausi 7 vko lasten-, nuorten ja | 9 op (+1 op harjoittelu-
perheiden hoitoty6 tehtava)

(myds kv-vaihdossa)
6. Lukukausi 10 vkon diakoniatydn- | 13 op (+2 op harjoittelu-

harjoittelu

tehtava)

7. tai 8. Lukukausi

11 vko hoitotydn harjoit-

telu (oma valintainen)

14 op (+ 1 op harjoittelu-

tehtava)

KUVIO 1: Opetussuunnitelma 2010 harjoittelut lukukausittain

Kaaviosta nakyy sairaanhoitaja-diakonissojen harjoitteluiden sijoitukset lukukau-

sissa seké niiden kestot. Taulukossa on myds merkattu ne harjoittelut, jotka voi-

daan suorittaa kansainvalisessa opiskelijavaihdossa ulkomailla.
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Sairaanhoidollisen harjoittelun paikat julkiselle puolelle haetaan ammattikorkea-
koulujen tyonvalityspalvelun Jobstep-soten kautta. Jobstep-sote on osa Jobs-
tep.net palvelua, ja se on kaikille palvelun kayttgjille maksuton. Palvelu on tarkoi-
tettu tyonantajille ja ammattikorkeakouluille kohtaamispaikaksi. Ty6nantajat voi-
vat ilmoittaa palvelussa omista vapaista harjoittelupaikoistaan, joita opiskelijat
voivat sitten varata. Opiskelijat voivat markkinoida itsedan tayttamalla palvelussa
oman CV:n. Jobstep-sote on rakennettu Jobstep.net-palvelun yhteyteen ja se
palvelee erityisesti sosiaali- ja terveysalanopiskelijoita seka tytnantajia. Jobstep-
sotessa on pyritty huomioimaan mahdollisimman hyvin alan erityispiirteet ja se
on kaytossa kaikissa sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakouluissa.
(Jobstep.net 2013.)

Kaytannon harjoitteluissa opiskelijalle rakentuu ammatillinen identiteetti erilaisten
oppimiskokemusten kautta. Harjoittelujaksolla opiskelija kokee onnistumisen ja
epaonnistumisen kokemuksia seka erityisen merkityksellisia oppimistapahtumia.
Yhteista naille oppimiskokemuksille on se, etta niiden tyéstamisella opiskelija tu-
lee tietoiseksi omasta osaamistaan. Harjoitteluissa potilaan kohtaaminen ja aut-
taminen kehittaa opiskelijan ammatillista kasvua ja kehittaa opiskelijan ammatti-
identiteettia. Usein harjoittelun ep&onnistumisen kokeminen johtuu opiskelijan
omasta epavarmuudesta tai ohjaussuhteen toimimattomuudesta. (Stolt 2011,
79.)
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2TYO

2.1 Sairaanhoitajan tyo

Sairaanhoitajatyon keskeisimpiin hoitotyon kasitteisiin kuuluvat ihmisen ja yhtei-
son terveys, sen yllapitdminen ja edistaminen (Rautava-Nurmi ym. 2012, 14).
Terveyden edistamisen paamaarana ovat hyva terveys, hyva elamanlaatu tai
oma hyvinvointi. Tavoitteena terveyden edistamisella on terveyden, tyo- ja toi-
mintakyvyn yllapitaminen ja parantaminen seké terveyden taustatekijoihin puut-
tuminen (Kotisalo & Rattyd 2014, 25). Keinoina tahan sairaanhoitajan pitéa osata
tuoda esille ihmisen sen hetkisesta elamantilanteesta voimavaroja ja mahdolli-
suuksia. (Rautava-Nurmi ym. 2012, 14). Itse hoitotyd voi tyydyttdd ihmisen pe-
rustarpeita kuten yksildllisen ja yhteiséllisen vuorovaikutuksen tukemista, kas-
vuun ja kehitykseen vaikuttamista seké sairauksien hoitamista.

Jokainen ihminen kasitetddn hoitotydssa yksiléllisesti. Heita voidaan kutsua poti-
laiksi, asiakkaiksi tai ihmisiksi. Sairaanhoitajan tehtaviin kuuluu mahdollistaa ih-
misen yksil6llisen hoidon toteuttaminen. Tama toteutuu, kun hoidettavan kliininen
ja henkilékohtainen tilanne huomioidaan ja hoitosuunnitelman paatoksentekoon

on otettu hoidettava mukaan. (Rautava-Nurmi ym. 2012, 14.)

Ennen sairaanhoitajakouluja sairaita hoidettiin lahinna kokemusten, vaiston ja in-
tuition pohjalta. Tiedot ja taidot olivat usein perimatietoa sukupolvelta seuraa-
valle. Hoito oli yksilokeskeista ja toimintaa ohjasi halu auttaa toista. (Pakkasvirta
2012, 12-13))

Florence Nightingalea voidaan pitda nykyaikaisen sairaanhoidon luojana. Han

syntyi vuonna 1829 Italiassa ja opiskeli l&d&ketiedetta ja hoitoty6td Manner-
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Euroopassa. Han tydskenteli Lontoossa hoitotydnohjaajana ylaluokan naisten-
sairaalassa. Vuonna 1856 hanet maaréattiin jarjestamaa Krimiin brittisotilaille sai-
raanhoitoa, jonne Nightingale sai mukaansa 38 hoitajaa. Tullessaan Krimille sai-
raalat olivat huonossa kunnossa ja Nightingale ryhtyi parantamaan ja kehitta-
maan niiden toimintaa. Puoli vuotta Nightingalen tulon jalkeen Krimin potilaiden
kuolleisuus vaheni sairaaloissa 42,7%:sta 2,2%:iin. Vuonna 1860 han perusti
sairaanhoitajakoulun ja sai luotua sairaanhoitajan tyosta arvostetun ammatin
keskiluokkaisille naisille. Nightingale kirjoitti sairaanhoitoa koskevan kirjan, jossa
hoitotydn ydinsisaltd ei ole vuosisatojen aikana muuttunut. (Rautava-Nurmi ym.
2012, 14))

Suomessa 1900-luvun alkupuolella sodat tyollistivat sairaanhoitajia. Haavoittu-
neet ja sairaat olivat enimmakseen potilaina. Hoitajista oli pulaa ja osa sairaan-
hoitajista tydskenteli Suomen lisaksi Euroopassa. Naisia kiehtoi tytéskennella hoi-
tajina, silla se mahdollisti matkustamisen ja sotakentilla seka kriisien keskella
tydskentelyn ja ammatinharjoittaminen antoi enemman vapauksia kuin mita nor-
maalisti naisilla oli. 1800-luvun lopusta sairaanhoitajat pystyivat erikoistumaan eri
tehtaviin, kuten esimerkiksi tuberkuloosin hoitoon, joka oli kasvava terveys-

ongelma vuosisadan vaihteessa. (Pakkasvirta 2012, 15 & 18.)

Vuonna 2014 terveydenhoitoalalla tydskenteli noin 182 000 henked, joista julki-
sella sektorilla tyoskenteli 142 000, yksityisella puolella noin 33 000 henkea ja
jarjestdissa noin 6 000 henkea. Terveydenhoitoalan ammattilaisia tydskentelee
myo6s ulkomailla esimerkiksi Punaisen Ristin palveluksessa tai kehitysyhteis-

tydsséa kirkon jarjestossa. (Ammattinetti, viitattu 11.1.2017.)

Vuonna 2015 uutisoitiin Yleisradiossa, etta Suomessa on ennatysmaara tyotto-
mi& sairaanhoitajia. Yleisradio uudelleen uutisoi Keskisuomalaista, joka haastat-
teli Terveydenhoitoalan ty6ttomyyskassan kassanhoitajaa Markus Rantasta.

Rantanen kertoo, etta tyottdmien edunsaajien maara kasvaa 10-15 prosenttia
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kuukaudessa. Rantanen myontaa taman olevan 90-luvun jalkeen ennétysmaara
tyottomia edunsaajia. Keskisuomalaisen mukaan tyottomyytta aiheuttaa tervey-
denhuoltoon kohdistuvat saastoét seka vuorotteluvapaalain tiukennus, jolloin uu-
sia tyontekijoitéa ei palkata sijaisuuksiin. Ty6ttomia Terveydenhoidon ty6ttomyys-
kassajasenista on noin kaksi prosenttia. Suomen perus- ja lahihoitajaliiton Supe-
rin tyottdmyysprosentti on noin 4,7 prosenttia. (YLE, viitattu 11.1.2017.) Kesalla
2016 Suomen suurin terveys- ja ammattijarjestd Tehy kertoi omista jasenistaan
noin 2500:n saavan tyottomyyspéaivarahaa. Tehy laskee kesaisin heilla olevan
tyottdmyysprosentti olevan noin kolme, kun muulloin se on noin kaksi. Syyksi ta-
han on kevaisin vastavalmistuvat, jotka eivat heti saa tydpaikkaa ja useat maa-
raaikaisuudet paattyvat. (Tehy, viitattu 11.1.2017.) Naihin lukuihin n&hden Suo-
men terveydenhoitoaloilla on parempi tydllistymisluku kuin monilla muilla. (YLE,
viitattu 11.1.2017.)

2.2 Diakoniatyo

Terveys on yksi ihmisen hyvinvoinnin osatekijasta, jota kuvataan myos yhdeksi
elaman tarkeimmaksi arvoksi. Terveyteen sisallytetaan fyysisen, psyykkisen, so-
siaalisen, emotionaalisen ja hengellisen hyvinvoinnin, jotka voivat vaihdella eri
elamantilanteissa. Sita voidaan my0s tarkastella subjektiivisesti eli kokemukselli-

sesti tai objektiivisesti eli mitattavissa olevana. (Kotisalo & Rattya 2014, 24.)

Terveyttd maaritelladn eri tieteenaloista riippuen, esimerkiksi bioladketieteelli-
sesti terveyden ja rajat ovat yksiselitteisesti nahtavissa ja nain ollen objektiivisesti
selitettdvissa onko sairautta vai eiko ole sairautta. Funktionaalinen maarittely pai-
nottuu fyysisiin toimintoihin, eli toimintakykyihin, jolloin terveys n&dhdaan voima-
varana ja kykyna sopusointuiseen toimintaan. Positiivisessa maarittelyssa ter-
veys on psyykkisen, sosiaalisten ja myo6s fyysisen hyvinvoinnin tila, eli terveys

nahdaan positiivisen maarityksen mukaan kokonaisvaltaisesti. Nain ollen huomio
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ei keskity vain sairauden ndkemiseen, vaan myos sen ennaltaehkaisyyn ja ter-

veyden yllapitamiseen. (Kotisalo & Rattya 2014, 25.)

Diakoniatytsséa asiakaskunta on hyvin haasteellista. Asiakkaat ovat usein hei-
kossa asemassa olevia, jotka ovat kohdanneet lukuisia vastoinkaymisia ja luot-
tamuksen voittaminen on vaikeaa. Taman vuoksi asiakkaan kanssa edetaan pie-
nin askelin eteenpain. Asiakkaat ovat usein hyvinvointivaltiossa sosiaalitukien va-
linputoajia. (Helin ym. 2010, 7.) Diakoniatydssa tarkoituksena on antaa asiak-
kaan tehda itse ratkaisut ja olla tukena ja apuna etsid asiakkaan kanssa oivalluk-
sia ja ratkaisuja tilanteiden selvittdmiseen. Mikéli asiakkaan tilanne ei salli ylitse-
paasemista, tarkoituksena on yllapitdd mahdollisimman hyvéaa elamantilannetta.
Yksi diakonian tavoitteista on yllapitaa ja valittaa toivoa, joka heijastuu kristillisyy-
desta. Diakoniatyontekijan tulisi myos osata kohdata asiakas myds niin, etta kris-
tillisyys valittyisi asiakkaaseen ja asiakas saisi kohdatuksi tulemisen tunteen,

vaikkei saisi konkreettista tukea. (Helin ym. 2010, 42.)

Kirkko ndkee yhteiskunnalla olevan vastuu ihmisten hyvinvointiin, eika tdméan
vuoksi korvaa yhteiskunnan tekemaa tyota. Kirkko on ottanut tehtavakseen etsia
valiinputoajia, jotka eivat saa yhteiskunnalta riittdvaa apua tai apua ollenkaan.
(Helin ym. 2010, 7-8.)

Diakoniaty6n ydinosaamisalueet on jaettu neljaén osaan, jotka ovat hengellisen
tydon osaaminen, diakonisen asiakastyon osaaminen, organisaatio- ja
kehittamisosaaminen seké yhteisollinen ja yhteiskunnallinen osaaminen. Nama
ymparoivat toimintaa, joina ndhdaan arvo-osaaminen ja oleminen. Olemisella tar-
koitetaan taitoa pysahtya asiakkaan rinnalle ja jakaa arkea. Keskitsséa ovat ihmi-

set ja yhteisd, joiden parissa diakoniatyontekija tulee tyoskentelemaan.
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Diakonisen asiakastyon
osaaminen

Hengellisen tyon
osaaminen

Arvo-osaaminen

lhmiset
ja
yhteisot

Oleminen
Organisaatio- ja Yhteisollinen ja yhteis-
kehittamisosaaminen kunnallinen osaaminen

Lahde: Kirkon hengellisen tydn ammattien ydinosaamisalueet 2010.

Kreikankielinen sana diakonein esiintyy useita kertoja Uudessa testamentissa,
seka diakonivirka mainitaan siella usein. Kuitenkaan Uudessa testamentissa ei
anneta mitaan yhtenaista viran kuvausta, vaan jokaisella seurakunnalla oli kehit-
tynyt omiin oloihinsa luontuvat virat, jotka kehittyivat paikallisten olojen ja tilantei-
den mukaan. Uuden testamentin kirjoissa on kuitenkin luettavissa kehityksen
kaari, silla toisen kristillisen vuosisadan alkuun mennesséd muodostui piispan,

presbyteerin ja diakonin virat. (Malkavaara 2015, 5 & 9.)

Suomen ensimmaéainen diakonissoja kouluttava diakonissalaitos perustettiin
vuonna 1867 Helsinkiin. Juuri ennen sitéa olivat paattyneet nalkavuodet ja jalki-
seuraamukset olivat valloillaan. Koulutus vastasi Kaiserswerthin mallia, joka oli
saksalainen koulutusmalli diakoniaty6hon. (Koskenvesa 2002, 47—49.) Diakonis-
soja koulutettiin laitosten sairaaloissa, josta diakonissat hiljalleen lahetettiin seu-

rakuntien palvelukseen. Seurakunnissa he tydskentelivat kiertavind sairaanhoi-
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tajina. Suurimpana asiakaskuntana olivat mielisairaat ja kehitysvammaiset ja dia-
konissojen tehtavana oli olla &anettémien hadéan puolesta toimijoita. (Juntunen &
Saarela, 36.)

1900-luvun puolivaliin saakka diakoniatyontekijoiden koulutus oli sairaanhoitaja-
koulutukseen pohjautuvaa diakonissakoulutusta. Seurakuntaopistossa alkoi
vuonna 1953 diakonikoulutus, joka taas pohjautui sosiaalitydon koulutusohjel-
maan. 1990-luvun alun laman jalkeen diakoniatydn merkitys lisdantyi ja diakonia-
tyontekijoiden avun kohde oli enimmakseen kdyhien auttamista. Koska hyvin-
vointiyhteiskunnassa tukimuodot eivat riittaneet kaikille, diakonia toimi tukien
tayttajina ja paikkaajina. (Juntunen & Saarela, 37, 41.)

Vaikka jokaisessa seurakunnassa tulee olla diakoniatyontekijanvirka, se ei tar-
koita etta kaikille valmistuneille olisi tarjolla toité kirkolta. Useissa kaymissani kes-
kusteluissa on tullut ilmi, ettd diakoniatydntekijanvirkaan hakevan etuna katso-
taan olevan diakonissavihkimys. Sairaanhoitaja-diakonissakoulutukseen ei suo-
raan kuulu diakonissavihkimys, vaan vihkimyksesta paattaa oman hiippakunnan
piispa. Osassa hiippakunnista piispat ovat tiukempia diakoniatydntekijanvirkaan
vihkimisessa. Diakonissojen vihkimykset aloitettiin vuonna 1872, jolloin vihkimyk-
sen usein suoritti laitoksen johtaja vaikka piispa olisi ollut paikalla. Vasta toisen
maailmansodan jalkeen piispan diakonissavihkimykset yleistyivat. Niiden rinnalle
tulivat diakonivihkimykset 1950-luvulla. (Malkavaara & Gothoni 2016, 27-28.)

Oman hiippakunnan piispa pitda diakonian viran hakijalle ennen vihkimysta
ordinaatiovalmennuksen. Ennen valmennukseen paasemista, diakoniatyonteki-
jan on tehtava henkilékohtainen hakemus oman hiippakunnan piispalle, ja todis-
taa samalla diakoninvirkaan kayva tutkinto seka todistukset kasteesta, konfir-
maatiosta ja kirkonjasenyydestd. Hakemuksessa tulee olla myds kuvaus siita,

mihin tehtavaan vihkimysta pyydetdan. Diakonian viran vihkimysta hakevien li-
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saksi vihkimysta voi hakea sellainenkin henkil®, joka on kutsuttu hoitamaan dia-
koniaan liittyvia tehtavia esimerkiksi valtiolle, kunnalle tai yksityiselle jarjestolle.

Naisséa tapauksissa on oltava sovittuna, kuinka kirkon tehtéava tullaan toteutta-
maan. (Sakasti, viitattu 12.1.2017.)
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3 PSYKOLOGISET TEKIJAT

Tassa tydssa tarkoitan psykologisilla tekijdilla ammatti-identiteettiin, persoonalli-

suuteen ja motivaatioon liittyvia tekijoita.

3.1 Motivaatio

Motivaatio tulee latinankielisestéd sanasta movere, joka tarkoittaa liikkumista.
Mydhemmin termia on alettu kayttdmaan laajemmin kayttaytymista virittavien ja
ohjaavien tekijoiden jarjestelmana. Motivaation kantasana on motiivi. Kun puhu-
taan motiiveista, viittaamme usein tarpeisiin, haluihin, vietteihin ja sisaisiin yllyk-
keisiin seka palkintoihin ja rangaistuksiin. Motiivit virittavat ja yllapitavat yksilon
kayttaytymisen suuntaa ja ne ovat padmaarasuuntautuneita joko tiedostettuina
tai tiedostamattomina. (Ruohotie 1998, 36.)

Motiivien aikaansaamaa tilaa kutsutaan motivaatioksi. Useimmat maaritykset ku-
vaavat motivaation niin, jossa erotetaan vireys ja suunta. Esimerkiksi miten aktii-
visena tai ahkerana toimii tai mihin hanen mielenkiintonsa suuntautuu. Motivaa-
tiota pystytaan luonnehtimaan kolmella eri ominaisuudella: vireydelld, suunnalla
ja systeemiorientoitumisella. Vireydella tarkoitetaan energiavoimaa, joka yksi-
|0ssa "ajaa” hanta kayttaytymaan tietylla tavalla. Suunnalla viitataan paamaara-
tietoisuuteen, eli silhen, missa yksilon lopullinen kiintopiste on. Systeemiorientoi-
tumisella tarkoitetaan yksilon ymparoéivia tekijoita, kuten palauteprosesseihin ja
niista joko vahvistaviin energioihin tai luopumisiin toiminnan suuntauksesta.
(Ruohotie 1998, 37.)

Kannusteilla ja palkkioilla voidaan muokata yksilon motiiveja. Kannustaminen en-
nakoi palkinnon saamista ja virittavaa toimintaa ja palkkiot vahvistavat sita. Kan-
nusteet voivat palkita yksiloa sisédisesti tai ulkoisesti. Sisaisesti yksilo kokee tydn

iloa, kun taas ulkoisesti yksilo tekee tdita saadakseen paremman tuloksen. Siséi-
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nen ja ulkoinen motivaatio eroavat toisistaan kayttaytymista virittdvien ja suun-
taavien motiivien puolesta. Niitd ei voi kuitenkaan taysin erottaa toisistaan, vaan
ne pikemminkin taydentévat toisiaan ja niita esiintyy yhtaaikaisesti mutta eri pai-
notuksin. Siséinen motivaatio on yhteydessa ylimméan asteen tarpeiden tayttymi-
seen, eli itsensa toteuttamiseen ja kehittdmiseen. Ulkoiset motiivit ovat riippuvai-
sia ymparistosta, silla palkitsemisen toteuttaa joku ulkopuolinen henkild tai yksilo
itse. Normaalisti ulkoiset motiivit tyydyttavat alemman asteen tarpeita, kuten tur-
vallisuuden tai yhteenkuuluvuuden. (Ruohotie 1998, 37-38.)

3.2 Ammatti-identiteetti

Ammatti-identiteetilla tarkoitetaan samaistumista ilmentavia ominaisuuksia, piir-
teitd ja tunnuksia ammattiin. Ammatin tulee olla muista aloista eroava ja yksilolli-
nen. Ihminen voi samaistua ammatteihin henkilokohtaisesti ja siksi samaistumi-
nen on sidoksissa henkilon koko elaméantilanteeseen ja se nojautuu subjektiivi-
seen kasitykseen ammatista. (Sippo 2000, 23). Se, mihin yksil6 kokee samaistu-
vansa ja kuuluvansa ja mita yksilo pitda tarkeana seka mihin han sitoutuu tyos-
saan ja ammatissaan, kuuluu ammatti-identiteettikasitykseen (Etelapelto &
Véahéasantanen 2006, 26). Ammatti-identiteetin teoreettinen pohja on hyvin rikko-
nainen, silla ammatti-identiteettia maaritella&dn monin tavoin. Kasitteella voidaan
tarkoittaa yksilollista tai yhteiskunnallista tydtehtavia laajasti saatelevia tekijoita.
(Sippo 2000, 23.) Yhteiskunnallisella voidaan tarkoittaa myds yhteisollista. Yhtei-
sollisella tasolla ammatti-identiteettia kehittd& kolme eri tekijad. Ne ovat oppilai-
tos, tybyhteiso ja ammattikuntataso. (Heusala 2003, 25.) Historian saatossa am-
matti-identiteetin peruskasitysta on lahetty laajentamaan, silla nykyaan tyotehta-
vissa vaaditaan moniammatillisuutta, ammatillisten rajojen ylityksia, jaettua asi-
antuntijuutta, joustavuutta ja elinikaista oppimista ja uusiutumista (Etelapelto &
Véahéasantainen 2006, 27).
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Ammatti-identiteetti kehittyy yksildlla tyokokemuksen kertymisen ja persoonalli-
suuden kehityksen kautta. Yksil6 ja ymparisto ovat keskindisessa vuorovaikutuk-
sessa ammatin kanssa, eli tyd muuttaa ihmista ja ihminen ty6ta. Subjektiivisia
kasityksia itsesta ammatinharjoittajana muodostuu itsearviossa omasta patevyy-
desta, riittAvyydesta tydssa ja kasityksen toimenkuvausta, eli roolista, tyon vel-
voitteista, viiteryhmista, oman tyonsa arvosta ja ammatillisista kehitystarpeista.
(Sippo 2000, 23-24.) Tama tunnistaminen omasta osaamisestaan, tyon naky-
vaksi tulemisesta ja oman osaamisensa markkinoimisesta edellyttaa tietoisuutta

omasta ammatti-identiteetistaan (Etelapelto & Vahasantainen 2006, 27).

Henkilokohtainen ammatti-identiteettiprosessi kaynnistyy jo ennen koulutukseen
hakemista. Prosessi alkaa jostain innoittajasta, josta yksilo kokee saavansa mal-
lin kyseisesta ty0ostéa. Hakiessa koulutukseen yksilolle on muodostunut halu ke-
hittaa tietynlaista ammatti-identiteettia. Saadun mallin lisdksi sisdinen "kutsu” vai-

kuttaa haluun kouluttautua tiettyyn ammattiin. (Heusala 2003, 26.)

Yhtena aikuisen keskeisend identiteetin osa-alueena on ammatti-identiteetti. Silti
osa-alueet muuttuvat ihnmisen eri elaméanvaiheissa ja ammatti-identiteetti on hyva
nahdéa yksilon laajemman persoonallisuuden identiteetin osana. Osalle tyd on
keskeinen persoonallisen identiteetin tekija, kun taas toisille tyd voi olla véline
muiden keskeisempien elaménarvojen toteuttamiseen. (Etelapelto & Vahasantai-
nen 2006, 32.)

Ammatti-identiteettia ei kasiteta pysyvana olotilana, vaan se voi muuttua ian ja
elaman myota. lhmiselle voi tulla erilaisia kutsumuksia elaman aikana ja ihmisen
rooli muuttua niiden myoéta ja elamankaaren kuuluvien muutosten takia on luon-
nollista. Vanha ammatti-identiteetti voi muuttua tai yhdistyd uuden ammatin

my6té ja ihmisella voi olla useita ammatti-identiteetteja. (Heusala 2003, 27.)
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3.3 Persoonallisuus

Sana persoonallisuus tulee antiikin Kreikan sanasta persona. Antiikin Kreikassa
persoonallisuutta esitettiin naytelmissa, joissa nayttelijat pukivat kasvoilleen "per-
soonan” naamion avulla (Toivio & Norling 2009, 86). Arkielamassa kun puhumme
persoonasta viittaammekin ihmisen temperamenttiin. Ihmisen persoona arvioi-
daan ulkoisten toimintojen perusteella, eli ulkoisista piirteista. Talldin ihmisen

mielensisaisia pyrkimyksia ei nadhda. (Vuorinen 1999,17.)

Vuonna 1937 Allport 16ysi yli 50 erilaista maaritelmaéa persoonallisuudelle kirjalli-
suudesta. Kirjallisuudessa oli mukana uskontoon, filosofiaan, juridiikkaan, biolo-
giaan, kasvatustieteisiin ja yhteiskuntaan liittyvia maaritelmia. Jokaisesta nake-
myksesta puuttui kuitenkin yksi yhteinen tekija, eli miksi tai mihin tietyn yksilén
toiminta maaraytyy. Allport jakoi psykologisesti persoonallisuuden viiteen eri
maaritelmatyyppiin. (Vuorinen 1999, 18.)

Ensimmaisend on niin sanottu kokoamamaaritelmien luoma persoonallisuus,
jossa persoonallisuus muodostuu erillisistd osatekijoistd. Tassa yksilon yksittéi-
set reaktiot, toiminnot ja ominaisuudet nahdaan luonteenomaisina kokonaisuu-
tena ja hanen toimintansa oletetaan maaraytyvan tata kokonaisuutta vastaavalla
tavalla. Toisessa maarittelyssa yksilon persoonallisuus muuttuu riippuen siita,
onko héan yksin vai ryhméssa. Osa toimintaperiaatteista saattaa olla ristiriidassa
ja toimintaperiaatteiden yhdistdminen heijastaa yksilon persoonallisuutta. Kol-
mannessa maadritelmassa korostetaan persoonallisuuden hierarkiaa, eli ihmis-
mielessa ndhdaan olevan erilaisia kerroksia, jotka ohjaavat ihmisen tekemisia.
Kerroksesta riippuen ndkee, kuinka tarkeana yksilé nakee erilaisia tavoitteita ja
motiiveja ja kuinka tietty jarjestys nakyy aikajanteessé. Tama tarkoittaa siis sita,
ettd yksilolla on elaméssa keskeiset paamaarat, jotka hallitsevat toimintaa, mutta
hetkittain lyhytjanteinen tavoite voi nousta sitdkin tdrkeammaksi. Neljas maari-
telma on ymparistdon sopeutuminen, eli miten yksilé pystyy hallitsemaan eri kei-
noilla elaméantilanteiden ongelmia. Viidennella maaritelmalla pyritdan parhaiten

erottelemaan jokaisen yksilén persoonallisuuksia toisistaan. Eroja voidaan mitata



25

erilaisilla persoonallisuustesteilla, joissa pyritddn saamaan selville mika on yksi-

I6lle ainutkertaista ja luonteenomaista. (Vuorinen 1999, 17-18.)

Ammatinvalinnassa persoonan piirteitd on hyva hahmottaa itseltdéan esimerkiksi
miettimalla minkalaiset asiat itsedan kiinnostaa ja mita haluaa tulevaisuudessaan
tehda. Ammatinvalinnalta keskeisinta on tunnistaa omat vahvuudet, taidot ja val-
miudet seka heikkoudet ja osaamisen vajeet. Omien kykyjen aliarvioiminen tai
heikkouksien myodntdminen on joillekin haastavaa. Keskeisinta ammatinvalin-
nalle on itsetutkia ja tunnistaa ne osaamisalueet, joita haluaa itsessaan kehittaa
ja panostaa. (Mulari 2013, 102-103.)

Oman soveltuvuutensa sopimista eri ammattialoille kannattaa pohtia omien
temperamentti- ja luonteenpiirteiden pohjalta. Tahan auttaa muistelut, missa
tilanteissa on kokenut olevansa vahvimmillaan ja mista vahvuuksista ja ominai-
suuksista on saanut positiivista palautetta l&heisiltd ihmisilta. Eri elamantilan-
teissa yksilon eri luonteenpiirteet ja taipumukset vaihtelevat. Sen vuoksi amma-
tinvalintahetkella ei ole merkittavinta, millainen ihminen on valintahetkellaan,
vaan se, mitd ominaisuuksia, vahvuuksia ja piirteitd haluaa itsesséan kehittaa.
Kaikista olennaisinta on 16ytdd oma tahto seka mielenkiinnon kohteet ja asiat joita
arvostaa. (Mulari 2013, 113.)
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tavoitteet

Tutkimukseni tarkoituksena on tutkia viimeisen lukukauden sairaanhoitaja-
diakonissaopiskelijoiden ura-ajatuksia opiskeluiden jalkeen. Kerésin opinnayte-
tyohoni aineiston haastattelemalla viimeisen lukukauden sairaanhoitaja-

diakonissaopiskelijoita.

Opinnaytetydni tavoitteena oli tuottaa tietoa, mitka eri tekijat olivat vaikuttaneet
viimeisen vuoden sairaanhoitaja-diakonissaopiskelijoiden motivaatioon ja am-
matti-identiteettiin opiskelujen aikana seka heidan tyollistymissuunnitelmiinsa tu-

levan valmistumisen jalkeen.

Tutkimuskysymykseni tulevat olemaan:

1. Mitkad eri tekijat voivat vaikuttaa sairaanhoitaja-diakonissaopiskelijoiden
uravalintaan ennen koulutukseen hakeutumista?

2. Millaiseksi  sairaanhoitaja-diakonissaopiskelijat ~ kokevat — ammatti-
identiteettinsa valmistumisen jalkeen ja mitka eri tekijat siihen ovat vaikut-

taneet?

4.2 Aineiston keruu

Aineistonkeruumenetelmaksi valitsin teemahaastattelut. Haastattelulla tarkoite-
taan henkilokohtaista haastattelua, jossa kyselija esittdd kysymykset suullisesti
ja merkitsee tiedonantajan tiedot muistiin. My6s haastateltava antaa vastauk-
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sensa suullisesti. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75.) Neljan tutkittavan kanssa toteu-
timme perinteisen haastattelun ja kahden muun tutkittavan kanssa teimme virtu-

aalihaastattelun.

Uskoin saavani haastatteluiden avulla tutkimukseeni luotettavammat tulokset,
kuin taysin avoimilla vastauksilla tai kvantitatiivisella tiedonkeruumenetelmalla,
jossa olisi rajalliset vastausvaihtoehdot. Haastattelussa pystyin tarvittaessa tois-
tamaan kysymykset, selkeyttdmaan kysymyksia, oikaisemaan vaarinkasityksia ja
keskustelemaan haastateltavan kanssa. Virtuaalisessa haastattelussa kaytin
seka strukturoitua ja strukturoimatonta menetelmaa. Ensin annoin tutkittavalle
kirjallisena kysymykset, jota kaytin my6s haastatteluissa. Kun he olivat lukeneet
sen itse ensin lapi, soitin tutkittaville ja kavimme viela suullisesti kysymykset lapi.
Taman jalkeen tutkittava sai kirjoittaa vastauksensa tajunnanvirtaisesti. Mikali tar-

vitsin lisaselvennysta, lahetin tutkittavalle vield tarkentavia lisdkysymyksia.

Tutkimukseni  kohteena olivat viimeisen lukukauden sairaanhoitaja-

diakonissaopiskelijat.

Teemahaastattelussa, eli puolistrukturoidussa haastattelussa, etenin tiettyjen
etukateen valittujen teemojen ja niihin liittyvien kysymysten mukaisesti. Pyrin
saamaan haastateltavilta merkityksellisia vastauksia tutkimukseni tarkoituksen

kannalta.

Virtuaalihaastattelut ovat yleistyméssa oleva tutkimushaastattelumenetelma,
joka voidaan toteuttaa tietokoneen valitykselld toisessa paikassa olevan tutkitta-
van kanssa. Virtuaalisia haastatteluja voidaan tehda internetissa tai sdhkopostilla
ja ne voivat olla strukturoituja tai strukturoimattomia. Strukturoidussa haastatte-
lussa kiinnitetaan erityistd huomiota kysymysten asettelussa ja muodossa ja la-
hetetdan kaikki kysymykset yhta aikaa. Strukturoimattomassa tutkimuksessa tut-

kittavalle lahetetdan kerrallaan vain muutama kysymys ja odotetaan tutkittavan
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vastauksia. Nain tutkittavalle on helpompi lahettdd uusia tarkentavia kysymyksia

edellisiin kysymyksiin liittyen. (Tiittula, Rastas & Ruusuvuori 2005, 264-266.)

Raportissani otin suoria lainauksia haastateltavilta, jolloin haastateltavan ajatuk-
set tulevat paremmin esille. Anonymiteetin suojaamiseksi kaytin tydssani tutkitta-
vista henkil6istd symbolia H1-H6, joista jokainen tarkoittaa yhta haastateltavista.
Lopullisessa tydssani jatin henkildiden symbolit pois anonymiteetin suojaa-

miseksi.

4.3 Aineiston analyysi

Tutkimusaineiston analysoin aineistolahtoisella sisallonanalyysilla. Aineistoa
analysoidessa nousi esille selkeitd ja keskeisia teemoja, jotka olivat merkityksel-
lisia tutkimuskysymysteni kannalta. Valiaikainen teemojen ryhmittely auttoi ana-
lyysin rakentumista. Tasta seurasi aineiston yhdistelyvaihe, jossa pyrin l0yta-
maan saannénmukaisuuksia luokiteltujen ryhmien valilla. (Jyvaskylan yliopisto
2016; Hirsjarvi & Hurme 2011, 149-151.)

Teemoittelulla sain painotettua haastateltavan kertomuksia tiettyihin ryhmittelyi-
hin erilaisten aihepiirien mukaisesti. Nain sain vertailtua tiettyja teemoja aineis-
tossani. Litteroin haastattelut, eli kirjoitin haastattelut kirjalliseen muotoon. Litte-
roitua haastattelut sain 48 sivua fonttikoolla 12 rivivali 1,5 fontilla Arial. Kaytin
haastatteluiden ja virtuaalihaastatteluiden vastauksissa erivarisia kynid selventéa-

maan vastauksia ja ilmaisuja eri teemojen mukaisesti.



Miksi hakenut
opiskelemaan

sairaanhoitaja-
diakonissaksi
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l&heisten kautta saadut
kuvat tyosta, "selked" ja

ihmislaheinen tyo,

omakohtainen
hengellisyys

Paasykokeisiin ei
paasykoekirjoja ja
alhaisemmat pisterajat

Omakohtainen
hengellisyys

Motivaatiota ja
ammatti-
identiteettia
muokanneet tekijat

Harjoitteluiden ohjeejat,
harjoittelujakson
mielekkyys,
onnistuimisen ja
epaonnistuminen
kokemukset

Koulun ja
harjoittelupaikkojen
asenteet

Diakonissan identiteetti
ilman
diakonissavihkimysta
kirkon nakdkulmasta

KUVIO 1. Yléakategoriat ja alakategoriat
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Tyollistyminen

valmistumisen
jalkeen

Tyo6llistyminen
sairaanhoitajaksi tai
diakonissaksi, toista

vaihtoehtoa sulkematta

Usko tydllistymiseen
hoitoalalle,
epavarmempaa paasta
diakonissaksi

Diakonissana oltava
valmiimpi muuttamaan
tbiden perassa

Ryhmittelin keskeisimmat ilmaisut aihealueittain ja muodostin niille omia katego-

rioita, eli luokkia, jotka nimesin niiden sisaltéd vastaavaksi (Tuomi & Sarajarvi

2009, 101). Tassa vaiheessa toimin kriittisesti niin, etta karsin haastatteluista pois

epaolennaisia kohtia, jotta haastattelut pysyivat selkeina ja tiiviind. Jatkoin ana-

lysointia yhdistamalla saman siséltdisia alakategorioita toisiinsa ja muodosta-

malla niille ylédkategoriat. Ylakategorioille annoin niiden luokkaa vastaavat nimet.

Lopulta nimesin ylakategorioita yhdistavan kategorian kaikkia ylékategorioita
vastaavaksi nimeksi (KUVIO 1). (Tuomi & Sarajarvi 2009, 101.)
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5 TUTKIMUSTULOKSET

5.1 Opiskelu

« Omat kokemukset ennen

Syy, miksi hakeutunut opintoja
opiskelemaan

sairaanhoitaja- . Piste_rajat _ja paasykokeet
diakonissaksi o Ty('j|||5tym|nen
valmistumisen jalkeen

KUVIO 2. Hakeutumiseen opiskelemaan sairaanhoitaja-diakonissaksi vaikutta-
neet tekijat

Opintoihin hakeutumiseen vaikuttavat tekijat osalle haastateltavista olivat la-
heiset ihmiset, kuten perhe, sukulaiset ja ystavat. Omien laheisten kautta haas-
tateltavat olivat saaneet jonkinlaisen kasityksen tyonlaadusta, tydajoista ja tyos-

kentely-ymparistosta.

Tietoa tyOnkuvasta ja opiskelusta haettiin mygs internetista. Tutkittavilla oli sel-
kedmpi kasitys siita, mita sairaanhoitajantyd pitaa sisallaan, mutta diakoniatyosta
l&hes kaikkien tutkittavien oli hankittava tietoa ennen opintojen alkua. Myds opin-
tojen aikana diakoniatyon laajuus ja merkitys selkiytyi tutkittaville. Haastatteluissa
tuli myos ilmi, ettd moni oli harkinnut teologian opiskeluja tai olivat opiskelleet
teologiaa, mutta halusivat "selkeamman” ja "ihmislaheisemman” ammatin. Sai-
raanhoitajien tehtavien laajuus yllatti melkein jokaisen tutkimukseen osallistu-
neen. Osa haastateltavista toi haastatteluissa esille kasityksensa siita, etta luuli-
vat sairaanhoitajien tehtavan olevan suppeampia, kuin mita se todellisuudessa

on.
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"Léhdin kirjoitusten jalkeen opiskelemaan teologiaa, mutta pian mi-
nulle valkeni, ettéa halusin opiskella itselleni selkean ammatin. --- Mie-
tin pitkaan, ettd sairaalaymparistd olisi mielenkiintoinen tyéympa-
ristd, voisinhan valmistua vaikka sairaalateologiksi. --- P&atos
sairaanhoitaja-diakonissalinjasta oli minulle selked, silla se tayden-

taa aikaisempia opintojani.”

"Diakoniatyé oli se, mik& muo oikeestaan kiinnosti. ---...en halunnu
papiks enka nuorisotydnohjaajaksikaan ja sit diakoniatyd, méa en
tienny siit kauheen paljoon mut se kuulosti silt et se vois olla mielen-
kiintoista ja se vois olla kiva juttu. M& olisin todenn&kdisesti hakenut
sosionomi-diakoniks, mutta koska sitéa ei alkanut silloin [kun haut oli-
vat kouluun] niin ehka sit sairaanhoitajaks. Mua toisaalta kiinosti hoi-

totyd, mut sitten méa en siitdkdan kauheesti tiennyt.”

Hakeutumiseen ovat vaikuttaneet myds muut tekijat, kuten hengellisyys. Hengel-
lisyys ei sinallaan tullut esille muissa kuin yhdessa haastattelussa esille yhté vah-
vana ja merkittavana tekijana. Lahes kaikki tutkittavat kokivat olevansa hengelli-
sid ainakin jollain tapaa, mutta yhdella haastateltavalla se oli yksi merkittava syy

hakea opiskelemaan diakonissaksi.

"Mé olin tuolla Saksassa semmosessa missiotin lédhetyskonferens-
sissa ja sielld mun kaverilla tuli siis todella kova vatsakipu... --- ...en-
siapupisteelld me rukoiltiin tin mun ystavan puolesta niin et siin oli
naa ensiapupisteen tyypit ja me kaverit mukana. Me sit yhessa ru-
koiltiin ja sit kuinka ollakaan, tdd mun kaveri parantui taysin. --- ...ehk
siella synty se ajatus etta, no, uskonko ma silla tavalla ihmeparantu-
misiin, mutta kuitenkin ois siistia jos vois ainakin hoitotieteilla voida
auttaa ihmisii. Ja my6s just se jos ne haluu et niiden puolesta rukoil-

laan niin se ois siistia.”
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Paasykokeiden merkitys hakea Diakonia-ammattikorkeakoulun sairaanhoitaja-
diakonissaksi nousi haastatteluissa esille. Osalle haastateltavista merkitsivat pis-
terajat, osalle paasykokeiden laatu. Yksi haastateltavista myonsi hakeneensa
sairaanhoitaja-diakonissalinjalle siksi, etta pisterajat olivat alemmat kuin sairaan-

hoitajalinjalle ja nain "varmisti” paasynsa kouluun opiskelemaan.

Paasykokeiden laadussa Diak erottui juurikin paasykoekirjojen puuttumisesta.
Yksi haastateltavista kertoi hakeneensa toiseen ammattikorkeakouluun Helsin-
gissa opiskelemaan katiloksi, muttei paassyt sisdan, koska han ei kokenut hallin-
neensa paasykoekirjoja niin kuin koulussa vaadittiin. Haastatteluissa oltiin tykatty
Diakin tyylista haastatella opiskelijat ja tehda heille persoonallisuustestejd, sovel-
tuuko opiskelija opiskelemaan haluamalleen alalle. Jotkut haastateltavista pohti-
vat, kuinkakohan moni kanssaopiskelija oli mahdollisesti persoonallisuustes-

teissa huijannut ja paassyt sen vuoksi sisaan.

Tydllistyminen opintojen jalkeen oli osalle merkittava tekija. Haastateltavat oli-
vat luottavaisia toiden riittamisesta ja saamisesta ainakin terveydenhuollon puo-
lelta. Tutkittavat myds uskoivat saavansa terveydenhuollon puolelta sellaisia
toita, jotka ovat heille mieluisia. Sen sijaan seurakunnille tyéllistyminen tuotti epa-
varmuutta niin tdiden saamisen takia ja haastateltavien omien valmiuksien puo-

lesta.

“Tietysti seurakuntiin ja niihin on nyt véhén huonompi [tyéllistyd]... -
-- ma télla hetkelld pohdin sitd kovasti et onks seurakunta se paikka
missa ma haluan olla talla hetkella toissad. Koskaan. Tai nyt. Tai...?

Mé pohdin sité todella paljon.”

"Mé en koe et mé oisin tai et méa pystyisin... Jotenkin tietyl taval méa
en koe et pystyisin tayttamaan sairaanhoitaja-diakonissan saappaat.
--- Méa koen et muut ihmiset katto omia ettd méa en oo ”tarpeeksi”
uskovainen tai niin “tarpeeksi” hengellinen et mé haluisin seurakun-

taan toihin.”
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"Diakoniaty6téd mé haluaisin teh&, mut se et onko sitd mahollista tehé
tai onko mabhollista paasta toéihin niin sita en tieda. --- Paakaupunki-

seudulla on paljon hakijoita diakoniatybhén ja voi olla vaikee p&éasta.”

5.2 Motivaatiota ja ammatti-identiteettia muokanneet tekijat

Motivaatiota ja e Harjoittelut
ammatti- . ) .
identiteettia * OpmnOt Ja OplSkElU
MRS e Kirkko ja hengellisyys

KUVIO 3. Mitka eri tekijat ovat vaikuttaneet tutkittavien motivaatioon ja ammatti-

identiteettiin.

Harjoittelut nousivat yhdeksi keskeisimmaksi ammatti-identiteettia muokkaa-
vaksi tekijaksi. Suurimmalla osalla haastateltavista oli ollut jo ennen opiskeluja
jonkinlaista tyokokemusta terveydenhoitopuolelta tai seurakuntatyosta. Silti har-
joitteluiden onnistumisen kokemiseen vaikuttivat harjoitteluohjaajat ja harjoittelu-
jakson aiheen mielekkyys. Tutkittavilla ilmeni, etté jotkut kokivat parjaavansa har-
joitteluidensa jalkeen missa vain, osa sai selkean kuvan siitd, etta esimerkiksi

osastolla tyoskentely ei ollut heita varten.

Harjoitteluiden epaonnistuminen ja suurien vastoinkaymisten kohtaaminen on ta-
pahtunut osalla tutkittavia. Yksi oli jo harkinnut lopettavansa koulun ja oli hakenut
opiskelemaan toiselle alalle, mutta jatkoi lopulta opintonsa loppuun asti sairaan-

hoitaja-diakonissana.
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Diakonissaharjoittelu koettiin ehka ristiriitaisimpana. Kaksi haastateltavaa koki
olevansa heti valmis diakoniaty6hon ja ehkd vahemman valmiita sairaanhoitajan-
tyohon. Neljd haastateltavista taas koki olevansa harjoitteluiden jalkeen enem-
man identiteetiltddn sairaanhoitajia, kuin diakonissoja. Ne, jotka eivat kokeneet
itseaan identiteetiltdan diakonissoiksi, kertoivat harkitsevansa diakoniatyota
my6hemmin. He kokivat tarvitsevansa viela jonkinlaista hengellista kasvua itses-
saan ja yksi kertoi kokevansa olevan riittamaton tayttamaan sairaanhoitaja-

diakonissan "saappaat”.

” Mulla on véhén sellainen olo, ettéd vaikka mé& oon kayny harkat ja

oon opiskellu niin emma koe et mulla ois mitdén annettavaa.”

Harjoitteluohjaajien arvioinnit harjoitteluiden aikana ja niiden jalkeen on muokan-
neet tutkittavien kasitysta harjoitteluiden onnistumisesta ja motivaatioon uuden
oppimiselle. Harjoitteluohjaaja on oman alansa ammattilainen, jonka tehtaviin
kuuluu perehdyttaéa opiskelija oman yksikkonsa tyéskentelyyn. Ohjaajan tulisi tu-
kea opiskelijan ammatillista kasvua ja kehittymis- ja oppimisprosessia harjoittelun
aikana. (DIAK, ohjeita ja ideoita harjoitteluohjaajalle 2008.) Liséksi ohjaajan tulisi
antaa palautetta ja arvioida opiskelijan tydskentelytapoja valittémasti, jolloin opis-
kelija saa itse arvioida omaa suoritustaan. Kokonaisarvio annetaan opintojakson

tavoitteiden perusteella.

"On ollut hyvia harkkoja, on ollut surkeita harkkoja... Iso vaikutus sii-
hen omaan motivaatioon oppia, ettd jos on ollut surkeita harkkoja niin
siit tietdd minkalaisille alueille ei halua ainakaan menna téihin. Mut
sit my6s semmonen ohjaajien tietynlainen arviointi ja arvostelu on
myos vaikuttanut siihen, ettei tunne itteensa tarpeeks hyvéaks ollak-

seen tietylla alueella tbissé.”

Opiskelijat saivat opintojensa aikana itse hankkia kaikki harjoittelupaikkansa, nii-
den kuitenkin tayttaessa opintojakson kriteerit. Harjoitteluja pystyi tekemaan esi-

merkiksi sairaaloissa, palvelutaloissa, asumistukiyksikoissa, seurakunnissa ja
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erityisdiakoniatytssa. Osa haastateltavista teki harjoitteluja ulkomailla kansain-
valisen harjoitteluvaihdon kautta. Erilaiset harjoitteluymparist6t vahvistivat tutkit-

tavien kasitysta siitéa, minne suuntaavat toihin valmistumisensa jalkeen.

"Afrikan harjoittelu vaikutti minuun ehkd enemman ihmisena, kuin
hoitajana. --- En kuitenkaan oppinut juuri mitaan, mita voisin kayttaa
sairaanhoitajana Suomessa. --- Ajattelen kuitenkin, etté ne asiat mita

opin ja néin, ovat arvokkaita ja merkityksellisié.”

Tutkittavat saivat myds monipuolisesti t6ita useista harjoittelupaikoistaan harjoit-
teluiden jalkeen, joissa saattoivat keikka tyoskennella opintojensa ohella. Jotkut
haastateltavista myos kertoivat jatkavansa tytskentelydén vanhassa harjoittelu-

paikassaan valmistumisensa jalkeen.

Koulussa saatava opetuksesta nousi ilmi aihealueiden mielekkyys haastatelta-
vien motivaatiossa. Opetuksen laatua, opetusmetodeja ja lahiopetuksen puutteita
kritisoitiin. Haastattelussa tuli myods esille sairaanhoitaja-diakonissojen asenteet
opetuksessa ja tyOelamassa. Osa haastateltavista koki, ettd sairaanhoitaja-
diakonissoja ei arvosteta yhta paljoa sairaanhoitajina sairaalaymparistossa,
vaikka tyotehtavat olisivat samat kuin pelkalla sairaanhoitajalla. Osa tutkittavista
koki, ettéa opetuksessa painotettiin liikaa hengellista puolta ja kokivat sairaanhoi-
dollisten opintojen olleen liian vahaisia. Tutkittavista osa myds koki, ettéd opetuk-
sessa painotettiin diakonissapuolelle tyéllistymista enemman kuin sairaanhoita-
japuolelle, vaikka periaatteessa sairaanhoitaja-diakonissakoulutuksessa tulisi

saada pateva kaksoistutkimus niin sairaanhoitajaksi kuin diakonissaksi.
Hengellisyyden lisdksi lahes jokainen haastateltava toi esille sairaanhoitaja-

diakonissoille koulussa opetetun taidon "kohdata” potilas.

“Tosi paljon on ollut kohtaamiseen liittyvid opintoja, et joo, on sekin

tarkeetd, mutta sitten taas suhteessa sita ois ehké voinut olla vdhan
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vahemman ja sitten taas enemman niité niinkun oikeesti lisaa sem-
mosta sairaanhoitajan tietoja ja valmiuksia menna johonkin toihin,
eikd vaan et no, osaan mé& kohdata mutta ettd osaanko ma sitten
oikeesti hoitaa niita.”

Kirkko, hengellisyys ja diakonissavihkimys olivat haasteellisia aihealueita
osassa tutkimukseen osallistuneella haastateltavalla. Erityisesti diakonissana
tyoskentely koettiin hankalaksi kasitteeksi muualla kuin seurakunnassa. Onko
diakonissa kirkon nakokulmasta jollei ota diakonissavihkimysta? Osa haastatel-
tavista koki olevansa selkeasti ammatti-identiteetiltdé&n diakonissoja, vaikka aiko-

vatkin jatkaa valmistumisensa jalkeen tyduraansa sairaanhoitajana.
"Mé en tieda miten kirkko mieltdd mut diakonissaks, jos mé en kos-

kaan saa vihkimysta. --- Kylla ma itteni varmaan aina jollain tavalla

koen diakonissaksi. Tulee mulle vihkimysté vai ei.”

5.3 Uraodotukset

* tyollistymistilanne
« TyOmatka

Urahaaveet

KUVIO 4. Tutkittavien urahaaveisiin ja tyollistymiseen vaikkutavia tekijoita
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Jokainen tutkimukseen osallistuja koki tyollistymistilanteen edelleen hyvana
valmistumisen kynnyksella. Kaikki haastateltavat aikoivat tyéskennella valmistu-
misen jalkeen joko sairaanhoitajana tai diakonissana. Kukaan haastateltavista ei
silti sulkenut pois toista vaihtoehdoista. Osalla haastateltavista myos jai selkeéd
ajatus siita, etta tulevat tyoskentelemaan seka sairaanhoitajana ja diakonissana,
silla vaikka he tydskentelisivat sairaalaympéristossa, he voivat silti toteuttaa dia-
konista hoitotyota. Jokaisessa haastattelussa tuli selkeasti esille sairaanhoitaja-
diakonissojen kaksoispatevyyden laajuus hoitotydssa. Jokainen haastateltavista
toi esille, etta kokevat pystyvansa hoitamaan potilasta kokonaisvaltaisesti parem-

min, kuin "pelkka sairaanhoitaja”.

"En mé véita, ettd sairaanhoitajat ois huonompii, ku mitd me diako-
nissakoulutuksen saaneet ollaan, mutta ehka ne ei tajuu samalla ta-
valla ihmisen kokonaisuutta. Me ei hoideta vaan sita vaivaa mitéa laa-

kari maaraé, vaan saatetaan hoitaa jopa niit4 sanattomia vaivoja.”

"Ma koen, etta mulla on sellanen niin kuin erityisosaaminen lahestyéa

ihmista enemman kokonaisvaltaisesti kuin tavallisel sairaanhoitajal.”

"Mé& en koe et mé olisin semmonen ns. ’rivisairaanhoitaja” tai sem-
monen, ettd ma pelkastaan hoitaisin jotain fyysisia sairauksia. Ma
haluun, et siin on niinkun se hengellinen puoli ja hengellisyys mu-

kana.”

Tutkittavat uskoivat tyollistyvdnsa varmasti hoitoalalle, mutta sen sijaan kirkkoon
tyollistyminen néhtiin epadvarmempana. Kirkolle ty6llistymisen haasteina néhtiin
suurien kaupunkien diakoniatyontekijoiden ylitarjonta ja diakonissavihkimys.
Suurien kaupunkien ylitarjontaan nahtiin haasteeksi myds tydmatka liikkumista ja

muuttamista toiseen kaupunkiin.

Kahdessa haastattelussa nousi esille 1ahtd ulkomaille tekem&éan sairaanhoitajan-
t6itd. Toisessa haastattelussa ulkomaille lahtemiselle suurimpana syyna oli pa-

rempi palkka.
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“Norjaan oon harkinnu lahtee tekee sairaanhoitajan toita. ---...siin on

houkuttimen se palkka.”

Haastateltavien kertomusten pohjalta tydmatkaa enemman heihin vaikutti ela-
mantilanne. Ne haastateltavista, jotka selkeasti olivat suuntautumassa enemman
terveysalan puolelle, eivat kokeneet tarpeelliseksi muuttaa miellyttéavien tdiden
perassa toiselle paikkakunnalle. Sen sijaan diakoniatybhon suuntautuvat olivat
elamantilanteesta riippuen valmiita muuttamaan jopa "keskelle ei mitaan”. Muut-
tamisessa pienemmalle paikkakunnalle esteena nahtiin muun muassa kumppa-

nin tyollistyminen.

"Olisin kylla itse valmis muuttamaan kauemmaskin. Vapaa menemi-
nen ja tuleminen ovat helpompia, jos elaa yksin. Nyt miettisin tarkem-

min, kun jaan arkeani ja elamé&ani toisen ihmisen kanssa.”
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6 POHDINTA

6.1 Tutkimustulosten tarkastelu

Tama opinnaytetyd on ensimmainen laadullinen tutkimus, joka késittelee sairaan-
hoitaja-diakonissojen ura-ajatuksia ja ammatti-identiteettia. Aiemmin on tutkittu
sairaanhoitaja-diakonissojen ammatti-identiteettia kvantitatiivisesti sekéa sairaan-
hoitajaopiskelijoiden ammatti-identiteettia ja sairaanhoitajaopiskelijoiden sijoittu-
mista tydelaméssa valmistumisen jalkeen. Taysin verrattavissa olevaa tutkimusta

ei ole aiemmin siis toteutettu.

Jervan ja Nymanin (2016) Sairaanhoitajaopiskelijan Ammatti-identiteetin kehitty-
minen harjoittelussa -opinnaytetydssa on tutkittu, ettd kaytannon harjoitteluilla on
vaikutuksia sairaanhoitajaopiskelijoiden ammatti-identiteetin muokkaantumi-
sessa. Myos harjoitteluiden ohjaajilla on suuri merkitys sille, miten opiskelija ko-
kee harjoittelujakson onnistuneen. Ammatti-identiteetin kehittymista hairitsevia
tekijoita voivat olla negatiivinen asenne tai motivaation puute. (Jerva & Nyman,
2016.)

Vainosen (2015) “Ammatillinen identiteetti muistuttaa minua miksi teen tata tyota”
Sairaanhoitaja-diakonissojen ammatti-identiteetti seurakunta- ja hoitotyossa —
opinnaytetydssa Vainonen on tutkinut valmistuneita sairaanhoitaja (AMK) -diako-
nissoja hoitotydssa ja seurakuntatytssa seka heidan kasityksiddn omasta am-
matti-identiteetistaan. Lisaksi Vainonen on tutkinut, miten sairaanhoitaja (AMK) -
diakonissat ovat kokeneet heiddn tyOyhteisbnsa tukeneen heiddn ammatti-
identiteettiadn. Tutkimustuloksissa ammatti-identiteetti on molemmissa tyo6-

ymparistdissa keskeinen ja tyontekijan voimavara. (Vainonen, 2015.)

Tutkimuksessani ilmeni, etta tutkittavien ammatti-identiteetti on alkanut muodos-
tua jo ennen opintojen alkamista ja kehittynyt niiden aikana. Haastateltavien mo-

tivaatio sairaanhoitajan ja diakonissan tyéhon ovat vaihdelleet opintojen aikana
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harjoitteluiden ja saamiensa palautteiden kautta. Viimeisen vuoden sairaanhoi-
taja-diakonissaopiskelijoilla oli selkeytynyt enemman kuva sairaanhoitajan tyo-
mahdollisuuksista, kuin diakonissan. Nelja kuudesta tutkimukseen osallistuneista
aikookin valmistumisen jalkeen suuntautua ennemmin sairaanhoitajantyohén

kuin diakoniatyohon.

Haastateltavat olivat luottavaisia tydllistymisestaan valmistumisen jalkeen ja ko-
kivat osaavansa kohdata potilaat kokonaisvaltaisemmin kuin sairaanhoitaja. Kui-
tenkin opinnoissaan he kokivat puutteita sairaanhoitajana tyoskentelysta, mutta
uskovat niiden kehittyvan sairaanhoitajana tydskennellessa. Lahes kaikki tutki-
mukseen osallistuneet sairaanhoitaja-diakonissaopiskelijat kokivat ammatti-
identiteettinsa olevan seka sairaanhoitajia etta diakonissoja. Moni heista kuiten-
kin aikoo viela kehittaa ja "kasvattaa” omaa hengellista puoltaan, ennen kuin ai-

kovat lahtea tyoskentelemaan diakonissana.

Ne tutkittavat, jotka kokivat ammatti-identiteettinsa vahvempana diakonissana,
olivat valmiita muuttamaan tyonsa perassa. Ne opiskelijat, jotka aikoivat viela ke-
hittaa itseaan, kokivat vahvempana sairaanhoitajan identiteetin. Tutkimuksessani
mya0s ilmeni, etta tutkittavat aikovat myds hyodyntaa hengellista osaamistaan hoi-

totydssa.

6.2 Tutkimuksen luotettavuus

Kaytin tutkimuksessani lahdekriittisesti useita eri lahteita. Tutkimuksessani toimin
eettisesti, kuten pitdmalla kiinni omasta vaitiolovelvollisuudestani haastateltavista
ja haastattelumateriaalien asianmukaisesta havittamisesta opinnaytetyon valmis-
tuttua. Tutkin useita muita samankaltaisia opinnaytet6itd, joiden tuloksia vertailin

oman tutkimukseni tuloksiin.
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Ennen tutkimuksen tekemista laadin haastattelurungon, joka auttoi minua toteut-
tamaan itse tutkimuskysymykseni. Tutkimuksessani haastattelin omia vuosikurs-
silaisiani. En kertonut haastateltaville ennen haastatteluja etukateen kysyttavia
kysymyksia. Tyoni aiheen he olivat kuulleet ennen haastatteluja. Valitsen opiske-

lijat satunnaisesti.

6.3 Tutkimuksen eettisyys

Kvalitatiivisen opinnaytetyon eettiseen arviointiin voidaan kayttaa laadullisen tut-
kimuksen luotettavuuskriteereita. Laadullisen tutkimuksen yleiset luotettavuuskri-
teerit ovat uskottavuus, vahvistettavuus, reflektiivisyys ja siirrettavyys. (Kylma &
Juvanen, 2007, 127.) Siirrettavyydella tarkoitetaan tutkimustulosten siirretta-
vyytta muihin vastaaviin tilanteisiin. Tassa tydssa uskottavuudella olen pyrkinyt
tuomaan tutkittavien kasitykset esille parhaani mukaan. Tutkimukseni saa vah-

vistettavuutta muista tehdyista tutkimuksista.

Pyysin tutkimukseen osallistuvilta tutkimusluvan liite 1 mukaisesti. Korostin haas-
tateltaville, etta tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista ja haastattelun voi
keskeyttaa tutkittavan omasta tahdosta koska vain ilman, etta sille tarvitsee eril-
listd syyta. Tutkimukseen osallistuneet tiesivat opinnaytetyéni aiheen, mutta
vasta haastatteluvaiheessa kerroin heille tutkimukseni tarkoituksen ja tutkimus-
kysymykset. Samoin virtuaalihaastatteluun osallistuneille kerroin puhelimitse

minkalaisen tutkimuksen tulisin tekemaan.

Koko opinnaytetydonprosessin ajan pidin huolen, etteivat nauhoitetut keskustelut,
litteroidut haastattelut ja virtuaalihaastattelut joutuneet kenenkaan ulkopuolisen
kasiin (Kylma & Juvakka 2007, 111). Tein haastattelut kahviloissa rauhallisessa
nurkkauksessa ilman, ettd meitda pystyttiin hairitsemaan tai keskeyttamaan.
Haastatteluissa kaytin haastateltavan tunnistamiseen alkuun henkilén symbolia,

eikd haastateltavan nimea mainittu kertaakaan haastattelun aikana. Nauhoitin
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haastattelut nauhurille, josta litteroin ne parin paivan sisalla haastattelusta. Havi-
tin aineiston asianmukaisesti heti opinnaytetyon valmistuttua. Aineistossani ra-

portoin anonyymisti.

6.4 Johtopaatokset ja jatkotutkimusaiheet

Johtopaatdksena tutkittavien vastauksista voidaan nahda, etta osalla haastatel-
tavista on selkeasti vahvempi diakonissa-identiteetti kuin sairaanhoitajan identi-
teetti. Ennen opintoja saadut kasitykset sairaanhoitajan ja diakonissan tyonku-
vista ovat laajentuneet kaikilla tutkimukseen osallistuneilla. Paasykokeet ja piste-
rajat vaikuttivat osan haastateltavien hakemiseen Diakiin. Haastateltavien urava-
lintaan opiskeluiden jalkeen vaikutti tyollistymistilanne seka heidéan kokemuk-

sensa ammatti-identiteetistaan.

Tutkittavien ammatti-identiteettid ja motivaatiota opiskeluiden aikana ovat muo-
kanneet harjoittelut niin sairaanhoitajuuden kuin diakoniatyon puolelta. Kaikki tut-
kittavat kertoivat haastatteluiden yhteydessa saaneensa harjoitteluista jonkinlai-
sen kasityksen siitd, millaisen tydympariston he haluavat valmistumisensa jal-
keen. Opetuksesta tutkimuksesta saa selville, etta sairaanhoitaja-diakonis-
saopiskelijat eivat koe saavansa tarpeeksi sairaanhoitajuuteen opetusta. Sen si-
jaan tutkittavat kokivat saavansa riittavasti, ellei jopa turhankin paljon, opetusta

hengellisyydesta ja kohtaamisesta hoitoty0ssa.

Diakonissanvirka koettiin haastatteluissa vaikeaksi kasitteeksi. Haastatteluissa
tuli esille kysymys, onko diakonissa kirkon mielesta, jollei aio ottaa vihkimysta.
My6s omien hengellisten voimavarojen riittvyyttd epailtiin, jotta voisi tydsken-

nella seurakunnassa.
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Tutkittavat sairaanhoitaja-diakonissat kokivat kaksoispatevyytensa toimivan eri-
tyisesti sairaalaymparistossa potilaiden hoidossa heidan kokonaisvaltaisen hoi-
totaitojensa takia. Kaikki haastateltavat kokivat tulevaisuutensa optimistisina,
vaikka diakoniatyonvirkoja onkin vAhemman suurissa kaupungeissa. Haastatte-
luissa diakoniatydn perdssa oltiin enemman valmiita muuttamaan tyén peréassa
kuin sairaanhoitajantyon. Tyon perdssad muuttamiseen vaikuttavat vahvasti ela-

mantilanne seka haastateltavien kumppanit.

Halusin saada tydstani keskustelua ja mahdollisia jatkotutkimuksia innostavan
tyon. Nakisin hyvinkin mahdollisina jatkotutkimuksina esimerkiksi valmistuneiden
sairaanhoitaja-diakonissojen nykyiset ammatti-identiteetti-kasitykset, kokevatko
he olevansa enemman sairaanhoitajia vai diakonissoja ja miksi. Lisaksi tydssa
olevien sairaanhoitaja-diakonissojen motivaatiota olisi kiinnostavaa tutkia seka

heidan kokemuksiaan opintojen merkityksesta heidan uravalintaansa.

Tutkimukseni aikana mietin myds yhtena tutkimuskohteena lopettaneiden opis-
kelijoiden syita opintojen paattamiseen. Tai sairaanhoitaja-diakonissojen opinto-

jen muuttamista vain sairaanhoitajatutkintoon.

6.5 Ammatillinen kasvu

Olen esittanyt ideapaperini kevaalla 2016, mutta tutkimuskysymyksen hiominen
vei minulta aikaa. Esitin opinndytesuunnitelmani kahdesti muokatulla tutkimusky-
symykselld, jonka jalkeen pyysin toiselta ohjaavalta opettajaltani yksildtapaami-
seen ajan tutkimuskysymykseni I6ytamiseksi. Valmiin opinnaytetydsuunnitelmani
esitin 15.3.2017. Aloitin haastattelut pian tdman jalkeen. Tavoitteenani oli saada
kaikki tutkittavat henkilot haastateltua maaliskuun-huhtikuun aikana, mutta aika-
tauluongelmien vuoksi onnistuimme neljan tutkittavan kanssa jarjestamaan haas-
tattelun ja kahden muun tutkittavan kanssa virtuaalihaastattelun. Litteroin haas-

tateltujen vastaukset lahes heti toteutuneiden haastatteluiden jalkeen ja virtuaa-
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lihaastateltaville l&hetin tarvittavat lisdkysymykset saatuani heidan vastauk-
sensa. Opinnaytetyon kasikirjoituksen esitin kevaalla toukokuussa ja valmiin

opinnaytetyon jatin syyskuussa.

Tybnaihe on kiinnostanut minua alusta lahtien koulutukseen paastya, silla olen
tavannut koulutukseni aikana eri ammatti-identiteetilla ja motivaatiolla varustau-
tuneita opiskelijoita. Itse olen kokenut osan sairaanhoitaja-diakonissaopiskeli-
joista hakeutuneen koulutukseen kaksoistutkinnon takia, joidenkin alemman hy-
vaksymispistemaaran kouluun sisdan paasemisen vuoksi ja joidenkin syvasta in-
tohimosta tydskennella diakonissana. Toivon tyoni olevan hyodyllinen Diakonia-
ammattikorkeakoululle valintakokeisiin ja koulutuksen eri painotuksiin opetuk-

Sessa.

Opinnaytety6 prosessina oli minulle haastava ja jokseenkin myds raskas. Paasin
kuitenkin tata tyota tehdessani harjoittelemaan tutkimuksen laatimista ja teke-
mista. Koin valilla vaikeaksi ottaa tyostani kriittistd palautetta vastaan, mutta var-
maankin juuri siksi, etta yksin ty6tani tehdessa sokaistuin tyolleni. Opin kuitenkin,
etta tyoni ei ole sama kuin "mina”. Jos tyotani kritisoitiin, se ei tarkoittanut, etta

minua olisi kritisoitu ihmisena.

Olen tydssani huomannut olevani sairaanhoitaja ja diakonissa ammatti-identitee-
tiltdni. Diakoniatydbn osaamisalueissa hengellisen tydn osaamisessa on maari-
telty, ettd diakoniatyontekijan osaamiseen kuuluu “kristillisen ihmiskasitykseen ja
lahimmaisen rakkauteen perustuva ihmisarvon kunnioittaminen”. Tydskennel-
tyani Suomen Punaisen Ristin Veripalvelussa olen kokenut auttaneeni vapaaeh-
toisia toteuttamaan konkreettisesti lahimmaisen rakkautta verenluovutuksena.
Otan vapaaehtoisilta lahjan vastaan, jonka vain ihminen voi antaa toiselle. He
eivat voi maaritella, kenelle antavat lahjansa, vaan se menee sita eniten tarvitse-

valle potilaalle.



45

LAHTEET

AMKYH Ammattikorkeakoulujen nuorten yhteishaku. Taulu 12: Alimmat pisterajat
2013.https://opintopolku.fi/wp/wpcon-
tent/uploads/2014/01/AMK _Alimmat-hyv%C3%A4ksymispisteet-
nuorten-koulutus.pdf. Viitattu 8.3.2017.

Diakonia-ammattikorkeakoulu, DIAK 2020 http://www.diak.fi/mikadiak/Arvot/Si-
vut/default.aspx. Viitattu 6.12.2016.

Diakonia-ammattikorkeakoulu, DIAKpeda http://www.diak.fi/mikadiak/Si-
vut/DIAKpeda.aspx. Viitattu 6.12.2016.

Diakonia-ammattikorkeakoulu, Hakijalle.  http://www.diak.fi/hakijalle/Hakemi-
nen%?20koulutuksiin/Koulutusohjelmat/hoitotyén%?20koulutusoh-
jelma/Sivut/Diakonisen-hoitotydn-suuntautumisvaihtoehto.aspx. Vii-
tattu 6.12.2016.

Diakonia-ammattikorkeakoulu, ohjeita ja ideoita harjoitteluohjaajalle. 2008.

Diakonia-ammattikorkeakoulu, opetussuunnitelma 2010.

Diakonia-ammattikorkeakoulu, opetussuunnitelma 2015.

Diakonia-ammattikorkeakoulu,  opiskeluoikeus.  http://www.diak.fi/opiskelu/
opiskeluoikeus/Sivut/default.aspx. Viitattu 16.1.2017.

Diakonia-ammattikorkeakoulu, Sairaanhoitajan (AMK), sairaanhoitaja-
diakonissan ja terveydenhoitajan harjoittelupolut.

Diakonia-ammattikorkeakoulun tutkintosd&ntd. Diakonia-ammattikorkeakoulu
2014.

Etelapelto, Anneli & Onnismaa, Jussi. Ammatillisuus ja ammatillinen kasvu. Ai-
kuiskasvatuksen 46. vuosikirja, 2006.

Etelapelto, Anneli. Tyoidentiteetti ja subjektius rakenteiden ja toimijuuden ristiaal-
lokossa. Teoksessa Etelapelto, Anneli; Collin, Kaija & Saarinen,

Jaana (toim.) Ty6, identiteetti ja oppiminen. WSQOY 2011.

Gothoni, Raili; Malkavaara, Mikko & Valtonen, Minna. Muutosvoimaa — Tutkiel-
mia Diakista ja teologiasta. Diakonia-ammattikorkeakoulu 2016.

Helin, Matti; Hiilamo, Heikki & Jokela, Ulla. Diakoniatyd, asiakkaan palveluk-
sessa. Edita 2010.



46

Heusala, Maarit. Kohti kehittyvda ammatti-identiteettid. Helia Ammatillinen
opettajakoulu, kehittdmishanke 2003.

Jobstep.net. Opiskelijan ohje, Jobstep-sote 2013. https://www2.jobstep.net/jobs-
tep_frontpage/sourcefiles/jobstep-sote_opiskelijan_ohje.pdf. Viitattu
8.3.2017.

Kotisalo, Helena & Rattyda, Lea. Diakonissat terveyden edistajina. Diakonia-
ammattikorkeakoulu 2014.

Kuusela, Teijo. Tehy-lehti, Tyoéttomana 2500 tehylaistd. https://www.te-
hylehti.fi/fi/uutiset/tyottomana-2-500-tehylaista. Viitattu 11.1.2017.

Kylma, Jari & Juvakka, Taru. Laadullinen terveystutkimus. Edita Prima Oy 2007.

Malkavaara, Mikko. Diakonia ja diakonivirka. Suomen ev.-lut. kirkon julkaisuja,
Kirkkohallitus 2015.

Mulari, Marjatta. Tietoisen ammatinvalinnan opas. Atena 2013.

Myllyla, Marjatta. Néakokulmia diakoniasta ja hoitotydstd — kohti diakoninen
hoitotyd — kasitetta. Oulun yliopisto, 2000.

Pakkasvirta, Nea, Hoitotydn kehittyminen eri aikakausina. Opinnaytety6 Metro-
polia-ammattikorkeakoulu, 2012.

Rautava-Nurmi, Hanna; Westergard, Airi; Henttonen, Tarja; Ojala, Mirja & Vuori-
nen, Sinikka. Hoitoty6n taidot ja toiminnot. Sanoma Pro Oy, 2012.

Ruohotie, Pekka. Motivaatio, tahto ja oppiminen. Edita 1998.

Sairaanhoitajalehti, Opiskelu sairaanhoitajaksi. Viitattu 21.12.2106. https://sai-
raanhoitajat.fi/artikkeli/opiskelu-sairaanhoitajaksi/

Sakasti, Kirkkohallitus. http://sakasti.evl.fi/sakasti.nsf/sp?Open&cid=Con-
tent3B2875. Viitattu 12.1.2016

Sakasti, Piispainkokouksen suositus diakonian virkaan vihkimisesta. 2016.
http://sakasti.evl.fi/sa-
kasti.nsf/0/A78B3114D64D8273C22577030039EE08/$FILE/
Suositus-diakonian-virka.pdf. Viitattu 12.1.2017.

Sippo, Matti. Sairaalasielunhoitajan ammatti-identiteetti. Suomen teologinen Kkir-
jallisuusseura, 2000.

Sira, Jerva & Nyman Kaija. Sairaanhoitajaopiskelijan ammatti-identiteetin kehit-
tyminen harjoittelussa, Verkkovirta-hanke. Opinnaytety6. Turku:
Turun ammattikorkeakoulu 2016.



a7

Stolt, Jaana. Opiskelijasta sairaanhoitajaksi: Kaytannon harjoittelujaksot sairaan-
hoitajaopiskelijan ammatillisen identiteetin rakentumisen tukena.

Pro Gradu -tutkielma. Lappi: Lapin yliopisto 2011.

TE-palvelut, Ammattinetti.  Lahihoitaja, sairaanhoitaja ja  huolenpito.
http://www.ammattinetti.fi/ammatit/detail/15/3/217_ammatti. Viitattu
11.1.2017.

Tiittula, Liisa; Rastas, Anna; Ruusuvuori, Johanna. Kasvottaisesta
vuorovaikutuksesta tietokonevalitteiseen viestintddn. Teoksessa
Haastattelu. Tutkimus, tilanteet ja vuorovaikutus. Tampere: Vasta-
paino 2005.

Toim. Kinnunen, Kaisa. Sairas kéyhyys, Kirkkohallitus 2009.

Toivio, Timo & Nordling, Esa. Mielenterveyden psykologia. Edita 2009.

Tuomi, Jouni & Sarajarvi, Anneli. Laadullinen tutkimus ja sisallonanalyysi. Tammi
2004.

Vainonen, Laura. "Ammatillinen identiteetti muistuttaa minua miksi teen tata
tyéta”, Sairaanhoitaja-diakonissojen ammatti-identiteetti seurakunta-
ja hoitoty6ssa. Opinnaytety6. Diakonia-ammattikorkeakoulu 2015.

Vuorinen, Risto. Persoonallisuus & Minuus. WSOY 1999.

YLE uutiset, Matti, Koivisto. KSML: Suomessa ennatysmaara tyottomia hoitajia.
http:/lyle.fi/luutiset/3-8472567. Viitattu 11.1.2017.



48

LITTEET

LIITE 1: Kirjallinen lupalappu

TUTKIMUKSEEN OSALLISTUVAN LUPA

Opiskelen sairaanhoitaja-diakonissaksi Diakonia-ammattikorkeakoulussa ja
teen opinnaytety6ni sairaanhoitaja-diakonissojen identiteetista ja motivaatiosta.
Talla lupalapulla pyydan saada Sinulta luvan kayttda haastattelemaani materi-

aalia opinnaytetydssani. Haastattelu on yksil6haastattelu.

Haastattelumateriaaleja kasitelladn luottamuksellisesti, eiké lopullisesta tydsta
ole tunnistettavissa yksittaisia vastaajia. Haastattelussa kaytan apuvalineina aa-
nennauhoitusta ja kirjoitan muistiinpanoja. Valmistuneen opinnaytetyon jalkeen

materiaalit havitetdan asianmukaisesti.

Vastaan mielellani mahdollisesti heranneisiin kysymyksiin.
Kiittaen,

Pihla Palvi

Pihla.palvi@student.diak.fi

050-XXXXXXXXX

Osallistuvan nimi:

Allekirjoitus ja paikka:
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LIITE 2: Teemahaastattelurunko

Teemahaastattelurunko:

1. Miksi olet hakeutunut opiskelemaan Diakonia-ammattikorkeakouluun sai-
raanhoitaja-diakonissaksi?
- Kerro omasta taustasi?
- Mita tiesit sairaanhoitajan/diakonissan tdista ennen opiskeluja?
- Mitka seikat tai ihmiset vaikuttivat sinun paatokseesi hakea koulutuk-
seen?
- Miten koulutuksen péaasykokeet tai pisterajat ovat vaikuttaneet paa-

tokseesi?

2. Millainen motivaatio sinulla on tydskennella diakonissana? Enta Sairaan-
hoitajana?
- Mik& motivoi sinua diakonissana/sairaanhoitajana?

3. Kerro, tunnetko itsesi enemman sairaanhoitajaksi vai nimenomaan
diakonissa-sairaanhoitajaksi?
- Miksi?

- Miten kokemuksesi ovat muuttuneet opintojen aikana?

4. Miten koet opintojen vaikuttaneen ajatuksiisi ja asenteisiisi?
- Mitk& aihealueet olet kokenut kiinnostavimmiksi?

5. Mita vaikutuksia harjoitteluilla on ollut uravalintaasi?
- Miksi?
- Mitk& harjoittelut ovat vaikuttaneet eniten?

6. Miten koet tyollistymistilanteen vaikuttavan uravalintaasi?
- Miten toimisit jos nykyisella asuinpaikkakunnallasi ei olisi tarjota
sinulle alasi toita?
- Miten valmis olisit muuttamaan kauemmas isoista kaupungeista, jotta

tyollistyisit haluamaasi tyohon?



