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JOHDANTO

Ty0dskentelen Savon ammatti- ja aikuisopiston sosiaali- terveys- ja liikunta-alan
Kuopion Sairaalakadun yksikdssé, jossa olen toiminut vuodesta 2000 alkaen aluksi
yhteiskuntatieteellisten ja sosiaalialan ammatillisten aineiden lehtorin sijaisena ja
vuodesta 2001 alkaen lehtorin virassa. Elokuusta 2004 alkaen 2/3 tydstani on

muodostunut opinto-ohjaajan tehtavisté.

Savon ammatti- ja aikuisopisto kuuluu Savon koulutuskuntayhtymaan, jolla on
koulutusta kymmenelld paikkakunnalla. Opiskelijoita on yhteensé noin 8000 ja
henkilokuntaa noin 1000. Kuntayhtyman yksikoissa on mahdollista kouluttautua yli
70 eri koulutusohjelmasta toisen asteen ammatteihin. Sosiaali- ja terveys- ja liikunta-

alan koulututusta jarjestetdan Kuopion lisaksi lisalmessa ja Varkaudessa.

Kuopion sosiaali- ja terveys- ja liikunta-alan yksikdssa tarjotaan koulutusta
peruskoulu- ja ylioppilaspohjaisissa sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa
(lahihoitaja), la&kealan perustutkinnossa (koulutusohjelmina farmanomi ja
la&keteknikko) sekéd kauneudenhoitoalan perustutkinnoissa (parturi-kampaaja,
kosmetologi). Koulutusta on sek& nuorisoasteen koulutuksena ettd aikuisten
nayttotutkintoon valmistavana koulutuksena. Myds oppisopimuskoulutuksen
tietopuolista koulutusta tarjotaan em. ammatteihin. Liséksi yksikdssa voi opiskella
hierojan, perhepéivahoitajan, koulunkdyntiavustajan, koululaisten aamu- ja
iltapdivatoiminnan ohjaajan ja paihdetyon ammattitutkintoja seka kipsimestarin,
vanhustyon, psykiatrisen hoidon, puhevammaisten tulkin, koulunk&yntiavustajan ja
hierojan erikoisammattitutkintoja. N&iden lisaksi tarjolla on mygs sosiaali- ja
terveysalalle ohjaavaa koulutusta, l&hiavustajan ja kuntoutusavustajan koulutusta.
Valikoimaa tdydentdvat lyhytkestoiset tdydennys- ja lisdékoulutukset (esim.
elamyspedagogiikka, ladkehoito).

Yksikossamme tyoskentelee noin 70 vakituista opettajaa ja toimitilamme sijaitsevat
talla hetkella Sairaalakadulla Savonia ammattikorkeakoulun terveysalan omistamissa
tiloissa lukuun ottamatta kauneudenhoitoalaa, joka toimii Presidentinkadulla.
Yksikkdmme toiminnot siirtyvat tammikuussa 2009 uusiin toimitiloihin
Presidentinkadulle, jolloin toimimme fyysisesti samoissa tiloissa liiketalouden

opiskelijoiden ja maahanmuuttajakoulutuksen kanssa.
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Vuosien saatossa oppilaitoksemme on vaihtanut sekd nimead etta yll&pitdjad useamman
kerran. Ohjaus on aina sisaltynyt eri muodoissaan oppilaitoksen toimintaan, mutta
ensimmaéinen opinto-ohjaajan koulutuksen saanut lehtori on aloittanut tyossdén 1980-
luvulla osana terveydenhuollon lehtorin tyotd. Vuodesta 2000 alkaen opinto-ohjaajan
teht@vié on hoitanut kaksi lehtoria, edelleen opetustyon ohessa. 1.8.2008 yksikk66n on
perustettu ensimmaéinen opinto-ohjaajan virka, jonka hoitamiseen edelleen kuuluu

opetustyotad 1/3. Lisaksi toinen opinto-ohjaajan virka on mahdollisesti tulossa.

Opinto-ohjaajakoulutuksen kehittdmishankkeen aiheen valinta nousi omasta tydstani
ja ohjauksen tdmanhetkisestd tilanteesta. Kehittdmishankkeeni tavoitteena on selvittaa
opinto-ohjauksen nykytilannetta erityisesti opinto-ohjaajan tyénkuvan osalta Savon
ammatti- ja aikuisopiston sosiaali- terveys- ja liikunta-alan Kuopion Sairaalakadun

yksikdssa ja pohtia kehittamisehdotuksia tyoyhteisoni kayttoon nykyiseen toimintaan.



1 OPINTO-OHJAUKSEN KASITE

1.1 Ohjaus

Ohjausta on méaritelty eri yhteyksissd monin tavoin. Maaritelmét poikkeavat
toisistaan riippuen mm. siitd, korostuuko ohjauksen maarittelyssa menetelma, ohjaajan
ja ohjattavan valinen vuorovaikutussuhde vai prosessi, johon ohjauksella pyritdan

vaikuttamaan. (Onnismaa 2007, 7.)

Suomen kielessa kaytetddn monnimerkityksellistd ohjaus-kasitettd, silla monissa
kielissé ” ohjausta” kuvataan useilla késitteill& (Information, Advice, Guidance,
Counselling). Nummenmaan mukaan ohjaus liitetdan arkipuheessa moniin eri
yhteyksiin ja ohjaukseen on ammatillisesti monta nakdkulmaa. Ohjausta voidaan pitda
institutionaalisena toimintana ja ammattina, joka edellyttd koulutuksen kautta
saavutettavaa patevyyttd, asiantuntijuutta ja erityisosaamista. Mikali halutaan tulkita
laajemmin, ohjausta voidaan tarkastella toimintaympéristoné tai verkostona, joka
muodostuu erilaisista ohjauksellisista interventioista, jotka edellyttavét yhteistyota.
Suppeimmassa ja alkuperaisimméssa merkityksessé ohjaus (counselling) maéaritellaan
yhdeksi ammatillisen keskustelun muodoksi, joka on useassa ammatissa
tyomenetelmad ja kuuluu osaamisvaatimuksiin. Muista ammatillisen keskustelun
muodoista ohjaus eroaa keskustelun tavoitteiden sek& ohjaajan ja asiakkaan

vuorovaikutussuhteen laadun ja keston perusteella. (Nummenmaa 2002, 58-59.)

My0s Lerkkanen on tarkastellut ohjauksen ké&sitteen madrittelyja. Taltakin pohjalta

ohjauksen késitteen méérittelyja 16ytyy monipuolinen Kirjo.

MAARITTELIA: NAKEMYS OHJAUKSESTA
OHJAUS ON:
Peavy (1999) Laaja-alainen eldmén suunnittelun ja kulttuuristen

polkujen rakentamisen menetelmé

TyOdmenetelma tai prosessi

Nummenmaa & Ruponen | Ammatillisen keskustelun muoto
(1994)




McLeod (1998) Oppiaine
Onnismaa (1998) Professio
Pasanen (2000) Henkilon arviointia

Voutilainen & Haapaniemi | Vuorovaikutussuhde

(2001)

Ohjauksen kasitteen méaarittelyssé on valittava ndkokulma, josta ohjausta
tarkastellaan, koska kasite on laaja. (Lerkkanen 2007, 46.)

Onnismaan (2003) mukaan ohjauksen yksiselitteinen ja tyhjentdva méaarittely on
vaikeaa. Samanlainen vaikeus koskee my6s muita yhteiskunnallisia tai kasvatusalan
tutkimuksen késitteitd. Onnismaa tuo esille tassa yhteydessd Max Weberin kasitteen
”madritys” sanan "méaéritelma” sijaan. "Madritys” voidaan tulkita paattyméattomaksi
toiminnaksi ja maaritys ei jahmeté eiké esineellisti kuvattavaa asiaa kuten

“madritelma” kertakaikkisuudessaan tekee. (Onnismaa 2003, 7.)

Ohjauksen méaarittely sen kautta, mitd se ei ole (negaatiot) on Onnismaan mukaan
helpompaa kuin kasitteen maarittely. Hanen mukaansa ohjaus ei ole:

- yksittdinen ammattiala tai toimenkuva

- tieteenala

- terapiaa

- opetusta

- neuvojen antamista
Ohjausta ei myoskaan voi normalisoida perinteisten instituutioiden perinteiseksi
sektoroituneeksi toimintatavaksi eiké ohjausta tule myodskaan mystifioida. (Onnismaa
2003, 9.)

Vehvildisen (2001) mukaan suomalaisen ohjauksen tausta liittyy amerikkalaiseen ja
brittildiseen counselling-perinteeseen. Alun perin counselling-ké&site on saanut alkunsa
ammatinvalintaan tarjotusta avusta. Sill& tarkoitetaan normaalien siirtymavaiheiden
elamantilanteiden ja ongelmien kasittelyd. Alusta asti ”counselling” on haluttu erottaa
persoonallisuuden hdirididen, sairauksien ja traumaattisten kokemusten késittelysta ja

psykoterapiasta. (Vehvilainen 2001, 14.)




British Association of Counsellors maarittelee ohjaus- ja neuvontatyon seuraavasti:
”Ohjaus- ja neuvontaty6ssa (Counselling) toimitaan silloin, kun henkild, jolla on
sdannollisesti tai tilapaisesti ohjaajan rooli, antaa tai sopii antavansa aikaa, huomiota
tai kunnioitusta maardaikaisesti asiakkaan roolissa olevalle henkil6lle tai henkildille.
Ohjauksen tehtdvana on antaa asiakkaalle tilaisuus tutkia, keksia ja selkiyttaa tapoja
eld& voimavaraisemmin ja hyvinvoivemmin.” (Onnismaa, Pasanen & Spangar 2000,
7))

Omassa tyoskentelyssani opinto-ohjaajana toivoisin tydn reunaehtojen mahdollistavan
ajan, huomion ja kunnioituksen antamisen opiskelijalle. Ohjaussuhdetta voi hyvin
verrata vaikkapa urheiluvalmennukseen. Valmennussuhde on urheilijalle tarked, mutta
hanen on itse tehtava varsinainen ty0 paamadrénsa eteen. Opinto-ohjaajana en voi
tehdd valintoja tai tydskennelld opiskelijan puolesta, mutta uskon, ettd yhteistydmme
voi tukea opiskelijaa tyoskenteleméan eteenpdin ja saavuttamaan eldméssaan itselleen

asettamansa saavutukset.

1.2 Opinto-ohjaus

Oppilaitosympéristossékin opinto-ohjaus ymmarretéan joskus hyvin kapea-alaisesti ja
siihen saatetaan liitta4 pelkastaan yksittaisten toimijoiden tyot4 kuvaavia elementteja.
Opinto-ohjaus siséltada kuitenkin paljon laajempia ja moniulotteisempia toimintoja.

Ohjaus-kasitteen syvempi madrittely ja sen ulottuvuuksien pohdinta on valttamatonta,

jotta opinto-ohjauksen ké&sitteen merkitys avautuisi.

”Opinto-ohjaus tukee opiskelijaa todellisuutensa ja tulevaisuutensa jasentamisessa
siten, etté opiskelija kokee ohjausprosessin aikana voimaantumista” (Lerkkanen
2007).

Kasurisen mukaan opinto-ohjaus on opiskelijoille suunnattua tiedotus- ja
neuvontapalvelua, jossa tavoitteena on saada yksilon ura- ja
elamansuunnittelupaatokset toteutumaan. Ohjauksessa tulee auttaa opiskelijaa
huomioimaan myos yhteiskunnassa vallitsevat mahdollisuudet ja rajoitukset.
(Kasurinen 2004, 40.)



Opinto-ohjaus sisaltdd monia elementtejd. Opinto-ohjauksen keskeiset alueet ovat
oppimisen ja opiskelun ohjaus, persoonallisuuden kasvun ja kehityksen ohjaus seké

uravalinnan ohjaus. (Lerkkanen 2007.)

Se, mitd talla hetkelld ma&rittelemme opinto-ohjaukseksi, on l&htenyt kehittymaan
suomalaiseen koulujérjestelmaan peruskoulun syntyvaiheissa. Koulunuudistus-
toimikunta oli Komiteamietinndssa vuonna 1966 maaritellyt opinto-ohjauksen
tarpeellisuuden ja mééritteli opinto-ohjaajan tehtavét seuraavasti: ”Ns. poikkeavien
oppilaiden opintomenestyksen, aine- ja kurssivalintojen sekd muiden ongelmien
selvittamiseksi ei riitd luokanopettajan aika, koulutus eivatkd muutkaan
mahdollisuudet (...) jokaisessa peruskoulussa tulisi olla opinto-ohjaaja, joka on saanut
asianmukaisen erikoiskoulutuksen. Hanen tehtdviinsa kuuluisi toimia
oppilastarkkailun ja oppilaiden tuntemuksen, erilaisten yhteisty6- ja
mielenterveysongelmien sekd ammatinvalinnanohjauksen asiantuntijana koulussa”.
(Numminen ym. 2002, 35.) Peruskoulun opetussuunnitelmakomitea ehdotti vuonna
1970 opinto-ohjauksen sisélloksi opiskelutaidon kehittdmistd, kasvatuksellista
ohjausta ja ammatinvalinnan ohjausta. Tyon sisalté maariteltiin kouluhallituksen
yleiskirjeessa vuonna 1973 ja ensimmaiset opinto-ohjaajat aloittivat tyonsa 1969.
(Numminen ym. 2002, 35.)

Keskiasteen koulunuudistuksen aikana opinto-ohjaus tuli lukioon ja ammatilliseen
koulutukseen. Tavoitteena oppilaanohjaukselle oli, ettd oppilaista tulisi kykenevié
kéayttamaan tarkoitustenmukaisesti opiskelumahdollisuuksia olosuhteista riippumatta.
My0s oppilaiden persoonallisuuden kehitys, persoonallisuuden eheytyminen ja

mielenterveyden edistdminen olivat tavoitteissa. (Numminen ym. 2002, 35.)

Koulutuslainsaadanté on Suomen opinto-ohjauksen perusta. Eri koulumuotoja
koskevissa laeissa ja asetuksissa seka osittain valtioneuvoston paatoksissa, on sdadetty
opinto-ohjauksen jéarjestamisestd. Opetussuunnitelmien valtakunnalliset perusteet
madrittelevat tarkemmat opinto-ohjauksen tavoitteet ja koulutuksen jarjestdja laatii

koulukohtaisen opetussuunnitelman sen pohjalta. (Numminen ym. 2002, 42.)

Lain ammatillisesta koulutuksesta (L 630/1998) mukaan opiskelijalla on oikeus saada
opetussuunnitelman mukaista opetusta ja opinto-ohjausta (8 29). Opinto-ohjausta tulee

ammatillista koulutusta saatelevan asetuksen mukaan (A 811/1998) siséltya



opetussuunnitelmiin muiden opintojen ohella. Opinto-ohjauksesta maaritellaén

opetussuunnitelmassa (8 2 ja 4).

Ammatillisissa oppilaitoksissa opinto-ohjaus on toteutettava siten, ettd opiskelija saa
riittdvasti tietoa koulutuksestaan jo ennen sen aloittamista ja koulutuksen aikana.
Opiskelijan tulee saada myos tietoa ja kokemusta tydelamaéstd, yrittdjyydesta ja
ammateista. Lisaksi opiskelijalla tulee olla mahdollisuus tutustua ja saada myds
kansainvélisid kontakteja opiskeluun ja tyohon liittyen. Opiskelijalla tulee olla
mahdollisuus saada tukea opiskeluunsa ja elamaansé liittyvissa ongelmissa.

(Numminen, Heino, Joronen-Vallin ym. 2005, 7.)

Koulutuksen ja tutkimuksen kehittamissuunnitelma vuosille 2003 -2008 késittelee
mya0s opinto-ohjauksen kehittdmistd. Sen mukaan kaikilla koulutuksen tasoilla
halutaan turvata tuki- ja ohjauspalveluiden tasa-arvoinen riittdvyys ja toimivuus,
koska opintojen ohjaus on nahty keinona tutkinnon suorittamisen tukemiseen.
(Lerkkanen 2005, 9.) Suunnitelma nostaa esille myds aikuisopiskelijoiden ohjauksen
ja neuvonnan seké tuo oppilaitosten ohjauksen rinnalle tydvoimahallinnon tarjoamat
palvelut. (Lerkkanen 2005, 9).

Suomalaista opinto-ohjausjarjestelmaa on pidetty kansainvélisissa arvioinneissa hyvin
toimivana. Koska opinto-ohjaus on integroitu oppilaitosten toimintaan hyvin, kaikki
opiskelijat kuuluvat sen piiriin ja saavat ohjausta. Suomalaisten arviointien mukaan
ohjauksen tilanne ei kuitenkaan ole kansainvélisen maineensa veroinen. Puutteena on
mainittu riittdvan tuen saaminen opintoihin ja kehitykseen. Koska henkilokohtaisen
ohjauksen saamisessa on puutteita, ammatillisten opintojen alkuvaiheessa olevat ovat
epavarmoja alanvalinnastaan, opintojen ohjaus kaikkien tehtdvana ei vélttamatta
toteudu ja opintojen seuranta on puutteellista. usein my6s opiskelijoiden

jatkosuunnitelmat ovat selkiytymattomid. (Numminen ym. 2005, 7.)

Helakorpi ja Helander kasittelevat artikkelissaan ”Ammatillisen opinto-ohjaajan
asiantuntijuus” koulun toimintaympériston muutosta ja siit4 heijastuvia haasteita
opinto-ohjaukselle. Ammatillisen opinto-ohjaajan asiantuntijuus jakaantuu heidan
nakemyksensd mukaan neljaén alueeseen. Ohjauspedagogiseen osaamiseen liittyvat
ohjauspedagogiset ja ohjaukselliset taidot sekd ohjausjérjestelmén ja ohjauksen

hallinta. Kehittdmisosaamiseen puolestaan kuuluvat oman osaamisen kehittaminen ja
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ammattikasvatuksen ja ohjaustoiminnan kehittdminen. Substanssiosaamiseen liittyvéat
sekd ammatillinen taitotieto ettd yhteiskunta- ja tyoelaméosaaminen. Neljantena
asiantuntijuusalueena Helakorpi ja Helander nékevat tydyhteisbosaamisen, johon
liittyvat tiimityo- ja verkosto-osaaminen seka talous ja hallinto-osaaminen. (Helakorpi
& Helander 2008.) Opinto-ohjaus on yhteiskunnan muuttuessa kehittynyt ja sen

vaatima asiantuntijuus saanut monenlaisia uusia ulottuvuuksia.

Suomen opinto-ohjaajat ry. on vahvistanut 2.2.002 Opinto-ohjaajan tyon eettiset
ohjeet. Ohjeissa méaaritelladn ohjauksen tavoitteeksi tukea oppilasta ja opiskelijaa
koulutukseen, opiskeluun ja tulevaisuuteen liittyvissa kysymyksissa. Perusperiaatteet
ohjauksessa ovat ihmisarvon kunnioittaminen, hyvinvoinnin ja tasa-arvon
edistdminen. Keskeinen ohjauksen valine on opinto-ohjaajan persoona. Ohjaustyon
perustana on omien ammatillisten ja yhteiskunnassa yleisesti hyvaksyttavien arvojen
tiedostaminen ja niiden mukaan toimiminen. Opinto-ohjaajan eettiset periaatteet ovat:
itsemaaraamisoikeus, luottamuksellisuus, totuudellisuus, riippumattomuus ja

ammattitaidon kehittdminen. (Sopo ry.)

2 KEHITTAMISHANKKEEN TAVOITE JA MENETELMA

Kehittdmishankkeeni tavoitteena on tarkastella Savon ammatti- ja aikuisopiston
sosiaali- ja terveysalan Sairaalakadun yksikdn opinto-ohjauksen toteutumista opinto-
ohjaajan nakokulmasta ja sen pohjalta pohtia konkreettisia kehittdmisehdotuksia
yksikon nykyisiin k&ytantdihin. Menetelmané kehittdmishankkeessani kdytan omaa

kokemusperaisté havainnointia ja sen reflektointia.

Olen tydskennellyt tydyhteisdssa vuodesta 2000 alkaen opettajana ja kayttanyt
tyOajastani elokuusta 2004 alkaen 2/3 opinto-ohjaukseen. Holistiseen ohjausmalliin
perustuvan ohjauksen toteuttaminen yhteistyokumppanina ja toimimalla
ryhmanohjaajana, opettajana, tydssaoppimisen ohjaajana ja opinto-ohjaajana ovat
kaikki kuuluneet oman tyoni sisaltéihin osittain samanaikaisesti ja eri vaiheissa.
Tyossani on ollut tilaisuus havainnoida opinto-ohjaajan tyon siséltdd, ohjauksen
tyonjaon toteutumista ja resurssien maarad, tydajan toteutumista ohjauspalveluiden
saatavuutta, opinto-ohjaussuunnitelmien toimivuutta, tydnjakoa ja tydajan

toteutumista sekd palkkausta suhteessa tyon vaativuuteen. T&ssa
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kehittdmishankkeessani keskityn reflektoimaan kokemukseni pohjalta erityisesti
kehittdmisehdotuksia opinto-ohjaajan tyon sisaltoon. Ndkokulma tydohon on hyvin
henkil6kohtainen, mutta olen aihetta tydstéessani keskustellut ohjauksen kysymyksista
tyoyhteiséssani useiden opettajien ja opinto-ohjauksessa tydskennelleiden
kollegoideni kanssa.

3 TULOKSET

3.1 Opinto-ohjausta maéarittavat reunaehdot

Kuntayhtyman toimintasdénto, pedagoginen strategia, ja opetussuunnitelman perusteet
asettavat omat raaminsa ohjaussuunnitelmille. Pedagoginen strategia (2005) perustuu
kuntayhtyman arvoihin, missioon ja visioon ja tdydentdd OPM:n opetuksen
kehittdmissuunnitelmaa. Ohjaukselliset nékékohdat nékyvét pedagogisessa
strategiassa, silla siind méaaritellaén keskeisiksi pedagogisiksi lahtokohdiksi ja
kehittdmisen kohteiksi oppijakeskeisyys opetuksessa ja oppimisessa,
opetusmenetelmien ja oppimisympéristojen sekd oppimisen ja kasvamisen tuen ja
ohjauksen kehittdminen ja koulutuksen lahentdminen ympardivaan maailmaan,

erityisesti tyoelamaan.

Savon ammatti- ja aikuisopistoa koskeva opinto-ohjaussuunnitelma on péivitetty
toukokuussa 2007. Lisaksi Sosiaali- ja terveysalalla, ladkealalla ja

kauneudenhoitoalalla on laadittu kesédkuussa 2007 paivitetty toimialuekohtainen
ohjaussuunnitelma. Nama suunnitelmat méaarittavat tarkemmin opinto-ohjauksen

puitteita..

Ohjauksen lahtokohdaksi on oppilaitoksen yhteisessd opetussuunnitelmassa méaaritelty
jokaisen opiskelijan mahdollisuus yksilolliseen opiskelupolkuun.
Ohjaussuunnitelmista l6ytyvat opinto-ohjausta koskevat saddokset, keskeiset
periaatteet, ohjauksen vastuualueiden madrittely seka tavoitteet kaikkiin eri vaiheisiin
(ennen opintojen alkua, opintojen aikana eri vaiheissa ja paattyessd). Yhteisessa
ohjaussuunnitelmassa méaaritellddn myos ohjauksen yhteistyo ja verkostot, opinto-
oppaat, hankkeet, ohjauksen henkildstokoulutus ja resurssointi seka ohjauksen

toimivuuden seuranta ja arviointi. Toimialuekohtainen ohjaussuunnitelma on
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luonnollisesi opiston yhteistd ohjaussuunnitelmaa yksityiskohtaisempi, koska eri
yksikkdjen toimintatavat poikkeavat toisistaan.

Ohjaus perustuu holistiseen ohjausotteeseen perustuvaan dialogiseen ohjausmalliin,
jonka mukaan eri toimijat sijoittuvat opiskelijan ohjauksessa kolmeen ohjauskehéén:
ensisijaiseen (opettaja, ryhmanohjaaja, alaikaisen huoltajat), toissijaiseen koulun
siséiset asiantuntijat ja kolmannella kehalla koulun ulkopuolisiin asiantuntijoihin,
joiden kanssa toimitaan verkostoissa. Holistisen ohjausmallin mukaan ohjaus on

kaikkien yhteinen tehtava.

Savon ammatti- ja aikuisopiston eri yksikdissa on yhteisen opinto-ohjaussuunnitelman
pohjalta laadittu toimialuekohtaiset suunnitelmat ja yksikkdkohtaisesti maaritelty
opinto-ohjaajan tehtdvien hoitaminen. P&atoimisia opinto-ohjaajan virkoja on nelja,
joiden lisaksi opinto-ohjaajina toimii lehtorin tms. virassa olevia opettajia, joiden
tyOaikasuunnitelmiin on maaritelty opinto-ohjaus. Opinto-ohjaajan tehtdvia hoitaa

21 henkil6é ja ohjausta tekevien henkildiden tyonkuva ja palkkaus poikkeavat
toisistaan yksikkokohtaisesti.

Savon ammatti- ja aikuisopiston yhteinen opinto-ohjauksen tydryhmé, jossa jasenena
on eri yksikdiden opinto-ohjaajien edustajat seka johtava rehtori, kokoontuu 6 kertaa

lukuvuodessa. .

3.2 Opinto-ohjaajan tyonkuva Sairaalakadun yksikdssé

Opinto-ohjaajan vastuualueet ohjauksessa on mééritelty Savon ammatti- ja
aikuisopiston opinto-ohjauksen suunnitelmassa seuraavasti:
Opinto-ohjaaja
- vastaa ohjauksen suunnittelusta ja kehittamisesta koulutuspéallikén ja muun
henkiloston kanssa
- ohjaa ryhménohjaajaa henkilokohtaisten opiskelusuunnitelmien teossa
- hyvéksilukee aiempaa osaamista muita tahoja konsultoiden
- osallistuu erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden ohjaukseen ja heidan
oppimistaan tukevan tukiverkoston luomiseen

- tekee yhteistyoté huoltajien kanssa
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- valmistelevat opiskelijahuoltoryhmén kokoukset yhdessé koulutuspééallikdiden
kanssa

- laatit HOPS:n yksil6llista opintopolkua etenevien kanssa ja seuraa niiden
toteutumiset yhdessé ryhmanohjaajien kanssa

- ohjaa valmistuvia opiskelijoita jatko-opintoihin ja tydelaméén

- ohjaa eroavia opiskelijoita kartoittamalla jatko-ohjauksen tarvetta ja
ohjaamalla opiskelijat tarvittavien palveluiden piiriin

- osallistuu markkinastrategian suunnitteluun

- organisoi ja vastaa opiskelijarekrytoinnin toteutuksesta yhdessa muiden
opettajien ja tutor-opiskelijoiden kanssa

- organisoi ja ohjaa tutor-toimintaa

- jarjestaa tutoreiden koulutuksen

- tekee verkostoty6td sosiaali- ja terveystoimen, tyévoimatoimiston ja muiden
tahojen kanssa

- tekee alueellista yhteistyota toisen asteen opinto-ohjaajien, peruskoulun,
lukion ja amk:n opinto-ohjaajien kanssa

- osallistuu ohjaussuunnitelman, opiskelijaoppaan ja opinto-oppaan laatimiseen
ja paivitykseen

- ohjaa opiskelijoita lukio-opintojen ja muiden oppilaitosten/yksikdiden

kurssivalinnoissa

Tarkastelen tdssa “auki purkaen” opinto-ohjaussuunnitelman pohjalta muotoutuvaa
omaa tyonkuvaani. Vastaan opinto-ohjaajan tyosta Sairaalakadun yksikdssé yhdessé
toisen opinto-ohjaajan kanssa lahihoitajakoulutuksen ja la&kealan koulutuksen osalta.
Kauneudenhoitoalan opinto-ohjauksesta vastaa Presidentinkadun yksikgssé toimiva
opinto-ohjaaja, silla kauneudenhoitoala liitettiin omaan yksikk6émme kuntayhtyman
perustamisen yhteydessa ja tydskentely samoissa tiloissa toimivana on

tarkoituksenmukaisinta edelleen.

Sairaalakadun yksikdssa opiskelijaryhmdt on jaettu kahden opinto-ohjaajan tehtavia
hoitavan kesken puoliksi. Kummallakin on siis yli 400 opiskelijaa ja vuosittain noin
24 eri ryhmaa., joiden ryhmakohtaisesta ja yksiloohjauksesta opinto-ohjauksen
vastuualueelle kuuluvasta ohjauksesta vastaa. Opinto-ohjaajalle kuuluu myos

osaamisen tunnustamiset ja hyvaksilukemiset néille omille ryhmilleen seka
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kaksoistutkintoa opiskelevien (l&hihoitaja + lukio) ohjaus, tutortoiminnan ohjaus,

maahanmuuttajien ja urheilijoiden ohjaus sek& ryhménvanhinten toiminta.

Opinto-ohjaajan tyohon liittyy osallistuminen lukuisiin yksikkdkohtaisiin kokouksiin
ja palavereihin. Lisdksi kokoukset kuuluvat olennaisena osana verkostotyéhon

kuntayhtyman eri toimijoiden kanssa.

Opinto-ohjaukseen kuuluvaa tyoresurssia on kokonaistydajasta 2/3, jonka lisaksi
tyOaikaan lasketaan oppituntimuotoiset ryhméohjaustunnit. Opinto-ohjauksen lisaksi
molemmilla on muuta ty6td, joka sisaltdd mm. opetusta omilla aloillamme
tyossdoppimisen ohjausta ja nayttdjen arviointia (sisaltaen erityisesti HOPS ja
HOJKS-opiskelijoiden ohjausta).

3.2.1 Ohjaus ennen opintojen alkua

Tavoitteena on, ettd potentiaaliset hakijat seka koulutukseen ohjaavat tahot
(ylakoulujen opinto-ohjaajat, vanhemmat, tydvoimahallinnon ja vakuutusyhtididen
edustajat ym.) saavat tietoa koulutustarjonnasta sek& mahdollisuuksista, hakeutumisen
edellytyksistd ja alalla opiskelusta. Hakeutumisvaiheessa on tavoitteena myos antaa
hakijoille tietoa koulutuksen siséllosta ja tavoitteista siten, ettd he voivat arvioida
omaa sen hetkistd osaamistaan suhteessa koulutukseen (mm. tutkinnon
henkilokohtaistamisen vuoksi). Luonnollisesti tavoitteena on saada vapaille
opiskelupaikoille opiskelijat, jotka opiskelevat tutkinnon valmiiksi ja siirtyvét

edelleen tyGeldmadn ti jatko-opintoihin.

Edelld mainittujen tavoitteiden tayttdminen edellyttd4 ohjauksen panostusta
markkinointiin. Markkinointi on yhteisty6ta koko ammatti- ja aikuisopiston
markkinoinnista vastaavan markkinointitiimin, rehtorin, koulutuspaallikdiden ym.
tyOyhteison toimijoiden kanssa, jossa osavastuut on maéritelty toimialakohtaisessa
ohjaussuunnitelmassa. Opinto-ohjaajan tyohon liittyvat mm. alkamassa olevien
koulutusten seuraaminen, alakohtaisten esitteiden suunnittelu yhdess& markkinoinnin
yhteyshenkilon kanssa, markkinointityoryhméan osallistuminen, koulutusten esittely
ja sen organisoinnit alakohtaisesti erilaisille koulutusmessuille (esim. Kuopion
alueella BESTEP-messut, Siilinjarven, Juankosken ja VVarkauden messut, jotka on

suunnattu koko paattéluokkien ikaluokalle ja muille kiinnostuneille), erilaiset
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koulutuksen esittelyt (mm. tyévoimatoimistossa erilaisille kohderyhmille, vierileville
ryhmille, avoimet ovet), yhteistyd ammattijarjestdjen kanssa ja tiedottaminen heille

alkavista koulutuksista ja muutoksista..

Hakeutumisvaiheessa ohjaukseen liittyy puhelin- sdéhkdposti ja henkil6kohtaista
neuvontaa koulutuksista kiinnostuneille. Erilaisia tutustumiskayntejé ja -jaksoja
raataloidaan yksilollisesti koulutuksesta kiinnostuneille. Henkilokohtaiset
yhteydenotot opintojen suunnittelun merkeissa ovat lisdéntyneet viime vuosina
huomattavasti. Ennen koulutusten alkua kdydaan ohjauskeskusteluja
henkil6kohtaisesta opiskelusuunnitelmasta ja sen toteutumisesta ja toteutetaan
infotilaisuuksia. My6s HOJKS-tyoskentely voidaan kaynnistéé jo opiskelijavalinnan

varmistuttua.

Opiskelijavalinnan aikataulu valmistellaan yhteistydssa rehtorin kanssa. Ammatillisiin
perustutkintoihin on hakuaika kahdesti vuodessa ja uudet ryhmat aloittavat tammi- ja
elokuussa. Taman liséksi alkaa erilaisina aikoina myds tyévoimahallinnon ryhmid ja
oppisopimusryhmi, joten yhteistyota tehdddn myos oppisopimuskeskuksen ja

tyovoimahallinnon kanssa.

Sosiaali- ja terveysalalle sekd ladkealalle hakeutuvien valintaprosessiin kuuluu
soveltuvuuskoe, jonka toteutuksen valmistelussa teemme yhteisty6td Suomen
Psykologikeskuksen kanssa. Opinto-ohjaajat hoitavat yhdessé opintotoimiston kanssa
soveltuvuuskokeeseen liittyvat k&ytannon jarjestelyt ja haastattelevat kokeiden
yhteydessé kaikki joustavat hakijat sekd maahanmuuttajahakijat sek& osallistuvat
oppilaitoksen edustajina soveltuvuuskokeen yhteenvetotilaisuuksiin. Kevaan haun
soveltuvuuskokeet ovat yleensd 5 pdivan mittaiset ja syksylla hakijamadrésta riippuen
2-3 pdivaa kestavat. Paivat venghtdvat etenkin kevaan soveltuvuuskoepéiving 12-14
tuntisiksi. Opiskelijavalintojen yhteydessa opinto-ohjaajien tyéhon kuuluu paljon
yhteisty6ta toimistosihteereiden kanssa mm. kutsukirjeiden laatimista ja péivitysté,
osallistujalistojen paivitystad ym. Valintavaiheen jalkeen ohjausta tarvitaan vielé
varasijoilta tulevien, varasijalta paasyé odottavien ja jalkihakijoiden kanssa. Oma
lukunsa ovat soveltuvuuskokeissa hylattyjen tai muutoin ilman opiskelupaikkaa

jaéneiden jalkiohjaus.
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3.2.2 Ohjaus opintojen aikana

Tavoitteena opintojen aikana tapahtuvassa ohjauksessa on perehdyttéa opiskelija
ammatilliseen opiskeluun, oppimisympéristoon ja toimintakulttuuriin. Opintojen
alkuvaiheessa opiskelijat laativat HENSU:n ja/tai HOPS:n. Tavoitteena on sitouttaa
opiskelijat opintoihin ja toimimaan vastuullisina ja itseohjautuvina ryhman jasenina.
Myos yhteistyota alaikdisten opiskelijoiden huoltajien kanssa kaynnistetdan. Mikali
opiskelija tarvitsee erityista tukea, k&ynnistetdan tukitoimet ja mahdollinen HOJKS
laaditaan. Vastuu jakautuu em. tavoitteiden osalta opinto-ohjaajan, ryhmanohjaajien,

tutoreiden, tukipalveluiden ja opiskelijakunnan edustajien kesken.

Opintojen alkuvaiheessa opinto-ohjaajat organisoivat opiskelijoille ryhmétutorien
opastuksen ja kierratyksen tiloissa sek& tutustumisen tukipalvelujen toimijoihin
(kuraattori, terveydenhoitaja, opintosihteeri ym.). Ennen lukukauden alkua péivitetaan
opiskelijan oppaat tai -kalenterit seké& ryhménohjaajan oppaat. Aloittavien uusien
ryhmien ohjaustunnit pidetédén lukukauden alussa (2 tuntia heti opintojen kahden
ensimmaisen viikon aikana ja 2 tuntia samassa periodissa myohemmin). Tuntien
tavoitteena on tutustua aloittaviin ryhmiin, kertoa tukipalveluista ja erityisesti opinto-
ohjauksesta, antaa tietoa hyvaksilukemisesta ym. alkuvaiheessa ajankohtaisista
asioista. Pad&vastuu rynmakohtaisesta ohjauksesta on ryhmanohjaajilla, joille on
resurssoitu ryhmanohjauksesta 80 tuntia/lukuvuosi + HOPS-keskusteluista erikseen).

Opiskelijoilla on mahdollisuus varata opinto-ohjaajalta henkilokohtaisia ohjausaikoja,

Opinto-ohjaajan tydhon kuuluu olennaisena osana keskeytyksesta palaavien, siirto-
opiskelijoiden, yksityisopiskelijoiden ja ”pudokkaiden” ohjaus ja laadimme jokaiselle
yksil6llisen opiskelusuunnitelman yhdessé opiskelijan kanssa. Opetussuunnitelmien ja
arviointisuunnitelmien siséltdjen tunteminen ja jatkuvassa muutoksessa ajan hermoilla
pysyminen on vélttamatonta yksilollisten hopsien laadinnassa. Usein suunnitelman
laatiminen on aikaavievéé raatalin tyota etenkin, mikéli opetussuunnitelma on esim.
keskeytyksessé ollessa muuttunut tai osasuorituksien kirjaaminen opintorekisteriin ei

ole ajan tasalla.

Yha enenevadssa madrin ohjausta tarvitsevat ns. . "HOPS-opiskelijat”, jotka etenevét
omaan tahtiin saattavat opiskella useamman ryhmén mukana, joten tallgin heilla ei

opinto-ohjaajan liséksi ole varsinaista ryhmanohjaajaa. N&issa tapauksissa opinto-
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ohjaajan tydhon kuuluu opiskelusuunnitelman laatimisen lisdksi henkilékohtainen
ohjaus opintojen etenemisen ajan, arviointien kokoaminen, tydssaoppimisjaksojen
yksiléllinen suunnittelu ja yhteistyo varauksissa tyéssaoppimisen koordinaattorin
kanssa. HOPS-opiskelijoiden ohjaukseen on elokuusta 2008 alkaen saatu lisdvoimia,
silla yksikdssé on aloittanut talloin ensimméainen ammatillinen ohjaaja. Tyohon on
palkattu lahihoitaja, jolta opiskelijat yksilollisesti saavat tukea ja ohjausta tehtévien
tekemisessd. Ammatillisen ohjaajan tyoskentely on tervetullut lis& opiskelijoiden

tarvitsemaan ohjaukseen.

Opinto-ohjaaja tekee tiivistd yhteistyotd HOJKS-asioissa erityisopetuksesta vastaavan
opettajan ja ryhménohjaajien kanssa. Syksystd 2007 saakka HOJKS:n laadinnan
vastuu on ryhmanohjaajilla ja opinto-ohjaaja osallistuu edelleen useissa tapauksissa
HOJKS-palavereihin, tekee aloitteita HOJKS:n laadinnasta ja on yhteistyossa
tarpeellisiin tahoihin. Yksilollisesti etenevien HOPS-opiskelijoiden HOJKS:n

laadinnasta ja paivityksesta vastaa opinto-ohjaaja.

Oppilaitoksella jérjestetadn kerran lukuvuodessa huoltajien ilta, johon kutustaan
kaikkien aloittaneiden ryhmien alle 18-vuotiaiden opiskelijoiden huoltajat
henkilokohtaisesti Kirjeitse. Opinto-ohjaajan yhteistyd huoltajien kanssa jatkuu
tarvittaessa lapi opintojen mm. henkil6kohtaisissa tapaamisissa, HOJKS-palavereissa,

opiskelijahuoltoryhman kokouksissa tai puhelimitse.

Opiskelijat kayvat lukukausien alussa HOPS-keskustelut rynmanohjaajan kanssa ja
tayttavat HOPS-lomakkeet. HOPS:n hyvaksyminen on delegoitu koulutuspéallikdilta
opinto-ohjaajille. Ryhmanohjaajat ohjaavat opinto-ohjaajille opiskelijat, joiden
opinnot eivét etene ryhmén ohjelman mukaisesti tai joilla on paljon poissaoloja tai
opiskelija herattdd muulla tavoin huolta. Opinto-ohjaajan yhteistyékumppanina on
usein kuraattori, terveydenhoitaja tai opiskelijahuoltoryhmé. Opiskelijahuoltoryhmé
kokoontuu kerran kuukaudessa ja tarvittaessa kiireellisessa asiassa naiden liséksi.
Alaikéisten opiskelijoiden kyseessé ollessa opiskelijahuoltoryhméén kutsutaan aina

mya0s huoltajan.

Opintojen hyvéksilukeminen ja aikaisemman osaamisen tunnustaminen on delegoitu
koulutuspaallikoilta opinto-ohjaajille. Rehtori on vahvistanut hyvaksilukuohjeet,

mutta usein ilmenee uudenlaisia koulutuksia ja sisélt6jd, joita ei ole huomioitu
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ohjeissa, joten hyvéksilukemisen linjaus vaatii perehtymisté opintojen sisaltoihin.
Opetussuunnitelmien, arviointisuunnitelmien ja opintojaksojen siséltdjen tuntemus ja
mahdollisiin muutoksiin perehtyminen vaatii opinto-ohjaajilta jatkuvaa seurantaa ja

omien tietojen paivitysta.

3.2.3 Ohjaus opintojen paattyessa

Mikali opiskelija aikoo keskeyttad opintonsa, erota tai tarvitsee jatkoaikaa tutkintonsa
suorittamiseen, opinto-ohjaajan tehtdvané on keskustella tilanteesta ja mahdollisista

eri vaihtoehdoista sekd avustaa opiskelijaa tarvittaessa hakemuksen tekemisessa.

Opintojen paattovaiheessa opiskelijoille jarjestetdén yhteistyodssa eri toimijoiden
kanssa (tyovoimahallinto, ammattijarjestot, mahdolliset tydnantajien edustajat)
infoviikko eri tahojen tarjonnasta valmistumisvaiheessa. Opiskelijoille jarjestetadan
koululla liséksi jatkokoulutusinfo toisen asteen ammatillisen koulutuksen jalkeisista
opiskelumahdollisuuksista. Opintojen paattovaiheessa opiskelijat kayttavat myos
paljon henkilokohtaisen opinto-ohjauksen aikoja. Talldin opinto-ohjaajalla tulee olla
ajan tasalla olevat tiedot hakuajoista, pisteytyksistd, koulutustarjonnasta eri

kouluasteilla. Opinto-ohjaajat informoivat opiskelijoita myds avoimista tyopaikoista.

Kuntayhtymassa on organisoitu keskitetysti opiskelijakyselyt, jotka toteutetaan
systemaattisesti opintojen aloitus-, keski- ja paattovaiheessa, ndiden tuloksi pyritaan
hyddyntdmaadn mm. markkinoinnissa ja oppilaitoksen toiminnan kehittdmisessé.
Opiskelijakyselyiden tulosten seuraaminen antaa opinto-ohjaajille muiden toimijoiden

ohessa tietoa opiskelijoiden opintojen vaiheiden toteutumisesta.

Opinto-ohjaajan tyossa tyoskennelld&dn samanaikaisesti hyvin monenlaisissa vaiheissa
olevien opiskelijoiden ja potentiaalisten hakijoiden ja heidan verkostojensa kanssa.
Jokaisella on luonnollisesti oikeus odottaa laadukasta, asiantuntevaa, kiireetonté ja
kohtuullisessa ajassa saatavaa palvelua. Usein opiskelijoiden kanssa tyoskennelldén
hyvin tiiviisti. Esimerkiksi opiskelijat, joiden opiskeluaika on mutkikas ja opinnot
saattavat valilla keskeytya ja usein vaativat jatkoaikaa, tarvitsevat koko opiskelunsa

ajan valtaisan maaran henkilokohtaista ohjausta.
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3.3 Opinto-ohjaajan tydn haasteet ja erityispiirteet

Opiskelijamaard, opiskelijoiden heterogeenisuus, koulutustarjonnan maaré ja
ohjauksen resurssit asettavat ohjaukselle omat haasteensa. Syyslukukaudella 2008
oppilaitoksen kirjoilla oli yhteensa normirahoitteista 612 perustutkinto-opiskelijaa
sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa ja laékealan perustutkinnossa. Liséksi
tyovoimakoulutuksessa on 135 opiskelijaa ja oppisopimuskoulutuksen tietopuolisessa
koulutuksessa 85 opiskelijaa. 832 opiskelijan lisaksi yksikossa on opiskelijoita liséksi
ammattitutkinnoissa ja erikoisammattitutkinnoissa seké lyhytkestoisissa koulutuksissa.
Viimeksi mainittujen osalta pddvastuu ohjauksesta on ryhmansé osalta ryhman

vastuukouluttajilla.

Oppilaitoksessamme toteutetaan myos yhdessa Pohjois-Savon urheiluakatemian
kanssa urheilijoiden ammatillista koulutusta. Opiskelunsa aloittaa vuosittain myos

muutama maahanmuuttaja.

Opiskelijoiden ik& vaihtelee 16—60 vélillg, joten opiskelijoiden elaméntilanteet tuovat
ohjaustarvetta mitd moninaisimmissa tilanteissa. Koulutustarjonnan monipuolisuus
(11 eri koulutusohjelmaa, oppisopimuskoulutus, tydvoimahallinnon koulutus,
ammattitutkinnot, erikoisammattitutkinnot, ammatillinen lisakoulutus) puolestaan

vaativat sisallollista perehtymista koulutuksiin.

Koska opinto-ohjaajan tehtdvia hoitaa yksikossé talla hetkella kaksi henkiloa,
molemmilla on k&ytdnndssa yli 400 opiskelijaa. Molempien tydskentely tapahtuu
kokonaisty0ajassa, jossa 2/3 on opinto-ohjausta ja 1/3 opetusta. SOPO ry:n suositus
on 250 opiskelijaa/p&atoiminen opinto-ohjaaja.

Ty0Oskentely vaatii toimimista laajoissa yhteistyoverkostoissa, joka kattaa oman
yksikon lisaksi kuntayhtyman eri tahot seutukunnan ylakoulut, sosiaali- ja

terveydenhuollon yhteistyokumppanit.
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3.4 Kehittdmisehdotuksia

Keskustelua ohjauksesta ja yksikkokohtaisen ohjauksen tydryhman

perustaminen

Mielestéani tyoyhteisossani on tarvetta laajempaan ohjauksesta kaytavaan keskusteluun
ja ohjauksen maarittelyyn. Ohjaukselliset ndkokohdat ja&vat usein huomioimatta tai
taka-alalle oppilaitoksen arjen toiminnassa. Ohjauksen tydnjaon ja resurssien
uudelleenarviointiin ja paivitykseen on arjen tilanteista nousevaa tarvetta. Tatd varten
olisi tarpeellista perustaa toimialuekohtainen ohjauksen tyéryhmé, johon kuuluisivat
opinto-ohjaajien liséksi ainakin ryhnménohjaajien edustajat, erityisopetuksesta vastaava
opettaja seka koulutuspéallikko tai rehtori. Ohjauksen tyéryhmé kokoontuisi
sadannollisesti vahintaan kaksi kertaa lukukaudessa. Tehtévéana olisi toimia ”ohjauksen
tyorukkasena”, opinto-ohjaajien ja rynmanohjaajien taustatukena ja mm. paivittaa
toimialueen ohjaussuunnitelma, ottaa kantaa ajankohtaisiin ohjaukseen liittyviin
ratkaisuihin oppilaitoksessa. Tyoryhméa voisi tarvittaessa asiasta riippuen laajentaa
my0ds muilla jasenilla. Tyoryhman kokoonpano vaihtuisi parin vuoden valein

maéaréajoin.

Opinto-ohjaajien paatoimisuus ohjaukseen

Opinto-ohjaajien ohjaustyohon varattu resurssi on alimitoitettu tdméanhetkiseen
opiskelijama&réan, tyon kuormittavuuteen ja tyon sisaltoon nahden. Opiskelijoilla on
lisaantyvassa méarin monimutkaisia eldméntilanteita ja vaikeita eldmanhallinnan
ongelmia, joissa tarvitaan valitonta ohjausta, kiireetonta ohjausaikaa ja paljon
yhteistyoté eri auttamisverkostojen kanssa. Voimassa oleva opinto-ohjaajien
ohjauksen resurssi ei riitd kattamaan henkilékohtaiseen ohjaukseen kaytettavaa aikaa.
Monissa tilanteissa etenkin HOJKS-opiskelijat, vaikeissa elaméntilanteissa olevat
opiskelijat ja maahanmuuttajat tarvitsevat ohjausta tilanteissa, joissa olisi heidé&n

kannaltaan kohtuutonta tarjota parin viikon paahén sijoittuvaa ohjausaikaa.

Y1i 800 eri-ikéisen opiskelijan ohjaaminen vaatisi suositusten mukaan kolmen
paéatoimisen opinto-ohjaajan tydpanoksen. Mikali opiskelijamééréa ohjaa kaksi
opinto-ohjaaja, olisi varsin kohtuullista, ettd opinto-ohjaajien tydaika ohjaukseen

liittyvissé tehtavissa olisi paatoimista.
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Kuraattoripalveluiden ja ammatinohjaajien maaran lisdaminen

Yksikéssamme on tarjolla kuraattorin palveluita vain kolmena péivana viikossa, joten
osa henkilokohtaisista ohjausajoista menee tilanteiden hoitamiseen, jotka
kuraattoripalveluiden saatavilla ollessa ohjautuisivat tai voitaisiin ohjata kuraattorille.
Kuraattoripalveluiden resurssien lisédminen sekd ammatinohjaajan palveluiden
laajentaminen tasoittaisivat kuormitusta ja antaisivat mahdollisuuden keskittya I&hinna
opinto-ohjaajan vastuualueelle liittyviin ty6tehtaviin. Yhteistyon vahvistaminen
kaikkien opiskelijahuollon tehtdvissé toimivien kanssa on myos tarpeen.

Opinto-ohjaajien tyénohjaus kuntoon

Opinto-ohjaajilla tulisi olla mahdollisuus jatkuvaan joko henkilokohtaisen tai yhdessa
tyOparin kanssa saatavaan tyonohjaukseen. Tyonohjausta opinto-ohjaajille on ollut

saatavana viimeksi 2000-luvun alussa.

Yhteistyon vahvistaminen ryhméanohjaajien kanssa

Ohjauksen hajautettu malli, jossa ryhménohjaajilla on merkittdvé osuus ohjauksen
toteuttamisessa, on yli 800 opiskelijan yksikdssa sinansd toimiva tapa ohjauksen
toteuttamiseen. Ryhmanohjaajien resurssi ryhmékohtaiseen ohjaustyéhén on oman
kokemukseni mukaan kohtuullinen. Erds ongelma ohjauksen toteutumisessa on, etté
ryhmanohjaajan tehtévié ”joutuu” usein hoitamaan uusi opettaja, joka ei vielé ole
riittdvasti saanut perehtya opintojen kokonaisuuteen ja siséltoihin seka oppilaitoksen
kaytantoihin. Ryhmanohjaaja saattaa myos kesken opintojen vaihtua vaikkapa
madréaikaisen tyGsuhteen péattyessd. Toisinaan saattaa myos syntya tilanne, etta
ryhmanohjaaja kokee ”ohjaajuuden” varsin vieraaksi itselleen, koska on téihin
tullessaan orientoitunut lahinna opetustydhon. Ryhménohjaajien valmentautuminen
ohjaustyohon, yhteisistd menettelytavoista sopiminen ja ryhmien opintojen ja
opiskelijoiden hyvinvoinnin seuranta yhdessa opinto-ohjaajien kanssa olisi tarkea
kehittdmisalue, joka vaatisi aikaa. Opinto-ohjaajalla tulisi olla aikaa ryhmanohjaajan
kanssa kayda lapi ryhméssé esiin tulevia asioita ja opiskelijoiden tilanteita. Talla
yhteistyoll& voitaisiin mahdollisesti vaikuttaa opiskelijoiden hyvinvointiin ja

mahdollisesti myos keskeyttamisiin ja eroihin.
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Opinto-ohjaajan tyon suuntaaminen ohjaukseen ja nivelvaiheisiin

Opinto-ohjaajien riittdvd mééra ja ohjauksen paatoimisuus mahdollistaisi tyon
keskittamisen ohjauksen alueelle. Ohjaussuunnitelman mukainen sisallén
toteutuminen vaatisi paremmat puitteet, sill4 ohjaukseen kuuluu eri vaiheissa (ennen
opintoja, opintojen aikana, opintojen jalkeen) tapahtuvaa henkilokohtaista ohjausta
sekd ryhmékohtaista ohjausta. Ohjauksen tarve nivelvaiheissa ja niveltiedon
konkreettinen, suunnitelmallinen huomioiminen mahdollistuisi, miké&li aikaa
ohjaukseen olisi enemman. Ryhmékohtaisen ohjauksen maarén uudelleenarviointi ja

ajoituksen tarkistaminen olisi tarpeellista.

Kaiken kaikkiaan opinto-ohjaajan tydssé tulisi voida keskittyd olennaisiin ohjaukseen
keskeisesti liittyviin asioihin. Esimerkiksi kaikkien opiskelijoiden henkil6kohtaisten
opiskelusuunnitelmien hyvéksyminen (allekirjoittaminen) ei valttamatta ole
tarkoituksenmukaista ajankayttod. Koska ryhmanohjaajat kéyvat rutiiniluontoiset
hops-keskustelut omien ryhmalaistensé kanssa ja allekirjoittavat Hopsin, riittaisi, etta
opinto-ohjaajat laativat henkilokohtaiset opiskelusuunnitelmat yksilollisesti etenevien
opiskelijoiden kanssa. Yksilollisesti etenevid opiskelijoita, jotka eivat kiintedsti kuulu
mihink&éan ryhmaan, on runsaasti. Kun otetaan huomioon, ett4 heidan opintojensa
seuranta ja arviointiyhteenvetojen tekeminen kuuluvat opinto-ohjaajille, tdssa on
sarkaa riittdmiin. Yksilollisesti etenevien maara on lisdéntynyt kaiken aikaa ja

henkilokohtaistamisen myo6ta yksilolliset ratkaisut korostuvat.

Opinto-ohjaajalle on oppilaitosyhteisdssé eri toimijoiden yllattdvan helppoa siirtaa
asioita, jotka “eivat suoranaisesti kuulu kenellek&&n”. Monissa tilanteissa olisi opinto-
ohjaajan hyva oppia rajaamaan omaa tyotaan ja opeteltava sanomaan kylmasti myos

’el”,

Aikaa markkinointiin, verkostotyohon ja tutorien tukemiseen

Yhteistyo ja verkostotyo siséltyvat olennaisena osana opinto-ohjaajan ty6hon.
Erityisesti yhteistyo opiskelijahuoltoon liittyvien verkostojen kanssa, kokoukset ja
erilaiset tyotyhmaét vievat paljon tyoaikaa ja ovat tarkeitd ohjauksen kokonaisuudessa.
Markkinointi yhteistygssa markkinointityota tekevien muiden toimijoiden kanssa on

tarked osa opinto-ohjaajan tyota jatkossakin. Koulutuksesta kiinnostuneiden opinto-
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ohjaajalle tulevat suorat yhteydenotot ovat lisdéntyneet ja niihin tulisi pystya

reagoimaan viipymatta.

Tutortoiminnan organisointi ja ohjaaminen liittyy koko oppilaitoksen toimintaan
kiinteasti, sill4 tutortoiminnan kautta opiskelijat saavat vertaistukea ja tutoreiden
valityksella toteutetaan olennainen osa koulutuksen markkinoinnista. Tahan
toimintaan tulisi olla k&ytettdvissé opinto-ohjaajalla enemman aikaa, silla usein

tutoreiden kanssa palaverit ja kohtaamiset jaavat muiden kiireiden varjoon.

Mabhdollisuuksia ohjauksen koordinointiin ja kehittdmiseen

Jotta opiskelija saisi opinpolun eri vaiheissa tarvitsemaansa laadukasta ja
asianmukaista ohjausta, opinto-ohjaajien tulisi voida tyohonsa liittyen kayttaa

tydaikaa myds omaan ammatilliseen kehittymiseensd ja tietojen péivittamiseen.

Opinto-ohjaussuunnitelmassa opinto-ohjaajan vastuualueeseen mainitut ohjauksen
koordinointi ja kehittdminen kuulostavat arjen kaaoksessa téalla hetkella (lahes)
tahattomalta vitsiltd. Kenties ohjauksen resurssien, tydnjaon ja reunaehtojen
tarkastelulla tydyhteisossa seké asianmukaisilla uudelleenjarjestelyill, voitaisiin
ohjausta koordinoida ja kehittaa.

4 POHDINTA

Opiskelijoiden hyvinvointiin liittyvat asiat ovat nousseet puheenaiheiksi viimeisen
vuoden aikana maassamme tapahtuneiden kouluvékivaltatragedioiden
jalkimainingeissa. Nyt jos koskaan perédankuulutetaan toimivia
mielenterveyspalveluita, kuraattoripalveluita ja sen ohella ohjausta. Pohjimmiltaan
hyvin toimivat, riittavasti resursoidut peruspalvelut ovat parhaimmillaan

ennaltaehkaisevéé tyota, joka edistaa hyvinvointia ja ehkdisee syrjaytymista.

Kuntayhtyman pedagogisessa strategiassa, opetussuunnitelmassa ja opinto-
ohjaussuunnitelmissa ohjaus ndhd&an tarkeéand ja sen kehittdmisté korostetaan.
Toivoisin tdman nédkyvén konkreettisesti myds opinto-ohjaukselle méaaritellyissa

resursseissa seké opinto-ohjaajan palkkauksessa.
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Kehittdmishanketta tydstédessani olen pohtinut paljon ohjauksen olemusta ja opinto-
ohjaajan tyokuvaa omassa tyoyhteisgssani. Kehittdmishankkeeni on muotoutunut
hiljalleen opinto-ohjaajakoulutuksen kestéessd ja monet antoisat keskustelut
ohjauksesta tydyhteisoni eri toimijoiden kanssa ovat vaikuttaneet omaan

ammatilliseen kasvuuni ohjaajana.

Opinto-ohjaajan tyd muodostaa mielenkiintoisen kokonaisuuden, joka liittyy Kiintedsti
koko oppilaitosyhteison muuhun toimintaan. Monenlaiset ndkemykset ja kokemukset
ohjauksesta vaikuttavat oppilaitoksen sisélla ja yhteistyoverkostoissa niihin
odotuksiin, joita opinto-ohjaajan tydhon kohdistuu. Opinto-ohjaajan tyénkuvan
moninaisuus avautuu vasta tyota tehdessé ja usein ulkopuolisen” mielikuvat tyon

sisallosté ja luonteesta ovat kaukana todellisuudesta.

Tyoskentely opinto-ohjaajana edellyttdd mm. keskeneréisyydensietokykyad, sitkeytta,
laaja-alaista ammattitaitoa ja muuntautumiskykyd. Oma tyonkuvani opinto-ohjaajana
muistuttaa ehka talla hetkelld jongloorin tyota sirkuksessa: Tasapainoilen
yksipyoraisella pyoralla, heitdn monta palloa ilmaan, saan toivon mukaan
mahdollisimman monta kiinni. Ja valilla ehka matk&hdan mahalleni, mutta pyoraily

jatkuu.

Opinto-ohjaus on yksittdisen tyontekijan nakokulmasta arvioituna samalla ”ihastuttava
ja vihastuttava” kokonaisuus, kuin suolaista ja makeaa samassa suupalassa. Kahta
samanlaista tyopéaivéa ei koskaan ole, milloinkaan ei tarvitse miettid, mihin aikansa
kuluttaisi eik&d milloinkaan tydpaikalta poistuessaan voi kokea tunnetta siitg, etta tyot
tulivat valmiiksi. Arjen ilonaiheet, jotka saavat jaksamaan tydssa ovat tilanteet, joissa
yksittaisen opiskelijan tilanne kaantyy valoisammaksi tai ”pitkaaikaisopiskelija” saa

tutkintonsa valmiiksi ja saa tydpaikan.

Pentti Saaritsan runo "Ammatti”, jonka ensimmaéisen kerran luin joskus 1990 luvun
alussa, on usein noussut ajatuksiini ohjauksen parissa tyoskennellessani. Muuttuvassa
maailmassa kaivataan “uusia kuvioita” myds opinto-ohjaajan tydssé ja ohjauksen

saralla. Uudet kuviot tarvitsevat toteutuakseen realistiset puitteet.

”Kukaan ei kertonut, ettd tdma tanssi

voisi olla néin pitkd, lahdit vain mukaan ja leikit



kuin leikki&, jonka voi halutessaan lopettaa,
l&hted kotiin syomaan tai nukkumaan, kun tulee ilta
ja ilta tulee, mutta kéadet, jotka pitévét

sinua piirissd mukanaan eivat paasta irti

ja sind hienoisen yrittelyn jalkeen annat periksi,
jatkat leikkia, hymyilet yha, mutta toista hymya,
et ihan vieldk&&n usko sité todeksi

vaikka tanssi jatkuu y6hon ja varjot

kulkevat pitking ja lujina

kuin musta liha, ja iskee ensimméinen kauhu
kun viimeinkin tajuat, ettd sité se sittenkin oli
oma eldmasi, mutta voitat sen kauhun

ja paatat voida eldd sen kanssa, ja se katoaa

kun tulee ensimmainen riemu, sitten toinen

suurempi kauhu, ja suurempi riemu ja tanssin vuorot jatkuvat 6ihin ja péiviin yha
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syvemmalle, ja sind naurat ja itket kaikkien naurut ja itkut, ja tanssit yh& paremmin ja

keksit siihen jo uusia kuvioita ja hymyilet,
hymyilet ja tiedat
mité tiedat

Kukaan ei kertonut, alussa.” (Pentti Saaritsa)
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