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1 JOHDANTO

Aloittaessani  sosionomiopinnot mietin, ettd haluan opinnédytetyéni liittyvan
omahoitajuuteen péivahoidossa. Itse tydskentelen pdivakodissa, jossa omahoitajuutta on
alettu toteuttaa vuonna 2002. Pitkadn oli epaselvad, haluanko tutkia omahoitajuutta
lapsen, vanhempien vai tyontekijdn kannalta. Paadyin tutkimaan omahoitajuutta
paivahoidossa tyontekijan nakokulmasta, koska tyontekijoiden tiedot, taidot,
kokemukset ja mielipiteet vaikuttavat omahoitajuuden toteutumiseen. Oulun kaupungin
paivahoidon strategiassa vuodelle 2009 oli asetettu tavoitteeksi omahoitaja-tydtapa.
Tutkiessani Oulun kaupungin péivahoidon kotisivuja huomasin, ettd osa paivakodeista
on ottanut omahoitajuuden tyotavakseen, joissakin pdivakodeissa se toteutuu vain
pienten ryhmassa ja osassa paivékoteja se ei toteudu lainkaan. Oululaisessa
paivahoidossa tdmén hetkinen tavoitetila on, ettd 75 prosenttia péaivékodeista toteuttaisi
omahoitajuutta.

Oulun  kaupungin  péivdhoito ja  Pohjois-Pohjanmaan  varhaiskasvatuksen
kehittamisyksikkod (Varhis) jarjestivat kevaalla 2007 ja syksylla 2008 koulutuksen
”Lapsentahtinen pdivdhoito — alle 3-vuotiaat pdivdhoidossa”. Koulutuksen avulla osa
kiinnostuneista péési perehtymaan lapsen ja vanhemman kiintymyssuhteen tukemiseen
paivahoidossa sekéd auta lasta kasvamaan-periaatteen mukaiseen omahoitajatyotapaan.
(Hiitola-Moilanen 2008, 85-87.) Kuitenkin ~ vain  murto-osa  oululaisen
varhaiskasvatuksen tyontekijoista oli koulutettujen joukossa, saati ettd olisi ollut
osallisena tyonohjauksessa niin kuin varhiksen koulutuksessa tdéhdennettiin.

Omahoitajuus-malli on tehnyt tuloaan oululaiseen paivahoitoon jo useita vuosia. Koko
ajan omahoitajuudesta on herédnnyt voimakasta keskustelua puolesta ja vastaan.
Opinndytetytssa haluan saada selville omahoitajuus-ty6étavan positiivisia puolia, mutta
my0s mita se vaatii tyontekijalta ja tydyhteisolta. Toisaalta toivon, ettd haastateltavillani
olisi tietoa ja kokemusta siitd, miten voisi helpottaa tydyhteisdssa omahoitajuuteen
siirtymistd. Uuden ty6tavan vastaanottaminen ja oppiminen voi olla vaikeaa. Monesti se
aiheuttaa muutosvastarintaakin. Toivon, ettd opinndytetydssani tulee ilmi asioita, jotka
avaavat omahoitajuutta asiaan perehtyville ja toisaalta keinoja, joilla voi helpottaa
omahoitajuuteen siirtymista paivahoidossa. Itse olen ollut tyytyvdinen omahoitajuuden
toteuttamiseen pdivahoidossa. Mielestani omahoitajuus on helpottanut tyon tekoa ja
toisaalta tuonut siihen enemmaén sisdltod. Mutta ymmarrdn myos, ettd jotkin

omahoitajuuden toteuttamiseen liittyvéat asiat herattavat epailyksia tyontekijoissa.



2 OMAHOITAJUUS PAIVAKODISSA

2.1 Paivahoidon aloitus

Lapsen kannalta on merkityksellista, miten erilaiset siirtymatilanteet hoidetaan. Tallaisia
siirtymétilanteita ovat pdivahoitoon tulo, péaivakotiryhmén tai péivakodin vaihto.
Lapselle péaivahoitoon tulo on erokokemus vanhemmasta ja han tarvitsee tukea
luottamukseen vanhemman paluusta. Terve lapsi tuntee ikdvéa ja hénta auttaa tunteen
jakaminen kasvattajan kanssa. Lapselle onkin tarkedad kuulla ja kokea k&ytdnnossa, etta
vanhemman ikdvoéiminen on sallittua. Jos kasvattaja sitoutuu vahvistamaan lapsen ja
vanhemman Vvélistd suhdetta ja olemaan ldsnd lapselle turvallisena aikuisena,
parhaimmillaan siirtymaétilanteet lisddvat lapsen luottamuksen ja selviytymisen
kokemusta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 23.)

Tiimi valitsee tulokkaalle omahoitajan, kun tieto uuden lapsen tulosta saadaan. Hoitaja
ottaa yhteytta vanhempiin ja sopii yhteisen tapaamisen hyvissé ajoin ennen aloitusta.
Ensimmaisessd tapaamisessa lapsi ei ole vield mukana, jotta aikuisilla olisi
mahdollisuus tutustua ja keskustella rauhassa péivahoidon aloittamisesta.  Jos
molemmat vanhemmat eivat padse tulemaan, on tarkedd, ettd tulija on se vanhempi, joka
on siihen mennessd hoitanut lasta padasiallisesti. Tavallisesti tdma on ditiyslomalta
toihin palaava diti. (Lund & Latvala & Peltola-Helin & Rautio & Tuominen 2003, 245.)

Keskustelussa annetaan vanhemmille tilaisuus puhua ajatuksistaan ja odotuksistaan
paivahoidon suhteen sekd tunteistaan tdman suuren muutoksen edessa. Etenkin sille
vanhemmalle, joka palaa tydeldmaddn ja joutuu luopumaan ympérivuorokautisesta
ldheisyydestd lapseen, muutos on suuri ja heréttdd paljon ristiriitaisia tunteita. Jos
vanhemmalla ei ole mahdollisuutta kasitell& eroon liittyvia ik&van ja surun tunteitaan,

hanen on vaikea ymmartéa ja helpottaa lapsen tunteita. (Lund ym. 2003, 245-246.)

Vanhemmalle merkitsee paljon se, ettd hantd pyydetddn auttamaan lapsen
sopeutumisessa paivakotiin ja ettd hénelld on siind omahoitajan asiantunteva tuki ja apu.
Vanhemman saama mahdollisuus olla mukana auttamassa lasta tdmén vaikeassa
elaménmuutoksessa, vahvistaa hénen itsetuntoaan vanhempana. Se lujittaa hénen
suhdettaan lapseen, véhentdd hénen syyllisyyden tunteitaan ja lisdd hénen
mahdollisuuksiaan ymmartaa lapsen eroon liittyvaa ikavaa ja kiukkua. Samalla se antaa

h&nelle mahdollisuuden tyostdd jatkuvasti omia tunteitaan. Tutustumisvaihe antaa
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hoitajalle puolestaan tilaisuuden ymmartdd vanhemman ja lapsen vélisen suhteen ja

vuorovaikutuksen erikoislaatua. (Lund ym. 2003, 246-247.)

Ensimmaisen tapaamisen tarkoituksena on kuunnella vanhempia ja ottaa heidan
toiveensa ja odotuksensa huomioon, koska péivahoidon aloitus merkitsee myos
vanhemmille suurta muutosta. Vanhemmat saavat tuntea huolta, epétietoisuutta,
syyllisyytté ja surua. Vanhempia tuetaan muun muassa kertomalla, ettd he ovat edelleen
ja tulevat aina olemaan tarkeimpia ihmisia lapsen eldmassa. (Ahola & Hirveld & Knuuti
& Merildinen & Paavola 2005, 116.) Kasvatuskumppanuuden erdané tavoitteena on,
ettd vanhempien nakemykset, mielipiteet ja toiveet sisallytetddn alusta alkaen osaksi
lapsen varhaiskasvatuspolun toteuttamista ja suunnittelua. Vanhempien ja perheiden
kuuntelu ja kuuleminen nousevat aikaisempaa tarkedmpaan asemaan. Ensitapaamisella
ja lapsen tutustumisjaksolle luodaan pohja myohemmélle suhteelle. (Kaskela &
Kekkonen 2006, 13.)

Vanhempien toivotaan kulkevan noin kaksi viikkoa lapsen mukana paivékodissa, mutta
tutustumisjakson pituus suhteutetaan lapsen tarpeiden ja perheen mahdollisuuksien
mukaisesti. Ajallista kestoa tarkedmpé&na asiana pidetddn sitd, ettd tutustumisen
katsotaan olevan lapsen kannalta riittdvaa. Tutustumisjakson aikana vanhempia ohjataan
huolehtimaan lapsensa perushoitotilanteista kuten esimerkiksi ruokailu ja pdivaunille
nukuttaminen. (Tiirola 2004, 123-124.) Tutustuminen aloitetaan vahitellen, niin ett4
ensimmaisend paivana tutustutaan noin tunti ja aikaa pidennetaan pikkuhiljaa, jotta lapsi
ja vanhempi nakevét kaikki paivakodin rutiinit. Nain myds vanhempi nakee kunnolla,
mitd lapsen pdivaan siséltyy. Perehdyttdmisen tavoitteena on, ettd vanhemmille ja
lapselle syntyisi luottamuksellinen suhde omahoitajaan ja hoitopaikkaan. (Ahola ym.
2005, 116-117.)

Vanhempien paikallaolo vaatii tyontekijaltd avoimuutta ja sellaista asennoitumista, etté
ming teen nyt tassd tyotdni omalla persoonallani, eikd minun tarvitse esittdd enempéaa
kuin olen, vaikka vanhemmat tarkkailevatkin toimintaa. Vanhempien osallistuminen on
niin merkityksellistd, ettd tyontekijan kannattaa nahda vaivaa sen eteen. Vanhemmille
pitdd antaa aikaa omien havaintojen tekemiseen ja tutustumisvaiheessa henkilokunnan

ei tarvitse keskustella heidén kanssaan aktiivisesti koko ajan. (Tiirola 2004, 125.)

Pitkan tutustumisjakson aikana paivakodin tyontekijat ja vanhemmat oppivat tuntemaan
toistensa persoonallisia tyylejd, mika osaltaan helpottaa my6hempaa kanssakaymista.

Rento yhdessdolo ilman tyontekijdn asiantuntijaroolin korostamista on poistanut
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vanhempien ennakkoluuloja ja tehnyt koko my6hemmastd kanssakdaymisesta
luontevamman. Alussa saavutettu luottamuksellisuus ja laheisyys savyttavat
myOhempéékin kanssakdymistd. (Tiirola 2004, 128.) Vanhempien luottamuksen
ansiosta on lasten luottamus ja viihtyminen lisd&ntynyt péivakodissa. (Ahola & Hirvel&
& Knuuti & Merildinen & Paavola 2005, 121-122.)

Omahoitajakéytdannon taustalla on kiintymyssuhdeteoria, jonka mukaan ensimmainen
vuorovaikutussuhde &itiin on ensiarvoisen tarked. Pienen lapsen on ensin helpompi
kiintyd yhteen aikuiseen ja sdilyttdd tdman kautta turvallinen mielikuva omasta
aidistdan. Turvallisen kiintymyssuhteen sdilyminen edellyttdd samankaltaista hoitoa,
joka onnistuu ainoastaan niin, ettd lasta hoitaa sama hoitaja ja mahdollisimman samalla
lailla, kuin h&nen vanhempansa. Omahoitaja tutustuu tutustumisjaksolla vanhemman
tapaan hoitaa lastaan pyrkien toteuttamaan tata lapsen ja&dessa hoitoon, jotta muutos

lapsen siirtyessa paivahoitoon olisi mahdollisimman pieni. (Ahola 2005, 116-117.)

Kun vanhempi tutustumisajan paatyttyéd jattaa lapsen hoitoon, on suhde omahoitajaan
kehittynyt riittdvasti antaakseen lapselle kokemuksen yhteydestd &itiin omahoitajan
kautta. Lapsi ei endd joudu paniikkiin vaan eron vaikeus on sietokyvyn rajoissa.
Hoitajan keskeinen tehtdvd on nyt tukea ja ilmaista lapsen ditiin, eroon, ja
jalleenndkemiseen liittyvia tunteita. Kun lasta autetaan tuntemaan ja kestdmaén
vanhempaan kohdistuvia kiukun, ik&vén ja surun tunteitaan, han pystyy sailyttdmaéan
yhteyden t&hdn. Samalla hdn kehittdd suhteen hoitajaan, joka auttaa kestaméan ja

jakamaan muihin asioihin liittyvia tunteita. (Lund ym. 2003, 247.)

Kun lapsi siirtyy uuteen ryhmé&éan, on kantavana tekijdnd aikuisten yhteinen
kasvatusndkemys ja Kkasitys perustehtdvéstd. Yhteinen tietoisuus ja tyokasitys
kannattelevat lasta hanen siirtyessaan. Aikuisten ei tarvitse siirtyd lapsen mukana
vuosittain, vaan toimivat rakenteet ja raamit takaavat lapselle riittdvan turvan. Ryhmaa
vaihtavien lasten kanssa kdydaan useita kertoja tutustumassa uuteen ryhmaan siten, etta
omahoitaja on mukana. Molempien ryhmien aikuiset keskustelevat vanhempien kanssa
ryhmén vaihtamiseen liittyvista asioista. Nain vanhemmat voivat luottaa siihen, etta
lapsen hyva hoito jatkuu myods uudessa ryhmassa. Vanhempien luottamus heijastuu
lapseen ja tekee uuteen ryhméén siirtymisen helpommaksi. (Mikkola & Nivalainen
2009, 79.)



2.2 Omahoitaja lapsen tukena

Lapsen ja vanhemman tunnesuhde on lapselle ensiarvoinen muihin aikuissuhteisiin
verrattuna. Kasvatuskumppanuuden tavoitteena on vahvistaa vanhemman ja lapsen
vélistd vuorovaikutusta. T&hén tehtdvaan kasvattaja tarvitsee tietamysta lapsen ja
vanhemman vélisen vuorovaikutuksen merkityksesta ja kykyé edistda sitd. Lapsen ja
vanhemman suhteen kannattelu on tarkedd, kun lapsi aloittaa ensimmaistd kertaa
paivahoidon ja seka alle kolmivuotiaiden lasten kohdalla, joilla puheen kehittyminen on
viel& kesken. Lapsen i&sté riippumatta paivédhoidon aloitus on merkittdvé vaihe lapsen ja
koko perheen eldamassa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 23.)

Mité pienempi lapsi on, sitd enemman hén tarvitsee aikuisen apua, tukea ja lasnéoloa.
Alle 3-vuotias lapsi ei pysty vield sisdistamaan kovin montaa aikuista turvallisuuden
lahteeksi. Perusluottamuksen kannalta lapsen ensisijainen tarve on saada kiintyéa ensin
yhteen aikuiseen ja vasta sen jalkeen useampaan aikuiseen. Pienen lapsen psyyke
tarvitsee jatkuvaa aikuisen ldsndoloa, jotta lapsi selvidd pdivahoitopdivasta.
Kollektiivinen vastuu lapsista ei ole mahdollista ja suuressa ryhmdssa toimittaessa on
vaarana se, etti joku tai jotkut lapset jadvit ns. “harmaalle alueelle” eli he syystd tai

toisesta jadvat vahemmalle huomiolle. (Mikkola & Nivalainen 2009, 21.)

Omahoitajamalli tarjoaa pienimmille lapsille hoitopaivan, jonka puitteissa lapsi voi
turvallisesti tutkia ymparistoaan, totutella toimimiseen toisten lasten kanssa ja ennen
kaikkea Kkiintyd yhteen aikuiseen. Alle 3-vuotiaiden ryhméssa lapsi voi olla
omahoitajansa seurassa suurimman osan pdivaa. Lapsi voi luottaa, ettd ainakin yksi
aikuinen lohduttaa, kannustaa ja ymmartad. Jos lapsi esimerkiksi satuttaa itsensa, auttaa
juuri oman hoitajan puhallus paljon enemman kuin kenen tahansa aikuisen puhallus.
(Mikkola & Nivalainen 2009, 21.)

Jokaiselle lapselle ja pienryhmélle on omahoitaja, joka vastaa lapsen pdivahoidon
aloituksesta ja pienryhman arjen sujumisesta. Lapsi voi ndin sisdistad yhden aikuisen
kunnolla ja luottaa siihen, ett4 h&nestd pidetddn huolta ja valitetddn. Omahoitaja auttaa
lasta liittyméaéan osaksi pienryhméa ja myohemmin myos osaksi suurempaa ryhmaa.
Omahoitaja vastaa hoito- ja kasvatussopimusten teosta vanhempien kanssa seka
huolehtii siit4, ettd lapsen kasvua, kehitystd ja oppimista havainnoidaan seka
dokumentoidaan sovituilla tavoilla. Téarkeimpén tiedonvalittdmisena sailyy paivittainen

kohtaaminen vanhempien kanssa. Lapsen omahoitaja ei ole valttaméattd paivittain
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vanhempien tavattavissa, mutta jokainen ryhman aikuinen pystyy kertomaan jotakin
lapsen hoitopaivéastd. (Mikkola & Nivalainen 2009, 34.)

Omahoitajakéytannon tarkoituksena on, ettd omahoitaja hoitaa ja auttaa lasta
paivittaisisséd perushoitotilanteissa, kuten kayttdd lasta wc:ssd, auttaa ruokailussa,
pukemisessa ja paivaunille menemisessa, ulkoilee ja leikkii lasten kanssa. Omahoitajan
tehtdva on olla parhaiten tietoinen lapsen asioista. Omahoitaja on se henkild, joka auttaa
lasta kaikissa tilanteissa. Silloin, kun lapsella on vaikeaa, auttaa omahoitaja lapsen

tunteiden késittelyssa muun muassa sanottamalla lapsen tunteita. (Ahola 2005, 117.)

Pieni lapsi tarvitsee lahelleen kasvattajan, joka tuntee lapsen yksildllisen tavan
kommunikoida. Kasvattaja eldytyy ja reagoi lapsen kontaktialoitteisiin ja ndin rohkaisee
lapsen halua vuorovaikutukseen. Ndin toimiessaan hén vahvistaa lapsen myonteistéd
mindkuvaa ja itsensd hyvaksymistd. (Kaskela & Kekkonen 2006, 19.)
Omahoitajakéytdnnon myo6té lapset tulevat hoitajalleen laheisemmiksi ja tarkedammiksi
ja lasten yksil6lliset tarpeet on helpompi ottaa huomioon (Lund & Latvala & Peltola-
Helin & Rautio & Tuominen 2003, 245).

Omahoitaja pystyy ohjaamaan pienryhménsa oppimisprosessia ja samalla
varmistamaan, ettd jokainen lapsi saa tarvitsemansa yksilollisen tuen. Aikuisten
tyokokemus ja ammattitaito tulee huomioida siten, ettd haastavimmat lapset ovat
pienryhmadssa, jonka omahoitajalla on eniten ammattiosaamista. (Mikkola & Nivalainen
2009, 12.) Lapsen ja vanhemman valisen suhteen kannattelussa on keskeisté tehda tilaa
vanhempien kokemusten kuulemiselle. Kasvattajalle on tdrkedd myonteisen
tunnistaminen lapsi-vanhempi-suhteessa ja sen vahvistaminen. Kannattelua on jo tieto
lapsen tarpeista, taito toimia vuorovaikutuksessa seka lapsen ettd vanhempien kanssa ja
pyrkimys etsid yhteistd ymmarrysta. Kasvattajan sensitiivinen ja havainnoiva suhde
lapseen auttaa hdntda nakemaan myds mahdollisen tuen tarpeen. Samoin kasvattajan ja
vanhemman valinen toimiva vuorovaikutus mahdollistaa tuen tarpeen ilmaisemisen
puolin ja toisin. (Kaskela & Kekkonen 2006, 23.)

2.3 Pienryhmatoiminta

Omahoitajamalli nakyy arjen tyossd esimerkiksi siten, ettd se on tuonut selkeytta
jokapaivéisiin arkitoimiin. Aikuisilla on tieto péivan rutiinien hoitumisesta seka siit,

mita kukin tekee ja milloin. Ulosmenot, ruokailut jne. ovat tulleet rauhallisemmiksi
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selkedn tyon- ja vastuunjaon myota. Liséksi ryhmatoiminnan rauhallisuutta on lisannyt

omahoitajakaytanndn mukainen pienryhmatoiminta. (Ahola ym. 2005, 121.)

Pienryhmé&toiminnan  perustana on  vuorovaikutuksen  suunnittelu ja  sen
mahdollistaminen. Vuorovaikutuksen myo6ta lapsella on mahdollisuus saada psyykelle
aikuisen kannattelevaa vuorovaikutusta silloin kun lapsi sitd tarvitsee. Pienessa
ryhmaéssa lapsella on parempi mahdollisuus oppia suhteuttamaan omia taitojaan
tilanteeseen sopiviksi sekd tunnistaa omien tekojensa seuraukset ja vaikutukset toisiin
ihmisiin. (Mikkola & Nivalainen 2009, 33.)

Lapset jaetaan elo-syyskuussa Kiinteisiin pienryhmiin. Lapsilla on mahdollisuus
ryhmaytyd kunnolla omaan pienryhmédn, kun pienryhmd pysyy samana koko
toimintavuoden. Lapsi oppii tuntemaan ja luottamaan oman pienryhmansé lapsiin. Kun
lapsi ensin ryhméytyy omaan pienryhmaansa, myods suurempaan ryhmaéan liittyminen
sujuu helpommin. Kiintedssa pienryhméssa ryhman oppimis- ja kehitysprosessia
voidaan havainnoida ja ohjata haluttuun suuntaan. Lapsi ehtii pdivén aikana toimimaan
ja leikkimaan myos muiden lasten kanssa, joten kaverisuhteita syntyy ja vahvistuu myos
yli pienryhmérajojen. (Mikkola & Nivalainen 2009, 34.)

Lapsen on opittava toimimaan my6s isommissa ryhmissa. Se on realiteetti paivakodin
arjessa ja myohemmin koulumaailmassa. Ei ole syytd tehda vastakkainasettelua eri
toimintatapojen valille, vaan tuoda nakokulmaa siihen, millaista arkea paivakotiin on
mahdollista rakentaa. Aikuinen ei pysty sailyttdmaan empatiakykyaan, jos hén on lasten
kanssa pitkia aikoja ilman taukoa tai vailla toisen aikuisen vuorovaikutusta. Ndma ovat

IImioita, jotka taytyy tunnistaa arjessa. (Mikkola & Nivalainen 2009, 33.)

Pienryhmissd on helppo eriyttdd toimintaa. Jotta kokonaisuus pysyy hallinnassa, on
henkilokunnan suunniteltava yhdessé toimintaa. N&in tiimin jdsenet tietdvat, mita
muissa pienryhmissé tehdaan. Pedagoginen kokonaisvastuu on lastentarhanopettajalla,
mutta tiimissa pit4a olla luottamus siihen, ettd jokainen tyontekijé selviytyy pienryhman
pyorittamisestd. Jokaisen tyontekijan erityisosaaminen kannattaa hyddyntad. Samalla
tiimissd on opittava jakamaan osaamista. Kokemus on osoittanut, ettd osaaminen ja
ammattitaito vahvistuvat ja monipuolistuvat, kun jokainen pé&ésee vastaamaan oman
pienryhméan toiminnasta. Kokonaisuuden taytyy olla kuitenkin jokaisen tydntekijén
tiedossa, etteivat pienryhmat ala eldmdan omaa eldmdansa. (Mikkola & Nivalainen
2009, 36.)
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2.4 Kasvatuskumppanuus

Ajatus vanhempien osallisuudesta ja heidédn roolistaan lastensa parhaina asiantuntijoina
on vahvistunut viime vuosina. On alettu nahda, ettd ammattilaiset tarvitsevat ty6honsa
vanhempien tietoa omasta lapsestaan. Kasvatuskumppanuus on lapsen ja perheen
kaikinpuolisen hyvinvoinnin edistamisté ja vahvistamista siten, ettd vanhemmilla olisi
voimia ja kykyé suoriutua vanhemmuudesta mahdollisimman hyvin. Parhaimmillaan
lapsi kokee turvallista jatkuvuutta kodin ja péivahoidon vélilld ja pahimmillaan
turvattomuutta ja hdmmennystd eri osapuolten vahéatellesséd ja mit4tdidessé toisiaan.
(Mikkola & Nivalainen 2009, 12.)

Varhaiskasvatus on pienten lasten eri eldmépiireissa tapahtuvaa kasvatuksellista
vuorovaikutusta, jonka tavoitteena on edistdd lapsen tasapainoista kasvua, kehitysta ja
oppimista. Tarvitaan vanhempien ja kasvatuksen ammattilaisten kiintedd yhteistyota,
jotta perheiden ja kasvattajien yhteinen kasvatustehtdvda muodostaa lapsen kannalta
mielekkddn kokonaisuuden. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 11.)
Kasvatuskumppanuus ymmérretddn vanhempien ja henkiloston tasavertaiseksi
vuorovaikutukseksi. Kasvatuskumppanuuteen perustuvassa asiakassuhteessa kasvattajan
ja vanhempien samanarvoiset, mutta sisalléltdén erilaiset tiedot lapsesta ja taidot toimia
lapsen kanssa yhdistyvat lapsen hyvinvointia kannattelevalla tavalla. Vanhemmilla on
oman lapsensa ensisijainen kasvatusvastuu ja kasvatusoikeus. (Kaskela & Kekkonen
2006, 17.)

Kasvatuskumppanuudessa etsitddn ja luodaan molemminpuolisen tiedonvaihdon
kulttuuria. Vanhempien osallisuutta vahvistetaan muun muassa paivéhoitosuhteen
alussa. Ennen lapsen tuloa paivéhoitoon tyéntekija ottaa perheeseen yhteytté ja ehdottaa
perheille aloituskeskustelun kdymista perheen kotona tai paivékodissa. Vanhemmille
arvokasta on, kun kasvattajat ovat kiinnostuneita siitd, mitd vanhemmat ajattelevat,
odottavat, pelk&avat, toivovat ja uskovat pdivahoidosta. Vanhempien omaa lastaan
koskevan tiedon arvon tunnistaminen ja tunnustaminen luo perheelle tasa-arvoisemmat
edellytykset osallistua my6s paivédhoidon suunnitteluun ja toimintaan. (Kaskela &
Kekkonen 2006, 26.)

Kasvatuskumppanuudessa kasvattajan tehtdvané on auttaa lasta luomaan suhdetta siihen
uuteen ja ennakoimattomaan, mitd paivahoidon uusi kasvuymparistd tuo tullessaan.
Samanaikaisesti kasvattaja auttaa lasta sdilyttdmééan ja jarjestamadn uudelleen suhdetta
sithen, mit4 lapsella jo on. Lapsen kaksi kasvupaikkaa muodostavat lapsen fyysistd,
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psyykkistd ja sosiaalista eheyttd vahvistavan kokonaisuuden. Vanhempien ja
kasvattajien saanndllinen vuoropuhelu helpottaa lapsen paivittdistd liikkumista ja
siirtymistd kodista paivéhoitoon ja paivdhoidosta kotiin. Sekd kasvattajat, ettad
vanhemmat tekevat aktiivisesti tilaa lapsen kokemuksille ja niiden kuulemiselle. Tamé&
tieto ja tietdmys lapsesta yhdistyvét vanhempien, kasvattajien ja lapsen vuoropuhelussa.
Arjen kumppanuudessa kasvattajat ja vanhemmat auttavat lasta lapsen tarinoiden ja
kokemusten jakamisessa, muistelemisessa ja tallentamisessa. (Kaskela & Kekkonen
2006, 14-24.)

Tavoitteena on, ettd lapsi toimijana ja oman eldmansé kokijana tulee kokonaisvaltaisesti
nahdyksi, ymmarretyksi ja kannatelluksi. Lapsen leikin, toiminnan, kokemusten,
tarpeiden ja toiveiden havainnointi ja havaitseminen on keskitssa. Merkityksellistd on,
mita lapselle puhutaan ja miten lapsen kanssa puhutaan. (Kaskela & Kekkonen 2006,
17.) Henkilokohtaisen hyvinvoinnin edistdmisessd keskeistd on, ettd lapsen
yksilollisyyttd kunnioitetaan. Henkilokohtaisen hyvinvoinnin edistdmiselld luodaan
perusta sille, ettd kukin lapsi voi toimia ja kehittyd omana ainutlaatuisena

persoonallisuutenaan. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 13.)

Kasvatuskumppanuudessa tyontekijan suhde vanhempaan perustuu hdnen ammatilliseen
perustehtdvaansd lapsen hoitajana, kasvattajana ja opettajana. Kumppanuudessa on
merkittdvad, miten tyontekijd omana ammatillisen osaamisensa vanhemmille valittaa.
Kumppanuuteen perustuvassa vuorovaikutuksessa varhaiskasvattaja jakaa lapseen
liittyvid havaintoja, kasityksia, tietoa, kokemuksia ja ymmarrysta perheille
kunnioittavasti, asiallisesti ja arkisesti. Kasvattaja ymmartaa, ettd vanhemman tuntemus
ja ymmarrys perustuu didin ja isan ainutkertaiseen suhteeseen omaan lapseensa.
Tyontekija mahdollistaa omien tyokaytantojen ja puhetavan avulla sen, ettd vanhemman
nédkemykset, kasitykset ja ratkaisuehdotukset tulevat kuulluksi ja jaetuksi vanhempaa
arvostavalla tavalla. (Kaskela & Kekkonen 2006, 19-20.)

Kasvatuskumppanuus edellyttdd kasvattajan ja vanhemman keskindista luottamusta ja
huolen jakamista arjen kasvatuskysymyksissad. Vanhemmat kantavat huolta siitd, miten
hoitaa ja kasvattaa lastaan, ja he kaipaavat tietoa siitd, mitk& asiat kuuluvat lapsen
normaaliin  kehitykseen ja mitkd eivat. Vanhemmat kokevat epdvarmuutta ja
neuvottomuutta siitd, miten ja milloin asettaa lapselle rajoja ja miten toimia eri

tilanteissa lapsen kehitysta edistavalld tavalla. (Kaskela & Kekkonen 2006, 15.)
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Kasvatuskumppanuus léhtee lapsen tarpeista, jolloin varhaiskasvatuksen toimintaa
ohjaa lapsen edun ja oikeuksien toteuttaminen. Kasvatuskumppanuuden yhtena
tavoitteena on tunnistaa herkasti ja mahdollisimman varhain lapsen jollakin kasvun,
kehityksen tai oppimisen alueella mahdollinen tuen tarve ja luoda yhteistyossa lapsen
vanhempien kanssa yhteinen toimintastrategia lapsen tukemiseksi. Myds
ongelmatilanteissa lapsen vanhempien ja henkiloston valiselle yhteistyosuhteelle tulee
luoda kasvatuskumppanuuden ilmapiiri. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005,
31-32))

Tavoitteena on, ettd kuulemiseen, kunnioitukseen ja luottamukseen perustuvassa
yhteistyosuhteessa sekd tyontekija ettd vanhempi voivat ilmaista valittomasti myos
mahdollisen huolensa lapsesta. Myonteisen ilmapiirin yllapitdiminen on tarkeaa
erityisesti ongelmatilanteissa. Ristiriitatilanteiden haasteena on, miten yht&élta kuulla
lapsen &&ntd, havaita lapsen erilaisuus, tuoda esiin lapsen etua ja tarpeita, ja toisaalta
yllapitédad tyontekijoiden ja vanhempien keskindiseen kuulemiseen ja kunnioitukseen

perustuvaa vuoropuhelua. (Kaskela & Kekkonen 2006, 18.)

Kasvatuskumppanuudessa henkiloston ja vanhempien jatkuva vuoropuhelu avaa tilaa
ottaa puheeksi niin tavanomaisia vastoinkdymisid kuin vakavampiakin ongelmia ja
lapsen erityisen tuen tarpeita. Kasvatuskumppanuudessa tavoitteena on jo
paivéhoitosuhteen alussa luoda riittdvd luottamus myods hankalien asioiden puheeksi
ottamiseksi. Erityisesti luottamusta tarvitaan niiden ristiriitatilanteiden varalle, joissa
tyontekijan havainnot ja kasitykset lapsen tarpeista ja tilanteesta menevat ristiin
vanhempien kasitysten kanssa. Toimivassa kasvatuskumppanuudessa pdivahoito ja koti
etsivat yhteistd ymmarrysta siitd, miten erilaisissa varhaislapsuuden verkostoissa ja
kehitysympéristOissa elévélle lapselle voidaan turvata ehjan kasvun, kehityksen ja
oppimisen perusta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 21.)
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3 PAIVAKODIN TYOYHTEISO JA TYON KEHITTAMINEN

3.1 Kasvattajien yhteiso

Tarkein asia, jolla luodaan laadukasta paivahoitoa, on paivakodin henkilostod. Kaikkien
ammattiryhmien tulee tukea toisiaan ja kokea tekevénsa tarkeatd tyota. (Kokljuschkin
2001, 40.) Varhaiskasvatuksen  henkilostd  muodostaa  moniammatillisen
kasvattajayhteison, jonka toiminta pohjautuu suomalaisen yhteiskunnan madarittelemissa
asiakirjoissa oleviin ja yhteisesti sovittuihin arvoihin ja toimintatapoihin.
Neuvotellessaan arvoista ja toimintatavoista kasvattajayhteisd rakentaa yhteista
toimintakulttuuria. Kasvattajan tyossd on tarke&& tiedostaa oma kasvattajuus ja sen
taustalla olevat arvot ja eettiset periaatteet. Oman tyon pohtiminen ja arviointi auttavat
kasvattajaa toimimaan eettisesti ja ammatillisesti. (Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet 2005, 16.)

Ryhmien varaan rakentuvat organisaatiot ovat nykyaan tavallisia. Yhteiset tavoitteet ja
arvot yhdistdvat jasenia ja edistavat hyvadn ryhmétoiminnan muodostumista.
Onnistumisella on myo6nteinen vaikutus seka tyontekijoiden tyytyvaisyyteen ettd koko
organisaation menestykseen. (Ldmsa & Hautala 2004, 111.) Arvoilla tarkoitetaan niita
asioita, joita organisaatiossa pidetddn arvossa. Ne ilmaisevat, millainen organisaatio
tahtoo olla ja ne ohjaavat toimimaan ja kayttdytymaan tietylla tavalla ja keskittyvat
tavoitteisiin ja toimintaa ohjaaviin periaatteisiin. (Holma & Outinen & Idanpaan-
Heikkila & Sainio 2001, 24.)

Paivékodissa tietyn lapsiryhman kasvatukseen osallistuu aina tyéryhmd, joka koostuu
erilaisen koulutuksen ja tyokokemuksen omaavista henkil6istd. Lapsiryhméan kanssa
tyoskentelevdn henkildston toimiva yhteistyd on térked vanhempien kannalta. Se on
merkityksellistd myds lasten kanssa tapahtuvan toiminnan rakentumiselle.
Paivakotiryhman toimintakulttuuri syntyy moniammatillisen tyéryhman yhteisen
toiminnan tuloksena, mikd puolestaan edellyttda henkiloston kyvykkyyttd yhteiseen
toimintaan. (Karila 2002, 271-272.)

Jokaisessa tyOyhteisdssa on havaittavissa sille ominainen tunnelma tai ilmapiiri.
Tyodyhteisossd nousevat ryhméan nékdkulmasta keskeisiksi  vuorovaikutus ja
ihmissuhteet. Vuorovaikutusta saatelevat lainalaisuudet ja sdinnét riippuvat seka
ihmisten persoonallisista piirteistd, ettd ryhmaéan syntyvistd kayttaytymissaannaoista ja

ohjeista. Toimiakseen tehokkaasti tyoyhteisd tarvitsee yksimielisyyttd toiminta-
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ajatuksesta ja perustehtdvésta, kdytdnnon tehtévien suorittamiskeinoista ja -valineistd,
tuloksen mittaamisesta, palkitsemis- ja informaatiojarjestelmista jne. (Outinen & Holma
& Lempinen 1994, 67-71).

Perustehtdvéan toteuttamisessa meidan on luotava toiminnalle tavoitteita. Tyd sindnsa
koko yhteiskunnassa ja erityisesti kasvatukseen liittyva toiminta on kehittynyt niin
vaativaksi ja monitasoiseksi, ettd tyontekijan on yksinddn vaikea saavuttaa
kasvatustoiminnan tavoitteita parhaalla mahdollisella tavalla. Tavoitteellisuus ja
tuloksellisuus tyossa edellyttavat valttaméatta vuorovaikutusta muiden tyontekijoiden ja
perheiden kanssa. Perustehtdvan onnistunut toteuttaminen edellyttdd tyOyhteison
jaseniltd kaytannon perustyon lisaksi yhteisia kokoontumisia, joissa yhdessa
pysdhdytdan arvioimaan ja tarkastelemaan, vastaako kaytdnnén toiminta sovittuja
tavoitteita ja perustehtdvad. Yhteiset kokoukset ovat osa perustehtavan toteuttamista.
Jokainen tyoyhteisd joutuu maéérittelemadn itse, kuinka paljon yhteistd pohdintaa

tarvitaan ja minké laatuista sen tulee olla. (Haapamaki 2000, 23.)

Varhaiskasvatuksen keskeinen voimavara on ammattitaitoinen henkilostd. Laadukkaan
varhaiskasvatuksen kannalta on olennaista, ettd koko kasvatusyhteisolld ja jokaisella
yksittéisella kasvattajalla on vahva ammatillinen osaaminen ja tietoisuus. Kasvattajalta
edellytetdén sitoutuneisuutta, herkkyytta ja kykya reagoida lasten tunteisiin ja tarpeisiin.
Kasvattajat mahdollistavat aikuisten ja lasten yhteisdssa hyvan ilmapiirin, jossa lapset
voivat kokea yhteenkuuluvuutta ja osallisuutta. Kasvattajat vaalivat lapsen
ystavyyssuhteiden ja hoito- ja kasvatussuhteiden jatkuvuutta. ~ Ammatillinen ja
koulutuksen tuottama tieto ja kokemus luovat perustan osaamiselle. Kasvattajayhteisd
dokumentoi, arvioi ja pyrkii jatkuvasti kehittdm&an toimintaansa. Kasvattajat yllapitavéat
ja kehittdvat ammatillista osaamistaan ja tiedostavat varhaiskasvatuksen muuttuvat

tarpeet. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 11-17.)

Sosiaali- ja terveydenhuollossa tyontekijan omat voimavarat ovat tyon laadun
tarkeimpid resursseja ja ty0 tapahtuu tiiviissa vuorovaikutuksessa muiden
tyontekijoiden ja potilaiden kanssa. TyOyhteisdjen kehittamisessa tulisikin Kiinnittaa
huomioita siihen, minkdlainen mahdollisuus  yksittdisella  tyontekijalla on
organisaatiossa kuulua ryhmé&an ja osallistua ryhmén paatoksentekoon, tuntea ylpeytté
rynméddn kuulumisesta ja kokea paatoksenteko tyOyhteisdssa oikeudenmukaiseksi.
(Holma ym. 2001, 31.)
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Jokaisen tyOyhteisén on voitava arvioida tuloksiaan. Vasta arviointi antaa tyoyhteisoélle
tietoa tavoitteiden mielekkyydestd, voimavarojen kaytosta ja toiminnan koordinoinnista.
Arviointi antaa pohjaa uuden suunnittelulle. Rehellinen arvio lisdd tyémotivaatiota.
Omasta tyosta oppiminen edistdd reflektiivisen tyootteen kehittymistd. Reflektiivinen
tybote nayttaytyy itseohjautuvuuden kasvuna sek& vastuullisuuden lisddntymisend

omaan ty6honsa, tyoyhteisoonsa ja sen kehittymiseen. (Valkeinen 2006.)

Nykyisin on alettu yhd enemman kiinnittdd huomiota my6s tygssa oppimiseen ja sen
nakyvéksi tekemiseen. Ty0 itsessddn siséltdd oppimista silloin, kun ratkotaan
jokapaivaisia ongelmia, kerrytetddn kokemusvarastoa, opitaan virheistd ja pohditaan
yhdessa tyon kehittamistd. Yhteisollisyys on tyypillista tyosséd oppimiselle. Tydssa
oppiminen on aina sidoksissa toimintaympéristotnsd, jossa ihmiset muodostavat
yhteisid merkityksid esimerkiksi osaamisesta ja oppimisesta. TyOpaikka on yhteiso,
jossa oppiminen ja asiantuntijuuden kehittyminen tapahtuu osallistumisen kautta.
(Hildén 2002, 83.)

Henkisen hyvinvoinnin kannalta hyvan tyoyhteison tunnusmerkkeind voidaan pitad
jasenten yhdenmukaista késitysté tydyhteison tavoitteista ja tehtdvistd, sekd selkeda ja
oikeudenmukaista tyénjakoa, jonka kaikki tuntevat. Kaikilla tulisi olla mahdollisuus
osallistua ja vaikuttaa omaa tyota koskevaan tyonjakoon. Tiedonkulun tulisi olla joka
suuntaan kulkevaa ja riittdvaa. Yhteistyon tulisi toimia hyvin ja vaikeissa tyotehtavissa
ja — tilanteissa tulisi saada tarvitsemaansa tukea. Tunnusmerkkeja ovat myos
erilaisuuden hyvéksyminen ja ristiriitojen ratkaiseminen. Jokaisen tulisi saada palautetta
ja avointa arviointia tyon tekemisesta. Henkisen hyvinvoinnin kannalta on tarkeitd myos
ihmissuhteet, jotka mahdollistavat puhumisen vaikeistakin ongelmista. (Outinen ym.
1994, 83.)

3.2 Johtajuus

Koko organisaation tavoitteet ja toimintaperiaatteet heijastuvat tydyhteison
toimintapolitiikkaan. Omaan kayttd6n ja péaatdsvaltaan tulevat resurssit voivat
méaardytya ylemmalt4 organisaatiotasolta. (Outinen ym. 1994, 55.) Johdon vastuulla on
selkeyttdd arvot ja pddmadréat ja viestid ne koko organisaatiolle. Johto luo suunnan koko
organisaatiolle strategioiden kautta ja varmistaa, ettd organisaation eri osien ja niissa

toimivien ihmisten tavoitteet ovat yhdensuuntaiset. (Holma ym. 2001, 28.)
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Asiakas on sosiaali- ja terveysalalla tulevaisuudessa yha tarkeampi ja keskeisempi
paatoksentekija, jonka tarpeet, mielipiteet ja kokemukset on otettava huomioon. Tydn
tulokset syntyvét tydyhteison toimintaprosesseissa ja vuorovaikutustilanteissa asiakkaan
kanssa. Kaikki mukana olevat henkil6t vaikuttavat palvelun lopputulokseen paitsi
suoraan  omilla  toimillaan,  my0s  valillisesti  vaikuttamalla  toistensa
tyoskentelyedellytyksiin.  Moniammatillisuus ja sisdiset asiakassuhteet liittyvat tdhan
kokonaisuuteen. (Outinen ym. 1994, 7.) Asiakaslaht6inen toimintatapa ei synny ilman
johdon sitoutumista. Sitoutumisensa arvoihin, pddmaariin ja tavoitteisiin johto osoittaa
omalla esimerkilladn ja toimintatavallaan, toimimalla esikuvana koko henkildstolle.
Innostava, yhteistydohon perustuva ja tavoitteellinen ilmapiiri tekee mahdolliseksi hyvan

hoidon ja palvelun aikaansaamisen. (Holma ym. 2001, 28.)

Esimiestyd voidaan Kkiteyttdd viiteen avaintehtdvééan, joista jokainen on térkea
johtamistyon onnistumiselle. N&itd avaintehtévid ovat tavoitetietoisuuden yllapitdminen,
ulkoisten suhteiden hoitaminen, sisdisen tydskentelyn jasentdminen, paatoksenteko seka
arviointi ja omasta tyostd oppiminen. Johtajan keskeisin tehtdvé on huolehtia siité, ettd
tyoyhteis0 toimii tavoitteellisesti perustehtdvansd mukaisesti. Yhteisen tydskentelyn
ohjaamiseksi tarvitaan tavoitteita, jotka antavat toiminnalle suunnan. Selkedt tavoitteet
luovat pohjan tyonjaolle. Henkiloston laaja-alainen osaaminen ja kunkin erilaiset
vahvuudet voidaan hyodyntdd paremmin, kun tiedetddn, mitd yhdessd pitdd saada
aikaan. (Valkeinen 2006.)

Péivakoti on kooste erilaisista ihmisistd. Johtamisen haaste on sovittaa erilailla
ajattelevat ihmiset kokonaisuudeksi, joka tekee tydta yhteisen tavoitteen
saavuttamiseksi. Paivéakoti voi hyvin kokonaisuutena vasta silloin, kun ihmiset voivat
hyvin yksil6tasolla. Paivakodissa tulisi saada ihmisilla olevat yksil6lliset voimavarat ja
taidot paremmin kayttoon. Jotta se on mahdollista, ihmisen tulee voida kokea riittavasti
turvallisuutta ja myos arvostusta. Hanell& on oltava riittdvasti vapautta, jotta han voi
antaa parhaat kykynsd peliin. Hanelle tulee lisdksi tarjota riittavasti kehittymisen
mahdollisuuksia. (Kokljuschkin 2001, 34.) Johtamisen keskeisimpid haasteita on
tyontekijan motivointi. Motivoinnin onnistuessa inhimilliset voimavarat ovat parhaassa
mahdollisessa kéytdssd ja johtamisessa voidaan panostaa esimerkiksi tavoitteiden
kehittdmiseen. (Outinen ym. 1994, 66.)

Esimiehen pitdd luottaa henkilokuntansa kykyyn suoriutua tyotehtévissa, innostaa heité

”loistamaan”, luoda ympéristo, joka tekee tyOstd nautittavan, arvostaa henkilokuntaansa,
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kohdella heitd kunnioituksella sek& voimistaa henkilokunnan omanarvontunnetta ja tyon
arvostusta. Esimiehen pitdd kyetd antamaan yksityiskohtaista, mutta rakentavaa
palautetta. Esimiehen pitdd olla vastaanottavainen ja tarjota tarvittaessa apuaan ja
tukeaan. (Lumijarvi & Jylhasaari 2000, 48.)

Hyvaan johtamiskédytdntoon kuuluu myods tehokas sisdinen ja ulkoinen viestintd ja
tiedottaminen. Sisdisen tiedonkulun tulee tapahtua molempiin suuntiin eli myos
tyontekijoilta johdolle tulevan palautteen kanavat on varmistettava. Tavoitteena voi olla
sekd strategisten linjausten ettd k&ytdnnén menettelyjéd koskevan tiedon vélittdminen,
mutta myos vaikuttaminen asenteisiin. Organisaatiossa voidaan kehittdd kaytantoja,
joilla henkiltstd voi osallistua toiminnan kehittdmiseen. Viestintdén sisaltyvat myos
erilaiset johdon ja henkildston vuoropuhelun tavat. Henkilost6d voidaan esimerkiksi

pyytaa arvioimaan johtamiskéyténtojé tai tydolosuhteita. (Holma ym. 2001, 33.)

Johtajuuden kypsyyskoe on riittdvan hyva paatoksenteko, koska organisaatio ei voi
paastd tavoitteisiinsa ja tuloksiinsa ilman péaatoksentekoa. Paatdksenteko voi olla
johtaja- tai ryhmakohtaista. Useimmiten pé&atokseen sitoutumiselle ja laadukkaan
paatoksen aikaansaamiselle on eduksi, ettd pddtds on saatu aikaan tasavertaisen
yhteistyoprosessin kautta. Monet vaikeat paatokset ovat luonteeltaan sellaisia, etta

esimies joutuu tekemaan paatoksen yksin. (Valkeinen 2006.)

Turvallisuus ja muutos nayttdvat olevan pahassa ristiriidassa keskendan. Péivakoti
tarvitsee vahvan toiminta-ajatuksen, jonka ympérille paivakoti rakentuu. Vahva
toiminta-ajatus aikaansaa sen, etta erilaiset muutosvaatimukset pohditaan tydyhteisosséa
tarkemmin 1&pi. Mit4 tdma tarkoittaa juuri meille ja kuinka sen toteutamme? TallGin
uudetkin asiat sulautuvat mielekkaalla tavalla paivakodin elamaan. (Kokljuschkin 2001,
29.)

3.3 Tyon kehittdminen ja muutos

Toiminnan muuttaminen on aina riski, mutta riskeja on pakko ottaa jos haluaa kehittyé.
Muutos on aina oppimistapahtuma paivakodin henkilokunnalle. Muutokseen siséltyy
poisoppimista ja uusien toiminta- ja ajattelutapojen omaksumista. On tarkeda pystya
tarkastelemaan asioita laajemmin, yli tapojen, joihin olemme tottuneet. Vain siten
pystymme selviytymdédn tulevaisuuden haasteista ja nauttimaan edessd olevista

muutoksista. Ajasta muodostuu liian usein kasvattajan tyota ja erityisesti siihen liittyvia
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valintoja ohjaava tekijd. Kehittdminen on mahdotonta, jos kasvattajille ei j4& aikaa
yhdessa kaésitella niin pedagogisia kuin muitakin péivakodin toimintaan liittyvia asioita.
(Kokljuschkin 2001, 9-20.)

Muutoksiin liittyy varsin usein ammattiroolien muuttamisen tarvetta. Mitd pidemp&én
on tyoskennellyt samoissa tehtévissa ja saman tutun sisdisen mielikuvan pohjalta, sita
tiiviimmin sisdinen ammattikuva on kiinnittynyt osaksi omaa kokonaisolemustamme ja
tapaamme suhtautua asioihin. Ammattiroolista on ikaan kuin tullut osa
persoonallisuutta. lhminen voi tulkita ammattiroolinsa muuttumistarpeen samalla
persoonallisuuteensa kohdistuvaksi muutosvaatimukseksi. Henkild joutuu arviomaan
uudellaan suhdetta tyohonsa ja muodostamaan uuden sisédisen mallin tyostdan ja
kasityksen itsestddn ammatti-ihmisend. Luopuminen on sitd vaikeampaa, mité
vahemman sille jaa aikaa. (Ylikoski & Ylikoski 2009, 45-57.)

Ihminen suhtautuu luonnostaan  muutoksiin  varauksellisesti.  Nain  syntyy
muutosvastarintaa. Sitd aiheuttaa myos ihmisen halu ja tarve ennakoida tulevaa.
Muutokset jarkyttavat ennakointia. (Ylikoski & Ylikoski 2009, 51.) Paivékodin
muuttaminen, kehittyminen vaatii sen tyontekijoiltd paljon. Tarvitsemme hyvaa
tyoyhteisod, joka jaksaa viedd yhdessd sovitut asiat loppuun asti. Toimintatapojen
muuttaminen voi olla vaikeaa. Usein n&mme vain uuden tavan tuomat
haittavaikutukset emmekda osaa néhdd sen hyotyja. Vanhoista kéytanndista
poisoppiminen tapahtuu hitaasti ja on usein hankalaa. Pdivakotien niin kuin kaikkien
muidenkin tyopaikkojen tdmén ajan suurin haaste on, ettd jatkuvan uuden oppimisen

lisdksi poisoppimisen tuskaa tulee pystya sietaméan. (Kokljuschkin 2001, 26-40.)

Jos paivékodin tyontekijalta tand paivana jotain vaaditaan, niin sopeutumiskykyé. On
pystyttavd sietdmdan epdvarmuutta ja uskallettava kokeilla uusia toimintatapoja
riskeista huolimatta. Sopeutuminen vaatii tilanteen tarkastelua joustavasti erilaisista
nakokulmista. Paivakodin toimintakulttuurin muutoksen edellytys on luovuus.
Luovuuden ja muutoskykyisyyden perustana ovat hyvét ihmissuhteet, jotka nojaavat
rehellisyyteen, luottamukseen, avoimuuteen ja erilaisuuden hyvaksymiseen. Ihminen
muuttuu parhaiten vuorovaikutuksessa toisten kanssa, ei yksin. (Kokljuschkin 2001,
30.)

Kehittdmisen ja muutosten tavoitteena tulee aina olla valmius hoitaa perustehtavai
entistd paremmin. Usein tdh&n padstadn parhaiten pienill4 askelilla. Pienet askeleet

oikeaan suuntaan tuovat meitd varmimmin lahemmaksi tavoitteita. (Kokljuschkin 2001,
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26.) Yksittaisen tyoyhteison ja tyontekijan kannalta on toimivampaa, jos tavoitteet
pilkotaan vélitavoitteisiin. Mutta valitavoitteiden ei tule kuitenkaan olla liian pienié.
Muuten voi kdyda niin, ettd pienet askeleet kdyvat muutosta vastaan ja kertovat, ettei
muutosta oikeastaan tarvitakaan. (Ylikoski & Ylikoski 2009, 49.)

Paivakodin arki imaisee nopeasti mukaansa ja kun olemme luoneet jonkun
perususkomuksen siitd, miten tyota tulee tehdd, toimimme jatkuvasti saman kaavan
mukaan, vaikkemme tietoisesti sitd endd muistaisikaan. Kayttdytymistdmme ja
toimintaamme ohjaa iso joukko sdantdjd, ja on selvdd, ettd ne auttavat meité
onnistumaan ja menestyméaéan tyossamme. Paivakodissa tarvitaan sdantoja, jotta voidaan
toimia jarkevasti ja tehokkaasti. Mutta jos vanhat s&&nnot estdvat pdivakoteja
suoriutumasta paremmin meille asetetuista tehtavistd, on aika I0ytadd uusia sdéntoja ja
tapoja. Loppujen lopuksi on kysymys vain ihmisten valisistd sopimuksista.
(Kokljuschkin 2001, 14-20.)

Muutos on mielenkiintoinen haaste, jos on tunne siitd, ettd voi itse olla tekeméssa sité,
kun taas pelkastddn muutoksen kohteena oleminen aiheuttaa stressid ja paineita.
Paivékodin tyontekijat voivat vastata tulevaisuuden tuomiin haasteisiin, pitdmalla
patevyytensd ajanmukaisena muuttuviin olosuhteisiin ndhden. Taméa taasen merkitsee
itsensd kouluttamista. Péaivakoti voi séilyttdd kilpailukykynsd, jos se pystyy
huolehtimaan tyontekijoiden osaamisen kehittymisestd. Paivakodin johtajan rooli

valmentajana ja tyoyhteison kehittdjana on merkittava. (Kokljuschkin 2001, 26-36.)

Palvelun laatua kehitettédessé kyseenalaistetaan ja puretaan omia ja tydyhteison yhteisia
oletuksia, kasityksid sek& itsestdanselvyyksind pidettyjd asioita. T&mé& on yhta aikaa
sekd myonteinen, ettd kielteinen kokemus. Myonteista on, ettd oma nakdkulma laajenee
ja ajattelu avartuu. Kielteisyys nousee siitd, ettd useimpien on vaikea myodntaa
aikaisempien kasitystensd kapea-alaisuus. Luopuminen tutusta ja turvallisesta voi
surettaa, tehdd vihaiseksi ja pelottaa. Yhteistoiminnallisella vuorovaikutuksella on
tarked merkitys oppimisessa. TyOyhteison jasenilta edellytetddn kykya sietdd erilaisia
mielipiteitd, kykyd kohdistaa sanat asioihin ihmisten latistamisen sijasta, kykya
keskittya kuuntelemaan toista, kykya kysya ja kyseenalaistaa ja kykya tuntea vastuuta

siitd miten omalla toiminnallaan rakentaa yhteistoimintaa. (Hildén 2002, 65.)

Muutoksessa yhteisollisyyden tarve on erityisen suuri, silld muutosprosessissa eivat
muutu vain tyon tekemisen ehdot, vaan myds ihmiset néyttdvat muuttuvan ja

kayttaytyvan toisin kuin aikaisemmin. Tarvitaan tunnetta myotatunnosta ja vaikeuksien
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yhteisestd kohtaamisesta samoin kuin onnistumisten ja ilojen jakamisesta yhdessa.
Kannustava palaute ja kokemus yhteisestd vastuunotosta tukevat muutoksessa.
Muutostilanteissa lahiesimies on térked keskindisen tuen turvaaja. Esimiehen ei tulisi
olla ainoa tukija, vaan hénen tulisi huolehtia siité, ettd yhteison keskindinen tuki toimii.
TyoOyhteison jésenet tukevat vuorostaan esimiestd. Tarvitaan avointa vuorovaikutusta,
jossa annetaan ja saadaan palautetta. Palautteen anto on jokaisen velvollisuus, eiké vain
esimiestehtava. (Ylikoski & Ylikoski 2009, 60-63.)

Muutokset ovat yleensd tulleet toteutuakseen. Véhitellen sopeutuva ja haasteisiin
tarttuva puoli saa ihmisessa vallan. Tydyhteisosséd tdmén havaitsee yhteishenkend ja
entista vapautuneempana tekemisen henkend. Aluksi saa vallan hiljainen hyvéksynta.
Joillekin tdma vaihe vield sisaltda kiukun sekaista myontymistd ja tiukkoja paatoksia
siitd, ettd tekee vain sen, mitd vaaditaan. Koulutuksen ja uusien tehtdvien myo6té
ihminen Kiinnostuu yhd enemman uudesta ja asioiden tarkastelu ja uuden puolesta
puhuminen liséantyvat. Ne, jotka muutosmurroksessa rohkeasti kohtaavat siind heradvat
tunteensa, loytavat vahitellen toimeliaan ja haasteisiin tarvittavan puolen itsestdan.
Tassa on suureksi avuksi se, ettd esimies ja tyOyhteisd jarjestavat aikaa tilanteiden
kasittelylle ja ymmartavat yksilollisia reaktioita. (Ylikoski & Ylikoski 2009, 66—68.)
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4 OPINAYTETYON TOTEUTUS
4.1 Laadullinen tutkimus ja tutkimustehtévat

Omahoitajuus paivéhoidossa opinnédytetyon aiheena oli minulla pitk&an tiedossa, mutta
toki opintojen varrella mielessa kavi muitakin vaihtoehtoja. Aiheeseen liittyvaan
kirjallisuuteen olin tutustunut tyoni puolesta jo aiemmin, mutta itse teoreettisen
viitekehyksen Kkirjoittaminen jai tdhan syksyyn, kuten myo0s itse tutkimus. T&ssa
vaiheessa voinee sanoa, ettd aikataulutukseni oli lievasti ilmaistuna haastava.
Opinnaytetytssani kaytin aineiston hankintamenetelmana teemahaastattelua ja aineiston

analysoimiseen sisallonanalyysia.

Opinndytetyoni on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Kvalitatiivisen tutkimuksen
ldhtokohtana on todellisen elaman kuvaaminen. Tahén sisadltyy ajatus todellisuuden
moninaisuudesta. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa kohdetta pyritddn tutkimaan
mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2009, 161.)
Opinnaytetydssdni  halusin  saada tietoa omahoitajuusty6tavan toimivuudesta

paivahoidossa. Hain vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

¢ Mitd omahoitajuus tyotapana antaa tyontekijalle?
o Mitd edellytetddn omahoitajuuteen sitoutuneelta tyontekijélta ja tydyhteisolta?

e Miten voisi edesauttaa omahoitajuus-tydtapaan siirtymista?

Laadullisessa tutkimuksessa keskitytddn usein myo®s varsin pieneen maarééan tapauksia
ja pyritdédn analysoimaan niitd mahdollisimman perusteellisesti.  Aineiston
tieteellisyyden kriteeri ei ndin ollen olekaan sen maara vaan laatu, késitteellistimisen
kattavuus. (Eskola & Suoranta 1998, 18.) Opinnéytety6téni varten haastattelin kuutta
paivakodin tyontekijad. Kaikki haastateltavani tydskentelevat samassa paivékodissa.
Heiddn esimiehensd oli tietoinen halustani haastatella paivakodin tyontekijoita ja
saatuani tutkimusluvan, kévin henkil6kohtaisesti kysymassa tyontekijoiden suostumusta

haastatteluun. Té&ssa vaiheessa pyrin myos kertomaan, etté haastattelu nauhoitetaan.

Paadyin haastattelemaan saman paivakodin tyontekij6itd, koska koin voivani saada
tdten paremmin vastauksia kysymyksiini. Jos olisin pdivakotien johtajilta kysynyt
halukkaita omahoitajuus-haastatteluun, uskottavasti haastatteluun valikoituneet olisivat

olleet henkilditd, joilla on vain ja ainoastaan positiivinen mielipide omahoitajuudesta.
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Nyt minulla oli kenties mahdollisuus kuulla my6s eridvia mielipiteitd. Kriteerind oli
kuitenkin, ettd haastateltavani tyOoskentelevdt omahoitajatytapaa toteuttavassa
paivékodissa. Heidan pitdd voida vastata kysymyksiini omasta kokemuksestaan, eika

pelké&stadn teoriatiedon tai ennakkoluulojen perusteella.

4.2 Haastateltavat ja teemahaastattelu

Haastateltavani tyoskentelevat paivékodin kahdessa ryhmaéssa. 2-3-vuotiaiden ryhmassa
tyoskentelee lastenhoitaja, paivahoitaja ja lastentarhanopettaja. 3-5-vuotiaiden ryhmassa
kaksi pdivahoitajaa ja lastentarhanopettaja. Tyokokemusta paivakodista heilld kaikilla
on runsaasti; vahimmilladn noin 15 vuotta ja enimmilld&n noin 30 vuotta. Kyseisessé
paivékodissa on omahoitajuutta toteutettu syksysta 2008 alkaen. Yksi haastatelluista oli
toteuttanut omahoitajuutta vuoden pitempéén, tyoskennellessaan eri yksikossa. Kaikki

haastatellut ovat kdyneet omahoitajuus-koulutuksen.

Teemahaastattelu on keskustelunomainen tilanne, jossa kaydaan 1api ennalta
suunniteltuja teemoja. Teemojen puhumisjérjestys on vapaa, eikd kaikkien
haastateltavien kanssa valttdmattd puhuta kaikista asioista samassa laajuudessa.
Tutkijalla on haastattelussa mukanaan mahdollisimman lyhyet muistiinpanot
kasiteltdvista teemoista, jotta hdn voisi keskittyd keskusteluun, ei papereiden
tavaamiseen. Teemat voi listata esimerkiksi ranskalaisin viivoin ja lisaksi voi laatia
joitakin  apukysymyksia tai avainsanoja  keskustelun  ruokkimista varten.
Teemahaastattelun ei tulisi olla pikkutarkkojen kysymysten esittdmistd tarkassa

jarjestyksessa paperilta lukien. (Saaranen-Kauppinen, Anita & Puusniekka, Anna 2006.)

Ennen haastatteluja laadin teemahaastattelurungon. Teema-alueita olivat taustatiedot,
omahoitajuus, kasvatuskumppanuus, tydyhteiso ja tydtavan muutos. Kunkin teeman alle
laadin joukon apukysymyksid. Kirjasin itselleni tueksi runsaasti kysymyksid, joita
voisin kéyttdd, mikali haastattelu ei etenisi luontevasti. Ensimmaéisessé haastattelussa
kokemattomuuttani k&vin lavitse ldhes kaikki kysymykset, mutta myhemmin pystyin
paremmin keskittymadn haastateltavieni puheeseen niin, ettd tein vain tarvittavat
haastattelua eteenpain vievat kysymykset. Haastattelutilanne muistuttaa enemmén
keskustelua kuin tiukasti ennalta laadittua kysymys kysymykselta etenemisté. Sillg, etta
haastattelija on aktiivinen kuuntelija, voi olla suurempi merkitys kuin kysymysten

esittamisella. Hyva haastattelija oivaltaa nopeasti vastauksen olennaisen merkityksen ja
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nékee mahdolliset uudet suunnat, jotka haastateltavan vastaus avaa. (Hirsjarvi & Hurme
2008, 103.)

Toteutin haastattelut lokakuussa 2010 yhden viikon aikana. Haastatteluja varten varasin
paivakodilta kayttooni rauhallisen huoneen, jossa haastatteluni ei keskeytyisi. Tamén
varmistin myos laittamalla huoneen oveen varattu-kyltin. Haastatteluajankohdat sovin
yhteistydssd haastateltavieni kanssa. Tyokokemuksestani oli tdssd apua, joten osasin
heti alun perin ehdottaa aikoja, jotka sopivat kunkin tyovuoroihin. Haastattelut pidettiin
lasten aamu-ulkoilun aikaan tai sitten lasten ollessa paivélevolla. Haastateltavani kanssa

istuimme vastapaata toisiamme pOydan aaressa.

Haastattelut suoritin yksilohaastatteluina. Mielestani silloin on parempi mahdollisuus
saada vastauksia kuin, jos minun lisdkseni paikalla olisi vield joku toinen, jota jannittaa.
YksilOhaastattelut olivat perusteltuja senkin vuoksi, ettd haastateltavani olivat
tyotovereita. Nain heilld oli parempi mahdollisuus kertoa mielipiteensd, kuin jos

paikalla olisi ollut ty6toveri, jonka kanssa kenties on mielipide-eroja.

Teemahaastattelun luonteeseen kuuluu haastattelujen tallentaminen. Ta&ll4 tavoin
saadaan haastattelu sujumaan nopeasti ja ilman katkoja. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 92.)
Haastatteluja varten hankin kayttoéoni Philipsin digitaalisen sanelukoneen. Nauhoitin
haastattelut,  jotta  pystyisin  mahdollisimman  hyvin  keskittymdin itse
haastattelutilanteeseen. Halusin, ettd tilanteesta tulisi mahdollisimman keskustelun
omainen. Liséksi koin, ettd vastauksia kirjoittamalla en onnistuisi saamaan olennaista
ylés. Nauhalta pystyin myohemmin kuuntelemaan haastateltavieni vastaukset sanasta
sanaan. Haastateltavani suhtautuivat nauhoittamiseen neutraalisti. ltse&ni sanelukoneen
kayttd jannitti hieman, mutta myontéessani tdmén &aneen koin, ettd se vapautti
haastattelutilanteen tunnelmaa. Nauhoitukset olivat hyvélaatuisia. Haastattelut kestivat

lyhimmilld&n 23 minuuttia ja pisimmillaan 50 minuuttia.

Kun aineisto on tallennettu, tutkijalla on periaatteessa valittavanaan kaksi tapaa.
Ensimmaisessd tavassa aineisto Kirjoitetaan tekstiksi. Sanasanainen puhtaaksikirjoitus
tehddan koko haastatteludialogista, tai se voidaan tehda valikoiden esimerkiksi vain
teema-alueet. Toisessa tavassa aineistoa ei Kkirjoiteta tekstiksi vaan paatelmia tai
teemojen koodaamista tehdddn suoraan tallennetusta aineistosta. Aineiston litteroinnin
tarkkuudesta ei ole yksiselitteistd ohjetta. Tutkimustehtivasta ja tutkimusotteesta
riippuu kuinka tarkkaan litterointiin on syytd ryhtyad. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 138-
139.) Paadyin litteroimaan haastattelut. Kuuntelin nauhoittamani tallenteet lyhyissa
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jaksoissa ja kirjoitin ne tietokoneella. Kéytyani koko haastattelun néin lavitse, kuuntelin
sen vield uudelleen ja samalla tarkistin kirjoittamani tekstin paikkansapitavyyden ja tein

tarvittavat korjaukset. Litteroitua tekstia tuli kaiken kaikkiaan 54 sivua.

4.3 Aineistol&htdinen siséllonanalyysi

Aineistoladhtoinen sisallonanalyysi on kolmevaiheinen prosessi. Siihen kuuluvat
aineiston redusointi eli pelkistdminen, aineiston klusterointi eli ryhmittely ja
abstrahointi eli teoreettisten kasitteiden luominen. Aineiston pelkistdmisessa
haastatteluaineistosta karsitaan tutkimukselle ep&olennainen pois. Pelkistdminen voi
tapahtua siten, ettd aukikirjoitetusta aineistosta etsitdan tutkimustehtavan kysymyksilla
niitd kuvaavia ilmaisuja, jotka voidaan esimerkiksi alleviivata erivarillisilla kynilla.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 108-109.) Tulostin haastattelutekstit paperiversioiksi ja
lukiessani niitd, alleviivasin erivarisilla kynilla ilmauksia, joiden katsoin liittyvén
tutkimustehtavaani (taulukkol). Luin tekstit useaan kertaan. Loysin teksteista runsaasti
erilaisia teemoja. Naitd olivat esimerkiksi ennakkoasenteet, keskustelu, soveltaminen,
tyonohjaus, tyokavereiden tuki, varhaiskasvatuskeskustelut, muutosvastarinta, strategia,

vanhemmat péivéakodissa.

Taulukko 1 Esimerkki aineiston redusoinnista eli pelkistdmisesta tutkimuksessani

Alkuperaisilmaukset Pelkistetty ilmaus
”Pienten osastollahan se korostuuki se, ettd tuota Omahoitajan tarkeys hoidon
noin ko lapsi tuuan péivékottiin, niin silld on aloituksessa

semmonen turva ja tukihenkild joka on ottamassa

aamulla vastaan.”

”Tavallaan se on se yksi ihminen, joka perehyttda Omahoitaja vastaa

ne vanhemmat ja sen lapsen siihen pédiviahoitoon” perehdytyksesta

”Lapset jai niin nétisti, kun ne otettiin niin kauniisti | Tutustumisajan tarkeys
vastaan ja vanhemmat sai olla kauan tukemassa sita

lasta.”

Aineiston klusteroinnissa eli ryhmittelyssé aineistosta koodatut alkuperaisilmaukset
kaydaan l&pi tarkasti, ja aineistosta etsitddn samankaltaisuuksia ja/tai eroavaisuuksia

kuvaavia késitteitd. Samaa asiaa tarkoittavat ké&sitteet ryhmitellddn ja yhdistetaan
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luokaksi sekd nimetddn luokan sisaltéd kuvaavalla nimelld. Luokittelussa aineisto
tiivistyy, koska vyksittaiset tekijat siséllytetddn yleisempiin kasitteisiin. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 110.) Ryhmittelin vastauksia (taulukko 2). Hankaluutta aiheutti, kun
monesti tuntui ettd sama ilmaus sopi monen teeman alle. Esimerkiksi vuorovaikutus

nousi esiin monessa yhteydessa.

Taulukko 2 Esimerkki aineiston klusteroinnista eli ryhmittelystd tutkimuksessani

Pelkistetty ilmaus Alaluokka

Omabhoitajan térkeys hoidon aloituksessa Paivéhoitoon tutustuminen
Omahoitaja vastaa perehdytyksesta

Tutustumisajan tarkeys

Lapsi vanhempineen kéy tutustumassa pienen Vanhemmat lapsen tukena alussa
hetken kerrallaan
Perheen tukeminen hoidon aloitusvaiheessa

Y hteistydsuhteen aloitus

Mahdollisimman pian tutustutetaan muihin Omahoitaja tutustuttaa muuhun

aikuisiin ryhméaan

Tutustuttaa lapsi ryhmaén lapsiin ja henkilokuntaan

Aineiston klusterointia eli ryhmittelya seuraa aineiston abstrahointi, jossa erotetaan
tutkimuksen kannalta olennainen tieto ja valikoidun tiedon perusteella muodostetaan
teoreettisia  kasityksid.  Abstrahoinnissa  eli  késitteellistimisessd  edetéén
alkuperéisinformaation kayttamista kielellisistd ilmauksista teoreettisiin kasitteisiin ja
johtopééatoksiin. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 111.)

Pyrin poimimaan aineistosta ne teemat, jotka selkedsti nousivat useimpien
haastateltavien vastauksista esiin (taulukko 3). Naitd teemoja olivat pdivahoitoon
tutustuminen, vanhemmat lapsen tukena alussa, omahoitaja tutustuttaa muuhun
ryhmaan, lapsen yksiléllinen huomiointi, Kiintymys, asiantuntemus omahoitolapsista,
keskittyminen pienryhman lapsiin, tyérauha oman ryhman kanssa, joustavuus
pienryhmien toiminnassa, vuorovaikutus vanhempien kanssa, tieto lapsesta, luottamus
vanhempien ja henkilékunnan vélilla, téiden jakautuminen, omahoitajuus tydryhman
ehdoilla, henkilokunnan vélinen vuorovaikutus, tavoitetietoisesti toimiminen,
tyontekijoiden tukeminen, esteet muutokselle, koulutuksen tarkeys, motivaatio ja tuki

muutoksessa.
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Taulukko 3 Esimerkkeja abstrahoinnista eli kasitteellistamisesta tutkimuksessani

Alaluokka Ylaluokka

Paivahoitoon tutustuminen Hoidon aloitus
Vanhemmat lapsen tukena alussa

Omabhoitaja tutustuttaa muuhun ryhmaan

Lapsen yksiléllinen huomiointi Omahoitaja lapsen tukena
Kiintymys

Asiantuntemus omahoitolapsista

Keskittyminen pienryhman lapsiin Pienryhmétoiminta
Ty06rauha oman ryhmén kanssa

Joustavuus pienryhmien toiminnassa

Vuorovaikutus Kasvatuskumppanuus
Tieto lapsesta
Luottamus vanhempien ja henkilokunnan

valilla

Tdiden jakautuminen Kasvattajien yhteiso
Omahoitajuus tyéryhmén ehdoilla

Vuorovaikutus

Tavoitetietoisesti toimiminen Johtajuus

Tyontekijoiden tukeminen

Esteet muutokselle Tyon kehittdminen ja muutos
Koulutuksen tarkeys
Motivaatio

Tuki muutoksessa

Aineistolahtoisessa siséllonanalyysissd yhdistetddn kasitteitd ja ndin saadaan vastaus
tutkimustehtavaan. Johtopaatdsten tekemisessa tutkija pyrkii ymmartdmaan, mitéd asiat
tutkittaville merkitsevat. Tutkija pyrkii siis ymmartaméaan tutkittavia heidan omasta
nakokulmastaan analyysin kaikissa vaiheissa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 112-113.)
Yl&luokiksi muodostuivat hoidon aloitus, omahoitaja lapsen tukena, pienryhméatoiminta,

kasvatuskumppanuus, kasvattajien yhteiso, johtajuus seké tyon kehittdminen ja muutos.
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5 OPINNAYTETYON TULOKSET

Tutkimustulokset esitetddn mahdollisimman selkeésti ja yksinkertaisesti. Jos
tutkimustehtavié on useita, niistd saadaan helposti rakennettua tulososan siséllysluettelo.
(Tuomi & Sarajérvi 2009, 158.) Tassa osiossa kerron opinndytetyoni tulokset.
Tutkimuskysymysten alle liitdn ne teemat, jotka vastaavat kyseiseen kysymykseen.
Sama teema saattaa olla useammankin otsikon alla. Viimeisen tutkimustehtavén
kohdalla koen térkedksi kertoa myds mikd, haastateltavieni mielestd, estéa
omahoitajuuteen siirtymista ja sitoutumista. Oman tekstini liséksi Kirjaan tahan osioon
haastateltavieni alkuperéisid vastauksia, jotta lukijoille selvidd alkuperdisilmauksien ja
tutkimustulosten yhteys. Haastateltavien alkuperéisilmaukset kirjoitan kursivoidulla
tekstilla.

5.1 Mitd omahoitajuus tyotapana antaa tyontekijalle?

Toteutettaessa  omahoitajuutta  pdivahoidossa lapsi  vanhempineen  kutsutaan
tutustumisjaksolle paivahoitoon. Haastateltavani kokivat keskeiseksi omahoitajan
tehtavéaksi perheen tutustuttamisen paivahoitoon. Heiddn mielestadn tutustuminen
helpottaa etenkin pienten siirtymistd pdivahoitoon. Tarkedksi koettiin  myos
mahdollisimman pian tutustuttaa lapsi muuhun ryhmaan ja henkilékuntaan, jotta lapsi ei
kokisi turvattomuutta omahoitajan l&ahdettya toistd. Erdan mielestd hyva perehdytys
pienilla helpottaa myds myO6hempid muutoksia. Tutustumisjakson aikana luodaan
yhteistyésuhdetta vanhempiin.

"On selkedd kuka ottaa niinku tavallaan sen ja esittelee sen ja vastaa. Ja sitten
huolehtii niinku ne suurimmat, jos on vaikka hommia ja tdmmdsid, niin huolehtii ne

asiat.”

Omabhoitajan tarkein tehtdvé on luoda turvallinen ja lammin suhde lapseen ja perheisiin.
Omahoitaja tutustuu paremmin omahoitolapsiinsa ja pystyy tietojensa perusteella
vastaamaan paremmin heidén yksiléllisiin tarpeisiinsa. Omahoitajuudella varmistetaan
my0s, ettd kaikki lapset tulevat huomioitua. Tyontekij& pystyy perehtymaén
yksiléllisemmin lapsiin, kun hanen tarvitsee tutustua koko ryhman lasten sijasta vain

oman pienryhmansé lapsiin perusteellisesti. Toisaalta omahoitajuus on tuonut arkeen
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enemman keskustelua kaikista lapsista, koska ryhman kaikilla tyontekijoilld tulee

kuitenkin olla tietous lasten asioista.

"Koska se ryhmd on niin pieni, sun on helppo vastata niitten lapsien tarpeisiin ja saa
voit tutustua niihin lapsiin helpommin ja sitten saa naat mita sada voit tarjota niille

’

lapsille.’

"Niin sit joku hiljanen, yleensd hiljaset jdd sivuun. Tdssd joka ikinen lapsi tulee

huomioitua pdivittdin.”

"Yks ihminen ei voi tietdd eikd tuntee kaikkee, niin sitd kyssyy paljon kavereilta ja tullee
juteltua enempi niistd kaikista lapsista, kun jokainen huolehtii vain siitd omista

seitsemdstd.”

Pienryhmisséa toimiminen on rauhoittanut paivakodin arkea. Pienryhméssa toimiessa on
helpompi tutustua lapsiin ja tyd on helpottunut, kun ei tarvitse huolehtia kaikista.
Haastateltavien mukaan pienryhmétoimintaa on lahinnd aamupdivisin eli sind aikana,
kun kaikki kolme tyontekijdd on paikalla. Pienryhmétoiminta oli vaihdellut
omahoitajuuden toteuttamisen aikana. Pienilld kaikki perushoitotilanteet olivat
tapahtuneet omahoitoryhmissa, mutta isommilla selkeésti vain ruokailu tapahtui aina
oman porukan kanssa. Muuten pienryhmatoiminta vaihteli. Asiaan vaikuttivat
tyévuorot, ryhman henkilokunnan mielipiteet ja lasten valiset suhteet. Myos
tyontekijoiden erilaisilla vahvuuksilla oli merkityksensd. Pyrkimys oli kuitenkin toimia

pienryhmissa.

”Kun me ollaan kaikki toissd ja niissd omissa ryhmissd, niin sehdn rauhoittaa.”

’

Jos joillakin on jotku mukavat leikit kesken, niin saavat jatkaa niitd.’

Vanhempien kanssa tehtdva yhteistyd oli syventynyt omahoitolasten vanhempien
kohdalta. Henkilokunta koki pystyvansa panostamaan paremmin perheisiin, koska
jokaisella tyontekijalla oli omat omahoitolapset ja heidén perheensa. Kaikkia vanhempia
el tarvitse tuntea niin syvallisesti. Ty0 on keventynyt my6s siten, ettd
varhaiskasvatuskeskustelut kdydaan vain omahoitolasten vanhempien kanssa. Toki
naistékin tarkeimmat asiat kerrotaan ryhman muulle henkilokunnalle. Henkilokunta

koki tarkedksi vanhemmuuden tukemisen ja luottamuksen.

”Se on sen omahoitajan tdrkein tehtivd tavallaan tukea sen vanhemman

vanhemmuutta.”
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"Mitd on ainakin huomannu, mitd nuissa vasuissa on ollu, ett ne pystyy niinku

puhumaan vaikeammistakin asioista.”

Haastateltavani kertoivat omahoitajuuden toteuttamisen helpottavan tyontekoa, koska
vastuut jakautuvat tasaisemmin ja tyonjako on selkedd. Tiimin jasenet kokivat olevansa
tasavertaisia tyotovereita. Tyotapoihin kuuluu yhdessa toiminnan suunnitteleminen.
Tamé on térkedd, jotta pienryhmien tyoskentely olisi suunniteltua ja yhtendista.
Pienryhmdt omahoitajineen ovat kuitenkin osa isompaa ryhméa. Myos lapsista puhutaan

paljon ja oman ryhman tyokaverit ovat se tarkein tuki arjen haasteissa.

"Kun jokainen tavallaan huolehtii sen oman porukkansa, justiinsa vessatukset,
pukemiset, ettd sun ei tarvi kymmenelle eri lapselle olla, ettd paappa tuo villapaita,

)

vaan sdd saat huolehtia oman porukan.’

5.2 Mitd edellytetddn omahoitajuuteen sitoutuneelta tyontekijalta ja tydyhteisolta?

Omahoitajuuteen sitoutuneelta tyontekijaltd odotetaan vastuullisuutta. Omahoitaja
huolehtii paasaantdisesti oman pienryhménsa hoidosta ja kasvatuksesta. Vaikka
omahoitoryhmé helpottaa tyontekoa, tuo se omat vastuunsa. Omahoitaja on lapselle
laheisin tuki ja turva péivdkodissa. Omahoitajan vastuulla on huolehtia perheen

perehdyttamisesta pdivahoitoon. Perheen tukeminen aloitusvaiheessa on tarkeaa.

VEttd sdd pystyt tukemaan sitd perhettd siind alkuvaiheessa ja sitten se, ettéa kun ne
vanhemmat saa sieltéd paivahoidosta tavallaan sen niin sanotun omahoitajan, niin ne

ehkd kokkee sen turvallisempana sitten.”

”Tama pienryhmatoiminta niinkd nyt pystyy jo nauttimaan siita, ett s& oot sen oman
ryhméan kanssa. Teette sitd mitd on sovittu tehtdvaksi. Saa sit pystyt niinkd aatteleen
sité, ettd okei ne muut tekee sen omansa, et tuota niinko alussa sanoin, niin se oli mulle

silloin alussa se kaikkein haastavin.”

Omabhoitajan tulee huomioida lapsen yksilolliset tarpeet. Tassé apuna on hyva yhteistyo
vanhempien kanssa, sdannollisesti kaytavat varhaiskasvatuskeskustelut ja tyokavereiden
tuki. Omahoitajasta tulee lapselle l&heisin aikuinen paivékodissa ja niinpa lapsi uskaltaa
my0s nayttdd erilaisia tunteita omahoitajalle. Lapsen tunteiden huomiointi kuuluu

omahoitajan tehtaviin. Omahoitaja tekee pé&aasiallisesti yhteistyotd pienryhmansé
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vanhempien kanssa. Vaikka perheiden tilanteet voivat olla haastavia tai kemiat eivét

toimi, silti pitaéd kyetd ammatilliseen ja hyvéaan yhteistyéhon.

”Se on sita lapsen huomioon ottamista ja perheen. Se on niinko koko paketti tavallaan,
ettd s& huolehit koko perheestd ja lapsesta ja sda saat tavallaan niinko semmosen

kokonaiskuvan siitd lapsen eldmdistd.”

Tyontekijaltd ja koko tyoyhteisolta edellytetddn kykyd kompromisseihin  myos
omahoitajuudessa. Jos tyovuorojérjestelyt estavét jonain hetkend pienryhméatoiminnan,
voidaan se jarjestad sitten, kun kaikki tyontekijat ovat tulleet tOihin. Kykya joustaa
tarvitaan liséksi silloin, kun mietitddn; mitd omahoitajuus on juuri tadsséd ryhméssa tai
tssa paivakodissa? Haastateltavani olivat sitd mielt, ettd omahoitajuutta voi toteuttaa
soveltaen. Keskustellen pitaisi 10ytad ne asiat omahoitajuudesta, joihin kaikki ryhman
jasenet pystyvat sitoutumaan. Tiimin jdsenet ovat tasavertaisia yhteisista asioista
paatettdessa. Erds haastateltavistani kertoi, ettd omahoitajuus muuttuu vuosittain

ryhman mukaan.

“Tybyhteis0ssa taas, ettéd varmasti joka osastolla on se oma tyGtapansa ja oma linjansa
ja milla se mennee sitd omahoitajuutta. Ja varmaan se muokkautuu se omahoitajuus. Ja
kun ryhma vaihtuu, niin sité alkaa joka vuosi uudelleen sen tyon. Ja se pittaa joka vuosi
miettid. Ja se tullee joka vuosi erilaiseksi se tyo ja sad kasvat siind omahoitajuuden

mukana. ”’

’

“Kannattaa ottaa hyvdt puolet ja loytid semmonen keskitie.’

Voidakseen toteuttaa omahoitajuutta, téytyy tyontekijan olla motivoitunut asiasta.
Hanella taytyy olla halu ja valmius tydskennelld sen eteen. Omahoitajuuteen l&hteminen
voi Vvaatia asennemuutosta tyontekijalta. Haastateltavani nékivat paljon hyvaa
omahoitajuudessa tydtapana, mutta osa ei ollut vield taysin valmis luopumaan vanhasta,
hyvaksi kokemastaan tydskentelytavasta. Jotta omahoitajuus ty6tapana onnistuu, on

tyéryhmén jésenten sitouduttava yhdessa sovittuihin asioihin.

“Ainakin multa se vaati ensinndkin asennemuutosta hirveesti. Semmosta, ettd uskalsi
lahted ajattelemaan asiaa, voi sanoa etta uskalsi lahted ajattelemaan asiaa vahan eri
kannaltaki.”

“Ihmiset tarvii vield aikaa kunnes jokainen oivaltaa sen miten paljon tdd helpottaa

omaa tyontekoa, jos uskaltaa lihted siihen tdyspainosesti.”
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Esimiehen rooli omahoitajuuden toteuttamisessa on keskeinen. Jos esimies on
sitoutunut omahoitajuuteen, vaikuttaa se myds tyontekijoiden motivaatioon.
Merkittdvaa on tapa, jolla esimies esittdd asian henkilékunnalle. Esimiehen tulee tukea
tyontekijoitd omahoitajuudessa. Tyontekijoiden kuunteleminen on térked osa tukemista.
Esimies myo6s valvoo, pidetddnkd yhdessa sovituista asioista kiinni. Esimiehen tulisi
jarjestdd yhteisid palavereja, jossa voidaan pohtia omahoitajuuteen liittyvid asioita.
Yhden haastateltavan mielestd olisi riittdvad, jos johtaja ehtisi olla lasnd ja kysyisi;
miten teilld menee? Haastateltavat totesivat kuitenkin, ettd useamman paivakodin

johtaja ei varmaan ehdi. Ymmaérsivét esimiehen tyon méaéaran.

"Kyllihdn se johtaja tukee meitd ja tavallaan panee meitd vdlilld ruotuun siind, ettd

’

ootteko te nyt muistanu.’

”Se semmonen ldsndolo sille henkilokunnalle ois hirvedn tarkedd.”

5.3 Miten voisi edesauttaa omahoitajuus-tydtapaan siirtymista?

Kaikkien haastateltavien mielestd koulutus on tarpeen, kun ottaa omahoitajuuden
tyotavaksi paivakotiin. Koulutuksen tulisi olla selkedsti ennen tydtavan aloittamista,
jotta tyontekijoilla olisi teoriatietoa toiminnan pohjana. Kaivattiin myos riittavan pitkaa
koulutusta. Muutaman illan kurssi ei tuntunut riittdvalta. Tiiviissd kurssissa ei ollut
mahdollisuutta aidosti keskustella. Koulutus oli aikaansaanut pohdintaa ja olisi ollut
hyodyllistd saada keskustella muiden koulutukseen osallistujien kanssa. Kuulla erilaisia
mielipiteitd. Suurin osa haastateltavistani koki, ettd koulutuksessa oli korostunut
lilallinen omahoitajuuden puolesta hehkutus. Kyseenalaistamista ei ollut sallittu.
Teoriatieto-osuus oli ollut hyddyllinen, vaikka moni kokikin asian olleen osittain

vanhaa tuttua.

)

”Sehdn on niinku tavallaan niinku pohjaa sille asialle mitd sitten tehdddn.’

"Sielld jos joku koulutuksessa yritti vihdn piipertdd pienelld ddnelld, niin heti oli ettd ei

’

ei ei eil Se laskettiin heti alas, ettei 00 muita mielipiteitd ku tdmd, nyt tdilld hetkelld.’

Omahoitajuus on madritelty péivahoidon strategiassa tavoitteena, mutta haastateltavani
kokivat, ettd olisi tadrkedd huomioida tyontekijoiden halukkuus sen toteuttamiseen.

Vastustusta heratti tapa, jolla omahoitajuuteen oli lahdetty. Haastateltavani kokivat,
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etteivat he itse olleet paésseet vaikuttamaan asiaan. P&atds omahoitajuudesta tuli heille
esimiehelta ja esimiehelle kai jostain ylempad. Liian nopea eteneminen asiassa herétti
vastustusta. Etenkin omahoitajuuden aloitusvaiheessa koko henkilékunnan yhteiset
palaverit, joissa pédsee sanomaan mielipiteensd, ovat ensiarvoisen térkeita.

Tyontekijoilla tulee olla mahdollisuus vaikuttaa itseadn koskeviin paatoksiin.

Sitten ois hyvd niinku kaikki ihmiset olla paikalla, kun tehdéadn semmosia paatoksia,
jotka koskee kaikkia.”

Kyseisessd paivakodissa oli omahoitajuutta alettu toteuttaa samana syksynd, kun oli
kayty koulutuksessa. Henkilokunta koki aloitusvaiheen stressaavana, koska he
opettelivat tyotapaa yhta aikaa koulutuksen kanssa. Heille oli annettu toimintaohjeita,
joiden mukaan he sitten yrittivat tehdd toita arjessa. Henkilokunta koki esimerkiksi
kaaoksena lasten ja vanhempien tutustumisjakson ensimmaisend syksynd. Vanhemmat
olivat olleet lastensa kanssa pdivakodissa kokonaisia pdivia ja vanhempia oli ollut
paikalla useammasta perheestd yht4 aikaa. Mythemmin henkil6kunta on porrastanut
vanhempien tutustumisaikoja, jotta tilanne séilyisi miellyttdvana kaikille.

”Aika negatiivinen suhtautuminen. Tietenkin varmaan siind oli se, etté tavallaan me

niinko alotettiin jo sitd ja sitten me ei oltu sitd koulutusta vield edes kdyty niin.”

”Se koulutus olis ensin kdyty ja sitten me oltais alotettu, etté tavallaan saé olisit aatellu
niitd asioita lapi ja tuota noin saa olisit sitten uskaltanu teha niita kysymyksiaki, etta
miten te teette tdman asian ja ettd tuota niin semmonen. Véahan semmonen hidas

alotus.”

Henkil6kunnassa oli aiheuttanut vastustusta myos se, ettd omahoitajuuteen siirtyminen
oli koettu uhkana aikaisempaa ammatillisuutta kohtaan. Haastateltavistani useampi
sanoi, ettd tyota oli tehty ennenkin silld tyylilla. Oli jarjestetty perheille mahdollisuus
tutustumiseen, oli pienryhmétoimintaa yms. Ja nyt puhuttiin ndistd samoista asioista,
mutta suurena uutuutena. Erds haastateltavistani kertoikin, ettd hanesta tuntui, ettei han
kaikkien tyovuosiensa jalkeen en&d yhtdkkid osannut hoitaa lapsia oikein. Lisaksi
mietitytti, voiko omahoitajuus oikeasti toteutua pdivahoidossa silla tavalla, mité
koulutuksessa oli kerrottu. Kritiikkid herétti ajatus siitd, ettd jos puhutaan suureen
aaneen omahoitajuudesta ja todellisuudessa se on puolen tunnin toimintahetki oman

porukan kanssa aamupaivisin.
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”Sitten l&hettiin koulutukseen ja sitten kun siell& tuli, ettd tata tyota ei ole tehty koskaan
aikasemmin ja taydella sydamella ja itella tuli niinko, etta kylla tata on tehty koko sen
ajan minka ite on ollu tdissa ja varmaan aikaisemminki on tehty taydellda sydamella ja

vahan samalla periaatteella, mutta ei niin isolla haloolla.”

Haastateltavani kokivat, ettd tyonohjaus on ehdoton edellytys omahoitajuuteen
siirryttdessd. Omahoitajuus ja sen tuoma muutos paivahoidon arkeen heréttdd paljon
tunteita. Tuki ja asiantunteva keskusteluapu auttavat sisdistimain uutta tyOtapaa.
TyOyhteison  pitdisi saada yhdessd pohtia. Kaikki haastateltavani  nékivét
omahoitajuudessa paljon hyvié asioita, mutta osa naki myods jonkinlaisia uhkakuvia.
Entd jos omahoitajuus muuttuukin lasten omimiseksi? Haastateltavani kokivat, etté

paivahoidossa tarkeda on myos tietty yhteisollisyys.

”Se vdhdn riippuu siitd persoonastakin, ettd tavallaan tdssd omahoitajuudessakin, ettd

se kahmasee ne lapset aivan ettd niinku sillai.”

"Musta pdivihoito on ihana, ettd sielld pystytddn kontrolloimaan toinen toistaan,

’

tukemaan.’

Keskustelu nousi tarkeimmaksi keinoksi tyotavan muutoksessa. Ajatusten ja
kokemusten vaihtaminen omahoitajuudesta tyOkavereiden kesken edistad asian
sisdistamistd. Uskallus omahoitajuuteen [6ytyy pohdinnan kautta. Esimiehen on
tarpeellista olla mukana néissa keskusteluissa, koska omahoitajuuteen siirtyminen on
koko tydyhteison asia. Keskustelun tulisi olla kuitenkin eteenpdin vievad, eikd samojen
asioiden pyorittelyd. Siksipa keskustelua johtamaan olisi hyva saada ulkopuolinen

henkil®, jolla on kuitenkin asiantuntemusta omahoitajuudesta, muutoksesta yms.

’

”Se avarsi ja haasto. Piti puntaroida ja pohtia ja miettid, ettd niin mikd se on.’

“Se vaatis minusta semmosta tukiryhmdd tai ettd kdytdis keskustelemassa ettéd missa
mennadan ja mitka on teidan ajatukset ja miten te voisitte kehittaa tata omahoitajuutta ja

’

mitd se on se omahoitajuus.’

Loppujen lopuksi omahoitajuuden toteutumisessa merkitsee jokaisen tydntekijan omat
voimavarat ja motivaatio. Se, ettd vaikka ensimmaéinen ajatus olisikin negatiivinen, niin
I0ytéé jostain positiivisuuden uuden opettelussa. Esimerkiksi pienryhmétoiminta vaatii
tyontekijalta kykya ja uskallusta sitoutua pieneen rynmééan. Muutenkin uudet kaytannot

vaativat opettelua ajan kanssa. Tdma puoltaisi omahoitajuuteen siirtymista vahitellen
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pienin askelin. Sen koettiin oikeaksi tavaksi edetd asiassa. Erds haastateltavistani mietti
myos, ettd paivakodeissa voisi  keskustella henkilokunnan halukkuudesta
omahoitajuuteen ja aloittaa vaikkapa vaan yhdessé ryhmdsséd omahoitajuus ikéan kuin
pilottina. Kaupungilta kaivattiin samaa sitoutumista mitd henkilokunnaltakin. Tama
sitoutuminen voisi ndkyd tyonohjauksen tai lisdkoulutuksen jarjestdmisend

omabhoitajuutta toteuttaville paivékodeille.

"Siind tdytyis minusta olla kaupungin puolelta tdmmonen seurantasysteemi, etta siina
samalla olis semmonen tuki ja semmonen pohdiskeleva niinku, etta se tavallaan kehittys

’

se asia.’

"Pitds ihan semmosilla pienilld askelilla ldhted liikenteeseen ja keskustella ensin.”



37

6 POHDINTA

Opinnaytetyon tekeminen oli haastava prosessi. Nain jalkiviisaana voi todeta, ettd siihen
olisi pitdnyt ryhtyd aikoja sitten. T&nd syksyna olen tyOstdnyt opinndytetyota yota
paivad ja valilla se on tullut uniinkin. Yksi hyoty ajan rajallisuudesta kuitenkin oli.
Turha ronsyily loppui heti alkuunsa. Matkan varrella kdvi paljon ajatuksia, mité kaikkea
tdhan voisi liittdd. Mutta sdilytin kirkkaana mielesséni, mit4 olin l&htenyt tutkimaan.
Opinnaytetyoni aihe oli omahoitajuus toimintatavaksi paivakodissa. Halusin tutkia asiaa

nimenomaan tyontekijan kannalta.

Haastateltavat tiesivdt minun tydskentelevan péivakodissa opiskelujeni ohella.
Omahoitajuuskokemuksestani en kuitenkaan kertonut etukéteen, koska en halunnut sen
vaikuttavan haastattelujen sisaltéon. Tokihan haastateltavat tiesivat minun olevan
aiheesta kiinnostunut. He Kkertoivat avoimesti mielipiteitddn ja luulen sen osittain
johtuvan siitd, ettd tyoskentelemme kaikki péivahoidossa. Haastattelutilanteissa minun
taytyi olla tarkkana, jotta en innostuisi kommentoimaan niin, ettd toisin omia
mielipiteitd esille. Mielesténi onnistuin sailyttdmaén neutraalin kannan. Tété tukee myos
se, ettd minulle kerrottiin rohkeasti niin positiiviset hehkutukset kuin myds negatiiviset
tunteet ja epéilykset. Tutkimukseni luotettavuutta lisdd hyvét ja laadukkaat tallenteet
teemahaastatteluista. Sain kuunneltua nauhoitukset useaan kertaan ja Kirjoitettua ne
sanatarkasti tietokoneella. Mielestani tdman ansiosta olen pystynyt analysoimaan
tutkimustuloksia neutraalisti ja onnistunut valttdm&an tulosten tulkitsemisen
positiivisempaan suuntaan kuin, mité ne olivat. T&ma mahdollisuus oli olemassa, koska

suhtautumiseni omahoitajuuteen on positiivinen.

Etsin ja ldysin useita opinnéytetoita ja pro graduja, jotka oli tehty aiheesta omahoitajuus
paivahoidossa. Luin muutaman tyon, joissa asiaa kasiteltiin tyontekijan kannalta.
Halusin vertailla saamiani tuloksia muiden saamiin tuloksiin. Yhtenevéisyyksia 16ytyi
useita. Omahoitajuuden myota lapsen yksiléllinen huomiointi oli parantunut,
omahoitajan ja lapsen vanhempien vélinen suhde on lahentynyt ja tyokin oli
helpottunut. Omahoitajuus vaatii henkilokunnalta sitoutumista ja oikeanlaisen

toteutustavan l0ytamista.

Opinnaytteessani kaytetty kirjallisuus oli kahta kirjaa lukuun ottamatta 2000-luvulla
julkaistuja teoksia. Joten mielesténi olen tutkimuksessani kéyttdnyt mahdollisimman
tuoretta tietoa. Omahoitajuudesta ei ole vield kovinkaan paljon kirjallisuutta, mutta

onnistuin l6ytdmaan hyvia lahteitd. Tassa oli suuresti hyotya siitd, ettd olen omassa
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tyossani toteuttanut omahoitajuutta. Olen lukenut aiheeseen liittyviin artikkeleita ja
kirjoja vuosien varrella. Teoreettisessa viitekehyksessa keskityin lahteisiin, joissa
omahoitajuudesta Kkerrottiin tydtapana. Tama oli mielestani perusteltua, koska
tutkimukseni  keskittyi juuri tyontekijan nakokulmaan. Lisaksi oli tarpeellista
teoreettisessa viitekehyksessd kertoa péivékodin tyoyhteisostd. Aiheellista oli myos
kdydad lavitse seikkoja, jotka liittyvat tyon kehittdmiseen ja sen aiheuttamaan

muutokseen.

Haastateltavistani suurin osa oli vastustanut omahoitajuuteen siirtymista tai ainakin
suhtautunut epdillen omahoitajuuden toteuttamismahdollisuuksiin péivahoidossa. Nyt
kaksi vuotta myohemmin he pystyivat kokemuksensa jalkeen I0ytdmééan positiivisia
puolia omahoitajuudessa. Omahoitajan tarkein tehtdvéd on luoda turvallinen ja lammin
suhde lapseen ja perheeseen. Tutustumisjakso on tarkeéd lapselle, vanhemmille ja
tyontekijalle. Tutustumisjakson aikana luodaan pohjaa yhteistyolle. Omahoitajuuden
myota kasvatuskumppanuus oli parantunut. Vanhempien ja henkilékunnan valilla

vallitsi luottamus.

Omahoitajuuden myotd tyontekijat pystyvat perehtymaddn yksilollisemmin lapsiin,
koska jokaiselle ryhmén tyontekijalle on jaettu omat lapsensa. Omahoitaja on se
henkilo, joka tuntee lapsen parhaiten. Han pystyy parhaiten vastaamaan lapsen
yksil6llisiin tunteisiin ja tarpeisiin paivakodissa. Kuitenkaan omahoitajuus ei ole yksin
tyoskentelyd, vaan tiimin kanssa toiminnan suunnittelu, lapsista keskusteleminen ja
toistensa tukeminen on ensiarvoisen tarkedd. Minusta on ihanaa, ettd omahoitajuudessa
lasten saama huomio jakautuu tasaisemmin. Hiljaiset ja Kiltit saavat osansa, mutta
toisaalta ne vauhdikkaat ja villit eivat joudu kaikilta aikuisilta koko ajan ottamaan

ohjeita. Ja ehk& sen omahoitajan sana merkitsee vahan enemman.

Omahoitajuus oli rauhoittanut arkea ja selkeyttdnyt tyonjakoa. Ryhmissd pyrittiin
toimimaan pienryhmissd paivittdin, mutta tdmé& tuntui heréttdvan paljon ajatuksia.
Mietittiin paljon lasten keskindisid suhteita, mik&li ryhmat jaetaan omahoitoryhmittdin.
Monilla oli uskomus, ettd pienryhmassa pitdisi viettdd koko péiva, jotta omahoitajuus
toteutuisi. Tama taas ei ole mahdollista tydvuorojenkaan puolesta. Pienten ryhmaéssa oli
lahes kaikki perushoitotilanteet tehty pienryhmittdin, mutta isompien lasten kohdalla
taté ei ollut onnistuttu tai haluttu toteuttaa. T&ma pohdinta oli tuttua minulle silta ajalta,
kun omassa tyOpaikassani siirryttiin omahoitajuuteen. Itse olen ajatellut asian néin, etta

jos perushoitotilanteet myos isoilla tapahtuvat omahoitoryhmissd, péasevét lapset niissa
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tilanteissa ryhmaytymaan pienryhmansé kanssa. Vapaalle leikille j&& tilaa paivéan aikana
ja olen vuosien varrella huomannut, ettd monet ystavyyssuhteet saavat silti alkunsa

omahoitoryhmén sisalla.

Omahoitajuuden myo6ta tyot ovat jakautuneet tasaisemmin. Kaikkien tyontekijoiden
tulee pystyd hoitamaan omat tehtdvénsa, jotta omahoitajuus toteutuisi. Omahoitajan
tulee kyeta ammatilliseen ja hyvaan yhteistyéhén perheiden kanssa. Omahoitajuuden
toteutumiseen vaikuttaa suuresti tyontekijdn oma motivaatio ja henkildkohtaiset
voimavarat. Omahoitajuuden sisdistdminen voi Vvaatia tyOntekijaltd suurtakin
asennemuutosta. Osa haastatelluista toivoi positiivista asennetta tydyhteisolta ja

rohkeutta muutokseen.

Omahoitajuustydtapaan siirtymistd voi edesauttaa riittavalla koulutuksella ja luomalla
mahdollisuuksia keskustella kokemuksista ja tunteista, joita herdd omahoitajuuteen
siirtymisen myotd. Keskustelua tarvitaan ennen omahoitajuuteen sitoutumista,
koulutuksen aikana ja toteutettaessa omahoitajuutta. Motivaatio omahoitajuuteen
loytyy, jos henkilokunta padsee itse vaikuttamaan omahoitajuuden aloitukseen. On
tydyhteison yhteinen asia, missa maarin tyotapoja muutetaan. Muutoksen pitdisi edeta
pienin askelin. Né&in henkilokunnalle jdisi aikaa kayda lavitse muutoksen aiheuttamia
tunteita. Tyonohjaus on tarpeen omahoitajuuteen siirryttdessa. Haastateltavat perésivat
my0s paivéhoito-organisaatiolta parempaa sitoutumista ja tukea asetettujen tavoitteiden
saavuttamiseksi. Esitettiin toiveita lisdakoulutuksesta tai tyonohjauksen hankkimisesta

paivakodin henkilokunnalle muutostilanteessa.

Haastattelujen aikana huomasin, ettd tarve keskustelulle oli suuri. Haastateltavat
kertoivat miettineensd omahoitajuuteen liittyvia asioita paljon. Moni viittasi puheessaan
“oikeaan omahoitajuuteen” ja kysyi; mitd omahoitajuus oikein on? Vastustusta
herattivat tarkat toimintaohjeet ja lieveilmiét omahoitajuudessa. Minusta téssa tulikin
ilmi se, ettd tydonohjaus omahoitajuutta aloittaessa on todella tarpeen. Tyontekijoille
taytyy loytya sd&anndllinen mahdollisuus keskustella asiantuntevassa ohjauksessa mielta
painavista asioista. Muuten ei tapahdu kehitysta tyotavan muutoksessa, vaan asiat
puuroutuvat. Ja toisaalta tyonohjaus tulisi tarpeen myo6s ndille tyontekijoille, jotka
muuttavat omahoitajuuden lasten omimiseksi. Minun ymmartédékseni lapsi saa ottaa

kontaktia my®s muihin aikuisiin, kun on itse valmis siihen.

Ty6tavan muuttaminen koettiin uhkana aikaisemmin tehdylle tyolle. Haastateltavat

sanoivat toteuttaneensa monia omahoitajuuteen liitettyja asioita jo aiemmin. Minusta on
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mielenkiintoista, ettei tdt4 koettu vahvuutena omahoitajuuteen ryhtymisessa. Jos osa
tyoskentelytavoista on jo tuttuja, sehdn on vahvuus aloitettaessa omahoitajuutta.
Kaikkea ei tarvitse opetella, vaan pystyy keskittdméén energiansa itselle uusiin asioihin.

Mutta tdssa on varmaan merkityksensa tyontekijan omalla motivaatiolla.

Toivon, ettd omahoitajuutta toimintatavaksi harkitseva péivakoti ja sen henkilékunta saa
opinnaytetyostani  vinkkeja kéytdnnon toteutukseen. Mielestdni rauhallinen ja
maltillinen eteneminen omahoitajuuteen siirtymisessa on paras tapa. Muutos arkeen
pitéisi toteuttaa harkiten ja tyontekijoitda kuunnellen. Pdivakodissa tulisi yhdessa
keskustella, mihin tyontekijat ovat valmiita sitoutumaan. Sovitut asiat tulisi Kirjata ylos
ja niiden toteutumista tulisi seurata ja arvioida. Monesti sovitut asiat tuntuvat hukkuvan
kiireiseen arkeen. Siksipa tulisikin sopia myo6s tavoista, miten toteutumista seurataan ja
arvioidaan. Pienilla valitavoitteilla pyritdan siihen, ettd omahoitajuus loppujen lopuksi
toteutuu  mahdollisimman  kokonaisvaltaisesti. T&han liittyen minusta olisi
mielenkiintoista, jos tutkittaisiin omahoitajuuden etenemistd paivakodissa pitkén ajan

sisalla.
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TEEMAHAASTATTELU LITE 1

Taustatiedot:

ammatti

ika

koulutus

tyokokemus

toteuttanut omahoitajuutta tydssa
omahoitajuuskoulutus

toteuttanut omahoitajuutta ennen koulutusta

toteuttanut omahoitajuutta pienilld/isoilla

Omabhoitajuus:

Mit& omahoitajuus paivahoidossa mielestasi on?

Mit& omahoitajuus merkitsee tyéntekijalle?

Mit&d muutosta omahoitajuus on tuonut tyohon?

Millaisia toimintatapoja?

Mité positiivista?

Enté haasteita?

Mité tehtévid omahoitajalla on ennen lapsen hoidon aloitusta, hoidon aikana ja
lapsen siirtyessd seuraavaan ryhmaan?

Mika merkitys on omahoitajuus-koulutuksella omahoitajuutta toteuttaessa?

Mitd uusia kaytantdja omahoitajuus on tuonut mukanaan? (tutustumisjakso,
pienryhmét, omahoitaja vasukeskustelussa...)

Pienryhmatoiminta: - mitd asioita tehdaan pienryhmissa? — Entd isommassa
ryhmaéssa? Kuka suunnittelee ryhmien toiminnan?

Miten jakautuu pedagoginen vastuu? Enta kaytannon tyot?

Mihin panostetaan omahoitajuutta toteuttavassa ryhmassa?

Mika on omahoitajan tarkein tehtava?

Kasvatuskumppanuus:

Mita kasvatuskumppanuus tarkoittaa osana omahoitajuutta?
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e Miten toteutuu?

e Mitd haasteita kasvatuskumppanuudessa on?

e Misté saat tukea haastavissa tilanteissa?

e Miten varmistetaan, etta tiimin tyontekijat tietvat tarvittavat asiat?

e Kasvatuskumppanuuden positiivisia puolia on?

Tydyhteiso:

e Mitd omahoitajuus vaatii tyontekijalta henkilokohtaisesti?

e Miten toimintatapasi ovat muuttuneet k&ytannossa?

o Millaisia sdantdja ja sopimuksia ryhmalla on?

e Millainen tyonjako on ryhméan henkilokunnan kesken? Mihin se perustuu?

e Millaisia yhteistydmuotoja ryhmadssé ja koko tydyhteisgssa kaytetdan?

e Millainen on henkilokunnan valisen vuorovaikutuksen merkitys ryhméssa ja
tyoyhteisdssa omahoitajuutta toteuttaessa?

e Miten tyOtapaa arvioidaan, pohditaan ja kehitetddn tyoyhteistssa?

e Johtajan rooli ja tehtavat

TyOtavan muutos:

e Kenen aloitteesta omahoitajuus-tydtapaan siirryttiin?

e Millainen oli ensimmainen mielipiteesi omahoitajuudesta?

e Ent4 mika on kasityksesi nyt?

e Millaisia vahvuuksia sinulla oli tai on omahoitajuuden toteuttamiseen?

e Millaisia kehittdmistarpeita sinulla oli tai on?

e Enté tyoyhteisoll&si?

e Misté sait tukea omahoitajuustydskentelyn opetteluun?

o Kenelld on merkitystd tydtavan muutoksessa?

e Millainen on sinun, tiimin, koko tydyhteison, johtajan ja asiakkaiden merkitys
muutoksessa?

e Misté on ollut hydtyd omahoitajuuden toteuttamisessa?

e Entd mistd haittaa?

e Mitd uutta haluaisit kokea omahoitajuudessa? Laajentaa?
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e Miten voi helpottaa uuden tytavan omaksumista?
e Mika taas estéé sitd?

e Miksi omahoitajuus kannattaa ottaa kayttoon?



