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OHJELMISTOTUOTTEEN DOKUMENTOINTI
- kohdeyrityksena Agenteq Solutions Oy

Agenteq Solutions Oy on kasvava ohjelmistoyritys, joka toimii Salossa ja Helsingissa. Yritys on
Suomen markkinajohtaja kiinteistbalan ohjelmistojen tarjoajana seka lukuisten muiden web-
palvelujen kehittaja. Yrityksen paatuotteita ovat Kiinteistotietojarjestelmd Tampuuri seka
julkaisujarjestelma Latomo.

Taméan opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia ja arvioida yrityksen tadméanhetkisia
ohjelmistotuotteiden dokumentointikdytantdja ja luoda toimivia ratkaisuja, jolla kaytantoja
voidaan kehittda entistd paremmaksi. Dokumentoinnin kehittdmisella haetaan helpompaa ja
hallitumpaa tuotteiden ja tietojen yllapitoa seké tehokkaampaa tuotekehitysta. liman kunnollista
dokumentointia ja kaytantdja kommunikointi yrityksen sisélla ja ulospdin on selkeésti
puutteellista.

Kaytantojen yhtenaistamiseksi eri dokumenttityyppien kesken on luotava niille dokumenttipohjat
sekd maarattava niille toimenpideroolit. Yrityksen dokumentit voidaan jakaa kahteen ryhmaan:
tuotedokumentit ja projektidokumentit. Yhtena tarkeana kehittdmisen osa-alueena on myos
koodidokumentaatio ja sen automatisointi. Koodidokumentaatiolla pyritddn helpottamaan
kehitystiimien valista yhteistoimintaa ja henkiléston vaihtumista projektien kannalta.

Tyd tehtiin ensin tutkimalla yrityksen nykyistda dokumentointikdytantéjen tilannetta ja
suunnittelemalla tulevia tarpeita varten uusia ratkaisuja. Kaytésséa oleville ja uusille tarvittaville
dokumenteille luotiin pohjat, koodidokumentaatio otettiin osaksi kehitystydtéa ja dokumenteille
luotiin RACI-toimenpidelistat. Lopulta naita testattiin kaytanndssa yhdella projektilla.

Yrityksen dokumentointikdytanndn kehitystyon aikana huomattiin selkeitd puutteita. Osa niista
saatiin korjattua edella mainituilla toimenpiteilld, mutta osa tuloksista tulee esille vasta

testausvaiheen jalkeen, kun jarjestelmaa ja kaytantoja hiotaan ja henkilostéa koulutetaan niiden
kayttamiseen.
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DOCUMENTATION OF SOFTWARE PRODUCT

- case company Agenteq Solution Oy

Agenteq Solutions Oy is a growing software company located in Salo and Helsinki. The
company is the market leader in estate management software distribution in Finland and
developer of many other web-based services. The main products of the company are estate
information system Tampuuri and content management system Latomo.

The aim of this thesis is to study and evaluate the current state of documentation practices in
software products and create working solutions that may enhance the practices even better.
Development of documentation is done to make easier and more manageable product and
information administering and more efficient product development. Without good documentation
and practices the communication inside the company and outwards is clearly deficient.

To standardize the practices between different document types there has to be document
templates and select responsibility roles for them. The documents of the company can be split
in two: product documents and project documents. One important aspect of development is also
code documentation and its automation. The purpose of code documentation is to make co-
operation easier between the development teams and personnel changes for projects.

The thesis was done by first researching the current state of the documentation practices in the
company and planning new solutions for upcoming requirements. Template documents for
documents currently in use and new required ones were made, code documentation was taken
as a part of development work and RACI responsibility matrix was created for used documents.
In the end these were tested in practice with one project.

During the development of documentation standards for the company certain defects were
noticed. Some of them have been corrected with the aforementioned measures but some of the

results will become clear only after the testing phase when the system and standards are being
polished and staff being trained.

KEYWORDS:

documentation, software, programming, quality control, quality assurance, product management
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1 JOHDANTO

Dokumentoinnilla pyritéan pitamaan ylla, seuraamaan ja helpottamaan
tuotteiden kehitystd. Ohjelmistoalalla sovelluksia kehitetaan jatkuvaa tahtia,
joten on tarkeaa, ettd niiden tiedot ovat ajan tasalla. Eri kehittdjien tehdessa
toitd keskenaéan ja henkiloston vaihtuvuuden kannalta dokumentaatio helpottaa
tiedon saamista niin vanhoille kuin uusille kehittjille. Ohjelmistosuunnittelussa
dokumentoinnista on erilaisia standardeja ja suosituksia, mutta organisaatioissa
on harvoin taydellistd ja yhdenmukaista kaytantéd dokumentaatioista. Usein
kaytannossa kaikki tehdaan yritysten omia tarpeita vastaaviksi ja

tapauskohtaisesti.

1.1 Yrityksen taustaa

Agenteq Solutions Oy on kasvava ohjelmistoyritys Salossa, jolla on Salon
lisaksi toimipiste Helsingissa sekéa Savonlinnassa. Kirjoitushetkell& vuonna 2010
henkilostda on 47, josta suurin osa sijaitsee Salossa. Agenteq on Suomen
markkinajohtaja kiinteistdalan ohjelmistojen tarjoajana seka lukuisten muiden
web-palvelujen kehittgja. Yritys toimii padasiassa ohjelmistokehityksen parissa
ja paatuotteita ovat kiinteistotietojarjestelma Tampuuri seka julkaisujarjestelméa
Latomo. Naiden lisaksi yritys toteuttaa myos asiakaskohtaisia palveluratkaisuja

ja verkkosivustoja. (http://www.agenteq.fi)

Henkilostd koostuu p&&osin ohjelmistosuunnittelijoista, jotka suunnittelevat,
ohjelmoivat ja hallinnoivat ohjelmistojen eri osa-alueita. Eri tuotteiden parissa
tyoskentelevat kehittdjat muodostavat tiimeja, jotka itsessddn voivat tehda
useampiakin projekteja eri kokoonpanoilla. Jokaisella tiimilla on myo6s

tiimivetgja, jotka useimmiten toimivat samalla projektip&allikdina.

Ohjelmistoja kehitetaan jatkuvassa tahdissa joko asiakkaiden tilauksista tai

yrityksen sisdisestd tarpeesta. Suurimmista kokonaisuuksista luodaan omat
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projektinsa ja néaille nimitetaan projektipaallikkd seka tarvittava maara kehittgjia
tekem&an omat osuutensa. Myds tiimit keskendan joutuvat silloin tallin
jakamaan toitaan keskendan johtuen sovellusten monimuotoisuudesta,

keskinaisista riippuvuuksista ja kaytdssa olevien resurssien kannalta.

Ohjelmistojen kehityksessa kaytetddn avuksi versionhallintaa. Versionhallinta
toimii keskitettyna paikkana yrityksen ohjelmistojen lahdekoodien sailytyksessa,
jakamisessa ja muutoshistorian pitdmisessa. Versiohallinnan avulla pystytdén
ohjelmistoon yhtdaikaisesti kehittdmaan eri ominaisuuksia eri henkil6iden
toimesta pitamalla kehitysversiot erillaan.

1.2 Syyt aiheen valintaan

Agenteq on projektien ja ohjelmistokokonaisuuksien monimuotoisuuden
lisaantyessa huomannut tuotteiden dokumentoinnin tarpeen kasvaneen.
Ohjelmistojen kehityksessa ja yllapitamisessa dokumentoinnin puute haittaa
varsinkin laajemmissa, useamman henkilon projekteissa, joissa tietoa jaetaan
muiden kesken ja tuotteella on asiakkaan laatimat laatukriteerit ja maarittelyt.
Maarittelyja, ohjeita ja koodidokumentaatiota voidaa myas osaltaan kayttaa
hyvaksi laadunvarmistuksessa. Dokumentointiprosessin kehityksen
kaynnistaminen katsottiin aiheelliseksi ja sain yritykseltd toimeksiannon

opinnaytetydn muodossa.

[Ei julkaistavaa tietoa]

1.3 Tyobn tavoitteet

Opinnaytetyon paaasiallisena tarkoituksena hakea eri ratkaisuja, joilla
ohjelmistojen dokumentoinnin maaraa ja laatua voidaan nostaa kuitenkaan
haittaamatta yrityksen muuta normaalia prosessia. Ratkaisujen tutkiminen
rajoitetaan tiettyjen tarpeiden tayttamiseen resurssien puitteissa, ja ne olisi
voitava toteuttaa nykyisin yrityksessa kaytettavilla tekniikoilla ja mahdollisimman

joustavasti, jotta niité voidaan jatkokehittda ja vaihtaa toisiin tarpeen vaatiessa.
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Tavoitteet on katsottu saavutetuiksi, kun tarpeet on kartoitettu ja kehityksen
suunta on selvd. Koko prosessin valmistuminen aikarajan puitteissa ei ole

realistista, mutta tiettyja asioita on tarkoitus saada myds testausvaiheeseen.

Aihe on rajattu yrityksen dokumentointikdytantdihin, dokumenttityyppien
siséltoihin, dokumentoinnin hallintaan yrityksen tietojarjestelmissa seka
koodidokumentaatioon ja sen automatisointiin. Tydssa ei kasitella dokumenttien
tyyleja tai rakennetta, ohjelmistojen teknisten piirteiden dokumentointia, kuten
ER-kaavioita, eikd dokumenttien jakamiseen tai tuhoamiseen liittyvia
prosesseja.

2 TEORIA

2.1 Dokumentoinnin hallinta yleisesti

Tuotteista syntyneillda dokumenteilla on oltava jokin sailytyspaikka. Nykyaan
yrityksissa dokumentit sailytetddn suurelta osin sadhkdisessa muodossa, kuten
dokumenttitiedostoissa (doc, pdf), taulukoissa (excel) jne. jossain keskeisessa
tietovarastossa. Tietovaraston valintaan vaikuttaa henkildston koko, tekninen
osaaminen, tietomaarat, resurssit seka joissain tapauksissa myos ulkopuoliset
vaatimukset. Dokumentoinnin hallinnan tarkoituksena on pitdd organisaatioiden
materiaalit helposti saatavilla, turvassa ja noudattaa organisaation asettamaa
tietoturvapolitikkaa. Helpolla saatavuudella sallitaan ihmisten p&asy heidan
tarvitsemiinsa materiaaleihin helposti, esimerkiksi keskitetylla palvelimella ja
helpolla kayttoliittymalla. Materiaalien turvallisuus taataan saanndllisilla ja
automaattisilla varmuuskopioilla.  Tietoturvapolitiikalla tarkoitetaan muun
muassa materiaalien lukuoikeuksien rajaamista tietyille henkil6ille, tietylle
verkolle ja ulkopuolisten paasyn estamista sisaisiin dokumentteihin.

Nykydan tietovarastoja pidetdan useimmiten niille tarkoitetuilla keskitetyilla

palvelinjarjestelmilla. Yksi yleinen esimerkki on Windows Server ja Sharepoint
Server -yhdistelma, joka voidaan yhdistdd Windowsin Active Directoryyn ja nain
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hallita henkiloston péasya eri jarjestelmiin keskitetysti. Sharepoint Serverin
paalle voidaan raataldida tarpeiden mukaan sivustoja, esimerkiksi yrityksen
kotisivut, intranet yrityksen sisdisten tietojen hallintaan ja muita dynaamisia

sivustoja. (sharepoint.microsoft.com)
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2.2 Ohjelmistotuotteen dokumentointi yleisesti

Yleisesti ottaen dokumentointi on yksi tarkeimmista osista ohjelmistotuotteen
elinkaarta, mutta toisaalta usein myods suuresti laiminlydty. Dokumentoinnista
kay ilmi, mikd on ohjelmiston tarkoitus, toiminnat sekd mahdollisesti antaa
kehittajille olennaista tietoa kehitysta varten. Ulkopuolisille tahoille se tarkoittaa

useimmiten medialle markkinointimateriaalia ja loppukayttajalle kayttbohjeet.

Ennen kuin tuote varsinaisesti tilataan asiakkaan toimesta, asiakas listaa tietyt
tarkeimmaét vaatimukset seka business casen. Naiden pohjalta asiakas voi
kysya tarjousta useammalta toimittajalta ja valitsee tiettyjen kriteerien pohjalta
yhden toimittajan. Sen jalkeen tuotteen tilaaja ja toimittaja luovat yhdessa
toiminnalliset maarittelyt, joiden pohjalta voidaan luoda halutunlainen tuote.
Tuotteistuksen ohella syntyy muita erilaisia dokumentteja, kuten teknisia
maadrittelyjd ja muita valmistajan siséisia materiaaleja, joita tarvitaan niin

jatkokehityksessa kuin muiden materiaalien tasmentamisissa.

Ohjelmiston  kehityksessd on olemassa myds koodidokumentaatio.
Koodidokumentaatiolla tarkoitetaan ohjelmiston koodin tekemisesta luettavaan
muotoon — usein sahkoisesti — jossa kay ilmi ohjelman toiminta sisaisesti.
Ymmarrettdvyyden selventdmiseksi koodiin lisdtddn kommentteja, joissa
selvitetddn koodin osien toimintaa. Koodidokumentaation luomiseksi on
olemassa monia kaytantoja ja ohjelmia. Automaattinen koodidokumentaatio on
taas kaytanto, jossa koodidokumentaatio luodaan automaattisesti — esimerkiksi
ajastetusti — mahdollisimman véahaisella lisatyolla, kun kaytantd on saatu

kehitettya ja toimintaan.

2.3 Yleisesti dokumentoinnista

Dokumentoinnin tekemisella on myds tarkoitus. Osaltaan silla annetaan
asiakkaalle tarvittavaa tietoa, toisaalta valmistajan organisaatio ja siihen liittyvat
osapuolet pystyvat luotujen materiaalien avulla pitamaan ajantasaista tietoa
tuotteiden yllapitoa ja kehitystd varten. Dokumentointi on siksi osaltaan my6s
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yksi viestinndn muoto. Osapuolia ovat muun muassa Yyrityksen johto,
tuotekehittajat ja markkinointinenkil6sto, jotka oman roolinsa mukaan tuottavat

ja kayttavat erilaisia dokumentteja.

Dokumenttien luonnissa ei ole tiettya yhtenaista maarattya tapaa, mutta useita
eri tahoja — kuten IEEE- ja ISO -organisaatiot — suosittelevat tiettyja metodeja.
Dokumentit syntyvat joko omasta tai ulkoisesta tarpeesta ja toteutetaan
resurssien ja osaamisen puitteissa. Kun asiakas tilaa tuotteen tai palvelun,
valmistava yritys ja asiakas pyrkivat yhdessa maarittamaan mahdollisimman
tarkoin, mita tuotteelta halutaan. Tata kutsutaan toiminnalliseksi maarittelyksi.
Mita tarkempi maaritys, sitd varmemmin kehittdja pystyy arvioimaan tarpeet ja
asiakas saa tilaamansa. Useimmiten méaarittely kuitenkin muuttuu tuotteistuksen
elinkaaren myo6ta, kun toimintoja lisdtdén ja hiotaan. Liian tarkan maarittelyn
huonona puolena on, ettd tarvittavat muutokset vaativat enemman resursseja,
kun taas lilan avoin saattaa poiketa asiakkaan alkuperdisestd tarpeesta

paljonkin.

Tuotteen kehityksen aikana syntyy yritykselle myds omia sisaisid materiaaleja,
kuten teknisia maarittelyja, toimintakaavioita ja kehittajien tuottamaa
materiaalia. Naille on yleensa maaratty tiettyja kohderyhmia ja yllapitajia.
Loppukayttajia varten luodaan ohjeistuksia, joiden avulla kayttajat osaavat
kayttaa tuotetta. Ohjeet kirjoitetaan kohdeyleis6 huomioon ottaen, eli jos
kayttajien oletetaan olevan teknisesti o0saavia, ei Kkirjoiteta liian
yksinkertaistetusti  ja  toisinpain. Naiden lisaksi on olemassa
markkinointimateriaalia, tuotteiden kehityssuunnitelmia ja sopimuksia. On
yrityksen oma asia, kuinka vastuut jaetaan ja miten niiden suorittamisista
huolehtii, mutta ilman jarjestelmallista perehtymista asiaan ja kaytantojen
luomista koko organisaation laajuisesti asiat jadvat helposti taka-alalle ja

tekematta.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Joonas Rivinoja



11

Esimerkki: Asiakkaalle tulee tarve tietylle ohjelmistolle ja siitd asiakas luo siita
vaatimuusmaarittelyn tai muun vastaavan dokumentin kysyakseen tarjouksia
yrityksiltd, jotka voivat mahdollisesti tarjota ohjelmistoa asiakkaalle. Kun asiakas
on paatynyt tiettyyn toimittajaan, tilataan tuote yritykselta. Ennen kehityksen
aloittamista luodaan kokousten ja muun tiedonvaihdon pohjalta tuotteelle
maarittelyt. Tilauksen jalkeen tehdaan tuotantosopimus ja mahdollisesti myos
yllapitosopimus, joiden pohjalta molemmat osapuolet sitoutuvat tiettyihin
asioihin tuotteen osalta. Kehityksen aikana paivitetddn toiminnallista
maarittelyd, koodidokumentaatiota sek& muita projektiin liittyvia dokumentteja.
Riippuen tuotteen monimutkaisuudesta tai asiakkaan halusta luodaan myos
ohje kayttajalle, joka voi olla asiakkaan tahtomassa muodossa, kuten pdf-

tiedosto tai web-sivusto.
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3 AGENTEQIN NYKYINEN TOIMINTATAPA

Agentegin ohjelmistokehityksessa kaytetaan suurelta osin nopean kehityksen
mallia (rapid application development) ja ketterdn kehitykseen (agile software
development) kuuluvaa Extreme Programming -menetelmid, seka joissain
tapauksissa myds Scrum-menetelmia, riippuen projektin luonteesta ja
asiakkaan vaatimuksista. Nailla menetelmilla ohjelmistoa kehitetaan ja

testataan samalla, ja kehityskaari tdydentyy sen aikana.
[Ei julkaistavaa tietoa]

Dokumentointi nailla kehitysmalleilla on hieman erilainen verrattuna perinteisiin.
Ohjelmistolle luodaan alussa alustava maéarittely, ja ohjelmiston elinkaaren
ailkana se saattaa muuttua paljonkin. Riippuen dokumentaation tarkeydesta
projektissa saattaa se projektin kehityksen aikana jaada jalkeen varsinaisesta
toteutuksesta, jolloin paivitys voi hankaloitua pidemman ajan kuluttua kehittéjien

siirtyessa muihin projekteihin.
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Taulukko 1. Dokumentaatioprosessin kypsyysmallin yhteenveto (vapaasti
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[Ei julkaistavaa tietoa]
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4 AGENTEQIN DOKUMENTOINTIKAYTANNON

KEHITYS

Nykyinen dokumentointikdytantdé on lahinna tilanteesta riippuvaa eika sita
harjoiteta laheskaan tarvittavalla tasolla, vaikka selkea tarve sille on jo
huomattu. Tata varten olisi tarkedd Iuoda helposti ja luotettavasti
kayttoonotettava dokumentaatiostardardi, joka toimisi tarkedand osana
varsinaista ohjelmistokehitystéa. Agenteqissa on jo jonkin verran kaytossa
ohjelmistosuunnittelussa  usein  kaytetyimmat  dokumenttityypit,  kuten
toiminnalliset maarittelyt, ohjeet yllapitajille seka kayttoohjeet loppukayttajille.
Tarkoituksena on saada jatkossa kaikille tuotteille ja projekteille yhtenaiset
dokumentointipohjat ja -kaytannoét. Tama tarkoittaa olemassa olevien
dokumenttien tutkimista, tarpeiden Kkartoittamista, esimerkkien luomista ja

testaamista.

Dokumenttityyppien roolien ja tehtavien jaotteluun sopii RACI-toimenpidelista.
RACI on kirjainyhdistelm& sanoista Responsible, Accountable, Consulted,
Informed ja on yksi tapa listata tehtdvid ja niiden tekemiseen liittyvien
henkildiden rooleja. Dokumenttia voidaan pitaa tehtdvana ja sen tekemisesta
vastuussa oleva henkil6 merkitaan A:lla ja niitd voi yhdella dokumentilla olla
vain yksi. Dokumentin tekeminen maaratdan R:lla ja niitéa voi olla useampia per
dokumentti. Jos R tarvitsee dokumentin tekemisessa jotain apua, merkitdan

tama kohde C:lla. Dokumentin tietoja tarvitsevat henkilét merkitaan I:lla.

Taulukko 2. Toimenpidelista kehityslista-dokumentille

. Tuote- e . . Markki- -
Dokumentti Johto pallikko Kehittaja QA Tuki Asiakas nointi Yllapito
Kehityslista A/R R I
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Dokumentit on jaettu kahdeen ryhméaan; tuotedokumentit ja projektidokumentit.
Tuotedokumentit ovat kohdistettuja tuotteeseen yleisesti (esimerkiksi
Tampuuri). Projektidokumentit ovat eri projekteja varten luotuja dokumentteja,
jotka elavat koko projektin elinkaaren ajan. Projekti voi olla esimerkiksi
asiakaskohtainen ohjelmisto. Nama kaksi ryhmaa koostuvat itse erinaisista
dokumenteista. Tuotedokumenttien sisalto tulee suurelta osin
projektidokumenteista, jotka yhdessd antavat tuotteelle ominaisuuksia ja
samalla luovat koko tuotekokonaisuuden. Niihin kuuluvat muun muassa
roadmap (tuotteen etenemissuunnitelma), kehityslista ja tuotekuvaus.
Projektidokumentteja ovat esimerkiksi projektisuunnitelma, sopimukset,
maarittelyt ja kayttoohjeet. Jokaiselle dokumenttityypille on olemassa maaratyt
vastuut eri kohderooleille. Naistd on voitu luoda erilliset listat, jotka soveltuvat
myoOs tarkistuslistoiksi  tuotteiden ja projektien dokumentoinnin tilan
tarkistamisessa. Opinnaytetyon liitteena on molempien ryhmien dokumenttien

kuvaukset ja toimenpidelistat. (Taulukko 2).

Kayttdohjeita voi olla eri versioita eri kayttajaryhmille. Esimerkiksi paakayttajan
roolissa oleva kayttaja oletettavasti tarvitsee koko tuotteen kattavat ohjeet,
mutta tietyn moduulin tiedonsyéttajan roolissa toimiva ei valttdmatta tarvitse
kuin moduulia koskevat ohjeistukset. Perinteisten sahkoisten ohjetiedostojen ja
paperiversioiden yllapito on koitunut aikaavievaksi ja niiden sijaan pyritdan
jatkossa keskittamaan kaikki yhteen helposti yllapidettavaan paikkaan.
Agenteqilla on oma ohjesivustonsa Tampuurille (ohjeet.tampuuri.fi), jonne on
tarkoitus lisata kaikki Tampuuria ja sen moduuleita koskevat ohjeet. Sivusto on
toteutettu Agenteqin omalla sisallonhallintaohjelmistolla Latomolla ja sivuston
kayttdminen onnistuu selaimella. Jokaiselle Tampuuri-asiakkaalle annetaan

sivustolle tunnukset, joilla voivat kirjautua sisélle.

Dokumentaatioprosessin kehitysta varten taytyy ottaa esiin uusi laatuvastaavan
rooli (QA). Sen tehtavana on luotujen dokumenttien avulla kayda lapi tuotteiden
ja projektien laatua seka tiedottaa siitd eri osapuolille. Kyseessa ei valttamatta
ole vain yksi tietty henkild, vaan se voidaan nimeta tarpeen mukaan, jopa

yksittaisille projekteille. Lisdksi laatuvastaavan roolissa voi toimia useampi
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henkilo, joista osa voi esimerkiksi keskittya koodin laatuun ja osa ohjeiden
laatuun. Laatuvastaavan rooliin kehittgjatiimista erillisen henkilon nimeé&misen
vahvuutena on, ettd hanella on projektiin ulkopuolisen nékdkulma, joka jo
sindlladn pakottaa kehittdjien tekem&an dokumentaation jo alusta alkaen
huolellisemmin. Samalla tiedonvalitys selkiytyy myos projektipaallikoille ja
yrityksen johdolle, kun laadusta kommunikointi tapahtuu heidan valillaan.

4.1 Ohjelmistotuotteen dokumentoinnin vaiheet

Ohjelmistotuotteen dokumentoinnin vaiheet vaihtelevat tarpeen mukaan.
Asiakkaille suunnatut maarittelyt ja kayttbohjeet ovat tarkeimmalla sijalla ja niita
pyritdédn pitAma&an aina ajan tasalla.

Asiakkaan tilatessa sovelluksen tai uuden, suuremman ominaisuuden olemassa
olevaan ohjelmistoon, luodaan tastd asiakkaan kanssa toiminnallinen
maarittely. Maarittelysséd asiakas kertoo, mité haluaa ohjelmiston tekevén, ja
sen pohjalta voidaan tehda kehityssuunnitelma ja arvio tydn kestosta.
Projektipaallikko laajuuden mukaan voi jakaa kehityksen pienempiin palasiin ja

eri kehittajille.

Toiminnalliset maéarittelyt syntyvat ennen ohjelmiston kehityksen aloittamista ja
sen pohjalta aloitetaan kehitys. Maarittely muuttuu ldhes aina kehityksen
aikana, kun toimintoja kehitetdén ja asiakas haluaa muutoksia. Tama tapahtuu
kehittajan, projektipaallikon ja asiakkaan vuorovaikutuksessa. Projektin
loppuvaiheilla toiminnallisesta maarittelystd muotoutuu toiminnallinen kuvaus,

joka kuvaa projektin ja sen ominaisuuksien toimintaa yleisemmalla tasolla.

Tuotteen ja projektin kayttbohjeet luodaan kehityksen loppuvaiheessa, kun
testauksen jalkeen kehittdjien ja asiakkaan projektivastaavien lisaksi tulee muita
kayttajia. Ohjeet pyritddn tekemaan mahdollisimman selkeiksi ja kayttaa kuvia
tarpeen vaatiessa. Perinteisista paperiohjeista ja sahkoisista dokumenteista

poiketen web-sivustolla voidaan myds linkittaa toisia sivuja yhteen, joka
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helpottaa ohjeiden selaamista. Kuten Tampuuri, ohjesivusto on myo6s
avattavissa kaikkialta, kunhan on tietokone, Internet-yhteys ja selain.

Kun tuotetta tai projektia on tarkoitus testata, luodaan sitd varten erikseen
testaussuunnitelma. Suunnitelma listaa tuotteen ominaisuudet sek& mit& niiden
toimintojen kaytosta olisi tarkoitus tapahtua. Toimintojen vieressd on
yksinkertaisesti "OK/El”-sarake, johon voidaan merkitd, oliko testauksen tulos
hyvaksyttava vai ei. Liséksi testattavalle toiminnoille voidaan muita tietoja, kuten
testauksen huomiot, onko korjattu, sekd testausta koskevat lisatiedot.
Testaussuunnitelman voi tayttdd suoraan Excelilld, jolloin sen voi lahettda
esimerkiksi sahkopostilla. Testauksen suorittaa yleensd aina asiakas.
Agentegin sisdlta laatuvastaava, kehittaja tai projektipaallikkdé kay lapi

testauksen tulokset ja raportoi eteenpain kehittajille. (Liite 3)

Kehittgjia varten projektille luodaan koodausohje. Sen tarkoituksena on kertoa
uudelle kehittdjalle ohjelmiston arkkitehtuurista seka sovelluskehittgjan
toimintaohjeet. Arkkitehtuurista kerrotaan yleisella tasolla, miten siihen
paadyttiin ja kuinka se toteutetaan, sovelluksen kerroksellisuudesta sekd muuta
niihin liittyvaa. Sovelluskehittgjan toimintaohjeet kertovat kehittajalle, miten
projektin eri osa-alueet tulisi huomioida, kaytettavat ohjelmointikielet,
koodausohjeet ja nimedmiskaytanntt. Siind kerrotaan my6s kuinka
kehitysymparistd maaritellaédn ja pystytetdan omalle koneelle, miten versio
paivitetddn asiakkaalle ja versionhallinnan kaytannoistd. Nailla tiedoilla
projektiin tullut uusi henkild paasee helposti sisélle projektin kaytantdihin ja saa

kehitysymparistdon nopeasti pystytetyksi.
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Kuvio X. Osa koodausohjeen esimerkkipohjasta

AGENTEQ PROJERTIX 3(6)

2. Arkkitehtuurin peruslihtékohdat
2.1. Sovelluksen yleisarkkitehtuuri

Yleisarkkitehtuuria pohdittaessa tarkeinté oli pitaa mielessé kokonaisuus ja sen laajuus. Pohdinta lahti
seuraavista lahtdkohdista:

= larjestelma kasvaa jossain vaiheessa, eiké kaikkia toimintoja ja niiden vaatimuksia viela tunneta
= (Ohjelmistosuunnittelijat voivat vaihtuaja heita vai allauseita

Muutokseen varaudutaan seuraavilla keinailla:

= Jlarjestelma toteutetaan manikerrasarkkitehtuurin periaatteiden mukaisesti
= Sovelluslogiikka tehdaan aliogjattelua noudattaen
2.1.1. Kerroksellisuus
Jarjestelma jaetaan sovelluskerroksiin seuraavast|
= Tietokannan taulutja relaatiot
= Proseduuri—rajapinta tietokannan kasittelyyn

Lagiikkakerras
= Kaytdlitymakerros

Kukin kerros katkee alemman kerroksen alleen ja eiké niité ohiteta kuin erittain perustellusta syysta.
Logiikkakerros paketoi logiikan, jollatietoa tallennetaan en tietokantoihin seké mahdallistetaan muut
ulospain tapahtuvattoiminnot.

2.1.2. Luokkahierarkia
Jarjestelmén luokkahierarkia suunnitellaan ja dokumentaidaan erillisend dokumenttina.

Kun uusi projekti luodaan ja sille aletaan kirjoittamaan koodausohjetta esimerkin
pohjalta, tulee kehittgjalle tarve miettia etukateen sovelluksen arkkitehtuuria ja
muita kehityksen osa-alueita ennen varsinaista kehityksen aloittamista.
Arkkitehtuurin ja koodauskaytantdjen muuttamisen vaikeus kasvaa kehityksen
aloittamisen jalkeen ajan mittaan, joten on erittdin tarkedd aloittaa hyvalta

pohjalta ja selkein tavoittein.

4.2 Koodidokumentointi

Yksi  tarkeimmistd  ohjelmistotuotteen  dokumentoinnin  vaiheista on
koodidokumentointi. Koodidokumentaatiolla tarkoitetaan ohjelmistokoodin
joukkoon lisattyja kommentteja, jotka selventavéat ohjelmiston toimintaa ja

antavat kayttoesimerkkeja toisille kehittdjille. Tietylld tavalla muotoillut
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kommentit sallivat myos ohjelmien késitella niitd. Esimerkiksi Microsoftin Visual
Studio -kehitysympaéristd luo niistd ohjelmointia helpottavia Intellisense-
avustustuksia, joka nayttaa koodia kirjoittaessa oleellisia tietoja kaytetyista
luokista ja funktioista. lIman mitdan dokumentaatiota ohjelmoijan taytyy paatella
luokkien ja funktioiden nimista niiden toiminnat, joka laajemmissa projekteissa
on lahes mahdotonta. Kaytanndssa tama hyodyttaa koko ohjelmiston kehitysta.
Toiset  kehittdjat padsevat nopeammin perille koodin  toiminnasta,

laadunvalvonta helpottuu ja tuotteen elinkaari voi pidentya.

Suurella osalla ohjelmointikielistd on olemassa jokin standardi tapa koodin
kommentointiin. C#-kielen syntaksi pohjautuu suurelta osin Javaan, joten siind
on kaytdssa samantyylinen kommentointitapa. Yksittdinen kommenttirivi alkaa
kahdella vinoviivalla (//) ja kommenttialue vinoviivalla ja tdhdella (/*). XML-
kommentteja varten on kolmen vinoviivan kayttaminen (///). XML-kommentteja
kaytetaan dokumentaation luonnissa ja siind on olemassa tiettyja merkintoja,
jotka voivat vaikuttaa luodun dokumentin ulkonakoon ja toimintaan. Esimerkiksi
example-tagien sisélle voidaan antaa esimerkki koodin kaytosta tai param-
tagilla voidaan kertoa vastaanottavan parametrin tyypistda. Visual Basic-
kielessd kommentointi onnistuu samalla tavalla, mutta vinoviivan sijaan

kaytetaan heittomerkkeja (*). (Microsoft)
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Kuvio 1. Dokumentoitua luokan koodia

98 namespace Agenteq.Tampuuri.Rakennusautomaatio {

10 J]

11 A7 <summary:

12 /// RAU-kohteen hilytysryhms|

13t £ </summaryz

14 [5erializable]

15im public class Halytysryhma : CommonConnection {

16 private int? _halytysryhmalD;

17 private int _kohteetID;

18 private int _roolilD;

19 private int _yritysID;

28 private string _yritysNimi;

21 private string _rooliNimi;

22 private string _rooliYhteysNimet;

23 private string _roolivhteysOsapucletID;

24 private string _nimi;

25 private IEnumerable<Aikataulus _aikataulut;

2B private IEnumerable<Vastaanottaja> _wvastaanottajat;
27

281 H/ <summary:

29 /74 Alusta hdlytysryhmd.

e A0 </ summary s

31 public Halytysryhma() { 37}

32

33 H <summarys

34 ff Alusta halytysryhmd yhteydell:.

35t J </ summary:

36 public Halytysryhma(string connectionString) : base(connectionString) { ;1
37

38K '} <summary:

39 '/ Alusta hdlytysryhmd kdyttdjsdn yhiteydelld.

a@i f/4 </ summarys

41 public Halytysryhma(User user) : base(user.connectionstring) { ;}
42

43 S <summary:

- ! Lataa hdlytysryhmd ID:n perusteella.

as 1/ </ summary>

45 '/} <param name="halytysryhmaID">Halytysryhm3n ID</param:
47k ff <returnsEHElytysryhmd</returns:

48K public Halytysryhma Lataa(int halytysryhmaID) {

43 Halytysryhma uusiKohde = new Halytysryhma(this.Connection5string);
5@ uusikchde. Lataakannasta(halytysryhmallD);

51 return uusikohde;

52i} !

53

Microsoftin Visual Studio -ohjelmassa kolmen vinoviivan lisddminen koodiin
esimerkiksi  metodin  ylapuolelle luo sille  automaattisesti  XML-
dokumentointipohjan, jonka voi tdydentdd vapaasti tekstilld. Olennaisinta on,
ettd selittdd metodin tehtavan ja monimutkaisimmissa tapauksissa taydentaa

muita tarpeelliseksi nahtavia tietoja.
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Hyvana kommentointikdytantona voidaan pitaa sitd, ettd koodia tulee jossain
vaiheessa kayttamaan joku toinen, jonka taytyy ymmartaa koodin toiminta
mahdollisimman hyvin mahdollisimman nopeasti. Lisaksi
ohjelmistokomponenttien koodauksessa kannattaa dokumentoida
kayttotapauksia ja antaa esimerkkeja toimintojen kaytosta. Tama saastada
muiden ohjelmistokehittgjien aikaa ja samalla koko yrityksen resursseja.

Kuvio 1. Dokument0|dun metodin kayttdesimerkki.

45 private List<Halytysryhma> LuocKokoelma(DataTable dt) {

45 List<Halytysryhma> uusikokoelma = new List<Halytysryhmax();

47 foreach (DataRow dr in dit.Row ::I {

43 uusikokoelma.Add{new Halytysryhma(this.ConnectionString).Llataal);

& ] Wiof 2% Hal tr5| vhma Halytysryhma.Lataa (DataRow dr)
5@ return uusikeokoelma; |Lataa tunniste taulun rivists

Koodidokumentaatiolla ei sinallaé viela tarkoiteta sen saatavaksi asettamista,
vaan siihen on olemassa monia tapoja. Esimerkiksi Visual Studio luo
dokumentaatiosta erillisen xml-dokumentin, joka pitaa olla komponenttikirjaston
mukana, jos sitd halutaan hyddyntaa. Koodidokumentaatioista voidaan luoda
myos erillisid dokumentteja, kuten pdf-tiedostoja tai html-sivustoja. Tata varten
on olemassa eri tapoja ja ohjelmistoja, johon valitaan sopivat ratkaisut tilanteen
mukaan. Erillisten dokumenttien hyvana puolena voidaan pitaa, etta ne voidaan

laittaa saataville kehittgjien lisaksi myds muille henkil6ille.
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5 DOKUMENTOINNIN HALLINNOINTI AGENTEQISSA

Agenteq siirtyi kevaalla 2009 kayttamaan paaasiallisena dokumenttipankkina
Windows Server 2003 -kayttojarjestelmén paalla pyorivad Sharepoint-
jarjestelmaa. Yritys ei nahnyt tarpeellisena dokumenttien versiohistorian
yllapitamiseen muutoin kuin organisaation sisaisissa dokumenteissa seka
joissain maarittelyissa. Taman takia Sharepoint on tarpeen tayttava keskitetty
dokumenttipankki, jossa toteutuu tiedostojen tallennus ja poisto,

kayttdoikeuksien hallinta seka virtuaaliset hakemistot.

Kuvio 3: Sharepointin dokumenttien hakemistolistaus
Intra > Dokumentit

Dokumentit

Uusi =  Lataa palvelimeen = = Toiminnot =

Cld _Testikansio Sharepointin testaukseen 30.3,2009 1430
Ca Grafikka 30.3,2008 14:24
Cd FKoulutus 30.3.2009 14:25
Cad Kayttdohjeet 30.3,2008 14:25
Ca Kayttbonottoprojektin tukimateriaalit 30.3,200% 14:26
CA  Markkinoint ja viestintd 30.3.2009 14:29
CA  Moduulit 30.3.2009 14:27
[ Muistiot 30.3.2009 14: 28
C@ Tedonsirrot 16.9.2009 3:07

Cad Teimizlatietos 30.3.2009 14:29
Cd  Tuki 18.2.2009 5:33

Cd Tuotehalinta 30.3.2009 14:29
C@ Varasto - e ylapidetyt 30.3,2009 14:29
Ca  'eiset madrittelyt 30.3.2009 14:28
] Tampuurin vuosikello 31.3,200% &:03

Sharepointia kaytetdan péaéaasiassa selainkayttoliittyman kautta. Kayttajan
tunnistuksessa kaytetddn Windowsin Active Directorya, jonka avulla voidaan
rajata paasy suoraan pelkastdan yrityksen henkilostolle ja antaa kayttajille

halutut oikeudet eri toimintoihin.
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Ohjelmistojen kehityksessé on kaytossa Subversion-versionhallintajarjestelma,
joka mahdollistaa keskitetyn yllapidon ohjelmistokoodille, versioinnille seka
varmuuskopioinnille. Versionhallinnassa voidaan pitéaa projektien kanssa myds
kehittajille tarkoitettuja dokumentteja, mutta muuten yleisia dokumentteja sinne
ei laiteta. Talla tavalla kehittdjat voivat paivittéa esimerkiksi projektin
koodausohjetta tarpeen mukaan ja se valittyy automaattisesti muille kehittajille.

Koodidokumentointi voidaan myds jossain maérin automatisoida. Kun
ohjelmiston koodin kommentit ovat tietyssd muodossa, pystytdan niista tietyilla
ohjelmilla luomaan erikseen koodidokumentaatiokokonaisuuksia eri muodoissa,
esimerkiksi web-sivustona. Koodidokumentaation sdailytys voidaan siten
jatkossa keskittdd esimerkiksi Intranetiin  web-sivustoksi, johon kaikilla
ohjelmistokenhittgjilla olisi p&&sy suoraan selaimella. Tama voi helpottaa
kehitystyon lisaksi mm. ohjelmistovirheiden korjausta ja laadunseurantaa, kun
koodi on helposti kaikille saatavilla. Sivuston hyvana puolena on myds se, etta
tiettyja kohtia koodista voidaan esimerkiksi linkittdd suoraan muihin

jarjestelmiin, kuten Sharepointin tiketteihin ja kehityslistoihin.

Agenteqin p&&asiallisina ohjelmointikielid ovat Visual Basic .NET ja C#, joten
naiden tuki on tarpeellinen valittaessa kaytettavaa
koodidokumentaationluontiohjelmaa. Tallaisia ohjelmia on muun muassa
vapaan lahdekoodin Doxygen sekd Robodoc. My6s Microsoft on julkaissut

oman ohjelmansa koodidokumentaatioon nimeltdan Sandcastle.
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Kuvio 4: Doxygenin asetusikkuna.

= Doxygen GUI frontend (D:\Net\Dokumentaatio\Agenteq. Tampuuri. Rakennusautomaatio. ... Z||E|E|
File Settings Help

Step 1: Specify the working directory from which dosxygen will run

D:Met/Dokumentaatiofagenteq. Tampuuri, Rakennusautomaatio |[ Select... ]

Step 2; Configure doxygen using the Wizard and/or Expert tab, then switch to the Run tab to generate the documentation

Wizard Expert Run

Topics
= Provide some information about the project you are documenting
Project
Mode
O.utput Project name: |Agenteq.Tampuuri.Rakennusautomaatin |
Diagrams

Project version or id: | 1.I:|.E|| |

Specify the directory to scan for source code

Source code directory: Tampuuri-Rakennusautomaaﬁo| [ Select...

Scan recursively

Specify the directory where doxyagen should put the generated documentation

Destination directory; |- | [ Select...

Doxygen on GPL-lisenssilla julkaistu avoimen lahdekoodin ohjelma, jolla on
hyva tuki C#:lle ja monelle muulle ohjelmointikielelle. Se on yksi suosituimmista
— ellei jopa suosituin — koodidokumentaatio-ohjelmista, joten sen tukeminen
tulee luultavasti jatkumaan pitkaan. Asennus ja kayttoonotto tuntui helpolta,

samoin sen luomat dokumentaatiot asiallisilta. (Kuvio 4,
http://www.doxygen.org)

Visual Basic .NET -koodin dokumentaatiota varten on olemassa huomattavasti
vahemman ratkaisuja osaltaan sen erikoisen syntaksin, toisaalta taas
Microsoftin tekniikoihin lukittautumisessa. Tassa tapauksessa Doxygenissa
voidaan kayttaa erédanlaista suodatusmahdollisuutta, jossa ohjelmakoodi

kierratetddn toisen ohjelman kautta muuttaen Visual Basic -syntaksin
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Doxygenin ymmartamaan muotoon. On olemassa muun muassa Unix-ohjelmia,
kuten gawk, joiden avulla tama on mahdollista. Talla hetkella saatavilla on
perussyntaksin kaantava suodatustiedosto (.awk), joka palauttaa Visual Basic -
koodista C#-kielen vastaavaa koodia, josta Doxygen voi luoda dokumentaation.

(http://trac.sevo.org/projects/doxyvb)

Robodoc on my6s julkaistu GPL-lisenssilla, mutta se on taysin
komentorivipohjainen ja sen padivitystahti vaikuttaa olevan hitaampi kuin
Doxygenilla, joten uusien tarvittavien ominaisuuksien saaminen ei ole niin
varmaa. Lisaksi kayttoonotto ei ollut niin helppoa verrattuna Doxygeniin.

(http://www.xs4all.nl/~rfsber/Robo/robodoc.html)

Microsoftin Sandcastle taasen on julkaistu lisenssilla Microsoft Public License
(Ms-PL) ja se on kokoelma eri komentoriviohjelmia. Sen kayttbonotto on
hankalampaa kuin edella mainittujen ohjelmien. Lisaksi dokumentaatio itse
ohjelmasta on lahes olematonta ja vaikea ymmartaa.

(http://sandcastle.codeplex.com)

Valitsin Doxygenin koodidokumentaation luontiin, koska sen kayttdonotto
vaikutti naistd vaihtoehdoista helpoimmalta ja sen elinkaari varmimmalta.
Liséksi sen ollessa saataville jokaiselle kayttojarjestelmalle on lahes kaikki siitéa
saadut kokemukset sovellettavissa kayttojarjestelmasta riippumatta. Koska
kohdeyleis6 on organisaation sisdinen henkilostd ja koodidokumentaatio on
suurelta osin staattista web-sivustoa, muidenkin ohjelmien kayttéonoton
tutkiminen tulevaisuudessa ei ole taysin poissuljettua. Automaation ja siihen
littyvien ohjelmien kayttéa tullaan hiomaan jatkossakin, jotta lopputulos olisi
mahdollisimman hyo6dyllinen.
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Kuvio 5: Doxygenin luoma esimerkkidokumentaatio ja selitykset.

Main Page | Class List | Class Members

Time Class Reference

jst of 3ll members

A

Public Member Functions Luokan rakentaja

Time (int timemillis)

A

Static Public Member Functions Luokan staattinen funktio
Time nowW )

Detailed Description

The time class represents a moment of time < Luokan tarkempi kuvaus

Author:

John Dos @ Tekija

Constructor & Destructor Documentation <4+— Rakentajan ja tuhoajan dokumentaatio

Time:: Time( int timemillis } [inline]

Constructor that sets the time to a given value.

Parameters: . .
timemillis |s a number of milliseconds passed € Rakentajan parametrin kuvaus

since Jan 1. 1970

Member Function Documentation

Time Time: :now( ) [inline, static] 11— (Staattisen) funktion rakenne

Get the current time.

Returns: : : <+——— Palauttavan arvon kuvaus
Atime object set to the current time.

The documentation for this class was generated from the
following file:

= test.cpp < Mista tiedostosta dokumentaatio luotiin

Generated an Thu May 13 14:46:14 2005 oy S 8N4 [1]1 3.2

Itse automatisointi voidaan toteuttaa esimerkiksi ajastamalla
koodidokumentaationluontiohjelmat versionhallinnan yhteyteen, josta Iuotu
dokumentaatio voidaan laittaa saatavaksi web-sivustona. Talla tavalla
ohjelmistokehittgjille ei tule ylim&araisia toita, vaan dokumentaatio perustuu
kehittdjan omaan, normaalin tydn ohella luotuun tuotokseen. Tahan ratkaisuun
paadyin lopulta kayttdmalla yrityksen omaa kehityspalvelinta, jonne haetaan
versionhallinnasta koodit ja luodaan dokumentoinneille sivustot automaattisesti

kerran viikossa.
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Nain alkuvaiheessa koodidokumentaatiosivuston projektislistaus on staattista
html:d& ja uusi projekti taytyy lisatd ka&sin, mutta tulevaisuudessa tamakin
muuttuu automaattiseksi. Sivusto listaa eri tuotteet omiksi kokonaisuuksiksi,
joiden alle listataan niihin kuuluvien projektien omat koodisivustot. Sivustoille

paasee kasiksi yrityksen sisaverkosta normaalilla selaimella. (Kuvio 6)

Kuvio 6: Koodidokumentaatiosivuston projektilistaus
Koodidokumentaatio & neENTEQ

Qe Tampuuri

Tietoa...

Koodidokumentaatio

Komponentteja
Agenteq.AjaxControlToolkit. Extensions
Agenteq.jCuery
Agenteq.jCuery.UI
Agenteq.jCuery.UL.Theme
Agenteq Reflection. Plugin

Agenteq.Tampuuri.Core
Agenteq. Tampuuri.Core.Collections
Agenteq. Tampuuri.Core UL.Controls
Agenteq. Tampuuri.Core.J.Controls.DisplayParameters
Agenteq. Tampuuri.Core UL.Contrals Party
Agenteq. Tampuuri.Core J.Controls.Role
Agenteq. Tampuuri.Core UL Template
Agenteq. Tampuuri. Core. | Mility

Yleinen
Agenter. Tampuuri PasswordRecovery

Huolto
Agenteq. Tampuuri.Rakennusautomaatio

Ylldpito
Agenteq. Tampuuri Yleisrekisteri
Agenteq. Tampuuri.TrustedZone

Kihla
Linkkejé

Tampuurin chjesivut

\0\ Latomo

Tietoa...

Koodidokumentaatio

Koodidokumentaatiosivuston tarkoituksena on auttaa kehittdjid ja helpottaa
laadunvalvontaa, jonka takia projektien lisétietojen — kuten tekijd, viimeinen
muokkaus, jne — tuominen sivustolle on tulevaisuudessa hyvin mahdollista.
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6 TESTAUS

Testatakseni koko dokumentointiprosessin toimivuutta valitsin yhden oman
projektin dokumentoitavaksi. Projektin nimi on Rakennusautomaatio ja on yksi
Tampuurin moduuli. Ajan puutteen vuoksi kaikkia projektin dokumentteja ei
tuotettu, mutta tarkeimmat ja varsinkin dokumentointikaytdnndén prosessin
kehityksen kannalta oleellisimmat dokumentit otettin mukaan. Lisaksi osa
dokumenteista sisaltdd arkaluontoista asiaa, eika niitd voi kokonaisuudessaan

siséltda opinnaytetydohon.

Projektin  testaussuunnitelma luotiin  sovelluksen ensimmaisen version
valmistuttua ja se lahetettiin asiakkaille taytettavaksi. Testaussuunnitelma
jaoteltin  sovelluksen osien ja toiminnallisuuksien mukaan listan
selkeyttdmiseksi ja kokonaisuuksien hahmottamiseksi. Asiakkaan antamien
tulosten mukaan ohjelmasta korjattiin virheitd tai muutettiin toiminnallisuutta.
(Kuvio 7)

Kuvio 7. Rakennusautomaatio-projektin taytetty testaussuunnitelma

A B c D E F G H
1 Tampuuri / Rakennusautomaatio 1.0
2 Testaussuunnitelma

3 Ominai Toiminto Tulos (OK/EI) Testauksen huomiot Korjattu / ioi Testausta koskevat lisdtiedot
4 | Navigaation linkit / Sivu
5. Asetukset
6
7 Tallentaminen
8 Muuta arvoja ja paina Tallenna-nappia ok
9 Lataaminen
10 Sivu lataa tallennetut arvot oikein ok
11
12 Kohderekisteri / Puu
13
14 Puun toiminta
Puu listaa vain RAU:n kohteet, sek3 tarvittaessa polun ok Polun listausta testattaessa lu
15 kohteet RAU-kohteeseen asti kuin kustannuspaikkatasolle
RAU-kohdetta klikatessa avautuu RAU-lomake tietojen ok
16 muuttamiseen
17
18 Kohderekisteri / Kohdelistaus
19
20 Kohdelistaus
21 Listaa RAU-kohteet vain kustannuspaikkatasolta ok
Nayttaa rivilla kohteen nimen, kunnan, IP-osoitteen ja ei kunnan kohdalla on postinumera
22 merkin

Kohteen verkonvalvonnan ja halytyksen kaytdssa olot ok
23 nakyvat rukseina
24 Nimea klikattaessa avautuu kohteen RAU-lomake ok

Rakennusautomaation koodidokumentaation luonti osoittautui hankalammaksi.
Projektissa osa on Visual Basic.NET -koodia, jonka dokumentoimisesta

Doxygen ei suoriudu niin helposti. VB.NET-koodin suodattavaa lisdosaa
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kayttaen siitd saa jokseenkin hyodynnettdvaa dokumentointia. Tarkeimpien
komponenttien ollessa C#-kieltd koodidokumentaatiosta tuli laadunseurannassa
hyodynnettdva osa ja muut kehittajat paasevat tutkimaan sovelluksen

rakennetta ja koodia suoraan selaimella.

Kuvio 7. Rakennusautomaatio-projektin koodidokumentaatio

Agenteq.Tampuuri.Rakennusautomaal doc.agenteq.fi

G Class List Main Page

i"[B Graphical Class Hierarchy
#@ Package List
i[E] Namespace Members

B4 File List

| |

Class Index Class Hierarchy
I |

Class List Class Members

« Agentegq

« Tampuuri

« Rakennusautomaatio
« Halytysilmoitus.

Public Member Functions | Properties

Agenteq.Tampuuri.Rakennusautomaatio.Halytysilmoitus Class Reference
RAU-kohteen Halytykset-valilehden "IImoita myds” -tiedot. Mare...

Inheritance diagram for Agenteq.Tampuuri.Rakennusautomaatio.Halytysilmoitus:
Collaboration diagram for Agenteq.Tampuuri.Rakennusautomaatio.Halytysimoitus:

List of all members.

Public Member Functions

Halytysilmoitus ()

Aseta halytysilmoitus.

Halytysilmoitus (string connectionString)
Halytysilmoitus (User user)

Lataa (int halytysimoitusID}

Lataa halytysimoituksen tietokannasta 1D:n mukaan.
Lataa (DataRow dr)

Latas taulun rivista.

Halytysilmoitus

Halytysilmoitus

in

2

Tallenna ()
Tallenna halytysilmoituksen tiedot.

bool Poista ()
Properties
int  HalytysilmoitusID [get, set]
Halytysilmoituksen ID.

KohteetID [get, zet]
Kohteen ID.

OsapuoletID [get, 22t]
Iimoitettavan osapuolen ID.

i

in

2

in

2

string

boal

limoitetaanko s&hka tilla.

TImoitaSMS [get, set]

boal e
IImoitetaanko tekstiviestills

string ConnectionString [get, set]

Detailed Description
RAU-kohteen Halytykset-valilehden “Iimoita myds” -tiedot.

Definition at line 15 of file Halytysilmoitus.cs.

Constructor & Destructor Documentation

Anantan Tamnunel = I ilmai I anitne £ 1

Muut projektidokumentit, kuten maarittelyt, koodausohje ja kayttdohje
perustuivat jo aikaisempiin tuotoksiin ennen dokumentointiprosessia, mutta
niiden tekeminen projektille antavat sille paremman pohjan jatkokehitykselle ja
asiakkaiden tukemiseen. Testauksen avulla tuli ilmi koodidokumentaation
ongelmat, mutta muuten se oli onnistunut. Testaussuunnitelman hyddyt tulivat
heti esille, kun sovelluksen toiminnallisuudet voitiin jakaa tiettyihin testattaviin
osiin ja asiakas pystyi nain loytamaan virheitd suunnitelmallisesti. Muiden
projektidokumenttien avulla taas voidaan luoda yhtendiset pohjat muille

projekteille.
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7/ YHTEENVETO

Aloitin Agenteissa ohjelmistosuunnittelijana kaksi vuotta ennen opinnéytetyon
valmistumista syksylla vuonna 2008. Varsinkin alussa dokumentoinnin puute oli
hairitsevaa ja hidasti uusien tyontekijoiden paasemista sisalle projekteihin,
minut mukaan lukien. Alusta alkaen Agenteqissa tiedostettiin dokumentoinnin
puute, mutta asiaa ei viety kunnolla eteenpain kuin vasta taman opinnaytetyon
tekemisen johdosta. Ollessani kehittdjand monessa eri projektissa tiedostin
itsekin tdman puutteen moneen kertaan. Kaytannon puuttuessa dokumentointia
oli tehty vain tarpeen vaatiessa ja usein ilman mitdan laadittuja saantoja,
vaikkakin organisaatiossa kaytettiin joitakin vanhoja dokumenttipohjia. [Ei

julkaistavaa tietoa]

Aiheen valinnan jalkeen piti miettia, mistd aloittaa. Ohjelmistojen
dokumentoinnista |6ytyy kirjallisuutta ja joitakin aihetta l|ahella olevia
opinnaytetoita. Kyseessad oli kuitenkin tietylle yritykselle tehtavasta
toimeksiannosta ja prosessien kehittdmisestd, joten jatin kirjallisuuden
lukemisen véhemmalle. Selvitin, mita dokumentteja yrityksessa on nyt kaytdssa,
mité tuotteita ja projekteja on kehityksessa ja keitad ovat organisaation osapuolet
ja ulkoiset roolit. Koska ohjelmointi on Agenteqissa suurin tyollistaja ja usein
tulee vastaan tapauksia, joissa koodin dokumentointi olisi saastanyt monta
tyopaivaa, paatin tehdd koodidokumentaatiosta yhden opinnaytetyon tarkean
osa-alueen. Idea laadunvalvonnasta ja sen liittamiseksi osaksi prosessia tuli

sen jalkeen, kun koodidokumentaatiosivusto oli testattavana.

Opinnaytetyon tekemisen aikana on tullut esiin paljon hyvid tapoja parantaa
kaytantoja. RACI-toimenpidelistaukset voivat jo sellaisenaan antaa
organisaatiolle hyvan keinon tarkistaa dokumenttien olemassaolon ja
vastuuhenkilot jokaiselle tuotteelle ja projektille. Tiettyja vaikeuksia 16ytyi koodin
dokumentoinnissa. Doxygen ei oletuksena tue Visual Basic .NET -koodin
dokumentointia, jonka takia taytyy kayttaa enemman aikaa sen selvittdmiseen.
Myo6s koodidokumentoinnin automatisointia en saanut taysin automaattiseksi

ajan puutteen vuoksi. Naistd huolimatta koodidokumentaatio on idealtaan ja
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jatkon kannalta mielestani onnistunut. Jatkokehityksen jalkeen siita voi tulla yksi
tarkeimmistd prosesseista yrityksessa. Organisaatiossa tullaan kayttamaan
dokumenttipohjia ensin pienemmassa maarin ja tarpeiden mukaan paivittaen,
jonka jalkeen henkilostéa koulutetaan kayttamaan niita mahdollisimman usein
osana kehitysprosessia. RACI-toimenpidelistausten avulla voidaan helposti
maarata tuotteille ja projekteille vastuuhenkilét dokumenttityyppien luomiseen ja

yllapitoon.

Yleisesti ottaen ohjelmistotuotteen dokumentoinnissa on monissa yrityksissa
puutteita. TAssd opinnaytetydssa puutteet pyrittiin ja suurelta osin onnistuttiin
korjaamaan kohdeyrityksessd. Tekemani ratkaisut voivat sopia lahes
sellaisenaan my6s muihin ohjelmistoyrityksiin, ja toimenpidelistaa voidaan
soveltaa muidenkin alojen yrityksissa. Osa prosesseista on jo kaytossa ja
kayttoa lisatddn sen mukaan, kun nahdaan tarpeelliseksi ja resurssit riittavat.
Tassa opinnaytetydssa mainittujen ratkaisujen myo6td dokumentoinnin
tekeminen on saatu paremmalle pohjalle, mutta vasta taman jalkeen alkaa itse

koulutus ja kaytantojen tekeminen rutiineiksi.

Tybn viedessa suuren osan paivistani oli opinnaytetyon Kkirjoitus hidasta. Osa
viivastyksista johtuivat itsestani, kun taas jotkut kuukaudet olivat taynna
tyokiireitd. Opiskeluajan lopun lahestyessa paatin puristaa opinnaytetyén
loppuun. Opinnaytetydn ohjaajani Minna-Kristiina Paakki auttoi paljon tyon
etenemisessa, alheessa  pysymisessa ja  Kirjoituksen rakenteen

muodostamisessa oikeanlaiseksi.

Yhteenvetona voidaan sanoa dokumentaatioprosessin kehityksen olleen
onnistunut. Aihe sopi hyvin omaan tradenomitutkintoon ja yrityksessa
ohjelmistosuunnittelijana tydskentelevand sitd oli jatkuvasti mietittava

muutenkin. [Ei julkaistavaa tietoa]
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Liite 1

Tuotedokumenttien kuvaukset

Dokumentti

Kuvaus

Roadmap

Tuotteen yleiseen kehitykseen liittyvat suunnitelmat.

Toiminnallinen kuvaus

Tuotteen toiminnallisuuden kuvaus.

Moduulien rajapintakuvaus

Moduulien tarjoamat rajapinnat, joiden avulla voidaan yhdistaa muita
moduuleita/palveluita toisiinsa.

Kehityslista

Tuotteen ja sen yksittaisten ominaisuuksien kehityslista.

Tuotekuvaus

Tuotteen ja sen ominaisuuksien kuvaus yleisella tasolla, mm. markkinointia varten.

Testaussuunnitelma

Tuotteen testausta varten luotu suunnitelma.

Kayttdohje

Tuotteen kayttoon liittyvat ohjeet.

Koodausohje

Kehittgjille tarkoitettu ohje ohjelmien koodaukseen, jonka avulla voidaan pitaa ylla
tiettyja kaytantoja.

Asennusohje

Yllapitajalle luotu ohje tuotteen asennukseen ja séatamiseen.

Koodidokumentaatio

Ohjelmiston koodista luotu dokumentaatio.

Tuotedokumenttien RACI-roolit

Dokumentti Johto p;;fl’itlfk‘ﬁ Kehittja | QA Tuki | Asiakas | MAKE | vigpio
Roadmap | A/R C | | |
Toiminnallinen kuvaus I R A | |
Moduulien rajapintakuvaus R R A I
Kehityslista A/R R |
Tuotekuvaus | R © | | A/R
Testaussuunnitelma A/R C R
Kayttdohje A R C R |
Koodausohje R A
Asennusohje R A ©
Koodidokumentaatio R A
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Projektidokumenttien kuvaukset

Dokumentti

Kuvaus

Projektisuunnitelma

Asiakkaan kanssa luotu suunnitelma projektista, jonka arvioihin sopimusten ja
muiden dokumenttien sisallot voivat pohjautua.

Tuotantosopimus

Asiakkaan kanssa luotu sopimus projektin tuotannosta.

Yllapitosopimus

Asiakkaan kanssa luotu sopimus projektin yllapidosta.

Toiminnallinen maarittely /
Toiminnallinen kuvaus

Asiakkaan kanssa projektin alussa luotu dokumentti. Projektin loppuvaiheilla
toiminnallisesta méaérittelystd muotoutuu toiminnallinen kuvaus, joka méaarittelyjen
sijaan kuvaa projektin ja sen ominaisuuksien toimintaa yleisemmalla tasolla.

Testaussuunnitelma

Projektin ja sen ominaisuuksien testausta varten luotu suunnitelma.

Kéayttdohje?

Tapauskohtaisesti projektista voidaan luoda myods kayttdohje.

Koodausohje

Kehittgjille tarkoitettu ohje ohjelmien koodaukseen, jonka avulla voidaan pitaa ylla
tiettyja kaytantoja.

Projektidokumenttien RACI-roolit

Dokumentti Johto ggg‘lﬁtﬂo Kehittdja | QA Tuki | Asiakas 'Vr'gl';';' Yllapito

Projektisuunnitelma | A/R C | R

Tuotantosopimus A/R R |
Yllapitosopimus A/R | R |

e e ERE c
Testaussuunnitelma A/R C R |

Kayttdéohje? A/R R C |

Koodausohje R A
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Jarjestelma X
Testaussuunnitelma
Ominaisuus  Toiminto

Tulos
(OK/EI)

Testauksen
huomiot

Korjattu /
huomioitavaa

Liite 3

Testausta koskevat lisdtiedot

Navigaation linkit / Sivu

Kirjautumissivu

Kirjautuminen
Hyvéaksyy vain olemassa olevan tunnus- ja
salasanayhdistelman

Unohditko salasanasi? -linkki
Linkin alta avautuu kenttd, johon tunnukseen
liitetyn sahkdpostiosoitteen annettua
I3hetetdan uusi salasana

Vaarasta sahkopostiosoitteesta
ei anneta virheilmoitusta

Etusivu
Ylapalkki
Nayttaa kayttdjan tiedot ja
uloskirjautumisnapin
Navigaatio
Nayttaa kayttdjan oikeuksien mukaisen
navigaation
Alisivu 1
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