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Abstract

The purpose of this thesis is to clarify what responsible import in the clothing field is and
also to chart the future prospects in Finland. This thesis is a qualitative study, where the
theoretical material is collected based on written knowledge and interviews with company
representatives. The theory part of the thesis deals with corporate responsibility and im-
ports in general.

There has no commissioner for this thesis. The empirical part of this thesis includes semi-
structured interview with different companies’ representatives. Interviews were given by re-
sponsibility expert at Eetti ry, responsibility and circular economy expert at Finnish Fashion
and Textile Association, corporate responsibility manager at S-group, Head of Product De-
velopment at M.A.S.I company and two other clothing companies that wished to stay anon-
ymous. The theme interviews with Eetti ry (NGO for Ethical Trade) and the Finnish Fashion
and Textile Association general perspectives of Finnish clothing companies while other
companies’ interview questions focused on their own point of view. The evaluation of the
results is based on thematic interviews and reflection.

The theoretical part of this thesis supports the results of the theme interviews. The answers
were found to the research questions and the objectives were achieved. The results are
show the different challenges that companies can face in sustainability. These challenges
are for example the distance to Finland, transparency of companies and monitoring of sup-
pliers.

The thesis serves as a good data bank for those who are interested responsible import of
clothing companies, as well as for companies who would like to increase their own respon-
sibility in importing. The thesis includes factors that companies should keep in mind when
they would like to increase their responsibility.
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1 JOHDANTO

Ban Ki Moon sanoin (2016) meilla on ainoastaan yksi maapallo. Ei ole ole-
massa varasuunnitelmaa. lImastonmuutos uhan kasvaessa voimme asettaa
maailman kestavalle pohjalle turvaten tulevat sukupolvet ja luoda heille perus-
tan varaudelle ja turvallisuudelle. Turvattomat ja huonot tydolosuhteet aiheut-
tavat merkittavia sosiaalisia ja taloudellisia tappioita, jotka vaikuttavat ymparis-
tovahinkoihin. (Belvedere & Grando 2017.)

Taman opinnaytetyon aiheena on vastuullisuus tuonnissa vaatealalla. Aihe
syntyi ajankohtaisuudesta seka omien kiinnostuksien perusteella vaatealaa ja
my0s vastuullisuutta kohtaan. Tyolla ei ole toimeksiantajaa. Materiaalien ja
vaatteiden ostamisessa ulkomailta yksi olennainen aihe on niiden vastuulli-
suus. Suurten brandien ja halpavaateketjujen vastuullisuus on ollut monesti
pinnalla mediassa. Uutiset ovat yleensa koskeneet niiden tuotantoa. Aihe on
tarkea ja ajankohtainen eettisyyden, ilmastonmuutoksen ja ympariston kan-
nalta. Suomalaisten hankkimat vaatteet tuotetaan paaosin riskimaissa. Riski-
maita ovat muun muassa Kiina, Bangladesh, Venaja, Romania, Intia ja Uk-
raina. Vaatealan isoimmat sosiaalisen vastuun hankaluudet ovat terveydelle
vaaralliset tydolosuhteet, lapsityovoima, pakkotyo, heikot palkat ja pitkat tyo-
paivat. Iso osa vaatealan yrityksista kayttaa apunaan myds lapsitydévoimaa,
seka tyodpaikoilla voidaan pidattaa tydntekijan palkkoja, jotta heilla ei olisi mah-
dollisuutta lahtea pois. (Eetti 2014.) Moni yritys my0s sivuuttaa ymparistohaitat
toiminnassaan. Tavaran tuotannossa ja kuljetuksessa ei ajatella saasteiden
haitallisuutta tai ilmaston ongelmia. Nain ollen myos lentopaastéjen kompen-
saatiomaksuja valtetaan ja kuljetusneuvoja ei paiviteta ymparistoystavallisem-
piin kuljetusneuvoihin. Nykypaivana vastuullisuutta tulee ottaa yha enemman
huomioon jokaisessa yrityksessa ja yrityksen paatoksissa, silla iimastonmuu-
tos velvoittaa vihreampiin valintoihin. Ymparistdasioiden merkitysta ei ole vai-
kea hahmottaa. Suurin osa yrityksista ymmartaa, etta kestava kehitys on py-
syva vaikutus, johon sitoudutaan. Kulutusta halutaan minimoida, paastoja va-
hentaa, ehkaista ilmaston muutosta ja poistaa ympariston haittoja. Taman Ii-
saksi yrityksen ymparistoteot saastavat rahaa ja tehostavat yrityksen toimin-
taa. (Arter 2019.)
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Opinnaytetyon tehtavana on selvittaa, kuinka vaatealan yritykset hahmottavat
vastuullisen tuonnin ja kuinka sita toteutetaan naissa yrityksissa. Opinnayte-
tydssa tarkastellaan vastuullista tuontia yrityksen nakokulmasta. Tama toimii
tutkimusongelmana. Opinnaytetyd on selvitystyd. Opinnaytetyd tulee vastaa-
maan tutkimusongelmaan, joka ovat muotoiltu tutkimuskysymyksiksi. Millaista
on vastuullinen tuonti seka miten siihen suhtaudutaan nyt ja tulevaisuudessa
vaatealan yrityksissa Suomessa? Opinnaytetydn tekeminen alkoi huhtikuussa
2019. Opinnaytetydhdn kuuluvaa teoriataustaa etsittiin laadullisen tutkimuksen
tavoin kesakuun alkuun asti. Opinnaytetyossa katsotaan vastuullisuutta yrityk-
sen nakokulmasta. Teoria on valittu tukemaan tyon empiriaosuutta. Tyossani
kerron opinnaytetydn lahtdékohdat, joita ovat aiheen valinta, opinnaytetyon ta-
voitteet, tutkimusongelmat seka aiheen rajaus. Opinnaytetydni on edennyt
osissa eteenpain, mutta silti korjauksia on pitanyt tehda aina lisaa tyon ede-
tessa. Opinnaytetyon tavoitteena oli vastuullisen tuonnin maarittaminen ja sen
statuksen selvittdminen Suomen vaatealan yrityksissa. Yrityksien tuli kertoa
avoimesti heidan nakodkulmistaan ja miten vastuullisuuteen suhtaudutaan
tuonnissa seka miten se hahmotetaan. Vastauksia tavoitteisiin saatiin erinako-
kulmista seka eri asiantuntijoilta. Yhteiset tulokset maariteltiin yksityiskohtai-
sesti eritellen seka tiivistden omaan kappaleeseen.

Tutkimusmenetelmissa esittelen myds teoreettisen viitekehyksen, joka avaa
opinnaytetyon teoriaosuuden kulkua. Teoriaosuudessa kasittelen aihetta vas-
tuullisuus eri nakokulmista. Opinnaytetyossa tarkastelen myos osittain hankin-
taa, silla se on osa tuontiprosessia. Taman osion jalkeen vuorossa on tiedon
keruun ja tutkimustulosten esittely seka niiden analysointi ja johtopaatokset.
Aineistonani hyodynnan valmiina olevaa kestavan kehityksen ja vastuullisuu-
den ja yritysvastuun ainestoa. Aineena aion hyddyntaa myos valmiita raport-
teja aiheesta. Tyon empiriaosuudessa hyddynnan Eetti ry:n julkaisua "Rank a
brand”. Raportin on kirjoittanut Eetin vastuullisuuden asiantuntija Maija
Lumme huhtikuussa 2019. Suoritin teemahaastattelut elokuussa 2019 vaa-
tealan yrityksien kanssa. Vastauksien saaminen ajoittui elo- ja syyskuulle
2019, minka jalkeen aloitin opinnaytetydn empiriaosuuden tekemisen. Teema-
haastatteluissa haastattelin kahta alalla toimivaa jarjestda: Eetti ry:ta ja Suo-

men Muoti ja Tekstiili ry:ta. Haastattelin myds neljaa eri vaatealan yritysta,
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jotka toimivat Suomessa. Heilta sain haastatteluja alan eri toimijoilta. Yrityk-
sista kaksi halusi pysya anonyymeina. Haastatellut yritykset olivat S-ryhma,
M.A.S.I Company, Yritys X ja Yritys Y.

2 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT JA TAVOITTEET

Tassa luvussa kerrotaan taman tyon lahtokohdat ja tavoitteet. Tutkimusaihe
on mittava konsepti, jolla ilmid yhdistetaan tieteenalaansa. Yhta ilmiéta pysty-
taan tutkia monesta eri nakdkulmasta. Tutkimusongelmat muutetaan kysy-
myksiksi, silla kysymyksiin on mutkaton vastata. Kysymyksiin tullaan saamaan
vastaus opinnaytetyon aineiston avulla. (Kananen 2014, 27.) Opinnaytetyoni
tutkimusongelmana on, etta vastuullista toimintaa ei ole tarkoin maaritelty yri-
tyksen tuonnissa tai etta ei tiedeta, mita kaikkea vastuullinen tuonti voi sisal-
taa. Taman vuoksi tarkein tutkimuskysymykseni on, etta miten yritys hahmot-

taa vastuullisen tuonnin. Tutkimuskysymyksiani ovat:

o Miten yritys hahmottaa kasitteen vastuullinen tuonti?
o Miten vastuullisuus nakyy heidan yrityksessaan?
o Pitdisikd vastuullisuutta lisata yrityksen tuonnissa?

o Jos ei, niin miksi ei?

Taman tydn aihe valikoitui omien mielenkiintojeni seka tarkeiden asioiden pe-
rusteella. Aiheen valintaan liittyi myos opiskelemani liiketoiminnan logistiikan
ala. Omaan kiinnostukseeni kuuluu vaatetus ja muoti. Koen aiheen tarkeaksi
alalla tydskenteleville ammattilaisille seka kuluttajille, jotka haluavat tietaa tar-
kemmin vaatteidensa vastuullisuudesta. Ennen tydn aloitusta koin, etta isoim-
pina haasteina tyossa tulisi olemaan tarpeeksi luotettavan tiedon saaminen.
Saatujen tulosten avulla kuitenkin pystyttiin vastaamaan tutkimusongelmiin ja

laadittuihin tutkimuskysymyksiin.

2.1 Lahtokohdat, tutkimusmenetelmat ja niiden kaytto

Opinnaytetyoni on kvalitatiivinen tutkimus eli laadullinen tutkimus. Prosessu-
aalinen lahestymistapa on toiminnallinen opinnaytetyo, joka peilaa myos osin
systeemisuunnitteluun. Opinnaytetydn aikeena on kehittdaa parempaa tuotosta
aiheesta, mutta my0s tasmentamaan ongelmaa seka verrata systeemimalleja

todellisuuteen. Opinnaytetyon tavoitteena on selventaa vastuullisuuden
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osuutta tuonnissa vaatealalla. Tyon ajatuksena on myos kartoittaa yritysten
suhtautumista nykytilanteeseen seka mallintaa selkeaa nakokulmaa vastuulli-
semmasta tulevaisuudesta. Oma roolini opinnaytetydssa on aiheen uudelleen
pinnalle nostaminen ja vihreista arvoista muistuttaminen. Laadullisia menetel-
mia pidetaan kiitettavina esitutkimuksen apuvalineina. Laadullisen tutkimuk-
sen nakokulma on, etta vaikein vaihe on ohi, kun tutkimukselliset kysymykset
ja vastausvaihtoehdot tiedetaan. Tutkimus nojaa aina jonkin verran aikaisem-
piin tutkimuksiin tai tutkimuksen tekijan aiempiin kokemuksiin. (Alasuutari
2011, 253.) Laadullisessa tutkimuksessa on selvitettava ensin se, mista ilmio
koostuu, mitka asiat vaikuttavat ilmioon ja mitka ovat vaikuttavien asioiden va-
liset suhteet. Kanasen (2014) mukaan laadullinen tutkimus sopii hyvin tilantei-
siin, joissa ilmidista ei ole tietoa, joissa halutaan ilmidsta syvallinen nakemys,
joissa luodaan uusia teorioita ja joissa kaytetaan sekoitusta tutkimusstrategi-
oista tai halutaan ilmiosta hyva kuvaus. Laadullinen tutkimus antaa ilmiosta

syvemman nakemyksen.

Opinnaytetyossani kaytan jo olemassa olevaa aiheeseen liittyvaa aineistoa ja
analysoin sita opinnaytetyohoni. Aineistoni saan Kaakkois-Suomen ammatti-
korkeakoulun kirjastosta seka yritysten ja ammattilaisten julkaisemista rapor-
teista seka vaatealan ammattilaisten teemahaastatteluista. Teemahaastattelut
ovat kvalitatiivisen tutkimuksen yksi tiedonkeruun hyddynnetyin menetelma
(Kananen 2014). Teemahaastattelu on kvalitatiivisen tutkimuksen tavallinen
aineistonkeraamistapa. Haastattelutapa sopii tilanteisiin, joissa tietoa halutaan
saada sellaiselta henkil6lta tai henkil6ilta, jotka ovat ainoastaan tehneet paa-
telmia tutkimusaiheesta. Teemahaastattelulla halutaan ymmartaa tutkimuksen
kohteen ilmiota. Haastattelun tavoitteena on saada kasitys tutkimuskohteen
toiminnasta. Haastattelukysymykset ja niihin saatavat vastaukset koostavat
kokonaisuuden. Tutkittavan aiheen kysymykset osoitetaan tutkittavan ryhman
toimintaan. Kysymykset pohjautuvat tutkimusongelmaan. (Kananen 2014.)
Haastateltavina on vaatealan yrityksia ja vastuullisuuden asiantuntijoita, jotka

mainostavat itseaan ja vastuullisuuttaan omilla sivuillaan.

Haastattelut suoritettiin sdhkopostihaastattelulla, silla sahkdpostiin vastaami-
nen luo vastaajalle matalimman kynnyksen osallistua haastatteluun. Sahko-
postihaastattelulla vastaaijilla on helpointa antaa haastattelu silloin, kun heilla

on itse aikaa. Haastattelujen ajoitus osui alkusyksylle. Haastattelujen jalkeen
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vastaukset kirjoitettiin tiivistelmana ja analysoitiin. Empiriaosuudessa haastat-
telun vastauksia analysoidaan kvalitatiivisten menetelmien mukaan. Analy-

sointi tapahtui kvalitatiivisen sisalléon analyysin tuella.

Tutkimukseni tehtavana on luoda tietoa ja vahentaa virheellisia oletuksia vas-
tuullisesta tuonnista. Tyoni tavoitteena on myds luoda tulevaisuuden nakymia
ja kartoittaa yritysten vastuukayttaytymista. Opinnatetyoni ajatuksena on myos
selventaa vaatealan ammattilaisten kasitysta vastuullisuudesta tuonnissa. Tyo
tulee olemaan oleellinen aiheesta kiinnostuville seka itse yrityksille, joilla on ai-
keena parantaa omaa vastuullisuuskayttaytymistaan. Aineisto on painettua
kirjallisuutta ja elektronisesta kirjastosta saatavia artikkeleja. Aineistoni tulee
olemaan kotimaista seka kansainvalista. Iso osa aineistosta tulee olemaan
verkkolahteita. Vastuullisuudesta on jo ennen tehty opinnaytetoita. Edelliset
opinnaytetyot ovat painottuneet muihin rajauksiin. Aiemmissa tutkimuksissa

vastuullisuus on myo6s painottunut enemman hankintaan kuin tuontiin.

2.2 Aiheen rajaus

Aiheeni kasittelee vastuullista tuontia vaatealalla, joten haastattelut ja niiden
taustoitukset liittyvat vain vaatealan yritysten ja ammattilaisten toimintaan. Va-
litsin rajaukseksi vaatealan, silla alalla vastuullisuus on tarkeaa ja ala koskee
jokaista kuluttajaa. Vaatealan yritysten vastuullisuus on ollut myds pinnalla
mediassa ja yha useampi kuluttaja on kiinnostunut valitsemiensa tuotteiden al-
kuperasta seka yrityksen toiminnasta. Haastattelukysymykseni rajautuvat
my0Os vain Suomessa toimiville vaatealan yrityksille, joilla on globaalia toimin-
taa. Teemahaastatteluihin on myds haastateltu vain kuutta alalla toimivaa yri-

tysta.

2.3 Teoreettinen viitekehys

Tutkimuksissa empiirisia huomioita on joskus vaikea hahmottaa johtolan-
goista. Taman takia on tarkeaa luoda selva analyyttinen ero huomioiden ja
johtolankojen valille. Teoreettisessa viitekehyksessa tarkastellaan johtolankoja
yksiselitteisesta nakdkulmasta. Teoreettisen viitekehyksen on tarkoitus sel-
keyttaa tutkimuksen kulkua. (Alasuutari 2011, 81.)
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VASTUULLISUUDEN
ALAKASITTEITA

VAATTEIDEN
TUONTI

VASTUULLISUUS

VASTUULLISUUS
LIKETOIMINNASSA

VAATTEIDEN HAN-
KINTA

Kuva 1. Teoreettinen viitekehys (Alasuutari 2011)

Teoriaosuudessa kasitellaan ensimmaiseksi vastuullisuutta ja kestavaa kehi-
tysta. Kasitteiden avaamisen jalkeen siirryn kertomaan tarkemmin vastuulli-
suuden eri piirteista seka miten vastuullisuus nakyy liiketoiminnassa. Kappa-
leissa kerron myos vaatealan niista nakokulmista, jotka koskevat vastuulli-

suutta seka tulevaisuuden nakymia.

Vastuullisuuskappaleen jalkeen kerron tuonnista ja siihen liittyvista vaiheista,
seka hankinnasta. Taman osion jalkeen esittelen myos haastateltavat vaa-
tealan ammattilaiset ja aineistonkeruun seka avaan haastattelun tulokset eri-

tellen ja tiivistelmana.

3 VASTUULLISUUS JA KESTAVA KEHITYS

Vastuullisuus on tarkea osa yrityksen liiketoimintaosaamista. Se osaltaan ta-
kaa yrityksen kilpailukykyisen aseman seka turvaa yrityksen kannattavuuden.
Yrityksen johto maarittaa itse, mita vastuullisuus heidan yrityksessaan on ja
mita vastuullisuudelta halutaan. Toimittajien ja sidosryhmien valinta pohjautuu
hankintastrategiaan, minka on luonut yrityksen johtoryhma. Yrityksen mission
ja vision pitaa ilmentaa yrityksen sitoutumista. Vastuullisuus ei ole ohi meneva
trendi tai muoti-ilmid, joten yrityksen suunnitelma vastuusta pitaa olla pitkajan-
teinen. (Koipijarvi & Kuvaja 2017, 17.) Monen yrityksen vastuullisuus perustuu
hankinnan kautta toimittajavalintaan ja yrityksen sidosryhmiin, mika luo pohjaa
yrityksen tuonnille. Valtaosa tuotteista ja palveluista tuotetaan toimittajan yh-

teistydona. (Koipijarvi & Kuvaja 2017, 124.) Vastuullisuus kuuluu menestyvan
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yrityksen liiketoimintaan, jotta yritys menestyy pitkalla aikatahtaimella. Vas-
tuullinen yritys toimii kestavalla tavalla ja tayttaa myos sidosryhmien tavoitteet
ja odotukset. Yrityksen on tarkeaa toimia ekologisesti, sosiaalisesta ja talou-
dellisesti. (Elinkeinoelaman keskusliitto 2019.) Yrityksen lahtdkohtana tulisi
olla se, etta lakeja ja saadoksia noudatetaan. Tama on jokaisen yritystoimin-
nan minimivaatimus. Nykypaivana usein yritykset laativat itselleen tiukemmat
eettiset standardit, kuin, mita laki vaatisi. Tama johtuu siita, etta yritys haluaa
luoda mainetta itselleen. Yritykselle on tarkeampaa huomioida, milta heidan

toimintansa nayttaa ulospain. (Ratsula 2016, 68.)

Lakien ja saadoksien noudattamiseen kuuluu ihmisoikeuksien kunnioittami-
nen, ymparistdvaikutuksien arviointi, yrityksen toiminnan avoimuus, valvonta
seka toiminnasta raportointi. Yrityksen toiminnan lisdksi nama lait koskevat
my0s alihankintaketjuja ja muita yhteistyOkumppaneita. (Kuluttajaliitto 2018.)
Monissa kansallisissa ja ylikansallisissa yhteyksissa laaditaan johdonmukaista
kayttaytymista maaraavia lakeja ja maarayksia, jotka maaraavat seuraamuk-
sen tai laittoman kayttaytymisen. Esimerkiksi ymparistovaikutusten osalta on
olemassa maarayksia, joissa asetetaan saastuttavien paastojen vahentami-
seen kaytettavien jarjestelmien kuten suodattimien, katalysaattoreiden ja mui-
den laitteiden kaytto, jotka kieltadvat myrkyllisten ja terveydelle ja ymparistolle
vaarallisten aineiden kaytdn. Lainsdadanndlla pyritdan vastustamaan sosiaali-
sen polkumyynnin ja lapsitydvoiman muotoja, jotka maaraavat suojajarjestel-
mien asentamisen onnettomuuksien ehkaisemiseen tyopaikalla tai halytys- ja
eristysjarjestelmissa. Nama saannot ovat paaasiassa ajankohtaisia, jotta val-
tetaan sellaisten tapahtumien riski, jotka voivat aiheuttaa vahinkoa ihmisille tai
ymparistolle tai jotka voivat aiheuttaa sosiaalisen epaoikeudenmukaisuuden
tuotanto- ja logistiikkajarjestelman suunnittelussa seka prosesseissa ja kay-

tannoissa, joita niihin voidaan soveltaa. (Belvedere & Grando 2017, 24.)

Yritysten vastuullisuus antaa yrityksille mahdollisuuden sisallyttaa sosiaalisen
ja ymparistollisen seka taloudellisen arvon luominen ydinstrategiaan ja toimin-
taan. Tama parantaa liiketoimintariskien ja -mahdollisuuksien hallintaa sa-
malla, kun parannetaan pitkan aikavalin sosiaalista ja ymparistollista kesta-
vyytta. (Granfield School of Management 2019.) Kestavyys on sita, etta kyke-
nee kestamaan taloudellisen kehityksen, varmistamaan energialahteet ja py-
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symaan tasaisella tuotantotasolla sailyttamalla luonnonvaroja ja olla aiheutta-
matta vakavaa ekologista vahinkoa. Kestavyys liittyy yritysten sosiaaliseen
vastuuseen, silla sosiaalisesti vastuullinen yritys varmistaa, etta sen vaikutus

luonnolliseen ymparistddn on minimoitu. (Grant ym. 2013, 31.)

Kestavyys on yrityksen vastuu ymparistovaikutuksista liikketoiminnassa, ympa-
ristdssa ja yhteiskunnassa. Vaikutusten oikeanlainen hallinta johtaa kustan-
nusten pienenemiseen, ulkosuhteiden parantumiseen ja parempaan riskien-
hallintaan. Kestavyys on myos yrityksen sosiaalisten, taloudellisten ja ympa-
riston mahdollisuuksien ja uhkien huomioon ottamista. Yrityksen tulee huomi-
oida, etta he toimivat laajassa kehyksessa monien eri sidosryhmien kanssa,
mika hyodyntaa kestavyyteen liittyvia mahdollisuuksia. Hyvien suhteiden ra-
kentaminen ja kehittdminen sidosryhmiin on tarkeaa. Se ei ainoastaan vaikuta
riskienhallintamahdollisuuksiin, vaan tukee myds kehitysta ja antaa organisaa-
tiolle kilpailuetua. (Deliotte 2019.)

Vastuullisesta liiketoiminnasta on monia kansainvalisia toimintaohjeita ja
saantoja, joiden mukaan yrityksia ohjataan toimimaan. Toimintaohjeet sisalta-
vat seuraavia teemoja: tyo ja tydelaman suhteet, ihmisoikeudet, yritystoimin-
taa koskevien tietojen ilmoittaminen, ymparistd, lahjonnan ja kiristyksen tor-
junta, kuluttajasuoja, kilpailu, verotus, tiede ja teknologia. Noudattamalla naita
toimintaohjeita yritys viestii sidosryhmilleen omista arvoistaan ja vastuullisista
toiminta tavoistaan. (Ratsula 2016, 41—42.)

Lahes 60 prosenttia kuluttajista tekee ostopaatdksen brandin imagon pohjalta.
Kuluttajat boikotoivat brandeja, joilla on huono kanta yhteiskunnallisesti tarkei-
siin aiheisiin. He taas suosivat brandeja, joilla vastuullisuus nakyy toiminnas-

saan. (Edelman 2017.) Vastuullinen yritys huolehtii dialogin kdymisesta omien
sidosryhmiensa kanssa. Vuorovaikutteisessa keskustelussa selvitetaan sidos-
ryhmien odotukset yritysta kohtaan. Yrityksiltd odotetaan rohkeaa kantaa. Po-
sitiivisten asioiden lisaksi myos negatiivisista asioista taytyisi olla valmis puhu-

maan julkisesti. (Nakokulma 2018.)
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3.1 Ymparistovastuu

Ymparistovastuu takaa ympariston kestavyyden ymparistonsuojelulle ja sille,
miten liiketoiminnan kokonaisvaikutukset vaikuttavat ymparistdon (Belvedare
& Grando 2017). Vastuullisella yrityksella tulee olla selvilla omat ymparistovai-
kutuksensa. Ymparistovastuullinen yritys noudattaa lainsaadantoa, tunnistaa
omat muutostarpeensa ja kehittdd omaa toimintaansa jatkuvasti parempaan.
Ymparistdvastuu sisaltdd muun muassa jatteiden kierratyksen ja niiden va-
hentamisen, ilmastonmuutoksen torjunnan, vesistdjen, ilman ja maaperan
suojelun, paastojen vahentamisen ja vihreampien ratkaisujen tarjoamisen.
(Elinkeinoelaman keskusliitto 2019.) Ymparistoa turvaavat kestavat liikketoimin-
tatavat eivat ainoastaan auta maapalloa, vaan ovat myds yleensa positiivinen
taloudellinen ja julkinen vaikuttaja. Tama on yksi vastuualue, joka yrityksien

tulee ottaa kokonaisuudessaan vastaan. (Argenti 2016, 76.)

Monet yritykset kayttavat nykyaan markkinointiapunaan Greenwashing termia.
Greenwashing viittaa yritysten kaytantoihin. Kaytantdjen mukaan yrityksen
tuotteet tai toimintaperiaatteet toimivat ymparistdystavallisina, joten asiakas
saa heista vastuullisen kuvan. Greenwashing sisaltaa vinreanmarkkinoinnin
harhaanjohtavan kayton. Yrityksia kannustetaan harjoittamaan Greenwashin-
gia, mika antaa niille mahdollisuuden hydtya ymparistdystavallisyyteen liitty-
vista myOnteisista suhteista ilman, etta yritysten on investoitava resursseja
ymparistoystavallisten tuotteiden ja prosessien kehittamiseen. (Argenti 2016,
83.)

Yrityksen vaikeimmat vastuullisuuskysymykset liittyvat globalisaatioon ja tuo-
tannon siirtdmisen kehitysmaihin, silla ndissa maissa tyontekijat saavat ali-
palkkaa, veroa kierretaan, tydsuojelu ja ymparistosuojelu on puutteellista tai
puuttuu kokonaan. (Kuluttajaliitto 2016.)

Suomalaisten ostamat vaatteet tuotetaan suurimmaksi osaksi ulkomailla. Glo-
baalitalous on teollisuuden verkostoitumista maailmanlaajuiseksi. Yrityksien
toiminta siirretdan yleensa halvempien tuotantokustannuksien maahan, jotta
yrityksen Kilpailukykya saadaan nostettua. Vaateteollisuudessa tdma on

yleista, silla vaatteita tuotetaan monessa organisaatiossa suurilla tuotanto-
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maarilla. Yleensa vain pienet organisaatiot toimivat paikallisesti, jotta organi-
saatiolla olisi kilpailuetua. Silloin heidan tuotantoerat eivat ole suuria tai hal-
poja. (Cantell ym. 2017, 79.)

Tarkeimmat teollisuuden tiheymat sijoittuvat maapallon pohjoiselle puoliskolle.
Tallaisia alueita ovat muun muassa Lansi- ja Keski- Eurooppa, Kalifornia,
Ural, Kuznetsk, Peking, Taiwan, Japani, Suurten jarvienalue ja Yhdysvaltaini-

tarannikko.

Kuva 2. Teollisuuden keskittyméat ja maapallon teollisuusvydhyke (Cantell ym. 2017, 78)

Kuva 2 havainnollistaa vaateteollisuuden keskittymia. Naiden keskittymien
edellytyksia Euroopassa ovat koulutettu tydvoima, korkea tekninen kehitys,
hyvat kuljetusyhteydet, suotuisa ilmasto, yhteysmarkkinat. Yhdysvalloissa
raaka-aineet, energia, hyvat liikenneyhteydet, koulutettu tydvoima, korkea tek-
ninen kehitys, padoma, innovatiivinen ymparistd. Uralissa ja Kuznetskissa
raaka-aineet, kuljetusyhteydet ja energia. Pekingissa suuret kotimarkkinat ja
tydvoima. Taiwanissa tekninen kehitys ja markkinat. Japanissa koulutettu tyo-
voima seka korkea tekninen kehitys. (Cantell ym. 2017, 78.)

Kehitysmaissa maailmankaupan rooli on yksipuolinen. Kehitysmaat lahinna
myyvat raaka-aineet, joita teollisuusmaissa jalostetaan. Raaka-aineiden myyn-

nista tuleva tulo on alhainen verrattuna valmiista tuotteista saataviin voittoihin.
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Alhaiset tulot ovat osasyy kehitysmaiden velkaantumiseen. (Cantell ym. 2017,
81.) Nain ollen suuret organisaatiot pystyvat palkkaamaan vakea tuotantoonsa
alipalkoilla. Monikansallisten tekstiiliyrityksien tuotteiden halpa hinta perustuu
siihen, etta tyontekijdiden palkat ovat pienet ja tydskentelyolosuhteet huonot.
Monikansalaisia yrityksia ovat yritykset, jotka toimivat monessa eri maassa ja
niiden omistus on eri maiden osakkeissa. (Cantell ym. 2017, 82.)

3.2 Taloudellinen vastuu

Yritys pitaa huolta omasta kilpailukyvysta ja yrityksen kannattavuudesta. Nain
yritys sailyttaa hyvan asemansa pitkalla aikatahtaimella. Yrityksen taloudelli-
nen pohja on kaikista tarkein. Jos taloudellinen vastuu ei ole kunnossa niin yri-
tys ei pysty huolehtimaan myoskaan sosiaalisesta tai ymparistdvastuusta. Yri-
tyksen taloudelliset vaikeudet vaikuttavat myds yrityksen sidosryhmiin. Yrityk-
sen taytyy pitaa huoli siita, etta henkilostolle maksetaan palkkaa, yhteiskun-
nalle veroja ja toimittajille tuloa. (Elinkeinoelaman keskusliitto 2019.)

Taloudellisella vastuullisuudella osoitetaan liiketoiminnan taloudellisia toimin-
toja, jotka vaikuttavat yrityksen sidosryhmiin tai yrityksen omistajiin. Taloudelli-
seen vastuuseen sisaltyy myos taloudellinen raportointi. Raportoinnin avulla
yritys viestii asiakkailleen ja medialle maksamistaan veroista, tydllistamisvai-
keuksista ja muista tarkeista taloudellista asioista. Kaytanndssa taloudelliseen
vastuuseen kuuluu taloudellisen lisdarvonjakautuminen, verotus ja ostajien
osuus. Nama asiat vaikuttavat pitkalti yrityksen tyopaikkojen sailymiseen ja

yhteiskunnalliseen hyvinvoinnin luomiseen. (Vastuullisuusraportti.fi 2016.)

Korruptio

Lahjonta on yksi korruption muoto, mita yhdenkaan yrityksen ei tulisi ottaa
vastaan. Rikoslain 30 luvun 7§ maarittelee lahjonnan ”oikeuttomaksi eduksi”.
Lahjuksen ideana on, etta se tarjotaan sellaisella periaatteella, etta lahjuksen
vastaanottaja suosisi lahjuksen antajaa. Lahjuksen voi antaa my0s perheenja-
senelle tai sidosryhmalle, mutta sen tarkoituksena on vaikuttaminen sen oi-
kean kohteeseen, eli paattajaan. (Ratsula 2016, 91.) Vastuullinen yritys ei
paata sidosryhmiaan tai yhteistybkumppaneitaan lahjuksien perusteella. Lah-

jonta taytyy osata sulkea pois vaihtoehdoista.
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Maailmassa on paljon laitonta kauppaa. Esimerkiksi huumeiden ja aseiden lai-
toin myyminen. Naiden kauppaaminen ei nay virallisissa tilastoissa. Epaviralli-
nen rahansiirto valttada verotuksen, seka tullimaksut. Tata sanotaan harmaaksi
taloudeksi. Rahanpesuksi kutsutaan tapaa, kun epavirallisia rahoja siirretaan
virallisille tileille. Maailmassa moni alue toimii suureksi osaksi rahanpesun
avulla. Piratismi on merkkituotteiden vaarentamista ja tuotteiden kauppaa-
mista. Piraattituotteita voivat olla muun muassa kopioidut merkkituotteina myy-
dyt vaatteet. Harmaata taloutta ja piratismia on kuitenkin vaikea valvoa, silla

siihen liittyy usein monenlaista rikosta. (Cantell ym. 2017, 83.)

Vastuullinen raportointi

Vastuullisuusraportointi on viela jossain maissa vapaaehtoista, mutta vuonna

2017 Suomessa tuli voimaan EU-direktiivi, jonka mukaan yli 500 henkea tyol-
listavat porssiyhtiot, pankit ja vakuutusyhtiot ovat velvollisia raportoimaan yri-

tyksen taloudellisen tiedon lisaksi myOs sosiaalisesta ja ymparistovastuustaan
(Kuluttajaliitto 2016).

On tarkeaa tietaa yrityksen taloudelliset prosessit kokonaan ja ymmartaa, mi-
ten jokainen vaihe paatyy yrityksen tilinpaatokseen. Taloudelliseen raportoin-
tiin kuuluu kirjanpitomateriaalin ja sita koskevan aineiston ilmoittaminen, todel-
lisen tilipaatdksen sisallon ja esittamisen julkistaminen, tilinpaatésstandardien
ja laskentaperiaatteiden oikein kayttaminen ja taloudellisen suorittamisen jul-
kistaminen. Yrityksen sisainen valvonta on taloudellisen raportoinnin luotetta-
vuuden lahde. Sellaisissa prosesseissa, missa taloudellista tietoa syntyy, tay-
tyy olla sisdanrakennettu kontrolli. Tallaisia ovat muun muassa osto, myynti,

tuotanto, henkilosto ja tietohallinto. (Ratsula 2016, 70.)

Myds veroraportointi kuuluu taloudelliseen raportointiin, vaikka siihen ei ole
viela laadittu kansainvalista yhtenaista ohjeistusta. Veroraportointiin on kuiten-
kin vireilla standardi ja EU direktiivi, joka velvoittaisi suuryrityksia julkaisemaan
maankohtaisen veroraporttinsa. Raportti sisaltaisi verostrategian, suunnittelun
ja tunnusluvut. Olennaista on maakohtainen raportointi ja kuinka veroja mak-
setaan. Kiinnostavaa raportissa tulisi myds olemaan se, millaisista verolajeista
jalanjalki syntyy ja kuinka suuri summa verokarhulle maksetaan. (Kurittu 2018,
117.)
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Vastuullista toimintatapaa ohjaa yrityksen arvot, linjaukset ja periaatteet. Ta-
man vuoksi yrityksen eettiset toimintaperiaatteet ovat osa raportointia. GRI-
standardi (Global Reporting Initiative) eli laajasti hyvaksytyssa kansainvali-
sessa yritysvastuun raportointiohjeistossa on merkittyna kaksi kohtaa. Ensim-
maisessa kohdassa kerrotaan, millaisia ohjeita tai maarayksia yrityksessa on
ja toisessa kohdassa kuvataan naiden periaatteiden noudattamisen rikkomuk-
sen kaytantdja. Esimerkiksi korruptiosta raportoiminen. Raportoituja eettisia
linjauksia tulisi noudattaa. Tasta syysta yrityksilla on kaytanndssa erilaisia ta-
poja niiden seurantaan ja vaarinkaytoksen ilmoittamiseen. Usein yrityksilla on
omilla nettisivuillaan lomake tai linkki, minka kautta vaarinkayttdilmoituksen voi
tehda kuka tahansa. (Kurittu 2018, 90—92.)

Yrityksen hallinto on vastuussa vastuullisuuden linjauksista ja raportoinnista.
Yritysvastuuraportin hyvaksyy hallitus. Olennaisuusarvioinnissa tunnistetaan
mika on tarkeaa. Raportissa kerrotaan vain tarkeat ja olennaiset asiat. Olen-
naisille asioille maaritetdan tunnusluvut, joilla asian kehittymista pystytaan
seurata seka raportissa kuvataan lisaksi, miten asiaa johdetaan ja mitka ovat
sen tavoitteet. (Kurittu 2018, 108.)

3.3 Sosiaalinen vastuu

Sosiaalinen vastuu eli yritysten yhteiskuntavastuu on teoria, joka vakuuttaa,
etta yrityksilla on omistajuus arvon maksimoinnin liséksi velvollisuus toimia yh-
teiskunnan eduksi. Kansainvalinen standardointijarjesto International Or-
ganization for Standardizatio (ISO) korostaa, etta yrityksen kyky yllapitaa tasa-
painoa taloudellisen suorituskyvyn ja yhteiskunnallisten ja ymparistokysymys-
ten noudattamisen valilla on kriittinen tekija tehokkaassa ja vaikuttavassa toi-
minnassa. Tama tarkoittaa, etta yksityishenkil6illa ja yrityksilla on velvollisuus
toimia ymparistdn ja koko yhteiskunnan etujen mukaisesti. Taman takia sosi-
aalista vastuuta, joka koskee liiketoimintaa, kutsutaan yhteiskuntavastuuksi.
Yhteiskunnallisesti vastuullinen piirre on hyva liiketoimintakaytanto ja sen lai-
minlyonnilla voi olla haitallinen vaikutus yrityksen taseeseen. Sosiaalinen vas-
tuu voi lisata yrityksen moraalia ja tama koskee yritysta erityisesti silloin, kun

yritys voi harjoittaa tyontekijoita yhteiskunnallisin syin. (Investopedia 2019a.)
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Kuva 3. Yrityksen sosiaalinen vastuu (What Are Corporate Social Responsibilities 2018)

Kuva 3 on apuna selventamaan, mista yritysten sosiaalinen vastuu muodos-
tuu. Sosiaalinen vastuu on niita vaikutuksia, joita yrityksen toiminnalla on eri
yhteisdille. Yhteisoja voivat olla esimerkiksi henkilostd, asiakkaat ja toimittajat.

Elinkeinoelaman keskusliitto (2019) mukaan sosiaalisen vastuun tavoitteena

on:

o tarjota sidosryhmille asiantuntemusta

o antaa sidosryhmille oikeaa tietoa yrityksen toiminnasta

o selvittaa eri sidosryhmien odotuksia yritysta kohtaan ja auttaa eri si-
dosryhmia lIoytamaan ratkaisuja eri nakokulmien yhteen sovittamiseen.

Ihmisoikeudet ovat tarkea osa kansainvalista oikeutta. Oikeuksista sdadetaan
ihmisoikeussopimuksissa. Oikeuksiin kuuluu, etta kaikki ihmiset syntyvat tasa-
vertaisina ja vapaina. Sopimukset ovat kansainvalisia valtioiden keskeisia so-
pimuksia. Hyvaksytyt sopimukset sitouttavat turvaamaan maaritellyt oikeudet
ja sopimuksien velvoitteet. Sopimuksen tehneen valtion tulee kunnioittaa, suo-
jella ja edesauttaa ihmisoikeuksia. Valtion tulee myoés huomioida omien kan-

salaisten perusvapauksia toiminnassaan. (Suomen YK-liitto 2019.)
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Ihmisoikeuksien kunnioittaminen on mittava aihealue. Yrityksessa aihealue-
seen kuuluu yrityksen tyontekijoiden lisaksi yrityksen koko arvoketju eli asiak-
kaat, toimittajat ja muut mahdolliset yhteistyokumppanit. (Ratsula 2016, 146.)
Suomessa on yleista, etta inmisoikeusvaikutuksia syntyy tilanteissa, jotka ovat
osallisena tuoteturvallisuutta, henkiloston tai asiakkaan tasa-arvoista ja oikeu-
denmukaista kohtelua. Myos tyopaikkahairinta ja kiusaaminen on yleista. Suo-
malaisilla yrityksilla, joilla on toimintaa ulkomailla, on myos riskina ihmisoi-
keusvaikutuksia hankintaketjuissa tai tuotannossa kuten lapsityévoima. Ris-
kien valttamiseksi on tarkeaa suunnitella ja luoda toimintamallit, joita apuna

kayttaen varmistetaan arvoketjun asianmukaisuus. (Ratsula 2016, 146—147.)

3.4 Vastuullisuuden tulevaisuus

Vastuullisuuden tulevaisuus on koko ajan kasvussa. Yha suurempi maara yri-
tyksista on alkanut panostamaan yrityksensa vastuullisuuteen ja sen esille
tuomiseen, silla kuluttajille on tarkeaa saada tietaa tuotteen alkupera. Moni yri-
tys kehittelee myos kestavampia vaatteita ja sita, miten niité voitaisiin tuottaa
kestavammin seka miettia, miten nykyista kulutusta pystyttaisiin vahenta-
maan. Usein yritykset julistavat monia lupauksia, mutta todellisuudessa suuri
osa niista jaa julistuksen tasolle. Isojen globaalien yrityksien tulisi olla vastuul-
lisuudessa edellakavijoita, jotta suurempia muutoksia saataisiin aikaseksi. Yri-
tykset, jotka eivat valita vastuullisuudestaan saavat julkisuudessa usein ikavan

maineen, mika johtaa asiakkaiden silmissa huonoon kuvaan ja leimaan.

Yrityksilla on uniikki rooli vastuullisuuden evoluutiossa. Yritykset luovat vas-
tuullisuuden tulevaisuuden roolin, silla heilla on suora yhteys johtajien ja tulos-
ten paivittaisten paatoksien valilla. Yritysten luonne ja oikeudellinen rakenne
mahdollistavat sellaisen infrastruktuurin tason, jota tarvitaan yhteydenpitoon
sijoitusyhteisdjen ja eettisen liiketoimintaa koskevan kaytannén suhteen. Yri-
tykset alkavat kehittya vastuullisuudelle, kun he sitoutuvat luomaan vastuulli-
sia kaytantoja teollisuuden ja kansallisen hallituksen tasolla. (The Responsible
Business 2011, 261—262.)

Jotta yritys voi toimia tulevaisuudessa systemaattisesti vastuullisesti yrityksen
taytyy rakentaa pohja yrityksen johdosta. Yrityksen tulee ottaa huomioon vas-

tuullisen tulevaisuutta rakentaessa muun muassa nama asiat:
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vastuullisuus tulee ottaa esille yrityksen hallituksen kokouksissa, yrityksen joh-
don ja hallituksen tulee keskustella vastuullisuudesta ja muista heijastavista
prosesseista, joissa maaritellaan globaalit vaatimukset, yritys raportoi edisty-
misestaan vuosikertomuksissa, eika erillisissa vastuuraporteissa, jotta voidaan
edistaa julkista vuoropuhelua, yrityksen tulee kayda noin nelja kertaa vuo-
dessa kokouksia, jossa koulutetaan sijoittajia ja koko sijoitusyhteis6 maanlaa-
juisista vaatimuksista ja yrityksen tulee myos tydskennella globaalilla tasolla,
jotta voidaan kehittaa liiketoimintakaytantoja omalla toimialalla. (The Respon-
sible Business 2011, 262—263.)

3.5 Syyt toimia vastuullisesti

Yrityksen kannattaa toimia vastuullisesti sailyttddkseen kannattavuutensa ja
kilpailuetunsa pitkalla aikatahtaimella. Kestavyyteen keskittyvan lahestymista-

van tarkeimmat edut Belvederen ja Grandon (2017) mukaan ovat:

Taloudelliset tulot, jotka liittyvat liiketoimintakustannusten, hallinnollis-

(@)

ten kustannusten ja sijoitetun padoman alentamiseen seka tuottojen
kasvuun ja markkinoiden arvostukseen.

o Kuluttajaan liittyvat palkkiot, jotka lisdavat asiakastyytyvaisyytta, mark-
kinaosuutta ja yrityksen mainetta seka kehittavat tuotekehitysta ja uu-
den liiketoiminnan kehittamista.

o Prosessi-innovaatioon liittyvat toiminnalliset palkkiot, joilla pyritaan li-
saamaan tuottavuutta ja kaytettyjen resurssien tuottavuutta, vahenta-
maan prosessiaikoja ja minimoimaan jatteita.

o Organisaatiomaksut, jotka johtuvat tydntekijdiden tyytyvaisyyden li-
saantymisesta, paremmista suhteista sidosryhmiin, riskien vahentami-
seen ja saantelyelinten interventioihin seka organisatorisen oppimisen

lisdantymiseen.

Yritys paattaa itse toimivatko he vastuullisuuden edellakavijana. Yritysten odo-
tetaan jo ennestaan sitoutuvan vapaaehtoisiin aloitteisiin. Euroopan komissio
maarittelee, etta yritysvastuu on sita, kun yritys toimii vastuullisesti ja ylittaa
lainsdadannon vaatimat edellytykset. Vastuullisuuden rima on nousemassa

koko ajan korkeammalle.
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Yrityksella tulee olla pitkanaikavalin tahtain ja kunnianhimo vastuullisuuteen.
Tavoitetaso asetetaan korkealle ja yritysvastuulla haetaan edellakavijyytta.
Yrityksen tulee ottaa riski seka hyvassa, etta pahassa. Ottamalla edellakavijan
roolin yritys altistuu erityistarkkailuun median ja muiden sidosryhmiensa
edessa. Muut yritykset tulevat kulkemaan perassa. Vahvalla vastuullisuusvisi-
olla ja —brandilla yritys voi erottua edukseen kilpailussa. Etuja ovat maine ja
vastuullinen tydnantajakuva. (Koipijarvi & Kuvaja 2017, 46—47.)

Edellakavijat Perassa tulevat

Plussat (+) Plussat (+)

- Vastuullisuusagendan -

Edelldkavijéiden virhei-

suunnannayttaja den valttdminen
- Kilpailuetu - Riskien ennakointi ja hal-
- Vastuullisuusriskien tun- linta
nistaminen - Parhaiden kaytantdjen
- Organisaation oppiminen hyddyllistdminen
etunenassa - Alemmat vastuullisuus-
- Kiinnostava tyénantaja- tyon kustannukset
kuva

- Korkea brandiarvo

Miinukset (-) Miinukset (-)
- Sidosryhmien ja median - Ei erottaudu Kilpailijois-
silmatikku taan
- Oppiminen kantapaan - Vahainen imago
kautta

- Kalliimmat vastuullisuus-
tydn kustannukset

Taulukko 1. Vastuullisuuden edellakavijat ja perassa tulevat (Koipijarvi & Kuvaja 2017, 47.)

Tama taulukko 1 kertoo vastuullisuuden edellakavijoitten ja perassa tulijoitten
plussista ja miinuksista yrityksissa. Edella meneva yritys on vastuuagendan
suunnannayttaja, kilpailussa edella, tunnistaa vastuullisuusriskit, oppii organi-
saationa, toimii kilnnostavana tyonantajana seka luo itselleen korkean bran-
diarvon. Negatiivisia puolina tassa on sidosryhmien ja median silmatikkuna
oleminen, virheiden kautta oppiminen ja kalliit kustannukset. Perassa tulevilla
positiivisina asioina on edellakavijoitten tekemien virheiden valttaminen, ris-
kien ennakointi ja hallinta on helpompaa, he pystyvat hyédyntamaan parhaim-
maksi koetut menetelmat seka saamaan alemmat kustannukset. Negatiivisia
puolia ovat, ettéa he eivat erotu joukosta ja heidan imagonsa on vahaista. (Koi-

pijarvi & Kuvaja 2017.)
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3.6 Sidosryhmat tuonnissa

Suuri vastuullisuuteen vaikuttava tekija tuonnissa on yrityksen sidosryhmat.
Tuonnissa vaikuttavia tekijoita ovat yrityksen sidosryhmien valinnat. Yrityksen
vastuullisuuteen vaikuttaa se minkalaisen yhteistyokumppanin yritys valitsee.
Esimerkiksi toimittajavalinnassa ja kuljetusyrityksessa on tarkeaa valita kump-
panikseen sellainen yritys, milla on vastuulliset arvot. Toimittajavalinnassa yri-
tykseksi tulee valita yritys, joka ei tue lapsitydévoimaa, huolehtii ymparistds-
taan, maksaa oikeudenmukaista palkkaa, huolehtii sosiaalisesta seka talou-
dellisesta vastuustaan. Kuljetus- ja huolinta yritykseksi tulee valita yritys, joka
seuraa myds virheitaarvoja. Eli huolehtii vastuullisesta taloudestaan, ei toimi
korruption avulla, huolehtii omista paastoistaan, kestavyydestaan seka lailli-

sista asioista.

Jokainen yritys maarittelee itselleen tarkeat sidosryhmat. On kuitenkin tahoja,
jotka ovat olennaisia lahes jokaiselle yritykselle. Niihin kuuluvat muun muassa
henkildsto, sijoittajat, omistajat, asiakkaat, media, kansalaisjarjestot, viran-
omaiset, toimittajat ja paikallisyhteisot. Moni yritys ei pida henkilostoa sidos-
ryhmanaan, silla he ajattelevat tyontekijoiden olevan osa yritysta eika toimin-
nan kohde. Yrityksen vastuullistyon tekevat tyontekijat. Tydntekijdiden taytyy
voida uskoa siihen, mita yritys tekee ja miten se toimii. Heidan on oltava
osana kokonaisuutta ja tunnistaa oma paikkansa vastuullisuustavoitteiden

saavuttamisessa. (Koipijarvi & Kuvaja 2017, 125.)

Sidosryhmat ovat tarkeita yrityksen liiketoiminnalle, silla niiden avulla yritys
pystyy olemaan edes toiminnassa. Yrityksella on tarkea rooli valitessaan si-
dosryhmiag, silla silloin yritys pystyy paattamaan oman vastuullisuutensa. Mi-
kali yritys valitsee sidosryhmakseen vastuullisen kumppanin niin yritys viestii,

silla pitavansa vastuullisuutta tarkeana ja odottaa sidosryhmiltdan samaa.

4 SUOMEEN SAAPUVIEN VAATTEIDEN MAAHANTUONTI

Tuonti on tavara tai palvelu, joka tuodaan yhteen maahan toisesta maasta.

Sana "tuonti" perustuu sanaan "satama", koska tavarat toimitetaan usein lai-
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van kautta ulkomaille. Viennin rinnalla tuonti muodostaa kansainvalisen kau-
pan selkarangan. Jos maan tuonnin arvo ylittda viennin arvon maassa on ne-
gatiivinen kauppataseen saldo (BOT), joka tunnetaan myds kaupan alijaa-
mana. (Investopedia 2018b.) Suomessa tuontia on tavarat ja palvelut, jotka tu-
levat EU:n ulkopuolelta. Maahantuontia Suomessa valvoo Tulli. Tuotavat tava-
rat tullataan ennen kuin niita otetaan kayttoon. Suomessa Tulli ottaa tavoista
tullausveron ja maksut, mitkd maaraa tullinimike tullattavan tavaran arvon ja
alkuperan pohjalta. Tulli on mukana monessa tuonnin vaiheessa. Tavaran ti-
laamisessa tehdaan turvatietoilmoitukset Tullille. Tavaran saapumisvaiheessa
tavara esitetaan Tullille ja se varastoidaan. Tulli tekee tuontitullauksen, minka
jalkeen tehdaan luovutus ja tullipaatds. Taman jalkeen Tulli arkistoi tavaran.
(Tulli 2019a.)

Maat tuovat todennakoisimmin sellaisia tavaroita tai palveluja, joita niiden koti-
maiset yritykset eivat pysty tuottaa yhta tehokkaasti tai edullisesti, kuin vieja-
maa. Maat voivat my0s tuoda raaka-aineita tai hyddykkeita, joita ei ole saata-

villa kotimaassa. (Investopedia 2018b.)

Nelson (2009) mukaan tuonnissa tulee ottaa huomioon seuraavat asiat:

Mitka ovat oikeat seuraukset

Onko tuotteelle valmiina markkinat

Mika on markkinoiden hinta

Mika on markkinavolyymi tuotteelle

Kenelld on markkinaosuus ja mita osuudet ovat

Mika on markkinoiden sijainti: mika on sijainnin populaation koko

Ketka ovat tukkukauppiaita

Milla tavalla ja kuinka mainontaa kaytetaan. Onko paikallisia mainosta-

jia. Onko messuja

o Mita jakelukanavia kaytetaan. Milla tasolla investointi on. Onko laitteis-
tolle riittdva varastotila

o Ketka ovat asiakkaita. Kuinka he elavat. Miten he valitsevat tuotteensa.

Minkalaista palvelua odotetaan

o Mika on kilpailutilanne

O O O O O O O O

(@)

Tuontia tyoskentelevan henkildn on myds tunnettava yksityiskohtaisesti tuonti-
prosessi alusta loppuun. Henkilon tulee hallita tarvittavat asiakirjat, EU:n sisai-
sen ja ulkopuolisen tuonnin piirteet, kasittda miten globalisaatio ja digitalisaa-

tio vaikuttavat kaupankayntiin, hahmottaa asiakashallinta ja osata tilanteeseen

sopivin kuljetusmuoto. (Logy 2014.)
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4.1 Vaatteiden tuonti

Kuten jo aiemmissa kappaleissa on tullut mainittua, suuri osa maailman tuon-
nista on tekstiileja ja vaatteita. Tekstiili- ja vaateala on kehittynyt viimeisen 20
vuoden aikana huimasti. Tekstiilia kulutetaan suuria maaria, joten niiden tuo-
tanto ja tuonti on laajaa. Myds verkkokauppojen yleistyminen on lisannyt vaat-
teiden tuontia Suomessa. Suuri osa Suomeen tuotavista vaatteista tuodaan
ulkomailta, silla ne tuotetaan globaalisti. Kiina on tuontimaista suurin, silla
siella tuottaminen on ollut kaikista halvinta. Kuva 4 kertoo vuonna 2018 Suo-

meen tuotujen tekstiilien maaraa euroissa.

Mista maista tuonti kasvanut
euromaaraisesti eniten 2010-luvulla?

Maa & tuonti 2018
Kiina 754 milj. € I 70
Bangladesh 154 milj. € IESEN 78
Vietnam 116 mil.. € &8N 66
Intia 105 milj. € INNSSEN 21
Pakistan 49 milj. € EESI16
Indonesia 46 milj. € EE17
Kambodza 43 milj. € 231
Puola 24 milj. € W3
Malesia 19 mill. € HO

Myanmar 18 milj. € 18
mil. €

E Tuonti 2010 Kasvu 2010-2018 €

Kuva 4. Tuonnin kasvu (Vienti ja tuonti tekstiili ja muoti 2019)

Suurimpana tekstiilien tuontimaana on ollut Kiina tuonninarvolla 754 miljoonaa
euroa. Seuraavana listalla on Bangladesh, jonka tuontiarvo on ollut 154 mil-
joonaa euroa ja Vietnam, jonka tuontiarvo on ollut 116 miljoonaa euroa. Nai-
den maiden rinnalle on myds nousseet muita Aasian maita, kuten Intia ja Indo-
nesia. Suomessa Aasian maiden tuonti on kasvanut viimeisen 20 vuoden ai-
kana ja eniten 2010-luvulla. Tilasto pohjautuu tuonnin Tullin ulkkomaankauppa-
tilastoihin. (Suomen Tekstiili ja Muoti 2019a,16.) Myos S-ryhman julkaiseman
tiedon mukaan heidan omia brandi ja maahantuontivaatteita tuodaan eniten

Kiinasta, Bangladeshista ja muualta Aasiasta.



S-ryhmén omien merkkien ja
maahantuomien vaatteiden ja
jalkineiden tehtaat 2018

R-«n

KIINA BANGLADESH  TURKKI INTIA PANISTAN CAMBODIA

ITALIA PORTUGALI VIETHAM HONG HONG THAIMAA

Kuva 5. S-ryhman merkkien ja maahantuontitehtaiden sijainti (Vastuullinen hankinta 2018)

Kuva 5 havainnollistaa, etta heillda on 122 vaatetehdasta Kiinassa, 22 tehdasta
Bangladeshissa, 14 tehdasta Turkissa, 13 tehdasta Intiassa, 7 tehdasta Pakis-
tanissa, 4 tehdasta Cambodiassa, 4 tehdasta Italiassa, 4 tehdasta Portuga-
lissa, 3 tehdasta Vietnamissa, 3 tehdasta Hong Kongissa ja 3 tehdasta Thai-
maassa. (S-ryhma 2018.) Myo6s Tullin mukaan tuonti Kiinasta kasvoi nelja pro-
senttia ja kohosi arvoltaan 748 miljoonaan euroon. Vaatteiden tuonnin arvo
nousi edeltavana vuonna 1,4 miljardiin euroon, joka oli kolme prosenttia edel-
lisvuotista suurempi. Tuonti Kiinasta kasvoi viisi prosenttia ja Kiinan osuus
vaatetuonnin kokonaisuudesta oli yhteensa 39 prosenttia. Tullin mukaan teks-

tiilituotteiden tuonnin arvo nousi 585 miljoonaan euroon. (Tulli 2018b.)

4.2 Vaatteiden hankinta

Vaatteiden hankinnalle tavanomaista on pitkat ja monipuoliset hankintaketjut.
Materiaali saattaa olla peraisin toisesta maasta, kuin missa itse tuote valmiste-
taan tai jatkojalostetaan. Vaatteen suunnittelu voidaan tehda kotimaisesti,
mutta sen kasaan ompelu ei. Hankinta vaikuttaa yrityksen johtoon, toimintaan,
yllapitoon ja kehittdmiseen. Hankinta on strategista toimintoa, jonka paatehta-
vana on pitaa huolta siita, etta yrityksella on kaytettavissa tilanteeseen par-
haimmat ulkopuoliset resurssit. Hankinta on myos yrityksen kayttaytymista toi-
mittajaa kohtaan. Hankintaan kuuluu yrityksen ulkopuolelta olevien resurssien

ostaminen.

Hankinta tavoittelee hyddyntamaan toimittajamarkkinoiden potentiaalin, jotta

asiakkaan tarpeet saadaan taytettya kokonaisetua katsovalla tavalla. Hankinta
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tahtaa yrityksen kokonaisetuun. Taman vuoksi hankintaan kuuluvia asioita tar-

kastellaan yrityksen johdon nakokulmasta.
Hankinnan perus ajattelumallin mukaan ostaminen maaraytyy naiden kolmen

peruskysymyksen pohjalle:

o Mita tarvitaan

o Mista sen saa

o Mita se maksaa
Naiden kysymysten pohjalta ostaja valitsee yritykselleen sopivimman toimitta-
jan. Kun tarve on tunnistettu kustannukset ovat aina ensimmainen asia yrityk-
sille, johon kiinnitetdan huomio. Kustannukset eivat saa nousta liian suuriksi,
jotta pysytaan budjetissa. Toinen asia mita mietitaan, etta mista tuotetta saa.
Yritys haluaa aina parasta mahdollista tuotetta, joten sen saatavuus on tarkis-
tettava. Hyvat toimittajaechdokkaat taytyy osata erottaa huonoista. Kaikilla
aloilla on yleensa tarpeeksi kilpailua, etta tuotteen tai palvelun hinta on kohdil-
laan. Jarkeva toimittaja ei ylihinnoittele tuotettaan liikkaa, joten huonon kaupan

tekeminen ei voi kuitenkaan saada yritysta konkurssiin. (lloranta & Pajunen-

Muhonen 2008, 66—68.)

Vaatteen valmistus

Vaatteen suunnittelu Puuviliakankaan
Sunmaianen vaatealan / kudonta

f \ Puuvillatangan
| .-"' kerdys ja varjays
| | \
| f \
I| _.f' \
| \
\ 4| / )

Polyesterikankaan \q | /
valmistaminen ja VS \
painaminen \ II l,#'r \
\|/
"FI Polyesterin
valmistus ja langan

Puuviltan viljely kehrays

Kuva 6. Globaali hankintaketju (Suomen Muoti ja Tekstiili 2018)
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Kuva 6 kertoo Globaalisti hajautuneesta hankintaketjusta. Suomalaisten vaa-
tealan yritysten liiketoiminta on moninaistunut ja sen takia suomalaiset yrityk-
set ovat entistaan kansainvalisesti aktiivisempia. Muun muassa vaatteen ko-
koon ompelua vaatii useita eri tydvaiheita, kuten kuitujen valmistus, langan
valmistus, kankaan tuottaminen sen varjaaminen. Informaation saaminen val-
mistusketjun kaikista vaiheista on vaikeaa ja vaatii hyvaa pitkajanteista yhteis-
tyota kaikilta ketjun toimijoilta. Vaatteiden hankinnan kannalta suomalaiset yri-
tykset ulkoistavat runsaasti tuotteita Virossa, joka vaikuttaa merkittavasti Viron
tuontilukuihin. Esimerkiksi yritys hankkii tarvitseman kankaan Portugalista ja
painattaa sen kuosin kankaaseen tahan erikoistuneella toimijalla Suomessa.
Sen jalkeen yritys teettaa vaatteet sidosryhmallaan Virossa. Kuvasta 6 nakee,
kuinka Suomessa toimiva yritys suunnittelee tuotteen. Tuotteen puuvilla viljel-
laan esimerkiksi Intiassa, puuvilla kerataan Kiinassa, lanka valmistetaan Viet-
namissa, kangas kudotaan Italiassa ja vaatteet ommellaan Virossa. (Suomen
Tekstiili ja Muoti 2018b.)

5 VASTUULLISUUTTA KOSKEVAN TIEDON KERAAMINEN VAA-
TEALALLA

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa vaatealan tuonnin vastuullisuuden
haasteita ja sen paikkaa teorian ja empiirisen tutkimuksen pohjalta. Empiiri-
sessa tutkimusosiossa kaydaan lavitse teemahaastattelujen avulla saatua tut-
kimusaineistoa, jotka syntyivat yrityksien vastaamalla tutkimuskysymyksiin.
Tutkimuskysymyksia oli kolme paakysymysta ja yhdessa kysymyksessa oli
alakysymys. Kaikki haastateltavat yritykset vastasivat kysymyksiin laajasti ja
kattavasti. Haastateltavia ammattilaisia oli vaatealan yrityksista seka vastuulli-
suuden asiantuntijoita. Haastateltuja ovat antaneet Eetti ry:n vastuullisuuden
asiantuntija Maija Lumme syksylla 2019, Suomen Tekstiili ja Muoti ry:n vas-
tuullisuus ja kiertotalous asiantuntija Satumaija Maki syksylla 2019, S-ryhman
vastuullisuuspaallikkd Sanni Martikainen syksylla 2019, M.A.S.I Company:n
tuotekehitysjohtaja Petri Pelkonen syksylla 2019, seka yritys X ja yritys Y syk-
sylla 2019, ketka halusivat tehda haastattelun anonyymina. Tarkastelen myds
kotimaista olemassa olevaa Eetti ry:n tuottamaa raporttia vaatealan brandien

vastuullisuuden listaamisesta.
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Teemahaastattelun valitsin suoritettavaksi sahkopostilla, jotta haastatteluun
vastaamisen kynnys olisi mahdollisimman matala. Tutkimuskysymykset ovat
taman tyon kannalta luontaisia. Teemat oli valittu teorian eri osiin pysyen kui-
tenkin haastateltavien oman asiantuntevuuden rajoissa. Tarkoituksena oli
saada mahdollisimman laajoja vastauksia, joissa alan asiantuntija pystyy

avaamaan mahdollisimman kattavasti omat mielipiteensa ja kokemuksensa.

5.1 Rank a brand

Eetti ry:n julkaisu "Rank a brand” on hyva tarkastelun kohde opinnaytetydlleni,
silla siind kaydaan lavitse vaatealan brandien oleellisia vastuullisuuden asi-
oita. Raportti on julkaistu vuoden 2019 huhtikuussa, joten julkaisu on ajan ta-
salla olevaa tietoa. Raportin on kirjoittanut Eetti ry:n vastuullisuuden asiantun-
tija Maija Lumme. Raportin paatarkoituksena on ollut listata Suomessa toimi-
vien brandien vastuullisuutta ja verrata niita kansainvalisiin vaatimuksiin. (Eetti
2019).

Yha suurempi osa kuluttajista on kiinnostunut vaatteidensa alkuperasta. Ta-
man vuoksi moni yritys mainostaa toimivansa vastuullisesti, vaikka todellisuu-
dessa nain ei ole. Kuluttajien vastuulle jaa vastuullisuuden tarkastelu, joka on
lahes mahdotonta. Eetin tuottamassa raportissa on kritisoitu vaatealan yrityk-
sia heidan vastuullisuudestaan. Vastuullisuuteen on liittynyt miten suomalaiset
vaateyritykset ottavat huomioon yrityksen toiminnassaan ilmaston, ympariston

seka ihmisoikeudet tyontekijoilla.

Raportissa Eetti vertailee Suomalaisten vaateyritysten vastuullisuutta
1500:aan kansainvaliseen vaatebrandiin. Tassa vertailussa on mukana 23
Suomessa toimivaa brandia. Raportin mukaan Suomalaisista brandeista yksi-
kaan ei pystynyt nousemaan parhaaseen A-kategoriaan ja yli puolet paatyivat
alimpaan E-kategoriaan. Vaikka yritys olisi tehnyt vastuullisuusty6ta niin si-
toumuksista ja tuloksista ei olla osattu kertoa. Tassa raportissa arvioinnissa
mukana olleilla yrityksilla on parantamisen varaa vastuullisuutensa kannalta.
Rank a Brand -kriteeristo tarvitsee konkreettisia toimia seka mittareita liittyen
tydolojen parantamiseen tai riittdvien palkkojen edistamiseksi. Yrityksen tulisi
my0s olla avoin vastuullisuudestaan. Eetin raportin mukaan kaikilla 23 yrityk-
sella on viela parantamisen tarvetta vastuullisuudessaan. (Eetti, 2019).
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5.2 Teemahaastattelut ja haastateltavat asiantuntijat

Teemahaastattelut suoritettiin sahkdpostihaastattelulla. Haastatteluiden tarkoi-
tuksena oli saada tietoa Suomessa toimivien vaatealan yrityksien vastuullisuu-
desta yrityksen tuonissa seka vastata tutkimusongelmaan. Ennen haastattelua
yrityksille taustoitettiin opinnaytetyon aihe ja tavoitteet. Esittelyn yhteydessa
lahettiin liitteena tutkimuskysymykset, jotka 16ytyvat myds liitteena taman tyon
lopusta (Liite 1). Jokainen haastatteluun suostunut yritys vastasi kysymyksiin
kattavasti omasta nakokulmastaan. Tassa osiossa on esitelty jokaisen haas-
tattelun tulokset alalukuina ja tiivistelmana. Opinnaytetyossa haastattelut on
kirjoitettu vain tiivistetysti. Haastatteluiden taydet vastaukset I16ytyvat liitteena

taman tyon lopusta (Liite 2).

Haastateltavat asiantuntijat

Haastateltavina asiantuntijoina on vaatealan yrityksien ammattilaisia seka vas-
tuullisuuden asiantuntijoita. Haastatteluun oli tarkoitus I0ytaa sellaisia yrityk-
sia, jotka mainostavat vastuullisuuttaan omassa toiminnassaan. Haastatelta-
via lahestyttiin ensin puhelimitse tai sdhkopostitse, minka jalkeen sovimme
sahkopostihaastattelun. Useampia yrityksia lahestyttiin haastattelun mer-
keissa, mutta osa joutui kieltdytymaan kiireiden tai liikkesalaisuuksien takia.
Haastatteluun suostuneet yritykset halusivat vastata kysymyksiin positiivisissa
merkeissa. Haastatteluun vastasi yhteensa kuusi ammattilaista, jotka tyosken-
televat yrityksessaan vastuullisuuden kanssa. Haastatteluun vastanneet yri-
tykset omaavat verkkokaupan tai toimivat muuten globaalisti markkinoilla.

Haastatteluista kaksi yritysta halusivat esittaa vastauksensa anonyymina.

Eetti ry

Eetti ry:n vastuullisuuden asiantuntija Maija Lumme kertoi haastattelussa Ee-
tin puhuvan enemman vastuullisen tuotannon puolesta, kuin vastuullisesta
tuonnista. Lumme (2019) kertoi oman haastattelu nakokulmansa vastuullisen
tuotannon puolesta. Lumme listasi vaatealan padongelmiksi inmisoikeudet
seka ymparisto- ja ilmastoasiat. Kenka- ja vaatetuotantoon liittyy usein eniten
ihmisoikeusriskeja. Esimerkiksi tarpeeksi suuria palkkoja ei makseta. Toinen
ongelma on kohtuuttomat tydajat, ammattiyhdistysoikeudet ja yritysten la-
pinakyvyys. Eetti suosittelee kolmannen osapuolen valvontaa yritysten oman
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valvonnan lisaksi. Lumme (2019) kertoo myos, ettd monella yrityksella on
edelleen paljon parantamisen varaa Suomessa vastuullisuuden suhteen. Suo-
malaisia yrityksia ei voi pitda suomalaisuuden takia vastuullisena. Valtaosa
Suomessa myytavista vaatteista ja kengista on tehty Aasiassa, missa ylipitkat
tyopaivat, vaaralliset tyoolot ja pienet palkat ovat vaate- ja kenkatehtaiden ar-
kipaivaa. Taman vuoksi Lumme (2019) kertoo, etta vastuullisuutta taytyy eh-

dottomasti lisata yrityksien toiminnassa.

Suomen Tekstiili ja Muoti ry

Suomen Tekstiili ja Muoti ry:n vastuullisuus ja kiertotalous asiantuntija Satu-
maija Maki kertoi haastattelussaan kattavasti nakokulmaansa vastuullisesta
tuonnista. Maki (2019) kertoi, etta tekstiili- ja muotialan valmistusketjut ovat
moniulotteisia ja globaalisti pirstaloituneita. Eli Raaka-aineen viljely, tuotanto
seka valmistus tapahtuvat kaikki eri paikoissa. Pitkissa toimitusketjuissa on
monta toimijaa, joten vastuullisuuden toteuttaminen tarvitsee hyvan yhteis-
tydn. Maen (2019) mukaan tdma on myds huomioitava yrityksen tuonnissa,
silla tuotteen valmistuspaikka ei kerro tuotteen vastuullisuudesta. Tuonnissa
pitkaaikaiset kumppanuudet sidosryhmien kanssa edesauttavat toimitusketjun
toimijoiden keskinaista tiedonvaihtoa ja ketjun lapinakyvyytta. Maen mukaan
tallaisia ovat muun muassa hankinta- ja yhteistydsopimuksiin liitettavat toimin-
taperiaatteet ja kriteerit seka monitoroinnit ja auditoinnit, joilla tarkastellaan so-

pimuskumppanin tapaa toimia.

Maki (2019) kertoo myds, etta suomalaisille yrityksille vastuullisuus on tarkeaa
ja moni yritys tydskentelee vapaaehtoisesti toimintatapojen edistamiseksi.
Vastuullisuuden hallinta on helppoa, silla suomalaisilla on hyvin rajallinen
kumppaniverkosto. Vastuullisuusosaamisen ja -ajattelun tuominen osaksi han-
kinnan parissa tydskentelevien henkildiden paivittaista toimintaa on erittain

tarkeaa ja vaatii jatkuvaa alalla tydskentelevien henkildiden kouluttamista.

S-ryhma

S-ryhman vastuullisuuspaallikkdé Sanni Martikainen ilmaisi hankinnan vastuulli-
suudessa olennaista olevan, etta toimittajavalinnassa ja yhteistydssa tavaran-

ja palvelutoimittajien kanssa sovitaan etukateen odotukset ja niiden noudatta-

mista seurataan. Martikainen (2019) kertoo, ettd hankintasopimuksissa edelly-

tetaan kaikilta toimittajilta keskeisten tyo- ja ihmisoikeuksien kunnioittamista
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seka tuotteiden jaljitettavyytta raaka-aineiden alkuperaan saakka. Vastuulli-
suus on heillda mukana hankintaprosessissa alusta saakka. Martikainen (2019)
kertoo, etta he tekevat paljon tyota hankkiessaan tuotteiden vastuullisen tuo-
tannon varmistamisen. Martikainen kertoo myos, etta he ovat maaritelleet
hankintasopimuksiin vastuullisuusodotukset ja ne koskevat kaikkia tavaran- ja
palvelutoimittajia. Sopimusvaatimusten lisdksi he seuraavat ja valvovat vas-
tuullisuutta kolmannen osapuolen suorittamalla auditoineilla, jossa tarkistetaan
muun muassa tyodolot, tydajat, palkkaus, tydehdot, olosuhteet ja johtamiskay-
tannot. Mikali auditoinnissa I0ytyy aukkoja, niiden korjaamiseksi tehdaan
suunnitelma ja uusinta-auditointi, jolla tarkastetaan, etta puutteet on korjattu.

S-ryhma aikoo tehda jatkossa t6ita myds vastuullisuuden eteen.

Yritys X

Yritys X:n Brand Manager Kaitemo (2019) kertoi haastattelussa, etta heille
vastuullinen tuonti kasittaa kaikkia kohtia tuotantoketjussa aina raaka-aineitten
hankinnasta, tuotteen elinkaaren paattymiseen. Heilla tuotteen suunnittelussa
huomioidaan kuluttajien tarpeet, muotoilu ja design seka pidetdan mielessa
tuotteen kestavyys. Heille on tarkeaa, etta maahantuovat vain tehtaista ja
maista, jotka ovat sitoutuneet ja noudattavat heidan asettamia standardeja.
Tama sisaltaa eettisesti ja mahdollisimman paljon luontoa saastavasti hankit-
tuja raaka-aineita, tyontekijoiden olosuhteita seka tuotannossa madollisimman
paljon luontoa saastavia menetelmia. Yritys X tekee jatkuvasti toita sen eteen,
etta vastuullisuutta lisattaisiin tulevaisuudessa. He hakevat jatkuvasti uusia
vastuullisia mahdollisuuksia ja ovat sitoutuneet edistamaan vaateteollisuutta

kestavammaksi.

Yritys Y

Yritys Y:n Head of Operations Roman (2019) kertoi haastattelussa, etta heilla
ihmisen ja luonnon kunnioitus luovat pohjan kaikelle toiminnalle, joten heille
on erittain tarkeaa, etta kantavat vastuun ymparistollisesta ja taloudellisesta
jalanjaljesta. Roman (2019) mukaan kuljetusmuoto ja pakkaustapa vaikuttavat
paljon seka avainasemassa on myos varastoinnin minimointiaika. Jo ennen
kuljetusta heilla on lukuisia asioita, joissa heidan taytyy ottaa huomioon vas-

tuullisuus. Naita ovat esimerkiksi tuotantoaikataulut eli inhimilliset tyoajat, ti-
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lauksien jakaminen tasaisesti koko vuodelle tukeakseen tehdasta hiljaisina ai-
koina, jotta voidaan valttya lomautuksista, tuotanto-olot seka vastuulliset ma-

teriaalit.

Suurin osa heidan tuotteista valmistetaan Aasian maissa, joista etaisyys Suo-
meen on pitka. Yritys on vahentanyt erityisesti lentokuljetuksia ja paasseet
niissa alle yhden prosentin. Yritys Y kokeilee parhaillaan korkeapaastoisten
lento- ja laivaliikenneyhteyksien sijaan junakuljetuksia. Roman (2019) kertoi,
etta heidan tuotteet pakataan kierratettdvaan muovipussiin ja pussit pakataan
kierratettavaan pahvilaatikkoon. Verkkokauppatilaukset pakataan mahdollisim-
man tiiviisti, jotta logistiikkapaastot olisivat mahdollisimman vahaiset. Blue-
signh® auttaa heita valvomaan alihankkijoiden kayttamia materiaaleja ja lisaa-
maan terveellisempien ja turvallisempien ainesosien kayttdéa tuotteissaan.
Heilla on pitkat jopa yli 40 vuotta kestaneet suhteet tehtaisiin, jossa tuotteita
valmistetaan. Yrityksen tehtaiden tyontekijat ovat osa heidan tiimiaan ja he ha-

luavat pitaa heista huolta. Yritys kuuluu kansainvaliseen BSCI-jarjestoon.

Yritys haluaa lisata myos vastuullisuutta tuonnissaan. Heidan vaatteista vain
pieni osa tulee talla hetkella junalla ja he pyrkivat kasvattamaan tata maaraa
vahentadkseen laivaliikenteen aiheuttamia paastdja. Samaan aikaan he etsi-
vat parhaillaan Euroopasta valmistuspaikkoja vahentaakseen logistiikkapaas-

toja merkittavasti.

M.A.S.| Company

Yrityksen M.A.S.I Company:n tuotekehitysjohtaja Petri Pelkonen (2019) vas-
tasi, etta heilla puhutaan vastuullisesta hankinnasta, joka sisaltaa sisaisen ja
ulkoisen hankinnan kaikki tekijat ja sen vaiheet. Heilla tehdaan materiaali- ja
tarvikehankinnat lahialueilta. Hankintaketju alkaa tuotekehityksesta, tuote-
suunnittelusta, materiaalien ja toimittajien valinnoista, niiden arvioinneista, tuo-
teturvallisuudesta, ihmisten ja elainten oikeuksista, eettisyydesta, ymparisto-
vaikutuksista seka lahialuetuotannosta. Pelkosen (2019) mukaan heilla jokai-
nen tavarantoimittaja ja maahantuoja kirjoittaa sopimuksen, jossa toimija si-
toutuu noudattamaan lainsaadantoa, ihmisoikeuksia, huolehtimaan tyonteki-
joidensa tyooloista ja turvallisuudesta, maksamaan vahintaan alan paikallista

minimipalkkaa, kayttamatta lapsitydvoimaa, sitoutua minimoimaan ympariston
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haittoja seka kehittdmaan ymparistovastuullista toimintaa vaatimusten mukai-
sesti. M.A.S.| Company vaatii my0Os toimittajiaan allekirjoittamaan EU:n laati-
maan REACH -sopimukseen kemikaalilainsaadanndsta, jonka tavoitteena on
ihmisten turvallisuus. He pyrkivat myés itse vaikuttamaan vastuullisuuteen va-
litsemalla lahialueelta tai Euroopasta toimivia toimijoita. Laheinen sijainti mah-
dollistaa omat auditoinnit ja seurannat toiminnan valvomiseksi. Laheinen si-
jainti on myds ekologisempaa kuljetusten kannalta. Talla hetkella heilla han-
kinnoista jo yli 90% tulee Euroopan sisalta, mutta tavoitteena on 100%.
M.A.S.I Company kaihtaa myds pienten erien toimitusta, jotta ylimaaraisilta
paastoilta valtyttaisiin.

Pelkonen (2019) kertoo myds haastattelussa, etta heilla pakkausmateriaa-
leissa on siirrytty ekologisempiin vaihtoehtoihin ja he pyrkivat minimoimaan
pakkausmateriaalien ja -muovien kayttda seka omissa hankinnoissa, etta tuot-
teiden toimituksissa seka myds etsimaan koko ajan uusia ekologisempia ma-
teriaaleja. Pelkonen (2019) kertoo myods, etta he yrityksena kiinnittavat paljon
huomiota vastuullisuuteen ja vastuulliseen hankintaan, mutta haluavat silti pa-
rantaa toimintaa. He tekevat parhaillaan toita lapinakyvyyden ja jaljitettavyy-
den parissa, jotta tulevaisuudessa pystyvat varmistamaan toimintansa vas-

tuullisuuden varmuuden.

6 TULOSTEN ANALYYSI

Tama taulukko 2 kertoo yrityskohtaisesti, mitka haastateltavat yrityksien vas-

tauksien paaasiat olivat, jotka nousivat pintaan haastatteluista.

Yritys Yrityksen toimiala Haastattelun huteja Haastattelun hyvia paa-

asioita vastuullisen tuon-

nin kannalta
Eettiry Kansalaisjarjesto - Vastaukset ovat - limasto- ja ymparisto-
eettisen kaupan puo- vastuullisen tuotan- | asiat
lesta non puolesta - Yritysten oman valvon-
- Tuonnin nako- nan liséksi yleisesti suosi-

kulma jai saamatta. | tellaan kolmannen osa-

puolen valvontaa
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- Yrityksilla on vieldkin
paljon parantamisen va-

raa vastuullisuudessa

Suomen
Muoti ja

Tekstiili ry

Tekstiili-, vaate- ja
muotialan yritysten

jarjesto

- Toimitusketjuissa on
monta toimijaa, joten vas-
tuullisuuden toteuttaminen
vaatii kaikilta hyvaa yh-
teistyota

- Tuontiyritysten on saata-
villa useita vastuullista
hankintaa edistavia tyoka-

luja

S-ryhma

Omien brandien
vaatteiden maahan-

tuoja

- Vastauksia paino-

tetaan hankintaan

- Yritys on maaritellyt han-
kintasopimuksiinsa vas-
tuullisuusodotukset yh-
teistydbkumppaneilta, jotka
koskevat kaikkia sidosryh-

mia.

Yritys X

Alusvaatteiden verk-
kokauppa

- Vastuullinen tuonti sisal-
taa kaikki portaat tuotan-

toketjussa

- My6s pakkauksien koot

ja materiaali on luonnon-

varainen merkitys vaattei-

den ohessa.

Yritys Y

Ulkoiluvaatteiden ja
varusteiden valmis-

taja

- Kuljetusmuoto ja tuot-
teen pakkaustapa vaikut-
tavat vastuullisuuteen ton-
nissa, seka tarkea asia on
myos varastoinnin mini-
mointiaika

- Enemman junan kayttoa,
kuin lento- tai merirahdin.
Tuotannot I1ahemmas

Suomea

M.A.S.|
Company Oy

Vaatetusalan yritys

- Haastattelun vas-
taukset painottuivat
eniten vain hankin-

taan

-Suosivat Suomea lahella
olevaa sijaintia

-Huolehtivat auditoinnista
- Haluavat parantaa vas-

tuullisuuttaan
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- Huolehtivat, etta toimitta-
jat vastaavat heidan vaati-
muksiaan

Taulukko 2. Haastattelujen paaasiat

Taman opinnaytetyon haastateltavat asiantuntijat oli valittu tydhon niin, etta
mukana haastatteluissa olisi vastuullisuuden asiantuntijoita seka vaatealalla
toimivia ammattilaisia, jotka ovat osana yrityksen tuontiprosessia. Haastatelta-
vana oli vaatteiden ja tekstiilien vastuullisuuden asiantuntijoita, jotka toimivat
kolmansina osapuolina seka kehityspaallikkdja ja ostajia yrityksista. Haastatte-
luissa haastavina koettiin ihmisoikeudet, ilmasto- ja ymparistoasiat seka pitkat
ja pirstaloituneet toimitusketjut. Vastuullisten toimintatapojen toteutuminen
edellyttaa hyvaa yhteistyota koko toimitusketjulta.

Jokaisella haastateltavalla oli selvasti oma nakemys asiaan, mutta nama paa-
asiat nousivat esiin kaikilta, silla ne loivat pohjan toiminnalle. Asiat olivat siis
tarkeita haastateltaville, mutta niiden taydellinen toteutus ja valvonta on haas-
tavaa. Osalla haastateltavista oli mukana myds kolmansia osapuolia auditoi-

massa tilannetta ja auditoinnin tulokset olivat julkisesti esilla.

Haastatteluista tuli esille my6s monia hyvia asioita, mitka yritykset tekevat
vastuullisuuden toteuttamisen eteen. Esimerkiksi Yritys Y halusi vahentaa
huomattavasti heidan lentoliikennettaan tuonnissa. Haasteena kuitenkin koet-
tiin etaisyys Suomeen ja sen takia yritys etsii parhaillaan Euroopasta valmis-
tuspaikkoja vahentaakseen logistiikkapaastojaan merkittavasti. Myos yrityksen
verkkokauppatilaukset pakataan mahdollisimman tiiviisti, jotta logistiikkapaas-
tot olisivat mahdollisimman vahaiset. Vastuullisuuden jarjestojen asiantuntijat
kertoivat haastavaksi myos yrityksien lapinakyvyyden. Toiset yritykset tekevat
ja kertovat enemman vastuullisuustyostaan, mutta toiset vahemman tai eivat
ollenkaan. Yritysten lapinakyvyydessa on siis huomattu suuria eroja. Vastuulli-
suusosaamisen ja sen ajattelu tulisi tuoda osaksi hankinnan ammattilaisten
paivittaista toimintaa. Suomen Muoti ja Tekstiili ry on tydstanyt erilaisia tyoka-

luja tahan yrityksille.
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7 JOHTOPAATOS

Opinnaytetyossa tehdyista haastatteluista ilmeni, etta vastuullinen tuonti on
laaja kasite, silla kaikkien haastattelujen vastaukset olivat hyvin erilaisia ja toi-
sistaan poikkeavia. Vastuulliseen tuontiin osattiin kuitenkin sisallyttaa koko toi-
mitusketju toimittajavalinnasta asti. Suomen Tekstiili ja Muoti ry:n vastuullisuu-
den asiantuntija Maen (2019) mukaan vastuullinen tuonti vaatii koko toimitus-
ketjulta hyvaa ja tiivista yhteistyota, silla tuotteen valmistuspaikka ei kerro tuot-
teen vastuullisuudesta. Suomalaisilla toimijoilla on my6s rajallinen maara si-
dosryhmia, joten pitka yhteistyo auttaa toimittajien lapinakyvyytta. Vastuulli-
seen tuontiin sisallytettiin toimittajavalinta, pitkaaikaiset kumppanuudet, raaka-
aineet, sidosryhmat ja logistiset asiat. Kaitemon (2019) mukaan tuonnin vas-
tuullisuuden kannalta tulee ajatella monta eri asiaa jo etukateen. Tuotteen
suunnittelussa pitaa ottaa jo huomioon kuluttajien tarpeet, muotoilu ja design.
Myos M.A.S.| Company:n tuotekehitysjohtajan Pelkosen (2019) mukaan vas-
tuullisuuden ketju alkaa tuotekehityksesta, -suunnittelusta, materiaalien ja toi-
mittajien valinnoista seka arvioinneista, tuotteiden turvallisuudesta seka tar-
keimpana ihmisten ja elainten oikeuksista, eettisyydesta, ymparistdvaikutuk-
sista. Kuten luvussa 3.6 on kerrottu suurin vaikuttaja vastuullisuuteen, on yri-
tyksen sidosryhmat. Maen (2019) mukaan pitkissa toimitusketjuissa on monta
toimijaa, joten vastuullisuuden toteuttaminen tarvitsee hyvan yhteistyon kaik-

kien toimijoitten kanssa.

Haastatteluista ilmeni myds, ettd suurimmalla osalla tuotantopaikat sijaitsevat
Aasiassa. Moni halusi kuitenkin tulevaisuudessa, etta tuotannot sijaitsisivat
Euroopassa lahempana Suomea, jotta logistiset paastot ja kuormitukset pie-
nenisivat. Luvussa 3.1 on toettu, etta yrityksen vaikeimmat vastuullisuuskysy-
mykset liittyvat globalisaatioon ja tuotannon kehitysmaissa, silla kehitysmaissa
tydntekijat saavat alipalkkaa, veroa kierretaan, tydsuojelu ja ymparistosuojelu
on puutteellista tai se jopa puuttuu kokonaan. Moni kertoi haastattelussa tuo-
tannon siirtymisen Eurooppaan enemman tarkeana ympariston, kuin eettisten
ongelmien takia. Tuotteiden tuonti on hankalaa junakuljetuksien suhteen, silla
tuotteet tuodaan kaukaa ja aika on rajallinen. Myos merikuljetuksissa saaolo-
suhteet ja muut yrityksesta riippumattomat vaikuttajat voivat viivastyttaa rahdin
toimitusta maaranpaahansa huomattavasti. Taman vuoksi suuri kuljetusmuoto

on lentorahti, mika tuo eniten kuormitusta ymparistolle. Tuotannon siirtamisen
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Eurooppaan toisi rautatiekuljetuksista mahdollisemman ajallisesti. Euroop-
paan olisi myds mahdollista paasta useammin auditoimaan ja seuraamaan
tuotantoa. Yritys Y:n Head of Operations:n Roman (2019) mukaan heidan
tuotteet valmistetaan sosiaalisesti ja eettisesti hyvaksyttavissa olosuhteissa,
joissa toimialueiden lakeja ja alan ohjesaantdja noudatetaan. Yritys Y kuuluu
my0Os kansainvaliseen BSCI-jarjestoon ja heilla on kolmas osapuoli auditoi-
massa tilannetta. Lumpeen (2019) mukaan auditointia pitaisi tapahtua myds
omassa yrityksessa, jotta auditoijia olisi useampi. Nain ollen voidaan todeta,
etta yrityksen vastuullisuuteen kuuluisi myos useamman auditoijan kayttami-

nen luottavuuden saavuttamiseksi.

Kuten luvussa 3.4 todetaan, vastuullisuuden tulevaisuus on koko ajan kas-
vussa. Yha suurempi maara yrityksista on alkanut panostamaan yrityksensa
vastuullisuuteen ja sen esille tuomiseen toiminnassaan. Myos Maki (2019)
kertoo haastattelussaan, etta suomalaisille yrityksille vastuullisuus on tarkeaa
ja moni yritys tydskentelee vapaaehtoisesti toimintatapojen edistamiseksi.
Myds haastatteluista ilmeni, etta jokainen yritys oli innokkaana tekemaan
enemman vastuullisuutensa eteen tulevaisuudessa. Moni koki tekevansa jo

paljon, mutta halusivat silti parantaa toimintaansa.

Nama tutkimustulokset voidaan todeta luotettaviksi ja todenmukaisiksi. Tulok-
set pohjautuvat aineistoon ja tydon empiriaan. Tuloksiin tulee kuitenkin suhtau-
tua kriittisesti, silla haastateltavia yrityksia oli vain 6 kappaletta ja haastattelun
aihe oli arka yrityksen imagolle. Haastateltavat olivat myods eri toimialan teki-
joita. Tulokset vastasivat tutkimuskysymyksiin tai osaan niista. Kaikki haasta-
tellut olivat oman alansa asiantuntijoita, joten vastaukset muokkautuivat myos
sen pohjalta. Jatkoa ajatellen tyosta voisi valita vain Aasiaa koskevien tuon-
tiyrityksien vastuullisuutta tai aiheen rajaamista vain ilmasto- tai eettisyysasioi-

hin. Nain voitaisiin saada tarkempia vastauksia aiheesta.
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8 YHTEENVETO JA POHDINTA

Aloitin opinnaytetyoni huhtikuussa 2019. Tavoitteenani oli saada se valmiiksi
lokakuussa 2019 mennessa, jolloin aikatauluni pysyisi todenmukaisena val-
mistumisesta. Aikatauluni on pysynyt hyvin maarittelemissani rajoissa. Teoria-
osuuden sain paatokseen kesakuun alussa 2019, minka jalkeen aloitin empi-
riaosuuden elokuun 2019 alussa. Opinnaytetyoni on edennyt osissa eteen-
pain, mutta silti korjauksia on pitanyt tehda aina lisaa tyon edetessa, silla jo-

tain teoriasta on pitanyt muokata uudelleen.

Opinnaytetyon tavoitteena oli vastuullisen tuonnin maarittdminen ja sen sta-
tuksen selvittaminen Suomessa toimivilla vaateyrityksilla. Tavoitteet saatiin
saavutettua, silla mielestani yritykset kertoivat avoimesti heidan nakokulmis-
taan ja miten vastuullisuuteen tuonnissa suhtaudutaan heidan yrityksissa.
Vastauksia tavoitteisiin saatiin erinakokulmista eri asiantuntijoilta. Yhteiset tu-
lokset maariteltiin yksityiskohtaisesti. Vastuulliseen tuontiin sisallytettiin mm
tehtaiden sijainti, auditoiminen ja valvominen, pakkausmateriaalit, tuotteen
kestavyys, logistiikka, pienten kuljetuserien valttaminen, hyvat yhteistyot si-
dosryhmien kanssa, kierratys, jatkuva kehittdminen, ihmisoikeuksien ja luon-
non kunnioitus. Koko opinnaytetyon aikana eteeni on tullut niin onnistumisia,
kuin ohilaukauksia. Aiheen arkuuden vuoksi haastattelujen saaminen tuotti
aluksi vaikeuksia, mutta oikeiden kontaktien ja ihmisten avulla haastattelut
saatiin toteutettua. Teoriaosuudessa sain koottua aiheelle tarkeaa ja ajankoh-
taista tekstia seka hyodynsin kansainvalisia lahteita.

Opinnaytetyon onnistumisesta huolimatta olen kriittinen haastattelujen tulok-
sista. Tarkkaa luotettavuutta tuloksiin on vaikea saada, silla se pitaisi pystya
todistamaan yrityksien toimintaa konkreettisesti seuraten. Aihe on arka ja sen
valttdminen tuo yrityksille huonoa imagoa, mika vaikuttaa yritysten kilpailuky-
kyyn, joten vastauksia on helppo kiillottaa. Myos haastattelujen toteuttamisen
ajankohta oli kiireinen, silla moni oli juuri palannut takaisin kesalomalta. Haas-
tatteluja olisi myos voinut saada enemman, jotta tulokset voisivat olla viela
luotettavampia. Nakokulmia on monta, mutta niiden laajempi saatavuus olisi

ollut parempi, silla tydn tulokset pohjautuvat haastatteluihin.
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Teemahaastatteluita tehdessa oli innostavaa huomata, miten yritykset reagoi-
vat opinnaytetyon aiheeseen. Vaikka aikaa ei I0ytynyt kaikilta haastatteluun
niin moni piti aihetta tarkeana ja ajankohtaisena. Myos haastatteluihin osallis-
tuneet asiantuntijat olivat kannustavia. Itselleni aihe oli myds tarkea ja mielen-
kiintoinen, mutta sen vaativuus loi paineita. Opinnaytetydn aikana opin paljon
lisaa aiheesta seka omasta opiskelutavastani. Aiheeseen liittyvat asiat jaavat
mieleeni tulevaisuuden varalle seka opinnaytetyoni tulee olemaan saatavilla
aiheesta kiinnostuneille. Tydn aikana sain kokea myds ammatillista kasvua

seka saada opintoni paatokseen.

Opinnaytetyon vuoksi vastuullista tuontia on hahmotettu ja maaritelty parem-
min. Aiheeseen liittyvia opinnaytetdita on tehty aikaisemmin, mutta ei tuontiin
littyvaa. Vastuullisuus on tulevaisuudessa aina tarkeampaa, silla ilmastomuu-
toksen uhka ja vaeston ylikasvu kuormittavat maapalloamme. Opinnaytetyon
jatkon kannalta olisi hyva keskittya vain yhteen osa-alueeseen vastuullisuu-

dessa, kuten yrityksien ilmastonmuutoksen ehkaisyyn.
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Liite 1/2

Tutkimuskysymykset

Vastuullinen tuonti vaatealalla

1. Miten yritys hahmottaa kasitteen vastuullinen tuonti tai miten te hahmotatte
kasitteen vastuullinen tuonti?

2. Miten vastuullisuus nakyy teidan yrityksessa tuonnin kohdalla tai miten hy-
vin vastuullisuus nakyy Suomen vaatealan yrityksissa?

3. Pitaisikd vastuullisuutta lisata yrityksen tuonnissa tai pitaisiko vastuullisuutta
lisata vaatealan tuonnissa?

0 Jos ei, niin miksi ei.
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Liite 2/2

Haastattelujen vastaukset

Lumme Maija, Eetti Ry

1. Miten te hahmotatte kasitteen vastuullinen tuonti?

Eettisen kaupan puolesta ry puhuu vastuullisesta tuotannosta, jonka pitaisi
kattaa niin ihmisoikeudet, kuin ymparisto- ja ilmastokysymyksetkin. Kenka- ja
vaatetuotantoon liittyy useita ihmisoikeusriskeja. Yksi suurimmista ongelmista
on, ettd monissa tuotantomaissa tyontekijoiden palkat eivat riitéd elamiseen,
vaikka he saisivatkin laissa maaritellyn minimipalkan. Nain saattaa olla ns. ke-

hitysmaiden lisaksi my0s joissain Euroopan maissa.

Elamiseen riittavalla palkalla tarkoitetaan palkkaa, jolla tyontekija pystyy hank-
kimaan itselleen ja perheelleen ihmisarvoisen elintason. Tallainen palkka riit-
taa tyydyttamaan perheen perustarpeet, kuten riittdvan ravinnon, asumisen,
terveydenhuollon, vaatetuksen, liikkumisen ja lasten koulutuksen. Lisaksi se
mahdollistaa pienimuotoisen saastamisen. Elamiseen riittavasta palkasta on

erilaisia laskelmia, kuten esimerkiksi Asia Floor Wagen laskelma.

Muita ongelmia ovat kohtuuttomat tydajat, ammattiyhdistysoikeudet ja |a-
pinakyvyys. Eettisen kaupan puolesta ry:n verkkosivuille on koottu vaatetuo-
tannon ongelmia melko kattavasti ihmisoikeuksien nakokulmasta. Vastuullinen
tuotanto ottaa nama huomioon, minimioi riskeja ja parantaa jatkuvasti. Yritys-
ten oman valvonnan lisaksi yleisesti suositellaan kolmannen osapuolen val-

vontaa.

2. Miten hyvin vastuullisuus nakyy Suomen vaatealan yrityksissa?

Eettisen kaupan puolesta ry julkaisi vime kevaana selvityksen 23 suoma-
laisbrandin vastuullisuudesta ja raportin johtopaatds on, etta kaikilla arvioin-
nissa mukana olleilla yrityksilla on edelleen paljon parantamisen varaa vas-
tuullisuuden osalta. Erityisesti riskimaissa vastuullinen tuotanto edellyttaa tiuk-
koja toimia ja mittareita tyoolojen parantamiseksi ja elamiseen riittavien palk-
kojen varmistamiseksi. Suomalaisia yrityksia ei voi suomalaisuuden perus-

teella pitaa vastuullisina tai vastuuttomina. Toiset yritykset tekevat ja kertovat
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enemman vastuullisuustyostaan, toiset vahemman. Yritysten lapinakyvyy-

dessa on myos valtavia eroja.

3. Pitaisiko vastuullisuutta lisata vaatealan tuonnissa?

Valtaosa Suomessa myytavista vaatteista ja kengista on tehty globaalissa ete-
lassa, erityisesti Aasiassa, missa ylipitkat tydopaivat, vaaralliset tydolot ja nal-
kapalkat ovat vaate- ja kenkatehtaiden arkipaivaa. Naiden epakohtien takia
vastuullisuutta pitda ehdottomasti lisata.

Maki Satumaija, Suomen tekstiili ja muoti

1. Miten te hahmotatte kasitteen vastuullinen tuonti?

Tekstiili- ja muotialan valmistusketjut ovat tyypillisesti moniulotteisia ja globaa-
listi pirstaloituneita. Raaka-aineen viljely ja tuotanto, langan ja kankaan val-
mistus ja vaatteen ompelu saattavat kaikki tapahtua eri paikoissa. Pitkissa toi-
mitusketjuissa on monta toimijaa, joten vastuullisten toimintatapojen toteutu-
minen vaatii hyvaa yhteistyota lapi koko toimitusketjun. Tama on myos huomi-
oitava tuonnissa, silla tuotteen valmistuspaikka ei viela kerro koko ketjusta tai
tuotteen vastuullisuudesta. Tuonnissa pitkaaikaiset kumppanuudet edesautta-
vat toimitusketjun toimijoiden keskinaista tiedonvaihtoa ja ketjun lapinaky-
vyytta. Tuontiyritysten kaytettavissa on myos useita vastuullista hankintaa
edistavia tyokaluja. Tallaisia ovat muun muassa hankinta- ja yhteistydsopi-
muksiin liitettavat toimintaperiaatteet ja kriteerit seka monitoroinnit ja auditoin-

nit, joilla tarkastellaan sopimuskumppanin tapaa toimia.

2. Miten hyvin vastuullisuus nakyy Suomen vaatealan yrityksissa?

Suomalaisille tekstiili- ja muotialan yrityksille vastuullisuus on tarkeaa ja yrityk-
set tyoskentelevat vapaaehtoisesti vastuullisten toimintatapojen edistamiseksi.
Suomalaiset vaatealan yritykset ovat myds tavallisesti melko pienia ja heilla
on hyvin rajallinen kumppaniverkosto, jolloin vastuullisuuden hallinta on hel-

pompaa.

3. Pitaisiko vastuullisuutta lisata vaatealan tuonnissa?
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Vastuullisuusosaamisen ja -ajattelun tuominen osaksi hankinnan parissa tyos-
kentelevien henkildiden paivittaista toimintaa on ensiarvoisen tarkeaa ja vaatii
jatkuvaa alalla tydskentelevien henkildiden kouluttamista. Suomen Tekstiili &
Muoti ry on kehittanyt alan yrityksille yksinkertaisia tyokaluja yhteistyOkumppa-
neiden sosiaalisen vastuun seurantaan. Lisaksi opastamme ja koulutamme

alan yrityksia pitkiin tuotantoketjuihin liittyvissa vastuullisuuskysymyksissa.

Martikainen Sanni, S-ryhma

1. Miten yritys hahmottaa kasitteen vastuullinen tuonti?

Hankinnan vastuullisuudessa on olennaista, etta toimittajavalinnassa ja yhteis-
tyossa tavaran- ja palvelutoimittajien kanssa sovitaan odotukset ja niiden nou-
dattamista seurataan. Hankintasopimuksissamme edellytamme kaikilta toimit-
tajiltamme keskeisten tyd- ja ihmisoikeuksien kunnioittamista seka tuotteiden

jaljitettavyytta raaka-aineiden alkuperaan saakka.

2. Miten vastuullisuus nakyy teidan yrityksessa tuonnin kohdalla?

Vastuullisuus on mukana hankintaprosessissa alusta saakka. Teemme paljon
tyota taustalla hankkimiemme tuotteiden vastuullisen tuotannon varmista-

miseksi.

Olemme maaritelleet hankintasopimuksiin vastuullisuusodotuksemme ja ne
koskevat kaikkia tavaran- ja palvelutoimittajamme. Sopimusliitteemme, josta
vastuullisuusvaatimukset on kuvattu, l16ytyvat taalta: https://s-ryhma.fi/yrityk-
sille/tavarantoimittajille/odotuksemme-ja-yhteystietomme --> ks. "laatuvaati-

mukset”.

Sopimusvaatimusten lisaksi seuraamme ja valvomme omien merkkiemme
(esim. Rainbow, X-tra, House, Ciraf) tuotannon vastuullisuutta niin sanottujen
korkean riskin tuotteiden, raaka-aineiden tai valmistuspaikkojen osalta. Eli jos
tuote valmistetaan ns. riskimaassa https://www.amfori.org/resource/countries-
risk-classification, niin sen valmistavalle tehtaalle tehdaan riippumaton, kol-
mannen osapuolen valvojan suorittama auditointi, jossa tarkistetaan muun
muassa tyoolot, tydajat, palkkaus, tydehdot, olosuhteet, johtamiskaytannot

jne. Mikali auditoinnissa 16ytyy puutteita, niiden korjaamiseksi tehdaan suunni-
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telma ja uusinta-auditointi, jolla tarkastetaan, etta puutteet on korjattu. Audi-
toinneista ja tuloksista lisatietoa taalla: https://www.s-kanava.fi/web/s-

ryhma/vuosikatsaus/ihmisoikeudet#Auditoinnit .

Tietyille korkean riskin raaka-aineille olemme asettaneet vaatimuksen, etta
omien merkkien tuotteissa raaka-aineen tulee olla vastuullisuussertifioitua.
Tallaisia ovat mm kahvi, tee, kaakao ja palmudljy. Vastikaan linjasimme, etta
omien merkkiemme tekstiilituotteissa tulee vuoteen 2025 kayttaa vain vastuul-
lisesti tuotettua puuvillaa: https://www.patarumpu.fi/2019/04/24/uusi-suunta-
kaupan-alalle-s-ryhman-tavoitteena-kayttaa-100-prosenttisesti-vastuulliseksi-

varmennettua-puuvillaa/.

Meille on tarkeaa, etta tuotteiden alkuperasta kerrotaan mahdollisimman |a-
pinakyvasti ja helposti asiakkaalle. Siksi meidan omien Rainbow-, Kotimaista-
ja X-tra-sarjojen elintarvikkeiden tuotepakkauksista kdy valmistusmaan lisaksi
ilmi tuotteen paaraaka-aineen alkuperamaa. Myos omien merkkien kayttétava-
ratuotteisiin, kuten kodintekstiileihin ja vaatteisiin, tieto tuotteen valmistus-

maasta merkitaan tuotteen pakkaukseen tai hoito-ohjeeseen.

3. Pitaisikd vastuullisuutta lisata yrityksen tuonnissa?

S-ryhmassa hankinnan vastuullisuuteen on jo panostettu vuosia ja sita kehite-
taan systemaattisesti. MyOs asiakkaat ja muut sidosryhmat odottavat yrityk-
siltd vastuullisia ja lapinakyvia toimintatapoja. Taman edistamiseksi teemme

systemaattista tyota jatkossakin.
Kaitemo A., Yritys X

1. Miten yritys hahmottaa kasitteen vastuullinen tuonti?
2. Miten vastuullisuus nakyy teidan yrityksessa tuonnin kohdalla?

Meille vastuullinen tuonti kasittaa kaikkia askeleita tuotantoketjussa, aina
raaka-aineitten hankinnasta, tuotteen elinkaaren paattymiseen (pakkaus- ja
tuotejatteen kasittely). (Tyo kestavyyden eteen alkaa jo ennen itse tuotantoa.
Tuotteen suunnittelussa pitdad huomioida kuluttajien tarpeet, muotoilu ja de-
sign, seka koko ajan pitaa mielessa tuotteen kestavyys. Tuotteiden, eli meidan
tapauksessa vaatteiden, tulee olla aikaa kestavia seka laadun, designin etta

ymparistdon kannalta. Ajattomien ja kayttoa kestavien vaatteiden elinkaari on
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moninkertainen verrattuna trendikkaisiin huonolaatuisiin vaatteisiin. Myos pak-
kauksen koolla ja materiaalilla on luonnonvarainen merkitys. Siksi suunnittelu-

tyd on tarkea askel ennen itse tuotantoa.)

Meille on tarkeaa, etta maahantuomme vain tehtaista ja maista, jotka ovat si-
toutuneet ja noudattavat meidan asettamia standardeja. Tama sisaltaa eetti-
sesti ja mahdollisimman paljon luontoa saastavasti hankittuja raaka-aineita,
tydntekijoiden olosuhteita seka tuotannossa madollisimman paljon luontoa
saastavia menetelmia. Hyvana esimerkkina pidamme GOTS merkint6a, jonka
olemme saavuttaneet melkein kaikkiin puuvillaisiin tuotteisimme (GOTS mer-
kintd sisaltaa kaiken luomupuuvillan kasvatuksesta tuotantoon ja tyéolosuhtei-

siin).

3. Pitaisiko vastuullisuutta lisata yrityksen tuonnissa?

Kylla ja teemme jatkuvasti t6ita sen eteen. Haemme koko ajan uusia vastuulli-
sia mahdollisuuksia ja olemme sitoutuneet edistamaan vaateteollisuutta kesta-
vammaksi. Asettamalla korkeampia standardeja tehtaillemme, kouluttamalla

tydntekijoitamme ja kuluttajia uskomme vakaasti entista kestavampaan vaate-

teollisuuteen.

Roman L., Yritys Y

1. Miten yritys hahmottaa kasitteen vastuullinen tuonti?

Ihmisen ja luonnon kunnioitus luovat pohjan kaikelle meidan toiminnalle, joten
meille on erittain tarkeaa, ettd kannamme vastuun ymparistollisesta ja talou-
dellisesta jalanjaljestamme. Yrityksena otamme vastuun myds ihmisten kunni-
oittamisesta. Tuotteemme valmistetaan sosiaalisesti ja eettisesti hyvaksytta-
vissa olosuhteissa, toimialueidemme lakeja, asetuksia ja alan ohjesaantoja
noudattaen. Tuonissa pitaa ottaa huomioon monta asiaa. Toki kuljetusmuoto
ja pakkaustapa vaikuttavat paljon seka avainasemassa on myos varastoinnin
minimointiaika. Jo ennen kuljetusta on lukuisia asioita, joissa pitaa ottaa huo-
mioon vastuullisuus. Esimerkiksi tuotantoaikataulut (inhimilliset ty6ajat), tilauk-
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sien jakaminen tasaisesti koko vuodelle (tukeaksemme tehdasta hiljaisina ai-
koina, jotta lomautuksista valtytaan), tuotanto-olot, vastuulliset materiaalit

yms.

2. Miten vastuullisuus nakyy teidan yrityksessa tuonnin kohdalla?

Suurin osa tuotteistamme valmistetaan Aasian maissa, joista etaisyys Suo-
meen on valitettavan pitka. Erityisesti lentokuljetuksia olemme tavoitteellisesti
vahentaneet ja paasseet jo alle 1%:iin. Kokeilemme parhaillaan korkeapaas-
toisten lento- ja laivalikenneyhteyksien sijaan junakuljetuksia. Pakkauksista:
Tehtaalta Suomeen > Tuotteet pakataan kierratettdvaan muovipussiin ja pus-
sit pakataan kierratettavaan pahvilaatikkoon. Tuotteet pakataan mahdollisim-
man tiiviisti, mutta niin ettd ne eivat painu kohtuuttomasti. Verkkokaupasta ko-
tiin. -> meidan verkkokauppatilaukset pakataan mahdollisimman tiiviisti, jotta
logistiikkapaastot olisivat mahdollisimman vahaiset. Materiaaleista: Meille on
ensiarvoisen tarkeaa, etta tuotteissa kayttdmamme kankaat ja tarvikkeet ovat
turvallisia seka niita kasitteleville tyontekijoille, ympardivalle luonnolle etta

tuotteen kayttgjille. Olemme bluesign® system partner, mika tarkoittaa sita,

etta alallamme arvostettu, rippumaton organisaatio, Bluesign®, auttaa meita
valvomaan alihankkijoidemme kayttamia materiaaleja erittain tarkasti ja lisaa-
maan terveellisempien ja turvallisempien ainesosien kayttdéa tuotteissamme.
Bluesign® system -kumppanuuden avulla vahennamme ihmisiin ja luontoon
kohdistuvia haittavaikutuksia ja takaamme parhaan mahdollisen suojan niin
tydntekijoille kuin kuluttajillekin. Kaytamme tuotteissa vain tekoturkista. Mei-
dan untuvatuotteissa kaytetty untuva ja hdyhenet ovat elintarviketeollisuuden
sivutuotteita ja ne tulevat toimijoilta, jotka kunnioittavat elainten elamaa ja
jotka eivat altista elaimia vahingollisille prosesseille. Tata valvoo itsenainen ja

vapaaehtoinen globaali standardi RDS (The Responsible Down Standard) ja

kaikki untuvatuotteemme ovat olleet RDS-standaroituja jo vuodesta 2014. Jo-
kaista untuvan hankintavaihetta seurataan ja tarkkaillaan seka elainten kas-
vattajat auditoidaan vuosittain. Villaa sisaltavissa tuotteissamme varmis-
tamme, ettei villaa tuottavien lampaiden loisia torjuta kivuliaalla mulesing-me-
netelmalla. Tehtaista: Meilla on pitkat, jopa yli 40 vuotta kestaneet suhteet teh-
taisiin, jossa tuotteitamme valmistetaan. Tehtaiden tyontekijat ovat osa mei-
dan tiimiamme ja haluamme pitaa heista huolta. Kuulumme kansainvaliseen

amfori BSCl-jarjestddn (linkki), jonka tukemana pidamme huolta siita, etta
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tyontekijoiden tyooloista, -ajoista ja riittavasta palkkauksesta huolehditaan.
Emme salli lapsitydvoimaa, korruptiota emmeka syrjintaa. Vaadimme tyonteki-
jOille oikeutta jarjestaytya ja saada lainmukaiset kirjalliset tydsopimukset.
Nama asiat kuulostavat meille itsestaan selvyyksiltd, mutta eivat sita kaikissa
maissa ole ja siksi niita on valvottava tarkasti. Amfori-jasenyys edellyttaa
saannollisia, ulkopuolisen tarkastajan tekemia, objektiivisia, puolueettomia ja
riippumattomia tarkastuksia. Tuotteen elinkaari: Fixaa se on meidan tuottei-
den korjauspalvelu, joka pidentaa vaatteesi kayttdikaa. Voit vieda tuotteesi
suoraan lahimpaan myymalaamme, jossa saat arvion tuotteen korjattavuu-
desta. Mikali tuote on mahdollista korjata, voit jattaa tuotteesi myymalaamme.
Vaihtoehtoisesti voit lahettda sahkopostiviestin osoitteeseemme, ja kertoa
viestissa, miten ja mista tuotteesi on rikki. Jos mahdollista, liitéa viestiin kuva
korjattavasta kohdasta. Vastaamme sinulle ja kerromme samalla korjaus-
hinta-arvion. Saat myds toimintaohjeet rikkimenneen tuotteen osalta seka toi-
mitusosoitteen tuotteen lahetysta varten.

3. Pitaisikd vastuullisuutta lisata yrityksen tuonnissa?

Kylla, endottomasti! Talla hetkella esimerkiksi pakkaukset eivat ole kierratettya
materiaalia, vaikka ne ovatkin kierratettavissa. Tavoitteena toki on saada kier-
ratetysta, mutta se riippuu, miten nopeasti nykyiset pakkausmateriaalit on kay-
tetty. Meidan vaatteista vain pieni osa tulee talla hetkella junalla ja tata maa-
raa pyrimme kasvattamaan vahentaaksemme laivaliikenteen aiheuttamia
paastoja. Laivaliikenteen osalta paastoja saataisiin vahennettya kayttamalla
uudempia laivoja, mutta logistisesti niiden priorisointi on meille viela tassa vai-
heessa lilan haastavaa. Samaan aikaan etsimme parhaillaan Euroopasta val-
mistuspaikkoja vahentadksemme logistiikkapaastoja merkittavasti.

Vaatteiden kierratettavyys on osa-alue, jota haluamme kehittaa ja josta mei-
dan uusi Next Generation -takki on hieno esimerkki ja inspiraation Iahde myos
meille. Suosittelemme lampimasti tuotteen pitamista niin pitkadan kuin mahdol-

lista, korjaamista ja kierrattamista ihmiselta toiselle.

Pelkonen Petri, M.A.S.| Company

1. Miten yritys hahmottaa kasitteen vastuullinen tuonti?
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Me M.A.S.I Companylla puhumme vastuullisesta hankinnasta, joka sisaltaa
kokonaisvaltaisesti seka sisaisen, etta ulkoisen hankinnan tekijat aina tuoteke-
hityksesta loppukayttajalle asti. Oman toimintamme Iahtékohta on lahialuetuo-

tanto seka materiaali- ja tarvikehankinnat lahialueilta.

Vastuullinen hankintaketju alkaa tuotekehityksesta ja aikaa kestavasta tuote-
suunnittelusta, materiaalien ja toimittajien valinnoista seka arvioinneista, tuote-
turvallisuudesta, ihmisten ja eldinten oikeuksista, eettisyydesta, ymparistdvai-
kutuksista seka lahialuetuotannosta ja kysyntaperusteisesta valmistuksesta,
jolloin tuotettava maara perustuu kysyntaa ja liikkatuotantoa ei paase synty-

maan.

Vastuullinen hankinta on meille siis kokonaisvaltaista ja mukana kaikessa te-

kemisessa ja paatoksissa, joita yrityksena teemme.

2. Miten vastuullisuus nakyy teidan yrityksessa tuonnin kohdalla?

Kaikkien materiaali- ja tarviketoimittajien kanssa, joiden kanssa toimimme, on
ensimmainen lahtdkohta, etta yritys sitoutuu ja allekirjoittaa M.A.S.| Com-
panyn Code of Conduct -sopimuksen. Tassa sopimuksessa toimija sitoutuu
noudattamaan mm. paikallista lainsdadantoa ja lakeja, noudattamaan ihmisoi-
keuksia, huolehtimaan tyontekijoidensa tyooloista ja turvallisuudesta, maksa-
maan vahintaan alan paikallista minimipalkkaa, ei kayta lapsitydvoimaa, sitou-
tuu minimoimaan ymparistdn haitallisia vaikutuksia ja kehittdmaan ymparisto-

vastuullista toimintaa vaatimusten mukaisesti.

Code of Conduct sopimuksen lisaksi edellytamme, etta toimittajat allekirjoitta-
vat ja sitoutuvat EU:n laatimaan REACH -sopimukseen kemikaalilainsaadan-

nosta, jonka tavoitteena on ihmisten turvallisuus, ympariston suojelu kemikaa-
lien haitoilta seka innovatiivisten uusien korvaavien keinojen loytaminen kemi-

kaalien kayttamiselle.

Hankintojen osalta pyrimme itse vaikuttamaan vastuulliseen hankintaan valit-
semalla Iahialueelle tai Euroopassa toimivia toimijoita. Tama mahdollistaa teh-

daskaynnit, jolloin voimme itse varmistua tavarantoimittajien tehdas- ja tyo-
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oloista ja nain sopimusten sisaltdjen toteutumisesta. Lisaksi lahialueelta kuljet-
taminen on ympariston kuormituksen kannalta huomattavasti ekologisempaa
kuin esimerkiksi Aasiasta tuominen, jolloin kuljetusmatkat ovat moninkertaiset
kuten myos ymparistovaikutukset. Kuljetuksissa pyrimme aina huomioimaan
mahdollisuuksien mukaan, etta emme tuota pienia eria vaan tavoitteenamme
on aina yhdistaa useampi lahetys samalle toimitukselle ja nain vahentaa kulje-

tuserien maaraa ja ympariston kuormitus.

Toimitusten pakkausmateriaaleissa olemme koko ajan enemman siirtyneet
ekologisempiin vaihtoehtoihin ja pyrkineet minimoimaan pakkausmateriaalien
ja -muovien kayttda seka omissa hankinnoissa etta tuotteiden toimituksissa

eteenpain asiakkaille ja kuluttajille.

Materiaali- ja tarvikehankinnoissa etsimme jatkuvasti uusia ekologisia vaihto-
ehtoja korvaamaan perinteisia materiaaleja kuten polyesteria, jonka ymparis-
tovaikutukset ovat varsin ikavia. Nailla valinnoilla haluamme toimia vastuulli-

sesti, vahentaa ympariston kuormitusta seka olla vaikuttamassa vastuulliseen

hankinnan kehittymiseen.

3. Pitaisikd vastuullisuutta lisata yrityksen tuonnissa?

Vaikka olemmekin yrityksena paljon kiinnittdneet huomiota vastuullisuuteen ja
vastuulliseen hankintaan, on aina parannettavaa. Hankintaketjun lapinakyvyy-
den ja jaljitettavyyden parissa teemme talla hetkella t6ita, jotta tulevaisuu-
dessa pystymme entistd paremmin varmistamaan toimintamme vastuullisuu-
den koko arvoketjun osalta. Tama tarkoittaa, ettda haluamme varmistaa kaytta-
miemme raaka-aineiden ja tarvikkeiden alkuperamaat ja olosuhteet entistakin
paremmin, joista raaka-aineet tulevat ja etta toiminta tayttaa vastuulliset, eetti-
set ja ymparistovastuulliset tekijat.

Koska lahialuehankinnat ovat meille yrityksena tarkea asia, olemme vuosien
aikana tehneet paljon t6ita taman asian eteen ja talla hetkella hankinnoista jo
yli 90% tulee Euroopan sisalta. Tahtotilana kuitenkin on, etta tulevaisuudessa

kaikki hankinnat 100% pystytaan tekemaan lahialueilta ja Euroopan alueelta.
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Kiertotalouden vaikutus vastuulliseen hankintaan on yrityksessamme ollut

viime aikoina paljon pdydalla ja myos taman parissa teemme koko ajan enem-
man myods toita. Etsimme uusia, innovatiivisia ja vaihtoehtoisia keinoja, kuinka
pystyisimme vieda pidemmalle valmistamiemme tuotteiden elinkaarta ja jatko-

kayttoa esimerkiksi uudelleen tyostettavaksi ja prosessoitavaksi kierratysma-

teriaaliksi.

Vastuullisen hankinnan rooli ja merkitys tulee siis entisestdan kasvamaan ja
me M.A.S.l:lla olemme vahvasti mukana ja kehitamme omaa toimintaamme ja

hankintoja suunnitelmallisesti naissa eteenpain.



