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Opinnaytetydn tarkoituksena on Kkartoittaa Oulun kaupungin alueella toimivien sisustus-
ja lahjatavara-alan mikroyrittdjitta niita tekijoitd, mitkd ovat yhteydessa valmiuteen
tyollistdd vajaakuntoinen kuntoutuja. Ammatillisen kuntoutuksen tavoitteena on tukea
vajaakuntoista  kuntoutujaa  tyGllistymisessd.  Opinndytetyon tilaajana on oululainen
yritys Innomari Oy, joka tarjoaa ammatillisen kuntoutuksen ja tyobllistimisen
tukipalveluita asiakkailleen. Tutkimuksen tavoitteena on tuottaa tilaajaa hyddyttdvaa
tietoa ammatillisen kuntoutuksen ja tyollistamisen prosesseissa.

Opinndytetyd6 ~ on  kvantitatiivinen ~ kyselytutkimus. ~ Tutkimuksen  teoreettisena
viitekehyksend on vajaakuntoinen kuntoutuja ja hdneen littyvd toiminta- ja tyokyky
sekd ammatillinen Kkuntoutus ja kuntoutusohjaus. Tutkimus toteutettin informoituna
kyselynd. Kyselylomakkeet vietin 17 Oulussa toimivalle sisustus- ja lahjatavara-alan
mikroyritykselle Toukokuussa 2010. Mikroyrityksilla tarkoitetaan niita yrityksid, joissa
tyoskentelee alle  kymmenen henkilod.  Kyselylomakkeita palautui  kolmetoista.
Vastausprosentti  oli  76. Vastaukset analysoitin  Microsoft Excel 2002 -
taulukkolaskentaohjelmalla. Tulokset on esitelty frekvensseind, taulukoina ja kuvioina.

Tutkimuksen tulosten perusteella yritykset rekrytoisivat mieluiten pitkdaikaistyottoman
tai ammattikouluttamattoman  henkilon  yritykseensd.  Kaikkein  vahiten  yritykset
rekrytoisivat  yritykseensd kehitysvammaisia tai psyykkisesti vajaakuntoisia henkiloita.
Tulokset  osoittivat myds sen, ettd vastaajien mielestd pitkaaikaistydttomén
palkkaaminen vaikuttaisi myonteisesti yrityksen imagoon, kun taas kehitysvammaisen
tai psyykkisesti vajaakuntoisen henkilon palkkaaminen vaikuttaisi Kkielteisesti yrityksen
imagoon.

Ammatillisen kuntoutuksen keinoista ja tydllistimisen tukipalveluista vastaajat olivat
kayttaneet tyOharjoittelua ja jonkin verran palkkatukea. Vain harvalla vastaajista oli
ollut kokemusta vajaakuntoisesta henkilostd yrityksessédan. Kenelldk&ddn vastaajista ei
ollut kokemusta tyovalmentajan palveluista eika tydolosuhteiden jarjestelytuesta.

Asiasanat:  Ammatillinen  kuntoutus,  vajaakuntoisuus,  tyokyky,  kvantitatiivinen
tutkimusmenetelma.
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1 JOHDANTO

Suomessa on ollut jo pitkdan puheenaiheena tydvoiman riittdvyys suurten ikaluokkien
jaédessa tulevaisuudessa elakkeelle. Toisena puheen aiheena on ollut vajaakuntoisten ja
vammaisten tyollistyminen tydeldaméan. Vammaisten ja vajaakuntoisten tyollistymisestd
on ollut mediassa mainoskampanjoita sekd Tasavallan Presidentti Tarja Halonen on
puheissaan ottanut kantaa vammaisten asemaan tyQeldmassa. Paaministeri  Matti
Vanhasen (2003, 2007) hallituksen ohjelmissa valtion tydvoimapolitikkaa uudistetaan
ja kehitetddn niin, ettd tyonhakijat ja tyopaikat kohtaavat entistd paremmin. Tavoitteena
on edistdd uusien tydpaikkojen ja yritysten syntymistd sekd vahentdad tyottomyyttd ja
estdd syrjaytymistd. Tyottomyyttd pyritddn vahentdmadn kestdvésti alle viiden prosentin
tasolle. Vajaakuntoisten mahdollisuudet pitkakestoiseen tai jopa pysyvaan palkkatukeen
selvitetddn  kaikkien tyonantajien palveluksessa. Vajaakuntoisten ja vammaisten
ty6llistamisté avoimille tyémarkkinoille tehostetaan tydvoimapalveluilla ja
tyovoimapolitikan keinoin. (Vanhanen 2003, 2007, hakupdiva 10.1.2010.) Tarked
tukimuoto  vajaakuntoisen  kuntoutujan  prosessissa on  ammatillinen  kuntoutus.
Ammatillinen kuntoutus on toimintaa, jonka tavoitteena on tyGeldméssd, tietyssa
ammatissa tai tyOtehtdvassd pysyminen tai ylipdatdadn tyollistyminen. (Kettunen,
Kahari- Wik, Vuori- Kemild & lhalainen 2009, 215).

Opinnaytetydn tarkoituksena on Kartoittaa Oulun kaupungin alueella toimivien sisustus-
ja lahjatavara-alan mikroyrittdjitta nitd tekijoitd, mitkd ovat yhteydessd valmiuteen
tyollistdd vajaakuntoinen kuntoutuja. Opinnaytetyén aiheen minulta on tilannut
Innomari Oy, joka tarjoaa Oulussa ammatillista kuntoutusta ja tydllistymispalveluita
tyoelakelaitosten seka tydo- ja  elinkeinotoimistojen  asiakkaill.  Opinndytetydn
tavoitteena on hyodyntdd tutkimuksen tuloksia tydelaméssd. Innomari Oy voi kayttda
tutkimuksen tietoja tydssdan niin, ettd se saa mahdollisia uusia yhteistyokumppaneita

asiakkaidensa tyollistymisen prosessissa.

Mikroyritykselld tdssa opinndytetydssd tarkoitetaan niitd yrityksid, joissa tyoskentelee
alle kymmenen henkilod. Alle kymmenen henkilod tyoOllistavia yrityksid Kkutsutaan

mikroyrityksiksi. Alle 50 henkilod tyollistavia kutsutaan pienyrityksiksi. Keskisuureksi



yritykseksi  kutsutaan, jossa henkilom&ara on 50 - 250 henkildd. Suuryrityksesta
puhutaan silloin, kun henkilomé&ara on yli 250. (Raatikainen 2001, 14.) Mielestéini
opinndytetyon aihe on perusteltu ja ajankohtainen, koska valtakunnallisesti puhutaan
tydvoiman riittdvyydesta suurten ikdluokkien jaddessa elakkeelle. Tassd merkittdvassa
osassa on mybs vajaakuntoisten ty6llistiminen. Opinndytetyén aihe on myos
kytkettdvissa  valtakunnallisesti Matti Vanhasen hallitusohjelman  tyévoimapolitiikan
tavoitteisiin.

Aikaisemmissa  tutkimuksissa  tyOnantajien ja  yritysten ndkokulma on  ja&nyt
vahemmélle  huomiolle.  Tutkimuksissa on  keskitytty —padasiassa vajaakuntoisten
kokemuksiin. Kukkonen (2009) on tuoreessa Vvaitdskirjassaan tutkinut vajaakuntoisten
tyollistymistd ja Ala-Kauhaluoman ja Hark&paan (2006) tutkimus kohdistuu yksityisen
palvelusektorin  yrityksiin ~ heikossa  tyomarkkina-asemassa  olevien  tyollistajind.
Molempien  tutkimusten tuloksissa ilmeni puutteita vajaakuntoisten  ty6llistymisen
edistdmisessd yrityksissa. Tyota ei raataloity tyontekijalle sopivaksi, tyohon littyvaan
ohjaukseen ei ollut riittdvasti resursseja, tyollistdminen aiheutti yritykselle taloudellista
riskia sekd negatiiviset ennakkoasenteet niin tydyhteison kuin tyOnantajan puolelta

heikensivat vajaakuntoisen henkilon tyollistymista.

Oma oppimistavoitteeni on syventdd kuntoutuksen ohjaajan ammatillista osaamista
erityisesti  tyoikdisten  kuntoutuksessa ja  kuntoutusohjauksen lahtokohdista sek&
vahvistaa kuntoutuksen ohjaajan ammatti-identiteettida kuntoutusalan ammattihenkilona.
Aikaisemman koulutukseni ollessa eri alalta koen, ettd tyoikdisten kuntoutuksen osa-
alueella ja tiedoissa minulla  on vield kehitettdvdd. Kuntoutuksen ohjaajan
kompetenssien osalta haluan Kkehittdd tietdmysta kuntoutuksen asiakastytn osaamisen ja
palvelujarjestelméd  osaamisen  osaamisalueelta.  Tavoitteena on  myds  Kkehittdd
tutkimusmenetelmien nykyistd laajempaa tietdmystd ja kokemusta sekd oppia sietdmaan

ja ymmartdiméan opinndytetyon prosessin keskeneraisyytta.



2 VAAJAAKUNTOISEN KUNTOUTUJAN AMMATILLINEN
KUNTOUTUS

Kuntoutus voidaan madritelld ihmisen tai ihmisen ja ympdriston muutosprosessiksi, jon-
ka tavoitteena on hyvinvoinnin, toimintakyvyn, tyollisyyden, itsendisen selviytymisen ja
eldménhallinnan  edistdminen.  Kuntoutus on  suunnitelmallista,  pitkdjannitteistd  ja
monialaista  toimintaa,  jonka  tavoitteena  on  Kkuntoutujan  kuntoutuminen.
(Kuntoutusselonteko 2002, hakupéiva 17.4.2010.) Kuntoutuksen yhtend tavoitteena on
eldméanhallinta. Elaménhallinta  kasitteend voi Kkattaa useita eri osatekijoita tai
ulottuvuuksia. Ne voivat olla pystyvyyden ja hallinnan tunne eli luottamus omiin
mahdollisuuksiin  vaikuttaa omalla  toiminnallkan  omaan  eldmé&an.  Toisenlainen
hallinnan muoto on eldmintapahtumien  hyvaksyminen ja  ymméartdminen sek&
luottamus siihen, ettd on mahdollista selviytyd vaikeista tilanteista muiden tuella.
Eldmanhallinta ~ ymméarretddn  yksilon  persoonallisuuden  rakenteeseen  kuuluvaksi
sisdiseksi  voimavaraksi, tunteeksi mahdollisuuksista ja kywyistd vaikuttaa omaan
elamadnsd kuntoutusselonteossa 2002 todetaan kuntoutuksen tavoitteena olevan auttaa

kuntoutujaa hallitsemaan eliméntilanteensa”. (Jarvikoski & Harkapaa 2006, 128- 129.)

Kuntoutus on toimintaa, jossa yhdistetd&n eri organisaation palvelut ja eri viranomaisten
rahoitus  kuntoutujan tarpeesta  lahtevaksi  kokonaisuudeksi.  Kuntoutus —perustuu
la&ketieteelliseen  arvioon  ihmisen  kuntoutustarpeesta.  Lains&d&dantd  edellyttad
laékarinlausuntoa  kuntoutustarpeesta, jonka sairaus, vika, vamma tai Syrjaytymisen
unka on aiheuttanut.  Kuntoutussuunnitelma  toimii  kuntoutuksen  aloittamisen
lahtdkohtana tai on kuntoutuspdatoksen lakiséateinen edellytys. (Paatero, Lehmijoki,
Kivekas, & Stahl 2008, 31- 33.) Sanalla kuntoutus voidaan tarkoittaa monta asiaa. Se
voi tarkoittaa oppialaa, toimenpidettd, jarjestelmda, yksilon ja yhteisbn muutosta tai
tavoitteita. (Rissanen & Aalto 2002, 2). Perinteisesti kuntoutusta on luokiteltu erilaisiin
osa-alueisiin.  Luokittelu selkeyttdd ja jasentdd kokonaiskuvaa ja on perusta eri
osajarjestelmien  tai ammattiryhmien  tyonjaolle.  Kuntoutus on jaettu neljaéan
osalohkoon:  la&kinnélliseen, ammatilliseen, kasvatukselliseen  ja  sosiaaliseen
kuntoutukseen. (Jarvikoski & Hark&paa 2006, 23.)



Vajaakuntoisuus  késite on negatiivissawytteinen, siksi Mika Vuorela (2008) on
selvityksessadn Tyo- ja elinkeinoministeriolle ehdottanut, ettd vajaakuntoinen kasite
muutetaan osatyOkykyinen kasitteeksi. Téassd opinnaytetydssa kéytan kuitenkin kasitettd
vajaakuntoinen, koska  sitd  kaytetddn  lainsdddanndssa.(Tyovoimapalveluasetus
1251/1993 2: 10 8§, hakupaivd  31.1.2010).  Seuraavaksi  kasittelen
vajaakuntoisuuskasitteen, ammatillisen kuntoutuksen késitteen ja niiden eri muodot,
koska kuntoutustoimenpiteet jotka littyvat vajaakuntoisen tyoGllistymiseen  kuuluvat

Suomessa ammatillisen kuntoutuksen piiriin.

2.1 Vajaakuntoinen kuntoutuja tydnhakijana

Vajaakuntoisella henkilolld tarkoitetaan tyovoimapalveluasetuksen (1993/1251) mukaan
henkilod, jonka mahdollisuudet saada sopivaa tyotd, sdilyttad tyd tai edetd tydssadn ovat
huomattavasti véahentyneet asianmukaisesti todetun vamman, sairauden tai vajavuuden
vuoksi. (Tydvoimapalveluasetus 1251/1993 2: 10 8, hakupéivd 31.1.2010). Tama edelld
mainittu ~ vajaakuntoisen méadaritelmd  perustuu Suomen ratifioimaan  Kansainvalisen
tyojarjeston (ILO) yleissopimukseen nro 159, joka koskee vajaakuntoisten ammatillista
kuntoutusta. Vajaakuntoisten ammatillisesta kuntoutuksesta Suomi raportoi méaéraajoin
Kansainvaliselle tygjérjestolle (ILO). (Tydministerion ohje 2005, hakupaivd 22.2.2010.)

Jarvikoski  (1994) ottaa esille WHO:n (1980) julkaiseman sairauden ja vamman
seurausvaikutusten kasikirjan, jossa voidaan erottaa kolme tasoa; toiminnanvajaus
vaurio, ja sosiaalinen haitta.  Toiminnanvajavuus  viittaa  vaurion  aiheuttamiin
rajoituksiin ihmiselle normaaleiksi Kkatsottavissa fyysisissd ja psyykkisissd toiminnoissa,
kuten kommunikoinnissa, kasien kaytossa tai kehon hallinnassa. Vaurio on yksilon
elimiston tasolla ilmeneva sairauden seurausvaikutus. Vajaakuntoisuudella tarkoitetaan
sairauden aiheuttamaa sosiaalista haittaa. Se tarkoittaa ihmiselle toiminnanvajavuuden
tai vaurion takia aiheutuvaa haittaa, joka estdd tai rajoittaa ihmistd suoriutumasta
toiminnoistaan  hanen  sukupuolelleen, iélleen, sosiaaliselleen ja Kulttuuritaustalleen
normaalilla tavalla. (Jarvikoski 1994, 35- 36.)

Vammat ja sairaudet eroavat toisistaan etenemisen ja pysyvyyden suhteen sekd niin, etta
miten ne vaikuttavat ihmisen toimintakykyyn. Pelkkd vamma tai sairaus ei kuitenkaan

kerro ihmisen itsendisestd selviytymisestd tai toimintakywvystd, koska pitk&aikaissairaan



tai vammaisen ihmisen palveluiden tai tuentarve vaihtelevat ihmisen idn ja
eldmantilanteen mukaan. Kysymys ei ole aina pelk&stddn vamman tai sairauden
laadusta, vaan siitd, miten ihminen itse kokee vamman ja sairauden rajoittavan
elamdansa. (Kettunen, lhalainen & Heikkinen 2001, 114- 115.)

Vilitalo (2000) tuo tutkimuksessaan esille vajaakuntoisen médrittelyn ongelmat. Ainoa
ongelma vajaakuntoisen madrittelyssdé ei ole se, millainen henkilo ~méaaritellddn
vajaakuntoiseksi, vaan ongelmia tuottaa myds se, kuka henkilon vajaakuntoisuuden
mééarittdd eli mitd asianmukaisella toteamisella tarkoitetaan. Yleensd ladkéri pééattad
vajaakuntoisuudesta. Taman jalkeen kuitenkin tydvoimahallinnossa on mahdollisuus
evatd vajaakuntoisuushakemus kayttden omaa harkintaa, mutta myos henkild voi kieltad
vajaakuntoisuuden merkitsemisen tydvoimahallinnon  rekisteriin.  Vajaakuntoisuus  voi
olla fyysistd tai psyykkistd, mutta myds sosiaalista. Vélitalo (2000) puhuu
tutkimuksessaan luokitellun ja todetun vajaakuntoisuuden lisaksi myods koetusta

vajaakuntoisuudesta.

Téssé tyossd avaan toiminta- ja tyokykykésitteet, koska ne ovat olennaisia asioita
vajaakuntoisen kuntoutujan tydhon paluussa. Vajaakuntoisen kuntoutujan toiminta- ja
tyokyky tutkitaan sekd siitd tehdd&n lausunto. Tyohon paluun  tukemiseksi
vajaakuntoinen kuntoutuja tarvitsee ammatillista kuntoutusta sekd kuntoutusohjausta ja
-suunnittelua.  Kasittelen myds  kuntoutusohjausprosessin - kasitteen  lisaksi  tuetunty®n
prosessin, koska ne ovat osa ammatillista Kkuntoutusta ja littyvat olennaisesti

vajaakuntoisen kuntoutujan tyollistymiseen.

2.1.1 Toiminta- ja tyokyky

Toimintakywylla  tarkoitetaan yleensd ihmisen valmiuksia selviytyd  jokapéivaisen
elamén tehtdvissd ty0ssd, vapaa-aikana ja kotona. Toimintakyvyn madrittelyt vaihtelevat
yleensd ndkdkulman ja tieteenalan mukaan. Ladketieteessd toimintakykyé tarkastellaan
sairauden ja terveyden Kkasitteistd lahtien. Sairauden vaikeusaste méarad toiminnalliset
rajoitteet biomedikaalisen tautikasityksen mukaan. Biopsykososiaalisen sairausmallin
mukaan toiminnanrajoituksiin - ja  toimintakykyyn vaikuttavat my0s muut tekijat.

Likuntatieteissd, psykologiassa ja sosiaalitieteissa ollaan kiinnostuneita toiminnasta ja



toimintakyvystd riippumatta sairaus- terveysulottuvuudesta. (Jarvikoski & Hark&paa
2006, 94- 95.)

Seija Talo (2001) soveltaa BPSDC-mallia (BioPsychoSocial Dimensional Classification
for Functioning) ICF-luokituksen (International classification of functioning, disabilyty
and health) pohjalta toiminta- ja tyokyvyn monitasoisuudesta. Tassd BPSDC-mallissa
toimintakyky ~ méaritellddn niin, ettd toimintakyky on terveyteen suhteessa oleva
biopsykososiaalinen  ja  kolmiulotteinen  toiminnallinen  tila.  Biopsykososiaalisuus
toteutuu kaikilla kolmella ulottuvuudella eli rakenteita, elintoimintoja, toimintaa ja
osallistumista ~ kuvataan sekd bio-, psyko- ja sosioasioiden yhteenliittymand,
dynaamisena  vuorovaikutussuhteena. (Talo 2001, 37.) ICF-malli on maailman
terveysjarjeston  (WHO)  kansainvélinen  toimintakyvyn,  toimintarajoitteiden  ja
terveyden luokitus. ICF-mallissa erotetaan toisaalta toimintarajoitteisuus, toimintakyky
ja toisaalta tilannesidonnaiset tekijat eli yksilo- ja ymparistotekijat. Toimintakyky
méaaraytyy yksilon ja ympériston jatkuvassa keskindisessa wuorovaikutuksessa. 1CF-
mallissa toimintakyky on ylakésite, joka kattaa kehon/ ruumiin vajavuudet seké
suoritus- ja osallistumisrajoitteet. ICF- mallin toinen ylékésite on toimintarajoitteet, joka
kattaa  kehon/ruumiin ~ vajavuudet  sekd  suoritus- ja  osallistumisrajoitteet.

(Toimintakyvyn, toimintarajoitteiden ja terveyden kansainvalinen luokitus 2009, 3.)

Toimintakykya tarkastellaan yleensa erikseen psyykkiselld ja fyysiselld ulottuvuudella.
Psyykkistd toimintakykya kuvataan usein kestavyyden, psyykkisten voimavarojen ja
kognitiivisten  kykyjen pohjalta. Fyysinen toimintakyky voidaan jakaa lihaskuntoon,
yleiskestavyyteen ja likkeiden hallintakykyyn. Usein puhutaan my6s sosiaalisesta
toimintakyvystd, joka on osa toimintakykyd, jolla viitataan erilaisiin  sosiaalisen
kanssakdymisen  edellyttdmiin ~ psyykkisin ~ ja  fyysisin  taitoihin.  Toimintakyvyn
arviointia pidetddn perustana kuntoutuksen suunnittelulle sek& kuntoutuksen tulosten
arvioinnille. Perinteisesti on selvitetty toimintakyvyn eri osa-alueita joko yksilon omien
kokemusten pohjalta tai objektiivisena asiantuntija-arviona esim.
kuntoutustutkimuksissa. (Jarvikoski & Harkapéaa 2006, 95.)

Tyokyky muodostuu ty¢ vaatimusten ja ihmisen voimavarojen vélisestd tasapainosta.
Ihmisen  voimavarat  muodostuvat  toimintakywvysta,  terveydestd,  koulutuksesta,

osaamisesta sekd arvoista ja asenteista. Ty0 kattaa puolestaan tydn siséllon, tyon

10



organisoinnin ja tydon vaatimukset sekd tyoyhteison ja tydympériston. Tyokykya
voidaan kuvata talona, jossa on eri kerroksia (kuvio 1). Tydkywyn pohjakerroksen
muodostavat psyykkinen, fyysinen ja sosiaalinen toimintakyky sek& terveys. Muutokset
terveydessa ja toimintakyvysséd luovat uhkan tyokywylle. Rakennelman toinen kerros
kuvaa osaamista ja ammattitaitoa. Taidoilla ja tiedoilla sek& niiden jatkuvalla
paivityksilla ~ vastataan ty0eldmdn haasteisiin. Osaamiseen voidaan myds lukea
tydyhteisfssé toimiminen ja patevyys oman tyon Kehittdmiseksi. Rakennelman
kolmannessa kerroksessa ovat asenteet, arvot ja motivaatio. Tassd kerroksessa
késitellddn tydén ja muun eldmén vélisia suhteita sekd tydon ja omien voimavarojen
tasapainoa. Rakennelman neljas kerros kuvaa tyotd ja siihen littyvia tekijoita. Tahan
kerrokseen kuuluvat tydolot, tyon sisaltd ja vaatimukset, tyon organisointi, tydyhteison
toimivuus,  esimiestyd ja johtaminen. TyOokykyyn vaikuttavat myds tyontekijaa
ymparoiva elamd kuten perhe ja lahiyhteisd sekd yhteiskunta. (llmarinen 2006, 79- 81;
Rautio & Husman 2010, 168- 169.)

Yhteiskunta
Perhe Lahiyhteisd

Tyokyky

Tyd

Tybolot
Tydn sisdltd ja vaatimukset
Tybyhteisd ja organisaatio
Esimiestyd ja johtaminen

Arvot
Asenteet Motivaatio

Ammatillinen osaaminen

Terveys
Toimintakyky

KUVIO 1 Tyokykytalo (limarinen 2006)
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Tyokykya voidaan kuvata erilaisten mallien mukaan. Jarvikoski ja Harké&paa (2006)
esittelevat Kirjassaan kolme tyokykykésitystd eli ladketieteellisen tyokykykasityksen,
tyokywyn tasapainomallin  ja integroidun tyOkykyké&sityksen, jotka ovat Jorma
Makitalon ja Juhani Palosen (1994) jasennyksen mukaan. Lé&&ketieteellisessa
tyokykykasityksessd tyokyky on terveyttd seka sairauksien puuttumista. Tyokyky on
yksilén  psykofyysisen jarjestelmdn ominaisuus, joka nostaa vahvasti esiin ihmisen
psykofyysisen tilan ja jattdd tyon merkityksen taka-alalle. Tyokywyn ongelmat ovat
vammojen ja sairauksien esiintymistd.  Tyokywvyn aleneminen on yhteydessa sairauksien
ja vamman vaikeusasteeseen. TyOkywyn tasapainomallissa tyokyky on  yksilon
psykofyysisen toimintakyvyn ja tydn vaatimusten tasapainoinen suhde. YKksilon
tyokyvyn aleneminen merkitsee epdatasapainoa yksilon edellytysten ja tydn vaatimusten
valisessa suhteessa. Taman epatasapainon syyna ovat joko tyon liialliset vaatimukset tai
toimintakyvyn  aleneminen.  Integroidussa tai  systemaattisessa  tyOkykykéasityksesséd
tyokyky on yksilon ja hdnen ymparistonsd muodostaman systeemin ominaisuus, joka on
sidoksissa paikkaan, aikaan ja tehtdvadn. Tyokykyongelmat ovat tdmédn edelld mainitun
systeemin hairioitda. Muutos systeemin yhdelld osa-alueella vaikuttaa systeemin muihin
osiin. (Jarvikoski & Harké&péaa 2006, 112- 113.)

Gould, llmarinen, Jarvisalo ja Koskinen (2006, 311- 322) toteavat tutkimuksessaan, etta
terveys ja tyd koetaan keskeisimmiksi tyokywyn ulottuvuuksiksi. Terveys ja
toimintakyky =~ méarittavat  tyokykyd.  Tutkimuksen tulosten mukaan tyOntekijan
voimavaroista  terveys littyi selkedmmin  koettuun tyokykyyn. Tyoasenne, tyon
henkinen ja  fyysinen rasittavuus ovat voimakkaasti yhteydessa  tyokykyyn.
Tutkimuksessa ilmeni, ettd tyokyvyn ongelmat vyleistyvat ian myotd, myos terveilld
henkiloilla. Kaikki yleiset kansansairaudet heikentavat tyokykya. Tassa tutkimuksessa
yksilon omaa arviota tyOkywystda jyrkimmin alensivat mielenterveyden  hairiot,
sepelvaltimotauti sekd lonkkanivelrikko. Tyo itsessddn on keskeinen tydkywvyn
méaarittdja. TyOon psyykkinen ja fyysinen rasittavuus heikentdvat tyokykya. Toisaalta
tyossd saatu tuki ja tydn itsendisyys edistavat tyokykya, myds koulutus ja
tyotyytyvdisyys tukevat tyOkykyd. Suomessa yleisimmat tyokyvyttomyyseldkkeiden
syyt ovat mielenterveyden hairiot, tuki- ja liikuntaelintensairaudet sekda sydan- ja
verenkiertoelimiston taudit. (Pekkonen 2005, 350).
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2.1.2 Ammatillinen kuntoutus

Ammatillista kuntoutusta kuvataan ja mééritellidn usein tavoitteiden sekd toimen-
piteiden pohjalta. Tavoiteperusteisen médrittelyn mukaan ammatillinen kuntoutus on
toimintaa, jolla pyritddn parantamaan Kkuntoutujan tyokykyd, ammattitaitoa ja
ammatillisia ~ valmiuksia ~ sekd  edistdamdan  hanen  tydmahdollisuuksiaan  ja
integroitumistaan ~ yhteiskuntaan ja  ty0eldamé@an.  Toimenpideperustaisen — madrittelyn
mukaan  ammatillinen  kuntoutus  tarkoittaa  kuntoutusprosessia  tai Sitd  0saa
kuntoutuksesta, jossa toteutetaan ty0hon tai ammattin littyvia toimenpiteitd kuten
ammatillista  koulutusta, ammatinvalinta- ja  urasuunnittelupalveluita, tyéhdnvalmen-
nusta, tyokokeilua ja muita tyOllistymistda tukevia toimenpiteitd.  (Vastuunjako
ammatillisessa kuntoutuksessa 2003, hakupéiva 30.11.2010.)

Ammatillinen kuntoutus on toimintaa, jonka tavoitteena on tydeldaméssd, tietyssd
ammatissa tai tyOtehtdvassd pysyminen tai ylipdatddn tyollistyminen. Kuntoutujan
kannalta ammatilliseen prosessiin liittyy usein osia muista kuntoutuksen toiminta-
alueista, kuten  sosiaalisesta tai  laakinnéllisestda  kuntoutuksesta.  Ammatillisen
kuntoutuksen varsinaisia palveluita ovat yleensd tybllistimispalvelut, joilla pyritaan
edistdimdédn kuntoutujan tydmarkkinoilla pysymistd tai tyollistymistd. (Kettunen ym.
2009, 215.)

Suomessa ammatillinen kuntoutus on pirstaleista ja sitd toteutetaan useassa eri
jarjestelmdssd.  Ammatillista  kuntoutusta ~ Suomessa  toteuttaa  tyGterveyshuolto,
Kansaneldkelaitos, tyohallinto, tyoeldkelaitos ja tapaturma- ja likennevakuutuslaitos
sekd ammatilliset oppilaitokset. (Jarvikoski & Harkdpaa 2006, 198; Ilhalainen &
Kettunen 2006, 143- 145.)

Tuetun tydllistamisen toimintamalli  kehitettiin - alun perin  yhdysvalloissa 1980-luvulla
vaikeasti vammaisten  tybllistymismahdollisuuksien  parantamiseen. Suomessa  tuetun
tyollistymisen  mallia  alettin ~ kokeilla ~ 1990-luvulla  mielenterveysongelmaisten,
kehitysvammaisten ja fyysisesti vajaakuntoisten kuntoutuksessa. Tuetulla
tyollistymiselld tarkoitetaan vaikeasti tyollistyvan henkilon valmennusta ja sijoittumista
ty6hon avoimille markkinoille, tydvalmentajan, ohjaajan tai tukihenkilon tuen awulla.
(Jarvikoski & Harkapaa 2006, 204- 205.)
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Tuetun  tyOllistymisen  perusprosessissa (kuvio 2.) tehd&n ensiksi  kuntoutujalle
alkukartoitus, jossa on kuntoutujan valmiuksien ja voimavarojen tunnistus, tavoitteiden
asettaminen sekd tyonhaku- ja tyollistyssuunnitelman tekeminen. Seuraavassa Vaiheessa
etsitddn  tyotd ja valmennetaan Kkuntoutujaa tyOeldmd@an. Sen jalkeen tehddén
tyopaikkahaastattelu ja tysopimus, tyOn raatéldinti, tyOolojen sovittaminen ja
tyopaikalla saatavan tuen varmistaminen. Tamén jélkeen tyot aloitetaan, joka sisaltaéd
tydhon valmentautumista sekd tyovalmentajan tukea joko tyOpaikalla tai sen
ulkopuolella. Lopuksi prosessin tavoitteena on tydyhteisoon integroituminen, tydssa
kehittyminen sek& tyovalmentajan tuen héivyttdminen. (Jarvikoski & Harkapaa 2006,
207.)

Tydwolmivcen ;
tygkyvyn arviointi

Yaolmennus-
sy unnitelman
|eesirmin en

Tyén etsirminen

Tyan andlyscinti jo
tehtdvien ro@alginfi

Tyévalmennus

Tuki ja seurcnta

KUVIO 2 Tuettu tyollistyminen vaiheittain (Tyoterveyslaitos)
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2.2 Kuntoutustoimenpiteet vajaakuntoisen ammatillisessa kuntoutuksessa

Ammatillinen  kuntoutus  kohdistuu  yleensda  henkiloihin, joilla on riski syrjaytya
tydelamésta. Nailla henkiloilla on sairauden tai vajaakuntoisuuden takia tavallista
suurempi riski  joutua pitkdaikaistyottomaksi  tai  tyokywyttomyyseldkkeelle.
Ammatillisen  kuntoutuksen  toimenpiteilld  pyritdédn  estdméan  syrjaytyminen  ja

varmistamaan integroituminen tydeldmaan. (Jarvikoski & Harkapaa 2006, 194.)

Seuraavaksi  kasittelen nitd ammatillisen  kuntoutuksen  kuntoutustoimenpiteitd  ja
taloudellisia  tukimuotoja, jotka tukevat vajaakuntoista kuntoutujaa tyollistymisessa
avoimille  tyomarkkinoille  yksityiselle sektorille. Tamin wuoksi en tissd tyosséni
kasittele tyo- ja paivatoimintayksikoitd, Klubitaloja tyOpajoja, sosiaalisia yrityksid ja

kuntouttavaa tydtoimintaa.

2.2.1 Kuntoutusohjaus ja -suunnittelu

Kuntoutusohjaus  kasitteend on  moni-ilmeinen  niin  kuin  kuntoutus  ké&sitekin.
Kuntoutusohjaus on kuntoutujan ja hénen lahiverkostonsa ohjaamista, tukemista ja
neuvontaa seké kuntoutujan  toimintamahdollisuuksiin littyvista palveluista
tiedottamista.(Holma, Liukko & Toijanen 2003, 8). Kuntoutusohjauksesta voidaan
sanoa, ettd se on erddnlaista kuntoutujan luotsausta karikoiden [&pi, joita kuntoutuja
kohtaa kuntoutumisen aikana. Kuntoutusohjauksen keskeisid osa-alueita ovat tiedon
valittdjan, koordinaattorin ja tukihenkilon tehtvat. (Tossavainen 1996, 112- 113))
Kuntoutusohjauksen  tulee  olla  yksilollisesti  mdadriteltyd,  asiakaslahtoistd  ja
tavoitteellista toimintaa. Kuntoutusohjauksen tavoitteena on omatoiminen
selviytyminen,  arjen  sujuvuus,  itsendinen  elamd,  laitoshoidon  ehkdisy ja
toimintamahdollisuuksien tuki. (Holma, Liukko & Toijanen 2003, 8.) Kuntoutusohjaus
perustuu  lainsdadanndssa kolmeen eri lakiin  kansanterveyslakiin - (28.1.1972/66),
erikoissairaanhoitolakiin - (1.12.1989/1062) seka vammaispalvelulakiin (3.4.1987/380)
(Toijanen 2003, 7). Asetuksessa ladkinndllisestd  kuntoutuksesta  (1991/1015)
kuntoutusohjauksella tarkoitetaan kuntoutujan ja hanen lahiyhteisonsa ohjausta ja
tukemista ~ sek&  tiedottamista  kuntoutujan  toimintamahdollisuuksiin  liittyvista

palveluista.

15



Kuntoutusohjaus  on  alkanut ~ vammaisjarjestdjen  toimesta,  joiden  panos
kuntoutusohjauksen kehittymisessa on ollut mittava. Sen jélkeen se on laajentunut
uusiin vamma- ja sairausryhmiin. (Kallanranta & Repo 1995, 257.) Kuntoutusohjauksen
tehtdvand ja tarkoituksena on tukea asiakasta ja hdnen perhettddn vamman ja sairauden
ailheuttamassa elamantilanteissa  ja -muutoksessa sekd neuvoa ja ohjata hantd
kuntoutusprosessien  kaynnistamisessd.  Kuntoutusohjausta ~ voidaan  antaa ~ myos
kotik&ynnilld, jossa arvioidaan yhdessd asiakkaan kanssa hdnen palvelujen tarvetta ja
selviytymistddn arkielaméssd. Kuntoutusohjauksessa otetaan huomioon vamman tai
sairauden psyykkiset, fyysiset ja sosiaaliset vaikutukset ja pyritddn minimoimaan
sairastumisen tai vammautumisen aiheuttamat kielteiset seuraukset. (Kettunen ym.
2009, 204; Kallanranta & Repo 1995, 256.)

Kuntoutus on usein pitkd prosessi, jonka sujuminen edellyttdd suunnitelmallisuutta.
Kuntoutussuunnitelmassa  ilmaistaan  kuntoutuksen tavoitteet ja keinot kuntoutuksen
linjauksista, ajatukset ja ennusteet kuntoutumisen etenemisestd sekd osapuolten
velvollisuudet ja oikeudet kuntoutuksen toteutuksessa. Kuntoutussuunnitelma laaditaan

kuntoutujan ja kuntoutuksen jarjestdjan kanssa yhdessa. (Rissanen 2008, 625.)

2.2.2 Kuntoutustutkimus

Kuntoutustutkimus  on  monipuolinen  ladketieteellinen, psykologinen ja sosiaalinen
kartoitus  kuntoutujan ~ ammatillisista ~ kuntoutusmahdollisuuksista ~ tai  -tarpeista.
Kuntoutus-  tutkimuksessa laaditaan  kuntoutujalle ammatillinen  kuntoutussuunnitelma.
(Kunnas-Leinonen, Mikkola, Ryyndnen, Forsstrom, Lahdeskoski & Pulkkinen 2009,
125; Suikkanen, Harkapaa, Jarvikoski, Kallanranta, Piirainen, Repo & Wikstrom 1995,
262.) Kuntoutustutkimus tehd&d&n moniammatillisena  yhteistydnd, jossa kuntoutuja
tapaa  yleensd  ladkérin,  psykologin,  fysioterapeutin,  toimintaterapeutin  seké
kuntoutuksen ohjaajan tai  sosiaalityontekijan. Eri asiantuntijat antavat arvion
kuntoutujasta ~ sekd  tekevat  siitd  yhteenvedon, kuntoutussuunnitelman  ja

toimenpidesuosituksen. (Vilkkumaa 2002, 8.)

Kuntoutustutkimuksia ja tyokykyarvioita tehddén eniten ammatillisen Kkuntoutustarpeen
selvittdmiseksi, mutta myos tydeldmén ulkopuolelle oleville. Kuntoutustutkimuksen

laajuus vaihtelee kuntoutujan tarpeen mukaan. Tilannekartoituksella saadaan kattava
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kuva  kuntoutujan  psyykkisestd,  fyysisestd ja  sosiaalisesta  toimintakyvysta.
Kuntoutustutkimuksia ~ jarjestetaan kuntoutustutkimusyksikdissa, laitoksissa  tai
tyoklinikoilla ja ne kestavat yleensd yhdestd viiteen pdivaan. (Kahari-Wiik, Niemi &
Rantanen 2007, 39.)

Kelan kuntoutustutkimuksen palvelustandardissa  kuntoutustutkimus — méaaritellaan  niin,
ettd se on monipuolinen ld&ketieteellinen, sosiaalinen ja psykologinen kartoitus l&hinna
asiakkaan  ammatillisesta ~ kuntoutuksesta.  Kuntoutustutkimuksen  palvelustandardi
asettaa kuntoutustutkimukselle ehtoja niin, etta kuntoutustutkimusta
kuntoutussuunnitelman  laatimiseksi  tehdaan erityisesti ~ silloin, kun kuntoutujalla  on
useita tyOrajoituksia aiheuttavia sairauksia tai vammoja tai toiminnanvajavuutta,
kuntoutujalle ei ole pystytty laatimaan selvépiirteistd koulutussuunnitelmaa tai muut
ongelmat  vaikeuttavat  kuntoutussuunnitelman  laatimista. Kuntoutustutkimuksen
tavoitteena  on  monipuolisesti  selvittdd  kuntoutujan  kuntoutusedellytykset  ja
mahdollisuudet  kartoittamalla ~ kuntoutujan  ty6llistymisedellytyksia ja  terveydentilaa
sekd niitd keinoja, joilla tyokykyd voidaan parantaa ja ongelmien lisdantymistd ehkéist.
Kuntoutustutkimuksen rakenteesta standardissa sanotaan, ettd se kestdd 1-3 vikkoa
yksilbllisesta  tarpeesta riippuen.  Kuntoutustutkimuksen toteuttamisesta standardissa
sanotaan, ettd la&kari, sosiaalityontekija ja psykologi tekevat alkuselvittelyt kahden
ensimmaisen  péaivan  aikana, mink& jalkeen kdyd&&n  kuntoutujan  kanssa
yhteistavoitekeskustelu, jossa kuntoutujan terveydentila ja subjektiiviset tavoitteet
huomioon  ottaen laaditaan  alustava  Kirjallinen  tavoiteohjelma.  Kirjallisesta
Ohjelma  toteutetaan  yhtend  kokonaisuutena.  Kuntoutustutkimuksessa — kaytetaan
ammatillisia, laéketieteellisid, psykologisia ja sosiaalisia tutkimusmenetelmid. Laakari,
sosiaalityontekija ja psykologi jarjestavat kuntoutujan kanssa loppuneuvottelun, jossa
tarkistetaan ~ asetettujen  tavoitteiden  toteutumista  ja  laaditaan  realistinen
kuntoutussuunnitelma.  Kuntoutustutkimuksesta ~ laaditaan ~ lausunto,  jossa ~ on
tutkimustulokset, vastaus palelun tilaajan antamiin Kysymyksiin seké
kuntoutussuunnitelma. (Vilkkkumaa 2002, 55- 56.)
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2.2.3 Tyokokeilu

TyOkokeilulla tarkoitetaan tyopaikalla tehtdvda kokeilua, jolla selvitetddn asiakkaan
soveltuvuutta  tydhon tai ammattiin.  Tydkokeilulla voidaan selvittdd myds erilaisia
koulutus- ja tyOvaihtoehtoja. Tyokokeiluja voidaan jarjestdd kunnan tehtdvissd, valtion
virastoissa, Yyhteison tai saation tehtdvissd tai yrityksissa. TyOkokeilusta tehdaan
tyopaikalla kirjallinen sopimus, mutta tyokokeilija ei ole tydsuhteessa tyokokeilupaikan
jarjestajaén. Tyokokeilun sujumisesta antavat palautetta tyokokeilun jarjestaja seka
tyokokeilija. (Kunnas-Leinonen ym.2009, 122, 125.)

Tyokokeilu on vyleisin tyopaikoilla tapahtuva ammatillisen kuntoutuksen muodoista.
Tyokokeilun tavoitteena on, ettd kuntoutuja palaa joko entiseen tydhon tai han siirtyy
uusiin - tehtaviin.  Tyokokeilu kestdd tavallisesti 1-3  kuukautta. Tydkokeilussa
kuntoutujan tydnkuvaa voidaan keventdd tai tyokokeilun alkuvaiheessa tyOaikaa
voidaan lyhentdd. (Kettunen ym. 2009, 216.) Tyokokeilu ei saa johtaa muiden
tyontekijoiden lomautuksiin, irtisanomisiin  tai tyoehtojen huonontumisiin eikd se saa
vadristad yritysten valistd Kilpailua. Tyokokeilijaa ei saa sijoittaa tehtdviin, josta
viimeisen yhdeksan kuukauden aikana on lomautettu tai irtisanottu henkilokuntaa
taloudellisin ja tuotannollisin syin. TyOnantaja ei vastaa tyokokeilijan vakuuttamisesta
vaan mahdollisten tapaturmien korvaaminen tapahtuu valtion varoista

tapaturmavakuutuslain perustein. (Opas tyonantajille 2007, 7- 8, hakupéiva 6.2.20010.)

Kela on laatinut tyokokeilun palvelustandardin. Kelan etuusohjeiden mukaan
tavoitteena  tyokokeilussa on selvittdd tyOeldméssd suoriutumisen edellytyksida ja
mahdollisuuksia.  Tyotehtavia kokeillaan kéytdnndssd ulkopuolisella  tyopaikalla tai
tyoklinikassa. TyOpaikalla tapahtuvan tyokokeilun tarkoituksena on antaa realistinen
kasitys kuntoutujalle hénen mahdollisuuksistaan selviytyd tyOskentelystd tai antaa
tilaisuus tyonantajalle kehittdd ja suunnitella tydympadristod tai tyOtehtdvid kuntoutujalle
sopivaksi. Alkuhaastatteluen ~ ja  testausten  jalkeen laaditaan  Kirjallinen
tyokokeilusuunnitelma.  TyOkokeilun  vastuuhenkild  sopii  tyokokeiluajalle  kuntoutujan
kanssa séannélliset tapaamisajat. TyOkokeilusta laaditaan lausunto, joka siséltaé
vastaukset tilaajan asettamiin  kysymyksiin, kuntoutussuunnitelman ja tydkokeilusta
saadut tulokset. (Vilkkumaa 2002, 57- 58.)
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2.2.4 Ty6hénvalmennus

Tyohonvalmennus on  kéytdnnbn  ty0ssd  tapahtuvaa  harjoitusta  tyoklinikalla,
tyopaikoilla tai muussa vastaavassa laitoksessa. Tyohonvalmennuksen tavoitteena on
perehdyttdd kuntoutuja uusiin tyotehtaviin, ty0eldmadn, antaa kuntoutujalle tyon kautta
tulevaa ammattitaitoa ja parantaa hénen mahdollisuuksiaan solmia tydsuhde tai sijoittua
tybelamaan. Tyohonvalmennuksessa laaditaan  yksilbllinen ohjelma, jossa uusi ty6
opitaan kaytanndssd. Kaytdnnon tyon lisdksi tydhonvalmennusjaksoon voidaan liittda
koulutusjaksoja  ja  kursseja.  Tydhonvalmennusjakson  pituus  suunnitellaan  aina
yksild llisesti. (Kunnas-Leinonen ym. 2009.122, 126; Kettunen ym. 2009, 217.)

Kelan avo- ja laitosmuotoisen kuntoutuksen standardissa tyohonvalmennus on osa
ammatillisen  kuntoutuksen  prosessia, jolla  tuetaan  vajaakuntoisen  henkilon
tyollistymistd, tyohon palaamista tai tyoelimdssa jatkamista. Tydhonvalmennuksen
tavoitteena on  tyQelamavalmiuksien  lisddminen ja  parantaminen,  ty0llistyminen,
erilaisten  tyotehtdvien tai ammattien  kokeileminen, tietynlaisissa  tyOtehtavissa
suoriutumisen  selvittdminen sek& sopivan koulutusalan etsiminen. (Kelan avo- ja

laitosmuotoisen kuntoutuksen standardi 2011, 1, hakupdivd 2.2.2011.)

Vajaakuntoisen  tai  vammaisen  tukena  tyohonvalmennuksen  aikana  toimii
tyovalmentaja. Tyovalmentajan tehtdviin kuuluu ohjata ja tukea kuntoutujaa seké
tyoyhteisod tyopaikalla. Tavoitteena on, ettd tyOvalmentajan tuen mdardd voidaan
vahentdd asteittain. (Kettunen ym. 2009, 217.) Tyohonvalmennuspaikan jarjestamisessé
on rajoituksia, joilla turvataan tyOnantajan vakinaisten tyontekijoiden asemaa seka
estetddn yritysten Kilpailutilanteen  vadristymistd. (Opas tyonantajille 2007, 8- 9,
hakupéivd 6.2.2010).

2.2.5 Ammatillinen koulutus

Ammatilliseen  kuntoutukseen  kuuluvia  koulutuspalveluja  jarjestavat — ammatilliset
erityisoppilaitokset seka Iluvan saaneet ammatilliset oppilaitokset. N&md koulutus-
palvelut ovat vyleissivistavan, ammatillisen ja uudelleenkoulutuksen tukeminen sekd
valmentava ja kuntouttava opetus ja ohjaus. Valmentavan ja kuntouttavan opetuksen ja

ohjauksen muotoja ovat ammatilliseen peruskoulutukseen valmentava ja kuntouttava
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opetus ja ohjaus sekd ty6hon ja itsendiseen eldmdén valmentava ja kuntouttava opetus ja
ohjaus. Namé& muodot ovat tarkoitettu erityistd tukea tarvitseville nuorille ja aikuisille,
ennen  varsinaiseen  ammatilliseen  koulutukseen  hakeutumista  tai  tyOeldméén
siirtymistd.  Varsinainen ammatillinen  koulutus voi olla uudelleenkoulutusta,  jos
sairauden ja vamman takia vanha ammatti ei ole kuntoutujalle endd mahdollinen.
Kuntoutujan ~ uudelleenkoulutus ~ voi  olla ammatillista ~ perus-,  jatko-  tai
tdydennyskoulutusta. Koulutus voi olla myds oppisopimuskoulutusta, jossa tyontekijélle
maksetaan tydehtosopimuksen mukaista palkkaa. (lhalainen & Kettunen 2007, 146;
Kettunen ym. 2009, 216.)

Tyoelékelaitos, Kansaeldkelaitos, tapaturma- ja likennevakuutuslaitokset tukevat myos
ammattin  ja tyohon johtavaa tavallista ammatillista koulutusta sekd uudelleen
koulutusta.  (Laki tapaturmavakuutuslain  perusteella  korvattavasta — kuntoutuksesta
625/1991 1. 6 §, hakupdivd 15.12.2010; Laki likennevakuutuslain perusteella
korvattavasta Kkuntoutuksesta 626/1991 1: 6 §, hakupaivd 15.12.2010; Tyontekijan
eldkelaki 395/2006 3: 26 §, hakupdivd 10.12.2010; Laki Kansaneldkelaitoksen
kuntoutusetuuksista ~ ja  kuntoutusrahaetuuksista 2005,  hakupaivd  2.12.2010).
Tyovoimahallinto  jarjestdd valmentavaa- ja ammatillista tydvoimapoliittista koulutusta
sekd ohjausta ja neuvontaa koulutuksiin. (Laki julkisesta tydvoimapalveluista
1295/2002 6:13 §, hakupdivd 2.12.2010).

2.2.6 Taloudelliset tukimuodot

Takaisin tyoelamaan palaamista ja tydssda pysymistd varten on olemassa paljon
jarjestelyitd, korvauksia ja tukia. Maksavia tahoja ovat tyohallinto, Kela, vakuutusyhtiot
ja tyoOeldkelaitokset. Korvaukset ja tuet voidaan jakaa neljadn ryhméén: tyopaikan
jarjestelyjd  suoraan tukevat Kkorvaukset, tyon tekemistda tukevat korvaukset,
jokapdivéista toimeentuloa tukevat korvaukset sek& kuntoutusta ja koulutusta tukevat
korvaukset.  (Pysytdan tydssa, vaikeavammaisen henkildiden tydssd — pysymisen
tukeminen 2008, 56, hakupaiva 1.3.2010.)

TyOnantaja  Vvoi hakea  tydvoimahallinnolta  tydolosuhteiden  jarjestelytukea.
Ty0Oolosuhteiden jarjestelytukea voidaan myontadd, jos vajaakuntoisen henkilon ty6hon

sijoittuminen  tai  séilyttdminen edellyttdd tyOvélineisiin, -menetelmiin  tai-koneisiin
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tehtdvia sellaisia jarjestelyja tai muutoksia, jotka ovat valttamattomia vammasta tai
sairaudesta aiheutuvan haitan vahentdmiseksi tai poistamiseksi. (Valtioneuvoston asetus
julkiseen tyovoimapalveluun kuuluvista etuuksista 1295/2002 7: 23 §, hakupéiva
22.2.2010; Kunnas-Leinonen ym. 2009, 130.)

Vajaakuntoisen tyontekijan tydssa selviytymisen parantamiseksi voidaan korvata myos
toisen  tyontekijgn antama apu tyoolosuhteiden  jarjestelytukena.  Palvelu- tai
tydsuhteessa  olevan  vajaakuntoisen  henkilon  tydolosuhteiden  jarjestelytuen
myontdminen edellyttdd  l&&karin  lausuntoa  henkilon tydkywyn rajoituksista  seka
tydsuojeluviranomaisen  tai  tyoterveyshuollon  arvion  suunnitellun  jarjestelyn
tarpeellisuudesta.  (Valtioneuvoston  asetus  julkiseen  tydvoimapalveluun  kuuluvista
etuuksista 1295/2002 7: 24 §, hakupéivd 22.2.2010.)

Tyollistamistuella  tarkoitetaan  tydttdman  tydnhakijan  tyollistymisen  edistamiseksi
myonnettdvad tukea, jota voidaan maksaa henkildille toimeentulon turvaamiseksi tai
tyonantajalle  palkkakustannuksiin.  Tydvoimatoimisto  voi  mydntdd  tyOnantajalle
palkkatukea tyottoman  palkkakustannuksiin, jos henkild ei tyollisty avoimille
tyomarkkinoille tai jos han ei sijoitu koulutukseen. Palkkatukea voidaan myontda myos
vajaakuntoisen,  pitk&aikaistyottoman tai  vaikeasti tydllistettdvan  palkkaamiseen.
Palkkatukea vajaakuntoinen henkild voi saada enintddn 24 Kkuukautta Kkerrallaan.
Palkkatuetun tydn tavoitteena on parantaa ty6ttomén tyomarkkina-asemaa, tyonhakijan
ammattitaitoa ja edistdd pitk&dan tyottoméana olleen padsemistd avoimille markkinoille.
Palkkatukea wvoidaan myontad kunnille, valtion laitoksille ja virastoille seka yksityisen
sektorin tyonantajille. Palkkatuen myontdminen edellyttdd padsaantOisesti, ettd yritys
tekee tyottoman tyonhakijan kanssa toistaiseksi voimassaolevan tydsopimuksen.
(Sosiaali- ja terveysministerion selvityksia 2008, 59, hakupdiva 1.3.2010; Héakkinen,
Kortesoja, Pulkkinen & Uusitalo 2009, 162- 163.)

Tyovoimahallinto voi maksaa tydmarkkinatukea alle 25-wvuotiaall ammattikoulut-
tamattomalle  tyottomalle. Tyomarkkinatukea maksetaan nuorelle, jos han on
perehtymdssa tai sijoittumassa tydelaméan tai hdn edistdd ammattitaitoa tyoharjoittelulla
tyopaikoissa.  Hanelle  maksetaan tyGharjoittelun  ajalta  tydmarkkinatukea ja
yllapitokorvausta.  Tyomarkkinatukea voidaan maksaa my6s ammattikoulutuksen

saaneille alle 25-vuotiaalle tai 25 wuotta tayttdneelle tyottomélle. Tyomarkkinatuki on

21



tarkoitettu tyOeldméén palaamisen tueksi sek&d ammattitaidon edistdmiseksi tydelama-
valmennuksessa  ty6paikalla. Tyottomyyspaivarahajarjestelman piiriin -~ kuuluvat
tyonhakijat ~ osallistuvat  tyOeldmé-valmennukseen  koulutuksestaan  tai  i&stdan
rippumatta. Heille wvoidaan maksaa tyobllistimistukea sekd yllapitokorvausta tyGelamé
valmennuksen ajalta. ( Hakkinen ym. 2009, 166.)

Kuntoutuksen  ajaksi  voidaan tyOntekijalle myontdd maardajaksi  kuntoutustuki.
Kuntoutustukea haettaessa pitdd olla suunnitelma hoito- tai kuntoutustoimenpiteista.
Niiden tavoitteena on edistdd tyohon paluuta. Kuntoutustukea voidaan myontdd myos
kuntoutussuunnitelman tekemisen ajaksi. Kansaneldkelaitoksen kuntoutuslain - mukainen
kuntoutusrahaetuus  on  kuntoutusraha.  Kuntoutusrahalla — varmistetaan  tyontekijan
toimeentulo  kuntoutuksen ajalta sekd tarvittaessa  kuntoutuksen alkamisen ja
kuntoutusjaksojen valiseltd ajalta ja kuntoutuspaatoksen antamisen Véliselta ajalta.
(Sosiaali- ja terveysministerion selvityksid 2008, 61- 62, hakupéiva 1.3.2010; Kunnas-
Leinonen ym. 2009, 123, 128.)

2.3 Aikaisemmat tutkimukset

Aikaisemmissa  tutkimuksissa ~ Kukkonen  (2003) on tutkimuksessaan  pyrkinyt
selvittdmddn  vajaakuntoisten  tybllistymisen  tukemista  tyOnantaja  ndkokulmasta.
Tutkimuksen tavoitteena oli tutkia miten tyonantajandkokulma nakyy vajaakuntoisen
tyollistymisen  tukemisen politikassa ja toimintakdytdnnoissd. H&n on todennut
tutkimuksessaan,  ettd  vajaakuntoisten  tyOllistymisen  tukemisen  politikka  ja
toimintakdytannét ~ padasiassa  ohjautuvat  jarjestelméldhtoisesti.  Tydnantajaldhtdista
toimintaa on vahan sek& Kkehittdmistydn tuloksena syntyneissé toimintamalleissa ettd
vakiintuneessa tyovoimapolitikassa. Yritykset néyttaytyivat péadasiassa vajaakuntoisten
tyollistymistoimenpiteiden  kohteina ja  ty0ssd  suoriutumista  tukevaan toiminnan

toimintaymparistoina.

Vuorelan (2008) Tyo- ja elinkeinoministeridlle tekemdssa raportissa on ollut tehtavana
selvittdd kuntoutustuella ja tyokywyttomyyseldkkeelld olevien henkildiden tyGelaméan
paluun edistamista ja tyollistymistd.  Selvityksessddn hén ehdottaa vajaakuntoinen-
termin  muuttamista  osatyokykyinen- termiksi. Tutkimuksessaan han tuo ilmi, ettd
kuntoutustuella ja tyokywyttomyyseldkkeelld olevat henkilot tulisi pééstd asiakkaaksi
julkisiin - tydvoimapalveluinin  ja saada sieltd joustavaa tukea tylllistymiseensd. Hén
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ehdottaa, ettd  palkkatukea  myOnnettdisin  kuntoutustuella ~ olevan  henkilon
tyollistymisen  tukemiseksi.  Tutkimuksessa  tydvoimapalveluinin  liittyviin - etuihin
ehdotetaan edelleen tydolosuhteiden jarjestelytuen kehittdmistd ja tuen tason nostamista.
Tyoolosuhteidenjérjestelytuen  rinnalle  ehdotetaan  uutta  tukimuotoa, joka on
osatyokykyisten pitkdan poissaolleiden rekrytointituki. Rekrytointitukea voisi maksaa
tyonantajalle  osatyokykyisen tyon aloittamiseen liittyvien tavanomaista korkeampien
kustannusten kompensoimiseksi. Ammatillista kuntoutusta  ja ammatillisen
kuntoutuksen eri  toimijoiden  vélistda  yhteisty6ta  tulisi  kehittdd.  Ammatillisen
kuntoutuksen palveluohjausta ja neuvontaa tulisi kehittaa, erityisesti
tydvoimatoimistoissa  sekd  Kiinnittdd  huomiota myds  tyOnantajille  suunnattuun
neuvontaan. Tutkimuksessaan han ehdottaa, ettd tyOvalmentajapalvelua kéytettéisiin

nykyistd laajemmin kohderyhman tyollistymisen tukemiseksi.

Vaitoskirjassaan  Kukkonen (2009) tutki vajaakuntoisten tyollistymista koskevaa
vastuuta ja tyokyvyn méadrittelyd tyonantaja nidkokulmasta. Tutkimuksesta ilmenee, ettd
yrityksiltd  puuttuu  raataldintiosaaminen, kun tydkyvyn ongelmat koetaan hankaliksi.
Mybs  tydyhteison  suhtautuminen  nousi  tutkimuksessa esille  yhdeksi  uhkaksi
vajaakuntoisen rekrytointiin. Vajaakuntoinen aiheuttaa pelkoa tydyhteisossa, ettd héan
saa saman palkan vahemmélld tyolla.  Yritysten taloudelliset paineet ja tyOnantajien
negatiiviset ennakko-odotukset vaikuttavat siihen, ettei yritys rekrytoi vajaakuntoisia
henkiloita. Vajaakuntoisen tyollistimisessa néhtiin - myos tyoturvallisuuteen ja tasa-

arvoon littyvia riskeja.

Tutkimuksessaan Ala-Kauhaluoma ja Harkdpda (2006) ovat selvittdneet, tyollistavatkod
yksityisen  palvelualan  yritykset tyonhakijoita heikommassa tyomarkkina-asemassa
olevista ryhmistd, millaisia kokemuksia yrityksillda on tyollistdmisestd ja julkisista
tyollistimispalveluista sekda miten yritykset arvioivat tyollistamispalveluja  koskevien
kehittdmisehdotusten vaikuttavan tyollistdmiseen. Tutkimuksen kohderyhména oli 2189
yksityisen palvelualan yritystd. Yritykset olivat kaupan- Kiinteistd- ja hotelli- ja
ravintola-alan  yrityksid.  Tutkimuksessa  ilmeni, ettd taustaltaan heikoimmassa
tydmarkkina-asemassa  olevia  tyontekijoitd  tyoskenteli noin  joka kolmannessa
yrityksessd.  Yrityksista 55 % oli rekrytoinut kuluneen wvuoden aikana tarkasteltuihin
erityisryhmiin -~ kuuluvia  tyOnhakijoita. ~ Suurin  tyollistetty ryhm&  oli  vailla
ammattikoulutusta olevat nuoret ja pienin tybllistetty ryhmd oli vajaakuntoisten,

23



vammaisten ja mielenterveyskuntoutujien ryhmé.  TyOnantajien asenne vammaisen tai
vajaakuntoisen tyollistimisestd nékyi myds siind, miten he arvioivat tybllistdmisen
vaikutusta yrityskuvaan tai tyOyhteisoon. Vain harva tyOnantaja katsoi, ettd minkaan
tyonhakijaryhméan tyollistamisella olisi myonteistd vaikutusta. Sen sijaan melko moni
tybnantaja  katsoi, ettd rekrytointi edelld mainituista ryhmistd voisi vaikuttaa
tydyhteisoon  tai  yrityskuvaan  Kielteisesti.  Erityisesti  psyykkisesti  vajaakuntoisen
henkilon tyollistamisestd yli puolet yrityksista piti  vaikutusta Kielteisend. Tyonantajat
pitivat  ongelmallisempina  seikkoina  heikossa  tyomarkkina-asemassa  olevien
tyollistimisessd  sitd, ettd nadmd tyontekijat vaativat enemmédn aikaa tyOtehtdvien
suorittamiseen kuin muut tyontekijat. Myds se vaikutti tyollistamiseen, ettd tydnantajien
oli vaikea arvioida tyonhakijan patevyyttd sek& tyOnantajalle ei ollut riittdvasti tarjolla
ohjausta, neuvontaa ja tukea tyodllistymiseen liittyvissd asioissa. Tassd tutkimuksessa Vi
puolet vastaajista oli sitd mieltd, ettd vajaakuntoiset tyOntekijat ovat sitoutuneita

tydhonséa. Kolmannes yrityksistd koki, ettd vajaakuntoinen henkilé selvidd tyon

laadullisista ja maaréllisista vaatimuksista.

Lindh (2007) on tutkimuksessaan tarkastellut tyohon kuntoutuksen kehittdmista
kehittamishankkeiden  arviointitutkimuksen  kautta.  Kehittdmishankkeissa  Kkehitettiin
tyollistymisen ja  kuntoutumisen edellytyksid tukevia toimintamalleja.  Projektissa
toteutettujen toimintamallien ja kokemusten perusteella voidaan nostaa esille hyvéksi
havaitut kéytdnndt ja teemat, jotka on térked ottaa huomioon tyohon kuntoutuksen ja
vajaakuntoisten tyollistymisen edellytyksien tukemisessa. Lindhin mukaan keskeistd on
sosiaalisen  kuntoutustoiminnan  kehittdminen, jossa yhdistyvat seka yksilolliset etta
yhteisolliset ty6hén kuntoutuksen muodot: tydhon kuntoutuksen on oltava osallistavaa
ja asiakaslahtoistd, toiminnan on oltava sopimuksellista ja se on rakennuttava
tybnantaja- ja  tyOyhteisOyhteistyOlle.  TyoOllistymisen  edellytyksia on  tuettava
yhteistyossd  ja  moniammatillisesti  ja  tyokykyd tulee edistdd ja arvioida

kontekstuaalisesti.

Tutkimuksessa “TyOkokeilustako Kipindd” Braysy, Kallanranta, Karkia ja Kokko (2008)
toteavat, ettd tyokokeilua voidaan pitdd jossain maarin tyollistamista edistavana
toimenpiteend.  Tutkimuksessa ilmeni, ettd tyOkokeilun tuoma hydty ty6nantajalle oli
tyokokeilijan  tuoma tyOpanos. Pienet tyOnantajat pitivat tyOkokeilua hyvana

rekrytointikeinona, josta ei synny vyrittdjalle kustannuksia. Tutkimus vahvistaa tietoa
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Siitd, ettd tyokokeilu on tehokas ja hyodyllinen ammatillisen kuntoutuksen keino silloin,

kun interventio on oikea-aikaista.

Koskinen, Martelin, Sainio ja Gould (2010, 58) toteavat raportissaan, etta tyOikéisten
oma arvio tyokywystddn on voimakkaasti yhteydessd  koettuun terveyteen.
Tyokykyongelmia voi olla sekd sairailla ettd terveilld, mutta ongelman painopiste on
erilainen. Tenveilld henkililla tyokykyongelmat liittyvat usein tyén hallintaan ja sen
menetykseen, kun taas sairailla tyokykyongelmana korostuu tyon fyysinen rasittavuus.
Raportin tulokset osoittavat, ettd kaikki yleiset kansansairaudet heikentdvat véeston
tyokykya. Kaikkein voimakkaimmin tyokykya heikensivat mielenterveyden hairiét ja
sepelvaltimotauti sek& haastattelutietojen valossa tyokykyd heikensivdt masennus,

selkésairaudet ja verenpainetauti.
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3 TUTKIMUKSEN SUORITTAMINEN

3.1 Tutkimuksen tarkoitus, tavoitteet ja tutkimusongelmat

Opinndytetyon tarkoituksena on kartoittaa Oulun kaupungin alueella toimivien sisustus-
ja lahjatavara-alan mikroyrittdjitta niita tekijoitd, mitkd ovat yhteydessa valmiuteen
tyollistdd  vajaakuntoinen  kuntoutuja.  Opinndytetyon tavoitteena on  hyodyntaé
tutkimuksen tuloksia tydelaméassd. Opinndytetyon tilaaja ammatillisen kuntoutuksen ja
tyohonvalmennus- palveluja tarjoava yritys Innomari Oy voi kayttad tutkimuksen tietoja
tydssddn niin, ettd se saa mahdollisia uusia yhteistydkumppaneita asiakkaidensa

tyollistymisen prosessissa.

Téssé  opinndytetydssa on  kysymys  mikroyrittdjien  mielipiteistda  vajaakuntoisen

kuntoutujan tyollistdmisestd. Tutkimusongelma tutkimuksessa on:

Mitka tekijat vaikuttavat vajaakuntoisen kuntoutujan tyollistamiseen?

3.2 Tutkimuksen metodologiset lahtékohdat ja tutkimusmenetelma

Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimusongelmat madrittdvat tutkimusmetodologian valinnan.
Tutkimusote voi olla kvantitatiivinen eli maarallinen tai kvalitatiivinen eli laadullinen.
(Heikkila 2001, 16.) Kvantitatiivista eli maarallista tutkimusta voidaan nimittdd myos
tilastolliseksi  tutkimukseksi. Sen awulla selvitetddn prosenttiosuuksiin  ja  lukumé&ariin
littyvia  kysymyksida sekd eri asioiden valisia riippuvuuksia  tai  muutoksia.
Kvantitatiivisessa ~ tutkimuksessa ~ asioita  kuvataan ~ numeerisesti  ja  tuloksia
havainnollistetaan taulukoin tai kuvioin. (Heikkila 2001, 16.) Taman opinndytetydn
metodologiaksi valitsin  kvantitatiivisen tutkimusmenetelmén, koska tdmd metodologia
sopii parhaiten Kartoittavaan tutkimukseen. (Heikkila 2001, 18). Suoritin tutkimuksen
kokonaisotantana, ~ jotta  saisin  kattavamman  tietoa  tutkittavasta  asiasta.
Kvantitatiivisessa tutkimuksessa ovat keskeisid asioita ailemmat teoriat ja aiemmista

tutkimuksista tehtdvat johtopdatokset, hypoteesin esittdminen, kasitteiden madrittely,
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aineiston keruun suunnitelmat, tutkittavien valinta, perusjoukon méérittdminen ja siita
otettava otos sekd paatelmien teko havaintoaineiston tilastolliseen analysointiin

perustuen. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2004, 131.)

Tamd opinndytetyd on Kkartoittava tutkimus, jossa kyselylomakkeella kartoitettiin
mikroyrittjien asenteita ja tekijoita vajaakuntoisten kuntoutujien tyollistamisessa.
Asenteilla tarkoitetaan sit4, ettd ne ovat mukana ihmisen kaikessa toiminnassa.
Asenteiden awulla ohjataan kayttaytymistd sosiaalisissa tilanteissa, tulkitaan ympéristda
ja jasennetddn kokemuksia itselle mielekkéaéksi kokonaisuudeksi. Asenteet vaikuttavat
myds sihen miten ihminen toimii  muihin  ihmisiin  liittyvien  uskomustensa  ja

arvioidensa varassa. (Erwin 2005, 9.)

Tiedon hankintamenetelméksi valitsin ~ kyselytutkimuksen, koska Kyselytutkimus on
tarked tapa kerdatd ja tarkastella tietoa erilaisista yhteiskunnan ilmidistd, mielipiteista,
asenteista, arvoista ja ihmisen toiminnasta. Kyselytutkimuksessa tutkija esittda
vastaagjalle kysymykset kyselylomakkeen awulla. (Vehkalahti 2008, 11.) Kysely on
aineiston kerdamistapa, jossa kysymykset ovat kaikille standardoituja eli vakioituja.
Vakiointi tarkoittaa, ettd kaikilta Kkyselyyn vastagjilta kysytddn samat asiat, samalla
tavalla ja samassa jarjestyksessa. (Hirsjarvi ym. 2004. 182.) Kyselytutkimuksessa
voidaan kéyttdd tiedonkeruumenetelmdna postikyselyd, www-kyselyd, puhelin- tai
kayntihaastattelua tai informoitua  kyselyd. (Heikkila 2001, 18). Informoidussa
kyselyssd kyselylomake viedd&n ja noudetaan vastaajalta henkilokohtaisesti. (Heikkila
2001, 67). Tassd opinndytetyossa kaytin informoitua kyselyd, koska silld saan
palautusprosentin - korkeammalle verrattuna postikyselyyn.  Informoidussa  kyselyssa

myos voidaan selventdd vastaajalle kysymyksid, jos niissa on epaselvéa.

Kysely-  ja  haastattelututkimusten ~ olennainen  osatekija  on  kyselylomake.
Kyselylomakkeen kysymykset kannattaa suunnitella huolellisesti, koska kysymysten
muoto on yksi suurimmista virheiden aiheuttajista. Tutkimuksen tavoite on oltava taysin
selvilli ennen kyselylomakkeen laatimista. On tiedettdva tarkkaan, mihin kysymyksiin
tutkija vastausta etsii. Tutkijan on varmistettava, ettd tutkittava asia saadaan selvitettyéd
tutkimuslomakkeen kysymyksilld. (Heikkila 2001, 47.) Kyselylomakkeen kysymykset
ja vaittamat laadittin niin, ettd ne pohjautuivat osittain aiemmin  kaytettyyn Ala-

Kauhaluoman ja Hark&pdan (2006) tutkimuksessa kaytettyyn kyselylomakkeeseen.
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(litel; lite 2.) Kyselylomakkeen laadinnassa kaytin myds Innomari Oy:n, ohjaavien
opettajien ja vertaisarvioitsijan asiantuntijuutta. Kyselylomake esitestattin  yhdessa
pienyrityksessd, ndin varmistettin - kysymysten ymmarrettavyys. Tassd tutkimuksessa
kyselylomakkeen kysymystyyppind kaytettiin likertin-asteikkoa, jolla saatiin vaittdmien

kautta parhaiten esille vastaajan asenteet tai mielipiteet.(Heikkila 2008, 52- 53).

3.3 Kohdejoukko, aineiston keruu ja kato

Tutkimuksen perusjoukon muodostivat Oulun kaupungin alueella toimivat sisustus- ja
lahjatavara- alan mikroyrittajat. Perusjoukon tutkimukseen méaritteli Innomari Oy:n
toimitusjohtaja  Marianne  Miettunen.  Perusjoukon valintaa perustelen silld, ettd
Innomari Oy  auttaa etsimddn  vajaakuntoisille asiakkaille tyokokeilu-,
tyohonvalmennus- ja tyopaikkoja. Yritykselldi on ollut asiakkaita, joilla on koulutusta
kaupan- ja sisustusalalle tai monilla asiakkailla on ollut Kiinnostusta toimia télla alalla.

Tamén perusjoukon tutkiminen tuo Innomari Oylle hyddyttavaa tietoa.

Perusjoukon selvitin  Oulun yritysrekisteristd ja Oulun kaupat -rekisteristd. LOysin
Oulun kaupungin alueelta 17 kappaletta mikroyrittdjia sisustus- ja lahjatavara-alalta.
Téaman tutkimuksen otosyksikkd on yritys. Tein tutkimuksen kokonaistutkimuksena,
koska perusjoukko oli niin pieni. Kokonaistutkimuksella sain kattavamman kuvan
tutkittavasta asiasta. Kerésin aineiston informoituna kyselynd, jossa kyselylomake
vietin  ja noudettiin  henkilokohtaisesti  yrityksiltd. Kyselylomakkeet wvein yrityksille
toukokuun lopussa 2010 ja hain ne viikkon Kkuluttua. Osa yrittajistd ei ollut ehtinyt
vastata kyselyyn, joten annoin heille vield viikkon vastaamisaikaa. Kyselylomakkeita

vein 17 yritykseen, joista palautui 13 kappaletta. Vastausprosentti on ndin ollen 76 %.

3.4 Aineiston kasittely ja analysointi

Aineiston késittelyn aloitin  tutustumalla  kyselylomakkeisiin. Téssd vaiheessa jouduin
hylkdéamaan viela kaksi kyselylomaketta, koska henkiloméaara yrityksissa oli vl
kymmenen. Taman jalkeen numeroin kyselylomakkeet ja késittelin  vastaukset
Microsoft Excel 2002 -taulukkolaskentaohjelmalla. Syotin jokaisen kyselylomakkeen
vastaukset  havaintomatriisin.  Kunkin  kyselylomakkeen kohdalla  tarkistin  viela

kertaalleen, ettd vastaukset oli syotetty oikein taulukkomatriisiin. Havaintomatriisin
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yhdelld  vaakarivilli  esitetddén  aina  kaikki  havaintoyksikon  eli  tutkittavan
kyselylomakkeessa tiedot ja pystysarakkeessa on aina yhtd asiasiséltod koskevat tiedot
kaikilta tutkittavilta eli havaintoyksikoiltd. (Vilkka 2005, 92.)

Yksinkertaisin tapa kuvailla aineistoa on laskea havaintojen lukumdaria eli frekvensseja.
Frekvenssien laskeminen on yksi tarkeimpid kuvailevia tilastollisia menetelmid, jos
mittaus on suoritettu laatueroasteikolla. (Nummenmaa 2004, 54.) Tutkimusaineiston
analysoinnissa tein frekvensseja ja graafisia esityksid. Kuvioissa ja taulukoissa kaytin
ainoastaan frekvenssilukuja. Kahdessa kyselylomakkeessa oli puutteellisesti taytetty
kysymys numero 11, joten jatin sen kysymyksen kohdalta tyhjaksi ja kokonaisvastaajien
madra naiden kysymysten kohdalla oli tuolloin kymmenen kappaletta.

3.5 Tutkimuksen luotettavuus ja patevyys

Tutkimuksen validiteetilla eli patevyydellda tarkoitetaan tutkimusmenetelmén tai mittarin
kykya mitata juuri sitd, mitd on tarkoituskin mitata. Validius on varmistettava etukateen
huolellisella  suunnittelulla  ja  tarkoin  harkitulla  tiedonkeruulla.  Kyselylomakkeen
huolellinen suunnittelu, perusjoukon tarkka madrittely, edustavan otoksen saaminen ja
korkea vastausprosentti edesauttavat validin  tutkimuksen toteutumista. (Heikkila
2001,29.)

Tutkimuksen  reliabiliteetilla  eli  luotettavuudella  tarkoitetaan  tulostentarkkuutta.
Tutkimuksen tulokset tulee olla toistettavissa. Tutkijan tulee olla koko tutkimuksen ajan
kriittinen ja tarkka, ettei virheitd tule tietoja kerattdessd, Kkésiteltdessd, syoOtettdessd ja
tulkittaessa. (Heikkilda 2001, 30.)

Tésséd opinndytetydssd patevyydelld tarkoitetaan sitd, ettd perusjoukko on tarkkaan
médritelty. Tutkimuksen pétevyyttd lisdd my6s, ettd tutustuin aikaisempiin tutkimuksiin
aiheesta. Kyselylomake pohjautui osittain - Ala-Kauhaluoman ja Harkdpaan (2006),
yksityinen  palvelusektori  heikommassa ty0markkina-asemassa olevien  tyollistdjind
tutkimuksen  kyselylomakkeeseen. Kyselylomake suunniteltin niin, ettd se pohjautui
teoriaan ja se vastasi tutkimusongelmiin. Kyselylomake esitestattiin, millda varmistettiin
kyselylomakkeen ymmarrettdvyys. Tutkimus suoritettin -~ kokonaistutkimuksella, ndin

saatin  kaftava tulos tutkittavasta asiasta. Tassa tutkimuksessa luotettavuudella
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tarkoitetaan sitd, ettd tulokset kasiteltin ja analysoitin huolellisesti, ettei tuloksissa
tullut virheitd. Tasséd tutkimuksessa eettisyys tarkoittaa sitd, ettd tutkimukseen

osallistuminen oli vastagjille vapaaehtoista, kyselylomakkeet Kkasiteltin ja sailytettiin
niin, etti vastaajat eivat olleet tunnistettavissa.
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4 TUTKIMUSTULOKSET

4.1 Taustatiedot vastaajista

Tésséd  tutkimuksessa ~ kohdejoukkona  olivat — mikroyritykset.  Mikroyritykseksi
madritellddn  sellainen yritys, jossa on alle kymmenen tyontekijad. Kyselyyn
vastanneista yli puolessa yrityksistd (n=6) tydskenteli yksi henkild, kolmessa (n=3)
tydskenteli kaksi henkiloa seka yrityksistd kahdessa (n=2) tyoskenteli kolme henkil6a.
(kuvio 3) Tutkimukseen vastanneet yhdeksan (n=9) oli yritt4jd-omistajia tai

toimitusjohtajia seké vastanneista kaksi olivat tyontekijoita.

Henkilomaara yrityksessa
3 Henkilda
2 Henkiloa |
1 Henkil6 |
0 1 2 3 4 5 6 7

KUVIO 3 Henkilomaara yrityksessa (n=11)

Vajaakuntoisen  henkilon  ammatillisen  kuntoutuksen  toimenpiteend ovat  mm.
tyoharjoittelu, -kokeilu ja tyohdnvalmennus. Kysyttdessd yrityksiltd, onko heilld ollut

koskaan vajaakuntoista henkiloa tyokokeilussa, -harjoittelussa tai
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tyéhonvalmennuksessa, vastaajista kukaan (n=11) ei ollut koskaan ottanut yritykseensé
kehitysvammaista  henkilod tyOharjoitteluun,  -kokeiluun tai tydhon valmennukseen.
Suurin  osa yrityksistd (n=10) ei ollut koskaan ottanut psyykkisesti vajaakuntoista
henkilod sek& (n=9) fyysisesti vajaakuntoista henkilod tyoharjoitteluun, -kokeiluun tai
tydhon  valmennukseen. Kyselystd ilmeni, ettd tyoharjoitteluun, -kokeiluun tai
tyohonvalmennukseen oli  otettu  fyysisesti  vajaakuntoinen  henkildé  (n=2) seka

psyykkisesti vajaakuntoinen henkild (n=1) (kuvio 4).

Vajaakuntoisen tyoharjoittelu, -kokeilu tai
tyohonvalmennus yrityksissa

WK aoahitvoviammalcan
I\T1 ILyDVCl MIITaAlSTIT
Psyykkisesti OEl
vajaakuntoinen EKYLLA
Fyysisesti
vajaakuntoinen

-12 -10 -8 -6 -4 -2 0 2 4

KUVIO 4 Vajaakuntoisen tytharjoittelu, -kokeilu tai tyéhén valmennus yrityksissa
(n=11)

Kysyttdessd sitd, ettd oliko yritykseen koskaan palkattu vajaakuntoista tyontekijaa,
vastaajista kukaan (n=11) ei ollut tyollistinyt koskaan yritykseensa kehitysvammaista
henkilod. Suurin osa yrityksistd (n=10) ei ollut koskaan tyollistanyt yritykseensa
psyykkisesti vajaakuntoista henkilod. Yli puolet vastaajista (n=8) eivat ollut koskaan
tyollistinyt  fyysisesti  vajaakuntoista  henkilod yritykseensd. Kyselyyn vastanneista
yrityksistd kolme oli palkannut fyysisesti vajaakuntoisen henkilon yritykseensd seké

vastaajista yksi oli palkannut psyykkisesti vajaakuntoisen henkilon. (kuvio 5.)
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Vajaakuntoisen ty6llistaminen
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KUVIO 5 Vajaakuntoisen tyollistaminen yrityksiin (n=11)

Erilaisia tyOllistimispalveluja ja ammatillisen kuntoutuksen keinoja ovat tyoharjoittelu,
tyokokeilu, palkkatuki, tyollistamistuki, tydolosuhteiden jarjestelytuki,
tyovoimakoulutus,  oppisopimuskoulutus  ja  tyovalmentajan  tuki.  Tutkimuksessa
kysyttiin - yrityksilta, oliko heilld kokemusta edelld mainituista ty6llistimispalveluista tai
ammatillisen kuntoutuksen keinoista ja olivatko kokemukset olleet myonteisia vai
Kielteisid. Eniten (n=7) vyrittdjillda oli kokemusta tyoharjoittelusta, melkein puolella (n=4)
tyokokeilusta ja alle puolella (n=3) oli kokemusta palkkatuesta ja tyollistamistuesta.
Vahiten  kokemusta  oli  oppisopimuskoulutuksesta  ja  tydvoimakoulutuksesta.
Tybolosuhteiden jarjestelytuesta ja tydvalmentajan tuesta ei ollut kenelldkdan vastaajista
kokemusta. Kaikista koetuista tyollistimispalveluiden ja ammatillisen kuntoutuksen

keinoista yrittajien kokemus oli myonteinen. (kuvio 6.)
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Tydllistamispalveluiden kaytto yrityksessa

OKylla
EEI
O My6nteinen

O Kielteinen

KUVIO 6 Tyollistamispalveluiden kaytto yrityksissa (n=11)

4.2 Tyoéllistamiseen vaikuttavat tekijat

Tutkimuksessa kysyttiin yrityksilta, kenet tyonhakijoista rekrytoisitte
todenndkdisimmin, jos hakijat ovat péatevyydeltddn ja tyotehtdvdadn sopivuudeltaan
tasaveroisia. Kysymyksessa numero 6 (lite 2) vaihtoehtoina olivat fyysisesti
vajaakuntoinen,  psyykkisesti  vajaakuntoinen,  kehitysvammainen,  ammattitaidoton
nuori, maahanmuuttaja sekd pitk&aikaisty6ton, joka ei kuulu edelld mainittuihin
ryhmiin. Namé ryhmat piti numeroida jarjestykseen asteikolla 1-6, jossa numero 1
merkitsi, ettd kaikkein todenndkdisimmin rekrytoisi ja numero 6 merkitsi, ettd
rekrytointi olisi véhiten todenndkoistd. Puolet vastaajista (n=5) rekrytoisi yritykseensa
todennakdisimmin  pitk&aikaistyottoman.  Yrityksistd kaksi rekrytoisi todenndkdisemmin
ammattikouluttamattoman nuoren sekd fyysisesti vajaakuntoisen henkilon. Vastaajista
yksi rekrytoisi psyykkisesti vajaakuntoisen henkilon. Puolet (n=5) vastaajista pitivat
vahiten  todenndkoiselta, ettd rekrytoisivat yritykseensda  kehitysvammaisia, myos
psyykkisesti vajaakuntoisen henkilon (n=3) ja fyysisesti vajaakuntoisen henkilon (n=2)

rekrytointi yritykseen oli vahiten todennakoistd. (kuvio 7.)
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KUVIO 7 Yrityksen rekrytointivalmius (n=10)

Kysymyksessa numero 7 (lite 2) kysyttiin, kuinka hyvin kysymyksessé olevat vaittamat
vastaavat kysymykseen vastaajan ndkemystd ja kokemusta vajaakuntoisten henkildiden
tyollistimisestd  verrattuna  muihin  tydntekijaryhmiin.  Arvioinnissa  vajaakuntoisen
henkilon suoriutumisesta tydssd siind missd muutkin tyontekijat vastaajista (n=5) olivat
jokseenkin samaa mieltd vaittdméastd. Yli puolet vastaajista (n=6) oli jokseenkin samaa
mieltd siitd, ettd vajaakuntoinen henkild suoriutuu tydn laadullisista ja maarallisista
vaatimuksista.  Yrityksista yli puolet (n=6) olivat tdysin samaa mieltd tai jokseenkin
samaa mieltd siitd, ettd vajaakuntoinen henkild on sitoutunut tydhonsd. Vaittdméan
kanssa, ettd vajaakuntoisen henkilon tyollistiminen tuo lisdarvoa yritykselle, puolet
(n=5) oli jokseenkin samaa mieltd. Vastaajat (n=8) olivat taysin eri mieltd tai jokseenkin
eri mieltd vaittamastd, ettd yrityksen Kielteiset asenteet vaikeuttavat vajaakuntoisen
tyollistymistd. Kysyttdessa tydllistimisen tuesta ja ammatillisen kuntoutuksen keinojen
vaikutuksesta tyollistamiseen vastaajista puolet (n=5) oli sitda mielt4, ettd tyoharjoittelun,
tyokokeilun ja palkkatuen lisddminen lisdisi tyollistamistd sekd melkein puolet (n=4)
vastasi, ettd tyOnantajamaksujen alentaminen  lisdisi  vajaakuntoisen  henkilon

tyollistamista. (liite 4.).
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TAULUKKO 1 Tyonantajien nakemyksia tyollistamista edistavista tekijoista

Tyollistamistd Taysin Jokseenkin Taysin
edistavia samaa samaa Vaikea Jokseenkin eri Yhteensa
tekijoita mielta mielta sanoa eri mieltda mieltd (n)
Suoriutuvat

ty6stéan siina

missa muutkin

tyontekijat - 5 2 3 1 11
Suoriutuvat

tydn

maaréallisesta

ja laadullisesta

vaatimuksista - 6 3 2 - 11

Ovat

sitoutuneita

tyéhonsa 5 1 3 - - 9
Tyédllistaminen

tuo lisdarwoa

yritykselle - 5 5 - - 10
Tydllistamista

vaikeuttaa

yrityksen

Kielteiset

asenteet - 2 1 5 3 11

Kyselylomakkeessa  kysyttiin, miten koette fyysisesti vajaakuntoisen, psyykkisesti
vajaakuntoisen, kehitysvammaisen, ammattikoulutta- mattoman nuoren,
maahanmuuttajan ja pitkdaikaistyottoman tyollistamisen vaikuttavan yrityksen yleiseen
imagoon? Vastaajista kaksi oli sitd mieltd, ettd pitk&aikaistydttoman tyollistdminen
vaikuttaisi myonteisesti yrityksen imagoon. Ammattikouluttamattoman nuoren (n=1) ja
maahanmuuttajan  (n=1) tyollistiminen vaikuttaisi myonteisesti  yrityksen  imagoon.
Puolet vastaajista (n=5) oli sitd mieltd, ettd kehitysvammaisen ja psyykkisesti
vajaakuntoisen  henkilon  tyOllistdminen  vaikuttaisi  Kielteisesti ~ yrityksen  yleiseen

imagoon. (kuvio 8)
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Vaikutus yrityksen yleiseen imagoon
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vajaakuntoinen
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KUVIO 8 Tyoéllistamisen vaikutus yrityksen yleiseen imagoon (n=10)

Avoimeen kysymykseen (kysymys 9, lite 2), millaisia taloudellisia kannustimia tai
palveluita pitdisi tarjota, jotta yritykset tyollistaisivat vajaakuntoisen tyontekijan, vastasi
nelja yritt4jad. Vastaajat toivoivat palkkaamiseen tukea, my6s osa-aikaisen tyontekijan
palkkaamiseen. Vastauksista ilmeni my6s, ettd yritys haluaa tietoa vajaakuntoisen

henkilon tydllistamisprosessista.

Kyselyssé ilmeni, ettd suurin osa vastaajista (n=8) oli tdysin samaa mieltd tai jokseenkin
samaa mieltd vaittdmastd, ettd vajaakuntoiset vaativat enemmén aikaa ty6tehtaviensa
suorittamiseen.  Kyselyn véittamd, ettd vajaakuntoinen henkild tarvitsee erityista
jarjestelytd tydympadristossd tai — olosuhteissa, vastaajista (n=5) olivat tdysin samaa
mielta tai jokseenkin samaa mieltd. YIli puolet (n=7) oli taysin samaa mield ja
jokseenkin samaa mieltd siitd, ettd vajaakuntoisen tyokywyttdmyyden riski on suurempi
verrattuna muihin  tydntekijoinin.  Melkein puolet vastaajista (n=5) oli taysin samaa
mieltd ja jokseenkin samaa mieltd siitd, ettd vajaakuntoinen henkild lisda

tyotapaturmariskid tyopaikoilla. Yli puolet (n=6) oli tdysin samaa mieltd tai jokseenkin
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samaa mieltd siitd, ettd vajaakuntoisen henkilon tyollistdminen lisdd sairaspoissaoloja.
Suurin osa yrityksistd (n=8) oli taysin samaa mieltd tai jokseenkin samaa mielta siit4,
ettd vajaakuntoisen tyOllistamista vaikeuttaa vaikeus arvioida henkilon péatevyytta
tyotehtaviin. Kysyttdessa tyodllistimisen tuesta ja ammatillisen kuntoutuksen keinojen
vaikutuksesta tyollistamiseen, vastaajista puolet oli sitd mieltd, ettd oppisopimuksen ja
tydvalmentajan palveluiden lisddminen ei liséisi vajaakuntoisen henkilon tyollistamista.
(lite 4).

TAULUKKO 2 Tyonantajien ndkemys vajaakuntoisen tyollistdmisen estavista tekijoista

Taysin Jokseenkin Taysin
Tyollistamista samaa samaa Vaikea Jokseenkin eri Yhteensa
estavia tekijoita mielta mielta sanoa erimieltd mieltd (n)
Vaativat enemman
aikaa ty6tehtavien
suorittamiseen 3 5 2 1 - 11
Edellyttavat erityisia
jarjestelyita tyossa 2 3 5 - 1 11
Tyokywttomyyden
riski suurempi kuin
muilla tyétekijalla 5 2 3 - 1 11
Lisaavat
ty6tapaturmariskia
tyopaikalla 1 4 3 3 - 11
Tyollistaminen liséa
sairaspoissaoloja 3 3 2 2 - 10
Tydllistamista
vaikeuttaa vaikeus
anvioida tydnhakijan
patewys 3 5 2 1 - 11

Kyselylomakkeessa kysymyksessa numero 2 (liite 2) kysyttiin, miten koette fyysisesti
vajaakuntoisen,  psyykkisesti  vajaakuntoisen,  kehitysvammaisen,  ammattikoulutta-
mattoman nuoren, maahanmuuttajan ja pitk&aikaistyottoman tyollistaminen  vaikuttaisi
yrityksen  yleiseen imagoon? Puolet (n=5) \vastaajista oli sitd mieltd, ettd
kehitysvammaisen ja psyykkisesti vajaakuntoisen henkilon tybllistaminen  vaikuttaisi

Kielteisesti yrityksen yleiseen imagoon. My6s ammattikouluttamattoman nuoren (n=2),
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fyysisesti  vajaakuntoisen (n=2), maahanmuuttajan (n=1) sek& pitkaaikaistyottoman

(n=1) tyollistiminen vaikuttaisi kielteisesti yrityksen yleiseen imagoon.( kuvio 8)
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5 JOHTOPAATOKSET

Tésséd  tutkimuksessa  kyselyn  kohdejoukkoina olivat alle  kymmenen henkiloa
tyollistdvat yritykset. Suurin osa yrityksistd oli yhden hengen yrityksid. Yrittdjilla ei
ollut paljon kokemusta vajaakuntoisesta tyOntekijastd. Suurin osa vastaajista ei ollut
tyollistinyt vajaakuntoista henkildd yritykseensd, eikd ottanut heitd tyharjoitteluun, -
kokeiluun tai tyohonvalmennukseen. (kuvio 4; kuvio 5). Tyollistimispalveluiden ja
ammatillisen kuntoutuksen keinojen kayttd jai vahdiseksi, ainoastaan tyoharjoittelua oli
kayttanyt yli puolet vastaajista. Vahéisia kokemuksia yrityksilla oli tyokokeilusta,
palkka- ja tyollistamistuesta, tyovoima- sekd oppisopimuskoulutuksesta. Kaikilla
vastagjilla  oli myonteinen kokemus koetusta tyOllistamispalvelusta ja ammatillisen
kuntoutuksen keinosta. Vastaajista ei kenellakdan ollut kokemusta nimenomaan
vajaakuntoisille henkildille  tarkoitetuista ~ tyOolosuhteiden  jarjestelytuesta  tai

tyévalmentajan tuesta.

Tyoéllistdmiseen vaikuttavat tekijat

Tutkimuksessa ilmeni, ettd vastaajien mielestd vajaakuntoiset henkildt ovat sitoutuneita
siind missd muutkin tyOntekijat. Samansuuntaisia tuloksia saivat Ala-Kauhaluoma ja
Harkéapaa (2006, 46- 47) esille tutkimuksessaan.

Suurin osa yrityksistd piti ongelmallisena seikkana vajaakuntoisen tyollistimisessa sitd,
ettda heilld oli vaikeuksia arvioida henkilon patevyytta tyotehtdviin. Vastaajilla oli vain
vahan kokemusta vajaakuntoisen henkilon tydkokeilusta ja tyohonvalmennuksesta
yrityksessddn, eniten kokemusta oli tyOharjoittelusta. N&kisin, ettd yritt4jat ovat
kayttaneet naita tukimuotoja vaikeasti tybllistettavan ryhméan kuten
pitkdaikaistyottomien  tai  ammattikouluttamattoman  henkildiden  kohdalla, eik&
vajaakuntoisen  henkilén  kohdalla.  Vajaakuntoisen  henkilon  tyokokeilu  ja
tyohonvalmennus  yrityksessda ovat hyvid keinoja arvioida vajaakuntoisen henkilon
patevyytta tyotehtdviin pitemmélla ajalla. Nam& ammatillisen kuntoutuksen muodot

eivat tuo yrittajalle kustannuksia, koska kuntoutuja ei ole tydsuhteessa tyokokeilupaikan
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jarjestdjaan. Kunnas-Leinonen ym.(2009, 122, 125, 126) tuovat esille ettd, tydkokeilulla
tarkoitetaan tyOpaikalla tehtdvdd kokeilua, jolla selvitetddn asiakkaan soveltuvuutta
ty6hon tai ammattiin sekd tydohonvalmennuksen tavoitteena on perehdyttdd kuntoutuja
uusiin  tyotehtdviin, tydelaméan, antaa kuntoutujalle tyon kautta tulevaa ammattitaitoa ja

parantaa hanen mahdollisuuksiaan solmia tydsuhde tai sijoittua tydelamaan.

Tassa tutkimuksessa (taulukko 2) vastaajat arvioivat myos, ettd vajaakuntoinen henkild
tarvitsee enemmén aikaa tyOtehtdviensd suorittamiseen sekd erityisia  jérjestelyitd
tydpaikallaan. Ala-Kauhaluoman ja Hark&paan (2006, 72) tutkimuksessa nousivat myos
esille tyollistamistd vaikeuttavat seikat kuten, yrittdjien vaikeus arvioida vajaakuntoisen
henkilon patevyytta tyOtehtaviin  sek& vajaakuntoiset tarvitsevat enemméan aikaa

tyotehtévien suorittamiseen.

Tutkimuksessa nousi  esille  (taulukko 2) vajaakuntoisen henkilon  ty6llistamista
vaikeuttavana  seikkana myds se, ettd vajaakuntoisen  tyOllistiminen  lisda
tyotapaturmariskida ~ tyOpaikalla, sairauspoissaoloja  sekd  vajaakuntoisen  henkildn
tyokywyttomyyden riski on suurempi verrattuna muihin tyontekijoihin. Nayttéisi  siltd,
ettd kyselyyn vastanneilla on vajaakuntoisen henkilon  tydokywvysta  késityksena
perinteinen ladketieteellinen tyokykykasitys. Jarvikoski ja Harkapaa (2006, 112- 113.)
tuovat kirjassaan esille Makitalon ja Palosen (1994) jasennyksen mukaan erilaisia
tyokykymalleja.  L&aketieteellisessa  tyokykykasityksessd tyokyky on terveytta seké
sairauksien puuttumista. Tyokyky on yksilon psykofyysisen jarjestelmidn ominaisuus,
joka nostaa vahvasti ihmisen psykofyysisen tilan ja jattad tyon merkityksen taka-alalle.
Tyokywyn ongelmat ovat vammojen ja sairauksien esiintymistd.  Tyokywyn aleneminen

on yhteydessa sairauksien ja vamman vaikeusasteeseen.

Ammatillisen  kuntoutuksen  keinosta  ja  tyOllistamispalveluista  tyharjoittelun,
tyokokeilun ja palkkatuen lisddminen nayttdisi edistdvan vajaakuntoisen henkilon
tyollistimistd. Samaan tulokseen paatyivat tutkimuksessaan Brdysy ym. (2008)
tyokokeilun osalta. TyOvoimahallinnon myontamélla palkkatuella on vajaakuntoisen
henkilon tyollistymista edistavad vaikutus. (Haékkinen ym. 2009, 162- 163). Nayttaisi
siltd, ettd yritykset tarvitsevat enemmén tietoa ammatillisen kuntoutuksen Kkeinoista ja
ty6llistamisen tukimuodoista vajaakuntoisen ty6llistamisprosessissa. Tuetulla

tyollistymiselld tarkoitetaan vaikeasti tyollistyvan henkilon valmennusta ja sijoittumista
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tyohon avoimille markkinoille, tydvalmentajan, ohjaajan tai tukihenkilon tuen awvulla.
Tuetun tydllistamisen toimintamalli  kehitettiin - alun perin  yhdysvalloissa 1980- luvulla
vaikeasti vammaisten ty0llistymismahdollisuuksien  parantamiseen. Suomessa  tuetun
tyollistymisen  mallia  alettin ~ kokeilla ~ 1990-luvulla  mielenterveysongelmaisten,
kehitysvammaisten  ja  fyysisesti  vajaakuntoisten  kuntoutuksessa.  (Jarvikoski &
Harkdpaa 2006, 204- 205.) Kyselyssd ilmeni, ettd tydolosuhteidenjérjestelytuesta ja
tyovalmentajan tuesta kenelldkdan yrittajistda ei ollut kokemusta. (kuvio 6). Kuitenkin
Kunnas-Leinonen ym.(2009, 130) tuo esille, ettd néilld tuilla on tarkoitus kompensoida
yritykselle  aiheutuvia muutoksia tai  jarjestelytd, jotka johtuvat vajaakuntoisen

tyollistamisestd tai uudelleen sijoittamisesta yritykseen.

Tutkimustuloksissa nakyi vastaajien Kielteinen asenne vajaakuntoisiin - henkil6ihin  siing,
ettd vahiten todenndkdisimmin he rekrytoisivat yritykseensa kehitysvammaisia, toiseksi
vahiten  psyykkisesti vajaakuntoisia ja kolmanneksi vahiten yritykset rekrytoisivat
fyysisesti  vajaakuntoisia. Kielteinen asenne ndkyi myds siing, ettd he arvioivat
kehitysvammaisen ja psyykkisesti vajaakuntoisen henkilon tydllistamisen vaikuttavan
Kielteisesti yrityksen yleiseen imagoon. Vastaajista puolet rekrytoisi todenndkdisimmin
pitkdaikaistyottoman  yritykseensa. Myods pitkdaikaistydttoman tydllistimisen  arvioitiin
vaikuttavan myonteisesti  yrityksen yleiseen imagoon. Samansuuntaisia tuloksia tuli
esille asenteista vajaakuntoisia kohtaan Ala-Kauhaluoman ja Hark&pdan (2006, 71- 72)
tutkimuksessa,  jossa  yritysten Kielteiset asenteet ndkyivat eniten  psyykkisesti
vajaakuntoisia  kohtaan ja toiseksi eniten kehitysvammaisia kohtaan. Negatiiviset
ennakkoasenteet vajaakuntoista henkildd kohtaan nékyivat myds Kukkosen (2009)

tutkimuksessa.

Kuviossa 9. ndhdaan niitd tekijoit4, jotka vaikuttavat vajaakuntoisen kuntoutujan
tyollistimiseen.  Ympyran keskiossd on vajaakuntoinen Kkuntoutuja itse. Ympyrén
toisella kehdllda on vajaakuntoisen henkilon tyokyky. Tyokywylld tarkoitetaan t&ssé
kuviossa Illmarisen (2006) tyokykytaloa, jossa tyokykyyn vaikuttavat yksilon terveys,
toimintakyky, arvot, motivaatio, osaaminen, ty® ja lahiyhteisd. Ympyrédn ulkokehalla
ovat yhteiskunnan luomat lait ja asetukset, jotka vaikuttavat yksilon saamiin palveluihin
ja tukiin. Ammatillinen kuntoutus ja tyollistdmisen tukipalvelut tukevat vajaakuntoista
henkilod  tyollistymisprosessissa.  Yksi iso tekija on myds téssd tyOllistymisen

prosessissa asenteet vajaakuntoisia henkildita kohtaan.
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Lait, Asetukset Asenteet

Tyokyky Toimintakyky

Terveys

Vajaakun-

toinen
kuntoutuja

Arvot
Osaaminen

Motivaatio
Lahivhteiso

Yhteiskunta Yritykset

Ammatillinen kuntoutus
Tyollistamisen tukipalvelut

KUVIO 9 Vajaakuntoisen kuntoutujan tyollistdmiseen vaikuttavat tekijat
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6 POHDINTA

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa Oulun kaupungin alueella toimivien sisustus-
ja lahjatavara-alan mikroyrittdjitta niita tekijoitd, mitkd ovat yhteydessa valmiuteen
tyollistdd vajaakuntoinen kuntoutuja. Opinndytetyon tavoitteena oli tuottaa tyon tilaajaa
hyodyttdvaa  tietoa  vajaakuntoisen  kuntoutujan  tydllistymisen ja  ammatillisen
kuntoutuksen prosessissa. Opinndytetyd on kvantitatiivinen informoitu  Kyselytutkimus.
Tutkimustuloksista ilmeni, ettd rittdjilli oli hyvin vdhan kokemusta fyysisesti ja
psyykkisesti vajaakuntoisesta tyontekijastd sekd kehitysvammaisista.  Tutkimukseen
vastanneista  yrityksista  oli  tyOllistimispalveluiden ja  ammatillisen  kuntoutuksen
keinojen kéytostd eniten kokemusta tyOharjoittelusta. Muiden tyollistimispalveluiden ja
ammatillisen kuntoutuksen keinojen kayttd oli vahdistd. Mik&an yrityksista ei ollut
kayttanyt koskaan tydolosuhteiden jérjestelytukea ja tydvalmentajan tukea. Yritysten
asenteet psyykkisesti vajaakuntoisin ja kehitysvammaisiin henkildihin olivat Kielteiset.

Yrittdjat toivoivat tukea vajaakuntoisen henkilon tyollistamiseen.

Mielestéani  kvantitatiivinen tutkimusmenetelmd oli sopiva tdhén tutkimukseen. Tassa
tutkimuksessa kysely toteutettiin informoituna kyselynd ja vastausprosentti oli 76.
Uskoisin, ettd vastausprosentti olisi jaanyt pienemméksi, jos kysely olisi toteutettu
postikyselynd tai WWW-kyselynd. Kyselylomakkeen (lite 2) kysymysten 7 ja 11 osalta
olisin voinut jattdd keskimméisen vastausvaihtoehdon ’vaikea sanoa” pois, koska aika
paljon vastagjat olivat valinneet tdméin vaintoehdon. Kyselyn toteutin toukokuun
lopussa 2010. Kyselyn ajankohtaa olisin voinut miettida eri ajan kohtaan, koska sisustus-
ja lahjatavara yrittajan kiirettd lisasivat lahestyvat vylioppilas- ja valmistujaisjuhlat.
Kyselyn  vastaukset  Kkasittelin ~ ja  analysoin ~ Microsoft ~ Excel 2002 -
taulukkolaskentaohjelmalla. Tassd opinndytetydssa luotettavuudella  tarkoitetaan  sitd,
ettd  opinndytetyon tulokset ovat toistettavissa.  Tassd  tutkimuksessa  ilmeni
samankaltaisia tuloksia kuin Ala-Kauhaluoman ja Hark&pdén (2006) tutkimuksessa.
Koko tutkimuksen teon ajan olin tarkka sekd vastausten kasittelyssa noudatin erityista
tarkkaavuutta ja huolellisuutta. Téssa tutkimuksessa eettisyys tarkoittaa sita, ettd
tutkimukseen osallistuminen oli vastaajille vapaaehtoista, kyselylomakkeet késiteltiin ja

séilytettiin niin, ettd vastaajat eivat olleet tunnistettavissa.
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Tutkimuksessa  vastaajien  Kielteiset asenteet vajaakuntoisia ja  kehitysvammaisia
henkiloita kohtaan nousivat esiin. Koukkari (2010, 197) véitoskirjassaan tuo esille
kuntoutujien nakokulman, jonka mukaan he kokivat ty6eldamdén osallistumattomuuden
syrjaytymisend  yhteiskunnasta sekd vammautumisen  katsottiin  tilanteeksi,  joka
oikeuttaisi  tyokyvyttomyyseldkkeelle. Nayttdisi siltd, ettd vieldkin osalla tyOnantajista
on sellainen késitys vajaakuntoisesta ja vammaisesta henkilosta, ettd heilld ei ole enda
tyokykya jaljelld. Kuitenkin  Nevalan, Kalliomaki-Levannon, Jééskeldisen, Hirvosen,
Karojarven, Pekkarisen ja Elon (2010) tutkimuksen mukaan Suomessa on noin 70 000
taysin tyOkykyistda vammaista henkildd, joista vain 60 prosentilla on tydpaikka.
Tutkimuksen mukaan Suomessa on arvioitu olevan 200 000 vammaista tai
pitkaaikaissairasta henkilod, jotka voisivat tyollistya. Minusta olisi tarkeda, ettd
tyonantajat ymmértéisivat, mitkd kaikki tekijat vaikuttavat tyokykyyn. Terveys ja
toimintakyky ovat vain yksi osa tyokykya ks. kuvio 1 tyokykytalo. Koskinen ym. (2010,
58) toteavat raportissaan, ettd monilla terveillikin  tydntekijoilli  voi  olla
tyokykyongelmia. Mielestdni yksi tarked tyokywyn osa-alueesta on motivaatio. Monilla
vajaatyokykyiselld tai vammaisella voi motivaatio tyohon olla paljon korkeammalla
kuin ns. terveelld henkilolld. Monessa tutkimuksissa on ilmennyt Kielteisida asenteita
vajaakuntoisia  kohtaan. Mietin  sitd, ettd miten  yritykset  huomioivat
yhdenvertaisuuslain rekrytoidessaan. (Yhdenvertaisuuslaki 20.1.2004/21).

Mielestani  tutkimuksesta  ilmeni  ristiritaa  suhtautumisesta  vajaakuntoisiin  ja
kehitysvammaisiin ~ tyontekijoinin.  Vastaajien mielestd vajaakuntoiset henkilét ovat
vastaajien mielestd vajaakuntoinen henkild tarvitsee enemmdn aikaa tydtehtdviensd
suorittamiseen ja erityisid jarjestelyitd tyOpaikallaan. Arvelisin tdman johtuvan siitd, etta
vastagjilla ei ole ollut kokemusta vajaakuntoisista tyontekijoistd yrityksessaan. Nakisin,
ettd yrityksille hyva Kkeino tutustua vajaakuntoiseen henkiloén ovat ammatillisen
kuntoutuksen  keinot esim. tyoharjoittelu, tyokokeilu ja tyohonvalmennus. N&ama
ammatillisen kuntoutuksen keinot eivat lisaa yritysten kustannuksia. Yksi térked tuki
yrittajille ja vajaakuntoiselle on kuntoutuksen ohjaajan antama tuki, jota mielestani
yritykset eivdt ole osanneet hyddyntdd. Yritykset toivoivat myds vajaakuntoisen
palkkaamiseen enemman tukea. Taloudellisista tukimuodoista yrittdjad voi saada
vajaakuntoisen  tyOllistimiseen  palkkatukea  tai  tyQolosuhteiden  jarjestelytukea.

Palkkatuen myontdminen edellyttdd pé&dsadntoisesti, ettd yritys tekee tyOttOméan
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tyonhakijan kanssa toistaiseksi voimassaolevan tydsopimuksen. Mielestani ammatillisen

kuntoutuksen keinoista ja tyollistimisen tukimuodosta tulisi entistd enemmén tiedottaa

yrityksia.

Uskoisin, ettd tdman tutkimuksen tuloksilla on jonkin wverran hyddyttdvaa tietoa
tutkimuksen tilaajalle. Vajaakuntoisen henkilon tyollistymisen kannalta yksi tarkeé
vayla hénelle on yksityisen yritysmaailman sektori. Tassé tutkimuksessa kohderyhméné
olivat mikroyritykset, joissa tyontekijoita suurimmassa osassa oli vain yksi. Téllaisilla
yrityksilld rekrytointikynnys voi olla yleensdkin korkealla.  Térked asia yrityksille on
ammatillisen  kuntoutuksen ja tydhonvalmennus palveluita jarjestavan tahon tuoda
esille, ettd ammatilisen  kuntoutuksen aikainen  tyOharjoittelu,  -kokeilu tai
tyohonvalmennus  eivat  tuo  kustannuksia  yritykselle.  Myds  tydllistimisen
tukipahveluista kuten palkkatuen ja tydolosuhteiden jérjestelytuen mahdollisuudesta
olisi hyva yrityksid tiedottaa enemman. Vajaakuntoisen henkilon —markkinoinnissa
yrityksille on tirked painottaa vajaakuntoisen henkilon vahvuuksiin  eikd niink&&n
rajoitteisiin.

Suomessa on monia keinoja ja vaylid vajaakuntoisen tyOllistamiseen. Na&itd ovat
yksityinen sektori, kunnat, valtio ja yhdistykset sekd ty0- ja pdivatoiminta yksikot,
Klubitalot, tybpajat ja sosiaaliset yritykset. Laissa sosiaalisista yrityksistda (1351/2003)
sanotaan, ettd sosiaaliset yritykset tarjoavat tydntekomahdollisuuksia  erityisesti
vajaakuntoisille ja pitkdaikaistyottomille. Sosiaalisen yrityksen tyontekijoistda on lain

mukaan oltava 30 % prosenttia vajaakuntoisia tai pitkdaikaistyotto mia.

Oma oppimisprosessi

Tamén opinndytetyon tekeminen on ollut haastava, pitk&d ja mielenkiintoinen prosessi.
Opinnaytetydén prosessiin  on littynyt niin  tuskastumista ja ahdistusta, mutta myos
oppimisen kokemusta ja ilon aiheita. Tyon tekeminen on vienyt paljon aikaa. En ole
laskenut tuntimdérid, mutta se on paljon enemmdn mikd on laskettu opinndytetydn
tekemiseen. Tatd opinndytetyota tehdessa on pitdnyt oppia sietdmaan keskenerdisyytta
ja KkirettA muun tekemisen ohella. Tamé@n wuoden aikana oli haasteita sovitella

aikataulut opinndytetyon tekemisen, perheen ja muun opiskelujen Vvalilla. Minulle tamé
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opinndyte oli ensimmidinen tdman laajuinen tutkimus. Aluksi oli haastavaa opetella
tutkimusmetodologiaa sekd rajata viitekehyksen kasitteet. Nyt tutkimuksen tekijand
koen, ettd olen oppinut tutkimusmenetelmistd ja tutkimusprosessista niin, ettd olisi
helpompi lahted tekemd&n seuraavaa tutkimusta. Yhteistyd tyon tilaajan kanssa sujui
hyvin ja joustavasti Sain tarvittavaa tukea tyOn etenemisen liittyen, joten kiitokset
tyontilaajalle.  Kehitettdvaad itsellani olisi siind, ettd olisin voinut pitdd tiiviimmin
yhteyttd tyon tilaajaan. Suuri apu tyon etenemisen kannalta ovat olleet tydn ohjaavat

opettajat ja vertaisarvioitsija. Kiitos heille saamastani tuesta.

Mielestdni  olen tdmdn tutkimuksen kautta syventdnyt kuntoutuksen ohjaajan
ammatillista osaamista tyOikéisten kuntoutuksessa. Tamén tutkimuksen tekemisen koin
vahvistavan osaamistani kuntoutuksen asiakastyon alueella, kuntoutuksen
palvelujarjestelmdosaamisen ja ohjaus- ja opetusosaamisen alueella (lite 5)
Opinnaytety6n tekeminen vahvisti osaamistani tydikaisen kuntoutuksen
palvelujérjestelmidn ja kuntoutusetuuksien osalta. Suomessa ammatillista kuntoutusta
jarjestetddn monella eri tahoilla. Taméan palvelujarjestelmédn ja eri tukimuotojen
omaksuminen vie aikansa. Koen, ettd tdman opinndytetydbn tekeminen on tuonut
valtavasti ~ osaamista  ammatillisen  kuntoutuksen alueelle  sekd  vajaakuntoisen
kuntoutujan ty6llistdmisprosessiin.  Monet vajaakuntoiset eivat yksin valttdméattd jaksa
vieda kuntoutumisprosessiaan eteenpdin. Ymmérsin, kuinka tarkedd on kuntoutuksen
ohjaajan ohjauksen ja tuen merkitys vajaakuntoisen ja vammaisen henkilon
kuntoutusprosessissa. Uskon, ettd moni vajaakuntoinen henkildé on motivoitunut ja

innokas tekeméén tyotd, joka on raataldity sopivaksi hénen rajoitteelleen sopivaksi.

Tulevaisuudessa olisi  mielenkiintoista verrata sitd, ettd miten suurten ja pienten
yritysten asenteet ja mielipiteet eroavat vajaakuntoisen henkildn tyollistamisprosessissa.
Ammatillisen kuntoutuksen vaikuttavuutta olisi hyva tutkia vajaakuntoisen kuntoutujan
ndkokulmasta.  Miten  vajaakuntoiset  kuntoutujat ovat kokeneet ammatillisen

kuntoutuksen keinot ja tyollistamisprosessin?
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LIITTEET

Hyva yrittgja! LIITE 1

Opinndytetydn tilaaja on Innomari Oy, joka jarjestdd ammatillista kuntoutusta ja
tyollistimispalveluja  tydelékelaitosten, Oulun  tyd- ja  elinkeinotoimiston  sek&
tydvoimapalvelukeskuksen  asiakkaille. Opinndytetyon tavoitteena on saada teiltd

arvokasta tietoa vajaakuntoisen tyollistimispalvelujen kehittdmiseen.

Tutkimuksen  tarkoituksena on  kartoittaa Oulun  kaupungin  alueella  toimivilta
mikroyrittajittd (sisustus- ja lahjatavarayritykset) niitd tekijoitda mitk4 ovat yhteydessé
valmiuteen ottaa  vajaakuntoinen  kuntoutuja  tydkokeiluun/  tyéhdnvalmennukseen.
Tutkimuksessa vajaakuntoisella tarkoitetaan fyysisesti ja psyykkisesti vajaakuntoisia tai

kehitysvammaisia henkildita.

Tutkimus raportoidaan opinnaytety6nd. Raportista ei voida tunnistaa yksittaista
vastaajaa. Opinndytetyd on luettavissa ensi syksynd osoitteessa www.theseus.fi.
Tutkimukseen osallistumien ei aiheuta teille kuluja. Kyselylomaketta ei tarvitse

palauttaa, vaan noudan sen sovittuna ajankohtana.

Tutkimusta koskeviin kysymyksiin vastaa:

Marja-Leena Mourujérvi

Kuntoutusohjauksen ja — suunnittelun koulutusohjelma/ Kuntoutuksen ohjaajaopiskelija
Oulun seudun ammattikorkeakoulu

Sosiaali- ja terveysalanyksikko

puhelinnumero, sahkdpostiosoite
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KYSELYLOMAKE LIITE 2

Vastatkaa kyselylomakkeen kysymyksiin rengastamalla mielestdnne oikea vaihtoehto tai kirjoittamalla
vastaus annetulle viivalle.

Taustatiedot
1. Vastaajan asema yrityksessé
1 Yrittdja- omistaja/ Toimitusjohtaja

2  Tyontekija
3 Muu, mika

2. Yrityksessé tyosuhteessa olevien tyontekijoiden méaéré (koko- ja osa-aikaiset)

Vajaakuntoisten tyollistaminen

3. Onko yritykseenne koskaan palkattu vajaakuntoista henkilod?

Kylla Ei
Fyysisesti vajaakuntoista henkiloa 1 2
Psyykkisesti vajaakuntoista henkilod 1 2
Kehitysvammaista henkilod 1 2

Muita ketd?

4. Onko yrityksessanne ollut vajaakuntoista henkilod tyokokeilussa, - harjoittelussa tai
ty6honvalmennuksessa?

Kylia Ei
Fyysisesti vajaakuntoista henkiloa 1 2
Psyykkisesti vajaakuntoista henkilod 1
Kehitysvammaista henkiloa 1 2
Muita ketd?
Asenteet

5. Millad tavoin koette seuraavien ryhmien tyollistimisen vaikuttavan yrityksenne yleiseen imagoon?

Vaikuttaa Ei merkitysta Vaikuttaa
myonteisesti  suuntaan tai toiseen  Kielteisesti

Fyysisesti vajaakuntoiset henkil6t

Psyykkisesti vajaakuntoiset henkil6t
Kehitysvammaiset henkiltt
Ammattikouluttamattomat nuoret
Maahanmuuttajat

Pitk&aikaistyottomat, jotka ei kuulu em. ryhmiin

PR PR RR
NN NN
W Wwww
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6. Jos tyonhakijat ovat patevyydeltidén ja tyGtehtdvaan sopivuudeltaan tasaveroisia, kenet seuraavista
tyénhakijoista rekrytoisitte todenndkdisemmin? (numeroikaa tyonhakijat jarjestykseen asteikolla 1- 6, jossa
1= kaikkein todennakdisimmin, 6= véhiten todennékdisesti.)

Jarjestysnumero

Fyysisesti vajaakuntoisen henkilon
Psyykkisesti vajaakuntoisen henkilon
Kehitysvammaisen henkilon
Ammattitaidottoman nuoren henkilén
Maahanmuuttajan

Pitkdaikaistyottomén, joka ei kuulu em. ryhmiin

7. Kuinka hyvin seuraavat vaittdmat vastaavat ndkemystanne tai kokemustanne vajaakuntoisten
henkildiden ty6llistamisesta verrattuna muihin tyontekijaryhmiin?

Téysin samaa  Jokseenkin Vaikea sanoa  Jokseenkin Taysin
mielta samaa mielta eri mielta eri mielta
a. suoriutuvat tyostaan siind 1 2 3 4 5

miss& muutkin tyontekijat

b. suoriutuvat tyon maarallisista

ja laadullisesta vaatimuksista 1 2 3 4 5
c. vaativat enemman aikaa tyo-

teht&vien suorittamiseen 1 2 3 4 5
d. ovat sitoutuneita tyohénsa 1 2 3 4 5

e. edellyttavat erityisia jarjestelyita
tyOympéristossa tai- olosuhteissa 1 2 3 4 5

f. tyokyvyttomyyden riski suurempi
kuin muilla tyontekijalia 1 2 3 4 5

g. lisdavat tyotapaturmariskia
tyopaikalla 1 2 3 4 5

h. tyollistaminen lisd& sairauspoissa-
oloja 1 2 3 4 5

i. ty6llistaminen tuo lisdarvoa
yritykselle 1 2 3 4 5

J- tyollistdminen eiole kustannus-
tehokasta 1 2 3 4 5

k. tyollistamista vaikeuttaa riittdméaton
ohjaus/ neuvonta tyénantajalle 1 2 3 4 5
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Taysin samaa Jokseenkin Vaikea sanoa Jokseenkin  Taysin
mielta samaa mielté erimieltd  eri mieltd

l. tyollistamistd vaikeuttaa vaikeus

arvioida tyonhakijan patevyys
tehtdvaén 1 2 3 4 5

m. tyollistdmistd vaikeuttaa
yrityksen kielteiset asenteet 1 2 3 4 5

Tyollistamispalvelut jaammatillise n kuntoutuksen keinot

8. Minkalaisen kouluarvosanan (4- 10) antaisitte Ty0- ja elinkeinotoimistojen tyGnantajapalveluille
kokonaisuutena?

9. Millaisia palveluita tai taloudellisia kannustimia tyhallinnon ja tyGvoimatoimistojen pitéisi tarjota, jotta
tyollistéisitte vajaakuntoisia tyontekijoita?

10. Alla on lueteltu nykyisin kaytossa olevia julkisia tyollistdmispalveluita ja ammatillisen kuntoutuksen
toimenpiteitd. Onko yrityksenne (a) kdyttanyt niitd ja jos on, niin (b) ovatko kokemuksenne olleet myoénteisia
vai kielteisia?

(a) Kaytto (kylla/ei) (b) kokemus(myonteinen/kielteinen)

Tyoharjoittelu 1 kylla 2ei 1 myonteinen 2 kielteinen
Tyokokeilu 1 kylla 2ei 1 myonteinen 2 kielteinen
Palkkatuki 1 kylla 2ei 1 myonteinen 2 kielteinen
Tyollistamistuki 1 kylla 2ei 1 myonteinen 2 kielteinen
Tyoolosuhteiden

jarjestelytuki 1 kylla 2ei 1 myonteinen 2 kielteinen
Ty6évoimakoulutus 1 kylla 2ei 1 my6nteinen 2 kielteinen
Oppisopimuskoulutus 1 kylla 2ei 1 my6nteinen 2 kielteinen
Tybvalmentajan tukipalvelut 1 kylla 2ei 1 myo6nteinen 2 kielteinen
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Jos teilld on ollut kokemuksia em. toimenpiteistd. Voisitteko perustella lyhyesti miksi kokemus on ollut

Myonteinen

Kielteinen

11. Alla on lueteltu joukko véittamia julkisista tyollistamispalve luista, tyollistamisen tuesta ja ammatillisen
kuntoutuksen keinoista. Milla todenndkoisyydelld kunkin vaittdman kayttdonotto lisdisi yrityksenne kohdalla
vajaakuntoisen henkilon tyollistamistd?

Ei todennékdisesti Vaikea sanoa Lisaa
lisaisi tyollistamistéa todenndkoisesti
tyollistamistéa
a. Tyokokeilujen ja tyoharjoittelun
lisdé&minen (TyOnantajalle 1 2 3
maksuton)
b. Palkkatuen (tydnantajalle) lisaédminen 1 2 3
c. Tybolosuhteiden jarjestelytuen
(tyonantajalle) lisddminen 1 2 3
d. Tyévalmentaja palveluiden
lisdédminen 1 2 3
e. Tydllistamistuen raatalointi ja
tukijakson pidentdminen
(yleensd 6kk, vajaakuntoisilla 24kk) 1 2 3
f. Tyonantajamaksujen alentaminen
vajaakuntoisen henkilon kohdalla 1 2 3
g. Oppisopimuskoulutuksen lisddminen 1 2 3
h. tyollistamissymbolin kéyttoonotto
(yritys saisi julkisen tunnustuksen em.
ryhmien tyollistdmisestd) 1 2 3

59



12. Hyvat ideat aihepiiriin ovat tervetulleita!

Kiitos vastauksistanne!
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LIITE 3
Taulukko 1 Yritysten ndkemys vajaakuntoisen henkilon tyollistdmiseen verrattuna

muihin tyontekijoihin

Yritysten asenteet Mielipiteet

Taysin Jokseenkin Taysin
samaa samaa Vaikea Jokseenkin  eri
mielté mieltd sanoa eri mieltd mieltd Yhteensa (n)

Suoriutuvat

ty6staan siina

missa& muutkin

tyontekijat - 5 2 3 1 11

Suoriutuvat tyon

maarallisesta ja

laadullisesta

vaatimuksista - 6 3 2 - 11

Vaativat enemman
aikaa tyotehtavien
suorittamiseen 3 5 2 1 - 11

Ovat sitoutuneita

tyéhonsa 5 1 3 - - 9
Edellyttavat erityisia

jarjestelyita tyossa 2 3 5 - 1 11
Tyokywttomyyden

riski suurempi kuin

muilla tyétekijalla 5 2 3 - 1 11
Lis&aavat

ty6tapaturmariskia

tyopaikalla 1 4 3 3 - 11
Tydllistaminen lis&a

sairauspoissaoloja 3 3 2 2 - 10
Tydllistaminen tuo

lisdarvoa yritykselle - 5 5 - - 10
Tydllistaminen ei

ole

kustannustehokasta 1 1 8 1 - 11
Tyollistamista

vaikeuttaa

riittdmaton ohjaus

tyonantajalle - 1 10 - - 11
Tyollistamista

vaikeuttaa vaikeus

anioida tyonhakijan

patewys 3 5 2 1 - 11
Tyéllistamista

vaikeuttaa yrityksen
Kielteiset asenteet

'
N
=
a1
w

11
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LIITE 4

TAULUKKO 3 Tydllistamiseen vaikuttavat tuet ja ammatillisen kuntoutuksen keinot

Tyollistamisen
tuet ja
ammatillisen
kuntoutuksen
keinot

Ei lisaisi
tyollisty-
mista

Vaikea
sanoa

Lisaa
tyollisty-
mista

Yhteensa

(n)

Tyokokeilujen ja -
harjoittelun
lisddminen

Palkkatuen
lisddminen
Tydolosuhteiden
jarjestelytuen
lisddminen
Tydvalmentaja

palveluiden
lisddminen

Tydllistamistuen
raatalointi ja
tukijakson
pidentaminen

Tydnantajamaksu-
jen alentaminen
vajaakuntoisen
kohdalla

Oppisopimuskoulu-
tuksen lisdaminen

Tydllistamissymbo-
lin kayttbonotto

10

10

10

10

10

10
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KOULUTUSOHJELMAKOHTAISET KOMPETENSSIT, 05/2006 LIITE 5
Kuntoutusohjauksen ja -suunnittelun koulutusohjelma

Laadintaty6n vastuuhenkild

Pirkko Perttina

Organisaatio Jyviskylin ammattikorkeakoulu

Osoite Keskussairaalantie 21 E, 40620 Jyviskyld
Puhelin (014) 444 6923

Sihkoposti pitkko.perttina@jypoly.fi

Koulutusohjelmakohtaiset
kompetenssit
Kuntoutusohjauksen ja
suunnittelun koulutusohjelma

Osaamisalueen kuvaus

Valmistuvan kuntoutuksen ohjaajan (AMK) osaaminen

Kuntoutuksen asiakastyon
osaaminen

osaa soveltaa yksilollisen asiakastyon lihestymistapoja ja
tyomenetelmid asiakaslidhtoisesti

osaa luoda dialogiin perustuvan vuorovaikutus- ja
yhteistyosuhteen

osaa hy6dyntii ja tukea tavoitteellisesti eri-ikdisten asiakkaiden
ja asiakasryhmien voimavarojaja vahvuuksia
kuntoutumisprosessissa sekd vahvistaa heidin autonomiaansa
osaa selvittda asiakkaan kuntoutukseen liittyvit etuisuudetja
sosiaaliturvan

osaa tolmia tarvittaessa kuntoutujan asioiden ajajana

Kuntoutuksen
palvelujirjestelma-
osaaminen

on selvilld kuntoutuksen asemasta ja merkityksestd kansallisesti
ja kansainvilisesti

osaa hyodyntdd kuntoutuksen ja sithen ldheisesti liittyvan
lainsddddnnon tietdmysta tyossidn

tuntee kuntoutuksen palvelujirjestelmin, toimintamuodot,
toimijat ja asiakasryhmat

on selvilld kuntoutustoiminnan kustannuksista ja rahoituksesta
omaa valmiudet vaikuttaa palvelujirjestelmin kehittimiseen ja
lainsdddant6on

Kuntoutustarpeen
arviointiosaaminen

ymmartaa kuntoutustarpeita aiheuttavia tekijoita yksilo-
yhteiso- ja yhteiskuntatasolla

osaa tunnistaa asiakkaan/yhteisén kuntoutumisen tarpeet ja
odotukset ja sovittaa ne yhteen kuntoutusmahdollisuuksien
kanssa

osaa huomioida kuntoutuksen niytt66n perustuvan
vaikuttavuuden kuntoutuksen arvioinnin ja suunnittelun
lahtokohtina

osaa havainnoida ja arvioida asiakkaan selviytymista ja
toimintakykya erilaisissa toimintaympiristoissa hyodyntien
erilaisia arviointimenetelmii ja yksilollisid kuntoutustutkimuksia

Ohjaus-ja
opetusosaaminen

osaa kidyttid erilasia ohjaus- ja opetusmenetelmia
tavoitteellisesti yksilon/ryvhmin terveyden ja toimintakyvyn
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edistamiseksi

osaa ohjata ja johtaa kuntoutusprosessia

osaa ohjata kuntoutujaa kdyttimaan tarkoituksenmukaisia
palveluja

osaa edistdd kuntoutujan itsendisen elimisen ja paatoksenteon
taitoja

osaa tukea kuntoutujaa ja hinen sosiaalista verkostoaan
asettamaan kuntoutumisen tavoitteita ja piamaaria

osaa ohjata ja valmentaa ty6yhteis6ja omalla
asiantuntijuusalueellaan kuntoutusprosessin toteuttamisessa

Moniammatillinen
yhteistyo-
osaaminen

osaa toimia yhteistyOssi ja tarvittaessa yhdyshenkilna
asiakkaan, ja hinen sosiaalisen verkostonsa, eri viranomaisten,
yhteis6jen, ammattihenkiléiden sekd moniammatillisten tiimien
ja tyoeliman kanssa.

osaa kdyttid moniammatillisen yhteistyén menetelmia

osaa valmentaa ja varmistaa yksilon/yhteison osallistumisen
kuntoutusta koskevaan yhteistyohon

osaa kidynnistdd ja koordinoida monialaisen ja -ammatillisen
yhteistyon yli organisaatio- ja sektorirajojen

osaa koota yhteen yhteisty6ssa tuotetut tiedotja nakékulmatja
hy6dyntia niitd kuntoutussuunnitelmassa.

osaa konsultoida muiden ammattiryhmien asiantuntijoita ja
toimia konsultoivana asiantuntijana

Kuntoutuksen suunnittelu-
ja johtamisosaaminen

osaa suunnitella yksilo- ja yhteis6tasolla asiakkaan kuntoutus- ja
kuntoutumisprosessia yhdessa asiakkaan ja asiantuntijatiimin
kanssa

osaa suunnitella ja kehittia tarvelahtoisia kuntoutuspalveluja
osaa hy6dyntia teknologian mahdollisuuksia kuntoutuksessa
ja osallistuu esteettoman ympariston suunnittelutyéhon

osaa vaikuttaa yksilo-, yhteiso- ja yhteiskuntatasolla ilmeneviin
epakohtiin kuntoutustarpeen ennaltachkiisemiseksi.

osaa toimia aktiivisesti yhteistyOssa yhteiskunnallisten
vaikuttajien kanssa kuntoutusta koskevassa paatoksenteossa.
osaa seurata, arvioida ja edistid kuntoutuksen ja
kuntoutusohjauksen laatua ja vaikuttavuutta

osaa kayttia taloudellista, hallinnollista ja tyénjohdollista
osaamista tyGssaan

osaa toimia projektitehtdvissi sekd suunnitellaja johtaa
kuntoutustoimintaan liittyvid projekteja
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SUBJECT SPECIFIC COMPETENCES, 05/2006
Degree Programme in Rehabilitation Counselling

Subject specific
competences

Degtee Programme in
Rehabilitation Counselling

Competence description

Competence of the graduating rehabilitation counsellor
(Bachelor of Health Care)

Competence in the client
work of rehabilitation

can apply the approaches and work methods of individual
client work in a client-oriented way

can create an interactive and cooperative relationship based
on dialogue

can utilise and support the resources and strengths of clients
of varying ages and age groups in a goal-oriented way in the
rehabilitation process; can strengthen their autonomy

can clarify the benefits and social security related to a client’s
rehabilitation

if necessaty, can advocate the rehabilitation client’s best
interests

Competence in
rehabilitation service
systems

is aware of the position and significance of rehabilitation at
the national and international level

can utilise the knowledge of rehabilitation and closely related
legislation in his/her work

knows the service system of rehabilitation, its forms of
operation, actors, and client groups

is familiar with the costs and financing of rehabilitational
activities

has the readiness to contribute to the development of the
service system and the legislation

Competence in assessing
the need for rehabilitation

understands the factors causing rehabilitation needs at the
individual, collective and societal levels

canidentify a client’s/community’s tehabilitation needs and
expectations and match them with rehabilitation possibilities
can take into account the evidence-based impact of
rehabilitation as the starting point for rehabilitation
assessment and planning

can observe and assess a client’s coping and functional
capacity in different settings through the application of
vatious assessment methods and individual rehabilitation
studies

Counselling and teaching
competence

can use various counselling and teaching methods in a goal-
oriented way to promote the health and functional capacity of
an individual / a group

can guide and manage the rehabilitation process

can provide the rehabilitee with guidance on using the
appropriate services

can promote the rehabilitee’s independent living and decision-
making skills

can support the rehabilitee and his/her social network to set
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objectives and goals for rehabilitation
can guide and train work communities in his/her own area of
expertise to implement the rehabilitation process

Competence in multi-
professional cooperation

canact in cooperation and, if necessaty, as a contact person
with the client and his/her social network, with various
authorities, communities, professionals, multi-professional
teams, and with working life.

can apply the methods of multi-professional cooperation
can provide coaching and ensure the participation of an
individual/community in the cooperation related to
rehabilitation

can start and coordinate multidisciplinary and multi-
professional cooperation crossing the boundaries of
organisations and sectors

can pull together the information and perspectives produced
by the cooperation and utilise them in the rehabilitation plan.
can consult the experts of other professional groups and act
as a consulting expert

Competence in planning
and managing
rehabilitation

can plan a client’s rehabilitation and recovery process at the
individual and collectivelevel together with the client and an
expert team

can plan and develop needs-based rehabilitation services

can utilise the potential of technology to enhance
rehabilitation; participates in the planning of an accessible
environment

can address the evils of the individual, collective and societal
level in order to prevent the need for rehabilitation in
advance.

can actively cooperate with the parties influential in decision-
making regarding rehabilitation.

can monitor, evaluate and promote the quality and impact of
rehabilitation and rehabilitation counselling

canuse economic, administrative and supervisory
competencies in their work

can work in project tasks and plan and manage projects
related to rehabilitative activities
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