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Opinnaytety6ssa perehdyttiin sovelluskehitykseen laadun nakoékulmasta. Laatu on yksi tar-
keimmista kehitystydn ominaisuuksista, jota monet haluavat mutta jossa harvat onnistuvat.
Varmistamalla laadukas sovellus ja sovelluksen kehitystyé hankkeessa saastetddn rahaa,
aikaa ja hermoja.

Laatu on tarked osa onnistunutta sovelluskehitystda. Opinnaytetydssé perehdyttiin siihen,
mita laatu on, mita hyotya laadusta on ja miten sovelluskehityksen laatua voidaan parantaa.
Opinnaytety6n tavoite oli tarkastella laatua sovelluskehityksen ominaisuutena ja etsia tapoja
kehittdd sovellusta laadun nakdkulmasta. Laadukkaan sovelluksen tulee olla kayttajakoke-
mukseltaan sulava, sisdiselta rakenteeltaan luettavaa ja yllapidettavaa, ulkoisessa testauk-
sessa toimiva ja projektikehitykseltdan laadukkaasti johdettu. Laadukkaasti toteutettuna so-
vellusprojekti saastad merkittavasti kustannuksissa, silla asioiden tekeminen kerralla oikein
on aina tehokkaampaa ja edullisempaa.

Kehitystiimi voi valita haluamansa laadun parantamisen menetelmat sovelluskehitysprojek-
tiin. Sovelluksen yllapidon ja ymmarrettavyyden kehittdmiseksi pyritddn parantamaan koo-
din luettavuutta ja loogista yhtendisyytta seka sailyttdmaan koodin kyky kestaa jatkokehi-
tystd ja muutoksia. Testaamalla ja vertaisarvioinnilla koodin sisainen rakenne pidetaan yh-
tendisend ja samalla varmistetaan uusien ominaisuuksien toimivuus.

Opinnaytety 6 tehtiin yritykselle, joka oli tuottamassa laajaa kehitysprojektia. Opinnaytetyd
keskittyi kehitysprojektiin kuuluvaan sovelluskehitysprojektiin, johon siséltyi kayttdja- ja ta-
pahtumanhallintatyOkalu. Sovellusta tydstettdessa laadun ominaisuuksia tarkasteltiin tes-
tien, projektihallinnan ja koodin tydstdmisen nakokulmasta.

Kehitysprojektissa huomattiin, ettéa laadun keinoja voidaan soveltaa projektissa monin eri
keinoin. Kehitysprojektin laadun parantaminen nopeutti prosesseja ja vahensi sovelluspro-
jektin jalkeenpéain vaatimaa korjailua ja uudelleen tyostoa.

Avainsanat sovelluskehitys, laatu, Angular, Laravel
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In this thesis | look at the quality aspect of software development. Quality is one of the most
important attributes that many development teams wish for, but few succeed at. By ensuring
quality in the software and in the development process, the project can save money, time
and patience.

Quality is a crucial part of successful software development. In this thesis I try to find answer
to questions what quality is, what can we benefit of quality and how can we improve the
quality of software development. The software should have a good user experience, logical
and understandable inner structure, be externally faultless and have a well-organized project
management. When successfully implemented, the software project is more cost-effective,
as doing things right the first time is always more efficient and economical.

The project team can choose how they want to implement quality features into the software
project. The software’s maintenance and understandability can be increased by improving
the code’s readability, logical coherence and maintainability. Testing and peer reviewing the
code guarantees that the inner structure will be kept consistent and that new functionalities
can be deployed to the code safely.

This thesis was done for a company working on a major development project. Thesis fo-
cuses on a user and event management software project that is a part of the larger devel-
opment project. The properties of software quality are examined in the project by taking a
closer look at the tests, project management and code of the project.

The thesis concluded that the properties of software quality can be utilized in many ways.
Improving the quality of the software project had a positive impact on the project time frames
and decreassed the need for refactoring code afterwards.

Keywords Software, Quality, Angular, Laravel
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Lyhenteet

ORM Object-relational mapping. Oliomallin mukaisen esityksen kuvaus relaatio-

mallin mukaiseksi esitykseksi.

TKHJ Tietokannan hallintajarjestelméa. Ohjelmisto, jonka avulla hallinnoidaan tie-
tokantoja.

PRE Punaisen Ristin Ensiapu Oy.

CSSs Cascaded Style Sheets. HTML-sivun tyylittelytiedosto.

API Application programming interface. Ohjelmointirajapinta, jonka avulla esi-

merkiksi verkkosovelluksissa selain- ja palvelinohjelmistot keskustelevat.

MVC Model-View-Controller. Malli-nakyma-ohjain. Ohjelmistoarkkite htuurityyli.

ul User-Interface. Kayttoliittyma. Kayttdjan ndkema ja kayttajan kanssa vuo-

rovaikuttava osa sovellusta.

PHP PHP: Hypertext Preprocessor. Palvelinohjelmointikieli.

HTML Hypertext Markup Language. Selainohjelmoinnissa kaytettava merkinta-
kieli.

SQL Structured Query Language. Relaatiotietokannoissa kaytettava kyselykieli.

DOA Definition of Done. Valmiin maaritelmé. Tehtdvan ehdot, mitkd maarittele-

véat milloin tehtavéa voidaan katsoa valmiiksi.

DAKI Drop, add, keep, improve. Pudota, lisda, pida, paranna. Projektinhallin-

nassa kaytettava lajittelutapa.
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1 Johdanto

Opinnaytety6ssa tarkastellaan sovelluskehityksen laatua ja sen varmistamista. Sen li-
saksi mietitddn keinoja, miten uutta sovellusta kehitettdessa voidaan varmistaa tuotteen
laatu ja kestava kehitys. Opinnaytetyd on osa laajempaa asiakkaalle valmistettavaa ke-
hitysprojektia. Opinnaytetydsséa keskitytaan tutkimaan kehitysprojektiin kuuluvaa sovel-
lusprojektia ja sen kehitysta. Tydssa tutustutaan myos sovelluksen laadun periaatteisiin

ja katsotaan, miten niita sovellettiin asiakasprojektia kehitettdessa.

Kehitysprojektin tarkoitus on luoda uusi selainpohjainen hallintatykalu Punaisen Ristin
Ensiapu Oy:lle. Hallintatyokalussa PRE:n hyvaksymaét kouluttajat voivat luoda, hallin-

noida ja seurata ensiapukoulutuksia.

Opinnaytety6 tuotetaan Kiwa Inspectalle. Kiwa on suuri kansainvalinen yritys, joka tar-
joaa monenlaisia testaus-, tarkastus-, koulutus-, teknologia- ja sertifikaatiopalveluita.
Suomessa Kiwa toimii myds nimella Kiwa Inspecta, kun vanha tarkastuspalveluita tar-
jonnut Inspecta liittyi Kiwaan vuonna 2015. LIS Group, jossa projektia tuotetaan, liittyi
Kiwaan vuonna 2018. LIS Group on erikoistunut tarjoamaan erilaisia tarkastus- ja koulu-
tuspalveluita. [Tietoa Kiwasta 2019; LIS Group Oy 2019.]

Suomen Punainen Risti on Suomen suurin humanitaarista apua tarjoava kansalaisjar-
jestd. Punainen Risti auttaa katastrofien ja onnettomuuksien sattuessa ja tarjoaa moni-
puolisesti erilaisia koulutuksia. Suomessa Punainen risti tarjoaa useita erilaisia ensiapu-
kursseja, jotka valmentavat osallistujia onnettomuuksien varalle. [Tutustu Punaiseen
Ristiin 2019.]

Punaisen Ristin tavoitteena on ensiapukoulutusten kehittdminen ja koulutettavien maa-
ran kaksinkertaistaminen seuraavien lahivuosien aikana. Kiwa Inspecta ja Punainen
Risti aloittivat alkuvuodesta 2019 yhteistyon naiden tavoitteiden saavuttamiseksi. Ensim-
maisend tyolistalla on tarve uudistaa Suomen Punaisen Ristin ensiapukoulutusjarjes-
telma. [Punainen Risti ottaa suuren kehitysloikan Kiwa Inspectan kanssa 2019; Tietoa
Kiwasta 2019.]
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Sovellusta kaytettaessa saatetaan joskus kuvailla, ettéa tuote on laadukas. Laatu on tuo-
tekehityksessa kaytettéava ominaisuus, jolla pyritddn ennaltachkaisemaan tuotteen kehi-
tyksen ongelmia. Tuotteen kehityksessé ilmaantuvia ongelmia voi olla monia erilaisia, ja
ne ilmentyvét projektin eri vaiheissa, esimerkiksi tuotteen tavoitteiden eparealistinen ar-
viointi, tuotteen suunnitteluvirheet ja tuotteen viat. Yleinen harhakasitys on, etta laadukas
tuote on synonyymi hyvalle tuotteelle. Laadukas tuote on usein hyva, mutta hyva tuote
ei ole valttamatta tarkoita laadukasta. Laatu on siis tuotteen vikoja ennaltaehkaiseva
ominaisuus, ja laadukas tuote on suunnitelmallisesti toteutettu kokonaisuus, joka tayttaa
kaikki sille asetetut tavoitteet onnistuneesti. [Crosby 1979: 4,18-20, 135.]

Opinnaytety6ssa tutkitaan, kuinka laajan verkkosovelluksen kehittdminen onnistuu pro-
jektin alusta ensimmaiseen julkaistuun tuoteversioon. Opinnaytetydssa keskitytaan tut-
kimaan, miten kehitystyo6ta voisi parantaa laadukkaan sovelluksen tuottamiseksi. Tydssa
kaydaan lapi projekti ja sen vaiheet, mutta keskitytdan enimmakseen selainohjelmaoinnin
kehitystyohon, koska omat tehtdvankuvani painottuivat enemman selainohjelmoinnin

tehtaviin.

2 Kehitysprojektin taustat

Tassa luvussa kaydaan lapi PRE:n Kiwa Inspectalta tilaamaa sovellusta ja sen taustoja.
Koska projekti on taté kirjoitettaessa yha kehitystyon alla, sovelluksesta puhutaan yleis-
kattavasti menematta liikaa yksityiskohtiin. Ketteran kehityksen ansiosta PRE oli aktiivi-

sesti mukana kehitysprosessissa.

2.1 Sovelluksen kehityksen tarpeet

PRE:n tavoite on kaksinkertaistaa ensiapukoulutettujen maara Suomessa. Tata kunni-
anhimoista tavoitetta varten jarjestd haluaa uusia ensiapukoulutusohjelmien suorittami-
sen ja patevyyksien hallinnan. Ensimmaéinen askel tdhan on uusia verkko- ja lahikoulu-

tuksena toimivat ensiapukurssit.

Punaisen Ristin Ensiapu jarjestaa ensiapukoulutuksia ja kouluttaa ensiapukouluttajia.

Sovelluksen my6té Kiwa aloittaa koulutustapahtumien ja kouluttajien ensiapupatevyyden
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laadunvalvonnan. Koulutuksien jarjestaminen ja hallinnointi halutaan yhdistaa yhden pal-
velun alle. Uudistuksen mydta olisi tarve myds paivittaa kayttajahallinnointitietokanta.
Paivitetylla tietokannalla PRE voisi saada ajankohtaisempaa tietoa vanhenevista sertifi-
kaateista. [Lehtom&ki 2019.]

2.2 Sovelluksen tavoitteet

Sovellusprojektin pddmaara on tayttaa valmiilla sovelluksella seuraavat tavoitteet:
¢ Virallisten koulutusten tasoa ja saatavuutta halutaan parantaa.
¢ Nykyinen malli halutaan yhdenmukaistaa koulutuksien hallinnointia varten.
e Sovelluksesta halutaan saada laadukas tydkalu kouluttajille.
e Ensiaputietoisuutta halutaan lisata ja tarjota enemman mahdollisuuksia hankkia

ensiapukoulutus. Taté varten tarvitaan koulutuksien tehokkaampi esille tuonti.

Jarjestamalla monipuolisesti l&hiopintoja ja verkossa suoritettavia kursseja pyritdan tar-
joamaan isommalle osalle vaesttsta mahdollisuus hankkia ensiapukoulutus varallisuu-
den ja aikataulun mukaan. Hallinnointitytkalun my6ta halutaan saada parempi kontrolli
ja tietoisuus jarjestetyista koulutuksista, kayttajarekisterdinnista ja ensiapukurssin suo-

rittaneista osallistujista. [Lehtomé&ki 2019.]

2.3  Sovelluskehityksen projektitiimi

Projektia oli tekemassa kooltaan vaihteleva monikansallinen kehitystiimi. Padkielena do-
kumentoinnissa ja kommunikaatiossa projektissa kaytettiin englannin kielta. Ketteran ke-
hityksen menetelmien ansiosta tiimi kommunikoi paljon keskendan, eika palavereissa

pelatty kysya epaselvid asioita.

Projektitiimilaiset toimivat seuraavissa rooleissa:

e Scrum master toimii kehitystiimin ryhméan vetajana, joka toiminnallaan varmistaa
scrumin toteutumisen ja opastaa ketteran kehityksen tekniikoita. Scrum master
toimii palavereissa seremoniamestarina ja suunnittelee kayttajatarinoita projektin

omistajan ja johtajan kanssa.
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e Projektin omistaja valvoo kehitystytssa projektin asiakkaan tavoitteita, kommen-

toiden projektia asiakkaan nakdkulmasta.

e Projektin johtaja valvoo projektin etenemisté ja toimii viimeisena paattavana ta-

hona ongelmatilanteissa.

o Kayttoliittyman ja kayttokokemuksen suunnittelija vastaa sovelluksen ulkoasusta.

¢ Ohjelmoijat vastaavat sovelluksen kehitystydsta. Kehittdjien maara vaihtelee nel-
jastd kymmeneen riippuen projektin vaiheesta. Ohjelmoijat jakautuvat lisaksi se-

lain- ja palvelinohjelmoijiin riippuen erityisosaamisestaan. [Lehtomaki 2019.]

3 Kehitystekniikat

3.1 Kettera kehittaminen

Kettera kehittamien on iteratiivinen projektin kehitysmalli, jossa projektin julkaisut pilko-
taan yhden suuren julkaisun sijasta moniksi pienemmiksi versiojulkaisuiksi. TAma antaa
asiakkaalle kykya seurata ja vaikuttaa paremmin tuotteen kehitykseen jo prosessivai-
heessa. Projektin toimintasuunnitelmiin ja vaatimuksiin palataan joka iteraatiolla, ja toi-
mintasuunnitelma paivitetdan aina muutosten tullessa. Nain kehitystyd pysyy joustavana

ja valmiina muutoksille. [Agile Coach 2019.]

Ketterdn ohjelmistokehityksen paaperiaatteet on tiivistetty neljadn osaan Ketteran ohjel-

mistokehityksen julistuksessa:

Yksiloita ja kanssakaymistd enemman kuin menetelmia ja tydkaluja.
Toimivaa ohjelmistoa enemman kuin kattavaa dokumentaatiota.
Asiakasyhteisty6td enemman kuin sopimusneuvotteluja.

Vastaamista muutokseen enemman kuin pitaytymista suunnitelmassa. [Manifesto
for Agile Software Development 2001.]
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Ketterdn kehittdmisen tyotavat saivat juurensa 1940-luvulla Toyotan tehtaalla, kun
Taiichi Ohno kehitti jarjestelman, jonka avulla voisi parantaa tehtaan tehokkuutta. Kette-
ran kehittdmisen tekniikoita on sen jalkeen hyédynnetty useissa projektin kehittdmiseen
tarkoitetuissa rajapinnoissa, kuten scrumissa, extreme programmingissa ja kanbanissa.
[Agile Coach 2019.]

PRE-projektia suunniteltaessa projektikehitykseen haluttiin ottaa kayttéon ketteran ke-
hittdmisen tyttapoja. Ketteran kehityksen rajapinnaksi valittiin sek& scrum ettd kanban,

yhdistéen ty6tapojen tekniikoita keskendan.

3.2 Tyonhallintarajapinta scrum

Scrum on tyonhallintarajapinta, joka on kevytrakenteinen ja helppo oppia, mutta vaikea
hallita. Scrumin kehittivat sen nykyiseen muotoon Ken Schwaber ja Jeff Sutherland
1990-luvulla, ja sité on sovellettu maailmanlaajuisesti niin sovelluskehityksessa kuin tut-

kimuksissa, tuotteen yllapidossa ja julkaisussa. [Scrum Guides 2018.]

Scrumissa projektin tehtavat on listattu kahdessa tilauskannassa (Backlog). Ensimmai-
nen tilauskanta on projektin haltijan, ja siind on hanen haluamiaan ominaisuuksia ja pai-
vityksid. Toinen on sprint-tilauskanta, joka on aktiivisen sprintin tehtavalista. Tahan ti-
lauskantaan otetaan uusia tehtéavia projektin haltijan tilauskannasta ennen sprintin alkua.

Sprintin alkaessa tilauskanta kertoo sen tyérupeaman tavoitteen.

Tuotteen kehitys jaetaan kahden viikon sprintteihin, joissa rakennetaan tehtavalista, joka
tiimin on sprintin aikana suoritettava. Tehtdvdnannot pyritddn pitaméan lyhyina, 1-2 pai-
vaa kestavina suorituksina. [What is Scrum 2019.]

Scrum voidaan jakaa neljdan osioon, jotka ajavat projektin kehitysta eteenpain:

e Sprinttien suunnittelu (Sprint Planning): palaveri, jossa koko tiimi yhdesséa osal-

listuu suunnittelemaan, mita tulevassa sprintissd on maara tehda.

o Paivittdinen palaveri (Daily Standup): péaivittdinen lyhyt kokous, jossa kdydaan

l&pi, mité jokainen on parhaillaan tekemassé, onko jotain ongelmia ilmennyt ja
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mit& osallistujat aikovat tehd& seuraavaksi. Kommunikaatio tiimiss& on aktiivista
ja jopa odotettua. Paivittdiset palaverit pyritdan pitamaan lyhying, noin 15 -mi-

nuutin pituisina.

e Sprinttidemo (Sprint Demo): Sprintin lopuksi kehitystiimi k&y ryhmassa lapi sprin-
tin tuotokset. Sprinttidemossa esitellaéan jokainen sprintin aikana valmistunut ai-
kaansaannos. Palaverin tavoitteena on saada koko tiimille kokonaiskuva projek-
tista ja sen tilasta seka herattda tiimin keskuudessa keskustelua toteutuksesta ja

esittdd kysymyksia.

e Sprintin analyysi (Retrospective): Kehitystiimi kokoontuu analysoimaan viime
sprintin tuloksia. Sprintin epaonnistumiset kaydaan lapi ja pohditaan parannus-
keinoja, jotta seuraavalla sprintilla onnistuttaisiin valttamaan vastaavat kompas-
tuskivet. Palaverissa katsotaan myds sprintin onnistumiset ja miten sama saatai-

siin toistettua vastaisuudessakin. [What is Scrum 2019.]

3.3 Kanban board, tyonhallintajérjestelma

Kanban on tyonhallintajarjestelma, jota kaytetaan ketterén kehityksen tydympéaristdssa.
Kanban tulee japanin kielesta ja tarkoittaa "visuaalista ty6ta”. Nimi on sujuva, silla kan-
banin tehtévéa on tehda tiimin tyénhallinnasta visuaalista ja nopeasti ymmarrettavaa. Tar-
keé osa kanbania on kanban-taulu, joka jakaa tehtavat kategorioihin, joihin tiimin jasenet
paivittavat omien tehtaviensa tilan. Tehtavat kulkevat taululla kanban-korteissa. [What is
kanban 2019.]

Osa Jiran ketteran kehityksen palveluita on verkossa toimiva kanban-taulu, jota tiimi yl-
lapitad yhdessa. Jokainen ryhman jasen ndkee, mitd toiset ovat parhaillaan tekemassa,
onko ongelmia ilmennyt ja mitka tehtavét ovat valmistumassa. Tehtavan tila jaetaan vii-

teen osaan: Backlog, In Progress, Blocked, Review ja Done.

Jokainen tehtdva on osa suurempaa yhteen kuuluvien tehtavien kokonaisuutta, tarinaa.
Tarinat ovat kayttajatarinoita, jotka ennen sprinttia puretaan ja eritellaan pienemmiksi
tehtavanannoiksi kanban-korteille. Kun kaikki tarinan tehtdvanannot ovat valmiit, kayttaja

pystyy toimimaan tarinan mukaisesti ja tarina on valmis. [Jira Software 2019.]
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Kanban-kortit maéarittelevat tehtavaa suorittavalle henkildlle kaiken, mita tehtavasta tulee

tietaa:

e Tehtavasta vastuussa oleva henkild. Kortit kertovat, kuka on tehtavasta vas-

tuussa.

e Tehtavan tyyppi. Minkad tyyppinen tehtdva on, esimerkiksi palvelinohjelmointi,

selainohjelmainti, suunnittelu vai virhe.

o Tehtavan skaala ja kesto. Tehtavaa suunniteltaessa tehdaan aika-arvio sen suo-
rittamiseen kuluvasta ajasta. Mitd suurempi tehtavananto on, sitd enemman sii-
hen on varattava aikaa. Tehtava pilkotaan pienemmiksi tyotehtaviksi, jos se

osoittautuu skaalaltaan liian isoksi.

o DoD (Definition of Done) eli valmiuden maaritelma. Valmiuden maaritelma ker-
too, mita kaikkea tehtévassa pitaa olla tehtynd, jotta se voidaan siirtdd eteenpain

vertaisarviointiin. [What is kanban 2019.]

Kuvassa 1 nakyy esimerkkinéd projektin tehtdvananto. Kayttajatarina esitelladn kortissa
vastaamalla kysymyksiin kuka, mitd ja miksi: kuka tarinan kayttdja on ja missa roolissa
han ohjelmassa toimii, mita kayttaja haluaa tehda ja miksi kayttajan on pystyttava teke-
maan kyseinen tehtava. Tehtavan valmiuden maaritelmassa listataan yksinkertaiset ta-

voitteet, jotka pitaa saavuttaa, jotta tehtava olisi valmis.
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Update users' information

@ Attach Create subtask & Link issue El Link page

Description

Who: Secretary

What: Update users' information

Why: So that | can keep the information up to date and correct
Acceptance criteria:

e | can choose a user

¢ | can update any information related to that user

Kuva 1. Esimerkki projektin Kayttajatarinasta.

Sprintin Backlog siséaltaa kaikki tehtéavat, jotka tiimi on sprintin alussa yhdessa paattanyt
ottaa tavoitteekseen. Tilauskannasta jokainen tiimin jasen voi ottaa itselleen vapaan teh-

tavan ja siirtédd sen In Progress -sarakkeeseen.

In Progress -sarakkeessa olevat tehtavat ovat parhaillaan kehitteilla. Jokaisessa kortissa
nakyy, kuka on ottanut tehtdvan omakseen, joten kysymysten tullessa yhteyshenkil6 10y-
tyy korttia katsomalla. Kortti voi liikkua In Progress -sarakkeesta kahdella eri tavalla: on-
gelmien iimentyessa Blocked-tilaan odottamaan selvitysta tai In Review -sarakkeeseen

vertaisarviointia varten.

Blocked -tilassa olevat tehtavét ovat syysta tai toisesta estyneitd. Niiden saamiseksi ta-
kaisin tydstton on jokin ongelma ratkottava. Ongelman kohdannut jasen kirjoittaa ongel-
mansa tehtavanantoon. Tama voi olla esimerkiksi jokin toinen tehtéava, joka estaa tyos-
tamisen, tai mahdollinen virhe, joka on ratkaistava, ennen kuin tehtavaan voidaan palata.
Kortti siirretaan takaisin In Progress -sarakkeeseen, kun ongelma on ratkaistu. [Lehto-
maki 2019.]

metropolia.fi ﬂrMetropolia



9

Tehtava siirretdan Review-sarakkeeseen eli arviointiin, kun se koetaan valmiiksi ver-
taisarviointia varten. Jokainen tehtava pitda tarkastaa ja hyvaksya vertaisarvioinnissa.
Parannusehdotukset ja kommentit ovat tavallisia ja jopa toivottuja. Jos tehtdva saa ver-
taisarvioinnissa parannusehdotuksia, se siirretdan takaisin In Progress -vaiheeseen.

Kun tehtava lapaisee vertaisarvioinnin, se siirretddn Done-sarakkeeseen.

Done-sarakkeessa olevat tehtavat ovat valmistuneet. Sprintin lopussa katsotaan kaikki
Done-sarakkeessa olevat tehtavéat. Jos tehtava ei ole sprintin lopussa valmis, se laske-
taan keskeneréiseksi ja siirretaén seuraavalle sprintille. [Lehtom&ki 2019.]

Kuvassa 2 on kesken sprinttia otettu kuvakaappaus projektin kanban-taulusta. Taulussa
nakyy tehtavia eri sarakkeissa, mika kertoo nopealla silmayksella, missa vaiheessa ku-
kin tehtavananto parhaillaan on. Kehittajilla voi olla useampia tehtdvanantoja samanai-

kaisesti: tehtdvan ollessa estynyt tai odottaessa arviointia voidaan jo seuraava tehtava
aloittaa.

SPRINT BACKLOG BLOCKED IN PROGRESS REVIEW DONE

Location obligatory, when
creating event

0 1 oo
CCM-1109

Send a certificate by
email to a Trainee who
has completed elearning

Ot om®
CCM-1048

backend - send email
with generated pdf as
attachment

11 oo @
CCM-1119

CCM-564 Production en...

set up Redcross site
aws servers

"’
CCM-1181

Cannot create new
training template because
of error "language_id" is
ar- @

CCM-1158
Favicon + title + tags

T
CCM-1160

Profile page placekitten
warning on console

-— . =N

CCM-1048 Send a certif...

backend - generate pdf

Br @

CCM-1118

Adding a role doesn't
work

Ot @
CCM-1113

CCM-937 Translation er...

"No items found"
finnish translation
missing from following

o [l &

CCM-1150

Kuva 2. Projektissa kaytetty sprintin kanban-taulu.

3.4 MVC-arkkitehtuuri

CCM-1109 Location obli...

Implement frontend
related functionality

g+ @0

CCM-1126

CCM-937 Translation er..

Training Template
add/edit page missing
finnish translation for

gt @

CCM-1151

Spelling walk through

gt &

CCM-1081

CCM-1109 Location obli...

Implement backend
related functionality

0 (3}
CCM-1125

List of Training events

Ot
CCM-565

backend stuff

1 eee &
cCcM-895

frontend listing

B 1 oe &

MV C-arkkitehtuuri eli malli, ndkyma ja kasittelija (model, view ja controller) on yksi eniten
kaytetyistda ohjelmistoarkkitehtuurityylistandardeista. MVC-ohjelmistoarkkitehtuurissa

projektin jarjestelm& jaetaan kolmeen osaan ja tehdaan selkea ero osien vilille.
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Jarjestelman osat toimivat omina kokonaisuuksinaan ja kommunikoivat keskendan ark-
kitehtuurin sdantbjen mukaisesti. Taman avulla ohjelmiston rakenne pysyy selkeana ja
helposti laajennettavana. Kuvassa 3 esitetddn kaaviona, kuinka arkkitehtuurin osat kes-
kustelevat keskenaan. Mallin, nakyman ja kasittelijan lisdksi kuvaan on lisatty kayttaja,

joka toimii ndkymaén ja kasittelijan valisena tiedon siirtdjana. [Lampinen 2019.]

Malli

TS My
‘MM

Nakymé Kasittelija

Kayttaja

Kuva 3. Kaavio MVC-arkkitehtuurin toiminnasta [Lampinen 2019].

Malli-komponentti (Model) pitaa sisalladn kaiken ns. "pellin alla” olevan logiikan, mita
loppukayttajan ei ole tarkoitus ndhda. Komponentti siséltaa tietojenkasittelylogiikan ja
yllapitaa ja kasittelee tietokantaa. Malli-komponentti ei tee itsendisesti mitddn, vaan toi-
mii kasittelijasta tulevien pyyntdjen mukaisesti. Mallin sisalla on kaikki toiminnallisuus,
joka on yhteydessa tietokantaan, joten tiedon hakeminen, asettaminen ja paivittdminen

tapahtuu kaikki mallin kautta.

Nakyma-komponentissa (View) ovat kayttdjan puolella olevat toiminnot. Tama sisaltaa
Ul:n eli kayttoliittyman (User Interface) ja sen sisdltdman toiminnallisuuden. Nakymaan
kuuluvat tdten mm. kayttajan taytettavissa olevat lomakkeet, painikkeet jne. [Lampinen
2019.]

Kasittelija (Controller) toimii mallin ja ndkyman vélissa ohjaten nakymasta tulevat viestit

malliin ja ohjaten palautteen takaisin. Kasittelija saa syo6tteen kayttgjalta ja ohjaa sen
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eteenpdin kasiteltavaksi malliin. Kasittelija paivittaa tarvittaessa myds nakymaa mallin

palautteella.

Sovellusprojekti suunniteltiin noudattamaan MVC-arkkitehtuuria. Selainohjelmistoon on
Angularin avulla rakennettu nakyma ja kasittelija, ja palvelinohjelmistossa on Laravelin
tukemat kasittelija ja malli. Angular ja Laravel molemmat tukevat MVC-arkkitehtuuria.
Selain- ja palvelinohjelmistolla on molemmilla omat kasittelijanséd, koska ne toteutettiin

omina itsendisina kokonaisuuksinaan. [Lampinen 2019.]

4 Selainohjelmoinnin teknologiat ja palvelut

Projektin kehitystytssa kaytettiin laajaa kirjoa teknologioita ja palveluita. Tassa luvussa
esitellaan teknologioita, niiden kayttétarkoituksia ja syita, miksi ne valittiin kaytettavaksi

projektissa. Teknologioiden kayttoa projektissa kasitellaan luvussa 8.

4.1  Angular-ohjelmistokehys, selainsovelluksen sydan

Angular-ohjelmistokehys on vuonna 2016 julkaistu Googlen omistama avoimen lahde-
koodin ohjelmistokehys. Angularin avulla voidaan rakentaa selainohjelmisto noudattaen
MVC-mallin periaatteita HTML:I& (Hypertext Markup Language) ja TypeScriptilla. Angu-
lar on rakennettu TypeScriptilla, ja se tukee kolmannen osapuolen JavaScript-kirjastoja.
[Angular Docs 2019.]

Angularin avulla kehittaja pystyy laajentamaan HTML-merkintakielta ja tekemaan sivus-
tosta jarjestelmallisen, luettavan ja dynaamisen. Angularin avulla on mahdollista saada
loppukayttajan selaimen kayttoon tydkaluja ja tekniikoita, joiden kaytté on aiemmin ollut
mahdollista vain palvelinpuolella. Angular on vahvimmillaan sivustoissa, jotka on suun-

niteltu yksisivuisiksi ohjelmistoiksi (Single-page Application). [Pro Angular 6 2017.]

Kayttajan navigoidessa web-sivustolle h&n saa palautteena HTML-dokumentin. Toisin
kuin tavallisessa sivustossa, jossa kayttdjan navigoidessa sivusto ladataan aina uudel-
leen, yksisivuisessa ohjelmistossa kayttdja saa vastaukseksi tdydentavid HTML-doku-

mentin palasia, jotka paivitetddn suoraan sivustolle vaatimatta sivuston paivittamista.
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Sivuston asynkroninen pdivittdminen vahentaa kayttajan odottamista ja saa sivuston vai-

kuttamaan suoraviivaisemmalta ja nopealta.

Angular on suuri kokonaisuus, jonka hyodyt alkavat ndkyé suurissa projekteissa, jotka
haluavat implementoida tuotteestaan yksisivuisen ohjelmiston ominaisuuksia. Angular
on rakennettu noudattamaan MVC-arkkitehtuuria, joka pitdd ohjelmiston osat helposti

hallittavassa jarjestyksessa. [Pro Angular 6 2017.]

Projektin selainohjelmoinnin péétyokaluksi valittiin Angular-ohjelmointikehys, koska se
oli valmiiksi tuttu koko kehitystiimille. Ohjelmistokehyksen etukateen tietdminen nopeutti
projektin kehitysty6ta, silla kehittgjilla oli valmis ymmarrys ohjelmistokehyksen tydka-

luista, ominaisuuksista ja tyttavoista. Projektissa kaytetadn Angularin versiota 8.0.

4.2 TypeScript Angularin avustajana

TypeScript on vuonna 2012 julkaistu avoimen lahdekoodin ohjelmointikieli, joka on ra-
kennettu JavaScriptin jatkeeksi. TypeScriptin kieli mukailee suurilta osin JavaScriptia
muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta. Nimensa mukaisesti TypeScriptin nékyvin omi-
naisuus on sen tuoma parametrien tyypitys. JavaScriptissa ei oletuksena ole tyyppeja,
vaan ohjelmointikieli itse vaihtaa parametrin tyyppia tarvittaessa. TypeScriptissa ohjel-
moija itse maarittelee parametrin tyypin sité luotaessa. Kovalla tyypityksella pystytaan

valttdmaan arvojen sekoittumisista johtuvat virheet ohjelmiston koon kasvaessa.

TypeScript ajetaan sivustoa kootessa puhtaaksi JavaScriptiksi, joten se tukee Ja-

vaScriptin omia ja kolmannen osapuolen kirjastoja. [TypeScript Documentation 2019.]

Projektissa kaytetdan TypeScriptin versiota 3.4. Ohjelmointiympéristén avustajana kay-
tettiin TSLint-tyokalua oikolukemaan ja huomauttamaan ohjelmointikielen virheista ja pa-

rantamaan luettavuutta.
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4.3 SCSS ja Bootstrap helpottamaan tyylittelya

SCSS (Syntactically Awesome Style Sheet) eli toiselta nimeltaéan Sass on CSS (Casca-
ding Style Sheets) tyyliohjeiden esiprosessori. SCSS kayttdd CSS:n mukaista syntaksia
ja laajentaa sitéa konventioilla, jotka ovat monille jo tuttuja muista ohjelmointikielista.
Nama ominaisuudet ovat mm. koodin kommentointi, parametrit ja funktiot. Niiden avulla
tyyliohjeiden kirjoittaminen on nopeampaa ja johdonmukaisempaa. Sivustoa k&sitelta-

esséa Sass kaannetdan puhtaaksi CSS:ksi. [Sass, CSS with superpowers 2019.]

Bootstrap on avoimen lahdekoodin CSS-kehys, jonka tarkoitus on tehd& CSS:n kaytosta
nopeaa ja intuitiivista. Bootstrap tuo mukanaan laajan tyylikirjaston, jonka avulla erillisen
CSS-tiedoston sijaan ohjelmoija voi maaritella tyyleja suoraan elementin luokkaan.
Bootstrapissa on valmiiksi rakennettu sivustokehikko, joka antaa ohjelmoijalle pohjan,
jonka avulla asetella sivuston elementit dynaamisesti sivustolle. Bootstrap on rakennettu
tukemaan responsiivisuutta, mikd helpottaa sivuston suunnittelua seké ty6poytése-

laimelle ettd mobiililaitteelle.

Bootstrapista on saatavilla Angular-ohjelmistokehykselle suunniteltu Ng-Bootstrap, joka
tuo Bootstrapin toiminnallisuudet saataville Angular-ymparistoon. Ng-Bootstrap sisaltaa
Bootstrapiin pohjautuvan Angular-natiivin kirjaston ja sovittaa Bootstrapin JQueryé ja Ja-
vaScriptia vaativat toiminnallisuudet Angulariin yhteensopivaksi. [Bootstrap widgets the

angular way 2019.]

Projektissa kaytetaan padasiassa Bootstrapia sivuston ulkoasun luomiseen. Sen liséaksi

tarvittaessa yksityiskohtia hiotaan tapauskohtaisesti SCSS:n avulla.

4.4  Cypress kattavaan testaukseen

Cypress on avoimen lédhdekoodin moderni end-to-end-testausympaéristd. Cypress on
laajasti tuettu taysi testauskirjasto, joka ei tarvitse muita testausohjelmistoja avukseen.
Cypress mukailee loppukayttdjan toimintaa etsien painikkeita, tayttaen lomakkeita ja na-
vigoiden pitkin sivua. Cypress on rakennettu kayttajalahtoisesti, padpyrkimyksena tehda

testaamisesta mahdollisimman helppolukuista ja nopeaa kirjoittaa.
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Cypres pitaé tallessa historiansa, mika antaa kayttgjalle mahdollisuuden kayda lapi testin
vaiheet pala palalta. Loki nayttaa testaajalle kaikki kayttajaympariston sivut. Virheita kor-
jatessa kayttdja pystyy katsomaan virhelokin lisdksi kayttoliittymasta suoraan, missa
virhe on tapahtunut. Cypress pystyy tallentamaan testeista tulleen datan tulokset ja ot-

tamaan kuvakaappauksia ja videoita testeista. [Cypress 2019.]

Projektissa selainohjelmiston testaus otettiin kayttéon verrattain mydhaan. Projektiin va-
littiin testausymparistoksi Cypress, koska se todettiin helposti kirjoitettavaksi ja ymmaér-
rettdvaksi. Angular kdyttda oletuksena Jasmine-testiymparistta ja testien suorittamiseen
Karma-testiohjelmaa [Angular Testing 2019]. Jasmine ei ollut entuudestaan tuttu suu-
relle osalle kehitystiimia. Angularin ohjelmoijien oli helpompi ottaa kayttéon Cypress kuin

kirjoittaa testit Jaminella.

5 Palvelinohjelmiston teknologiat ja palvelut

Palvelinohjelmisto on web-sovelluskehityksen puolisko, joka on vahemman nakyvilla
mutta jonka toiminnallisuus on sitékin suurempi. Tassa luvussa kaydaan lapi teknologi-
oita ja palveluita, joita kaytettiin projektikehityksessa. Luvussa keskitytéaan erityisesti tut-

kimaan projektin kehitystydn kulmakivenda toiminutta Laravel-ohjelmistokehysta.

5.1 PHP palvelinpuolen kielen&a

PHP eli PHP: Hypertext Preprocessor on vuonna 1995 julkaistu vapaan léhdekoodin

ohjelmointikieli, jota kaytetaan laajasti verkkosivujen suunnittelukielena.

Projektissa PHP on palvelinpuolen paaohjelmointikieli, joka yllapitaéa koko palvelinohjel-
miston toiminnallisuutta. PHP oli selva valinta projektiin, silla sen kanssa tydstamisesta
kehitystiimill& oli jo valmiiksi vankka kokemus. Lisaksi nain paastiin kayttamaan PHP:ta
hyodyntavaa ohjelmistokehysta Laravelia. Projektissa kaytetéaan testaukseen Phpunit-
testausrajapintaa. Kehitystimin PHP-kielen yhtendisyyden varmistamiseen kaytetdan
PHPCodeSnifferia.
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5.2 Laravel-ohjelmistokehys helpottamaan palvelinohjelmointia

Laravel on vuonna 2011 julkaistu vapaan lahdekoodin PHP:lle tarkoitettu web-sovellus-
ohjelmistokehys. Se on rakennettu valmiiksi kaikenkattavaksi pakkaukseksi, joka tukee
MVC-mallista kehitysty6ta. [Laravel 2019.]

PHP:lle on saatavilla useita erilaisia ohjelmistokehyksia, kuten Symfony, Codelgniter ja
Laravel. Kuten kuvasta 4 ndhdaan, Laravelin suosio on kuitenkin jatkanut tasaisesti nou-
suaan verrattuna muihin PHP:n ohjelmistokehyksiin [Compare Laravel, Symfony, Co-
delgniter 2019]. Laravelin suuri suosio heijastuu suoraan aktiivisena kehittdjayhteiséna
[Laravel from Scratch 2019].

® lLaravel ® Symfony Codelgniter Worldwide, Past 5 years

fn Wit s A AR
| e B i T ¥

Kuva 4. Google Trendsin Symfonyn, Codelgniterin ja Laravelin suhteutettu suosio [Compare La-
ravel, Symfony, Codelgniter 2019].

Laravelin ympéristd on rakennettu toimimaan MVC-mallin mukaisesti kayttaen malleja,
kasittelijoita ja ndkymid. Laravel kayttdd hyodykseen myts OOP:n (Object-oriented
Programming eli Olio-ohjelmoinnin) paaperiaatteita, jossa MVC:n osat on luotu oliora-

kenteella ja ne kommunikoivat néin toistensa avulla. [What is Laravel Framework 2019.]

Laravelissa tulee mukana laaja autentikointikirjasto, joka tekee kayttajahallinnasta no-
peaa ja helppokayttdista. Laravelin autentikointijarjestelméa koostuu kahdesta osasta:

suojista (Guards) ja tuottajista (Providers).

Suojat varmistavat kayttajan oikeudet jokaiseen taman esittdmaan pyyntéon. Esimerk-
kina Laravelissa on asennettaessa oletuksena mukana session suojaus, joka sisaltaa

session tilan ja evasteiden tilan yllapitaminen. [Laravel Authentication 2019.]
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Tuottajat maarittelevat, kuinka kayttajatietoja haetaan tietokannasta ja miten tietoa kasi-
telladn. Laravelissa on valmiiksi mukana laajamittainen tietokantojen kyselyrakentaja-
komponentti Eloqguent ORM (Object Relational Mapping). Eloquent-komponentti toimii
mallina Laravelin ja tietokannan valilla ja tekee tietokannan tauluista olioita, joille voidaan
tehda kyselyitd olio-ohjelmoinnin mukaisesti. Eloquent on tietokannasta riippumaton, jo-
ten se toimii samalla lailla kaikilla tuetuilla tietokantaohjelmistoilla. Tietokantamalli tarvit-
see vain maaritella sovelluksen konfiguraatiotiedostossa [Eloquent ORM 2019]. Elo-
quent yhdistaa haluttuun tietokantaan asetusten mukaisesti ja hoitaa tietokannan kanssa
keskustelun tietokantamallin mukaisesti. Kayttajan ei tarvitse itse muuttaa “pellin alla”

tapahtuvia tietokantakutsuja. [Laravel from Scratch 2019; Laravel Authentication 2019.]

Vaikka Laravel pystyy tarjoamaan kayttoon koko MVC-arkkitehtuurin, projektissa kuiten-
kin paadyttiin kayttdmaan Laravelia RESTful API-ohjelmointirajapintana, joka dokumen-
toitiin Stoplight-palvelun avulla. Nain sovelluksen palvelin- ja selainpuoli pystyttiin erot-
tamaan omiksi irrallisiksi osuuksikseen, joita pystytaan kehittdmaan puuttumatta toiseen.
Palvelinpuolella Laravel kuitenkin pitaa arkkitehtuurin mukaisesti malleja ja niiden kasit-
telijoitéa. Laravelin malleissa on téarkeaa pitda tarkkaa huolta joukkoméaarittelyn saan-
noistd, silla projektissa kaytetdan paljon kutsuja, joissa haetaan suuria datamaaria. Ka-
sittelijoihin on liitetty datan validointi ja k&yttajavaltuuttaminen. Vain ndkyma ja nakyman
kasittelijat on siirretty selainpuolelle Angularin alle. Angularin ja Laravelin kasittelijat kom-
munikoivat keskendéan siirtden dataa loppukayttdjan ja palvelimen valilla. Laravelin
kanssa kaytettiin mallien ja ohjainten lisaksi palvelutasoa (Service) auttamaan ohjainten
toimintaa sekd muuntajat-tasoa (Transformer) muokkaamaan ohjainten palautedata oi-

keaan muotoon.

Laravelin kanssa kaytettiin muutamaa kolmannen osapuolen kirjastoa nopeuttamaan oh-
jelmistokehyksen kanssa tyoskentelyd. Naista tarkeimmat ovat Composer ja Artisan.
Composer on ulkoisten kirjastojen riippuvuuksien kasittelyyn tehty hallintatyokalu. Arti-
sanin avulla pystytdan tekemaan koodista migraatioita suoraan tietokantaan. Projektin
kehittyessa tietokantaan tulee yhtenaan muutoksia. Artisan vahentaa tietokannan muu-
toksista johtuvia virheitad yhtenaistamalla jokaisen kehittajan tietokannan jokaisen paivi-

tyksen yhteydessé. [Lampinen 2019.]
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6 Projektin julkaisu, dokumentointi ja hallinnointi

Sovelluskehitysprojektin koon kasvaessa sen hallinnointi saattaa nopeasti vaikeutua.
Projektin kehitystydn keskindinen osa on kattava ja ajankohtainen dokumentaatio. Oh-
jelmoijien valmistama lopullinen koodi voi olla vain yhté hyvaa kuin heita ohjeistanut do-
kumentaatio. Sovelluskehityksessad myds projektin ohjaamisen pitda olla sujuvaa. Tassa

luvussa esitellaan tydkaluja, joilla tahan tavoitteeseen pyrittiin.

6.1 Projektin julkaisu ja kayttdonotto

Projekti julkaistiin kayttaen Amazonin Simple Storage Servicea (Amazon S3). Projektien
versioiden julkaisu hoidettiin Envoyer-kayttdonottopalvelun avulla. Envoyer on PHP-oh-
jelmistojen kayttoonottoon tarkoitettu palvelu, jonka avulla sivuston julkaisu tehddan as-
teittain ja turvallisesti ilman hairidaikaa [Envoyer — The PHP deployer is now launched
2016].

6.2 Figma, suunnittelun apuvéline

Figma on koko kehitystiimille tarkoitettu selaimessa toimiva suunnitteluohjelmisto. Sen
avulla koko tiimi pystyy ottamaan osaa ja kommentoimaan kayttajdympariston suunnit-
telua. Figma on rakennettu toimimaan selaimessa osana kehitystydkalujen sarjaa. Se ei
vaadi kayttajalta asentamista tai jatkuvia paivityksia, mutta siitd on saatavilla myos ty6-

poytasovellus. [Figma 2019.]

Kehitystiimin kayttoliittyman suunnittelija kaytti Figmaa projektin suunnittelussa. Jokai-
sesta ohjelmiston nakymasta on rakennettu kuvan 5 mukainen suunnitelma, joka on pro-
jektin Figma-sivulla. Jokaisella kehitystiimin jasenelld oli mahdollisuus kayda katso-

massa ja kommentoimassa ndkymien sommittelua.
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Desktop Desktop

Kuva 5. Esimerkkingdkyma projektin Figma-sivun nakymista.

6.3 Stoplight dokumentoinnin avustajana

Stoplight on ohjelmointirajapinnan eli API:n (Application Programming Interface) suun-
nitteluun luotu hallintaohjelmisto, jonka tarkoitus on helpottaa selain- ja palvelinohjel-
moinnin valista tydskentelya. Stoplightin tarkoitus on koota projektin API-dokumentaatio

helposti tiimin saataville yhteen paikkaan.

Projektissa tiimin koon ja tehtavien jakautumisen vuoksi selkedlukuinen API-dokumen-
taatio oli hyvin tarkeda. Kun API-paatepisteet maaritelladn jo suunnitteluvaiheessa, se
vahentaa kommunikoinnin epaselvyyksista johtuvia virheita palvelin- ja selainohjelmisto-
jen valilla. [Stoplight 2019.]

6.4 Jira Software- ja Confluence-tehtavanhallintatydkalut

Confluence ja Jira Software ovat molemmat Atlassian omistamia selaimessa toimivia
tehtavanhallintatydkaluja. Jira Software tarjoaa kehitystiimille kaikki ketterasséa kehityk-
sessa tarvittavat ominaisuudet ja tyokalut julkaisusuunnitelmista kanban-tauluun. Con-
fluence on projektin dokumentointityokalu, jonka avulla kehitystiimi voi jakaa tietoa ja

hallinnoida projektin dokumentaatiota. [Atlassian Products 2019.]
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Projektissa Jira Software ja Confluence olivat projektihallinnoinnin ja tiimitydskentelyn
kulmakivia. Projektin aikataulun hallinnointi ja dokumentointi saatiin pidettya ajan tasalla

ja koko ajan kaden ulottuvilla.

6.5 Gitlab versiohallintaratkaisuna

GitLab on vuonna 2011 julkaistu avoimen lahdekoodin DevOps-toimintamallin kehitys-
alusta. Se tarjoaa kattavan sovelluskehittamisen hallinnointiin tarkoitetun pilvipalvelun
yhdessd sovelluksessa. GitLab:in versiohallinta pohjautuu Git-versiosailontajarjestel-
maan [What is GitLab 2019; Git 2019]. DevOps (Software development and information-
technology operations) on yhdistelma tekniikoita ja ty6tapoja, joiden tarkoitus on auto-
matisoida projektin julkaisuprosesseja, helpottaa kehitystyota ja parantaa laadunvarmis-
tusta [Mik& on DevOps 2019].

Projektia varten kehitystiimi pohti kahden vaihtoehdon valilla: GitHub ja GitLab. GitHub
oli tiimille tuttu aikaisemmista kehitystoistd, mutta lopulta GitLab todettiin palveluiltaan
kattavammaksi ja valittiin projektihallintatyokaluksi. GitLabin tarkein tehtava projektissa

on versionhallinta.

Projektin versiohallinnassa kaytetdan kahta eri ymparistoa: dev- eli kehitysymparisto ja
master- eli julkaisuymparistd. Sek& master- etta dev-ymparistdjen ohjelmistoista on ver-
kossa testattavana olevat versiot. Kehitysympéristod kaytetadn kehitystydssa ja projek-
tin uusien komponenttien testauksessa. Julkaisuympéristo on asiakkaan kaytdssa oleva

vakaa ohjelmaymparisto.

Projektissa versiohallinnan kayttokartta on kuvan 6 mukainen: Kehittdja luo tiketilleen
kehitysymparistostd oman haarauman (branch), jota han tydstaa lokaalisti. Kun kehittdja
on valmis siirtdmaan tehtavansa vertaisarvioitavaksi, han puskee haaraumansa versio-
hallintaan. GitLabissa kehittgja luo yhdistamispyynnon (merge request) dev-ymparistoon
ja jakaa pyynnon muille kehittdjille. Toinen kehittdja tutustuu tikettiin ja kommentoi mah-
dollisista parannusehdotuksista. Kun yhdistdmispyyntd on todettu tavoitteet tayttavaksi
ja toimivaksi, arvioija merkitsee pyynnon hyvaksytyksi. Kehittdja voi nyt yhdistaa haarau-

mansa yhteiseen kehitysymparistoon. Kehitysymparisto pusketaan julkaisuympéaristéon,
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kun sprintin tavoitteet on saavutettu ja versio on valmis luovutettavaksi ulkopuolisille ta-

hoille.

Master

Julkaisuymparistd paivitetaan
versiopaivityksessa

A
1
1

Vertaisarvioitu tyo liitetdan
Dev osaksi kehitysymparistoa

Kehittaja kopioi
dev-haarauman
itselleen

Kehittajan
Kehittaja oma -
haarauma Kehitystyd

Valmis
haarauma

Y

Kuva 6. Projektin versiohallinnan kayttdkartta.

Jos kehittdmisen aikana dev-ymparistddn on tehty muutoksia, on mahdollista, etta kehit-
tdjan haaraumassa on paallekkaisyyksia nykyisen ympariston kanssa (merge conflicts).
Talléin kehittdja voi korjata paallekkaisyydet itse tai uudelleen pohjustaa (rebase) haa-
raumansa kehitysymparistéon. [Lampinen, 2019.]

7 Sovelluksen laatu

Sovellukset ovat monimutkaisia ja hankalia kehittdd. Sovellusprojektin onnistumisen
maarittelee kolme kantavaa tekijaé: laatu, aika ja hinta. Toisin kuin ajan ja hinnan, laadun
korjaaminen on hidas ja vaikea prosessi. Huonolaatuinen sovellus saattaa rampauttaa
koko projektin ja vaatia korjaamiseen mittavia taloudellisia ja ajallisia ponnisteluja. [Spi-
nellis 2016.]

Uutta tuotetta valmistettaessa halutaan aina, etta tuote on laadukas, mutta tdhan pyri-
taan ilman tarkkaa suunnitelmaa laadun takaamiseksi. Laatu vain mielletdan tuotteen

abstraktiksi ihanteeksi, mihin kehitettaessa pyritddn. Laatu on kuitenkin tuotteen
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mitattava ominaisuus ja mittayksikkdna toimii raha. Mittaamalla tuotteen kehityksessa
koituneita kustannuksia virheiden ehkaisysta, valvonnasta ja vikojen korjaamisesta, voi-
daan saada hyva kuva tuotteen todellisesta laadusta. Kitkemaéll& tuotantovaiheen ongel-
mia ja parantamalla kehitysty6ta sdéstetaan arvokasta tydaikaa ja valtetadn myéhemmin
syntyvid ongelmia, jotka viivastyttavat tuotteen julkaisua ja hankaloittavat tavoitteiden
saavutusta. Laadukas ty6 sdastaa rahaa, silla asioiden tekeminen kerralla oikein on aina
halvempaa. [Crosby 1979: 4,18-20, 135.]

Philip B. Crosby tiivistdd teoksessaan Laatu on ilmaista laadun kasitteen seuraavasti:
Laatu on kokonaisuus, joka voidaan saavuttaa, jota voi mitata, joka on kannattava ja joka
voidaan ottaa kayttoéon heti kun kaikki ovat mukana, ymmartavat sen merkityksen ja ovat

valmiita tekemaan lujasti toita [Crosby 1979: 6].

7.1 Laadukkaan sovelluksen ominaisuudet

Laatu syntyy aktiivisen toiminnan tuloksena. Suunnitteluvaiheessa maaritellaén tulevan
tehtavéan tavoitteet ja laadun suuntaviivat. Hyvalla ja kattavalla suunnittelulla valtetaéan
ohjelmoijan tulkinnan varaan jadvat mustat aukot tehtavasséa. Tehtavan suunnitelma on
valmis toteutukseen, kun tehtévéan tavoitteet ja valmiuden méaaritelma eli DOD (Definition
of Done) ovat selkeat kaikille osapuolille. [Crosby 1979: 80.]

Laadukkaan sovelluksen ominaisuudet voidaan jakaa neljaan eri luokkaan:

1. Kayton laatu (Quality in use) eli kayttajakokemus (User experience). Kayton laadussa
tutkitkaan, miten loppukayttaja kokee tuotteen. Onnistuneessa kayttajakokemuksessa
kayttdja voi saavuttaa haluamansa tuloksen kayttdessdan sovellusta normaalisti.
Yleensa kayton laadussa laatu tarkastetaan hallitussa ymparistossa jokin tietty péa-
maard mielessa. Sovelluksen pitaisi toimia laadukkaasti ja ongelmitta niin kauan, kuin
loppukayttaja toimii naiden vaatimusten sisalla. Jos kayttaja poikkeaa suunnitellusta ta-
vasta, saattaa kayttdjakokemus olla taysin erilainen. Kayttajdkokemusta kehitettdessa
keskitytaan varmistamaan virheeton ja sujuva kaytto ja jatetddan monimutkaisempien vir-

heiden selvitys toissijaiseksi, jos kayttaja ei tormaa niihin normaalissa kaytossa.
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2. Ulkoiset laatuvaatimukset (External quality attributes). Ulkoisissa laatuvaatimuksissa
tutkitaan, milta tuote vaikuttaa ulkoisesti. Tuotetta kaydaan lapi katsoen, nayttavatko sen
osat toimivilta ja toimiiko sovellus oletetusti kompastelematta. Sovelluskehityksessa
tama voidaan varmistaa hyvélla testauksella. Ulkoisissa laatuvaatimuksissa mietitaan,
millaisiin virheisiin loppukayttdjé voisi torméata ja miten néita virheitd voisi valttda. Onnis-
tuneissa ulkoisissa laatuvaatimuksissa tuote antaa loppukéayttajalle vaikutelman laaduk-

kaasta ja virheettomasta tuotteesta.

3. Sisdiset laatuvaatimukset (Internal quality attributes). Sisdisissa laatuvaatimuksissa
pyritdan etsimaéan virheita tutkimalla ja uudelleen rakentamalla sovelluksen lahdekoodia.
Sisdisissa laatuvaatimuksissa pyritaan siihen, etta jokainen projektin kehittdja pystyisi
osallistumaan koodin tulkintaan. Tata varten koodi halutaan pitéé luettavana ja helposti
lahestyttavana. Yhtendistamalla koodia ja kommentoimalla toiminnallisuutta kehittgja,
joka ei ollut alun perin rakentamassa kyseista toiminnallisuutta, paésee nopeasti perille

siitd, mita koodilla halutaan saavuttaa.

4. Prosessin laatu (Process quality). Projektin laatu vaikuttaa merkittavasti lopputuotteen
laatuun. Prosessin laatua tutkiessa tarkastellaan sovelluksen ja lahdekoodin sijaan itse
projektia ja sen kehitystapoja. Prosessin laadussa katsotaan sovelluksen kehitystapoja,
projektiin valittuja teknologioita seka palveluita, aikataulua ja dokumentaatiota. Kehitta-
malla prosessien laatua voidaan vaikuttaa merkittavasti sovelluksen kehitystyéhon. [Spi-
nellis 2016.]

Sovelluksen laatua voidaan tarkastella myds kansainvélisten standardien avulla.
ISO/IEC 912 -standardissa mallin laatu maaritelladn kuuteen kategoriaan: funktionaali-
suus, luettavuus, kaytettavyys, tehokkuus, yllapidettavyys ja siirrettavyys. Tassa opin-
naytetydssa tutustutaan naista neljaan: funktionaalisuuteen, luettavuuteen, kaytettavyy-

teen ja yllapidettavyyteen.

Sovelluksen funktionaalisuutta tarkasteltaessa tutkitaan sitd, mita sovellus oikeastaan
tekee. Funktionaalisuudessa ei ole tarkeata, miten sovellus suorittaa sille annetun teh-

tavan, vaan se, miten tarkasti sovellus suorittaa sille annetun tehtavan.

Sovelluksen luotettavuudessa seurataan sitd, miten varmasti sovellus pystyy toimimaan

erilaisissa tilanteissa, miten sovellus valttda ongelmatilanteita ja miten ongelmatilanteet
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kasitelldaan ja ongelmista palaudutaan. Sovelluksen luotettavuudesta puhuttaessa voi-
daan myds puhua sovelluksen kypsyydesta. Sovelluksen kypsyytta voidaan mitata tutki-
malla mitd ongelmia sovelluksessa on. Mitd kypsempi sovellus on, sitd varmemmin se

suorittaa sille annetut tehtavat.

Sovelluksen kaytettavyydessa tutkitaan kayttajan ja sovelluksen vuorovaikutusta. Tar-
kastelu painottuu sovelluksen ulkoisiin tekijoihin: miten helppo sovellusta on kayttaa ja
miten helppoa sovelluksen kayttd on oppia. Myds sovelluksen ulkonadlla on merkitysta,
silla se voi vaikuttaa siihen, houkutteleeko se kayttajaa kayttamaan sovellusta. [Stephen
2015.]

7.2 Sovelluksen yllapito

Kuten luvussa 7.1 huomattiin, sovelluskehityksen laatua voi tarkastella monesta eri na-
kokulmasta. Projektin kehitystiimi paattaa aloittaessaan ohjelmistoprojektin, mita laadun
osia halutaan ottaa huomioon sovellusta tyostettdesséa. Tassa luvussa kaydaan lapi joi-
tain tapoja, joita soveltamalla kehittgjatiimi voi parantaa tuotteensa laatua. Laadukkaan
ohjelmistokehityksen osat kulkevat jokainen kési kadessa toistensa kanssa: paranta-
malla esimerkiksi sovelluksen luettavuutta helpottuvat vastaisuudessa seké arviointi ettéa

yllapidettavyys.

Moderni sovelluskehitys ei lakkaa sovelluksen julkaisuun, vaan vaatii jatkuvaa yllapitoa
ja paivittamista. Sovelluksesta voidaan julkaisun jalkeen korjata viela virheitd, parantaa
vanhoja ominaisuuksia tai jopa tuoda taysin uusia. Puhuttaessa sovelluksen kyvysta
kestaa paivityksia puhutaan sovelluksen yllapidosta (maintainability). Laadukas sovellus
vaatii yllapitoa pysyakseen kayttokelpoisena ja sailyttadkseen kayttdjansa. Usein jatkuva
yllapitdminen saattaa kuitenkin rasittaa alkuperaista ohjelmiston laatua ja samalla tehda
koodista vahitellen vaikeampaa yllapitaa. Yllapitava toiminta voidaan jakaa rakentavaan
kehittamiseen ja eparegressiiviseen kehittdmiseen. Rakentavassa kehittamisessa luo-
daan uusia ominaisuuksia ja parannetaan ohjelmiston toiminnallisuutta. Eparegressiivi-
sessa kehittamisessa koodia korjataan ja refaktoroidaan toimivammaksi ja paremmin lu-

ettavammaksi. [Spinellis 2016.]
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Ohjelmat elavat jatkuvassa muutoksen tilassa, eika ohjelma ole koskaan taysin valmis.
Koodin muutettavuus (changeability) kertoo ohjelman kyvysta kestaa muutoksien teke-
minen lahdekoodiin ja siitd, miten laajoja korjauksia on tehtdva muutoksen my6té. Jos
koodi on rakennettu laadukkaasti, sen pitdisi pystya kestam&an muutoksien tekeminen
vahaisilla korjauksilla. Jos koodiin on hankala tehd& muutoksia, voidaan puhua sovelluk-
sen sitkeydesta (software viscosity). Jos muutoksien tekeminen on erittdin vaikeaa ja
resursseja syovaa, puhutaan sovelluksen kankeudesta (software rigidity). Talléin tulee

miettia, onko muutoksien tekeminen sovellukseen enda kannattavaa.

Muutoksia tehdesséa on mietittava muutoksen laajuutta ja sen vaikutusta muuhun ohjel-
mistoon. Laadukkaassa sovelluksessa mahdollisiin muutoksiin on varauduttu, eivatka
muutokset aiheuta laajaa epavakautta sovelluksessa. Koodin muutettavuuteen vaikuttaa
muun muassa kovakoodatut arvot, koodin turha toistuvuus ja elementtien nimeédmiskon-
ventiot. [Spinellis 2016.]

7.3 Sovelluksen laadun ongelmat

Ongelmat ovat osa tavallista sovelluskehitystd. Viat sovelluksessa eivat valttamatta tar-
koita, etta koodi ei olisi laadukas. Vioissa on ensiksi syytéa tutkia lAhemmin ongelmaa ja

sen lahteitd, jotta ongelma voidaan ratkaista onnistuneesti.

Sovelluksen logiikassa ilmenevét ongelmat ovat hankalia paikantaa, silla ne saattavat
ilmaantua ongelmana vasta mydhemmin tapahtumaketjussa. Logiikkaongelmat hairitse-
vat ohjelmiston toiminnan virtaa ja voivat pahimmillaan haitata kriittisid operaatioita ja

datansiirtoa.

Tarpeeton funktionaalisuus on toiminnallisuutta, jolle ei I0ydy lopputuotteessa enéa paik-
kaa tai tarvetta. Koodin uudelleenkasittelyssa ohjelmoija saattaa epahuomiossa jattaa
paloja entisesta koodista ja luoda nain tarpeetonta funktionaalisuutta. Virheiden etsimi-
seen tarkoitettu vanha koodi saattaa luoda tarpeetonta funktionaalisuutta, hairita luetta-

vuutta ja tukkia koodia.

Kun ohjelmisto on moniosainen, sen elementit kayvat jatkuvaa tiedonvaihtoa keskenaan.

Esimerkkind verkkosivujen suunnittelussa palvelin- ja selainohjelmistot kayvat usein
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keskustelua API-rajapinnan avulla. Molemmilla keskustelun osapuolilla on omat odotuk-
set, minkalaista dataa toinen toiselle lahettdd. Ongelmia aiheutuu silloin, kun data on
normista poikkeavaa. Virhe saattaa esimerkiksi olla vadranmuotoinen viesti tai puutteel-
linen lahete. Ohjelman on kyettava kasittelem&én virheellinen viesti ja antamaan toiselle
osapuolelle tieto ongelmasta. Kestavan rajapinnan end pointit ovat yksinkertaisia toimin-

nallisuuksia monimutkaisten kokonaisuuksien sijaan.

Joihinkin ongelmiin ei l[6ydy ratkaisua. Silloin on tarkeda miettid, kuinka paljon resursseja
ongelman ratkaisuun voidaan kayttaa. Joskus on vain parempi hyvaksya ongelma ja jat-
kaa eteenpain. [Crosby 1979: 91.]

Jokaisesta sovelluksesta I6ytyy ennemmin tai myéhemmin ongelma, johon ei [6ydy sel-
vaa ratkaisua. Tallainen virhe voi pahimmillaan johtaa kaytdn estymiseen ja jarjestelman
kaatumiseen. Virhetoleranssin (Fault Tolerance) omaava sovellus on suunniteltu toimi-
maan virheesta huolimatta. Sovelluksesta I0ytyvéat virheet ovat osa kehittdmisprosessia,
eika kaikkia virheita voida ennakoida. Ohjelmisto voidaan kuitenkin suunnitella kesta-

maan virhetilanne ja jatkaa eteenpain. [Spinellis 2016.]

7.4  Sovelluksen ymmarrettavyyden parantaminen

Virheen sattuessa on tarkeaé pystya nopeasti paikantamaan virheen sijainti ja sen koko.
Vikaa jaljitettdessd voidaan puhua ylimalkaisesti koodin ymmarrettavyydesta. Koodin
ymmarrettavyys riippuu siitd, miten helppo uuden ohjelmoijan on tutustua lahdekoodiin.
Parantamalla lahdekoodin ymmarrettavyytta sovelluksen ongelmien korjaus nopeutuu ja
yllapidettavyys paranee. Koodin ymmarrettavyyttd voidaan lahted parantamaan yksin-
kertaisin keinoin. Kahden samankaltaisen funktion tulisi muistuttaa toisiaan. Suurem-
missa tiimeissa ohjelmoijan henkildkohtaisen kadenjaljen tulisi mukautua yhteisesti so-
vitun tyylin puitteisiin, silla koodin yhtenainen kirjoitustapa helpottaa luettavuutta: selkea
parametrien ja funktioiden nimedminen, koodin kattava kommentointi ja funktioiden

suunnitelmallisuus, jossa monimutkaiset toiminnallisuudet jaetaan pienempiin osiin.

Kommentointi on ensimmainen keino, mita harkita, kun sovelluksen lahdekoodin ymmar-
rettavyyttd halutaan parantaa. Kommenttirivilla toiminnallisuuden alkuperéinen Kirjoittaja

voi avata ajatusmaailmaansa lukijalle ja kertoa, mita alla oleva koodi pitéda sisallaan.
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Koodissa olevien kommenttien tulisi kuitenkin tdydentaa ja perustella lukijalle mita koo-
dissa tapahtuu ja miksi. Kommentti, joka vain toistaa sen, mita funktiossa tapahtuu, ei
auta lukijaa ymmartamaan toiminnallisuuden tarkoitusta. Jos koodi on monimutkainen,
sen kommentoinnista ei ole valttamatta hyotya. Sen sijaan tulisi harkita koodin refakto-

rointia tai toiminnallisuuden pilkkomista pienempiin osiin.

Joskus toiminnallisuutta muutettaessa osa vanhasta koodista halutaan sailyttéaa varmuu-
den varalle tai myohempdaa kayttoa varten. Tata kutsutaan versiokommentoinniksi. Isot
patkat kommentoituja koodiosuuksia hairitsevét koodin luettavuutta ja selkeytta. Kaiken
lisdksi ndma versiokommentit saattavat jaada lojumaan koodiin pitkiksi ajoiksi niiden
kayton epaselvyyden takia. Versiokommentointia tulisi valttaa, jotta koodi pysyisi ajanta-
saisena, selkedna ja luettavana. Versiokontrollipalvelut, kuten tassa projektissa kaytetty
GitLab, pitavat kirjan kehityshistoriasta, jonne tarvittaessa kehittdja voi palata tutustu-

maan vanhoihin versioihin. [Spinellis 2016.]

7.5 Koodin refaktorointi laadukkaammaksi

Tassa luvussa avataan lyhyesti keinoja, joilla ohjelmoija voi parantaa kirjoittamansa koo-
din laatua. Naita keinoja ovat koodin lyhentaminen, nimeamiskonventiot ja kovakoodat-

tujen arvojen sekéa turhan toistuvuuden valttaminen.

Lyhyt koodi on helpommin luettavaa kuin pitkat ja monimutkaiset kokonaisuudet. Lukijan
mielenkiinto herpaantuu helposti pidempaé kokonaisuutta lukiessa, jolloin sen tarkka toi-
minnallisuus saattaa jadda hamaraksi. Koodi on siis parempi jakaa pienempiin loogisiin
osuuksiin, kuin yrittaa pitdd yhdessa suuressa kokonaisuudessa. Vaikeasti purettavia
isoja kokonaisuuksia voi jakaa luettavuuden parantamiseksi useiksi toiminnallisuuden

palikoiksi, joilla kaikilla on oma tehtavansa.

Koodissa kaytettavien nimien tulisi auttaa ohjelmoijaa tunnistamaan nimetyn osan roolia
koodissa. Mita selvempi nimi elementilla on, sitd helpompi sen tarkoitusta ja sen muut-
tamisen seurauksia on ottaa huomioon. Koodissa ilmentyvan nimen pituuden pitéisi olla
suhteutettuna sen tarkeyteen; iteroidessa kaytettava parametrin nimi ei tarvitse yhta sa-

naa pidempaa nimed, kun taas luokan olisi hyva kertoa nimesséan sen kayttétarkoitus.
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Kovakoodatut arvot ovat parametrien arvoja, jotka on Kirjoitettu suoraan lahdekoodiin.
Kovakoodattuja arvoja on vaikea paikantaa koodista ja muuttaa, mika hidastaa kehitys-

tyota. Vaihtoehtoisesti arvot voidaan kutsua erillisesta kokoonpanotiedostosta.

Turha koodin toistuvuus hankaloittaa muutoksen suunnittelua ja toteutusta. Ohjel-
moidessa pitaisi pyrkia kayttamaan DRY:n (Don’t Repeat Yourself, “Al4 toista itsedsi”)
periaatteita. Al toista itseési -periaatteen paaviesti on: “Jokaisella tiedolla systeemissa

pitdisi olla yksittdinen, yksiselitteinen ja arvovaltainen kuvaus”. [Spinellis 2016.]

7.6 Testit ja vertaisarviointi

Tuotteen testauksessa valmistetaan jarjestelmé, jolla voidaan teknisesti mitata, toimiiko
testattava ominaisuus. Vertaamalla testin tulosta suunnitteluvaiheessa maariteltyihin hy-
vaksymiskriiteereihin voidaan objektiivisesti todeta, tayttaaké komponentti sille asetetut
laatuvaatimukset. Sovelluksen testaukseen voidaan myo6s soveltaa laadun periaatteita.
[Crosby 1979: 73-74.]

Testit eivat kuitenkaan yksinaan voi ratkaista kaikkia ohjelmiston ongelmia. Testit voivat
osoittaa virheellisia tuloksia ja 16ytaa virheita, mutta syvempia toiminnallisuuden ja suun-
nittelun ongelmia etsittdessa on implementoitua koodia tulkittava projektin dokumentaa-
tion ja toimintasuunnitelmien kanssa. Laadukkaan koodin on oltava toimivaa, ymmarret-
tavaa ja dokumentoinnin mukaista. Testien lisaksi on siis hyva kayda lapi lahdekoodia
tutkien, miten se vastaa tehtavan tavoitteita, yhteisia sovittuja kaytantoja ja tietenkin itse

koodin toimivuutta.

Ohjelmoijan esittdessa tyotaan toisille arvioitavaksi puhutaan koodin arvioinnista (code
review) ja arvioitavuudesta (reviewability). Vertaisarvioinnissa ohjelmoija saa ulkopuoli-
sen silmaparin tutkimaan kokonaisuutta. Ohjelmoija saa vertaisarvioinnissa rakentavaa
palautetta tyostaan ja parannusehdotuksia. Koodin ymmarrettavyys on arvioinnin tarkea
kulmakivi. Jos koodin luettavuus on heikko, arvioijalla kuluu enemman aikaa koodin ym-

martamiseen kuin itse arviointiin. [Spinellis 2016.]

Arvioija tutkii koodia miettien, onko tydn jalki laadukasta. Voisiko esimerkiksi toiminnalli-

suuden erottaa erilliseksi funktioksi tai ratkeaako ongelma kattavammalla
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kommentoinnilla? Koodin arviointi on kuitenkin yhta subjektiivista kuin koodin kirjoitta-
minenkin. Liséksi koodi ja projektin dokumentaatio on kirjoitettu eri kielillda, mika tekee
arviointityosta paikoin hyvinkin tulkinnanvaraista. Kommunikaatio ja aktiivinen dialogi ar-
vioijan ja ohjelmoijan kesken pitdd molemmat samalla aaltopituudella ja helpottaa ongel-

mien ratkaisemisessa.

Koodin vertaisarvioinnissa on hyva miettia seuraavia seikkoja:
¢ Mik& on kirjoitetun koodin tehtava?
e Onko kaikki tavoitteet taytetty?

e Tuoko koodi mukanaan turhaa toistoa tai jotain muuta tarpeetonta?

Naihin kysymyksiin pitaisi 16ytya vastaus projektin dokumentaatiosta. Dokumentaation
pitéisi kertoa lukijalle tehtdvan taustat, vaatimukset ja suunnitteluvedokset. Kun koodin
arvioija tutkii koodia naiden taustojen pohjalta, ovat arvioijan tavoitteet arvioinnille selvat.
Jos koodi on luettavaa ja vastaa kaikkiin kysymyksiin onnistuneesti, voi arvioija todeta

sen laadukkaaksi. [Spinellis 2016.]

8 Palasia sovellusprojektin tehtavista

Koulutuksenhallintaohjelmistoprojekti oli sen verran kookas, etta koko koodin purkami-
nen ja esittely veisi liikaa aikaa ja sivuja. Avaan tassa luvussa muutaman esimerkkita-
pauksen, joita olin itse mukana tyéstamassa, ja tutkin niita laadun kehittdmisen nakokul-

masta.

8.1 Sprinttipalaverit

Scrumiin kuuluu useita palavereita, jotka jarjestetdan joka sprintilla. Tassa luvussa kay-
daan muutamia projektin sprinttien aikana pidettyja palavereita lapi ja tarkastellaan, mita

hyotya niistd on sovelluksen laadun kehittdmisen kannalta.

Sprintti 10:n arviointipalaveri
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Sprintti 10:n viimeisen& paivana pidettiin arviointipalaveri, jonka kesto oli noin 30 minuut-
tia. Koko projektiryhma oli saapunut kokoustilaan lasna, ja loput osallistuvat palaveriin

videopuhelun kautta.

Scrum-mestarin aloitteesta palaveri alkaa ja ryhma ryhtyy katsomaan Done-sarakkeen
tehtavid. Kaikki sprintin tarinat on etukéteen jaettu kehitystiimin kesken. Tiimin jasenet
ovat kayneet heille jaetut tarinat lapi ja testanneet kayttajatarinoiden toiminnallisuuden
kehitysymparistdssd ennen arviointipalaveria. Arviointipalaverissa jokainen kehittaja
esittelee kayttajatarinan muille ja nayttdd valmiin toiminnallisuuden. Testatessa ilmen-
neet tarinan ongelmat tuodaan palaverissa esille, ja niille mietitdan yhdessa jatkotoimen-
piteitd. Jos tarina on puutteellinen, se merkitdan takaisin tehtavaksi. Tarinan toiminnalli-
suuden esittelyn jalkeen muut osallistujat, kuten projektin omistaja, kommentoivat tuo-

tosta: vastaako se heidan odotuksiaan vai tarvitseeko tehtdva viela jatkokehitysta.

Arviointipalaverit ovat mielestani erittain hyddyllisia ja edesauttavat laadukasta projekti-
kehitysta. Palavereissa koko projektitiimi padsee samalle aaltopituudelle muiden kanssa
siitd, missd vaiheessa projekti realistisesti talla hetkelld on. Arviointipalaverissa ovat
myds kaikki projektin sisdiset sidosryhmat paikalla ja projektin tilasta kaydaéan vilkasta
dialogin vaihtoa. Nain kehityksessa piilevét epaselvyydet paljastuvat jo hyvissa ajoin ja

niihin voidaan vaikuttaa ajoissa.

Sprintti 10:n retrospektiivinen palaveri

Retrospektiivisessa palaverissa halutaan katsoa kriittisesti juuri paattyvaa sprinttia ja
miettid, olisiko kehitystydssa jotain parantamisen varaa. Palaveri jarjestettiin videopuhe-

luna, ja sen kesto oli noin 45 minuuttia.

Edellisessa retrospektiivisessa palaverissa sprintin 10 tavoitteeksi oli sovittu lahdekoodin
kattavampi kommentointi. Paremmalla koodin kommentoinnilla saataisiin parannettua
sovelluksen luettavuutta. Ryhman arvioidessa tavoitteen onnistumista paadyttiin lahes
yksimielisesti siihen, etté sprintti 10:ssa tdhan tavoitteeseen ei paasty. Tavoitteeseen
haluttiin silti pyrkia, joten p&atettiin, etta ensi sprintilla yritetddn arvioida toisten koodia

viel& ahkerammin ja vaatia koodin selvennysté vertaisarvioinnissa.
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Tavoitteiden jalkeen palaverissa siirryttiin keskustelemaan sprintin onnistumisista ja epa-
onnistumisista. Tahan kaytettiin pudota, lisda, pida ja paranna -taulua eli DAKI:a (drop,
add, keep, improve). DAKI:ssa jokainen osallistuja yrittda keksid jokaiseen kategoriaan
jotain kirjoitettavaa liittyen sprinttiin. DAKI:lla voidaan esimerkiksi karsia huonoksi todet-
tuja kaytantoja ja esittdd parannusehdotuksia kehityksen laadun parantamiseksi. Sprintti
10:n DAKI:ssa keskityttiin kuvan 7 mukaisesti kehittamé&an yhteisia kaytantoja projektin

vertaisarvioinnin parantamiseksi.

3. Drop Add Keep Improve

Drop Add Keep Improve
= more stuff on backlog = posting links to slack when = Marking the MR:s with eyes
= let's add #number_of_task mr is ready for review when taking a look at them

to commit message, like
this "#123 commit
message" (where 123 -
number of Jira task), so it
will be easier for developer
to find the task which is
related to this commit

Kuva 7. Sprintti 10:n retrospektiivinen palaverin DAKI.

Vertaisarvioinnissa on ollut epaselvyyksia siita, kuka vertaisarvioinnin suorittaa. Tahan
sovitaan ratkaisuksi, etta arvioija merkitsee itsensa aktiiviseksi versiohaarauman arvioi-
jaksi. Kun arviointi on tehty, sama arvioija merkitsee koodin hyvaksytyksi antamalla haa-

raumalle peukalo ylés -hymion.

Toinen epéselvyys arvioinnissa on ollut tiedon hajautuminen. Arvioijalla on kulunut tur-
haan aikaa etsien arvioitavan versiohaarauman dokumentaatioita. Ratkaisuksi t&han
paatetaan, ettd kaikki tehtavaan tarvittava dokumentaatio, kuten suunnittelumalli ja kayt-

tajatarina, liitetadn vertaisarvioinnin versiohaarauman yhdistamispyyntoon.

Asiakkaiden on maara paasta testaamaan kehitysymparistéa seuraavalla viikolla. Pala-
verissa sovitaan, ettd kehitysympariston vakauteen on painotettava, jotta sovellus olisi
mahdollisimman kestava ensimmaiseen ulkopuoliseen julkaisuun. Samalla otetaan pu-
heeksi projektin end-to-end-testaus. Sovelluksen vakauden takaamiseksi halutaan ottaa
kayttéon testiymparistd, jolla testit voidaan hoitaa luotettavasti. Cypress-testausohjel-

maa lahdetaan tutkimaan sopivana ratkaisuna.
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Mielestéani retrospektiivinen palaveri on hyva lisa suuren tiimin kehitystyéhdn, silla pala-
verissa voidaan nostaa esille kehitystyon ongelmakohtia ja miettid yhdessa ratkaisuja
niihin. Jokainen kehittdja sitoutuu paatoksiin paremmin, koska he ovat itse olleet palave-

rissa paikalla ja ovat voineet vaikuttaa paatoksiin.

Sprintti 11:n suunnittelupalaveri

Sprintti 11:n suunnittelupalaveri aloitetaan kaymalla lapi sprintti 11:n tilauskantaa. Kaikki
sprintti 10:n keskeneraiseksi jaaneet kayttajatarinat siirrettiin sprintti 11:n tilauskantaan.
Jokainen tilauskannan tehtava kaydaan lapi ja katsotaan, mita on viela tekemétta ja onko
jokin tehtavassa muuttunut. Sprintti 11 oli viimeinen sprintti ennen sovelluksen ensim-

maista julkaisua asiakkaan testattavaksi.

Ensimmaiseksi sprintin tehtavista katsotaan kayttajatarinaa korttien tulostuksesta. Kort-
tien tulostus on aiemmin ollut patevyyssivulla, mutta testauksen jalkeen on todettu, etta
korttien tulostus on parempi siirtdd omalle sivulleen. Korttien tulostuksen vaatima ko-
mentopoyta sekoittui testatessa helposti patevyyden toiminnallisuuksien kanssa. Sa-
malla patevyyssivua saataisiin yksinkertaistettua poistamalla sinne kuulumaton korttien
tulostus. Korttien tulostus on laajempi kokonaisuus, joten tarina jaetaan useaksi pieneksi

tehtavaksi.

Tahan mennessa projektin esittely asiakkaalle on tehty kehitysymparistdssa. Julkaisun
lahestyessé tuotantoymparistd on saatava pystyyn. Odottamattomien virheiden varalle
tuotantoymparistd olisi hyva saada pystyyn mahdollisimman ajoissa. Pdadytaan kuiten-
kin odottamaan, ettd asiakas toimittaa tietokantoihin maariteltdvan pohjadatan, jonka

tuotantoympaéristo tarvitsee toimiakseen.

End-to-end-testeja on viela runsaasti tekemétta ennen ensimmaista julkaisua. Testien
rakentamiseen allokoidaan enemman kehittgjia, silla testien tekeminen on hieman jal-

jessa aikataulusta.

Tulevan sprintin tehtavat jakautuvat karkeasti kolmeen kategoriaan: uusiin ominaisuuk-
siin, testeihin ja vikojen korjaukseen. Viat ovat prioriteettina, silla ohjelmistoa halutaan

siistia julkaisua varten ja pahimmat viat karsia pois. Testit tuottavat lisaa ratkaistavia
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vikoja, joten niiden kirjoittaminen koetaan tarkedmmaksi kuin uusien ominaisuuksien luo-

minen. Uusien ominaisuuksien lisadminen tuo myds riskin uusista vioista.

Palaverin lopuksi vield keskustellaan sprintin tehtédvien maéarésta ja puuttuvista tehta-
vista. Sprintin tarinat priorisoidaan tarkeysjarjestykseen tilauskantaan, ylhaalta alas.
Puuttuvien toiminnallisuuksien kayttajatarinoiden suunnittelua varten sovitaan erillinen
palaveri. Seuraavalle sprintille jokaiselle kehittdjalle jaetaan vastuualue, jota manuaali-

sesti testata ja misté etsia mahdollisia vikoja.

Sprintti 12:n kehityspalaveri

Kehityspalaverissa lahdetaan kategorioittain kaymaan lapi tilauskannan olevia kayttaja-
tarinoita. Kayttajatarinasta kaydaan lyhyt keskustelu, pitdako tehtavan kuvaus viela voi-
mansa vai tarvitseeko tarina jotain tdydennettdvad. Tehtdvistd haetaan vain yleinen
kuva, implementaation yksityiskohtien tarkempi pohtiminen kaydadn mydhemmin |api

ryhmissa. Valmiiksi ratkaistut tai vanhentuneet tehtavat karsitaan pois tilauskannasta.

Kehityspalaveri pidetadn samana paivana, kuin sovellus on julkaistu asiakkaalle testi-
kayttéon. Asiakkaalta on jo ehtinyt saapua joitain parannusehdotuksia, jotka otetaan
huomioon kokouksessa. Seuraavan sprintin tavoitteita ovat muun muassa saada ruot-
sinkieliset kaannokset, sivuston tilan monitorointi ja kayttajien oikeuksien hallinnoinnin

kehittaminen.

Katsauksen jalkeen jakaudutaan tiimeihin, joissa on seké palvelin- ettéa selainohjelmoijia.
Sprintin kayttajatarinat, tehtavat ja virheet jaetaan ryhmille, ja ne alkavat kayda niita lapi

tarkentaen kuvausta tarvittavilla yksityiskohdilla ja maarittelyilla.

Koko tiimin osallistuminen tehtavien lapikayntiin ja maarittelyyn on minusta erittain teho-
kas keino varmistaa kehitystyon sulavuus ja tiedon jako. Kayttajatarinat on usein Kkirjoi-
tettu paapiirteittain jattaen paljon tulkinnanvaraa. Kayttajatarinoissa ohjelmoijat ovat mu-
kana luomassa valmiuden maaritelmid, jolloin tehtavéan tavoitteet saadaan Kkirjoitettua
muotoon, josta ty6tehtavan kehittdminen on sprintin aikana luontevaa. Nain sprintin ai-

kana valtytaan tilanteita, jossa tehtéava vaatii liséaselvitysta epaselkeyden vuoksi.
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8.2 Kayttajan navigoinnin oikeuksien testaus

Tehtavani oli valmistaa selainohjelmistoon end-to-end- eli E2E-testit, joissa varmistetaan
kayttajan oikeudet liikkkua sivustolla vain kayttajan rooliin maaratyilla alueilla, ja tarkistaa,
ettd navigaatiopalkissa nékyy oikeat linkit. Testit valmistettiin kayttden Cypress-rajapin-

taa.

Testissa testataan niin kutsuttu onnellinen polku”, jossa varmistetaan elementin toiminta
ihannetapauksena. Tassa testissa onnellinen polku tarkoittaa, etta kayttaja nakee vain
sille tarkoitetut linkit ja han ei paase pois suljettuihin osiin. Jos jompikumpi naista eh-

doista ei tayty, testi epdonnistuu ja ilmoittaa virheen syyn.

Kuvassa 8 nakyvat kouluttajan navigoinnin testauksen maaritelmat. Tehtavanantoon on
kirjoitettu alkutoimenpiteet, mista alkupisteesta tehtdvaa aletaan testata. Tassa tehta-
vassa ainoa alkuasetelman vaatimus oli kyseisessa roolissa olevan kayttajan kirjaami-
nen sisadan. Testin maarittelyssa kerrotaan testin onnistumisen rajat: missa halutaan on-
nistua ja mita ei saa tapahtua. Testi on kaksiosainen, joten harkinnanvaraisesti tehtéavan
olisi voinut jakaa kahteen pienempéadn toimintoon. Molemmissa kasitelldan kuitenkin

kayttajan rooliin kuuluvia oikeuksia, joten yksi tehtdva oli perusteltu.

E2E test for Trainer's navigation permissions

@ Attach Create subtask & Link issue EI Link page

Description
1. 1log in as a Trainer
2. | can see all the menu items defined to my role in Roles and permissions (look for
Navigation)
3. | cannot see any of the menu items not defined to my role in Roles and
permissions

4. For each menu item I'm not allowed to see: If | try to navigate to the page by

entering the url (e.g. Qualifications - ||| GGG 2ininos) 'm

redirected to Home
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Kuva 8. Testin kouluttajan tehtavananto.

Tehtavani oli testata toiminnallisuus jokaiselle sovelluksen kayttajaroolille. Valttadkseni
turhaa iteraatiota paatin kayttaa Cypressin tarjpamaa ominaisuutta valmistaa raataldityja
komentoja. Niitd varten tuli luoda oma commands.js-tiedosto supports-kansioon, kuten

esitettyna kuvassa 9.

cypress
fixtures
integration
E)
events
navigation
navigation_permissions.spec.js

printing
qualifications
plugins
support
commands.js
index.js
7 tsconfig.json

Kuva 9. Cypress-kansion arkkitehtuuri.

Testeja suorittaessa Cypress tulkitsee raataldéidyt komennot.

Ensimmaisessa testissa halutaan kayda navigointipalkki [&pi ja verrata sielté 16ytyvien
linkkien nimia kayttajan roolin sallimiin linkkeihin. Loin raataléidyn komennon nimelta
"testNavigation”, jota pystytdan kutsumaan testeissa kuin mita tahansa Cypressin omaa

komentoa. Komentoon annetaan parametrina lista kayttajan roolin sallimista linkeista.

Funktiossa kutsutaan get-metodilla html-sivun listaelementtia, jonka sisaltd haetaan
kaikkien listalla olevien linkkien nimet. Listan pituutta verrataan parametrina saatuun lis-
tan pituuteen ja varmistetaan, etta listat ovat yhta pitkat. Taméan jalkeen listaelementin
linkkien nimet iteroidaan lapi. Kuvan 10 mukaisesti jokaista navigaation linkki& verrataan
parametrina saatuun listaan ja katsotaan includes-metodilla, 16ytyykd samanniminen
linkki listasta. Jos jokainen listan elementti 10ytyy, raataldity komento paattyy onnistu-

neesti.
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Cypress. .add( (permissions) => {
cy.visit( )
cy.get( ) .within( (
cy.get( ).its( ) , permissions

cy.get( ) .each( (value) {
expect (permissions. includes(value.text())).to.eq(

Kuva 10. Navigaatiopalkin testaus -funktio.

Testissa ei testata erikseen kiellettyjen linkkien nakyvyyttd. Taman pitaisi varmistua tes-
tissa poissulkevana menettelyna: jokainen funktioon syotetyn listan linkki pitda loytya
navigoinnin listasta, eika lista saa olla parametrin listaa pidempi, joten kiellettyja linkkeja

ei voi I6ytya navigoinnin listasta.

Testin toisessa osassa testataan, ettd kayttaja ei padse navigoimaan url-palkin kautta
sivuston osiin, mihin hanella ei ole oikeuksia. Tata varten aluksi luotiin lista nimelta all-
Permissions kaikista sivun osista, joihin voi url-palkin kautta navigoida. Kuvan 11 mukai-
sesti lista iteroidaan |&pi. Ehtolauseella erotetaan tilapéiseen urlsToTest-listaan kaikki

kayttajalle kielletyt osoitteet.

urlsToTest = []
allPermissions.map( allValue => {
(!permissions.includes(allValue. ) A
urlsToTest.push(allvalue. )]
T
9]

cy.visit( )

urlsToTest.map( url => {
cy.visit(url)
cy.url(). ( Cypress.config(

1)

Kuva 11. Kayttajan url-navigoinnin testausfunktio.

Lista urlsToTest kaydaan lapi yrittden aina vierailla kyseisessé osassa sivustoa laitta-
malla sivuston osoite suoraan url-palkkiin. Tamén jalkeen sivuston osoite tarkistetaan,

varmistaen, etta kayttaja on uudelleenohjattu takaisin etusivulle.

Itse testien rakentaminen Cypressilla oli taman jalkeen helppoa, silla kaikki testin toimin-
nallisuus tuli juuri rakennetuista apufunktioista. Jokaiselle kayttajaroolille tarvitsi vain

maaritelld lista sille sallituista sivuston osista. Kuvassa 12 on kouluttajan navigoinnin
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testaus kokonaisuudessaan. Testissa kayttdja kirjataan sivulle kayttden kolmatta apu-
funktiota, joka on implementoitu projektiin jo aiemmin. Sen jalkeen tarvitsee vain kutsua
juuri rakennettuja testNavigation- ja testUrls-komentoja ja valittdd parametrina lista oi-

keuksista.

permissions = [

).then(() => {
n(permissions)
cy.testUrls(permissions)

Kuva 12. Testi, jolla tarkastetaan kouluttajan navigointipalkin linkit.

Taman testin avulla havaittiin useita virheita liittyen kayttajan navigoinnin oikeuksiin. Tes-
tillA saadaan myds helposti testattua jatkossakin oikeudet, jos muutoksia kayttajien oi-

keuksiin tulee.

8.3  Profiilisivun implementointi

Profiilisivun implementoinnin kayttajatarinassa oli tarkoitus toteuttaa kayttajan profiilisi-
vusto. Profiilisivustolla kayttaja pystyy muokkaamaan henkilékohtaisia tietojaan ja vaih-
tamaan salasanansa. Tehtava oli kokonaisuudessaan laaja: se sisalsi seka suunnittelun
ettd palvelin- ja selainohjelmiston tehtavia. Tasta syysta kayttajatarina oli jaettu viiteen
pienemp&an osaan. Minun tehtévéani oli implementoida sivuston selainohjelmiston

OoSsuus.

Kuvassa 13 on profiilisivuston kayttajatarina. Kayttajatarinasta nahdaan kaikki tehtavan
oleellinen informaatio. Syy profiilisivun luomiseen on yksiselitteinen: kayttajien taytyy

pystya pdivittdmaan tietojaan. Valmistumiskriteereihin on maaritelty, mitd kaikkea
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kayttgjan tulee voida paivittaa sivullaan. Taman tarinan pohjalta lahdettiin kehittdmaan

profiilisivua.

CCM-49 / [J CCM-291

User can update her profile

@ Attach Create subtask & Linkissue EI Link page

Description

Who: Any user
What: Can update her profile information
Why: To keep the info up to date
AC:
e | can change my user information:
o email
© name
o phone

address

O

o logged in organisation

o password
Notes:

e logged in organisation means the user can change the organisation she is logged

in at the moment (if she is a user in multiple organisations)

Kuva 13. Profiili-sivun kayttajatarina ja DOA.

Kayttajatarinan pohjalta luotiin viisi eri tehtavaa. Kun jokainen tehtava on tehty, profiilisi-
vuston pitdisi olla valmis julkaisuun. Kuvassa 14 nahdaan kaikki tarinan pohjalta luodut
tehtavat. Profiilisivulla tapahtui toteutuksen aikana useampi muutos, mink& vuoksi se
vaati kayttoliittymén uudelleen suunnittelua. Salasanan vaihto vaati my0s uutta toteu-

tusta palvelinohjelmistoon, minka vuoksi sille piti luoda oma tehtavansa.
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Subtasks e+
100% Done
[ ccm-586 New Ul design T @ DONE
[J ccm-630 Create missing Ul components T @ DONE
[ eem-849 implement backend 1T @ DONE
[ ccm-666 implement frontend 1T % DONE
[ cem-691 prepare backend to change password T @ DONE

Kuva 14. Kayttajatarinan pohjalta valmistetut tehtavat.

Kayttoliittym&a suunniteltiin useita viikkoja sivuston toteutusta edella. TAman ansiosta
tehtdvan saapuessa sprintille kayttoliittyma oli jo suunniteltu ja nahtavilla Figma-sovel-

luksessa.

Kuvassa 15 on Figma-sovellukseen tehty malli profiilisivuston kayttoliittymasta. Profiilisi-
vuston kehittdminen kayttden mallia pohjana oli nopeaa. Sivustolle oli tarkoitus rakentaa

kolme eri ominaisuutta.
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User account

Desktop
= Organisaionname / Locations list
e Account settings
Profile photo
©
Upload
Profile info
&
FirstName Last name Organisation
& Kiistina Uosukainen Harrin €A
=] Contact details
- Email Phone number
KiistinaUosukainen@gmail.com +35878 945 6123
Address
Street Address Postal Code city Country
Kankaanpisntie 94100 ter Finland
=

Password

Enter Current Password Enter New Password Repeat New Password

Update

Kuva 15. Suunnittelijan valmistama malli kayttajan profiilisivusta.

Ensimmainen ominaisuus oli profiilikuvan lisddminen ja vaihtaminen. Profiilikuvaa oli tar-
koitus hallita kayttden Bootstrapin modal-ikkunaa. Sprintilla ei kuitenkaan ollut otettu
huomioon, etté tiedostojen lahettdminen ja kasittely tulee vasta myéhemmin implemen-

toitavaksi, joten profiilikuva jatettiin toistaiseksi tekematta.

Toinen ominaisuus oli kayttajatietojen muokkaaminen. Kayttajatiedoille tehtiin Angularin
reaktiivinen lomake, ja se sommiteltiin Bootstrapin verkkojarjestelman avulla. Kayttaja-
tiedot validoidaan sek& selainohjelmistossa ettda myhemmin palvelinohjelmistossa.
Jotta reaktiivisen lomakkeen virheviestien kdantaminen onnistuisi aktiiviselle kielelle, oli
rakennettava virheviesteille oma palvelu, joka palauttaa oikealle kielelle kaannettavan
virheviestin.

Kolmas ominaisuus oli salasanan vaihto. Alun perin salasana oli osa kayttajatietoloma-
ketta, mutta arvioinnissa todettiin, ettd sen siirtAminen omaksi osuudeksi olisi parasta.

Kayttdjan vaihtaessa salasanansa on hanen kirjoitettava oma nykyinen salasanansa
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seka uusi salasana kahdesti. Selainohjelmistoon oli tata varten rakennettava oma vali-

dointi uuden salasanan yhtenaisyyden tarkastamiseksi.

Arvioinnin ja muokkauksien jalkeen kayttajaprofiilisivustosta tuli kuvan 16 mukainen.
Profiilikuva jatettiin toistaiseksi sivuun, ja alkuperaisestéa suunnitelmasta eroten salasana

on erillisena osuutena.

Oma profiili

Etunimi Sukunimi Organisaatio

Evan McClure kiwa testing orga

Yhteystiedot

Séhképosti Puhelinnumero

super@kiwa.com +3899160722945

Osoite

Katuosoite Postinumero Kaupunki Maa

Salasana

Syita nykyinen salasana Syota uusi salasana Sydita uusi salasana
uudelleen

Kuva 16. Lopullinen projektiin tuotu versio.

8.4 Kayttajan sahkopostin tarkastus

Kayttajan séhkopostin tarkastus tehtiin osana suurempaa kayttajan hallinnan valmis-
tusta. Toiminto on tarkoitettu padkayttajalle, joka pystyy itse lisaédmaan uusia henkildita
jarjestelmaan. Tarinan tarkoitus on tarkentaa kayttajahallintaa antamalla paakayttajalle

mahdollisuus muokata, mihin organisaatioihin kayttaja kuuluu.

Kuvan 17 mukaisessa kayttgjatarinassa tarkennetaan lopussa, etta kayttajad luodessa
tulee taman sahkoposti tarkastaa. Sahkopostiosoitteet ovat sovelluksessa uniikit, joten
usealla kayttajalla ei voi olla sama sahkodpostiosoite. Taméan valttamiseksi on sdhkdposti

tarkastettava ennen kayttajan luontia.
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Connect a user to an organisation
@ Attach Create subtask (;9 Link issue E| Link page

STATUS

Description

Who: Super admin
What: Users can be connected to an organisation

Why: So that users can be connected to an organisation for user rights and for

listings
Acceptance criteria:
* | can connect a user to an organisation(s)
Notice: A user can have many organisations and different roles in them

This is basically the same as adding a new user from Ul point. We just don't add a
new user if we have one with the same email already. Then | just give role or

permissons with role tho the organisation I'm logged into.

Kuva 17. Kayttajan littdminen organisaatioon -kayttajatarina.

Tehtava jaettiin useaan pienempaan tydtehtavaan, joista yksi oli palvelinpuolella tapah-
tuva kayttajan sdhkopostin tarkistus. Ensimmainen vaihe tehtavaa aloitettaessa oli tar-

kastaa, millainen rakenne API-paatepisteelle oli suunniteltu.

Palvelinpuolen toiminnallisuuden rakentamiseen kuului myds tehtavan testien rakenta-
minen. Tassa tydnannossa oli rakennettava onnistumis- ja epaonnistumistestit seké oh-

jaimelle etta palvelulle.

Stoplight-ohjelmaan on dokumentoitu kaikki sovelluksen kayttaméat paatepisteet. Kaytta-
jan sahkopostin tarkastamiselle oli luotu kuvan 18 mukainen osoite. Osoitteeseen tulee
lahettdd POST-muotoinen kysely, johon annetaan parametrina kayttdjan sahkoposti. Pa-
lautteena saadaan joko kayttajan nimi ja kayttajatunniste tai virheviesti, jos kayttajalla on

jo olemassa séhkdposti jarjestelmassa.
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POST /checkuser

Check if user exists on system already

Request Parameters

¥ 1 Query Parameter

email string format: emii

Kuva 18. Stoplight-ohjelman API-maaritelma.

Toiminnallisuuden varmistamiseksi projektissa palvelimelle saapuva data taytyy vali-
doida, ennen kuin sitd voidaan hyédyntaa. Samoin pyynnon tekevalla kayttajalla on ol-
tava valtuudet tehtdvan suorittamiseksi. Jos molemmat ehdot tayttyvat, voidaan kysely
tehda.

Palvelinpuolen toiminnallisuus mukailee MVC-mallin toimintaa. Ohjain ottaa viestin vas-
taan, validoi ja kasittelee sen. Sen jalkeen ohjain kutsuu kayttajienhallintapalvelua, joka
tekee tarvittavan tietokantakyselyn kayttajan séahkodpostista. Jos séahkoposti l6ytyy tieto-
kannasta, palautteesta otetaan kayttdjan nimi ja tunnistenumero ja palautetaan takaisin
ohjaimelle. Ohjain kéasittelee datan ja antaa sen takaisin kayttajélle joko onnistuneena

palautteena tai virheviestina "Kayttajaa ei [0ytynyt”.

9 Yhteenveto

Insin6ority6ssa huomattiin, ettd sovelluksen laatua voi parantaa monella eri tavalla: pa-
remmalla dokumentaatiolla, luettavammalla koodilla ja huolellisella testauksella. Monet
ohjelmoijat kayttavat laadun kehittdmisen menetelmid niité itse valttdmatta tiedosta-

matta.

Laadun teoriassa tutustuttiin siihen mita laatu sovelluskehityksessa tarkoittaa ja miten
se voi parantaa projektin kehitysty6td. Laadun eri ominaisuudet sovelluskehityksessa

purettiin ja mietittiin, miten n&ité laadun keinoja voidaan hyddyntaa kehitysprojektissa.
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Sovellusprojektissa laatua pyrittiin parantamaan monin eri keinoin: projektinhallinta suo-
ritettiin scrumilla, sovelluksen uudet ominaisuudet testattiin ja vertaisarvioitiin, ja kehitys-
projektista yllapidettiin ajankohtaista dokumentaatiota. Scrumin hyddyntaminen projek-
tissa lisasi tiimin sisdistd kommunikaatiota ja teki sovelluskehityksestda maaratietoisem-
paa. Vertaisarvioinnilla ja testaamalla koodista saatiin karsittua virheitd ja epékaytannol-
lisyyksia ennen sen implementointia sovellusprojektiin. Ajankohtainen projektidokumen-
tointi helpotti projektikehitysta ja selkeytti sovelluskehityksen tavoitteita. Laadun paran-
tamisen keinot eivat hidastaneet kehitysty6td, vaan painvastoin pidemmalla aikavalilla

nopeuttivat sita.

Laatu olisi hyva ottaa sovelluskehityksessa huomioon mahdollisimman aikaisin. Ohjel-
mointitiimin tulisi jo projektia aloittaessa sopia yhdessa kaytannot, joita soveltaa kehitys-
tyossaan. Kaytanttjen tuominen aikaisin projektiin sadstaa kehitystydon edetessa rahaa,
aikaa ja hermoja. Laatu on sovelluskehityksessa arvo, josta ei kannata tinkig, silla laatu

voittaa aina maaran.
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