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Verkkotyopajassa vara parempi

Kalle Santala, metsdtalousinsinoori (YAMK), projektisuunnittelija, Tulevaisuuden biotalous,
Lapin ammattikorkeakoulu
Reeta Sipola, agrologi (YAMK), projektipddllikko, Tulevaisuuden biotalous, Lapin

ammattikorkeakoulu
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Koronavirus pyyhkii yli yhteiskuntien. Kansalaiset pakotetaan pidéttdytyméén sosiaalisesta
kanssakdymisestd rajoittamalla liikkumista, sulkemalla kouluja, tyopaikkoja, julkisia tiloja ja
jopa yrityksid. Sitra tunnetaan ansiokkaasta tulevaisuuden ennakointitydstddn, mutta edes
asiantuntijat eivit muutama kuukausi sitten osanneet ennustaa pandemian muuttavan maailmaa
ndin radikaalilla kédelld vuonna 2020. Kuten Sitra itsekin on asiasta julkaisuissaan todennut:
korona ei ole megatrendi, vaan sattuma, joka muuttaa maailmaa nopeasti ja merkittévisti.

(Dufva 2020, Petersen & Steiner 2019)

Vaikka korona ei ole megatrendi, se vaikuttaa samassa maailmassa megatrendien kanssa.
Menneind vuosina digitalisaatio hallitsi megatrendilistauksia ja nyt alamme olla tilanteessa,
jossa digitalisaatio on jo osa kaikkea. Jo ennen koronaa yha useampi asia tapahtui verkossa
digitaalisilla alustoilla. Yhtidkkid olemmekin tilanteessa, jossa valtaosa asioista tapahtuu
digitaalisia menetelmid hyddyntden. Yhteiskunnasta tuli muutamassa kuukaudessa
sataprosenttisen digiriippuvainen, kun ihmiset pakotettiin eristdiytymdan. (Dufva 2020,

Petersen & Steiner 2019)

Ei kynttilad vakan alle

Hankerahoittajat ovat linjanneet, ettd hankkeiden tulee jatkaa toimintaansa poikkeuksellisista
olosuhteista huolimatta, mikili hankkeelle asetettujen tavoitteiden toteutuminen ei vaarannu.
Valtaosassa hankkeista toteutetaan runsaasti erilaisia kokouksia, tydpajoja ja seminaareja.

Néiden osalta rahoittajat ovat ohjeistaneet toimimaan verkossa, mikéli se suinkin on



mahdollista ja tarkoituksenmukaista. Vaikka verkossa tapahtuva kohtaaminen ei korvaakaan
fyysisen sosiaalisen kanssakdymisen hyotyjd, luo se samalla monia mahdollisuuksia.
Hankkeilta edellytetidén nyt digitalisoitumista, jotta ne vastaavat niille asetettuihin tavoitteisiin

muuttuneessa toimintaymparistossa.

GRUDE-hankkeen tavoitteena on vilittdd tietoa Vihredn talouden hyvistd kéytinteistd
kuntapdittéjille kuntien virkemiehille ja suurelle yleisélle. Hankkeessa toteutetaan alueellisia
ja kansainviélisid tyOpajoja ja tiedotuskampanjoita sekd edistetdén Vihredn talouden verkoston
rakentamista. Tulevat tyopajat ja muut hankkeen yleisdtapahtumat jarjestetddn alkuperdisisté
suunnitelmista poiketen verkossa, mikd haastaa 10ytdmédn toteutukseen uusia ratkaisuja.
Hankkeen kohderyhmé tulee saada kiinnostumaan verkkotydpajoista fyysisessd tilassa
jarjestettdvien tilaisuuksien sijaan. Lisdksi on kehitettdvd ratkaisuja vastavuoroisuuden

toteutumiseksi verkon yli pidettidvissé tapahtumassa.
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Kuva 1. GRUDE -hanke vilittdd tietoa vihredn talouden hyvistd kayténteistd julkiselle
sektorille, yrityksille, oppilaitoksille ja suurelle yleisolle.

Uudet vilineet, uudet kujeet

Ty6pajan suunnittelua ohjaavat samat periaatteet riippumatta siitd jarjestetddnko se jossain
paikassa vai verkon vilitykselld. Tarkoitus ja tavoite on mairiteltdvé huolellisesti. Mité tietoa
tilaisuudessa jaetaan ja miksi. Kenelle tietoa vilitetdédn. On tutkittu, ettd tydpajoihin

osallistutaan ensisijaisesti uuden oppimisen toivossa. Mielenkiintoinen, kohderyhmaildhtdinen



siséltd on siis tilaisuuden kiinnostavuuden kannalta tarkeintd. Toteutusta varten on laadittava
hyvéd kisikirjoitus, johon koostetaan puheenvuorot, kdytdnnolliset esimerkit ja yleisod
aktivoivat osiot. Mikili alustajat eivit esiinny yhdestd paikasta hyddyntden jérjestdjin
tekniikkaa ja tukipalvelua, jirjestdjdn kannattaa ohjeistaa heiddt hyvin sujuvan toteutuksen

takaamiseksi. (Gilbert-Knight 2016, Warren 2019.)

Markkinointi on verkossa jarjestettdvien tapahtumien osallistumisaktiivisuuden elinehto.
Kutsut on ldhetettidva hyvissd ajoin ja muistutukset osallistumisesta muutamaa pédivdd ennen
tilaisuutta. Ennakkoilmoittautuminen voi sitouttaa osallistujia mutta koska osallistujat tekevit
padtoksen osallistua verkkotapahtumaan yleensd vasta tilaisuuden alkuhetkelld, ei
ilmoittautumistenkaan perusteella voi tehdd pitdvid johtopddtoksid osallistujaméérasta.
[Imoittautuminen mahdollistaa muistutusviestin ldhettimisen vield muutamaa tuntia ennen

tilaisuuden alkua. (Gilbert-Knight 2016, Warren 2019.)

GRUDE-hankkeessa halutaan osallistaa kohderyhmé jakamaan toisilleen tietoa olemassa
olevista vihreédn talouden hyvistd kdytdnnoisté ja esteistd, joihin tiytyy vield 10ytia ratkaisuja.
Erityisesti verkkotyOpajoissa osallistamiseen tdhtddvé interaktiivisuus on suunniteltava hyvin
etukdteen. Fyysisessd tilassa tapahtuvassa vuorovaikutuksessa voidaan eldi tilanteen mukaan
ja reagoida osallistujien ilmeisiin, eleisiin ja muuhun sanattomaan viestintidin, joka verkon
kautta jaa aistimatta. Osallistumista verkossa voi edistdd kysymyksilld, kyselyilld ja jopa
testeilld. Osallistamiseen on kéytettdvissd webinaarialustojen, kuten Clickmeeting, Readytalk
ja GoToWebinaarin sisddn rakennettuja ominaisuuksia mutta myds muita ohjelmistoja, kuten
Menti, Padlet ja Kahoot. Verkkototeutus mahdollistaa tilaisuuden tallentamisen ja jakamisen
myohemmin hankkeen tiedonvélityksessd, mikd parantaa tiedon saavutettavuutta ja
vaikuttavuutta. Mikéli tyopajan aikana kerdtddn sdhkdisesti palautetta, sitd voidaan jo
reaaliaikaisesti hyoddyntdd tilaisuuden toteutuksessa ja jatkossa tulevien tilaisuuksien

suunnittelussa. (Gilbert-Knight 2016, Warren 2019.)

Liian innokkaassa digitaalisten vélineiden kdyt0ssd on vaarana, etti se varastaa huomion
tapahtuman varsinaiselta sisdlloltd, eikd pelkdstdéin tue sen toteutusta. Verkkototeutus joutuu
jatkuvasti kilpailemaan osallistujien huomiosta esimerkiksi sédhkdpostien purkamisen ja
muiden tyopoydalld odottavien tehtidvien kanssa. Aktivoivia menetelmié kayttden osallistujien
huomio saadaan pidettyd alustuksissa, jolloin saavutetaan my0s uuden oppimista ja

osallistujille positiivinen kokemus.

Suunniteltaessa verkkotydpajaa tdytyy osata sopeuttaa toimenpiteet digitaalisessa ympéristossa

toteutettavaksi, eikd yrittdd toteuttaa niitd samalla kaavalla kuin fyysisessd vuorovaikutuksessa.



Verkkotapahtumissa selkedn ohjauksen lisdksi erityistd huomiota on Kkiinnitettdva
jaksotukseen; puheenvuorojen tulee olla riittédvén tiiviitd ja pienid taukoja tarvitaan useammin
kuin fyysisessd tapahtumassa. Fyysisessd tilassa seminaari- ja tyopajatyoskentely voi kestdd
taukoineen jopa koko pdivdn, mutta verkkototeutus pakottaa tiivistimédin ja rajaamaan

toteutusta.

Oikein kéytettynd digitalisaatio palvelee vihredn talouden toimintamallien kehittdmista.
Digitalisaatio parantaa tiedon saavutettavuutta ja esteettomid vélineitd kdyttden voidaan
tavoittaa ja aktivoida my0s niitd kohderyhmid, jotka eivét fyysisisiin tapahtumiin paisisi
osallistumaan. Etayhteyksid hyddyntévad tapahtumien jérjestiminen vdhentdd matkustamista,

jolloin liitkkumisesta johtuva ymparistokuormitus ja kustannukset laskevat.

Interreg Nord -ohjelmasta rahoitettavassa GRUDE - Green Rural Development -hankkeessa on
Suomesta mukana paitoteuttaja Lapin Ammattikorkeakoulun lisdksi Luonnonvarakeskus seki
Ruotsista alueellinen kehittdimisyhtio Strukturum i Jokkmokk ja Norjasta tutkimus- ja

kehittamisinstituutti SINTEF Nord. Hanke kestdd vuoden 2022 elokuun loppuun asti.
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