Annukka Viitanen
Diakonia-ammattikorkeakoulu
Sosiaali- ja terveysalan
ammattikorkeakoulututkinto
Sosionomi (AMK) -diakoni
Opinnaytety6, 2020

HAASTATTELUTUTKIMUS IKAIHMISTEN
ELAMASTA JA TOIVEISTA NOORMARKUN
SEURAKUNNAN VANHUSDIAKONIATYON

KEHITTAMISEKSI

Diakonia-ammattikorkeakoulu



TIIVISTELMA

Annukka Viitanen

Haastattelututkimus ikaihmisten elamé&sta ja toiveista Noormarkun seurakunnan
vanhusdiakoniatydn kehittdmiseksi

45 sivua ja 2 liitetta

Kevat 2020

Diakonia-ammattikorkeakoulu

Sosiaali- ja terveysalan

ammattikorkeakoulututkinto

Sosionomi (AMK) -diakoni

Marraskuussa 2019 Noormarkun evankelisluterilaisessa seurakunnassa alkoi
Seurakunnassa kohdataan -projekti yli 65 -vuotiaiden yksinaisyytta kokevien tu-
kemiseksi. Projektin tehtavana on kartoittaa seurakunnan vanhustyén mahdolli-
suuksia yksinaisten vanhusten tavoittamiseksi ja tukemiseksi.

Toteutin opinnaytetyoni teemahaastatteluina, jossa haastattelin viittéa projektin
asiakasta. Haastattelujen avulla pyrin selvittdamaan tuoreinta tietoa ikaihmisten
elamasta, ovatko he selvilla mita palveluja seurakunta tarjoaa ja mita toiveita
heilla on seurakunnan suhteen. Opinnaytetyon tavoitteena oli saada ikaihmisten
aani kuuluviin ja tarkoituksena on hyddyntaa tuloksia Seurakunnassa kohdataan
-projektin kotikayntien, virkistyspaivien sekd muun seurakunnan toiminnan kehit-
tamiseksi.

lan karttuessa lahiverkosto kaventuu ja ihmiskontaktit vahentyvat. Kuitenkin
olemme toisten ihmisten kanssa onnellisempia, terveempia ja elinikamme en-
nuste kasvaa. Sosiaalisilla kanssakaymisilla torjutaan yksindisyytta ja se lisda
turvallisuuden tunnetta. Tutkimuksissa on todettu, ettd seurakunnat ovat viime
vuosina vahentaneet kotikaynteja ja osa seurakunnista on luopunut niista koko-
naan.

Haastateltavat olivat kohtuullisen tyytyvaisia elaméaansa. Eroavaisuutta tuovat,
ihmisten oma kokemus- ja tunnemaailma seka terveydentilanne ja likkumista ra-
joittavat tekijat sekd ihmissuhteiden laatu. Osallisuutta ja yhteisollisyytta kehitta-
essa on huomioitava ikaihmisten yksilollisyys, voimavarat ja toimintakyky. Opin-
naytetydssa kavi ilmi, etta juuri kotikaynnit olisivat ikdihmisille kaikkein tarkeimpia
ja merkityksellisimpid. Meidan on syyta selvittda, onko Noormarkun alueella
ikaihmisi&, jotka ovat palveluiden ulkopuolella ja joita ei ole viela tavoitettu. Heille
on tuotava palveluita, koska jokaisen ihmisen pitaisi saada kokea itsensa merki-
tykselliseksi.
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In November 2019 in Noormarkku, Evangelical Lutheran parish launched the pro-
jekt Seurakunnassa kohdataan to support over 65 -year old in solitude. The pur-
pose of the project was to explore opportunities for elder work in the ward to reach
and support lonely elderly people.

This thesis used the method of theme interview and five clients of the project
were interviewed. The study sought the find out through interviews the latest in-
formation on the lives of older people, are they aware of the services the congre-
gation offers and what their wishes are for the congregation. This thesis tended
to let the older people’s voices to be heard and aimed to utilize the results in
developing home visits, recreation days and other congregation activities.

Among the elderly, social network tends to narrow and other human contacts
reduce. However, we are happier, healthier with other people, and our life expec-
tancy increases. Social interactions prevent loneliness and increase the sense
safety of security. Studies have shown that in recent years the parishes have
reduced home visits among the elderly and some parishes have even given up
visits altogether.

The interviewees were reasonably satisfied with their lives. The differences are
brought about by people’s own world of experience and emotions, as well as the
health situation and factors restricting movement, as well as the quality of human
relationships. The individuality, resources and functional capacity of older people
must be taken into account when developing inclusion and community. As results,
the thesis revealed that home visits were the most important and significant for
the interviewed. We need to find out if there are elderly people living in the Noor-
markku area who are outside from the services and have not yet been reached.
Services need to be brought to them because every person should be allowed to
feel relevant.

Keywords: loneliness, elderly people, inclusion, community

Diakonia-ammattikorkeakoulu



SISALLYS

I 0 1 1 7N A 0 T 5
2 IKAIHMISTEN YKSINAISYYS ...t 6
2.1 IKAINMISET SUOMESSA ....cevvviiiiiiieeeiiiieiiiiiie e et e e 6
2.2 Yksinaisyys eri teorioiden valoSSa .........cccoeeeevvveeiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 7
2.3 YKSIn&isyys KOKEMUKSENA ..........ccovvviiiiiiiiieeeieeeeee e 10
2.4 Osallisuus ja yhteisollisyys yksinaisyytta ehkaisemassa.................... 12
SIKAIHMISTEN PALVELUT ..ottt 15
3.1 Kotona asuvien ikdihmisten palvelut .............cccccooiiiiiiiinii, 15
3.2 Suomen evankelisluterilaisen kirkon vanhustyQ..............cccccveeeeeenn. 17

4 SEURAKUNNASSA KOHDATAAN -PROJEKTI YHTEISTYOKUMPPANINA

6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS ......uiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinieieieiinnieieeeennnneannnne 24
6.1 Kvalitatiivinen tutkimus teemahaastatteluna ................ccccovvvviiiennnnenn. 24
6.2 Teoriaohjaava sisallonanalyysi ..., 26
8.3 B IS Y S it ———————————— 26

LIS O 1S 29
7.1 Ikaihmisten kokemus elamastaén vuonna 2020 ...........ccceeeevvvviieeeennn. 29
7.2 Seurakunnan merkitys ikdihmisten elamassa ............ccccceeeeeee, 31
7.3 Ikaihmisten toiveet seurakunnan vanhustyon kehittamiseksi .............. 32

8 JOHTOPAATOKSET ...ttt 35

9 POHDINTA JA OMA AMMATILLINEN KASVU......ccovviiiiiiiieeeeeeeeeei, 38

I o = TSR 41

LIITE 1. HaastattelukySymyKSet..........ccooviiiiiiiiiiiiiiieeeeeee 46

LITE 2. ProjektiSuunnitelMa..........ooeeuiiiiiieiee e 48



1 JOHDANTO

Suomen kansa ikaantyy ja kuntien ikérakenne luo haasteita elinvoimaiselle ja ta-
loudellisesti kestavalle palveluiden jarjestamiselle. Tama tarkoittaa sita, etta ty6-
ikainen vaestod vahenee ja toisaalta sosiaali- ja terveysmenot kasvavat. Suoma-
laisessa vanhustenhuollossa on todettu olevan vakavia ongelmia. Ongelmat ovat
pitkdaikaisia ja koskevat monia toimijoita. (Valtioneuvosto 2019.) Nama yhteis-
kunnassamme tapahtuvat muutokset haastavat Suomen evankelisluterilaista

kirkkoa vastaamaan haasteeseen.

Yksinaisyydesté on tullut yhteiskunnallinen ilmi6. Joka viides suomalainen kokee
yksinaisyytta silloin talléin ja lahes kymmenesosalle yksinaisyys on arkipaivaa
(Tiilikainen 2019, 13). Erityisesti yksinaisyys koskettaa ikaihmisia. Halusin selvit-
taa, miten Seurakunnassa kohdataan -projektin asiakkaat kokevat elamansa ja
onko heilla yksindisyyden tunteita. Tutkin my6s osallisuuden ja yhteisollisyyden
merkitystéa ja miten Noormarkun evankelisluterilaisen seurakunnan vanhustyo voi
hyodyntamaan tietoa alueensa ikaihmisiin. Tarkoituksenani on saada ikaihmisten
aani kuulluksi ja heidan toiveensa huomioiduiksi oman elamanlaatunsa paranta-

miseksi.

Noormarkun evankelisluterilainen seurakunta sai kevaalla 2019 huomattavan ra-
halahjoituksen ik&ihmisten hyvinvoinnin lisaéamiseksi. 1.11.2019 Noormarkun
seurakunnassa alkoi projekti nimeltd&n: "Seurakunnassa kohdataan — Noormar-
kun seurakunnan projekti yli 65 vuotta tayttaneille ja yksinaisyytta kokevien ta-
voittamiseksi”. Projektin tehtdvana on kartoittaa seurakunnan vanhustyén mah-
dollisuuksia yksinaisten ikdihmisten tavoittamiseksi ja tukemiseksi. Tavoitteena
on mallintaa toimintatapa, joka mahdollistaa ikdihmisten kohtaamisia, lisaa yhtei-
sollisyyttd ja vahentdaa yksindisyyden kokemuksia. Projekti toteutetaan yhteis-
tydssa muiden alan toimijoiden kanssa. (Liite 2.) Tyoskentelen projektissa ja ha-
lusin tehda opinnaytetyoni projektin merkeissa, jotta myos ikdaihmisten oma aani
saadaan kuuluviin ja heidan mielipiteensa ja kokemuksensa tulevat huomioi-
duiksi.
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2 IKAIHMISTEN YKSINAISYYS

2.1 Ikaihmiset Suomessa

Suomen vaeston ikdantyminen tuo haasteita elinvoimaisen ja taloudellisesti kes-
tavien palveluiden jarjestamiselle (Valtioneuvosto 2019). Maassamme on yli puoli
miljoonaa ik&antynytta. Talla hetkella vaestostamme joka kymmenes on vahin-
taan 75-vuotias ja suuret ikaluokat tayttavat pian 75 vuotta. Ikaantyvien maaran
kasvaessa ja elinian noustessa oletetaan yha useamman ikdihmisen parjaavan
kotonaan entista pidempaan. (Tilastokeskus 2019.) Jopa 93 prosenttia 75-vuoti-
aista asuu kotona ja kodeissa hoidetaan yha huonokuntoisempia ikaihmisia. Ter-
veyden ja hyvinvoinninlaitoksen arvioiden mukaan vuonna 2018 kotihoito kavi

saanndllisesti 57 000:n ikaihmisen luona. (Tilastokeskus 2019.)

Suomen l&hi- ja perushoitajaliitto SuPer on huolissaan ikdantyneiden kotihoidon
tilasta. Kotihoidon myontamiskriteereja on nostettu ja palveluita on karsittu. Muita
tehostamiskeinoja ovat valittbman tydajan nostaminen, tyontekijoiden liikkumi-
nen tiimien valilla, toiminnan ohjausjarjestelman ja optimoinnin kayttéonotto, pal-
velusuunnitelmien aikakriittinen l&pikayminen, sahkdlukot sekd muun teknolo-
gian kayttoonottaminen. Kotihoidon tydntekijat kokevat, etteivat asiakkaiden
hoito- ja palvelusuunnitelmat toteudu. Uhkana on, ettda henkisen kuorman alla

tyontekijat siirtyvét pois kotihoidon tydsta. (Superliitto 2017, 3.)

lan karttuessa usein turvattomuuden tunne lisdantyy. Turvattomuutta tuovat toi-
meentulon vaikeudet, paivittdisen avun tarve, huono toimintakyky, heikentynyt
terveyden tila, kykenemattomyys liikkkua paivittain ulkona ja aistien heikkenemi-
nen. Jo pelkastaan idn tuoma naon heikentyminen tuo monenlaisia ongelmia ela-
maan. Taman lisaksi erilaiset silmésairaudet heikentavat monien ikaihmisten toi-
mintakykya. Nakemisen vaikeudet aiheuttavat seké henkisia, etta fyysisia ongel-
mia. Nama vaikeudet altistavat mielialaongelmille, alakulolle ja tuo toivottomuu-
den tunteita, joiden my6ta inmisen elamanlaatu heikentyy. Aistivamma tuo tasa-
paino-ongelmia ja lisaa tapaturmariskia. Palvelun tarve kasvaa, joka puolestaan

tuo lisdd kustannuksia. Turvattomuutta tuovat myos ystavien ja omien lasten
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puuttuminen. Kaikilla ikdihmisilla ei ole laheisia tai he asuvat kaukana. Myos la-
heisten yhteydenpidon maarélla ja laadulla on huomattavia eroja. Nykyaan on
myds hollemmat perhesiteet kuin aiemmin. Rajoitteena ovat myos pitkat matkat
seka julkisen liikenteen puuttuminen. Monilla ikdihmisella on ollut edessa asumi-
sen ja asumisympariston muutos. Tama lisda osaltaan monille turvattomuuden
tunnetta. (Koski ym. 2015, 9; Aho ym. 2014.)

Suomessa on yli miljoonaa yksin asuvaa. Eri ikdluokat huomioon ottaen asunto-
kunnista 40 prosenttia on yhden hengen talouksia. Elinian kasvaessa todenna-
koisyys yksinasumiselle jossain elaman vaiheessa kasvaa. (Valtioneuvosto
2018.) Naiset elavat miehid pidempaan. Taméan vuoksi lahes 80 prosenttia yksin
asuvista on naisia. Yksin asumisen suurin syy onkin leskeys. Taman jalkeen suu-
rimpia yksin asumisen syita ovat naimattomuus ja avioero. Ikaihmisilla yksinasu-
misen syyna on usein myo6s puolison asuminen laitoshuollossa. (Tilastokeskus
2019))

2.2 Yksinaisyys eri teorioiden valossa

Yksinéisyys on monille tuttua. Joka viides suomalainen kokee yksinaisyytta silloin
talloin ja lahes kymmenesosalle yksindisyys on arkipdivaa. Yksinaisyys ei ole yk-
siselitteinen tunne, vaan se on monimutkainen ja ainutlaatuinen jokaisella yksi-
I61l&. Koska yksinaisyydelle ei ole yhta yleista syytd, sen ehkaisy ja hoito voivat
vaihdella suuresti. Yksinaisyyden voidaan ajatella kertovan sosiaalisten suhtei-
den jonkin asteisesta puutteellisuudesta. Se on ikava ja kipedlta tuntuva koke-
mus, jonka merkitykset, syyt ja seuraukset ovat erilaiset eri ihmisilla. Yksinéai-
syyttd on tutkittu paljon ja aiheesta on kehitetty erilaisia teorioita, niista keskei-
sempid ovat psykodynaaminen, ekstentaalinen, kongnitiivinen ja interaktiivinen
teoria. Naissa teorioissa on eri ndkdkulmia, miksi ja miten epatyydyttavat sosiaa-
liset suhteet johtavat yksindisyyden tunteen kokemiseen. Toisaalta kaikissa teo-
rioissa on yhtendinen ndkemys siitd, ettei yksinaisyys ole suoraan rinnastetta-
vissa sosiaalisten suhteiden méaaréan tai niiden laatuun. (Cherry 2020; Kivinen
2018; Tiilikainen 2019, 13.)
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Psykodynaamisen teorian mukaan ihmisilla on l&heisyyden tarve sosiaalisissa
vuorovaikutussuhteissaan lapi elaman. Varhainen kiintymyssuhde, lapsuudessa
koetut kielteiset kokemukset, epaonnistuneet tunnesiteet ja turvattomuuden
tunne voivat johtaa yksinaisyyteen ja tuovat riskin sairastua psyykkisesti. Taman
teorian mukaan lapsuuden aikaiset kiintymyssuhteet ovat pohjana yksinaisyy-
delle ja vaikuttavat ihmisen persoonallisuuden kehitykseen seka siihen, miten ih-
minen pystyy selviytymaan elamassa tapahtuviin muutoksiin ja vastoinkaymisiin.
(Kivinen 2018, 6.)

Eksistentiaalinen teoriassa taas on lahtokohtana kristillinen arvopohja ja ajatuk-
sena, etta ihmisyyteen kuuluu yksin oleminen. Yksinaisyyteen taman teorian poh-
jalta katsottuna vaikuttaa olosuhteet, tilanteet ja luonteenpiirteet ja ihminen voi
kokea yksinaisyytta, vaikka hanella olisikin tyydyttavia inmissuhteita. Eksitentiaa-
linen teoria haluaa kaantaa ihmisen nédkemaan yksinaisyyden mydnteiseksi
asiaksi. Oppiessaan olemaan yksin ja kohdatessaan oman haavoittuvuutensa,
luovuuteensa ja ainutkertaisuutensa, toisten inmisten ja yhteisén merkitys vahe-
nee. (Kivinen 2018, 6 —7.)

Eksistentiaalisessa teoriassa taas on lahtékohtana kristillinen arvopohja ja aja-
tuksena, ettad ihmisyyteen kuuluu yksin oleminen. Yksindisyyteen taman teorian
pohjalta katsottuna vaikuttaa olosuhteet, tilanteet ja luonteenpiirteet ja voi kokea
yksinaisyytta, vaikka hanella olisikin tyydyttavia inmissuhteita. Eksitentiaalinen
teoria haluaa kaantdd ihmisen ndkemé&an yksindisyyden myonteiseksi asiaksi.
Oppiessaan olemaan yksin ja kohtaamaan oman haavoittuvuutensa, luovuu-
tensa ja oman ainutkertaisuutensa, toisten ihmisten ja yhteisén merkitys vahe-
nee. (Kivinen 2018, 6 — 7.)

Kongnitiivisen teorian mukaan yksindisyys on psyykkinen tila ja se, miten ko-
emme, tulkitsemme ja ymmarramme vaikuttaa siihen, miten ndemme oman so-
siaalisen verkostomme ja tilanteemme. Taméan ndkemyksen mukaan voimme
harjoitella sosiaalisia vuorovaikutustaitoja ja ndiden taitojen avulla pystymme vai-
kuttamaan persoonallisuuden piirteisiin, jotka puolestaan vaikuttavat yksinaisyy-
den syntyyn. (Kivinen 2018, 7.)
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Gerotranssendenssi-teoria kasittelee yksindisyytta ikaihmisten yksinaisyydesta
kasin. Tassa elamanvaiheessa kiinnostus erilaisiin ihmissuhteisiin vahenee ja ih-
minen alkaa pohdiskelemaan omaa elama&nsa. Toimintakyvyn heikkeneminen
saattaa vaikuttaa sosiaalisten suhteiden rajoittumista sellaisiin, joilta saa eniten
tukea omaan elamaansa. lkdihmisen painostaminen sosiaalisiin suhteisiin voi

myos aiheuttaa ulkopuolisuuden tunnetta. (Kivinen 2018, 9.)

Halusin tarkastella yksinaisyytta lahemmin yhdysvaltalaisen sosiologi Robert S.
Weiss kehittdméan vuorovaikutusteorian kautta, jossa jaotellaan sosiaalinen ja
emotionaalinen yksinaisyys toisistaan. Weissin mukaan sosiaalista yksinaisyytta
aiheuttaa sosiaalisten kontaktien vahaisyys, poissaolo tai yhteyden tunteen puute
esimerkiksi tyoyhteistssa, harrastuksissa tai naapurustossa. Sosiaalisen yksinéi-
syyden kokemusta voidaan luonnehtia tylsyyden ja ulkopuolisuuden tunteina, ku-
ten lapsuudessa koetut tunteet kavereiden puutteesta. Sosiaaliseen yksinaisyy-
teen kuuluu myds kokemukset arvottomuudesta ja kuulumattomuudesta nykyhet-
kessa. (Tiillikainen 2019, 13 — 21.)

Weissin vuorovaikutusteorian mukaan laheisen tai intiimin kiintymyksen kohteen,
kuten puolison, lapsen tai vanhemman menettdminen tai puuttuminen voivat ai-
heuttaa emotionaalista yksinaisyytta. Silloin yksinaisyyden kokemus muistuttaa
pienen lapsen hataa vanhempien hylkdamisesta. Emotionaalisen yksindisyyden
kokemukset kumpuavat syvaltad. Ne tulevat lapsuudenaikaisista vaikeuksista
muodostaa itselle tarkeita ihmissuhteita. NAma emotionaaliset yksinaisyyden ja
tyhjyyden tunteet tulevat esiin ilta-, yo- ja hdméaran aikaan. Olemassaolo voi tun-
tua paamaarattomaltd ja siihen voi kuulua marginaalisuuden kokemuksia. Yksi-
naisyys voi olla mydskin tilannesidonnaista, jolloin ihmisell&a on tekemisen puu-
tetta tai on turvattomuuden tunnetta aiheuttava tilanne. Sosiaalista yksinaisyytta
saadaan vahennettya lisaéamalla sosiaalista vuorovaikutusta ja laajentamalla ih-
missuhdeverkostoa, kun taas emotionaalista yksinaisyytta ei vahenna mika ta-
hansa ihmissuhde. Se vaatii emotionaalisesti laheisen ihmissuhteen. (Tiilikainen
2019,14 - 22.)
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2.3 Yksinaisyys kokemuksena

On arvioitu, ettd kolmasosa yli 65-vuotiaista kokee yksinaisyytta ajoittain, mutta
neljasta viiteen prosenttia kokee jatkuvaa yksinaisyytta. Yksinaisyytta voi kokea,
vaikka ei olisikaan yksin. (Suomen mielenterveys. Mieli. Mielenterveys. Ihmissuh-
teet. Yksin asuminen ja yksinaisyys yleisia ikaantyessa.) Yksinaisyys voi olla si-
sainen kokemus, joka on riippumaton ulkoisista olosuhteista. Tall6in tarpeetto-
muus ja hylatyksi tulemisen kokemukset kietoutuvat kokemuksiin omasta itsesta
ja olemassaolosta. Yksinaisyys voi olla jatkuva, koko elamaa varittava olotila. Se,
miten ihminen kokee yksinaisyyden, on suuresti sidoksissa hanen elaménhisto-
riaansa. Yksinaisyyden on todettu aiheuttavan monenlaisia henkisia ja fyysisia
terveysriskeja, kuten Sydan- ja verisuonisairauksien ja aivohalvauksen riskin kas-
vua, stressitason lisdantymista, muistin ja oppimisen heikentymista, surua, epa-
sosiaalista kaytosta, paatdoksenteon heikentymista, alkoholismia ja huumeiden
vaarinkayttoa, Alzhaimer-taudin etenemistd, aivojen toiminnan muuttumista, ma-
sennusta, se vie voimia mielenterveydelliselta jaksamiselta ja pahimmillaan se
aiheuttaa itsemurhia. Yksinaisyytta kokevien on todettu harrastavan vahemman
likuntaa ja syévan enemman rasvapitoista ruokaa muuhun vaestoon nahden.
Yksinaisyys vaikuttaa unen laatuun ja sita kautta ybunen vahyyteen, mik& puo-
lestaan vaikuttaa paivalla koettavaan vasymykseen. (Cherry 2020; Tiilikainen
2019, 23))

Ihmisyyteen kuuluu tarve kokea kiintymysté, yhteenkuuluvuutta ja saada arvos-
tusta, apua ja neuvoja. Meilla on myds tarve olla itse antamassa l&heisyytta ja
hoivaa. Naiden tarpeiden tayttamiseksi vaaditaan luottamusta toiseen osapuo-
leen. Ihmisella olisi hyva olla merkittavia ihmissuhteita, koska se on elamén pe-
rusta ja olemme toisten ihmisten kanssa onnellisempia, terveempia ja elin-
ikdmme ennuste kasvaa. Ja on hyva, etta tarkeistd ihmissuhteista pidetaan kiinni.
Parisuhteen on todettu vahentavan yksinaisyytta kaikenikaisilla, mutta toisaalta
se ei kuitenkaan valttamatta suojele yksinaisyydelta, varsinkaan jos odotettu in-
tiimi suhde ei toteudu. El&ma tuo kuitenkin tullessaan my6s menetyksia ja petty-
myksid ihmissuhteisiin ja vakisinkin ystavyyssuhteet vahenevét ian karttuessa.
On kuitenkin toivottavaa, etta ikdihminenkin voisi solmia uusia ihmissuhteita. (Tii-
likainen 2019, 13 — 46.)
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Meidan elamadamme vaikuttavat elamanpiirimme kuuluvat ihmiset ja ihmissuh-
teet linkittyvat meidan elamantarinaamme. Yksindisyyden kokemukset voivat
kummuta lapsuuden aikaisista menetyksen, kaltoinkohtelun, kiusaamisen tai
trauman kokemuksista. Yksindisyyden kokemukset voivat tulla myo6s turvatto-
mista ihmissuhteista. Lapsuudessa on voinut olla tilanteita, jolloin on jaanyt vaille
riittdvad huomiota, esimerkiksi lapsuuden ajan torjutuksi tulemisen ja kuulematta
jaamisen kokemuksista. Elaméntilanteet ja sosiaalinen tila vaihtelevat elaméan
myo6ta. Yksindisyytta voi tuottaa juuri nama elaman siirtymavaiheet ja kriisit, kuten

muutto uuteen kaupunkiin ja avioero. (Villa 2017.)

Mita enemman ihmiselld on ikaa, sitd pienemmaksi oma ympéaroiva verkosto va-
henee. Puolison, ystavan tai oman lapsen menetykset katkaisevat vuorovaiku-
tussuhteen seka jattaa jalkeensa kaipauksen heitéd kohtaan. My6s jalkipolvien
merkitys ja niiden puute usein korostuu, varsinkin jos tuttavapiirissa vietetaan pal-
jon aikaa jalkipolvien kanssa. Oman toimintakyvyn ja terveyden heikentyminen
vaikuttaa epasuorasti sosiaalisten suhteiden yllapitamiseen. Samoin myds talou-
delliset muutokset ja tydelaméan ulkopuolelle jaaminen vaikuttavat omalta osal-
taan ihmissuhteiden yllapitoon. Ikaihmiset kokevat vieraantuneensa ymparoi-
vasta yhteiskunnasta, koska maailma on muuttunut todella paljon siitd, minka-

laista oli ennen. Tama tuo ulkopuolisuuden tunnetta. (Tiilikainen 2019, 18 — 75.)

Yksinaisyys ei ole yksiselitteinen asia. Ihminen voi olla yksin kuitenkaan koke-
matta yksinaisyytta ja toisaalta vaikka ihmisen ymparilla olisi paljonkin muita ih-
misid, han voi kokea yksinaisyytta. Laajassa suomalaisessa tutkimuksessa sel-
vitettiin, kuinka suuri osa 75-vuotta tayttaneista ovat emotionaalisesti yksinaisia,
sosiaalisesti eristaytyneita ja passiivisia. Tutkimukseen osallistuvien yksinéi-
syytta kokevien joukosta alle puolet olivat sosiaalisesti passiivisia ja eristayty-
neitd, mutta alle puolet ei ollut kumpaakaan. Eli voidaan todeta, ettei sosiaalisten
kontaktien vahyys ja sosiaalisten aktiviteettien puute ole sama asia kuin yksinai-
syys. (Savikko, Jansson & Pitkala 2019.) Mutta toisaalta tunne yksindisyydesta
voi vahentdd aktiivisuutta ja halua osallistua esimerkiksi vanhuksille jarjestettyyn

toimintaan.
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2.4 Osallisuus ja yhteisollisyys yksinaisyytta ehkaisemassa

Osallisuudella tarkoitetaan kokonaisuutta, jossa on mahdollisuus osallistua erilai-
siin hyvinvoinnin lahteisiin ja elaman merkityksellisyytta lisdaviin vuorovaikutus-
suhteisiin. Se on myods vaikuttamista oman elaman kulkuun, mahdollisuuksiin,
toimintoihin, palveluihin ja erilaisiin yhteisiin asioihin. Hyvinvoinnin [&hteet voivat
olla aineellisia, kuten toimeentulo, asuminen, koulutus ja harrastustarvikkeet tai
aineettomia, joista mainittakoon esimerkiksi luottamus, turva ja luovuus. Hyvin-
vointia voivat tuottaa myos erilaiset palvelut. Osallisuus ilmenee oman elaman
paatosvaltana pystyen itse hallitsemaan tekemisidan ja olemisiaan ymparistdssa,
joka on ymmarrettava, hallittava ja ennakoitava. Se on myos oman itsen ulkopuo-
listen asioiden vaikuttamismahdollisuutta erilaisiin ryhmiin, palveluihin, oman
asuinympariston asioihin tai laajemmin yhteiskunnassa. Osallisuus voi olla myds
mahdollisuutta osallistua yhteiseen hyvaan, osallistumista yhteisen merkitykselli-
sen kokemuksen luomiseen ja kokemiseen seka liittymistéa vastavuoroisiin sosi-

aalisiin suhteisiin. (Isola ym. 2017, 5.)

Suomen hallitus ja Euroopan unioni ovat nostaneet osallisuuden edistdmisen yh-
deksi keskeiseksi keinoksi vahentdamaéan eriarvoisuutta, torjumaan koyhyytta ja
ehkaisemaan syrjaytymista. Osallisuudella ja sen edistamiselld on todettu olevan
merkittavia vaikutuksia hyvinvoinnille ja terveydelle. Antamalla henkiléiden itse
vaikuttaa omaa elamaansa koskeviin asioihin vaikuttaa merkittavasti osallistumi-
seen ja yhteis6on kiinnittymiseen. Inmisen jaddessa tydelaman ulkopuolelle rajaa
se yksilén normaalin siteen tydyhteis6on ja sen kautta yhteiskuntaan. Tama voi
johtaa sosiaaliseen syrjaytymiseen, jolla puolestaan on vaikutuksia terveyteen ja
hyvinvointiin. (THL 2019a.)
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Ikdihmisten osallisuutta lisaavia tekijoita:

+ asiakaslahtoisilla toimintamallit

+» tiedonsaannin lisdys heité itseadn koskevissa asioissa

+ osallistumismenetelmien kehittdminen

¢ turvallinen, esteettn ja osallisuutta edistava elinymparist6

« tukemalla arjessa selviytymista ja tarvittaessa ohjaamalla eri palveluiden
piiriin

¢ varmistamalla riittdva toimeentulo ja oikea-aikainen viranomais- ja vertais-
tuki

% asumisen tukeminen riittavilla palveluilla ja lisd&dmalla yhteistyota eri toimi-
joiden valilla (THL 2019a)

Yhteisollisyyden keskeisia maarittelijoita ovat yhteenkuuluvuus ja yhteinen toi-
minta. Yhteis6 on useiden osallistujien muodostama sosiaalinen verkosto, jossa
on kyse muiden kohtaamisesta seka yhteisista arvoista, kiinnostuksenkohteista
ja paamaarasta. Se on valittamista ja jakamista. Sosiaalinen kanssakayminen
seka elamysten ja kokemusten jakaminen torjuvat yksinaisyytta ja lisaavat turval-
lisuudentunnetta. Vuorovaikutustilanteissa olemme seka antajia etté saajia. Koh-
taamisissa jaamme lasnaoloa, kokemuksia, ajatuksia ja tunteita. Ollessamme sa-
malla tasolla kohtaamiset rikastuttavat ja virkistavat meita lisdten sosiaalista paa-
omaamme. Yhteison voi muodostaa muun muassa perhe, tydyhteiso tai se voi
muodostua harrastustoiminnan ymparille. Hollanderin tutkimuksessa tuli ilmi, etté
ikaihmiset pitavat yhteisollisyyttéa voimavarana, tuoden turvallisuuden- ja yhteen-
kuuluvuuden tunnetta. Yhteisollisyys voidaan myds nahda sosiaalisena paa-
omana. Valtaosalle yhteisollisyys tuo myds tarpeellisuuden ja merkityksellisyy-
den kokemuksia. Yhteisollisyys lisda sosiaalista vuorovaikutusta, vastavuoroi-
suutta ja osallisuutta. Nama kokemukset sekéa yhdessa etta erikseen voivat olla
vahentaméassa yksinaisyyden kokemuksia ja turvattomuuden tunnetta. Hollander
toteaa Pro Gradussaan, ettd toimintaa suunniteltaessa on otettava huomioon
ikaihmisten erilaisuus ja yhdenvertaisuuden kokemukset. (Hollander 2019; Koski
ym. 2015.)
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Hanna Uotila on koonnut vaitoskirjaansa yksinaisyyden lievittamiseen tahtaavista
interventioiden ja tutkimushankkeiden tuloksista yhteenvedon. Naissa interventi-
oissa ja tutkimushankkeissa oli pyritty lievittamaan yksinaisyytta erilaisin toimin,
kuten ryhma aktiviteetein, kahden keskeisilla tapaamisilla ja yksin tehtavalla toi-
minnalla. Ryhmatoiminnassa oli pyritty lisaamaan aktiivisuutta likunnan, keskus-
telumahdollisuuden, informatiivisin luentojen ja tapaamispaikkojen avulla. Kah-
denkeskeisena toimintana oli paaasiassa kotikaynnit. Sen lisaksi oli ystavapal-
velu, omaishoitajien tapaamiset, puhelinkeskustelut ja kuljetuspalvelut. Itsekseen
tapahtuvasta yksinaisyyden lievittavasta toiminnasta oli vahan tutkimustietoa. In-
terventioissa ei tuettu yksin tapahtuvia toimintoja, vaikka muun muassa lukemi-
sella, puutarhanhoidolla ja jokapaivaisilla askareilla on todettu lievittavan ikaih-
misten yksinaisyytta. Ryhmatoiminta ja kahdenkeskeiset tapaamiset tuovat vaih-
telua ja tuovat sosiaalisia kontakteja, mutta eivat takaa yksindisyyden tunteen
vahentymista. Cattanin (2005) tyéryhman mukaan tietylle ennalta maaratylle koh-
deryhmalle ryhméssé tapahtuva inventio antoi paremmat tulokset kuin kahden-
keskeiset inventiot. Inmiset ovat yksildllisia ja hyotyvat erilaisista palveluista eika
kaikista keinoista ollut merkittavaa hyotya. Yksiselitteista keinoa yksindisyyden

lievittamiseksi ei nayttanyt olevan. (Uotila 30 — 31.)
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3 IKAIHMISTEN PALVELUT

3.1 Kotona asuvien ikaihmisten palvelut

Suomalaisessa vanhustenhuollossa on todettu olevan vakavia ongelmia. Ongel-
mat ovat pitk&aikaisia ja koskevat monia toimijoita. Kun hoitajien maaréa ympari-
vuorokautista hoitoa tarvitsevien kohdalla nostetaan 0,7 hoitajaa ikaihmista koh-
den, tarkoittaa tdma, ettd uusia hoitajia tarvitaan 4000. Tahankin asti vanhusten-
huoltoon on ollut vaikea saada tarpeeksi henkilokuntaa. Riskina on, etta kotihoi-

don hoitajat siirtyvat pois kotihoidosta. (Valtioneuvosto 2019.)

Kotihoidon ja -palveluiden lainsdadannon valmistelusta, yleisesta suunnittelusta
ja ohjauksesta vastaa Sosiaali- ja terveysministerio. Nailla palveluilla tuetaan ko-
tona selviytymistéa. Kotipalvelu perustuu sosiaalihuoltolakiin ja kotisairaanhoito
perustuu terveydenhuoltolakiin. Kunta voi yhdistaa ndma palvelut ja silloin palve-
lua kutsutaan kotihoidoksi. (STM. Kotihoito. Kotipalvelut.) Kotihoidolla pyritaéan
mahdollistamaan ikaihmisten asuminen omassa kodissaan mahdollisimman pit-
kaan. Palvelulla tuodaan kotiin hoivaa ja huolenpitoa. Vuonna 2018 toukokuussa
paivittain kotihoidossa oli 51 700 asiakasta. Viranhaltijat, jotka vastaavat kuntien
kotihoidosta, ovat huolissaan kotihoidon resurssien riittdvyydesta. Vanhuspalve-
luiden tilaa tarkastelevassa kuntakyselyssa vuonna 2018 vain puolet vastan-
neista viranhaltijoista oli sita mielta, etta heidan kunnassaan on riittavasti vanhus-
palveluita. (THL 2019b.)

Tutkimusten mukaan ikdihmiset haluavat asua mahdollisimman pitkd&dn omassa
kodissaan. Talla keinolla myds valtio pyrkii sddstdmaan rahaa. Suomen suurin
sosiaali- ja terveysalan jarjestd Tehy muistuttaa siita, ettei koti kuitenkaan ole
endd paras paikka tilanteessa, kun ihminen ei edes muista olevansa kodissaan
tai kun h&an ahdistuu yksin olemisesta. lkdihminen saattaa kokea olonsa niin sai-
raaksi ja hauraaksi, ettd hanesta tuntuu pelottavalta olla pelkén kotihoidon va-
rassa. On kohtuutonta joutua jattamaan pelokas ja itkeva ikaihminen yksin. (Tu-
runen 2018.)

Diakonia-ammattikorkeakoulu



16

Kotihoidon lisaksi ikdihmisen kotona asumista voidaan tukea kotihoidon tukipal-
veluin. Omaisten ja laheisten antamalla avulla katsotaan olevan merkittava rooli.
Tarjolla on erimittaista perhehoitoa, vapaaehtoistyontekijoita seka erilaisia tekno-
logisia ratkaisuja. Taman lisaksi voidaan tarvita kodin muutostoita tai likkuvia,
sahkoisia ja etdpalveluita. Kunnat jarjestavat myods paivatoimintaa ikaihmisille.
Joskus on tarpeellista menna intervalli- ja kuntoutusjaksoille tai kayttaa fysiotera-
pia palveluita. Valilla voi tulla tarvetta 1&a&kéarin, muistihoitajan ja sosiaalityonteki-
joiden palveluille. Myds elaméan viimeisiin paiviin on tarjolla saattohoitoa. (THL
2019b.)

Osalla ikaihmisistd on myos tarve apuun 6isin ja viikonloppuisin. Joskus tarve
tulee akillisesti ja ennakoimattomiin tilanteisiin. Tilanteisiin pitd& varautua huo-
lella, jotta saatavilla olisi ymparivuorokautista sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspal-
veluja seka tilapaiset auttajatahot. Kaytettavissa on myos teknologiaa, joka vas-
taa avun tarpeeseen ja ehkaisee vaaratilanteita seka tukee kotihoidon asiakkaan
omatoimisuutta ja turvallisuutta. Kotihoitoa ja muuta kotiin annettavaa tukea tar-
joaa seka julkinen ja yksityinen sektori seka jarjestojen tuottamat palvelut. Yh-
dessa seka ammattilaiset, laheiset e vapaaehtoiset voivat muodostaa verkoston,

jolla voidaan toteuttaa ikaihmisen asuminen omassa kodissaan. (THL 2019b.)

Joskus ikaihmisen kunto heikentyy pikkuhiljaa ja laheisesta tuleekin omaishoitaja
ja toisinaan tama tapahtuu &killisen sairastumisen tai vammautumisen myo6ta.
Kunta voi myontdd omaishoidon tukea alentuneen toimintakyvyn, sairauden,
vamman tai muun vastaavanlaisen syyn vuoksi, jolloin henkil tarvitsee hoitoa tai
muuta huolenpitoa kotioloissa. Tuen myéntamiseksi on myoés omaishoidon oltava
hoidettavan edun mukaista ja tuen mydntamisen omaishoitolain 38 muut edelly-
tykset tayttavaa. (L 937/2005.)
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3.2 Suomen evankelisluterilaisen kirkon vanhusty6

Yhteiskunnan tehtavanéd on vastata vanhushuollon tukevista peruspilareista, ja
kirkko on huomannut, etta sen osallistuttava nakyvammin vanhustenhuollon so-
siaalieettiseen keskusteluun. Kirkon tavoitteena on siirtya nakymattomasta yh-
teistybkumppanuudesta aktiiviseksi yhteistybkumppaniksi osana vanhushuollon
palvelurakennetta. Lisaksi kirkon tavoite on vaikuttaa yhteiskunnalliseen paatok-
sentekoon. Kirkon suuntana on jatkossa tyoskennella ikaihmisten parissa tehta-
van tyon arvostuksen nostamiseksi. Kirkon vanhustyon strategiassa tuodaan voi-
makkaasti esille ikaihmisten sosiaalisen pddoman ja kokemusten hydédyntaminen
ja tdméan paaoman siirtaminen seuraaville sukupolville seké syrjaytymisvaarassa

olevien ikaihmisten tukeminen seka hoitaminen. (Koski ym. 2015, 3.)

Kirkon vanhustydn perustehtavana on vahvistaa kristilliseen uskoon perustuvaa
elamaa. Kiristilliseen uskoon kuuluu oikeudenmukaisuus, osallisuus, l&him-
maisenrakkaus ja heikommista huolehtiminen. Naiden toteutus vanhusten ela-
massa, seurakunnassa ja yhteiskunnassa kuuluvat kirkon vanhustydn perusteh-
taviin. Kirkko pyrkii vanhustyéllaan vahvistamaan ikaihmisten uskoa seka hen-
kista ja hengellistd elamaa toivoen, ettd kristillinen usko voisi olla voimavarana
ikdihmisten elamén eri vaiheissa. Uskon vahvistamista toteutetaan aktiivisessa
ja monimuotoisessa seurakuntaelamassa, julistuksessa, palvelussa ja lahetyk-
sessda. Seuraavaksi on kirkon vanhustyon visiosta vuodelle 2015 on Usko, toivo,
rakkaus — voimavarana vanhuudessa kuvio (KUVIO 1), jossa nostetaan esiin toi-
minnan ja kehittdmisen olennaiset seikat. Pohdittavaksi jaa, minka tydmuotojen
alle seuraavat toimenpiteet integroituvat parhaiten. (Koski ym. 2015, 16.)
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Kirkon perusasia, hengellisyys

Vapaaehtoistyon laajentaminen ja vastuullisten
tehtdvien [isddminen vapaaehtoistyossd

Vhteistoiminnan kehittaminen seurakunnan sisdalld,
yhteistyoverkostoissa ja Rristillisten jdrjestdjen kanssa

Diakonisen vanhustyon selkeyttiminen

Vertaistuen mahdollistaminen seurakuntatyossd

Kasvavan eldkeldisjoukon huomioon ottaminen
seurakuntatyossd

KUVIO 1. Kirkon vanhustyon kehittamistavoitteet (Koski ym. 2015, 16)

Kirkon vanhustyd on mielletty diakoniatyéhon kuuluvaksi tydmuodoksi. Kirkko ha-
luaa uudistaa vanhusty6n kuuluvaksi perusseurakuntatydhon, joka siséltaa dia-
konisen ulottuvuuden. Taman lisdksi vanhustydhon pitaisi kuulua kristillisen sa-
noman eteenpain vieminen, kohtaaminen ja erilaiset auttamistoimenpiteet. Kir-
kon vanhusty6ta tekee diakoniatyontekijat, papit, kanttorit ja muut kirkon tyonte-
kijat. Pitkdan kirkon vanhusty6 on ollut padasiassa korvaavaa tai toimintaa ylla-
pitdvaa tyota. Onnittelukaynnit ja kotikayntityd on lahinnd ehkaisevaa tyota, kun
taas leirit, retket ja piirit voivat toimia etsivan tyon valineina. Etsivan vanhustyfsta
tulee jatkossa oleellinen osa kirkon vanhustydsta. (Koski ym. 2015, 18.)
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Etsivan vanhustyon tavoitteena on etsié ja l0ytaa yksinaisia syrjaytymisvaarassa
olevia tai syrjaytyneitd, jotka ovat palveluiden ulkopuolella ja joita on muuten vai-
kea tavoittaa. Etsiva vanhustyd perustuu vapaaehtoisuuteen, luottamuksellisuu-
teen ja ikdihmiset kohdataan heidan omilla ehdoillaan. Talla ty6lla pyritaan tun-
nistamaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa sosiaaliset ja terveydelliset
ongelmat. Diakoniatydlla pyritaédan my6s vastaamaan ihmisten hengelliseen ja
henkiseen hatdén. Etsivassa vanhustydssa jalkaudutaan ikaihmisten arkisiin ym-
paristdihin ja ty6 vaatii verkostoyhteistyota. Hyvin organisoitu etsiva vanhustyo
tapahtuu hyvin suunnitellusti kirkon diakoniatyontekijéiden, kunnan hyvinvointi- ja
terveyspalveluiden seka kolmannen sektorin yhteistyoélla. Verkostoon voi kuulua
muu ikdihmisen toimintaymparist6 ja paikalliset toimijat, kuten kotihoito, taksiau-
toilijat, l&hikaupat, apteekit, terveyskeskus ja kylayhdistys. (Myllymaki & Huuhka
2017, 6.)

Kotikayntityota tehdaan seka tyontekijoiden ettd vapaaehtoisen lahimmaispalve-
lun muodossa. Tyontekijoiden tekeméa kotikayntityd on parhaimmillaan ennalta-
ehkaisevaa tyota, jonka tarkoituksena on seurakuntayhteyden yllapitaminen vie-
malla seurakunta ikaihmisen luokse tilanteissa, joissa ikdihminen ei pysty osallis-
tumaan seurakunnan tilaisuuksiin. Kotikaynneilla korostuu kiireettdbman ajan an-
taminen, hengellisyyden vaaliminen, toivon valittaminen ja sielunhoito. Tarve ko-
tikayntitydlle voi syntya puolison omaishoitajuuden tuomista rajoitteista, logisti-
sista syistd, omaisten ja laheisten puuttumisesta tai heidan kaukaisesta sijainnis-
taan. Tama tydmuoto on valitettavasti vahentynyt. (Juvonen 2019, 14 —15; Koski
ym. 2015, 18.)

Kirkon vanhustyota pyritdan kehittamaan siihen suuntaan, ettd diakoniatydnteki-
jéiden tyo painottuisi diakonisentuen tarpeessa olevien auttamiseksi. Diakoni-
sessa vanhustydssa on etusijalla ne, jotka ovat muun tuen ja avun ulkopuolelle
ja ne, jotka ovat kykenemattomia hakeutumaan seurakunnan tai yhteiskunnan

palveluiden piiriin. (Koski ym. 2015, 18.)
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Suomen evankelisluterilaisen seurakunnan diakoniatyd ottaa vastuuta ikaihmis-
ten perusturvallisuuden edistamisesta. Diakonialla, johon on liitetty kristinuskon
sanoma, voidaan vahentéaa henkista pahoinvointia, turvattomuutta ja pelon koke-
muksia. Seurakunnan vanhustyd mahdollistaa uusien ihmissuhteiden luomisen.
Se etsii ja kokoaa niita, jotka eivat valttamatta ole muuten aktiivisia eika heilla ole
muuten harrastuksia. Seurakunnan vanhusty® on avainasemassa naiden van-
husten elaman laadun, toimintakyvyn ja ihmisarvoisen vanhuuden sailytta-
miseksi. (Koski ym. 2015, 10.)
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4 SEURAKUNNASSA KOHDATAAN -PROJEKTI YHTEISTYOKUMPPANINA

Noormarkku on Satakunnassa sijaitseva entinen kunta, joka liittyi Porin kaupun-
kiin vuonna 2010. Se on Porin kaupunginosa, joka sijaitsee viidentoista kilometrin
paassa Porin keskustasta. Noormarkussa asuu reilu 6 000 henkil6d. Noormarkun
kunta liittyi Poriin 1.1.2010 ja samalla Noormarkun seurakunnasta tuli osa Porin
seurakuntayhtymaa (Kirkko Porissa. Info ja asiointi. Kirkko Porissa ennen ja nyt).
Pomarkun seurakunta yhdistyi Noormarkun seurakuntaan 1.1.2019 (Kirkko Po-
rissa. Noormarkun seurakunta). Viela opinnaytetydprosessin aikana Noormarkun
seurakunnassa on nelja kirkkoa, jotka ovat Noormarkun kirkko, Lassilan kirkko,
Pomarkun kirkko ja Pomarkun vanha kirkko (Kirkko Porissa. Noormarkun seura-
kunta. Seurakunnan tilat). Noormarkun seurakunnassa tydskentelee kolme dia-
koniatyontekijaa. Kaksi heistéa on Noormarkun alueen diakoniatyontekijoita ja yksi
tyoskentelee Pomarkun alueen diakoniatyontekijana. (Kirkko Porissa. Noormar-
kun seurakunta. Aikuiset ja diakonia.) Lavian seurakunta ja Noormarkun seura-
kunta kayvat liitosneuvotteluja kevaalla 2020, jonka tavoitteena on Lavian seura-
kunnan liittyminen osaksi Noormarkun seurakuntaa 2020 — 2021 vuoden vaih-
teessa (Kirkko Porissa. Uutiset. Lavian ja Noormarkun seurakunnat liitosneuvot-
teluihin).

Noormarkun evankelisluterilainen seurakunta sai kevaalla 2019 huomattavan ra-
halahjoituksen ik&ihmisten hyvinvoinnin lisaéamiseksi. 1.11.2019 Noormarkun
seurakunnassa kaynnistyi Seurakunnassa kohdataan -projekti yli 65-vuotiaiden
yksinaisyytta kokevien tukemiseksi. Minut palkattiin projektitydntekijaksi yhdeksi-
toista paivaksi kuukaudessa. Projektin aikana on tarkoitus kartoittaa seurakun-
nan vanhustyon mahdollisuuksia yksindisten vanhusten tavoittamiseksi ja tuke-
miseksi seka tuoda mahdollisimman moni heistd seurakunnan toiminnan pariin.
TyOmuotoina ovat etsivd vanhustyd, kotikaynnit, virkistyspaivét ja Lassilan alu-
een ikdihmisten saaminen kylakahvilatoiminnan piiriin. Tavoitteena on mallintaa
toimintatapa, joka mahdollistaa ikdihmisten kohtaamisia, lisaa yhteisollisyytta ja

vahentaa yksinaisyyden kokemuksia. (Liite 2.)
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Koska projekti on osa Noormarkun seurakunnan diakoniaty6ta, tapahtuu tyos-
kentely yhteydessa seurakunnan muiden diakoniatydntekijéiden kanssa. Projek-
tiin kuuluu my6s yhteistyd Noormarkun kotihoidon seka KotiRollan kanssa. Koti-
Rolla on yksityisen sektorin palveluntuottaja Noormarkun ja Pomarkun alueella.
Sen toimintaan kuuluu kotipalvelu yksin asuville ikaihmisille asiointiapuineen.
(Satu Uutaniemi, henkilékohtainen tiedonanto 23.3.2019.) Néaista toimijoista on
luotu ohjausryhma, joka tukee ja ohjaa projektin toimintaa sek& seuraa projektin
etenemista. Taman lisaksi toiminnasta tiedotetaan sdénnollisesti seurakuntaneu-
vostolle. Projektista kerataan saannollisesti tilastotietoa seka syksylla 2020 jar-
jestaan vanhusraati. Tavoitteena on, etta projektin jalkeenkin on toimiva yhteis-
tyo- ja toimintamalli Noormarkun seurakunnan ja muiden vanhustyota tekevien
toimijoiden kanssa ikaantyneiden tukemiseksi seka saanndollista virkistystoimin-
taa. (Liite 2.)
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5 TUTKIMUKSEN TAVOITE, TARKOITUS JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Opinnaytetyoni on osa Seurakunnassa kohdataan -projektin kehittamisproses-
sia. Projektin tehtavana on kartoittaa Noormarkun evankelisluterilaisen seurakun-
nan vanhustyén mahdollisuudet Noormarkussa kotona asuvien ja yksinadisyytta
kokevien ikaihmisten hyvéaksi. Siksi oli olennaista ottaa selville, mitd mielta ikéaih-

miset itse ovat elamastaan ja mita toiveita ja tarpeita heilla on.

Tutkimus toteutettiin teemahaastatteluna, jossa haastateltiin viitté projektin asia-
kasta. Tutkimuksessa pyrittiin selvittdmaan, miten ikaihmiset kokevat tamanhet-
kisen elamantilanteensa, ovatko he selvilla siitd, mita palveluja seurakunta tar-
joaa ja mita toiveita heilla on seurakunnan suhteen. Tulokset analysoitiin teoria-
ohjaavan sisaltbanalyysin mukaisesti. Tutkimuksen tavoitteena oli saada ikaih-
misten aani kuuluviin. Tarkoituksena on hyddyntéa tuloksia Seurakunnassa koh-
dataan -projektin kotikayntien, virkistyspaivien sekd muun seurakunnan toimin-

nan kehittamiseksi, jotta mahdollistetaan ikaihmisten hyvinvoinnin lisaamista.

Tutkimuskysymykset:
¢ Millaisena kotona yksin asuvat ikaihmiset kokevat elamanlaatunsa?

e Mik& merkitys seurakunnalla on toimijana heidan elamassaan?

e Miten seurakunnan palveluita tulisi kehittada?
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

6.1 Kvalitatiivinen tutkimus teemahaastatteluna

Opinnaytetyoni on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus. Kvalitatiivisessa tutki-
muksessa yritetaan saada kokonaisvaltainen kuva tutkittavan asian laadusta,
ominaisuuksista ja merkityksista. Laadullisissa tutkimuksissa usein korostuu
esiintymisymparistd, merkitys ja ilmaisun nakdkulmat. Kvalitatiivisen tutkimuksen
piirteitd ovat luonnollisuus, ajantasaisuus ja tarkoituksen mukaisuus. (Proakate-
mia 2018.) Menetelman avulla on mahdollisuus kartoittaa yhteiskuntailmiota (Ti-
lastokeskus. Tietoa tilastoista. Kasitteet). Hermeneuttinen tutkimus on tutkimus-
strategia, jossa keskeista on tulkintojen tekeminen ja tutkimuskohteen syvallinen
inhimillinen ymmartaminen (Jyvaskylan yliopisto 2018a). Tyoni on kvalitatiivinen

tutkimus, jossa on viitteitd hermeneuttisesta tutkimusstrategiasta.

Aineistonkeruumenetelméa on tapa, jolla tutkimuksen aineisto kootaan (Hirsjarvi
& Hurme 1995, 7). Valitsin tiedonkeruumenetelmaksi puolistrukturoidun teema-
haastattelun. Haastattelu tiedonkeruumenetelmana perustuu kielelliseen vuoro-
vaikutukseen, jossa tutkija saa mahdollisuuden lahestya inhimillisen kayttaytymi-
sen ilmidita, kuten tietoisuutta, aikomuksia ja elamyksia (Hirsjarvi & Hurme 1995,
7). Kerasin aineistoa haastattelemalla viittd Seurakunnassa kohdataan -projektin
asiakasta. Toteutin haastattelut teemahaastatteluina tammi-helmikuussa vuonna
2020.

Haastattelu on vuorovaikutustilanne, jossa haastattelija kysyy erityyppisia kysy-
myksid. Kysymystyyppeja ovat avainkysymykset, jatkokysymys, lisakysymys, tar-
kentavakysymys, suorat kysymykset sekad organisoiva kysymys. Hiljaisuudellekin
on hyva jattaa tarvittaessa tilaa, jolloin haastateltava voi pohdiskella asiaa rau-
hassa. Tulkitsevilla kysymyksilla voi tarkentaa ja varmistaa omaa tulkintaa asi-
asta. (Hirsjarvi & Hurme 2008,111 — 112.)
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Teemahaastattelu on puolistrukturoidun haastattelun muoto. Teemahaastatte-
lussa on aihealueet valmiiksi maaritelty, kysymykset ovat lahinnd muistilistan
muodossa, eika aiheiden kasittelyssa ole tiukkaa muotoa. Teemahaastattelu an-
taa mahdollisuuden monipuoliseen vuorovaikutukseen haastattelijan ja haasta-
teltavan valille. (Napari 2017.) Siind on olettamuksena, ettd yhteisia jokapaivaisia
kokemuksia voidaan tutkia ja korostetaan haastateltavien elamysmaailmaa ja
heidan maaritelmidan tilanteista (Hirsijarvi & Hurme 1995, 36). Teemahaastatte-
lua edeltdéd aiheeseen perehtyminen ja haastateltavien huolellinen valinta (Napéri
2017). Teemahaastattelua kaytetaan, kun halutaan selvittéda asioita, joissa vas-
taukset perustuvat yksilén omiin kokemuksiin. Se soveltuu kokemuksen tutkimi-
seen ja kuvailemiseen. Taman menetelméan avulla voidaan saada uutta teoriaa

kaytannon tyon tueksi. (Hannila & Kyngéas 2008, 2.)

Kerasin tutkimukseeni aineistoa teemahaastattelun ja havainnoinnin avulla.
Opinnaytetydssani haastateltaviksi valikoitui henkiloita, joiden kautta ajattelin
saavani mahdollisimman laajan kokonaiskuvan Noormarkun alueen ikaihmisista.
Haastateltavia olivat molemmista sukupuolista. Otin haastateltavaksi seka Noor-
markun taajama-alueelta etté Lassilasta. Valitsin likuntarajoitteisia, muistisairaan
ja erilaisista sosiaalisista tilanteista lahtdisin olevia ikdihmisia. Lahestyin haasta-
teltavia ensin puhelimitse ja selitin heille opinndytetyoni aiheen ja kysyin, saanko
tulla haastattelemaan. Kerroin myds, ettd nauhoitan haastattelun. Saavuttuani
haastateltavien kotiin kdvimme lapi paapiirteittédin haastattelun idean ja tavan.
Kerroin myds, ettei heidan henkildtietojaan kayteta ja heidan anonymiteetistaén
huolehditaan. Olin laatinut etukateen kirkkoherran hyvaksyman lomakkeen, jossa
haastateltavat ilmaisivat suostumuksensa haastatteluun, joka nauhoitettiin mate-

riaaliksi opinnaytetyota varten.

Haastattelutilanteessa loin luottamuksellisen ja kunnioittavan ilmapiirin. Haasta-
teltavat olivat paasaantoisesti hyvin motivoituneita kertomaan elaméstaan ja ko-
kemuksistaan seurakuntaan liittyen. Kysyttdessa heidan toiveitaan seurakunnan
toiminnasta heita sai motivoida ja pyytaa lisa- ja jatkokysymyksin kertomaan lisda
ja tarkemmin. Koska nauhoitin haastattelut, pystyin paremmin keskittymaan vuo-

rovaikutukselliseen keskusteluun. Myéhemmin litteroin ja analysoin haastattelut.
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6.2 Teoriaohjaava sisallonanalyysi

Sisalléonanalyysi on laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelma. Se voi olla
joko yksittdginen metodi tai laajemmin ymmarrettdva analyysikokonaisuuksien
teoreettinen kehys. Silla voidaan analysoida kirjoitettua ja suullista kommunikaa-
tiota. Sisallonanalyysin avulla keratty tietoaineisto tiivistetddn, jotta voidaan tar-
kastella tutkittavien ilmididen ja asioiden merkitysta, seurauksia ja yhteyksia. Ta-
man avulla tutkimusaineistosta erotetaan samankaltaisuudet ja eroavaisuudet.

(Tampereen yliopisto. Verne. Tutkimusmenetelmat. Tiedon analysointi.)

Teoriaohjaava sisallonanalyysi on kolmivaiheinen prosessi. Ensin aineisto
redusoidaan eli pelkistetadn. Sitten aineisto klusteroidaan eli ryhmitellaan ja lo-
puksi on abstahtoidaan eli kasitteellistetaan. Laadullisen tutkimuksen sisaltbana-
lyysin jalkeen empiirisesta aineistosta on prosessin avulla saatu muodostettua
kasitteellinen ndkemys tutkittavasta ilmiosta. (Tampereen yliopisto. Verne. Tutki-

musmenetelmét. Tiedon analysointi.)

Ensin kirjoitin kaikki haastateltavieni vastaukset tietokoneella. Sen jalkeen poistin
kaikki sellaiset asiat, jotka eivat liittyneet tutkittaviin aiheisiin. Tulostin pelkistetyn
aineiston. Leikkasin tulosteista aihealueittain tekstit ja ryhmittelin ne omiksi ryh-
mikseen. Kun néin aineiston konkreettisesti aihealueittain edessani, kokosin ma-
teriaalin ja tuotin siitd kirjallisen raportin opinnéytetydhoni. Sen jalkeen kokosin
tuloksiin kasitteellistd ndkemysta havaitsemistani asioista.

6.3 Eettisyys

Jotta tutkimus on luotettava ja tulokset uskottavia on tutkimusta tehdessa syyta
noudattaa tutkimuseettisia ohjeita. Tutkijana sitouduin toimimaan rehellisesti, luo-
tettavasti ja tarkasti kaikissa tutkimuksen tydvaiheissa. Koen, etta olen seké opis-
kelijana etta tulevana ammattilaisena vastuussa asiakkaista ja heidan oikeuksis-

taan opinnaytetyon tiimoilta.
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Jokainen haastateltavani oli henkild, jonka luona olin jo aiemmin kaynyt kerran —
pari kotikaynnilla. Soitin heille etukateen ja kysyin, voisinko tulla haastattele-
maan. Kerroin mitd tarkoitusta varten haastattelen. Pyysin haastateltaviltani kir-
jallisen luvan saada kayttaa haastattelumateriaalia opinnaytetydssani, jota kay-
tan projektin onnistumiseksi. Samassa lomakkeessa pyysin lupaa haastattelun
nauhoittamiseksi. Kerroin, ettd haastattelu on luottamuksellinen, eivatka haasta-
teltavien nimet tai muut henkilGtiedot tule miss&én vaiheessa esille, eika &aninau-
hoja kuule kukaan muu kuin min&a. Halusin, ettd haastateltava tuntee, etta olen

aidosti kiinnostunut kuulemaan hanen kokemuksensa, ajatuksensa ja toiveensa.

Haastattelut tapahtuivat haastateltavien kotona. Se on haastateltaville tuttu, tur-
vallinen ympaéristo ja haastattelut olivat taysin vapaaehtoisia. Jokainen haastatel-
tava asuu yksin kotonaan, eika haastattelutilanteissa ei ollut hairidtekijoita. Ker-
roin, ettei missaan vaiheessa tule ilmi keitd olen haastatellut, joten haastattelut
tapahtuivat anonyymisti. Sain jokaiselta luvan kayttdd haastatteluja aineistooni.
Haastattelut liittyivat suurelta osin tyohoni projektin parissa. On merkittavaa, etta
asiakkaiden aani saadaan kuuluviin, koska he ovat tyon kohderyhma. Olin saanut
muodostettua jo ennen haastattelua luottamuksellisen ilmapiirin, joten haastat-
telu oli avointa ja haastateltavat kertoivat mielelladn kokemuksistaan ja toiveis-

taan.

Tutkijana sitouduin kohtaamaan haastateltavat ammatillisesti seka kunnioitta-
vasti ja huolehdin vaitiolovelvollisuudesta. Haastattelutilanteessa puhuin mahdol-
lisimman selkeésti ja ymmarrettavasti. Litteroin haastattelut itse ja havitin haas-
tattelumateriaalit saatuani opinnaytetyon valmiiksi. Henkilon tunnistamisen estéa-
miseksi kirjoitin XX kohtaan, josta henkilo olisi ollut mahdollisesti tunnistettavissa.
Huolehdin siita, ettei haastateltavien henkildllisyys tullut missdén vaiheessa ulko-

puolisten tietoon.
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Jouduin pohtimaan milla perusteella valitsen haastateltavat. Sita, etta pitaisiko
minun valita haastateltavat satunnaisesti. Asiakassuhde valitsemieni haastatel-
tavien kanssa oli kuitenkin ollut lyhyt, joten minulla ei ollut kovinkaan paljoa en-
nakkoon tietoa heidan elaméastaan eika varsinkaan heidan toiveistaan seurakun-
nan vanhustyon ja erityisesti projektin suhteen. Toisaalta se, etta jos olisin valin-
nut satunnaisesti ikaihmisia, joita en viela ole aiemmin tavannut, niin ei heilla olisi
ollut minkaanlaista nakemysta Seurakunnassa kohdataan -projektin tyosta, mika

taas olisi vaikuttanut tutkimustulosta vaaristavasti.
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7 TULOKSET

7.1 Ikaihmisten kokemus elamastaan vuonna 2020

Seurakunnassa kohdataan -projektin asiakkaat ovat valtaosaltaan reilusti yli kah-
deksankymmentavuotiaita, siksi kaikki haastateltavat ovat yli 80-vuotiaita. Haas-
tateltavissa oli miehia ja naisia. Jokainen heista asui yksin kotonaan ja he olivat
olleet jo pitkaan tyéelaman ulkopuolella. He olivat paallisin puolin ihan tyytyvaisia
elamaansa. Suurin osa heista oli tyytyvaisia nykyiseen asuntoonsa. Ainoastaan
yksi heista kaipasi kovin entiseen kotiinsa tiedostaen samalla, ettei han parjaisi
yksin omakotitalossa. Valtaosa vastaajista oli ollut naimisissa ja jaanyt leskeksi

useampi vuosi sitten, joten yksin asuminen ei ollut kenellekdan ihan uusi asia.

Ei siihen kuulu mitdan huippukohtia, eikd lamakausiakaan.

Haastateltavat pitivat merkittdvana nykyista terveydentilaansa. limeni tyytyvai-
syytta siita, etté saa olla nyt niinkin terve kuin talla hetkelld on. Joillakin oli ollut
aiemmin vakavia ongelmia terveytensa kanssa. Eniten sosiaaliseen elamaan ja

arkielaméan toimimiseen toi haastetta kulkemisen rajoittuminen.

Se sitoo minun elamaani, en paase niin paljon ulkohommiin.

Olen tullut niin hitaaksi, ettei tule mentya siskon luokse oman karryn
kanssa. Oikein havettaa, kun ei ole tullut mentya.

Osalla haastateltavista oli muistisairaus. Tama kavi hyvin ilmi yhden haastatelta-
van kohdalla. Han ei ollut tietoinen siita milla paikkakunnalla han talla hetkella
asuu. Sama henkil6 ei edes tiennyt, mihin h&nen puolisonsa oli kuollut ja milloin.
Havahtuminen siihen, ettd oma muisti ei pelaa, tuo epavarmuuden ja pelon tun-

teita.

Monilta olivat sukulaiset ja puolisot kuolleet. Heidan elamansa ja elamanpiirinsa

ovat tasta syysta muuttuneet kovin erilaiseksi vuosien varrella.
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Silloin kun mies eli, liikuttiin paljon autolla. Minulla ei ole koskaan ollut
itsellani korttia.

Kolmella heisté oli lapsia ja lastenlapsia. Se, etta oli lapsia ja lastenlapsia, ei tar-
koita sita, etteiko silloin voisi kokea yksinaisyytta. Kaikkein voimakkaammin yksi-
naisyyden kokemusta toi esiin henkil®, jolla on jalkipolvea. Asiaan vaikuttaa se,
etteivat he vieraile kovin usein. Valilla he pitavat yhteytta puhelimitse. Toisaalta
myds se, etté l&hipiirissa on ihmisia, joilla on kiintedammat suhteet jalkipolviinsa,

tuo harmia siita, etta itsellakin voisi asia niin olla.

Ystavallani on kolme lasta ja on ihme, millai h&n on saanut pidettya
lapsensa omanaan.

Yksinaisyyden tunteen kokemukset ikaihmisilla olivat suuressa suhteessa siihen,
miten paljon joku ihminen on yhteydessa haneen ja osoittaa valittamista. Silla ei
ollut niin suurta merkitysta oliko tdma sukulainen vai ystava, kun vain on laheiset
valit. Osalla oma jalkipolvi oli kovinkin aktiivista. Tama toi turvallisuuden tunteen.
Joku ei ndhnyt sukulaisiaan kuin hautajaisissa, mutta muutama ystava kavi silloin

talléin. Parilla oli niin, ettei kavijoita ollut juuri muuta kuin kotipalvelusta.
Soittelevat joka paiva aina joku. Viikoittain kdy ainakin joku heista,
joskus useampikin.
Hiljaista hankkii olemaan, ei tds kovin paljoo ketaan kay.

Nyt on olematon ystavapiiri. Aina voidaan puhua, mutta se ei ole
sama.

Viikoittainen paivatoiminta on osalle valtavan tarkea osa elamaa. Monelle ikaih-
miselle tulee ruokapalvelun kautta ruoka ja sen yhteydessa on hyvin nopea kon-

takti ruuan tuojaan. Jokaisella haastateltavistani kavi myds kotipalvelu paivittain.
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Osalla kolmesti paivassa. Naytti olevan suuri merkitys silla, etta edes joku ihmi-
nen kay. Se tuo turvallisuuden tunnetta, senkin suhteen, jos vaikka sattuu kaatu-
maan. Jotkut mainitsivat, etta kotipalvelu auttaa ulkoiluissa ja pesuissa. Kotihoi-
don henkildkunta ei saanut moitetta, mutta useampi haastateltavista kertoi,

kuinka kiireisia kotihoidon vaki on.

Paaasiassa ne kertoo vain mista pain tulevat ja minne pain menevat.

Heilla on paljon paikkoja, jossa taytyy kerita kdymaan.

7.2 Seurakunnan merkitys ikdihmisten elaméassa

Haastateltavistani kukaan ei kdaynyt saanndllisesti kirkossa. Aiemmin osalle olivat
jumalanpalvelukset olleet tarkeassa roolissa ja nyt toimintakunnon huononnuttua
kirkossakaynnit ovat harventuneet. Osalle kirkkoon meno on liittynyt [&hinna juh-
lapyhiin ja kirkollisiin toimituksiin.

Ennen oli avustaja. Nyt ei hanesta ole kuulunut mitdan. Lahtisin mie-

lellani kirkkoon, jos joku tulisi auttamaan minut sinne.
Haastateltavilla ei ollut tietoa, mitd seurakunnankerhoja tai piireja heille olisi tar-
jolla. Varmasti asiaan vaikuttaa suuresti kulkemisen hankaluus, ei ole tullut seu-
rattua, mita kerhoja seurakunta tarjoaa. Yhdelle seurakunnan kerho oli ollut aiem-
min merkittavassa roolissa. Han oli aiemmin ollut hyvin aktiivinen, mutta vam-
mautumisen myota han oli jaanyt pois seurakunnan kerhotoiminnasta. Myds seu-
rakunnan retket herattivat mukavia muistoja vuosien takaa. Yhdelle oli kylédkah-

vilatoiminta tullut tutuksi vuosien varrella.
Kylékahvila on hyva. Se on aika harvoin. Miten satun se huomaa-
maan sen lehdesta.

En ole kdynyt missdan seurakunnan kerhossa tai tapahtumassa.

Samalla osa muisteli, millaisessa seurakunnan toiminnassa he olivat ennen mu-

kana.
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Kuljimme ennen ystavan kanssa paljon seurakunnan retkilla. Ei yksin
tule lahdettya.

Ennen oli arpajaisia, virsia veisattiin ja oli paljon touhua. Me askar-
reltiin kortteja, Kaytiin Reposaaressa syomassa ja Snallintuvalla ret-
kella tapaamassa ihmisia, joita ei muut kayneet tapaamassa. Joskus
oli tuolijumppaa ja joku kerta Penttiset piti aivojumppaa.

7.3 Ikaihmisten toiveet seurakunnan vanhustyon kehittamiseksi

Olin kaynyt heid&n jokaisen luona yhdesta kolmeen kertaan Seurakunnassa koh-
dataan -projektin puitteissa ennen haastattelua. Jokainen heista oli oikein mielis-
saan kotikaynneista. Paallimmaisena ajatuksena vaikuttaa olevan keskustelu-
seura ja se, etta ylipdataan joku tule poikkeamaan. Iso merkitys oli myos silla,

ettd saa olla kanssakaymisissa toisen ihmisen kanssa.

Sita tyhjyytta on tarpeeksi. On kiva, etta tulee juttua.

Ihan hyva, ettd joku kdy puhumassa, kun ei taalla nyt liikaa ketaan
kay.

Olen tykannyt, olet niin mukava.

Se on se ajatusten vaihto. Saa olla jonkun kanssa tekemisissa.
Keskusteluiden liséksi kotikayntiin on kuulunut, ettd olen lukenut hengellisesta
kirjasta pienen hartauden. Usein olemme keskustelleet tai vaihtaneet muutaman
ajatuksen tekstistéa. Tama on kaikkien mielesté ollut hyva asia. Joillekin on virsien

tai muiden laulujen laulaminen mieluisaa ja tarkeaa, mutta suurimmalle osalle se

ei ole mitenkaan tarkea asia.
Paivan Sana on tarkea. Aina aamulla ensimmaiseksi XX lukee leh-
destd mulle sen lehdesta.

Hengellisen kirjan lukemista en pida pahana.
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Lassilan kylakahvilatoiminta oli vanhastaan tuttua sen alueen haastateltavalle.
Héanen kohdallaan ongelmana oli se, ettei han aina huomannut lehdesta lukea
koska se on. Joskus han oli kavellyt sinne vaarana paivana. Matka ei ole pitka,
mutta kun ik&& on ja muisti vahan temppuilee, niin se voi olla turvallisuuskysy-
myskin. Yksi Noormarkussa asuva otti itse puheeksi, etta haluaisi lahtea Lassilan

kylakahvilaan.

Pappilassa oli aiemmin enemman toimintaa.

Pienta ohjelmaa ja laulettais siella.

Seurakunnassa kohdataan -projektin virkistyspaivien oli tarkoitus alkaa maalis-
kuussa 2020. Virkistyspaivia kuitenkin piti siirtdéd tulevaisuuteen Koronaepide-
mian vuoksi. Vastauksissa oli suurin hajonta, kun puhuttiin virkistyspaivista.
Noormarkun alueella mielipiteet jakautuivat kahtia. Kovin paljoa ei tullut toiveita
virkistyspaivatoiminnan suhteen. Suurin osa haastatelluista piti hyvana yhdessa
ruokailua. Yksi ei ruokailua kaivannut, paéasia oli muiden ihmisten kohtaaminen.
Osalle se taas oli kaikkein hankalinta. Vieraiden ihmisten kohtaaminen ja hapea-

Kin nosti paataan.
On se sitten syomista tai laulamista. Olisi mukava tavata muitakin
ihmisia.

Ruoka ei oikein hyva, kun vatsa kasvaa. Kavely tullut hankalaksi, kun
painoa tullut lisaa.

Taytyis olla yks tai kaks tuttua, ettei koe oloaan pohkoksi. Kotikaynnit
on kylla mieluisampia.

En voi kepin kanssa lahted, kun ihmiset pelastyy ja koko kamppa
menee tyhjaksi.

Musiikkia laulettaisiin, yhdessaoloa ja keskustelua. Siella joku lukisi
Paivan Sanan.
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Ikdantyessa kulkeminen hankaloituu ja ihminen tulee riippuvaiseksi toisista.
Osalla haastateltavista oli ajatuksena, ettd omat laheiset kuljettavat, vaikkakin
matkaa heilla on kymmenia kilometreja. Osalle taas kulkeminen rollaattorilla voisi
vaikuttaa hyvalta ajatukselta, mutta kun muisti ei oikein pelaa ja voimat voi ehtya

matkalla.

Pojat ovat valmiita kuljettamaan.

Kulkeminen on hankalaa.

Haastateltavien joukossa oli henkil6ita, joiden elaméassa seurakunnalle ei ole ollut
suurta merkitysta ja osalle taas se on ollut merkittdva osa elaméaa ja heille tuli
mukavia muistoja mieleen. 1an tuomien erilaisten rajoitteet olivat vieneet kiinnos-
tuksen ottaa selville minkalaisia ryhmia tai tapahtumia seurakunnassa olisi tar-
jolla. Virkistyspaivid merkittdvAmmaksi nousivat kotikaynnit. Ikédihmiset kaipaavat
kiireetonta kohtaamista ja keskustelua eri asioista. Haastattelut vahvistivat kasi-
tystéani taméan toimintamuodon tarpeellisuudesta. Virkistyspaiviin on syyta jarjes-

taa kuljetusmahdollisuus, koska ika tuo esteita liikkumiseen.
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8 JOHTOPAATOKSET

Haastatteluista tein sen johtopaatoksen, etta haastateltavat elavat kohtuullisen
hyvaa elamaa. Heilla jokaisella on elamiseen tarvittavat perusedellytykset kun-
nossa. Eroavaisuutta tuovat, ihnmisten oma kokemus- ja tunnemaailma seka ter-
veydentilanne ja liikkkumista rajoittavat tekijat seka ihmissuhteiden laatu. Jain
miettimaan sita, kuinka helposti haastateltavat kertovat yksinaisyydesta nain ly-
hyen tuttavuuden jalkeen. Yhden haastateltavan kohdalla yksinaisyyden koke-
mus oli lahes kasin kosketeltavissa ja joidenkin kohdalla ajattelin, ettd he olivat

varmasti jo tottuneet elamaan yksin.

Ihmisten elamantilanteet vaihtelevat elaman eri aikoina, ja ikaantyessa oma ym-
paroiva verkosto vahenee (Tiilikainen 2019, 28). Harvat valitsevat yksinaisyyden.
Opinnaytetyoni haastateltavista valtaosa oli leskid, joiden lapset olivat jo vuosi-
kymmenia asuneet omillaan. Yksi haastateltavista oli jattanyt perustamasta per-
heen tukeakseen omaa vanhempaansa taman jaatya leskeksi. Yksindisyyden
tunne voi olla joko emotionaalista tai sosiaalista. Emotionaalinen yksinaisyys
kumpuaa syvaltd lapsuuden ajan kokemuksista. (Tiilikainen 2019, 21 — 22.)
Haastateltavissani oli suurta eroa silla, kuinka he kokevat yksinaisyyden. Joiden-
kin yksinaisyyden kokeminen on enemman sosiaalista yksinaisyytta, jonka tarve
tulee tyydytetyksi ihmisten kanssakaymisilla, kun taas toisten yksinaisyyden ko-
kemus voi olla emotionaalista, eiké sita tarvetta saa tyydytetyksi yksittaisilla so-
siaalisilla kanssakaymisilla. Oma paéatelmani on, etta yksinadisyytta kokevien
kanssa tytskennellessa on helpompi vaikuttaa sosiaalisen yksinaisyyden koke-

mukseen lisaéamalla osallisuutta ja yhteisollisyytta.

Suurin osa haastateltavistani osallistui viikoittain paivatoimintaan, joka on yhtei-
sollista toimintaa. Se on monen haastateltavan elamassa merkittdvassa osassa
ja he pitavét siita paljon. Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen tutkimuksen mukaan
osallisuudella ja sen edistamisella on vaikutuksia hyvinvoinnille ja terveydelle
(THL 2019a).
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Osalle haastateltavista paivatoiminta tuo riittdvan yhteisollisyyden kokemuksen,
eivatka he kaipaa seurakunnan virkistyspaivatoimintaa. Ei pida unohtaa, etta yk-
sindisyys on sisdinen kokemus, joka lisdd masentuneisuutta ja heikentaa ela-
manlaatua. Tama puolestaan vahentaa halukkuutta osallistua ikaihmisille tarkoi-
tettuun toimintaan. Tama osaltaan voi selittda joidenkin haastateltavieni innotto-
muutta osallistua virkistyspaiviin. Osalle taas seurakunnan jarjestamat tilaisuudet
kuljetuspalveluineen tuovat piristysta arkielamaan. Ikaihmisilla on takanaan elet-
tya elaméaa ja monenlaista tietoa ja taitoa. Haastatteluissa tuli ehdotuksia tuleviin
tilaisuuksiin, ja niita on hyva huomioida ja antaa ikaihmisille mahdollisuus tuoda

taitojaan ja ideoitaan esille.

Haastateltavistani jokaisella kdy s&anndllisesti kotihoito. Kotihoito on todella
kuormitettu ja heilla on paivittédin monta asiakasta. Tilannetta kuvaa se, etta jopa
viranhaltijat, jotka vastaavat kuntien kotihoidosta, ovat huolissaan kotihoidon re-
surssien riittdvyydesta (THL 2019b). Vaikka haastateltavien luona kévi kotihoito,
niin silti jokainen heista koki seurakunnan kotikaynnit tarkeiksi. Koti on tuttu ja
turvallinen ymparistd kohtaamisiin. Kotikaynneilla pystytaan valittamaan toivoa,
antamaan kiireetonta aikaa ja niilla on mahdollista vaalia hengellistd elamaa ja
annetaan mahdollisuus sielunhoidollisille keskusteluille. Ihminen voi tulla kohda-
tuksi ja mahdollisesti hoidetuksi toisen ihmisen rinnalla. (Havukainen 2010, 7.)
Kotikaynneilla toisen ihmisen kohtaaminen ja vuorovaikutuksen merkitys koros-
tuvat. Seurakunnan tarjpamat kotikaynnit poikkeavat merkittavasti kotihoidon tar-
joavista palveluista. Nama palvelut tukevat toinen toisiaan. Seurakunta ja koti-
hoito ovat vanhustenhoidossa hyvat yhteistyotahot ikaihmisten terveyden ja hy-

vinvoinnin vaalijoina.

Osalla haastateltavista ilmeni erilaisia i&n ja sairauden tuomia elamaa hankaloit-
tavia tekijoita kuten eriasteista muistisairautta ja lilkkuntarajoitteisuutta, jotka tuo-
vat haasteita myos seurakunnan toimintaan osallistumiseen. Sosiaalisten suhtei-
den merkitys on kiistattomasti tarkedd, eika tarve lopu idn myota. Tastd syysta
seurakunnan on hyva vieda palvelua ikdihmisten kotiin, varsinkin niissa tapauk-
sissa, joissa oma lahiverkostonsa on kaventunut pieneksi ja ihmiskontaktit va-

haiseksi. Sosiaalisen kanssakdaymisten seka elamysten ja kokemusten
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jakamisen kautta pystytdan torjumaan yksinaisyytta ja lisddmaan turvallisuuden
tunnetta (Koski ym. 2015,9).

Projektin asiakkaat ovat pdaasiassa reilusti yli 80-vuotiaita ja monet heista ovat
ikdnsa tuomien rajoitteiden puolesta syrjaytymisvaarassa. Seurakunnissa jarjes-
tetéaan erilaisia piireja, kerhoja ja retkia, joista he jaavat ulkopuoliseksi. Osallisuu-
den on todettu vaikuttavan merkittavasti hyvinvointiin ja terveyteen, niin on tar-
keaa antaa ikaihmisille mahdollisuus itse vaikuttaa heitd koskeviin asioihin ja etta
heidéan toiveensa heidan auttamisekseen huomioitaisiin. Koska ikaihmisyys on
laaja kasite ja projektin asiakkaaksi voi tulla jo huomattavasti nuorempanakin ja
toisaalta hyvinkin idkkailla voi olla tarve ja halu kokoontua yhteen muiden ikaih-
misten kanssa. Yhteiséllisyys tuo yhteenkuuluvuuden- ja turvallisuuden tunnetta
ja nain pystytaan jossain maarin vahentamaan yksinaisyyden kokemuksia, joten
saanndlliseen toimintaan osallistuminen on tarked& mahdollistaa erilaisten tuki-
toimien avulla, niille ikaihmisille, joilla on osallistumiseen halua, kykya ja mahdol-

lisuuksia.

Suomen véestd ikdantyy hurjaa vauhtia ja vanhustenhuollossamme on todettu
olevan vakavia ongelmia. Kotonaan asuu yli 93 prosenttia yli 75 vuotta taytta-
neista (Tilastokeskus 2019). Meiddan on moniammatillisesti toimittava tehden yh-
teistyota eri vanhusalan toimijoiden kanssa ikdaihmisten hyvinvoinnin paranta-

miseksi.
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9 POHDINTA JA OMA AMMATILLINEN KASVU

Opinnaytetyoni tavoitteena oli pyrkia selvittim&an tuoreinta tietoa ikaihmisten
elamasta, ovatko he selvilla siita mita palveluja seurakunta tarjoaa, ja mita toiveita
heilla on seurakunnan suhteen. Tavoitteisiin pyrin tutkimalla ensin aiheeseen liit-
tyvaa tutkittua tietoa seka teemahaastattelujen avulla. Haastateltavia oli vahan,
mutta pyrin valitsemaan erityyppisia henkilditéa haastateltavaksi, jotta saisin mah-
dollisimman todenmukaisen kuvan heidan tilanteestaan, kokemuksistaan ja toi-

veistaan.

Muistisairaalla on yksin asumisessa erilaisia riskeja, kuten hellan jaaminen paalle
tai se, ettd han kodin ulkopuolelle lahtiessa ei valttaméattd muista miten palata
takaisin kotiin. TAma tuo turvattomuutta ja erilaisia pelkoja. Mietityttdd, kenen etu
on kyseessa, jos muistisairas elaa yksin kotona ja on ainoastaan pikaisten koti-
kayntien varassa. On tilanteita, ettei muistisairas osaa kysyttdessakaan sanoa,

koska kotipalvelu on viimeksi kaynyt.

Haastatteluissa kavi ilmi, ettd ryhmatoimintojen jarjestamista tarkeammaksi koet-
tiin kotikaynnit. Ikaihmisille on tosi merkityksellista, ettd joku tulee keskustele-
maan heidan kanssaan ja antaa kiireetonta aikaa ja kuuntelee. Seurakunnissa
on vahennetty ikaihmisten luona tehtavia kotikaynteja, mutta nayttaa silta, etta
niille on huutava pula. Taman tyyppisiin palveluihin edellytetdéan rahaa. Koska
taloudellinen tilanne ei anna my6den tehda niin laajasti kotikaynteja kuin olisi tar-
peellista, niin on syyta pohtia muita mahdollisuuksia, kuten vapaaehtoisten toimi-
mista kotikayntitydssa diakoniatydntekijoiden liséksi. Tai sitten taytyy pyrkia saa-

maan lisarahoituksia tyon laajentamiseksi ja jatkumiseksi.

Yksi merkittava seikka ikaihmisten elamassa on lahipiirin kaventuminen. Heilla ei
oikein ole kavereita, joiden kanssa lahte&d seurakunnan toimintaan mukaan, eik&
yksin ole kiva menna. Voi tulla ulkopuolisuuden tunne, jos paikalla ei ole ketaan
tuttua. TAma on myaos turvallisuuskysymys ja tuo lisakysymyksia, kuten kuka aut-
taa, mikali satun kaatumaan, tai mita jos voimani ehtyvat. My6s muistiongelmat

tuovat turvattomuutta.
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Yleisesti tiedetdéan, ettd ihminen on fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen koko-
naisuus. Usein kuitenkin sivuutetaan ihnmisen hengelliset tarpeet ja siihen tarpee-
seen seurakunnan olisi hyva antaa tydkaluja. Ikaihmisten sukupolvi on kasvanut
suurelta osin saaden kristillisen kasvatuksen ja arvopohjan elamé&énsa. Se tuo
turvallisuuden tunnetta merkittavalle osalle vanhuusvaestostamme. Monia ik&ih-
misid hammentaa yhteiskuntamme nopea muutos. Se tuo paljon kysymyksia
siitd, mihin ollaan menossa, ja huolta nuorempien sukupolvien hyvinvoinnista.
Mielestani kirkon ei pida likaa mukautua maailman menoon ja jattda vahaar-
voiseksi hengellisten asioiden esille tuomista eri keinoin. lhmiset kuitenkin odot-
tavat kuulevansa seurakunnan tilaisuuksissa Jumalan sanaa ja virsien laulua.
Toisaalta, tulevaisuudessa varmasti vanhusdiakoniaty0ssa tulee esille ene-
nemissa maarin erilaisia vakaumuksia. On kuitenkin syyta pysahtya miettimaan,
miten Noormarkun evankelisluterilaisessa seurakunnassa kohdataan ja palvel-
laan eri vakaumuksia omaavia henkil6itd, pitden kuitenkin kiinni omasta va-

kaumuksesta.

Opinnaytetyoni aihe on merkityksellinen. Paasin tavoitteideni mukaisesti sukelta-
maan ikaihmisten tdmanhetkiseen elamaan ja kuulemaan heidan ajatuksiaan.
Sain selville, ettd seurakunnan pitaa jatkossa kehittdéa tiedottamista ja kehittaa
ratkaisuja, joiden avulla saadaan halukkaat osallistumaan seurakunnan eri ryh-
miin ja palvelujen piiriin. Minulle tuli lisda ymmarrysta siita, mita pitdd huomioida,
jotta saadaan ikaihmiset kuljetettua apulaitteineen paikan paalle eri tilaisuuksiin.
Haastattelujen avulla sain lisaa tytkaluja kotikaynteihin ja minulle tuli selkedm-
maksi se, etta juuri kotikdynneille on valtavan suuri tarve. Sain sosionomi-diako-
niopiskelijana mahdollisuuden tutustua vanhusdiakoniatytn ytimeen ja olla mu-
kana kehittamassa sitd. Opinnaytetyon jalkeen uskallan entistd paremmin heit-
taytya syvallisiin vuorovaikutustilanteisiin ja pystyn jatkossa rohkeammin tarttu-

maan yhteiskuntamme ongelmakohtiin ja puolustamaan heikompia.

Opinnaytetyon loppupuolella tuli Korona-epidemia, joka poissulki kotikaynnit, ryh-
matoiminnan ja siirsi Jumalanpalvelukset nettiin. Projektin kohderyhmalla ei ole
nettia kaytossa ja aistien heikennyttyd monillakaan ei ole mahdollisuutta netin
sujuvaan kayttoon. Projektityd muuttui etsivaksi vanhustyoksi ja se tarkoittaa, etta

soittelen Noormarkun alueen ikaihmisia lapi ja kartoitan heidan avuntarvettaan ja
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ohjaan tarvittaessa tarvittavien palveluiden piiriin. Tyosséd on vahvasti mukana
diakonisuus. Olen pyrkinyt tuomaan toivoa heille ja olen antanut mahdollisuuden

sielunhoidollisiin keskusteluihin seka olen rukoillut rukousta kaipaavien kanssa.

Koko opinnaytetydni aikana minulla oli eettistd pohdiskelua ja taméa on laittanut
miettimaan omaa ammattitaitoani ja ihnmiskasitystani ja ammatillisuuttani. Tiedon
keruun kannalta on tarkeaa sailyttda nauhoitteet opinnaytetyon loppumetreille
asti, jotta voi palata uudelleen kuuntelemaan eri aanenpainoja ja missa konteks-
tissa haastateltava sanoi tiettyja lauseita. Sosionomina toimimisen kannalta oli
tarkeaa huomata verkostoitumisen tarkeys ja kuinka inmiset voivat kokea eri asi-
oita, kuten yksinaisyytta eri tavoin ja ettei yksin asuminen tarkoita valttamatta yk-
sinaisyytta tai yksinaisyytta voi kokea, vaikka olisi verkostot kunnossa. Diakonia-
tyota ajatellessani huomasin, kuinka paljon nautin ikdihmisten kanssa kaymista
keskusteluista. lkdihmisten avoimuus yllatti minut ja hengellisista asioista kes-

kustelu on luonnollista tAman sukupolven ihmisten kanssa.

Yksin asuvat ihmiset ovat suurimman osan ajasta yksin, vaikka he olisivat erilais-
ten tukien ja palveluiden piirissa. Tutkiessani keinoja yksindisyyden lievitta-
miseksi Hanna Uotilan vaitoskirjassa oli lyhyt maininta yksinaan tapahtuvasta yk-
sinaisyyden lieventamisesta. Mielestani olisi merkittavaa saada tietda, miten saa-
taisiin yksinaisyytta kokevia inspiroitumaan mielekkaasta itsekseen tekemisesta
ja voiko seurakunta olla jollain tapaa kanavana erilaisten ideoiden ja innokkuuden

lahteena ja miten.
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LIITE 1. Haastattelukysymykset

1.Voisitko kuvailla taman hetkista elamaasi?

e Miten péaivasi normaalisti menevat?

e Pitaako sukulaisesi/lapsesi sinuun yhteytta?

e Kayko luonasi kotipalvelu?

e Siivoatko itse?

e Teetko itse ruuan vai tuodaanko sinulle ruoka?
e Milloin jait yksin?

e Koetko yksinadisyytta?

2. Mika merkitys seurakunnalla on sinun elamassasi?

o Kaytkd seurakunnan eri tilaisuuksissa tai ryhmissa?

e Tiedatkoé mita palveluja seurakunta tarjoaa?

e Kaytko kirkossa?

o Kavisitkd, jos sinulla olisi kyyti?

e Tiedatkd, minkalaisia ryhmia seurakunnassa on talla hetkella?

e Onko sinulla halua osallistua seurakunnan ryhmiin ja tapahtumiin?

e Onko sinulla joku toive, millaiseen ryhm&&n haluaisit osallistua?
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3. Miten projektia ja seurakunnan palveluita tulisi kehittaa?

e Mita mieltd olet kotikdynneista?

e Misté olet erityisesti pitanyt ja mika olisi sellainen, etté voisi jattaa pois?

o Mita tykkaat, kun minulla on yleensa ollut joku hengellinen kirja, josta olen
lukenut, vaikka paivan sanan?

e Onko keskustelu tarkein osa kayntiani?

e Pidatkd lauluista?

e Olemme jarjestamassa vuorokuukausin virkistyspaivid Noormarkun seu-
rakuntatalolla. Onko sinulla halukkuutta osallistua?

e Haluaisitko tulla mukaan Lassilassa kyléakahvilaan?

¢ Minkélaista ohjelmaa toivot virkistyspaiviin/kylakahvilaan?

e Mitd ajattelet ruokatarjoilusta?

e Onko sinulla kyyti?

e Tulisitko, jos seurakunta jarjestaisi kuljetuksen?

¢ Minkalaista tukea toivot ylipdataan seurakunnalta?

e Kavisitko kirkossa, jos sinne olisi kuljetus?
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LIITE 2. Projektisuunnitelma

Seurakunnassa kRohdataan

- Noormarkun seurakunnan projekti yli 65 -vuotiaiden kotona asu-

vien ja yksindisyyttd Rokevien tavoittamiseksi

Laatija: Annukka Viitanen
Paivays: 30.12.2019
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1 PROJEKTIN TAUSTA JA TARVE

Suomessa on paljon yksinadisyytta ja turvattomuutta kokevia ikaihmisia. Aihetta
on tutkittu paljon ja etsivaa vanhustyota tehdaan ympari Suomea. Jukka Jylli lah-
joitti Noormarkun seurakunnalle 50 000 euroa noormarkkulaisten vanhusten hy-
vaksi. Tavoitteena on kayttaa lahjoitusraha Noormarkussa asuvien yksinaisyyden
vahentamiseksi, yhteisollisyyden ja sosiaalisten suhteiden mahdollistamiseksi.
Erityisené piirteena projektissa on kartoittaa seurakunnan vanhustyén mahdolli-
suuksia yksinéisten vanhusten tavoittamiseksi ja tukemiseksi. Tavoitteena on
mallintaa toimintatapa, joka mahdollistaa ikaihmisten kohtaamisia, liséa yhteisol-

lisyytta ja vahentaa yksindisyyden kokemuksia.

2 KOHDERYHMA

Kohderyhmé&na on yksinaisyytta kokevat noormarkkulaiset yli 65 -vuotiaat ikaih-

miset, jotka eivat ole mukana seurakunnan toiminnassa.

3 PROJEKTIN ORGANISAATIO

Projektista on paavastuussa Annukka Viitanen, joka tytskentelee puolikkaana
projektitydntekijand. Hanen tukenaan on diakoniatyontekijat Kristiina Johansson
ja Outi Penttinen. Pddasiassa Annukka hoitaa yksin kotikdaynnit, mutta tarpeen
tullen toinen diakoniatyontekijoista voi tulla mukaan. Projektilla on ohjausryhma,
mikd kokoontuu joka toinen kuukausi. Ohjausrynmaan kuuluu Outi Penttinen,
Kristiina Johansson, Satu Uutaniemi, Marita Hakala ja Annukka Viitanen. Oh-
jausryhma raportoi seurakuntaneuvostolle nelja kertaa vuodessa. Virkistyspaivat

jarjestetddn yhdessa diakoniatyontekijoiden kanssa.
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4 PROJEKTIN TAVOITTEET, TEHTAVAT JA TULOKSET

4.1 Projektin siséllolliset tavoitteet

Tavoitteena on luoda verkostoa muiden toimijoiden kanssa. Tehdaan etsivaa
vanhustyota ja pyrkimys on I6ytaa tukea kaipaavia ikaihmisia, joilla ei viela ole
riittavaé tukea ja jotka ovat seurakunnan toiminnan ulkopuolella. Projektin erityi-
sena tavoitteena on selvittdd, miten seurakunta voisi tukea yksinaisyytta kokevia
vanhuksia. Annukka tekee opinnaytetytna teemahaastattelun aiheesta, jota han

hyodyntaa projektissa.

4.2 Projektin toimintamuodot

Toimintamuotoina ovat etsiva vanhustyo, kotikaynnit ja virkistyspaivét. Projektin
tehtaviin kuuluu eri sektorien kanssa tapahtuvaa yhteisty6ta, jonka avulla py-
rimme loytdmaan Noormarkun alueen yksinaisyytta kokevat ikaihmiset.

Toimintaan kuuluu kotik&aynnit. Kotikaynneilla kohdataan aidosti ihminen, kuun-
nellaan hanta, annetaan aikaa ja lasnaoloa. Tarpeen tullen kannustetaan ja an-

netaan mahdollisuus sielunhoidollisiin keskusteluihin.

Aloitamme virkistyspdivat ja toteutamme ne vuorokuukausin Noormarkun seura-
kuntatalolla seka Lassilan kylakahvilan yhteydessa. Lassilan virkistyspaiva toteu-
tetaan Lassilan kylédkahvilan yhteydessa. Ensimmainen virkistyspaiva 13.2.2020
klo 13. Noormarkun virkistyspéaivat alkavat maaliskuussa. Naihin tilaisuuksiin pyy-
detaan vaked mukaan seurakunnan eri piireistd. Ruokailu on maksuton projektin
kautta kutsutuille. Elokuun tapaaminen jarjestetdan yhdessa yksin asuvien
kanssa. Molemmissa paikoissa jarjestettaviin virkistyspaiviin jarjestetaan tarpeen
mukaan kuljetus pikkubussilla tai taksilla. Top-liikenteeltd on pyydetty hinta-arvio.
Virkistyspaivan ideana on saada koottua ihmisia osalliseksi seurakunnan toimin-
taan. Virkistyspaivan on tarkoitus jaada projektin jalkeen pysyvéaksi toimintamuo-
doksi.
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4.3 Yhteistyotahot

Yhteistyota tehdd&dn muun muassa Noormarkun kotihoidon kanssa ja heidén yh-
teyshenkilonsa on Marita Hakala seka Kotirollasta Satu Uutaniemen kanssa.
Keskusrekisterista on pyydetty tieto kaikista Noormarkun seurakunnan kirkon kir-
joilla olevista yli 75 -vuotiaista henkil6ista. Heidan tilannettaan on aloitettu kartoit-

tamaan ja ottamaan heihin yhteytta.

4.4 Tiedotus ja markkinointi

Projektin tiedotus ja markkinointi toteutuu lehtikirjoitusten ja mainosten avulla.
Luoteisvaylassa ja seurakunnan Joulu-lehdissa oli 2019 loppuvuodesta projekti-
tyontekijan haastattelut. Esitteitd on viety muun muassa kauppoihin, kirjastoon,
terveyskeskukseen, paivatoimintakeskukseen ja Noormarkun kuntoutukseen.
Niitd on my0s esilla seurakunnan eri tiloissa seka niitd on annettu henkildille, joita
on kayty tapaamassa. Virkistyspaivista tulee ilmoitus seurakuntatietoihin ja mah-
dollisesti Kirkkosanomiin. Annukka loi itselleen tydprofiililla Facebook -tilin.

Ohjausryhmalaisten kesken luotiin WhatsApp -ryhma, jonka kautta voidaan vies-

tittdd. Sahkopostin valityksella l[ahetetdéan muun muassa palaverimuistiot.

5 TEHTAVALUETTELO JA AIKATAULUT

Marraskuun aikana oli haastattelut Luoteisvaylaan ja seurakunnan Joulu-lehteen.
Marraskuussa projekti esite tuli valmiiksi ja laitettiin jakoon. Kotikaynnit alkoivat
myds marraskuussa. Projektisuunnitelma tuli valmiiksi 2020 vuodenvaihteessa.
Virkistyspaivatoiminta aloitetaan maaliskuussa. Alkuvuodesta Projektitydntekija
tekee teemahaastattelut ikdihmisten yksindisyyden kokemuksista ja heidan toi-
veistaan seurakunnan suhteen. Vanhusraati kokoontuu syksylla 2020, jota ennen
Annukka teettaa kyselyt ikaihmisilla: mita he pitivat kotikdynneista, mita tukea he

kaipaisivat seurakunnalta ja miten he toivoisivat toiminnan jatkuvan.
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6 PROJEKTIN RESURSSIT

6.1 Henkilbresurssit

Annukka Viitanen on palkattu puolikkaana projektityontekijand 1.11.2019 alkaen
ja han vastaa projektista. Han tekee yhteistydota muun muassa virkistyspaivien
osalta muiden diakoniatyontekijoiden kanssa. Palkkakulut ovat 1311,87€/kk An-
nukan valmistumiseen asti. Annukka valmistuu kevaalla 2020, jonka jalkeen palk-
kakuluarvio on 1456,18€/kk

6.2 Tarvikkeet ja materiaalit

Toimistotarvikkeita n.30€

Lassilan kylakahvilan yhteydesséa pidettava virkistyspaiva:
kahvitarjoilu projektin osalta 3€/hl6, arvio 5hld/krt, kokoontumisia yhteensa nelja
kertaa yht. 60e.

Noormarkussa virkistyspaiva, jossa ruokatarjoilu:
ruokailu projektin tiimoilta osallistuvilta

5€/hl6, arvio 10 hld/krt, kokoontumisia nelja kertaa yht. 200€.

Vanhusraadin kahvitarjoilun kulut 100€

6.3 Matkakulut

Oma auto on kaytdssa, josta laskutetaan kilometrikorvaukset. Arvio kilometrikor-
vauksista on 700€
Lisaksi virkistyspaiviin ja vanhusraatiin jarjestetdéan tarpeen mukaan ikaihmisten
kuljetukset. 1600€

Diakonia-ammattikorkeakoulu
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6.4 Koneet, laitteet seka tilat

Tietokone ja puhelin tulevat seurakunnalta. Nama ovat jo aiemmin kaytdssa ol-
leita laitteita. Tulostimena on seurakunnan muiden tyéntekijoiden kaytdssa olevat
tulostimet. Tydtiloina on tydhuone, seurakunnan tilat ja suurelta osin ihmisten ko-
dit.

7 PROJEKTIN RAJAUS

Projekti on rajattu Noormarkun alueen ikaihmisiin. Olemme alkaneet kartoitta-
maan myds Lassilan ja Kairilan alueiden ikaihmisid. S66rmarkun alueen kartoitus

alkaa 2020 alkuvuodesta.

8 PROJEKTIN KUSTANNUSARVIO 1.11.2019-31.10.2020

Lahjoitus raha on: 50 000€

Palkkakulut: 16 464€

Tarvikkeet ja materiaalit: 390€

Matkakulut: 2300€

Mahdolliset muut kulut 400€

Yhteensa 19 554€

Budjettiarvion mukaan rahaa jaa kaytettavaksi marraskuun 2020 jalkeen 30
456¢€.

Taman vuoden aikana on tehtava paatds, miten projektia jatketaan.

9 PROJEKTIN LUOTTAMUKSELLISUUS JA SALASSAPITO

Projektin parissa toimivia sitoo vaitiolovelvollisuus.
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