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Opinnaytetydmme tarkoituksena on kuvailla maahanmuuttajataustaisten, lastensuojelun avohuol-
lon tukitoimena sijoitettujen nuorten kokemuksia Heinasalmikodissa saamastaan tuesta ja ohja-
uksesta. Tutkimuksen yhteistyokumppanina on Auta Lasta Ry, jonka yllapitama erityislastenkoti
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tattelua ja aineisto analysoitiin teemoittelun avulla. Haastattelun teemat ja analyysin teemoittelu
pohjautuivat molemmat sijoitusprosessin eri vaiheisiin: sijoitusvaiheen tukeen, tukeen ja ohjauk-
seen lastenkotiaikana ja itsendistymisvaiheen tukeen.

Paatulostemme mukaan nuoret perehdytettiin ja tutustutettiin lastenkotiin hyvin ja ajan kanssa, he
saivat toteuttaa kulttuuriaan ja vaikuttaa itsedan koskeviin paatoksiin, myos omaohjaajien merki-
tys sijoituksen aikana oli suuri. Myos itsenaistymisvaiheessa nuoret kokivat saaneensa tukea ja
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Maahanmuuttajanuorten lastenkotikasvatus tahtaa heidan riittdvaan itsenaistymiseensa ja suo-
malaiseen eldamantapaan sopeutumiseen eli kaytanndssa tavoitteena on, ettd nuoret kotoutuvat
Suomeen lastenkotiprosessinsa aikana ja saisivat tarpeeksi tukea elamissaan etenemiseen.

Tulosten johtopaatoksina voimme todeta, etta nuoret kokivat saaneensa Heindsalmikodista paljon
apua, tukea ja evaita tulevaan elamaansa, mutta he olisivat kaivanneet enemman ohjausta ja tu-
kea lastenkotiin tulonsa alkuvaiheessa, joka oli vastaajille tullut sokkina.

Tutkimuksen pohjalta jatkotutkimusta voisi tehda tyontekijoiden kokemuksista ja haasteista maa-
hanmuuttajien ohjaamisessa tai jatkaa nuorten elamassa selviytymisen ja eldmanlaadun seuraa-
mista lastenkotiajan paattymisen jalkeen.
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BACKGROUND AND AIM: This thesis was commissioned by a special children’s home, which is
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METHOD: The theoretical framework consists of the knowledge of child welfare, community
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1 JOHDANTO

Helander ja Mikkonen viittaavat vuonna 2002 Vaestoliiton Vaestontutkimuslaitokselle tekemas-
saan tutkimuksessa Mikkosen ja Alitolppa-Niitamon (2000) tutkimukseen, jonka mukaan 1990-
luvulta 2000-luvun alkuun mennessa Suomeen on tullut noin 1250 ilman huoltajaa saapunutta
alaikaista turvapaikanhakijaa. Naista lapsista noin 60 prosenttia oli somaleita, ja heidan lisakseen
lapsia on tullut Suomeen esimerkiksi Afganistanista, entisen Jugoslavian alueilta ja Irakista. Tuli-
jat ovat olleet kaikenikaisia vauvoista teini-ikaisiin, mutta 14—17 —vuotiaita on kuitenkin ollut eni-
ten. liman huoltajaa tulleiden lasten maarat ovat Suomessa olleet pienid, mutta heidan osuutensa
kaikista Suomeen tulleista turvapaikanhakijoista oli 1990-luvulla korkeampi kuin monissa muissa
Euroopan maissa, johtuen ainakin osaksi Suomen muita EU-maita liberaalimmasta perheenyh-
distdmisohjelmasta. Vuoden 2010 tammi-elokuussa Suomesta haki turvapaikkaa 2 665 henkilda,
mika on 31 prosenttia vahemman kuin samalla ajanjaksolla vuonna 2009 (N=3847). Yksin tulleita
alaikaisia oli turvapaikanhakijoista tammi-elokuussa 195. Se on yli puolet vahemman kuin tam-

mi—elokuussa 2009, jolloin alaikaisia hakijoita oli 419. (Maahanmuuttovirasto 2010.)

Opinnaytetydmme lahtoajatuksena meilla oli kiinnostus lastensuojelutydhon ja mahdollisuus pe-
rehtya aiheeseen jonkin lastenkodin tarpeeseen liittyvan aiheen kautta. Kysyimme oululaisesta
Heinasalmikodista heille tarpeellista ajankohtaista aihetta tutkimukseemme ja sielté ehdotettiin et-
ta voisimme tutkia Heinasalmikodissa sijoituksessa olleiden maahanmuuttajanuorten kokemuksia

heille tarjotusta tuesta ja ohjauksesta.

Heinasalmikodissa olleet maahanmuuttajanuoret ovat yksin ilman huoltajaa alaikaisena Suomeen
tulleita ja turvapaikan Suomesta saaneita maahanmuuttajia. Maahanmuuttaja-aihetta Heinasal-
mikodista perusteltiin silla, etta heilla Heindsalmikodissa maahanmuuttajalapset ja -nuoret ovat
tyontekijoillekin uusi tyoalue, joten he voisivat hyotya tutkimuksemme tuottamasta tiedosta naiden
lasten ja nuorten kokemuksista. (Kukkonen 2011.) Lastenkotien henkilékunnalla ei ole valttaméatta
kokemusta ja koulutusta monikulttuurisuudesta ja maahanmuuttajalasten ja -nuorten kanssa toi-
mimisesta, joten tutkimustulostemme avulla voidaan herattaa kehittamisajatuksia vastaisuudessa
Heinasalmikotiin sijoitukseen tulevien maahanmuuttajien tukemiseksi parhaalla mahdollisella ta-

valla.



Lastenkatiin sijoitettujen maahanmuuttajalasten ja -nuorten kokemuksista ei ole Suomessa kovin
paljon aiempaa tutkittua tietoa, joten tutkimuksellamme on myos yhteiskunnallisia perusteita.
Maahanmuuttajat ovat Suomessa paljon yhteiskunnallista keskustelua herattava ryhma, ja tutki-
muksellamme annamme puheenvuoron pienelle, mutta erityiselle maahanmuuttajajoukolle, kah-

delle lastenkotiin sijoitetuille nuorelle.

Tutkimuksemme tavoitteena on yhteistyokumppanillemme saadun kokemustiedon ja kehityseh-
dotusten lisaksi kasvattaa omaa tietdmystamme ja osaamistamme niin monikulttuurisuuden, yh-

teiskunnallisen analyysitaidon kuin yhteisollisyydenkin osalta.



2 MAAHANMUUTTAJANUORET HEINASALMIKODISSA

Kun alaikdinen maahanmuuttajalapsi saapuu Suomeen yksin iiman huoltajaa, han jattaa kansain-
valista suojelua koskevan hakemuksen joko poliisille tai rajatarkastusviranomaiselle. Noin puolet
ilman huoltajaa Suomeen tulleiden lasten turvapaikkahakemuksista jatetaan Helsingin poliisille.
Turvapaikkahakemuksen vastaanottava viranomainen pyytaa hakijaa tayttamaan Migrin, eli Maa-
hanmuuttoviraston turvapaikkahakemuslomakkeen, kun henkild ilmoittaa hakevansa turvapaik-
kaa. Alaikdisen turvapaikanhakijan, jolla ei yleensa ole matkustusasiakirjoja mukanaan, henkilo-
tiedot kirjataan ylos heidan oman ilmoituksensa mukaan. Kirjattavia tietoja ovat esimerkiksi nimi,
ika, syntymavaltio, kansalaisuus, uskonto, kieli seka perhetausta ja perheenjasenet. Taman lisak-
si heilta otetaan sormenjaljet. Turvapaikkahakemuksen vastaanoton jalkeen hakemus lahetetaan
kaannettavaksi ja hakijalle annetaan tiedot turvapaikkamenettelysté seka hakijan oikeuksista ja
velvollisuuksista. Tarvittaessa viranomaisten on jarjestettava tulkki alaikaisen jattaessa hakemus-
ta. Hakemuksen jattamisen jalkeen alaikaiselle ilman huoltajaa tulleelle turvapaikanhakijalle maa-

ratdan edustaja. (Parsons 2010, hakupaiva 10.3.2011.)

Henkilokohtaisen edustajan tulee tehtdvassaan pitaa huolta lapsen edusta ottaen huomioon lap-
sen kansallinen, kielellinen, uskonnollinen ja sivistyksellinen tausta. Ennen kuin edustaja tekee
paatoksen lapsen henkilda tai varallisuutta koskevassa asiassa, hanen tulee keskustella asiasta
lapsen kanssa, jos se lapsen ikaan ja kehitystasoon seka asian laatuun néhden on mahdollista.
Paatosta tehdessaan edustajan on kiinnitettdva huomiota lapsen mielipiteisiin ja toivomuksiin.
Edustajan tehtaviin ei kuulu huolehtia lapsen valittomasta paivittaisesta hoidosta, kasvatuksesta
tai muusta huolenpidosta. (Finlex - Laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoi-

den vastaanotosta 5:26§. )

Eri puolila Suomea sijaitsee 29 vastaanottokeskusta, (Pakolaisneuvonta 2011, hakupaiva
18.4.2011) joissa tydskentelee sosiaalityontekijoita, terveydenhoitajia, pakolaisohjaajia ja muita
tyontekijoita. Keskukset vastaanottavat ilman huoltajaa maahan tulleet turvapaikanhakijat osana
normaalia turvapaikanhakijoiden vastaanottoa. Vastaanottokeskusten yhteydessa toimii ryhmako-
teja, joihin alaikaisia turvapaikanhakijoita voidaan aluksi majoittaa. Turvapaikanhakijoille jarjeste-
taan peruspalvelut turvapaikkahakemuksen kasittelyajaksi siin@ vastaanottokeskuksessa, jonka

kirjoilla han on. Keskeisia palveluita ovat majoitus, toimeentulon varmistaminen seka valttamat-



tomét sosiaali- ja terveyspalvelut. Keskukset jarjestavat myos opinto- ja ty6toimintaa ja peruskou-

luikéiset lapset sijoittuvat kunnan peruskouluihin. (Parsons 2010, hakupaiva 10.3.2011.)

Kansainvalisen suojelun perusteella oleskelulupaa hakevan ulkomaalaisen henkilollisyyden, mat-
kareitin ja maahantulon selvittaa poliisi tai rajavartiolaitos. Tassa kuulustelussa tulee olla alaikai-
sen hakijan mukana hanen edustajansa ja tarvittaessa avustaja seka tulkki, seka joskus myos
lapsen sosiaalityontekij@. Kuulustelussa selvitellaan hakijan henkilollisyytta ja kerataan henkilo-
tiedot myds hanen perheenjasenistaan. Kuulustelun paatteeksi poytakirja tulkataan hakijalle ja
han allekirjoittaa kuulustelupdytakirjan. Kuulustelun jalkeen lapsen turvapaikkahakemus tutkitaan
ja kasitelld@n Maahanmuuttovirastossa. Maahanmuuttovirasto jarjestaa jalleen lapselle puhutte-
lun, jossa hanen edustajansa tulee olla lasnd. Puhuttelun jalkeen Maahanmuuttoviraston on tar-
vittaessa ja mahdollisuuksien mukaan pyrittava alaikaisen turvapaikanhakijan edun toteuttami-
seksi jaljittamaan hanen vanhempansa tai muu hanen huollostaan vastannut henkild. Turvapaik-
kapaatoksen saaminen kestda yleensa kauan, mutta lasten turvapaikkapaatoksistd 90 % (N
vuonna 2010=330) on myonteisia. Kun turva-paikka on myonnetty, aloitetaan perheenyhdistamis-
toimet nuoren perheen saamiseksi Suomeen. Oleskeluluvan saaneet alaikdiset, 1ahinnd kou-
luikaiset ja sita nuoremmat sijoitetaan kuntien yllapitamiin perheryhmakoteihin. Nuorille, 16-17 -
vuotiaille oleskeluluvan saaneille tarjotaan majoituksena tukiasuntoja. (Parsons 2010, hakupaiva
10.3.2011.)

Heinasalmikoti on 19-paikkainen erityislastenkoti, joka tarjoaa lastensuojelulain mukaisia sijais-,
avo- ja jalkihuollon palveluja. Heinasalmikoti on turvallinen paikka lapselle ja nuorelle kun kotona
on vaikeaa, elamantilanne on turvaton ja ahdistava, koulunkaynti ei onnistu tai laheiset ihmissuh-
teet ovat héiriintyneet. Nuorille annetaan osallistuvaa tukea kriisitilanteissa ja monipuolista vapaa-
ajan toimintaa. Lasta ja nuorta tuetaan myds perus- ja ammatillisessa koulutuksessa. (Auta lasta
ry 2010.) Heindsalmikotiin tulleet, turvapaikan Suomesta saaneet nuoret, on sijoitettu Heinasal-
meen lastensuojelun avohuollon tukitoimena, silld he ovat olleet Suomen lakien mukaan alaik&i-
sia ja ilman huoltajaa maassa. Lastensuojelulaissa "muut lastensuojelun avohuollon tukitoimet”
on méaaritelty siten, etta sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on jarjestettavéa (tarvittaessa lap-
sen ja perheen tuen tarpeisiin perustuva asiakassuunnitelma huomioon ottaen) lastensuojelun
avohuollon tukitoimia muun muassa lapsen ja perheen ongelmatilanteen selvittamiseen. On myds
tuettava lasta taloudellisesti ja koulunkaynnissa, ammatin ja asunnon hankinnassa, tyohon sijoit-
tumisessa, harrastuksissa, laheisten ihmissuhteiden yllapitamisessa seka muiden henkilokohtais-
ten tarpeiden tyydyttamisessa. (Finlex - Lastensuojelulaki 7:368.)
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Heinasalmikodilla on pihapiirissaan harjoitteluasuntoja itsenaistyvia lastenkodin nuoria varten.
Heinasalmikotiin tulevat maahanmuuttajanuoret on tarkoitus majoittaa naihin harjoitteluasuntoi-
hin, mikali niissa on tilaa. Heinasalmikodissa sijoitettuna olleita maahanmuuttajanuoria on tuettu
erityisesti itsenaistymisessa ja koulunkaynnissa ja itsenaistymiseen liittyva tuki on kohdistunut
paaasiassa arkisten asioiden, kuten siivoamisen, rahankayton, ruuanlaiton ja harrastustoiminnan
tukemiseen. Maahanmuuttajanuoria on Heindsalmikodissa tuettu myds suomalaiseen yhteiskun-
taan sopeutumisessa tutustuttamalla heita suomalaiseen kulttuuriin seka opettamalla heille asioi-
den hoitoa Suomessa, jotta he pystyisivat selviamaan itsendisesti Heinasalmikodista poismuut-
tamisen jalkeen. (Kukkonen 2011.) Oleskeluluvan saanut lapsi, joka tayttaa 18 vuotta, jaa taysi-
ikaistyessaan vastaanottojarjestelman ulkopuolelle, eika nuorelle myoskaan tarjota lastensuojelul-

lisia tukipalveluluja. (Parsons 2010, hakupaiva 10.3.2011.)
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3 OHJAUS JA TUKI LASTENKODISSA

Lastensuojelukasvatuksen tarkoituksena on turvata lapsen tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi
lapsen yksilllisten tarpeiden ja toiveiden mukaan (Sosiaaliportti 2009). Kasvatuksella pyritaan
antamaan lapselle turvallinen kasvuymparisto ja tukevia ihmissuhteita, jotta vaikeuksia kokenut
lapsi voi jalleen iloita omasta olemassaolostaan ja kokea, ettd tuottaa muille iloa. Hyva kiinnitty-
minen auttaa lasta my0s irtautumaan, kun on sen aika. (Kankanen 2009, 235.) Lastenkaotiin sijoi-
tettujen maahanmuuttajanuorten kasvatuksella ja huolenpidolla tahdataan my6s nuorten kotou-
tumisen tukemiseen. Kotoutumisella tarkoitetaan maahanmuuttajan yksilollista kehitysta, jonka
tavoitteena osallistua tydelamaan ja yhteiskunnan toimintaan sailyttden samalla omaa kulttuuria
ja kieltdan. (Finlex - Laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaan-
otosta 1:2§.)

3.1 Sijoitus vastaanottokeskuksesta Heinasalmikotiin

Lastensuojelulain mukaan lapsen sijoituspaikan valinnassa tulee kiinnittaa erityista huomiota sijoi-
tuksen perusteisiin ja lapsen tarpeisiin seka lapsen sisarussuhteiden ja muiden laheisten ihmis-
suhteiden yllapitamiseen ja hoidon jatkuvuuteen. Lisaksi tulee mahdollisuuksien mukaan ottaa
huomioon lapsen kielellinen, kulttuurinen sekd uskonnollinen tausta. (Finlex - Lastensuojelulaki
10:508.) Sijoitusvaiheessa on tarkeaa, etta lapselle selitetdan ikatasoisesti ja ymmarrettavasti si-
joitukseen liittyvia kaytannon asioita, ja ettd hanen kanssaan keskustellaan riittavasti sijoitukseen
littyvista syista. Lapsen tai nuoren kanssa on tarkeaa kayda lapi tilanteen herattamia tunteita ja

selvittaa, milla tavoin lasta ja hanen perhettdan tuetaan vastaisuudessa. (Kankanen 2009, 235.)

Lapsen hyva vastaanottaminen sijoituspaikkaan luo pohjaa sijoituksen onnistumiselle. Lasta vas-
taanottavilla tyontekijoilla tulee olla riittavasti aikaa lapsen kanssa olemiseen. Toisaalta myos
rauhoittavan hengahdystauon suominen on tarkeaa, silla lapsi tarvitsee muun tuen ohella tilaa
kriisista toipumiseen ja uuteen tilanteeseen totutteluun. Uusiin aikuisiin, lapsiin, uuteen elinympa-
ristoon, uusiin kaytanteisiin ja elamantapoihin totutteleminen vaatii lapselta melkoista sopeutumis-
kykya. Lapsi tarvitsee aikaa lohdulle, lasnaololle ja toipumiselle, jotta turvallisuudentunne voi vah-
vistua. (Kankéanen 2009, 235.) Turvallisuus on erittdin merkittdva asia lapsen yhteisédn liittymisen

ja my6s myohemman kehityksen kannalta ja aikuisella on tarkea tehtava uuden nuoren turvalli-
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suudentunteen takaajana, jolloin yhteisd6n liittyminen helpottuu. (Kyronseppa & Rautiainen 1993,
96-98.)

Yleensa Heinasalmikotiin tuleva nuori kay tutustumassa taloon etukateen. Kun nuori muuttaa las-
tenkotiin, hanelle on jarjestetty oma huone mihin asettua. Nuorelle valitaan omaohjaaja, joka pe-
rehdyttad hanet Heinasalmikodin tiloihin, paivajarjestykseen ja kaytanteisiin. Pikkuhiljaa nuorelle
tulevat tutuksi myos talon muut asukkaat ja aikuiset. (Kukkonen 2011.) Kun kyseessa ovat maa-
hanmuuttajanuoret, voi lastenkotiyhteisoon liittyminen olla erityisen haastavaa, koska heidan kult-
tuurinsa voi erota taysin suomalaisesta kulttuurista. Heidan voi siis olla vaikea ymmartaa ja hy-
vaksya lastenkodin toimintatapoja. Nuorten ja ohjaajien valistda kommunikointia voi vaikeuttaa

myos kielimuuri.

Mikkonen (2001, 28) viittaa pro-gradu tutkimuksessaan Souranderin (1998) tutkimukseen kirjoit-
taessaan, etta useat pakolaislapset, joilla on sotaan liittyvia traumoja tai kokemuksia poliittisesta
vainosta, karsivat post-traumaattisista stressioireista, masennuksesta seka muista tunne-
elamaan ja kayttaytymiseen liittyvista ongelmista. Vahiten tunneperaisesta stressista ja ahdistuk-
sesta karsivat ne pakolaisnuoret, jotka ovat olleet pakomatkalla tai sen jalkeen yhdessa perheen
kanssa. Eniten stressista, ahdistuneisuudesta ja levottomuudesta karsivat ne nuoret, jotka olivat
pakomatkalla ja sen jalkeen erossa vanhemmistaan. Heilld oli myds vaikeampaa sopeutua uu-
teen maahan. Mielestdmme maahanmuuttajanuorten omaohjaajalta ja muilta lastenkodin ohjaajil-

ta seka nuorelta itseltaan vaaditaankin aikaa ja karsivallisyytta asioiden kasittelyssa.

3.2 Hoito ja kasvatus lastenkodissa

Lastenkotia voidaan pitaa perustellusti yhteisona, silla lastenkodissa on siihen kuuluvien ihmisten
valilla pysyva kasvotusten tapahtuva vuorovaikutus, jota saatelevat tietty paivittainen ja viikoittai-
nen rytmi seka tietyt kayttaytymissaannaét ja normit. Yhteisollisyys kehittaa ja yllapitaa yhteenkuu-
luvuuden tunnetta ja ryhmaidentiteettia. Lastenkotiyhteisdssa merkitykset sisaistetdan kokemus-
ten kautta: normit, arvot ja asenteet iimenevat ja siséistyvat yhteison jasenille vuorovaikutustilan-
teissa. Erityisen tarkeaa on, etta lastenkoti valittaa lapselle niitd asenteita, arvoja ja normeja, joita
yleinen systemaattinen sosialisaatio ja perheessa annettu kasvatus eivat ole jostain syysta voi-
neet lapselle valittaa. Lastenkodin tavoitteena on lapsen saaminen lastenkotiyhteison jaseneksi
eli kokemaan kuuluvuutta yhteisoon ja jakamaan yhteison tarkeana pitamat arvot. Lastenkotiyh-

teison tehtavana on pitaa lapsesta huolta. Kasvatuksella ja hoidolla pyritdén varmistamaan, etta
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lapsella on mahdollisuus tuntea kuuluvansa yhteisdon, harjoitella siind vuorovaikutuksen ja ela-
misen taitoja seka omaksua arvoja ja asenteita samaistumalla yhteison jaseniin ja sisaistamalla
kanssakaymisen muotoja. (Kyronseppa & Rautiainen 1993, 91.) Lastenkotiin sijoitetuile maa-
hanmuuttajanuorille suomalaiseen yhteiskuntaan kuuluvien normien, asenteiden ja arvojen sisais-
taminen on erityisen tarkeaa, silla se edistaa naiden nuorten kotoutumista Suomeen ja luo pohjaa

nuorten itsenaiselle selviytymiselle suomalaisessa yhteiskunnassa tulevaisuudessa.

Lastenkotikasvatus sisalta@ paljon tavalliseen arkeen liittyvien asioiden ohjausta. Lastenkodin
tehtdva on tarjota lapselle ravitsevaa ruokaa ja ohjata lasta ja nuorta terveellisiin ruokailutottu-
muksiin. Lapset vaatetetaan asianmukaisesti ja heidan puhtaudestaan ja terveydestaan seka riit-
tavasta ulkoilusta ja likunnasta huolehditaan. Lastenkodissa lapsille opetetaan taloudellisuutta ja
ohjataan heita rahankaytossa. Lasten ja nuorten sairaudet hoidetaan, ja ohjaajat tulevat tarvitta-
essa lapsen tueksi esimerkiksi lagkarikaynneille. (Lastensuojelun keskusliitto 2004, 24.) liman
huoltajaa tulleiden maahanmuuttajalasten- ja nuorten psykososiaalinen hyvinvointi on uhattuna.
Traumat, sopeutumisesta aiheutuva stressi, pitka turvapaikka- ja perheenyhdistamispaatosten
odottaminen ja perhehuolet voivat aiheuttaa maahanmuuttajanuorille mielenterveyspalveluiden
tarvetta. Taman vuoksi laitosten tyontekijoita ja opettajia tulisi kouluttaa huomaamaan lasten ja
nuorten psyykkiset ongelmat ja oireet ajoissa, jotta he pystyisivat tarpeen mukaan ohjaamaan
nuoria ammattiauttajille. Asiantuntijoiden mukaan ennaltaehkaisevat toimenpiteet ovat erityisen
tarkeitd maahanmuuttajanuorten kannalta, ja olisi hyva, jos heilla olisi mahdollisuus saada psyko-
logista tukea heti maahan saavuttuaan ennen kuin ongelmat patoutuvat ja karjistyvat. (Helander
& Mikkola 2002, 131-132.)

Lastensuojelun velvollisuus on toimia lapsen edun mukaisesti lasta koskevissa asioissa ja tilan-
teissa. Lapsen osallisuus tarkoittaa sita, etta lapsi voi itse olla mukana maarittdmassa, toteutta-
massa ja arvioimassa ty6ta, jota hanen etunsa turvaamiseksi tehdaan. (Hotari & Oranen & P6so
2009, 117.) Osallistumisen ja vastuunoton ja vastuunkannon opiskelu seka demokraattisten peli-
saantojen sisaistaminen on mahdollista ryhmatilanteissa. Lapsi huomaa, etta hanella on mahdol-
lisuus vaikuttaa yhteison asioihin ja omiin asioihinsa rakentavan ryhmakeskustelun kautta. Lapsi
voi naissa tilanteissa oivaltaa, mita vaikutuksia hanen toiminnallaan ja toimimatta jattamisellaan
on haneen itseensa ja yhteison muihin jaseniin. Han oppii ottamaan vastaan palautetta ja anta-
maan sitd yhteison jasenten keskinaisessa vuorovaikutuksessa. (Kyronseppa & Rautiainen 1993,
116.) YhteisOpalaverit, joissa lastenkodin nuorilla on mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa yhteison

asioihin tukevat omalta osaltaan maahanmuuttajanuorten kototutumista, silla nuoret saavat har-
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joitella turvallisessa ympéristdssa ottamaan kantaa ja vaikuttamaan itsedén koskeviin asioihin.
Mahdollisuus olla osallisena ja mukana asioiden kasittelyssa itselle merkittavissa yhteisoissa on
ratkaisevaa ihmisen identiteetin kehityksen kannalta. (Hotari & Oranen & P6sd 2009, 117.) Hei-
nasalmikodissa jarjestetaan torstaisin iltapaivakahvin aikaan nuortenpalaveri, johon kaikki nuoret
osallistuvat, ja jossa on esilla nuoria koskevia asioita. Silloin nuorilla on mahdollisuus kertoa
omista ndkemyksistaan ja ehdotuksistaan niin ettd kaikki ovat kuulolla. (Kukkonen 2011, keskus-

telu.)

Nuoruuden erityispiirteisiin kuuluu ystavien ja vertaisryhmien merkityksen korostuminen niin va-
paa-ajan toimintojen kuin arvojen ja asenteiden muotoutumisen kannalta (Aaltonen & Heikkinen
2009, 173). Pakolaisnuorista tehtyjen tutkimusten mukaan sosiaaliset suhteet ja verkostot suoma-
laisten kanssa voivat edesauttaa ilman huoltajaa maahan tulleiden nuorten sopeutumista (Mikko-
nen 2001, 30.) Mikkonen (2001, 36) viittaa tutkimuksessaan Miia Myyryldisen (2001) tekemaan
selvitykseen ilman huoltajaa Suomeen tulleiden ryhmékodissa asuneiden nuorten selviytymisesta
ja sopeutumisesta itsenaiseen elamaan. Myyrylaisen mukaan sopeutumista edesauttoivat sosiaa-
liset kontaktit, ystavaperhe ja harrastukset. Kontaktit ovat oleellinen osa myds nuorten uuden
identiteetin muotoutumisessa ja ystavyyssuhteet suomalaisten nuorten kanssa edesauttoivat so-
peutumisessa. Myyrylaisen tutkimuksen mukaan nuorten oli kuitenkin usein vaikea l0ytaa sellai-
sia ihmisia, joihin he voivat luottaa, koska monet karsivat turvattomuuden tunteesta. Nuorten oli
hankala muodostaa sosiaalista verkostoaan yksin, jos sita ei ollut taysi-ikaistymiseen mennessa
muodostunut. Sen vuoksi onkin tarkeaa, etta nuoret saivat jo ryhmakodissa asuessaan sellaisen
tukiverkoston, joka kantoi itsendisen elaman alkaessa. Kukkosen (2011, keskustelu) mukaan
Heinasalmikodin nuoria kannustetaan kaverisuhteiden yllapitoon, ja ystavat ovat tervetulleita Hei-
nasalmikotiin kaikkina muina viikkonpaivina paitsi torstaisin, jolloin Heinasalmessa on kotipaiva.
Kavereiden vierailuista sovitaan ohjaajien kanssa etukateen kuten myos Heindsalmikodin nuorten
muista menoista ja niiden kestoista, silld ohjaajien pitaa tietdad missa nuoret likkuvat ja koska he

tulevat takaisin.

Jokaisella lapsella on oikeus pysyviin ja rakastaviin aikuisiin, jotka huolehtivat lapsen jokapaivai-
sesta hoivasta ja kehityksestd. Koska ilman huoltajaa maahan tulleilla lapsilla ja nuorilla omat
vanhemmat eivat ole lasnd, on tarkeaa, ettd heilld olisi Suomessa ainakin yksi laheinen aikuis-
suhde joko oman etnisen ryhméansa aikuiseen tai suomalaiseen aikuiseen. Selvitakseen tuskalli-
sista kokemuksista maahanmuuttajanuoret tarvitsevat suhteita aikuisiin, joihin he voivat luottaa ja

jotka toimivat positiivisina roolimalleina. (Helander & Mikkola 2002, 130.) Myds lastenkotilapsia
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tutkittaessa on todettu, ettd merkittdvaa lapsen kasvulle on suhde johonkin luotettavaan aikui-
seen. Lastenkodissa pyritaan perheenomaiseen ymparistoon, ja usein lapsilla on yksi tai kaksi

merkittavaa hoitajaa, joihin he muodostavat tiiviin ja l&heisen suhteen. (Tolonen 2009, 149.)

Yksi tarkea lapsen tai nuoren yksilokohtaiseen ohjaukseen liittyva menetelma laitoshoidossa on
omahoitajamenetelma. Omahoitajamenetelmalla tarkoitetaan lapsen tai nuoren jarjestelmallista ja
suunnitelmallista hoitamista ja kasvattamista laitoshoidossa. Omahoitajalla on tietyissa rajoissa
vastuu lapsen tai nuoren hoitamisesta ja kasvattamisesta, mutta han ei kuitenkaan tyoskentele
yksin, vaan yhteistyossa tyoryhman ja kyseisen lapsen hoidossa tarvitsemiensa asiantuntijoiden
kanssa. Omahoitajuussuhteella tarkoitetaan puolestaan lapsen tai nuoren ja omahoitajan valista
suhdetta, eli sitd osaa omahoitajamenetelmasta, joka on pelkastaan omahoitajan ty6tad. Omahoi-
tajasuhde on henkilokohtainen tunnesuhde, joka on molemminpuolinen ja vastavuoroinen, ainut-
kertainen tunnesuhde nuoren ja aikuisen valilld. Aikuisen tehtdvana tassa suhteessa on tarjota
huolenpitoa, turvallisuutta ja luotettavuutta. Omahoitajasuhde on myds ammatillinen tunnesuhde,
jossa lapsen tai nuoren on mahdollista korjata niité tunnekokemuksia, jotka ovat vinouttaneet ha-

nen kehitystaan. (Kyrénseppa & Rautiainen 1993, 103.)

Heinasalmikodin lapsilla on yleensa kaksi omaohjaajaa. Omaohjaajat osallistuvat nuorta koske-
viin palavereihin ja ovat mukana nuorta koskevassa paatoksenteossa. Nuoret sopivat omaohjaa-
jiensa kanssa monista arkipaivaisista kaytannon asioista kuten rahan kaytosta ja kotilomista.
Maahanmuuttajanuorten omaohjaajien taytyy perehtya naiden nuorten kulttuuriin luodakseen
luottamuksellisen suhteen nuoreen. Nuorilla voi olla esimerkiksi sellaisia tapoja ja tarkeita perin-
teitd, joiden noudattaminen voi olla ristiridassa lastenkodin kaytanteiden kanssa. On hyvin tarke-
aa, etta nuori kokee etta hanen kulttuuriaan ymmarretaan ja kunnioitetaan, koska silloin asioista
voidaan keskustella ja neuvotella omaohjaajan ja nuoren kesken luottamuksellisesti. Omaohjaaja
perehdyttdd nuorta myds suomalaiseen kulttuuriin, kuten tapoihin ja arkisten asioiden hoitami-

seen Suomessa. (Kukkonen 2011, keskustelu.)

Lastenkodin lapset ja nuoret saavat tukea ja ohjausta my6s harrastuksiin, kouluun, vapaa-ajan
viettoon ja tydn tekoon liittyvissa asioissa. Naissa toiminnoissa lapsi tai nuori voi saada kosketuk-
sen tekemiseen ja kokea mielihyvaa itse tekemisesta. Talldin toiminta rakentaa minéa, on palkit-
sevaa ja houkuttelee toiminnan pariin uudelleen. Erilaiset pelit ja muu puuhailu harjaannuttavat
nuoren keskittymista, kestavyytta, silman ja kaden yhteistyota ja muita taitoja, kuten normien
huomioon ottamista, sosiaalista sopeutumista ja ryhmassa toimimista (Kyrénseppa & Rautiainen
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1993, 118-119, 122). Mieluisten harrastusten |dytyminen tukevat maahanmuuttajanuorten kotou-
tumista ja sopeutumista Suomeen. Harrastusten kautta maahanmuuttajanuoret voivat myos saa-
da uusia ystavia sek& suomalaisista nuorista ettd muista Suomessa asuvista maahanmuutta-
januorista. Heinasalmikodissa on erillisessa rakennuksessa oma, Puuhala — niminen likuntasali,
josta loytyvat tilat ja valineet myos musiikki- ja kuntosaliharrastuksille. Puuhala on kaytossa lahes
paivittain, ja sielld nuoret saavat ohjaajien tukemana harrastaa liikuntaa ja musiikkia. Heinasalmi-
kodin ohjaajat kannustavat nuoria myds lastenkodin ulkopuolisiin harrastuksiin avustamalla esi-

merkiksi kuljetuksissa ja valinehankinnoissa. (Kukkonen 2011, keskustelu.)

Suomessa koulunkaynti kuuluu keskeisena osana lasten ja nuorten eldmaan. Yhteiskunta on jar-
jestanyt koulunkaynnin tukemaan ja stimuloimaan kaikkien lasten ikakauden mukaista kehitysta.
Koulu on lastensuojelun keskeinen yhteisty6taho jo siksi, etté koulu tavoittaa kaikki oppivelvolli-
suusikaiset lapset ja nuoret (Aaltonen & Heikkinen 2009, 174). Heinasalmikodissa lasten ja nuor-
ten koulunkayntia tuetaan pitamalla tiiviisti yhteytta lasten kouluun ja pitdmalla kiinni selkeasta ar-
Kirytmista, johon kuuluu joka arki-ilta laksytunti. Laksytunnin aikana jokainen nuori on omassa
huoneessaan ja tekee koulutehtavansa ja valmistautuu mahdollisiin kokeisiin. Ohjaajat huolehti-
vat, ettd laksyt tulevat tehdyksi ja avustavat nuoria tarvittaessa tehtavien teossa. Kaikille yhteiset
ja saannolliset nukkumaanmenoajat tukevat myos koulunkayntia, silla siten nuoret saavat riitta-
van pitkat younet ja koulussakin jaksetaan paremmin keskittya. Mahdollisuuksien mukaan nuor-
ten opettajat osallistuvat nuorten verkostopalavereihin, silla opettaja on yleensa hyvin tarkea ja
oleellinen aikuinen kouluikaisen nuoren elamassa. Maahanmuuttajanuoret tarvitsevat ohjaajilta
usein tukea suomen kielen opiskeluun. (Kukkonen 2011, keskustelu.) Suomen kielen oppiminen
on tarkeaa nuorten kotoutumisen kannalta, silla suomalaisessa tyoelamassa vaaditaan usein val-
takielen osaamista. Tyoeldamassa suomen kielen osaaminen on tarkeaa myos siksi, etta se mah-
dollistaa tyokavereiden kanssa seurustelun, mika parantaa kielitaitoa entisestaan ja hyva kielitaito
auttaa saamaan suomalaisia ystavia lahipiirin ulkopuoleltakin. (Pohjanpaa, Paananen & Nieminen
2003, 87.)

Myés tydnteko on toimintaa, ja sitd on mahdollista kayttaa tarkoituksellisesti kasvattavana ja hoi-
tavana menetelméné. Lastensuojelulaitoksissa on usein joitakin mahdollisuuksia nuorten tyon te-
koon, ja monessa laitoksessa kaytetaan myds yhteiseen elinymparistdon liittyvia velvoitteita, ku-
ten siivoamista, kasvatuksellisena toimenpiteena. (Kyronseppé & Rautiainen 1993, 121.) Hei-
nasalmikodissa jokainen lapsi huolehtii oman huoneensa siisteydesta, ja taman lisaksi heille jae-
taan apulaisvuoroja keittiotoihin: nuoret huolehtivat esimerkiksi tiskaamisen ja iltapalojen esille
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laiton. Ohjaajien kanssa voidaan sopia tarpeen tullen, etté nuori voi suorittaa pienia kotitehtavia
laitoksen tiloissa ja ansaita néin myos taskurahaa. Ohjaajat kannustavat ja avustavat nuoria myds

kesatoiden haussa, ja nain nuoret saavat tyokokemusta ja rahaa saastoon.

3.3 lItsendistymiseen tukeminen

Heinasalmikotiin tulleet maahanmuuttajanuoret on mahdollisuuksien mukaan sijoitettu asumaan
Heinasalmikodin pihapiirissa oleviin harjoitteluasuntoihin. Lastensuojelussa tukiasumiseen liittyy
usein ammatillisesti toteutettu, toisinaan hyvinkin tiivis tuki-kontrolli-asiakassuhde. Tukiasuminen
on aina tavoitteellista, valiaikaista ja yhteistydsopimuksin saadeltya asumista. Heinasalmikodissa
kaytossa oleva harjoitteluasumismenetelma on yksi tapa toteuttaa tukiasumista, jolloin asunnot
sijaitsevat lastensuojeluyksikon valittomassa laheisyydessa ja paarakennus tarjoaa nuorelle sosi-
aalisen tuen. (Raitakari 2003, 17.) Harjoitteluasunnossa nuori voi turvallisesti totutella ajatukseen
itsendistymisesta harjoittelemalla kotiaskareiden tekoa ja asioiden hoitoa itsenaisesti, mutta niin,
etta aikuinen on aina lahella ja hanelta saa apua tarvittaessa. Harjoitteluasunnossa asuvat nuoret
sopivat omaohjaajiensa kanssa asumisen saannoista, ja siita, kuinka paljon vastuuta he kykene-
vat itsenaisesti ottamaan. Aluksi harjoitteluasunnossa asuva nuori kay yleensa esimerkiksi syo-
massa paarakennuksella, mutta ajan mittaan han alkaa itse ostaa kaupasta ruokailutarpeet ja
tehda ruokaa omalla asunnollaan. Kun asunnolta poistutaan, tuovat nuoret asunnon avaimet oh-
jaajille ja hakevat ne palatessaan asunnolleen. Harjoitteluasunnoissa asuvat nuoret sopivat me-
nonsa ohjaajien kanssa kuten muutkin nuoret, jotta ohjaajat tietavat missa nuoret liikkuvat ja kos-

ka he palaavat takaisin. (Kukkonen 2011, keskustelu.)

Kun sijoitus lastenkodissa paattyy, on nuorella edessa kaksi vaativaa tunnetason prosessia: luo-
puminen ja uudelleen aloittaminen — kuten sijoituksen alkuvaiheessakin. Nuorella on pohdittava-
na useita isoja kysymyksia liittyen itsenaistymiseen. Samoin pohdittavana on, millaisena suhde
jatkuu lastenkodin tyontekijoihin ja miten siella alkaneet ystavyyssuhteet sailyvat. Henkisen tuen
lisksi nuori tarvitsee hyvin konkreettista, tarpeisiin vastaavaa ja riittavan intensiivista tukea, jotta
irrottautuminen ja itsendisen eldman aloittaminen sujuisivat mahdollisimman hyvin. (Kénkéanen
2009, 238.)

Heinasalmikodin maahanmuuttajanuoria on tuettu itsenaistymisvaiheessa samoin kuin muitakin
itsendistyvia nuoria. Tutkimusta varten haastattelemamme nuoret eivat ole olleet oikeutettuja jal-

kihuoltoon, silla he ovat turvapaikkaa Suomesta hakeneita ja sen saaneita nuoria, jotka on sijoi-
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tettu lastenkotiin siita syysta, etta he ovat tulleet yksin alaikdisenéd Suomeen ilman huoltajaa. Hei-
nasalmikodista nuoria on tuettu poismuuttamisessa esimerkiksi auttamalla heita asunnon etsimi-
sessa ja muutossa, seka opastamalla heita asumiseen liittyvien kaytannon asioiden hoitamisessa

kuten sahkdsopimusten ja muuttoilmoitusten tekemisessa. (Kukkonen 2011, keskustelu.)
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4 TUTKIMUKSEN SUORITTAMINEN

4.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tehtava

Tutkimuksemme tarkoituksena on kuvailla maahanmuuttajanuorten kokemuksia Heinasalmiko-
dissa saamastaan tuesta ja ohjauksesta. Tutkimuksen avulla pyrimme tuottamaan Heinasalmiko-
din henkilokunnalle tietoa siita, miten he voivat entisestaan kehittaa omaa toimintaansa vastaa-

maan maahanmuuttajanuorten tuen ja ohjauksen tarpeita.

Tutkimustehtavamme on: millaisia kokemuksia maahanmuuttajanuorilla on Heinasalmikodista

saamastaan ohjauksesta ja tuesta?

411 Tehtavan rajaus

Maahanmuuttajanuorten tulo kotimaastaan Suomeen ja tdnne asettuminen ovat monivaiheinen
prosessi. Perehdyimme opinnaytetyon teoriaosuudessa siihen prosessiin, minka nuoret kayvat
Suomeen saapumisesta lastenkotiin tuloon asti. Koska teemme opinndytetyon Heindsalmikodille,
olemme tutkimuksessamme kuitenkin kiinnostuneita vain siitd ajanjaksosta, jonka haastattele-
mamme nuoret ovat viettaneet Heindsalmikodissa. Tasta syysta haastattelumme ei sisalla kysy-
myksia silta ajalta, kun nuoret eivat ole viela tulleet Heinasalmikotiin, silla se ei ole tutkimuksen

tarkoituksen ja tavoitteiden kannalta oleellista tietoa.

41.2 Omat oppimistavoitteemme

Tavoitteenamme oli, ettd sosionomin ydinosaamisen alueista meilla kehittyvat tutkimuksen aikana
sosiaalialan eettinen osaaminen ja yhteiskunnallinen analyysitaito, koska opinnaytetydaiheemme
littyy vahvasti monikulttuurisuuteen ja pyrimme opinnaytetyollamme tuottamaan sellaista tietoa,
jonka avulla pystytaan kehittdmaan maahanmuuttajanuorten lastenkodissa saamaa ohjausta ja
tukea heidan tarpeitaan parhaiten palvelevaan suuntaan. Tutkimuksemme tuottamalla tiedolla
voimme valillisesti edistdd maahanmuuttajanuorten kotouttamista suomalaiseen yhteiskuntaan.
Perehdyimme tutkimuksemme aikana koko siihen prosessiin, mink& nuoret kayvat lapi Suomeen
saapuessaan, ja opimme sen ansiosta myos jasentamaan yhteiskunnallisen paatoksenteon vai-

kutuksia yksilon nakokulmasta ja luomaan kehittamisehdotuksia nuorten tukemiseen.
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Tavoitteenamme oli myos kehittad sosiaalialan osaamisalueista yhteisollista osaamista, silla
saamme tutustua tutkimuksessamme meille vieraaseen kulttuuriin ja yhteistyossa muiden kanssa
vahvistaa ja luoda kansalaisuutta tukevaa yhteisollisyytta ja osallisuutta. Konkreettisena tavoit-
teena meilla oli kehittaa tutkimus- ja kehittamisosaamistamme opinnaytetyoprosessin edetessa.
Opinnaytety6ta tehdessamme saimme perehtya tutkimuksen eri vaiheisiin seka konkreettisesti et-

ta teorian pohjalta.

4.2 Metodologiset lahtokohdat

Tutkimuksemme on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus, jossa on piirteitd fenomenologis-
hermeneuttisesta tieteenfilosofiasta. Harkitessamme parasta mahdollista menetelmaa rajasimme
pois maaralliset metodit, kuten lomakkeet ja kyselyt, koska yksildiden erilaisia kokemuksia ei ky-
seisin menetelmin olisi saatu esiin. Kutakin haastateltavaamme on tuettu ja ohjattu yksildina ja

esimerkiksi tuen tarpeen maara vaihtelee.

Kaikki laadullinen tutkimus tapahtuu elamismaailmassa, joten tutkija on osa sita merkitysyhteytta,
jota han tutkii. Tama on edellytys myos sille, etta tutkija voi tehda laadullista tutkimusta, silla laa-
tujen ymmartaminen on mahdollista vain siind kontekstissa, jossa niilla on merkitys. (Varto 1992,
26.) Tuomi ja Sarajarvi (2002, 34) ovat todenneet Laineeseen (2001) viitaten, etta fenomenologis-
hermeneuttisen tutkimusperinteen erityispiirteena on se, etta ihminen on seka tutkimuksen koh-
teena etta tutkijana. Fenomenologisen filosofian mukaan tutkimuksen perustana olevia filosofisia
ongelmia ovat ennen kaikkea ihmiskasitys, eli millainen ihminen on tutkimuskohteena, ja tiedon-
kasitys, eli miten tuollaisesta kohteesta voidaan saada inhimillista tietoa ja millaista tdma tieto on

luonteeltaan. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 34.)

Tutkimuksemme pohjaa maahanmuuttajanuoriin ja heidan kokemuksiinsa uudesta, yllattavasta
eldamantilanteesta, Suomeen tulosta ja lastenkotiin muuttamisesta, seka heidan saamaansa tu-
keen Heinasalmikodissa. Koska sekd fenomenologisessa ettd hermeneuttisessa ihmiskasityk-
sessa tutkimuksen tekemisen kannalta keskeisia kasitteitd ovat kokemus, merkitys ja yhteisolli-
syys (Tuomi & Sarajarvi 2002, 34) piirtyy tutkimuksemme taysin kyseisten filosofioiden keskioon

kuvailemalla lastenkotiyhteison sisalla koettuja tapahtumia ja hetkia.
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Fenomenologiassa ajatuksena on pyrkia eroon sellaisista tutkimuksen muodollisista piirteista, jot-
ka ovat omiaan kiinnittamaan tutkijan huomion vain ennen tutkimusta tuntemaansa tietoon. Ta-
man sijaan tarkoituksena on, etta my0s tutkijan olisi palattava ennakkoluulottomaan havainnoimi-
seen, jossa ilmio paasisi antautumaan tutkijalle sellaisena kuin se on alkuperaisessa moninker-
taisuudessaan. (Varto 1992, 86.)

4.3 Tutkimukseen osallistujat

Koehenkildt tai kyselyyn vastaajat voidaan valita tutkimukseen periaatteessa kahdella tavalla: sa-
tunnaisesti tai ei-satunnaisesti. Ei-satunnaisille otoksille tyypillista on se, ettad koehenkilot on valit-
tu tutkijan mielenkiinnon mukaan joko saatavuuden (helposti kokoon saatu joukko) tai harkinnan
mukaan (halu tutkia oleellisia henkilita). (Metsamuuronen 2009.) Tutkimukseemme osallistujat
valitsimme ei-satunnaisella otannalla, silla tutkimme ensimmaisten tietyssa lastenkodissa olleiden
maahanmuuttajanuorten kokemuksia. Tata ilmiota tutkittaessa voimme saada keskeista tietoa
haastattelemalla vain niitd maahanmuuttajanuoria, jotka ovat olleet Heinasalmikodissa sijoitettui-

na.

Saimme mahdollisten osallistujien yhteystiedot yhteistydkumppaniltamme ja he kysyivat nuorilta
alustavaa osallistumishalukkuutta tutkimukseemme. Haastattelurungon valmistuttua otimme itse
puhelimitse yhteyttd nuoriin ja varmistimme heidan osallistumisensa tutkimukseen. Koska Suo-
men lakien mukaan nuoret olivat vield tutkimusta toteuttaessamme alaikaisia, hankimme luvat
haastattelujen tekemiseen myds heidan edustajiltaan ja toisen nuoren Suomeen saapuneilta
huoltajilta. Lupien (LITTEET 1 & 2.) hankkimisen jalkeen, juuri ennen haastattelujen toteutusta,
paatti yksi osallistujistamme olla osallistumatta tutkimukseemme, joten haastattelimme kahta yk-
sin alaikaisend Suomeen tullutta ja vastaanottokeskuksesta Heindsalmeen lastensuojelun avo-
huollon tukitoimena sijoitettua nuorta. He olivat ensimmaisia kyseiseen lastenkotiin sijoitettuja

maahanmuuttajanuoria.
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4.4 Tutkimusmenetelma

Tutkimusmenetelmaa harkitessamme paadyimme yksilohaastatteluina toteutettavaan teema-
haastatteluun. Teemahaastattelu on niin sanotusti puolistrukturoitu haastattelumuoto, jossa ky-
symykset kohdennetaan tiettyihin teemoihin, joista keskustellaan. Haastattelumuodossa keskeis-
ta on se, etta haastateltavan omat kokemukset ja tulkinnat tuovat hanen aanensa kuuluviin. Kai-
kille haastateltaville aihepiirit, teema-alueet, ovat samat, mutta kysymysten tarkka muoto ja jarjes-
tys saattavat vaihdella. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 47-48.) Paadyimme teemahaastattelumenetel-
méaan, koska se on hyva tapa saada tietoa tutkimuksemme kohteena olevasta aiheesta. Koke-
muksia tai tilanteita kuvaavia kertomuksia olisi vaikea saada kerattya esimerkiksi lomakemene-
telmin, koska kertojan vastauksen pituutta ja sisaltoa rajattaisiin mielestamme liikaa. Haastattelu
on siind suhteessa ainutlaatuinen tiedonkeruumenetelma, etta siina ollaan suorassa kielellisessa
vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa ja haastattelun suurimpana etuna on joustavuus aineistoa
kerattaessa (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 204). Haastattelu on paras aineistonkeruumuo-
to, kun halutaan tutkia arkoja tai vaikeita aiheita. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 35). Teemahaastatte-
lun valitsimmekin siksi, etta haastateltavamme saivat mahdollisimman “"vapaat kadet” kertoa ko-

kemuksistaan ja ettei liian tarkka kysymystenasettelu rajoittaisi koettua kertomaa.

Koska teemme tutkimuksen Heinasalmikodille, olemme kiinnostuneita siita ajanjaksosta, jonka
haastattelemamme nuoret ovat viettaneet Heinasalmikodissa. Keskusteltuamme Heinasalmikodin
tyontekijoiden kanssa heidan kehitystarpeistaan, paadyimme muotoilemaan teemat sijoituspro-
sessin vaiheiden mukaisiksi. Haastattelun teemoiksi (LITE 3.) valitsimme nuorten kokemukset 1)
sijoitusvaiheen tuesta, 2) lastenkodissa asumisajan tuesta ja ohjauksesta ja 3) itsenaistymisvai-
heen tuesta. Teemojen lisaksi teimme jokaisen vaiheen alle listan apukysymyksia, jotta olisimme

valmiit selittdmaan ja tarkentamaan teemojen sisaltéa ja nain syventamaan aineistoa.

4.5 Aineiston keruu

Teemahaastattelussa maarittelimme haastattelun aihepiirit (LITE 3.) valmiiksi ja saimme siten
tietoa niistd aiheista, joita meidan oli tarkoitus tutkia, kuitenkaan rajaamatta likaa haastattelun
kulkua kysymysten tarkan muodon ja jarjestyksen puuttuessa. Aineistonkeruumenetelman valit-
simme siten, ettd saimme mahdollisimman rehellista, avointa ja monipuolista tietoa tutkittavasta
ilmiosta, ja etta omat ennakkokasityksemme ja ajatuksemme eivat vaikuttaisi tutkimustuloksiin.

Haastattelut suoritimme yksilohaastatteluina, jotta haastattelutilanne saatiin mahdollisimman rau-
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halliseksi ja haastateltava pystyi kertomaan kokemuksistaan avoimesti, mika olisi ollut vaikeam-

paa jos olisimme haastatelleet nuoria yhta aikaa.

Haastattelut tehtiin Heinasalmen lastenkodin kokoustiloissa toukokuun 25.paiva 2011 molempien
haastattelijoiden ollessa paikalla molemmissa haastatteluissa. Haastateltavien kerrottiin osaavan
sen verran suomea, etta paatimme olla kayttamatta tulkkia apuna, mutta kaansimme varmuuden
vuoksi teemamme ja apukysymyksemme myos englannin kielelle. Toinen haastateltavistamme

halusikin vastata kysymyksiin englanniksi ja toinen haastattelu toteutettiin suomeksi.

Haastatteluja varten lainasimme koulultamme digitaalista nauhuria, johon ostimme varaparistoja
edellisten loppumisen varalta. Tunnelma haastattelujen alussa oli molemmin puolin hieman jan-
nittynyt, koska haastattelujen tarkoitus oli vield haastateltavilemme hivenen epaselvd emmeka
tunteneet toisiamme ennakkoon. Selitettyamme haastattelujen tarkoituksen ja sisallon, vapautui

tunnelma selvasti ja paasimme puhumaan teemoista melko vapautuneesti.

Ensimmainen haastattelu tehtiin suomeksi ja tarkennusten seka apukysymysten avulla saimme
minimoitua vieraan kielen ja mahdollisesti hammentavien kasitteiden aiheuttamaa kielimuuria.
Ensimmaisessa haastattelussa molemmat haastattelijat tekivat kysymyksia ja tarkennuksia vuo-

rotellen. Haastattelu kesti noin puoli tuntia.

Toinen haastattelu tehtiin englanniksi samana paivana edellisen peraan ja haastattelijoista vain
toinen esitti kysymyksia, koska hanen englanninkielentaitonsa on vahvempi. Haastattelu kesti

noin puoli tuntia ja haastateltavan kielitaito ja ymmarrys olivat jopa paremmat kuin haastattelijan.

Haastattelujen teosta meilla ei ollut aiempaa kokemusta, joten niiden tekeminen jannitti etuka-
teen. Meitd myos huoletti se, ettd emme saisikaan tarpeeksi aineistoa haastatteluista, varsinkin,
kun yksi kolmesta haastateltavasta ei saapunut sovittuun haastatteluun. Loppujen lopuksi haas-
tattelut sujuivat hyvin ja saimme mielestdmme hyvin kokoon aineistoa, mika vastasi myos tutki-
mustehtavadmme. Olisimme ehka voineet kuitenkin harkita tulkin kayttéd haastatteluissa, silla
kielimuuri tuntui jonkin verran supistavan vastausten laatua ainakin suomeksi tehdyssa haastatte-

lussa.
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4.6 Aineiston analyysi

Aineiston analysoinnin aloitimme litteroimalla nauhoitetut haastattelut. Litteroinnilla tarkoitetaan
haastatteluaineistoin purkamista sanasta sanaan tekstiksi. Aineisto suositellaan purettavaksi tie-
tokoneelle, jolloin saastytaan ylimaaraisilta aineistojen siirroilta. (Hirsjarvi 2001, 138-140.) Koska
toinen haastattelu oli kayty englanniksi, litteroimme sen ensin Microsoft Word-ohjelman tiedostol-
le sanasta sanaan englanniksi, minka jalkeen kaansimme tekstin suomeksi. Litteroitua aineistoa

kertyi yhteensa 17 sivua.

Tutkimuksen aineisto kuvaa tutkittua ilmi6ta, ja analyysin tarkoituksena on luoda sanallinen ja
selked kuvaus tutkittavasta ilmiosta. Sisallonanalyysilla pyritaan jarjestdmaan aineisto selkeadan ja
tiiviseen muotoon niin, ettd sen sisaltdma informaatio ei katoa. Laadullisen aineiston analyysi
voidaan tehda joko aineistolahtoisesti, teoriaohjaavasti tai teorialahtoisesti. (Tuomi & Sarajarvi
2000, 110.) Valitsimme analysointimenetelmaksi teoriaohjaavan sisallonanalyysin, silla halusim-
me tuoda tutkimuksessa esille haastateltavien omat kokemukset mahdollisimman hyvin, mutta
kuitenkin sitoa tutkimuksessa saadut tulokset valmiina olevaan teoriaan. Nain pystyimme mieles-

tamme parhaiten vastaamaan tutkimuksen tarkoitukseen.

Teoriaohjaavan sisallonanalyysin suoritimme kolmivaiheisesti: Ensimmaisessa vaiheessa muo-
dostimme haastatteluissa saaduista vastauksista pelkistetyt ilmaukset, eli kirjoitimme erilliselle
Word-tiedostolle vastauksista tiiviit ja mahdollisimman informatiiviset iimaukset. Nain karsimme
tutkimuksesta pois epaoleelliset asiat, ja saimme tiivistettya haastattelut mahdollisimman informa-
tiiviseen muotoon. Toisessa vaiheessa luokittelimme pelkistetyista iimauksista esiin tulleet asiat,

ja lopuksi sidoimme aineiston teoreettisiin kasitteisiin. (Tuomi ym. 2000, 110.)

Sisallonanalyysissa haastavimmaksi vaiheeksi koimme aineiston luokittelun (LIITE 4.). Aineistoa
lapi kdymalld muodostimme 13 alaluokkaa aineistosta vahvasti esille nousseista asioista. Esi-
merkiksi sijoitusvaiheeseen liittyvissa kokemuksissa haastatteluista nousi esille paljon asioita, jot-
ka liittyivat perehdytykseen, muihin lastenkodin nuoriin ja omaohjaajiin. Taman vuoksi alaluokiksi
muodostuivat "kokemukset perehdytyksesta”, "kokemukset vertaisryhmasta” seka "omaohjaajien
merkitys”. Alaluokkia yhdisteleméalld saimme muodostettua niista kuusi ylaluokkaa. Alaluokkien
yhdistaminen perustui siihen, etta yhdistimme mielestamme sellaisia alaluokkia, jotka selkeasti
littyivat samanlaisiin asioihin, minka jalkeen muodostimme yhdistetyille alaluokille mahdollisim-

man kuvaavan ylaluokan nimen. Esimerkiksi alaluokat "turvallisuus”, "kokemukset aikuisten las-
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naolosta” ja "omaohjaajien merkitys” kuvasivat mielestdmme kaikki sellaisia asioita, jotka liittyivat
aikuisten lasnaolon merkitykseen, josta muodostui siten ylaluokka. Paaluokiksi muodostuivat
haastattelun paateemoina kaytetyt kolme teemaa eli "sijoitusvaiheen tuki®, "tuki ja ohjaus lasten-
kodissa" seka "itsenaistymiseen tukeminen" seka neljanneksi paaluokaksi "maahanmuuttajanuor-
ten kehittamisehdotuksia Heinasalmikodissa saamaansa tukeen ja ohjaukseen”. Haastatteluissa
kaytetyt paateemat paatyivat paaluokkien nimiksi siksi, etta mielestamme oli tutkimuksen tarkoi-
tuksen ja tulosten esittamisen kannalta selkedmpaa tuoda tutkimustuloksissa vahvasti esille se,
mihin vaiheeseen sijoitusprosessia kokemukset liittyivat. Kokemuksien ajankohdat tulivat my6s
ala- ja ylaluokkien sisaltamasta informaatiosta selkeasti iimi, ja siksi mielestdmme oli luonnollista

nimeta paaluokat teoriaperustan ja haastattelurungon sisaltdmien teemojen mukaan. (LIITE 3.)

4.7 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksissa pyritaan valttamaan virheiden syntymista, mutta tulosten luotettavuus ja patevyys
vaihtelevat. Tasta syysta kaikissa tutkimuksissa taytyy arvioida tehdyn tutkimuksen ja tutkimustu-
losten tulkinnan luotettavuutta. Laadullisessa tutkimuksessa luotettavuuden ja patevyyden arvi-
oinnin haastaa se, etta kaikki ihmista, kokemuksia ja kulttuuria koskevat kuvaukset ovat ainutlaa-
tuisia ja yksilollisia eika tutkimus nain ole samanlaisena toistettavissa eri tutkimusjoukon kanssa.
(Hirsjarvi ym. 2009, 226-228.)

Kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuutta edistaa tutkijan tarkka selostus tutkimuksen toteutukses-
ta. Tarkkuus koskee tutkimuksen jokaista vaihetta: aineiston tuottamisen olosuhteet tulisi kertoa
selvasti ja tarkoituksenmukaisesti, erityisesti haastattelututkimuksessa on kerrottava olosuhteista
ja paikoista, joissa aineistot kerattiin. Haastatteluihin kaytetty aika, mahdolliset hairidtekijat, virhe-
tulkinnat haastattelun aikana ja tutkijan oma itsearviointi tilanteesta on myés purettava luotetta-
vuuden lisdamiseksi. Tutkimuksen analyysivaiheessa luotettavuutta parannetaan kertomalla

mahdollisten luokitteluiden synnyn alkujuuret ja perusteet. (Hirsjarvi ym. 2009, 226-228.)

Tutkimuksessa oli mielestamme tarkeaa se, etta nuorten aitoja kokemuksia tutkittiin ja heidén ko-
kemustensa pohjalta saadut tulokset ovat osana kehittdmistyotd. Naimme tutkimuksen tarpeelli-
suuden yhteistydkumppanillemme ja tutkimuksen hyodyllisyys kannusti meitd huolelliseen ja tark-
kaan tyoskentelyyn. Tutkimuksen aihe oli meille myds henkilokohtaisesti kiinnostava ja tarkea.
Luotettavuutta lisési myds se, ettd meilld oli tutkimukseen tarvittavat luvat (LITTEET 1 & 2.) niin

koululta, Heinasalmikodilta kuin nuorilta ja heidan edustajiltaan seka toisen nuoren huoltajalta.

26



Haastatteluihin kayttamamme tila sijaitsi lastenkodin ylakerrassa kaukana halylta ja hairioilta, jo-
ten saimme keskustella nuorten kokemuksista rauhassa ja ilman hairiotekijoita. Mielestamme sel-
visimme haastatteluista ilman suurempia virhetulkintoja, mutta koska molemmat haastateltavam-
me puhuivat muuta kielta kuin aidinkieltaan, emme voi millaan taata mahdollisia vaarinkasityksia
tai — ymmarryksia. Saatuamme haastattelussa vastauksen "en osaa sanoa” taytyi tarkennuksilla
ja selityksilla varmistaa, ettei haastateltava todella tarkoittanut sita, ettei osaa haastattelukielella

sanoa vastausta.

Tutkimuksen osallistujat olivat tutkimukseen tarkoituksenmukaisesti valittuja, koska he olivat en-
simmaisia asiantuntijoita aiheen kannalta. Osallistujiin otettiin yhteytta siten, etta jokaisella oli yh-
talainen mahdollisuus osallistua tai olla osallistumatta tutkimukseen. Tutkija-osallistuja-
suhteeseen vaikutti myds se, ettd osallistujat olivat vapaaehtoisia ja siten halukkaita kertomaan

kokemuksistaan.

Luotettavuuden arvioinnissa on keskeista myos vahvistettavuus, joka tarkoittaa tutkimusprosessin
kirjaamista siten, etta toinen tutkija voi seurata prosessin kulkua paapiirteissaan. Ideana on kuva-
ta esimerkiksi analyysin perustana olevan aineiston avulla, miten tutkija on paatynyt tuloksiinsa ja
paatelmiinsa. Tama on osin ongelmallista laadullisen tutkimuksen yhteydessa, koska toinen tutki-
ja el samankaan aineiston perusteella valttamatta paady aivan samaan tulkintaan. Koska ke-
rasimme haastattelumateriaalin nauhurilla ja litteroimme sen tekstiksi, mahdollistimme nain teks-

tiaineiston ulkopuolisen tarkastelun, mikali sen joku kokisi tarpeelliseksi.

Refleksiivisyys on erés laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arviointikriteereista. Refleksiivi-
syydella tarkoitetaan sita, etta tutkijan on arvioitava, kuinka han tutkijana vaikuttaa aineistoonsa ja
tutkimusprosessiinsa seka iimoitettava tutkimusraportissa lahtokohtansa ja arvionsa. (Kylma, J.;
Vehvildinen-Julkunen, K. & Lahdevirta, J. 2003, 614). Koska aineistomme kerattiin haastattele-
malla, oli tutkijoiden mahdotonta vaikuttaa suoraan haastatteluaineistoon muuten, kuin johdatte-
levilla kysymyksilla tai vaarintulkinnoilla analyysivaiheessa. Haastatteluissamme ei esitetty johdat-
televia kysymyksia tai kyseenalaistettu nuorten kokemuksia vaan kaytimme molemmissa haastat-
teluissa samaa teemarunkoa, jotta kokemukset saatiin rajattua koskemaan tutkittavaa aihetta.
Haastattelujen lopuksi annoimme haastateltaville mahdollisuuden myos lisata ja tarkentaa kerto-

miaan kokemuksia ja kehittamisideoita. Tutkijoina mielestamme vaikutuksemme aineistoon ovat
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minimaaliset, koska teemojemme apukysymyksissa kaytimme hyvin suoraa kielté ja siirsimme

nuorten kokemukset analyysivaiheeseen sellaisinaan.

Laadullisessa tutkimuksessa puhutaan myos tulosten siirrettavyydesta muihin vastaaviin tilantei-
siin. Kaytannossa siirrettavyys merkitsee sita, etta tutkijan on annettava riittavasti kuvailevaa tie-
toa esimerkiksi osallistujista ja heidan elamantilanteistaan, jotta lukija voi arvioida tulosten siirret-
tavyytta ja soveltuvuutta muihin tutkimuskohteisiin. Tutkimuksen vahvistettavuudella tarkoitetaan
sita, ettd tutkijan tulkinnoille 10ytyy pohjaa muista, aiemmista tutkimuksista (Kylma ym. 2003,
614). Tutkimustuloksemme eivat ole sellaisenaan siirrettavissa muihin tutkimuksiin, silla tulokset
perustuvat vain kahden nuoren omiin, henkilokohtaisiin kokemuksiin. Mutta yhteiskunnallisemmin
ajateltuna tutkimuksemme voi toki edistaa ja hyodyttaad myods muita lastensuojelupalveluja, koska

haastateltavamme kertoivat myos yleisempia kehittdmisehdotuksia maahanmuuttajatyohon.

Lahteiden luotettavuutta pohdittaessa tulee tutkijan etsia tietoa ja teoriaa sen alkujuurilta, mutta
ottaa huomioon myo0s se, etta osa teoriatiedosta paivittyy ajan mukana. Kaikki "vanha” teksti ei
valttamatta kuitenkaan ole vanhentunutta, mutta lukijan tulee pystya arvioimaan tietoa nykytiedon
valossa. Aiemmin tehdyt tutkimuksetkaan eivat valttamatta kerro totuutta, vaan olisi tutkittava on-
ko useampikin kuin yksi raportti tullut kyseiseen lopputulokseen. (Metsdmuuronen 2000, 20-24.)
Otimme kayttddmme erittéin paljon tasta aiheesta |6ytamaamme teoriamateriaalia, tarkasteltu-
amme ensin tekijan julkaisuhistoriaa ja osaamistaan kyseisesta aiheesta. Kaytimme lahteina uu-

simpia mahdollisia painoksia ja niteita seka tieteellisia internet-julkaisuja.

4.8 Tutkimuksen eettisyys

Asiakkaan ihmisarvon ja yksilollisyyden ehdoton kunnioittaminen on ainoa mahdollinen perusta
eettisesti ja moraalisesti kestavalle tutkimukselle. Tieteellisen tutkimuksen eettisen hyvaksytta-
vyyden, luotettavuuden ja tulosten uskottavuuden perusta on, etta tutkimus on suoritettu hyvan
tieteellisen kaytannon edellyttamalla tavalla. Hyvaan tieteelliseen kaytantoon kuuluu muun muas-
sa, etta tutkijat ja tieteelliset asiantuntijat noudattavat tiedeyhteison tunnustamia toimintatapoja eli
rehellisyytta, yleista huolellisuutta ja tarkkuutta tutkimusmateriaalin hankinnassa, aineiston tallen-
tamisessa, tutkimustydssa, tulosten analysoinnissa, tulosten esittdmisessa ja tallentamisessa se-

k& tutkimusten ja niiden tulosten arvioinnissa. (Oulun yliopisto 2010.)
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Tutkimuksen aihetta valittaessa tulee aina miettid aiheen eettisyytta ja koska tutkimme opin-
naytetydssamme yksin alaikdisenad Suomeen tulleiden nuorten kokemuksia, taytyi meidan miettia
paljon tutkimusaiheen eettisyytta aiheen ollessa arka ja henkilokohtainen nuorille. Tuottaaksem-
me Heinasalmikodille tietoa maahanmuuttajanuorten kokemuksista toiminnan kehittamisen tuek-
si, rajasimme tutkimuksen aiheen kasittelemaan aikaa nuorten tulosta Heinasalmikotiin sielta
poismuuttoon asti. Talldin nuorten ei mydskaan tarvitse avata meille (mahdollisesti traumaattisia)

kokemuksiaan kotimaastaan ja siita miksi he ovat joutuneet yksin tulemaan Suomeen.

Tarkoituksenamme ei myoskaan ollut kaivella negatiivisessa savyssa Heindsalmikodissa mahdol-
lisesti iimenneita huonoja kokemuksia, vaan pyrimme tutkimuksen avulla tuottamaan Heinasalmi-
kodin henkilokunnalle tietoa siitd, miten he voivat entisestaan kehittdd omaa toimintaansa vas-
taamaan maahanmuuttajanuorten tuen ja ohjauksen tarpeita. Kysymyksemme ja teemamme si-
joitusprosessista antoivatkin nuorelle mahdollisuuden valita itse, kuinka syvallisesti han kuhunkin

aiheeseen vastaa.

Molempia haastatteluihin osallistujia informoitiin haastattelujen nauhoittamisesta ja siita, etta tut-
kimuksessa ei tulla kayttamaan tietoja, joista heidat voisi tunnistaa. Vastaajille kerrottiin, etta heil-
la oli halutessaan mahdollisuus olla vastaamatta kysymyksiin tai myds keskeyttaa haastattelu.
Haastattelujen lopussa nuorille annettiin myds mahdollisuus lisata asioita kertomaansa. Anonymi-
teettia mietimme myo0s nuorten kuvailemien kokemusten valossa: tietyn lastenkodin pienesta
henkilostomaarasta on kuvausten perusteella helppo tunnistaa ohjaajien henkiloys, joten oli har-
kittava tarkkaan, miten kuvattujen henkildiden nimettomyys turvataan. Litterointivaineessa varmis-
timme anonymiteettia kayttamalla haastatelluista nimikkeita A ja B. Anonymiteettia suojattiin
my0s toteuttamalla haastattelut yksildhaastatteluina. Eettisyytta vahvistimme poistamalla haastat-
telujen jalkeen kaikki saamamme yhteydenotot puhelimistamme. Raportin julkaisemisen jalkeen

tuhosimme kaiken tutkimusaineistoon liittyneen materiaalin.
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5 MAAHANMUUTTAJANUORTEN KOKEMUKSIA  HEINASALMIKODISSA
SAADUSTA TUESTA JA OHJAUKSESTA

Tutkimustulokset kasittelemme tassa luvussa paaluokkien mukaan niin, etta ensin kasittelemme
sijoitusvaineen kokemukset, toiseksi kokemukset ohjauksesta ja tuesta lastenkodissa, taman jal-
keen nuorten kokemukset itsenaistymisvaiheesta ja vimeisena kehittamisehdotukset. Paaluokki-
en ja ylaluokkien nimet on otsikoituna tekstissa, ja alaluokat olemme lihavoineet tekstista. Kursi-

voidut tekstit ovat haastatteluista otettuja suoria lainauksia haastateltavien puheista.

5.1 Sijoitusvaiheen tuki

Kokemuksia sijoitusvaiheen tuesta

Haastattelemamme nuoret kertoivat, etta Heindsalmikotiin tullessaan he saivat menna asumaan
omiin harjoitteluasuntoihinsa, eli Heindsalmikodin pihapiirissa sijaitseviin asuntoihin, joissa nuoret
harjoittelevat itsenaistymista. Heinasalmikotiin he olivat my0s saaneet kayda tutustumassa ennen
varsinaista muuttoa, jolloin heille oli naytetty my6s oma tuleva asunto. Nuorten muutettua asu-
maan Heinasalmikotiin heidan perehdyttamisestaan vastasivat nuorten kokemusten mukaan
padasiassa omaohjaajat. Myds muut lastenkodin nuoret ja ohjaajat osallistuivat perehdyttami-
seen. Perehdytyksesta esille nousivat erityisesti ajankayttoon liittyvat asiat, kuten se, mihin kel-
lonaikaan nuorten piti palata omalle asunnolleen illalla ja nukkumaanmenoajat. Maahanmuuttaja-
nuoret kertoivat haastatteluissa, etta he eivat tunteneet toisia nuoria ennen lastenkotiin tuloa.

Muut nuoret auttoivat haastateltavien mukaan heita oppimaan lastenkodin saantoja ja kaytanteita.

...H&n (omaohjaaja) oli opastanut kaikki taéllé ja nuoria kun on asunut taélld ja miten taalla saan-
nét kéytetdén ja mulla oli mééritetyt paéperisdédnnét: siivous, kotipéiva ja niin, milloin mennéén
nukkumaan ja milloin voisi tulla tdhén sisélle nuorten kanssa ja taéllé on pelié, jota voisi pelata ja

biljardia mutta se oli séénndt pitéisi ennen yheksélté Iahtia kaikki omaan kdmppiin...
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Omaohjaajien merkitys maahanmuuttajanuorten eldamassa sijoitusvaiheessa nousi vahvasti esil-
le haastateltavien puheesta. Nuoret kertoivat, ettda omaohjaajat kayttivat paljon aikaa heidan pe-
rehdyttamiseensa. Nuoret kokivat tarkeaksi sen, etta omaohjaajat tulivat nuorten asunnoille viet-
tamaan heidan kanssaan aikaa. Nuorten kokemuksien mukaan heidan suhteensa omaohjaajiin
oli jopa luottamuksellisempi kuin muihin lastenkodin ohjaajiin, joille he eivat avautuneet samalla

tavoin kuin omille omaohjaajilleen.

...Se oli sellainen tilanne etté olin tullut toimeen omillani ja minulla oli vain kaksi erityisté tyonteki-
Jjéé ja olin ollut heidéan kanssaan kontaktissa koko ajan. En avautunut muille mutta meillé oli sel-

lainen yhteys etté tervehdimme toisiamme. Mutta ei sen enempéa. ..

5.2 Tuki ja ohjaus lastenkodissa

Kokemuksia tuesta ja ohjauksesta itsensa toteuttamiseen lastenkodissa

Haastattelemamme nuoret kokivat, etta heilla oli Heinasalmikodissa hyvat mahdollisuudet toteut-
taa omaan kulttuuriinsa kuuluvia asioita. Ohjaajat tukivat nuorten mahdollisuuksia vaalia omaa
kulttuuriaan joustamalla lastenkodin yleisista saanndista esimerkiksi silloin, kun nuoret halusivat
menna yolla rukoilemaan muiden samaan uskontokuntaan kuuluvien kanssa. Haastateltavien
mukaan heidan kulttuurissaan ruoalla on suuri merkitys, ja nuoret kokivatkin ohjaajien kunnioitta-
van heidan kulttuuriaan siten, etta he saivat asua omissa asunnoissaan ja tehda siella omaa ruo-
kaa. Haastateltavat kertoivat, etta heidan kulttuuriaan kunnioitettiin hyvin, ja etta ristiriitoja ei syn-

tynyt ohjaajien kanssa kulttuuriin liittyen.

...Ruoka on kulttuuria. Meidén oli tarkoitus asua taélla muiden lasten kanssa, mutta me asuimme
tukiasunnoissa. He antoivat meidén asua sielld. Se johtuu kulttuuriasioista, ruokakulttuurista,
koska me kerroimme heille ettemme syé samaa ruokaa ja kysyimme josko olisi mahdollista etta
tekisimme ja séisimme omaa ruokaamme ja he antoivat meidéan tehda niin. Se on suurta kunnioi-

tusta. Kylla...

Molemmat haastateltavat kokivat myds, etta he saivat omasta mielestaan vaikuttaa riittavasti it-
seaan koskeviin asioihin lastenkodissa. Nuoret kertoivat, ettd ohjaajien kanssa oli helppo so-
pia omista menoista, ja varsinkin vapaa-ajalla nuoret saivat aika vapaasti paattaa tekemisistaan,

kunhan suunnitelmat eivat koskeneet sellaisia asioita, jotka lastenkodin saanndissa olivat kiellet-
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tyja. Jotkut lastenkodin saannét tuntuivat aluksi kontrolloivan liikaa, silld nuoret olivat aiemmin tot-
tuneet tekemaan mita itse halusivat, mutta nuorten kokemusten mukaan he tottuivat pikkuhiljaa

saantojen noudattamiseen.

...Vilkonlopun aikana min& voisin l&hted, miné kirjoitan ettd osoite minne miné olen 1&h6ssé ja
nimi johon mé& oon menossa ja numero ja Sitten viikonlopun aikana varmaan yksi yo tai kaksi y6

Jjos miné haluan vaan lahtemaéan...

...Miné tavallaan paétin, mutta aika oli ainut ongelma. Mutta saatoin tehdéa mité vaan ajallaan ja

kaikki oli vapaata minulle harrastuksissani ja vapaa-aikanani...

Aikuisten lasnaolon merkitys

Haastateltavamme kokivat, etta heilla oli turvallista ja hyva olla Heinasalmikodissa. Valilla arsyt-
ti, kun aikuiset kyselivat peraan ja huolehtivat, mutta oli kuitenkin hyva etta heista huolehdittiin.
Turvallisuuden tunteeseen vaikutti tieto siita, etta lastenkodissa oli aina aikuisia paikalla. Nuoret
tiesivat, etta kun toiselta ohjaajalta loppuu tydvuoro, tulee toinen tilalle. Haastateltavien mielesta

oli myds hyva, etta aikuiset tiesivat missa nuoret ovat ja koska tulevat takaisin.

...0li joo. lhan t&élla, turvallinen paikka joo... Ohjaajilla on, vuorokaudessa taalla on ohjaajia yd-
vuoro ja aamuvuoro ja ettd aamulla kun miné lahden kouluun ja sitten arkipéivdné koulun jélkeen
he tietévét ettd mun lukujérjestys on téélla toimistolla ja milloin koulu sitten milloin, kauan kestéé

matka taalla...

Omaohjaajien merkitys maahanmuuttajanuorille nousi vahvasti esille koko haastattelun ajan.
Haastateltavat kertoivat, ettd omaohjaajien lasnéolo tuntui hyvalta ja heilta saatiin paljon neuvoja
elamiseen. Omaohjaajien koettiin kohdelleen heitd kuin omaa perhettd, mika tuntui hyvalta.
Omaohjaajat auttoivat kaytannon asioiden hoidossa, mutta myds silloin, jos nuorella oli surullinen
olo. Nuorten kokemusten mukaan omaohjaajat kayttivat paljon aikaa heidan kanssaan olemiseen,

ja lohduttivat ja tukivat heita paljon tarvittaessa.

...Heidén lasnéolonsa tuntui hyvélta. He auttoivat minua paljon. Oikeasti. Antoivat paljon neuvoja.

Kohtelivat minua todella hyvin. Niin kuin veljet tai siskot tai jotain. He niin kuin vanhemmat. Eivét
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mitenk&én muuten. Eivét niin kuin tyGntekijét vastaan lapset jotka asuivat sielld. Se ei ollut sellais-

fa...

...Se oli vain jokapéivéistéd elaméad, mutta se ei ollut niinkdén etté he auttoivat vain asioissa vaan
Jjoskus kun on surullinen ja he tulevat vain halutakseen rauhoittaa ja antamaan neuvoja etté pééa-

set elédméssési eteenpéin. Joskus he vain veivét minut pizzeriaan koska pidén siité. ..

Kokemuksia vapaa-ajan vieton tuesta ja ohjauksesta

Haastateltavamme koki, ettd Heindsalmikodin muihin nuoriin oli helppo tutustua. Toisaalta
han kertoi, etta kaikki nuoret eivat olleet halukkaita ystavystymaan hanen kanssaan. Muutaman
nuoren kanssa heilla muodostui oma kaveriporukka, ja nuoret kavivat yhdessa kaupungilla ja pe-

lasivat Heindsalmikodissa muun muassa biljardia ja Playstation-konsolipeleja.

...Me vélissé niin ettd me pelaamme, me sovittiin, me ldhdemme johonkin py6réilemé&éan kaupun-

kiin ja taéllé ohjaajille sovitaan ja néin...

Haastatteluissa ilmeni myds, etta toisten nuorten kanssa ystavystyminen vei aikaa, mutta oli kui-
tenkin aika helppoa. Kokemusten mukaan ystavystyminen olisi ollut viela helpompaa, jos suomen
kielen taito olisi ollut kattavampi. Heindsalmikodin nuorista tuli haastateltavalle enemmankin ka-

vereita, mutta ei ystavia.

...Se oli vain péivasta paivaan, paivasta paivaan. Ainut ongelma joka minulla on, on se, etten pu-
hu suomea kovin hyvin eiké tééllé ollut kovinkaan paljon aikaa puhua toisillemme mutta me olim-

me ystévallisia toisillemme. Ja sitten vain, pikkuhiljaa, se tapahtui...

Vapaa-aikaa haastateltavat viettivat kavereiden kanssa oleilun lisaksi harrastamalla. Harrastuk-
sikseen he mainitsivat jalkapallon, salibandyn, kuntosalilla kaynnin ja koripallon. Toinen nuorista

mainitsi saaneensa ohjaajilta apua harrastusten I6ytamisessa.

Tuen tarve arjessa

Haastateltavat kertoivat, etta he olivat oppineet jo kotimaassaan tekeméaan ruokaa ja siivoamaan.
Heinasalmikodissa nuoret kokivat oppineensa monia hyodyllisia kaytannon taitoja. Ajankayt-
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t0 oli yksi asia, mik& nousi esille haastatteluissa. Nuoret kokivat oppineensa lastenkodissa ole-
maan ajoissa sovitussa paikassa. Haastateltavamme kertoi, etta han kokee oppineensa Hei-
nasalmikodin ohjaajilta uuden elamantavan, eli miten elda ja menné eldamassé eteenpain Suo-
messa. Haastateltavat kertoivat myos saaneensa omasta mielestaan ohjaajilta riittavasti apua
koulutehtavien tekemiseen. Toisella nuorella oli vaikeuksia oppia suomen kielta, jonka opiskeluun

han oli myos saanut apua ohjaajilta.

...Osasin laittaa ruokaa jo aiemmin, siivotakin osasin jo. Se ei ollut uutta minulle, siivoaminen.

Mutta muut asiat, niin kuin ajallaan tuleminen...

...Minulle parasta oli, minulle parasta oli olla tdélla koska miné todella ikévéin téta paikkaa kun

muutin taélté pois ja olen oppinut paljon asioita. Niin kuin menné elamésséni eteenpéin...

Nuoret kokivat kielteiseksi asiaksi sen, ettd Heindsalmikodissa oli tietyt siivous- ja kotipaivat, jol-
loin ei voinut poistua lastenkodista. Siivouspaivana ohjaajat tarkistivat nuorten huoneiden siistiy-

den, ennen kuin he saivat lahtea ulos, mika oli nuorten mielesta arsyttavaa.

...Ainoa asia, mitd ennen vihasin, oli se, kun meillé oli téllaisia péivid, ettd meidan piti siivota
asuntomme, huoneemme, ja kun halusimme léhteé ulos, veimme avaimet toimistoon ja heillé oli
tapana kdydé tarkistamassa huoneet: jos se on siisti, voit mennd, mutta jos ei, et pdése lahte-

mé&é&n mihinkéén...

5.3 lItsendistymiseen tukeminen

Kokemuksia itsenaistymisvaiheen tuesta

Nuorten kokemusten mukaan itsendistyminen ja poismuutto Heindsalmikodista herattivat mo-
nenlaisia tunteita. Haastateltavat kokivat, etta lastenkodista poismuuton jalkeen yksin asuminen
tuntui tylsalta, ja heilla oli ikdva seuraa mita oli aina tarjolla lastenkodissa.

...Mulla oli véhén tylséé ja tééllé oli paljon porukkaa ja seuraa tuli ikava...

Haastateltavien kokemusten mukaan he saivat monenlaista apua ohjaajilta muuttaessaan

pois Heinasalmikodista. Nuoret kertoivat, etta he tarvitsivat paljon tavaraa muuttaessaan omaan
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asuntoonsa, ja ohjaajat olivat auttaneet heitd esimerkiksi olemalla mukana ostamassa ja etsi-
méasséa sopivia huonekaluja. Ohjaajat olivat auttaneet nuoria kantamaan huonekaluja ja tavaroita
asunnolle, seka kokoamaan ostettuja huonekaluja. Asunnon etsimisessa maahanmuuttajanuoria

auttoi Oulun kaupungin sosiaalitydntekija.

...Kun olin muuttamassa pois tdélta? Sain paljon. Todella paljon. Asunto oli jo Iydetty, sosiaali-
tyéntekijé oli I6ytanyt asunnon, mutta pois muutaminen, tavaroiden kantaminen ja vieminen ja ta-

varoiden ostaminen: he auttoivat minua paljon niissé...

Haastateltavamme kertoi, etta yksi ohjaajista oli aina tydvuorossa ollessaan kysynyt haastatelta-
valta tarvitseeko han apua muutossa, ja tarjoutunut kuljettamaan muuttotavaroita omalla autol-

[aan nuoren asunnolle.

...Minulla oli tyéntekijé, yksi heisté jolla on auto, ja aina kun hén oli t6issé, hén tuli ja kysyi tarvit-

senko apua mihink&an. Niin hén teki...

5.4 Maahanmuuttajanuorten kehittamisehdotuksia Heindasalmikodissa saamaansa tukeen

ja ohjaukseen

Maahanmuuttajanuoret kokivat saaneensa riittavasti tukea ja ohjausta ohjaajilta sijoitusvaihees-
sa. He totesivat, etta oli vaikeaa tottua lastenkodin saantdihin, koska aiemmin he olivat jo tottu-
neet elamaan omillaan ja tekemaan mita halusivat. Uusien asioiden opetteluun, saantoihin ja uu-
teen tilanteeseen tottumiseen he kokivat tarvinneensa paljon aikaa ja tulovaihe koettiin pitkan ai-
kaa shokkina suurten muutosten vuoksi, ja ympéarodivan yhteison tapahtumien ymmartamiseen

meni kauan aikaa.

...No, en tarvinnut sité (tukea) kovin paljon, mutta asiat olivat uusia minulle ja se oli erdénlainen
shokki minulle, ensimméinen kerta, sééntéjen ja asioiden takia, se oli tavallaan vdhén vaikeaa
minulle ja... tottumiseen meni todella aikaa. Mutta loppujen lopuksi miné totuin siihen, totuin sii-

hen lopulta...

...Suoraan sanottuna, mindpa kerron, jokaiselle ulkomaalaiselle tai henkildlle joka tulee asumaan
tédnne se on alussa hyvin vaikeaa, koska se tulee nuorten eléméén valtavana héiri6né ja heisté

tuntuu etta joku estaa heitd. Mutta jos henkilé on fiksu ja ymmaértaé kaiken... se vie vain vahén
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aikaa... ja henkillle tulee antaa aikaa ja mahdollisuus ymmaértaé kaikki asiat. Minulla meni puoli
vuotta alkaa ymmaértaé mité tassé paikassa tapahtuu (ja olin téélld vuoden). Puoli vuotta, tosiaan,
olin tavallaan ymméllani: mité teen, mihin meen, mité teen. Sitten joskus kun kéyttdydyin holtitto-
masti ja sain rangaistuksen ja taas toisen virheen jélkeen toisen rangaistuksen... Lopulta totuin

siihen, koska opin paljon... Opin virheisténi, otin opikseni...

Nuoret kokivat saaneensa tarvitsemaansa tukea ja ohjausta Heindsalmikodissa riittavasti. Vai-
keimmaksi asiaksi lastenkodissa vietetyssa ajassa haastateltavat kokivat sen, etta he olivat ehti-
neet tottua paattamaan itsenaisesti omista menoistaan ja teoistaan, ja lastenkotiin tultaessa hei-
dan piti totella lastenkodin saantoja. Nuoret kokivat, etta heilla meni kauan aikaa tottua uuteen
olinpaikkaan ja Heindsalmikodin kaytanteisiin, ja he olisivat kaivanneet enemman aikaa tottua
rauhassa tilanteeseen ja muutosten hyvaksymiseen ja sisaistamiseen. Koska saantoihin oli vai-
kea sopeutua, haastateltavat olisivat toivoneet ohjaajien kertaavan niita enemman ja selittdvan
heille miksi mikakin asia piti tehda niin kuin saannét maarasivat. Negatiivisina asioina nuoret ko-
kivat myos siivouspaivan ja sen, ettd pakkasella joutui itse pyorailemaan kaupungille, eika saanut
kyytia halutessaan. Paasaantoisesti haastateltavat olivat kuitenkin tyytyvaisia ohjaajien toimin-

taan, ja he kokivat saaneensa tarvittaessa tukea ja ohjausta.

...Se on niin kuin, rehellisesti sanottuna, ei niinkdan asioita mita tehda, mutta... Se on niin kuin
Jjotain mité et koskaan ole ndhnyt, esimerkiksi, menet vain johonkin ja olet aina tehnyt elaméasséasi
mité olet halunnut ja sitten tulet jonnekin toisaalle, jossa on eri sédnnét mutta voit hyvaksyé sen.
Mutta kun néet tilanteen, se on niin etté asiat on hyvéksyttava, mité ikind se onkaan. Joten miné
hyvéksyin sen, mité ikind se on, mutta niin, miné tunnen sen aluksi, tunnen etté se kontrolloi, es-
tdd, mutta muistan etté yhtené péivéné vain avasin silméni ja néin todellisuuden etté tdmé on to-

tuus eiké ole muuta keinoa toimia...

Haastateltavat kokivat saaneensa riittavasti tukea itsendistyessaan ja muuttaessaan pois Hei-
nasalmikodista. Nuoret kertoivat, etta alkuvaikeuksien jalkeen Heindsalmikodissa oli hyva olla, ja
ettd pois muuton jalkeen he kokivat vaikeaksi yksin elamisen ja asioiden hoitamisen omin pain,

kun ennen asioiden hoitoon oli saanut tukea lastenkodin ohjaajilta.
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6 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksessamme kavi ilmi, ettd maahanmuuttajanuorten kokemukset Heinasalmikodissa saa-
dusta tuesta ja ohjauksesta ovat padasiassa myonteisia. Johtopaatoksia tehdessamme palasim-
me jalleen tutkimuksemme tarkoitukseen ja tehtavaan. Tutkimuksemme tarkoituksena on kuvailla
maahanmuuttajanuorten kokemuksia Heindsalmikodissa saamastaan tuesta ja ohjauksesta. Py-
rimme tutkimuksen avulla tuottamaan Heinasalmikodin henkilokunnalle tietoa siita, miten he voi-
vat entisestaan kehittad omaa toimintaansa vastaamaan maahanmuuttajanuorten tuen ja ohjauk-
sen tarpeita. Paadyimme vertailemaan saamiamme tutkimustuloksia niihin tosiasioihin, mihin las-
tenkotikasvatus perustuu ja mihin silla tahdataan. Seuraavaksi kdymme lapi tutkimuksesta nous-
seet johtopaatokset teemahaastattelurungon mukaisessa jarjestyksessa peilaamalla niita viiteke-
hyksesta loytyvaan teoriaan lastenkotikasvatuksesta, minka pohjalta teemahaastattelurunko on
syntynyt. Koska tutkimuksen osallistujina olivat maahanmuuttajanuoret, haluamme tarkastella tu-

loksia myds heidan henkilokohtaisen kotoutumisensa kannalta.

Kotoutuminen on suomenkielinen vastine sanalle integraatio, jolla tarkoitetaan sellaista tilannetta,
jossa vahemmistokulttuurin piirissa kasvaneet henkilot eivat eristaydy, syrjdydy tai sulaudu
enemmistokulttuuriin, vaan ovat kiintedssa vuorovaikutuksessa enemmistokulttuurin kanssa sai-
lyttden oman kulttuuri-identiteettinsa. (Toivanen 2011.) Integroituminen tai kotoutuminen voidaan
méaaritella henkilon osallistumiseksi yhteiskunnan taloudelliseen, poliittiseen ja sosiaaliseen ela-
méaan. Maahanmuuttajien kotoutumisella viitataan heidan kykyynsa osallistua taysipainoisesti yh-

teiskunnan toimintaan. (Valtonen 1999, 4.)

Kotoutumisen mittaaminen on hankalaa, mutta usein sen avaintekijoina pidetdan uuden kotimaan
kielitaitoa, opiskelua tai tydssakayntia seka ihmissuhteita ympardivaan yhteiskuntaan. Myos uu-
den kotimaan toiminta- ja ajattelutapojen ymmartamista tai omaksumista voidaan pitaa jonkin as-
teisena kotoutumisen merkkina. Toisaalta on tarkeaa, ettda maahanmuuttajat saavat myos vaalia

kulttuuriaan. (Toivanen 2011.)

Sijaishuoltoa tarvitsevan lapsen tai nuoren hyva vastaanottaminen sijoituspaikkaan luo pohjaa si-
joituksen onnistumiselle. Nuorta vastaanottavilla tyontekijoilla tulee olla riittavasti aikaa lapsen
kanssa olemiseen ja lapsiin tutustumiseen. Siten johtopaatds sijoitusvaiheen tuesta on, etté tut-

kimustulosten mukaan nuorten perehdyttamiseen kaytetty aika oli riittdvaa, mutta nuorten mu-
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kaan sijoitusvaiheessa saadun tuen laatu ei vastaa kaikilta osin sitd, mitd maahanmuuttajanuoret
tarvitsisivat lastenkotiin tullessaan. Nuoret tarvitsevat sijoitusvaiheessa enemman aikaa sopeu-

tumiseen ja ymmarrysta ja tukea jarkytyksesta toipumiseen.

Tutkimukseemme haastateltujen nuorten kertomuksista ohjauksesta ja tuesta Heinasalmikodissa
olon ajalta nousi vahvasti esille seuraavia asioita: kokemukset mahdollisuuksista toteuttaa itse-
aan Heinasalmikodissa, aikuisten lasnaolon merkitys, kokemukset vapaa-ajasta seka kokemuk-
set tuen tarpeesta. Viitekehyksessa olemme todenneet, etta lapsen osallisuus tarkoittaa sita, etta
lapsi voi itse olla mukana maarittdmassa, toteuttamassa ja arvioimassa tyota, jota hanen etunsa
turvaamiseksi tehdaan. Tutkimustuloksia tarkastelemalla voimme todeta, ettd Heinasalmikodissa
sijoitettuna olleet maahanmuuttajanuoret ovat kokemansa mukaan saaneet osallistua riittavasti it-
seaan koskevaan paatoksentekoon. Ohjaajien toiminta on tukenut nuorten identiteettida antamalla
nuorille mahdollisuuden toteuttaa omaa kulttuuriaan koko Heindsalmikodissa olonsa ajan seka

antamalla heille tarpeeksi vastuuta ja vaikuttamismahdollisuuksia omiin asioihinsa.

Omaohjaajien merkitys maahanmuuttajanuorille korostui vahvasti koko haastattelun ajan. Oma-
ohjaajat auttoivat nuoria paljon kaytannon asioissa, mutta erityisesti nuoret olivat kiitollisia oma-
ohjaajilta saadusta henkisesta tuesta ja kannustuksesta. Nuoret kokivat suhteensa omaohjaajiin
laheisiksi, jopa yhta laheiseksi kuin omiin perheenjaseniinsa. Aikuisten lasnaolon merkityksesta
voimme tehda johtopaatoksen, etta aikuisten lasnaolo on vaikuttanut merkittavasti haastateltujen
nuorten turvallisuudentunteeseen. Tutkimuksen tuottamasta tiedosta kay selkeasti ilmi, ettd oma-
ohjaajat ovat onnistuneet luomaan maahanmuuttajanuoriin luottamuksellisen suhteen, mika on ol-
lut hyvin tarkea kokemus nuorille. Mielestamme kokemukset omaohjaajien tarkeydesta tulisi ottaa
vahvasti huomioon Heindsalmikodin kehittdessa toimintaansa tulevien maahanmuuttajanuorten

varalle.

Kokemukset vapaa-ajasta jakautuvat haastattelujen perusteella kokemuksiin kaverisuhteista seka
kokemuksiin harrastuksista. Haastateltavien nuorten kokemukset ystavystymisesta Heinasalmi-
kodin muiden nuorten kanssa erosivat jonkin verran toisistaan: toisten nuorten kanssa oli helppo
ystavystyd, mutta kaikki nuoret eivat halunneet ystavystya hanen kanssaan. Huonon suomen
kielen taidon todettiin myds vaikeuttaneen ystavystymista muiden nuorten kanssa, mutta lopulta
tamakin este oli poistunut. Vastaajien ja muiden nuorten valille muodostui nuorten kertoman mu-

kaan enemmankin kaverillinen suhde, mutta ystavia he eivat kokeneet saaneensa muista nuoris-
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ta. Toisten nuorten kanssa maahanmuuttajanuoret viettivat aikaa saunomalla, pelailemalla ja

kaymalla kaupungilla.

Nuorten kokemuksia tarkastellessamme ilmeni, etta heita on tuettu tarvittaessa myos lastenkodin
ulkopuolisten harrastusten pariin. Vapaa-ajan viettoon ovat littyneet myos toiset lastenkodin nuo-
ret, joiden kanssa maahanmuuttajanuoret ovat voineet kuluttaa aikaa ja harrastaa. Toiset nuoret
ovat my0s vaikuttaneet maahanmuuttajanuorten viihtymiseen Heindsalmikodissa, mista kertovat

haastateltujen kokemukset toisten nuorten seuran ikavoimisesta poismuuton jalkeen.

Kokemukset tuen tarpeesta arjessa sisaltavat nuorten kokemuksia asioista, joihin he kokivat tar-
vinneensa tukea ja ohjausta, ja asioita, joihin he edelld mainittujen asioiden lisaksi saivat tukea.
Kokemuksista ilmenee, ettd Heinasalmikoti on onnistunut tarjpamaan maahanmuuttajanuorille
heidan tarvitsemaansa tukea ja ohjausta riittavissa maarin. Vaikka nuorilla on ollut aluksi vaike-
uksia hyvaksya saantoja ja uutta elinymparistdd, he ovat aikansa kapinoineet ja ymmartaneet sen
jalkeen, ettd aikuiset toimivat heidan parhaakseen. Saimme hammastyttavan yksimielisen positii-
vista palautetta Heinasalmikodin toiminnasta maahanmuuttajanuorten kertomana. Mielestamme
tama osoittaa sen, etta nuoret ovat kokemansa mukaan saaneet korvaamatonta huolenpitoa ja
tukea Heinasalmikodissa olonsa aikana, mika on luonut hyvaa pohjaa heidan itsenaiseen selviy-

tymiseensa Heinasalmikodista poismuuton jalkeen.

Teoreettisessa viitekehyksessa olemme todenneet Kankaseen (2009) viitaten, etté itsenaistymis-
vaiheessa nuorella on pohdittavana useita isoja kysymyksia. Pohdittavana on esimerkiksi se, mil-
laisena suhde jatkuu lastenkodin tyontekijoihin ja miten siella alkaneet ystavyyssuhteet sailyvat.
Itsendistymisvaiheessa maahanmuuttajanuoret kokivat saaneensa apua aina tarvittaessa Hei-
nasalmikodin henkilokunnalta. Voimmekin todeta, ettd nuoret ovat kokeneet saaneensa Hei-
nasalmikodissa olon aikana paljon tarvitsemaansa henkista ja konkreettista tukea. Nuoret kokivat,
ettd Heindsalmikodista lahdon jalkeen oli yksinaista, kun ymparilla ei ollutkaan enaa aikuisia ja
muita nuoria, kuten lastenkodissa oli ollut. Heindsalmikodista saadun tuen ja ohjauksen kokemi-
sesta tarkeana kertoo myds se, etté nuoret kokivat poismuuton jalkeen vaikeaksi tottua elamaan

yksin ja hoitamaan kaytannon asioita ilman ohjaajien tukea.

Tutkimuksemme tulosten mukaan Heindsalmikodista saatu tuki ja ohjaus ovat omalta osaltaan
edistaneet tutkimukseen osallistuneiden maahanmuuttajanuorten kototutumista Suomeen. Nuoret

kertoivat haastatteluissa, etta he ovat oppineet Heinasalmikodista asioita, jotka ovat edesautta-
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neet heitd sopeutumaan suomalaiseen yhteiskuntaan. Nuorten Heindsalmikodissa saama tuki ja
ohjaus ovat auttaneet heitd oppimaan monien tarpeellisten asioiden hoitamisen Suomessa. Yhte-
na merkittavana asiana, minka nuoret kertoivat Heinasalmikodissa oppineensa, oli ajankaytto,
mika on erilaista heidan omassa kulttuurissaan kuin suomalaisessa. Ajankayton hallinta ja aika-
taulujen noudattaminen ovat suomalaisessa yhteiskunnassa perusedellytyksia esimerkiksi opis-

kelulle ja tydssakaynnille.

Haastatellut nuoret ovat myds tutustuneet Heindsalmikodissa seka suomalaisiin nuoriin etta mui-
hin samaa kulttuuria edustaviin Suomessa asuviin nuoriin, mika on luonut pohjaa maahanmuutta-
januorten sosiaaliselle elamalle ja verkostoitumiselle Suomessa. Koska nuoret kokivat saaneensa
vaalia ja toteuttaa omaa kulttuuriaan Heinasalmikodissa, on Heindsalmikodin toiminta omalta
osaltaan tukenut maahanmuuttajanuorten mahdollisuuksia sailyttaa oma kulttuuri-identiteettinsa

Suomessa.
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7 POHDINTA

Aloitimme opinnaytetyon tekoprosessin kevaalla 2010. Halusimme perehtya paremmin lastensuo-
jelutydhon ja aihetta pohtiessamme saimme apua Heinasalmen tyontekijoilta. Aihe jai "muhi-
maan” kesan ajaksi, ja opinnaytetydsuunnitelman tekoon perehdyimme syksysta 2010 alkaen.
Tutkimusluvan saimme toukokuussa 2011, minka jalkeen varsinainen tutkimus eteni hyvaa vauh-
tia. Prosessin aikana perehdyimme kirjallisuuden ja harjoittelujaksojen avulla Auta Lasta Ry:n
Heinasalmikodin toimintaan ja palveluihin. Tutkimuksemme tarkoitukseksi muodostui kuvailla
maahanmuuttajanuorten kokemuksia Heinasalmikodista saadusta tuesta ja ohjauksesta. Tutki-
muksen avulla pyrimme myos tuottamaan Heinasalmikodille tietoa siita, miten he voivat entises-

taan kehittaa toimintaansa vastaamaan maahanmuuttajanuorten tuen ja ohjauksen tarpeita.

OpinnaytetyOprosessin alussa suunnitelman teko ja varsinkin teoreettisen viitekehyksen kirjoitta-
minen takkusivat aikalailla, ja usein tuntui silta, ettemme saa suunnitelmaa ikina valmiiksi. Vaike-
uksia tuotti erityisesti se, ettei kummallakaan meista ollut aiempaa kokemusta korkeakoulutason
lopputyon tekemisesta, ja olimme valilla aika hakoteilla ajankayton ja motivaation kanssa. Kolmas
opiskeluvuosi oli mielestamme muutenkin raskas, ja tuntui, ettd opinnaytetydlle I6ytyi aikaa vasta
kaikkien muiden opintojaksojen tehtavien ja tyoharjoittelujen jalkeen. Opettajien ja opponenttien
avustuksella saimme kuitenkin suunnitelmaan koottua tarpeellisen tiedon ja teorian seka valittua
tutkimukseen parhaiten soveltuvan tutkimusmenetelman eli teemahaastattelun. Teorian kirjoitta-
miseen saimme paljon tukea ja apua myds Heinasalmikodista, jossa tyontekijilta 1oytyi kiitetta-

vasti aikaa keskustella opinnaytety6hon liittyvista asioista kanssamme.

Opinnaytetyosuunnitelman teon liséksi koimme erittdin haastavaksi vaiheeksi aineiston ana-
lysoinnin. Aineiston lapi kdyminen ja siit kaiken oleellisen tiedon erottaminen ja luokitteleminen
oli vaikeaa ja aikaa vievaa. Luokittelun kanssa olimme jumissa toista viikkoa, ennen kuin saimme
aineiston luokiteltua siten, etta kaikki oleellinen tuloksista ilmi noussut tieto pysyi mukana tutki-
muksen loppuun asti. Tulosten kirjoittaminen ja johtopaatdsten teko veivat myos aikaa, mutta niita
tehdessa mielessa oli jo valtava helpotus opinnaytetyoprosessin lopun haamoéttaessa. Tuloksia ja
johtopaatoksia kirjoittaessamme oli myds mukava ihastella vaivannakomme tuloksia eli sita, etta
olimme tutkimuksella onnistuneet vastaamaan tutkimustehtavaan ja tuottamaan oikeasti hyodyl-

lista, tutkittua tietoa aiheesta.
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OpinnaytetyGsuunnitelmassa kirjasimme henkildkohtaisiksi tavoitteiksi kehittaa tutkimuksen avulla
sosionomin ydinosaamisalueista erityisesti sosiaalialan eettista osaamista, yhteiskunnallista ana-
lyysitaitoa, yhteisdllistd osaamista seka tutkimus- ja kehittdmisosaamista. Opinnaytetyon teko on
mielestdmme vastannut hyvin odotuksiamme ja tavoitteitamme. Olemme perehtyneet tutkimusta
tehdessamme koko siihen prosessiin, minka yksin Suomeen alaikéisena tulleet maahanmuuttaja-
nuoret joutuvat kaymaan lapi. Mielestamme prosessi on hyvin monimutkainen ja byrokraattinen,
eika toiminta ole mielestdamme kaikilta osin eettista, kun sen kohteena on alaikaisia lapsia.
Olemme pohtineet tutkimusta tehdessamme myds sitd, onko lastenkoti ollenkaan sopiva sijoitus-
paikka yksin Suomeen tulleille alaikaisille lapsille ja nuorille. Nailla lapsilla ja nuorilla on usein ta-
kanaan hyvin traumaattisia kokemuksia, joiden hoitamiseen eivat lastenkotien resurssit ja ammat-

titaito valttamatta riita.

Aiheemme on asiakaslahtdinen ja lastensuojelun tyota kehittava, silld pa@maaranamme oli saada
palautetta ja kehittdmisideoita Heindsalmikotiin. Tutkimuksemme avulla olemme tuottaneet sel-
laista tietoa, jonka tarkoituksena on helpottaa ja edistdd maahanmuuttajanuorten sopeutumista ja
kotoutumista Suomeen seka suomalaiseen yhteiskuntaan. Tutkimus- ja kehittdmisosaaminen on
harjaantunut koko ajan tutkimusprosessin etenemisen aikana, ja nyt voisimmekin kuvitella toisen

lopputyon teon olevan paljon helpompaa, silla olemme oppineet tutkimuksen teosta hyvin paljon.

Opinnaytetydmme tutkimustuloksista ja johtopaatoksistd on havaittavissa, ettd haastateltujen
maahanmuuttajanuorten kokemukset Heindsalmikodissa saadusta ohjauksesta ja tuesta ovat
paaasiassa myonteisia. Mielestamme tuloksista on kuitenkin havaittavissa muutama selkea seik-
ka, jotka huomioon ottamalla voitaisiin Heindsalmikodissa vastaisuudessa edesauttaa maahan-
muuttajanuorten sopeutumista lastenkotiyhteisdon: molemmat haastateltavat toivat tutkimukses-
sa esille sen, ettd he olisivat omasta mielestaan tarvinneet enemman aikaa ja tukea toipua sho-
kista, miké oli seurausta uuteen kulttuuriin ja olinpaikkaan totuttelemisesta. Nuoret kokivat, etta
aluksi oli hankalaa sulattaa lastenkodin saantéja ja kaytanteita, koska aiemmin he olivat saaneet

paattaa itsenaisesti omasta elamastaan.

Kaytannon toimintaohjeena voisimme ehdottaa Heindsalmikodille, etta yksin maahan tulleille ala-
ikéisille nuorille annettaisiin tarpeeksi aikaa kayda lapi sekavia tuntemuksiaan ohjaajien tukema-
na. Shokkivaiheessa voisi olla hyva, etta nuorten ei tarvitsisi kerralla omaksua kaikkia lastenkodin
kaytanteita, vaan sitten kun pahimmat tunnemyrskyt olisi kasitelty ja Heinasalmikotiin muutto su-
latettu, voisivat ohjaajat kayda lastenkodin perusarkeen liittyvia kaytanteita lapi nuorten kanssa.
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Nuoret kaipasivat myds toistoja ja selityksia sille, miksi asiat pitda tehda niin, kuin aikuiset ovat

maaranneet.

Yhtena huomionarvoisena asiana tutkimuksesta tuli mielestamme ilmi omaohjaajien merkitys
maahanmuuttajanuorille. Omaohjaajat saivat paljon kiitosta nuorilta, ja heidat koettiin jopa per-
heenjaseniksi. Yhtena toimintaehdotuksena Heinasalmikodille olisi jatkaa pitkalti samaan malliin
omaohjaajien toimintaa maahanmuuttajanuorten kanssa, ja mahdollisuuksien mukaan omaohjaa-
jia voisi entisestaan irrottaa tydvuorojen ajaksi viela enemman maahanmuuttajanuorten tueksi,
varsinkin silloin kun nuoret ovat vasta tulleet Heinasalmikotiin. Maahanmuuttajanuorten kokemus-
ten mukaan heidan on selvasti helpompi luottaa ja avautua yhdelle tai kahdelle aikuiselle kuin

kaikille lastenkodin ohjaajille.

Koska olemme molemmat suorittaneet tyoharjoittelut Heindsalmikodissa, olemme kuulleet myds
Heinasalmikodin tyontekijdiden kokemuksia maahanmuuttajanuorten kanssa tydskentelysta.
Tyontekijoiden ja nuorten kokemuksista heidan valisestaan yhteistyosta on tullut ilmi paljon sa-
mankaltaisuuksia, mutta tyontekijat ovat maininneet myos paljon erilaisia nakokulmia niista asi-
oista, mitka kokivat haasteelliseksi juuri maahanmuuttajanuoria ohjatessaan. Taman vuoksi mie-
lestamme olisi perusteltua ja mielenkiintoista, jos tehtaisiin tutkimus Heinasalmikodin tyontekijoi-
den kokemuksista maahanmuuttajanuorten ohjauksesta ja tukemisesta. Toinen jatkotutkimusidea
olisi tutkia Heinasalmikodissa sijoituksessa olleiden maahanmuuttajanuorten elamanlaatua it-

senaistymisen jalkeen.
Lopuksi haluamme Kkiittaa kaikkia opinnaytetydomme tekoon tavalla tai toisella osallistuneita henki-

I6ita: Opettajia, opponentteja, Heindsalmikodin henkildkuntaa seka haastatteluihin osallistuneita

nuoria.
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Vastuu opinnaytetyon tek dja ista on ¢ jalla. Ammattikor jlun vastuu rajoittuu opinnaytetyon tavar i ohjaut

T ja sitoutuu iskelijan kayttoon kaikki opinnaytetyon tekemisessa tarvittavat julkiset tiedot ja aineistot seka ohjaamaan opinnaytetyota
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Oikeudet tuloksiin ja hun opinndytety6hdn liittyvaén aineistoon, laitteisiin ja sovelluksiin

Valitaan A, B, C, D tai E ja F tai G.
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p pinndytetydhon ja suhen liittyvaan aineistoon. Toimeksiantaja saa valmistaa
opinnaytetyosta kopioita, esittad ja nayttaa alnelstoa ja levittaa opinnaytetydsta tehtyja k leita. Toil jalla ei ole oikeutta muuttaa opinnaytetyota
ilman Tekijan lupaa. Muusta kaytosta on sovittava erikseen kirjallisesti

Tekija myontaa talla sopimuksella Toimeksiantaj isen kaytto

Toimeksiantaja ei voi siitaa taman sopimuksen mukaista kayttdoikeutta kolmannelle osapuolelle. Kayttdoikeus on voimassa 3 .20
saakka

]| Kayuomkeuden luovutus 2

Tekijanoikeus ja ¢ pinndytetyon tuloksiin kuuluvat opinndytetyon tekijalle.
Kaikki opinnaytetyon i hteydessa syntyva aineisto on Tekijan omaisuutta. Tekija | Toi iantajalle opinnaytetyon tulosten ja muun
aineiston kayttdoikeudet sen jalkeen kun ty on valmis ja kun tuotannon ytettyjen laitteiden seka muiden hankintojen k kset on

maksettu Oamkille.

Opinnaytetyon kopiointi- ja yikeudet siirtyvat Toil iantajalle ellei toisin sovita. Mahdollisista kayttooi j ista ja siita
korvauksesta sovitaan sopijapuolten kesken erikseen.

Toimeksiantaja ei voi siirtaa taman sopimuksen mukaista kayttdoikeutta kolmannelle osapuolelle. Kayttdoikeus on voi 5 20
saakka.

C [ Tekijanoikeudet | kok imeksiantajalle 1

Tekijal taa Toimeksiantajalle kaikki opinnay ,Juuujasen tuloksiin liittyvat talc iset tekijar Toimeksiantajalla on oikeus | taman
opimuksen mukaiset oikeudet edell [« Tekijaa k ja tehdd levittamisen ja yleison il kannalta
muutokset

Oikeuksiensiirtoon sisaltyy, mutta ei rajoitu, kaikki oikeudet muuntaa, valittaa, esittaa julkisesti ja levittaa tallennetta, siirtaa se toiselle medialle ja vaimistaa
kopioita (myds otteita) esittamista, myyntia, vuc ista tai muuta levittamista varten hyodyntamalla sahkoista analogista- tai dlgnaahteknolograa cd- ja dvd-

formaatteja, multimediaa, printtimediaa, tietoverkkoja ja videovuok jarj id ja muita ia teknologisia ratkaisuj; T

Tekija vakuuttaa, etta hanelld on oikeus luovuttaa kaikki edella mainitut oikeudet, ja etta kyseiset oikeudet eivat Tekijan parhaan tiedon mukaan loukkaa

Toimeksiantaja luovuttaa Oamkille oikeudet arkistoida opinnaytetyo seka kayttaa sita op: iaali i ittelyssa ja markk

D OTekijénoi imeksiantajalle 2

Tekqa luovuttaa Tonmeksnanlalalle kaikki opinnaytetyohon liittyvat taloudelliset tekijanoikeudet. Toimeksiantajalla on oikeus luovuttaa tdmén sopimuksen
d lelle Tekijaa kuulematta ja tehda levittamisen ja yleison ill i | peelli }

Tilaaja luovuttaa Oamkille oikeudet arkistoida valmis teos seka kayttaa sita ¢ iaalina, toimi ittelyssa ja markk

E [7 Tekijanoikeuksista sovitaan erikseen
Tekija ja Toimeksiantaja ovat sopineet opinnaytetyon ja sen tulosten tekijanoil ista luo

TG Aoimadtaa foimeimantaiglile ynwden

tzmodu ®A ko ppalsn  or innGYvktNEts

Korvaukset
F [ Korvauksena tehdysta tyostd seka tekijanoikeuksien luovuttamisesta Toimeksiantaja maksaa Tekijélle € korvauksen hanen tililleen
20 a. Toimeksiantaja huolehtii lakisaa 3 henkilostokul

G Tekija-tuottajalle e makseta korvauksia tehdysta tyosta eika tekijanoikeuksien luovuttamisesta.

Tulosten julkistaminen ja luottamuksellisuus

Opinnaytetyd on kokonaisuudessaan julkinen. Mikali opinnaytetyo sisaltaa liik tai muita julk salassa pi aksi maarattyja tietoja, on
opinnaytetydn raportti laadittava niin, ettd tietojen I kselli sdilyy. Tarvil salassa pidettavat tiedot on jatettava tyon tausta-aineistoon. Opinnayte-
tyd raportoidaan ammalllkorkeakoulujen verkkokirjasto Theseukseen (http.//www.theseus.fi) tai Oulun seudun ammattikorkeakoulun Intraan. Osapuolet paatta-
vat raportointi opinnaytety

Opiskelija, toimeksiantaja |a opmnéyte!yon ohjaaja sitoutuvat pitamaan salassa kalkkl opir ", yon tekemi ja sita edeltavissa tai sen jalkeisissa neuvotte-
luissa esiin tulevat luo tiedot ja asiakirjat seka pidattaytymaan kay a hyvakseen toisen osapuolen il ia luottamuksellisia tietoja iiman
erillista lupaa

Opinndytetydn kustannukset
Opmnay(etyosla mahdollisesti aih i h raaka-aineet, matkat, tyékorvaus jne.) kor i sopivat toi iantaja ja

Ammattikorkeakoulu ei vastaa yksittaisen opnnngytetyon kustannusten kor
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Niemisalo Suvi
Vanhasalmi Elisa
Oulun seudun ammattikorkeakoulu HAASTATTELULUPA

Opinnaytetyo

Opinnaytety6ssa tutkimme maahanmuuttajanuorten kokemuksia Heindsalmikodissa saadusta tu-
esta ja ohjauksesta. Tutkimusta varten haastattelemme Heinasalmikodissa olleita maahanmuut-
tajanuoria. Haastateltavien nimet eivat tule julki missaan vaiheessa tutkimusta. Haastattelut nau-
hoitetaan ja nauhat havitetaan kun tutkimus on valmis.

Suostun haastateltavaksi tutkimukseen aiheesta maahanmuuttajanuorten kokemuksia Heinasal-

mikodissa saadusta ohjauksesta ja tuesta:

Haastateltavan allekirjoitus

Paivamaara ja paikkakunta

Alaikaisen haastateltavan huoltajan tai edustajan allekirjoitus

Paivamaara ja paikkakunta
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Haastattelun teemat ja apukysymykset

Teemat:

1. Sijoitusvaiheen tuki

- Millaista tukea sait henkildkunnalta kun tulit lastenkotiin asumaan?
- Milla tavoin sinua perehdytettiin ja tutustutettiin lastenkodin saantaihin, tiloihin, henki-
|6kuntaan ja muihin nuoriin?
o esimerkkeja tilanteista?
- Kuvaile ohjaajien sinun perehdyttdmiseesi kayttamaa aikaa?
o perehdytettinkd sinua mielestasi tarpeeksi vai olisitko tarvinnut johonkin
enemman apua, ja jos, niin mihin?
o kuka perehdytti mihinkin? omaohjaaja? muut nuoret?
- Millaista tukea olisit vield kaivannut enemman kun tulit lastenkotiin?
o millaisissa tilanteissa?

o kenelta?

2. Tuki ja ohjaus lastenkodissa

- Yhteisollisyys

- Milla tavoin pystyit vaikuttamaan itseasi koskeviin asioihin lastenkodissa?
o millaisissa tilanteissa?
o oliko vaikuttaminen ja osallistuminen vaikeaa/helppoa?

o esimerkiksi vapaa-ajan menot, saannot yms.

- Milla tavoin ystavystyit lastenkodin muiden nuorten kanssa?
o oliko tutustuminen helppoa/vaikeaa?
o missa tilanteissa muihin tutustuminen alkoi?
o miten ohjaajat tukivat ryhmaan liittymisessa?
o koetko luoneesi pysyvia ystavyyssuhteita muiden lastenkodin nuorten kanssa?
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Millaisia arkielamassa tarvittavia taitoja opit lastenkodissa? (siivous, ruuanlaitto, asioiden
hoito?)

o kuka opetti ja tuki?

o millaisissa tilanteissa?

o mitka asiat oli helppo/vaikea oppia?

o minké asioiden opettelussa olisit kaivannut enemman tukea?

Yksilokohtainen tuki
Miten koit sen etté sinulla oli omaohjaajat?
Minkalaista tukea ja apua sait omaohjaajilta?
o missa tilanteissa?
o kuinka usein?
o esimerkkeja
o milla tavoin aikuisten lasn&olosta oli sinulle mielestési hydtya?
Miten omaa kulttuuriasi kunnioitettiin lastenkodissa?
o miten sinua tuettiin oman kulttuurisi vaalimisessa?
= kuka?
o millaisia ristiriitatilanteita Suomen kulttuurin ja kotimaan kulttuurin valilla?
= miten ne ilmenivat lastenkodissa?
Oliko lastenkodissa hyva ja turvallista olla?
o milla tavoin turvallisuus/turvattomuus ilmeni?

o miten ohjaajat tukivat turvallisuuden tunteen luomisessa?
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Toiminnallisuuteen liittyva tuki

Minkalaista tukea ja apua sait ohjaajilta koulunkayntiin?
o millaista tukea olisit vield kaivannut?
o kuka auttoi kouluun/téihin hakeutumisessa?

o millaisissa tilanteissa?

Millaisia harrastuksia sinulla oli lastenkodissa ollessasi?
o miten sinua tuettiin harrastamaan?

o kuka tuki harrastuksissa?

Itsendistymiseen tukeminen

Minkalaista tukea sait ohjaajilta, kun olit muuttamassa omaan asuntoon lastenkodista?
o missa tilanteissa?
o oliko ohjaajilla tarpeeksi aikaa itsendistymisen tukemisessa?
o miten ohjaajat auttoivat esimerkiksi asunnon hankkimisessa?

Millaista tukea olisit viela kaivannut?
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AINEISTON LUOKITTELUTAULUKOT

5.1 Sijoitusvaiheen tuki

Kokemuksia sijoitusvaiheen tuesta

Kokemukset perehdytyksesta
Kokemukset vertaisryhmasta

Omaohjaajien merkitys
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5.2 Tuki ja ohjaus lastenkodissa

Kokemuksia tuesta ja ohjauksesta itsensa toteuttamiseen lastenkodissa

Oman kulttuurin vaaliminen

- Kokemukset vaikutusmahdollisuuksista

Aikuisten lasnaolon merkitys

- Turvallisuus
- Kokemukset aikuisten lasnaolosta

- Omaohjaajien merkitys

Kokemuksia vapaa-ajan vieton tuesta ja ohjauksesta

- Kaverisuhteet

- Harrastukset

Tuen tarve arjessa

- Kokemuksia tuen tarpeesta ja saadusta tuesta
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5.3 Itsenaistymiseen tukeminen

Kokemuksia itsenaistymisvaiheen tuesta

- Kokemuksia itsendistymisesta

- Ohjaajilta saatu apu itsenaistymisvaiheessa

5.4 Maahanmuuttajanuorten kehittamisehdotuksia Heinasalmikodissa

saamaansa tukeen ja ohjaukseen
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