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Opinnaytetyon kuvaus:

Opinnaytetyossamme keskityimme maahanmuuttajalasten integroitumiseen Kemin pai-
vahoitoon. Haastattelujen ja kyselylomakkeen avulla pyrimme huomioimaan sek& kayt-
tajien tarpeet ettd asiakkaiden nakokulman. Teimme henkilokunnalle tyévalineeksi kan-
sion, joka sisaltdd teemoja ja vinkkeja monikulttuurisuuden huomioimisessa ja auttaa
heitd toimimaan arjessa maahanmuuttajalasten kanssa.

Teoreettinen ja kasitteellinen esittely:

Teoreettisessa osiossa olemme avanneet maahanmuuttoon, kotoutumiseen seké péiva-
kodin arkeen liittyvié kasitteitd: kommunikointi ja vuorovaikutus, kasvatuskumppanuus,
kulttuuri ja niiden erot ja kotoutuminen - integraatio. Teoreettinen viitekehys koostuu
varhaiskasvatuksen tavoitteiden ja mahdollisuuksien sekd maahanmuuttajalasten ja hei-
dan perheidensa ja kotoutumisen tukemisen yhteensovittamiseen.

Metodologinen esittely:

Toteutimme tyomme laadullisena tutkimuksena pyrkien menetelméatriangulaatioon kéyt-
tdamaélla aineistonkeruumenetelmind teemahaastattelua ja kyselylomaketta. Tutkimusky-
symyksemme koskivat pdivahoidon henkilokunnan tydskentelyd maahanmuuttajalasten
kanssa ja kansiossa tarjoamme tyovélineitd paivakodin arkeen. Analyysimenetelména
kaytimme siséllonanalyysia ja teemoittelua.

Keskeiset tutkimustulokset:

Monipuolisilla aineistokeruumenetelmilld saimme valittua kansioon siséllon, joka on
kattava ja kohderyhméa palveleva kokonaisuus. Kyselylomakkeen ja haastattelun poh-
jalta koimme kansion olevan tarpeellinen ja sen vaikuttavan tulevaisuudessa tydskente-
lyyn maahanmuuttajaperheiden kanssa péivahoidossa.

Johtopaatokset:

Mielestdamme péivahoidossa koetaan tarpeelliseksi lisatieto maahanmuuttajista ja us-
komme kansion tukevan paivahoidon tydntekijoiden kasvatustyotd sekéd asenteellisesti
ettd tyomenetelmien osalta. Maahanmuuttajalasten integroitumiseen tulisi panostaa
enemman paivéhoidossa ja henkilokunnan tietdmys on tdssé asiassa avainasemassa.
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Thesis description:

We focused on the integration of immigrant children into the day care in Kemi. With the
help of interviews and questionnaires we payed attention both to the needs of the users
and the clients perspective. We made a folder as a tool for the staff. It contains themes
and tips on how to take multiculturalism into account when working with immigrant
children. The folder is created to help the staff to work in everyday situations.

Theoretical summary:

Our theoretical context explains concepts related to immigration, integration and daily
routines in the day care center such as communication and interaction, educational part-
nership, cultures and differences between them and integration. The theoretical frame-
work consists of reconciling the goals and opportunities of early childhood education, as
well as also supporting immigrant children and their families in the integration.

Methodological summary:

The work was carried out as a qualitative study aiming at methodological triangulation
using theme intervies and questionnaires as data collection methods. The research ques-
tions concerned the work of the staff with immigrant children. Our folder offers tools
for routines and problems which may daily occur. We analyzed our results by using
content analysis and typecasting by themes.

Main results:

With versatile data collection methods, we managed to select the contents of the folder,
which is comprehensive and serves the whole target group. The interviews and ques-
tionnaires proved the folder necessary and useful for the staff co-operating with immi-
grant families.

Conclusions:

It is important for the staff in day care to get more information about immigrants and
their cultures. We believe that the folder supports the educational work of day care staff
as to their attitudes and working methods. We should invest more in helping immigrant
children integrate during day care, therefore the staff’s knowhow is a keyfactor.

Key words: Integration, immigrant work, multiculturalism, day care
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1. JOHDANTO

Aiheenamme on maahanmuuttajalapsen integroituminen Kemin pdivahoitoon. Pyrimme
helpottamaan integraatiota henkilokunnan tueksi tarkoitetulla kansiolla (Liite 3.), jossa
tarkastelemme arjen sujumista paivakodin henkilokunnan n&koékulmasta. Haluamme
tuoda esille muutoksia, joita monikulttuurisuus tuo péivéhoitoon seké vinkkejé niiden

kanssa tyoskentelyyn.

Kansion sisalté méaaraytyy pdivakodin henkilokunnalle tehdyn kyselyn (Liite 1.) ja
maahanmuuttajavanhempien kanssa kaydyn haastattelun (Liite 2.) pohjalta. Asiat on
esitelty kohderyhmad ajatellen eli lukijoiden ammattitaitoisuus ja koulutus on otettu
huomioon tekstin sisalléssd. Tyo on kohdistettu tydntekijoille, jotka ovat jo tyoskennel-
leet maahanmuuttajien kanssa ja niille, jotka tulevaisuudessa tulevat tydskentelemaén

heidan kanssaan.

Suomen maahanmuuttajatilanne on muuttunut vuosien varrella vaihtelevasti ja vuodesta
1994 maahanmuuttajien maara on noussut noin 16 000 henkil6lla verrattuna vuoteen
2008. Tilastokeskuksen neljannesvuosittaisen maahanmuuttokatselmuksen pohjalta voi
olettaa maahanmuuton olevan jalleen kasvussa vuonna 2011. (Tilastokeskus 2011.)
Tydmme tarpeellisuus nousi esiin keskusteltaessa kenttdohjaajien kanssa Kemin lisaan-
tyvastd maahanmuutosta, joka ndkyy myds paivakotien maahanmuuttajalasten asiakas-
maarén kasvussa. Kemisséd muuta kuin suomea tai ruotsia didinkielenddn puhuva vaesto
on kasvanut vuodesta 1990 vuoteen 2010 melkein kymmenkertaiseksi. Luvuista ei kui-
tenkaan selvia esimerkiksi turvapaikanhakijoiden lukumaaraa, koska he joutuvat odot-
tamaan hakemuksensa hyvaksyntéa, joten voidaan olettaa maahanmuuttajien kokonais-
madran olevan vield isompikin. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2011.) Kemin maa-
hanmuuttotilanteesta emme saaneet faktatietoa, mikd mielestamme olisi ollut tarke&&
tyémme kannalta. Tdman tiedon pohjalta olisimme pystyneet tarkastelemaan maahan-

muuttajaperheiden sijoittumista Kemiin.

Maahanmuuttajalapset on keskitetty muutamaan Kemin péivakotiin, koska kaupungin
pakolaistyd on hankkinut perheille asunnot kyseisilta alueilta (Rasénen 2011). Tdm4 voi
olla hyvéksi maahanmuuttajalapsille, silla néiden paivéakotien henkil6kunnalla on vahva
kokemus maahanmuuttajaty6std. Paivahoito onkin suuressa osassa lapsen kotoutumis-

prosessia, joka on pohjana hanen integroitumiselleen yhteiskuntaan.



Kemin kaupungilla on ollut maahanmuuttajia varhaiskasvatuksen piirissé vuodesta
1998, mutta samanlaista kansiota ei ole tehty aikaisemmin (Réasénen, 2011). Pdivakotien
henkilokunnat kuitenkin tunsivat téllaisen tarpeelliseksi ja uskomme sen vaikuttavan
heidan tydskentelyynsa. Péivakoteihin, joissa on maahanmuuttajalapsia, on voitu tilata
erilaista materiaalia asiaan liittyen tai heilla voi olla kirjallisuutta aiheesta, mutta me
pyrimme ty6lldamme tuomaan kaiken tdmén tiedon yhteen pakettiin, joka helpottaisi

perehtymista.

Tyomme koskettaa ensisijaisesti paivakodin henkil6kuntaa ja heidén kauttaan maahan-
muuttajalapsia ja -perheitd. Kansio antaa tyontekijoille sovellettavia tydmenetelmia seké
valmiuksia kohdata maahanmuuttajalapsi ja h&nen perheensd. Tyontekijoiden kautta
maahanmuuttajalapsen yksilollisyys pystytddn ottamaan paremmin huomioon ja nain

auttamaan sopeutumisessa uuteen kulttuuriin.

Sosionomin tyokenttd lukee laajuutensa puolesta maahanmuuttajat kasvavaksi asiakas-
ryhmaksi. Opinndytetydmme antaa sosionomille valmiuksia tydskennellda paivahoidon
piiriin kuuluvien maahanmuuttajaperheiden kanssa ja lisaa nain ammatillista tietdmysté.

Opinndytetyo edistad myos suvaitsevaisuutta ammattilaisten joukossa.



2. TEOREETTINEN ESITTELY

2.1. Keskeiset kasitteet

Teoreettinen viitekehyksemme koostuu kansion sisallén laajemmasta katselmuksesta.
Valitsimme sielté nelja paakésitettd, joiden koimme kuvaavan kansion siséltod parhaiten
ja ndin ollen antavan teoreettisen raamin tekstille. Alla olevan taulukon (Taulukko 1.)
kasitteet on koottu kyselylomakkeen vastauksista ylakasittein ja vaikutukset yksiloon
muodostuivat omien johtopéatostemme kautta. Késitteet ovat osa yksilon arkea ja use-
ampi niista toteutuu henkilén tiedostamatta. Taulukosta selviad, kuinka yksi kasite voi
vaikuttaa monin eri tavoin yksiléon ja tarkeda olisikin paivahoidonhenkilékunnalle si-
séistad tamaé tieto. Paakaésitteet vuorovaikutus & kommunikointi, kulttuuri ja niiden erot,
kasvatuskumppanuus sek& kotoutuminen — integraatio ovat kaikki yhteydessa toisiinsa
yksilon toiminnassa. Esimerkiksi kasvatuskumppanuus syntyy kommunikoinnilla ja
ilman kommunikointia ei ole vuorovaikutusta. Kulttuuri on yksilén identiteetin synty-
misessa avainasemassa ja on ihmisen ajatusmaailman l&htokohta, jota integrointi suo-

malaiseen yhteiskuntaan saattaa horjuttaa.

Taulukko 1. Kasitteiden vaikutus yksiloon varhaiskasvatuksessa omien johtopéaatok-

siemme pohjalta.

Kielen kehittymi-
nen

IImeet, eleet jne.

Kielen kehittyminen

limeet, eleet jne.

Maahanmuuttaja- | Maahanmuuttajavan- | Paivahoidon henki-
lapsi hemmat I6kunta
Kommuni- Valitonta Pelko v&arinymmar- | Vastuu  kommuni-
kointi & ryksesta koinnin /vuoro-
vuorovaikutus | Lapsella luontai- vaikutuksen  synty-
nen tarve kom- | Halu kommunikoida | misestd vanhempien
munikoida henkilékunnan kanssa | ja lasten kanssa

Kasvatuskump-
panuus syntyy vuo-
rovaikutuksella

limeet, eleet jne.




Kulttuuri  ja

Kasvuympaéristo

Kaksikulttuurisuuden

Rikkaus pdivahoidol-

- Integraatio

nen

Y stavyyssuhtei-
den syntyminen

Suvaitsevaisuu-
den opettaminen
seka kehittdminen

veyteen ja sitd kautta
lapseen

Vastuu oman kulttuu-
rin yllapidosta kotona

niiden erot vaikeus/ rikkaus le
Kielimuuri
Kielimuuri Haasteellisuuden
Identiteetin muo- lisddntyminen
dostuminen Identiteetti
Identiteetti
Kulttuurisokki
Jokapdivainen
oppiminen
Kasvatus- Lapsen yksilolli- | Tuki arjen sujumises- | Antaa raamit lapsen
kumppanuus | nen huomioimi- | sa kasvatukselle
nen
Luottamuksellinen
Vanhemmat lap- | kumppanuus Tiedonlahde
sensa asiantunti-
joita ja henkilo- | Tiedonlahde
kunta antaa am-
matillista  nako- | Lapsen etu molemmil-
kulmaa lapsen | le tarke&
kasvattamiseen
Vanhemmalla viimei-
nen sana lasta koske-
vissa péatoksissa
Kotoutuminen | Kielen kehittymi- | Vaikutus  mielenter- | Vastuu integroinnin

onnistumisesta

Henkildkunnan asen-
teiden vaikutus maa-
hanmuuttajaperhee-
seen

Opetussuunnitelman
muokkaaminen  ja
itsensd  kouluttami-
nen

Kommunikointi ja vuorovaikutus

Paivahoidon henkilokunta on keskustelukumppanina ja mallina maahanmuuttajalapselle
kielenké&ytossa (Tolonen 2001, 172). Lapsi tahtoo ymmartaa ja tulla ymmarretyksi, mut-
ta ennen kuin maahanmuuttajalapsi uskaltaa puhua suomea, hén yrittdd saada aikaan
vuorovaikutusta muilla kommunikointimenetelmilla (Malinen, 2011). Kyselylomak-
keessa henkilokunta ilmaisi huolensa siihen, ettd maahanmuuttajalapsi kyll& osaa suo-
mea, muttei tahdo puhua. Térkeintd on kuitenkin ndyttéa lapselle, ettd hédnet huomioi-

daan ja kommunikointiyrityksid tuetaan. Vanhemmat kertoivat haastattelussa, etta hei-



dan lapsensa ovat halukkaita oppimaan suomen kieltd ja saattavat puhua suomea myos
kotona. Kyselylomakkeesta taas selvisi, ettei henkilokunta tiedd, kuinka motivoituneita
lapset ovat oppimaan suomen Kieltd. Tamaékin ristiriita voitaisiin vélttaa yhteisella kes-

kustelulla.

Henkilokunta oli vastauksissaan pohtinut palautteenantamista maahanmuuttajalapselle
sekd kuinka neuvoa ja ohjata héntd. Kaisa Tolosen mukaan (2001, 173) paivéhoidon
paivat ovat tdynna vuorovaikutusta. Perushoitotilanteet ovat vastavuoroisia ja niihin
liittyy seka aikuisten, ettd lasten aloitteita; vapaassa leikissé vuorovaikutus on lapsesta
ldhtevad ja ohjatuissa tilanteissa aikuisten aikaansaamaa. Perussaanto kuitenkin on, ettei
maahanmuuttajalapsen kanssa saisi olla koskaan hiljaa vaan kaikissa tilanteissa tuote-
taan puhetta, joka taas tukee sanaston oppimista. (Malinen, 2011.) Malisen ohjeiden

pohjalta kansioon lisattiin ohjeita kielenkehityksen tukemiseen.

Kulttuuri ja niiden erot

Kulttuuri koostuu tiedoista, uskomuksista ja arvoista, jotka ohjaavat yksilon toimintaa
(Ik&lainen & Martiskainen & Torronen 2003, 17). Kulttuuri on ndhtdvisséa niin pukeu-
tumisessa kuin mielipiteissakin, joita henkil6lla syntyy. Opinndytetydssamme mietim-
me, ettd kulttuurierot voivat rikastuttaa paivakotitydskentelya, mutta myds luoda vaikei-
ta tilanteita perheen kanssa. Kulttuurit sisaltavat perinteitd ja arvoja, jotka voivat erota
toisistaan radikaalisti. Perhe voi haluta lapsensa osallistuvan pdivakodin toimintaan,
mutta uskonto voi olla esteena toiminnalle. Maahanmuuttajavanhempien haastattelussa
selvisi, ettd monet juhlivat myds kotimaassaan joulua ja syntymépaivia. Henkilokunta ei
saata tata tietdd, joten siksi olisi tdrkedd yksilollisesti keskustella perheiden kanssa kult-
tuurin vaikutuksesta paivéhoitoon. Paivahoidon henkilokunta koki kulttuurieroissa suu-
rimmiksi ongelmiksi kasvatustapojen erilaisuuden ja myoés ajankésityksen erot. Lapsi
viettdd paivahoidossa suuren osan paivastaan, joten suomalaisten arvot ja tavat voivat
luonnollisesti tarttua ilman henkil6kunnan erityistd opetustakaan. Tdméa voi aiheuttaa
ristiriitoja vanhempien ja lasten valill4, kun vanhempien mielipiteet eivat sovi yhteen
lasten oppimiin uusiin asioihin (Vaestoliitto n.d.). Paivahoidon henkilokunnan tulisi
kannustaa vanhempia yllapitdmaan lapsen omaa &idinkielté ja tiedottaa keinoista, joilla
tdma onnistuu (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2003, 39). Haastattelussa maa-

hanmuuttajavanhemmat olivat ihmeissaén, ettd kuinka hyvin heidan lapsensa on siséis-
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tanyt suomen kielen ja valill4 se aiheuttaa hankalia tilanteita kotona. Kuitenkin useampi
vanhemmista tahtoi lapsensa oppivan kieltd ja saattoi unohtaa oman kielen yllapitami-
sen. Kansiolla pyrimme herattamaan henkilokuntaa ajattelemaan péaivahoitoa maahan-

muuttajan silmin seka tarkastelemaan omaa vaikutustaan maahanmuuttajaperheeseen.

N&imme, ettd kaiken yhteistydon pohjana ovat henkilokunnan asenteet asiakasryhmaa
kohtaan. Heti kansion alkuun koimme térkedksi laittaa tietoa asenteiden vaikutuksesta
herédttelemaén lukijaa. Uskomme, ettd ammattilainen ei anna asenteidensa vaikuttaa
tyohon, mutta maahanmuuttajat asiakkaina ovat kuitenkin uusi asia ja tietamattomyys
voi nostaa esiin ennakkoluuloja. Tdman vuoksi lisdésimme kansioon tietoa maista ja
kulttuureista, jotta jokainen tyontekija pystyy helposti kartuttamaan omaa tietdmystaan.
Vaarana kulttuurien esittelyssa on, ettd asiakkaita aletaan kohdella stereotyyppien mu-

kaisesti ja taman asian toimme myos lukijalle esille.

Maahanmuuttajat saapuvat Suomeen monesta eri syystd. Pakolaiset, paluumuuttajat
sekd suomalaisten kanssa avioituneet muodostavat heistd suurimman ryhmén, mutta
myaos tyo6 ja opiskelu voivat olla syyna muuttoon. (Forsander & Ekholm 2001,108.) Pai-
vakodin henkilokunnalle ei automaattisesti ilmoiteta, ettd miksi perhe on saapunut maa-
han. Tama nousikin kyselyn vastauksissa esille haasteena, silla henkilokunta tahtoisi
tietda lapsen lahtokohdat ja kokemukset. Lapsen kayttdytyminen voi olla suoraan joh-
dettua esimerkiksi vékivallan kokemuksista tai erilaisista menetyksista, joista henkil6-
kunnan tulisi ehdottomasti olla selvilla (Raty 2002, 147). Haastattelussa emme keskitty-
neet maahanmuuttajien taustoihin, koska koimme sen liian henkilokohtaiseksi ja araksi
asiaksi. Loysimme Kuopion kaupungin sivuilta monikulttuurisen aloituskeskustelun
lomakkeen, jossa nditd asioita kasitelladn ja liitimmekin sen osaksi kansiotamme.
Koimme, etta henkil6kunnalla on vahvempi yhteys vanhempiin kuin meilld, joten néi-

den asioiden lapik&dyminen luonnistuisi paremmin yksityisesti paivakodissa.

Monikulttuurisuudeksi voidaan luokitella erilaisuuden hyvaksyminen ja arvostaminen,
tasa-arvo yksildiden ja kulttuurien vélilla sekd yhteisesti sovitut pelisdannot ja rajat (R&-
ty 2002, 46). Paivahoidossa monikulttuurisuus on tavoitteellista ja aktiivista kaksikieli-
syyden tukemista (Yhteiset lapsemme ry 2009). Kemissa eri kieli — ja kulttuuritaustais-
ten lasten varhaiskasvatus jarjestetdan tavallisten varhaiskasvatuspalveluiden yhteydessa
eli maahanmuuttajalapset ovat integroituna suomalaiseen ryhméan. Maahanmuuttaja-

lapsilla on erilaiset tavoitteet Kielellisella kehitykselld ja Kemissé tatd voidaan tukea
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eriyttamélld opetusta seka konsultoimalla. (Kemin kaupungin varhaiskasvatussuunni-
telma 2011.) Haastattelussa vanhemmat toivat esiin huolensa siité, ettei maahanmuutta-
jalapsille anneta tarpeeksi aikaa. My6ds ryhmat koettiin ongelmallisiksi, koska ne eivét
mene vanhempien mielesta kehitystason mukaan. Henkilokuntakin nosti kyselylomak-
keessa esiin vahaisen yksilollisen huomioimisen maahanmuuttajalasten kohdalla. Kan-
siossamme otamme tdmé&n huomioon monessa eri 0siossa, silla Varhaiskasvatussuunni-
telman perusteiden (2003, 13) mukaan lapsi tulisi kohdata yksil6llisten tarpeiden, per-
soonallisuuden ja perhekulttuurinsa mukaisesti. Asia on siis erityisen tarked maahan-

muuttajalapsen kehittymisen kannalta.

Kasvatuskumppanuus

Kasvatuskumppanuus tarkoittaa vanhempien ja péivahoidon henkil6kunnan tietoista
sitoutumista tekemé&an parhaansa yhdessa lapsen kasvun, kehityksen sekd oppimisen
tueksi. Kumppanuus edellyttda luottamusta, arvostusta seka tasa-vertaisuutta. Helena
Kuokkanen (2006, 38) jakaa kasvatuskumppanuuden neljaén eri lahtékohtaan, joista
yksi on kulttuurilliset arvot ja niiden vaikutus yhteistydhon. Téassa selviéa, ettd minka-
laisia arvoja perhe arvostaa. Toisena tyohomme vaikuttaa tarkastelu perheen eldmén
todellisuudesta, jossa mietitdan, ettd milla tavalla perhe nakee oman eldménsa seké mil-

laisessa tilanteessa nyt eletaan.

Henkil6kunnalla on ammatillinen osaaminen kasvattaa ja tukea lapsen kehitystd, mutta
vanhemmat ovat padvastuussa lapsen kasvatuksesta. Ndiden yhteen sovittaminen takaa
lapselle parhaan kasvun. Kasvatuskumppanuus lahtee lapsen tarpeista ja perheen omista
arvoista. Maahanmuuttajaperheiden kanssa on tarke&a keskustella tulkin vélityksella
heid&n omista arvoista, silla ndma4 asiat ovat tunnesidonnaisia ja niista tulee saada puhua
omalla kielella. (Kuokkanen 2006, 38.) Haastattelussa vanhemmat kokivat, ettd saapu-
essaan Suomeen vuonna 2008 yhteydenpito henkilékunnan kanssa oli erittdin vaikeaa
ilman tulkkia, mutta tdn& pdivand se onnistuu. Maahanmuuttajataustaisten perheiden
kanssa tiedottaminen ja keskustelu vanhempien kanssa korostuvat, silld paivahoidon
tavoitteita sek& periaatteita ei muuten pystyttdisi muokkaamaan yksilollisesti sopiviksi.
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2003, 39.) Korostamme myo6s kansiossamme
kasvatuskumppanuutta, koska se on pohjana perheiden kanssa tyoskentelylle. Apua,
tukea ja tietoa — kohdassa keskitymme henkilékunnan avustamiseen ja tiedottamiseen.
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Uskomme, ettd tdmdan avulla kasvatuskumppanuudella saadaan enemman irti puolin ja

toisin.

Yhteisen kielen puuttuessa voi aluksi tuntua hankalalta luoda kasvatuskumppanuutta
maahanmuuttajavanhempien kanssa. Kuitenkin kommunikointikeinoja on monenlaisia
kuten esimerkiksi kuvien kayttd. Kyselylomakkeesta selvisi, ettd henkilokuntaa kom-
munikoinnissa hidasti tieto siitd, ettd osa vanhemmista on luku- ja Kirjoitustaidottomia,
mutta olivat siséistdneet muita kommunikointimenetelmid kuten esimerkiksi elekielen
seka tulkin kayton. Henkilokunnan tulisi kuitenkin yrittdd kommunikoida, koska tdma
antaa vanhemmille luottamusta siitd, ett4 hekin saavat samanlaista kohtelua kuin muut
vanhemmat. Haastattelussa nousi esille maahanmuuttajavanhempien kokemus siit,
etteivat he saa yhta paljon tietoa pédivankulusta kuin muut vanhemmat. Heille olisi myds
tarkedd saada keskustella enemman tyontekijoiden kanssa ja aina ei uskalleta kysya asi-

oita.

Yhteisen kielen puuttuessa on kuitenkin saatava tiedotettava asia perille asti. Vanhem-
mat Kertoivat, ettd koululle saatetaan ilmoittaa lasta koskevia asioita eli tieto tulee toisen
kaden kautta. Saimme kuvan, ettd tat4 toimintatapaa ihmetelldan, silla muille vanhem-
mille tieto viedaan henkilokohtaisesti. Kemin kaupungin varhaiskasvatussuunnitelmassa
painotetaankin vanhempien riittdvaa tiedottamista toimintaperiaatteista seka tavoitteista
(Kemin kaupungin varhaiskasvatussuunnitelma 2011). Kasvatuskumppanuuteen pitéa
nahda vaivaa, silla paivahoito on tarkeé tukija maahanmuuttajaperheelle kotoutumisessa
(Réaty 2002, 148). Kemin paivéhoidon henkil6kunnan tulee miettid yhteistydssé van-
hempien kanssa joustavia ratkaisuja kodin vakaumusta kunnioittaen (Kemin kaupungin

varhaiskasvatussuunnitelma 2011).

Kotoutuminen - integraatio

Vuonna 2011 s&&dettiin uusi laki kotoutumisesta, jonka tavoitteena on antaa maahan-
muuttajalle yhteiskunnassa ja tydeldmassé tarvittavia tietoja ja taitoja samalla, kun tue-
taan h&nen mahdollisuuksiaan oman kielen ja kulttuurin yll&pitamiseen (Finlex 2011).
Laki késittad kotoutumisen maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutuksen kehit-
tymisend ja pyrkii tekem&én kotoutumisesta kaksisuuntaisen prosessin, joka edellyttada

meidén tapauksessamme péaivahoidon henkilokunnan tukea. Kaksisuuntaisella prosessil-
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la pyritddn aktiivisesti maahanmuuttajan kotoutumiseen ja yhteiskunnan mukautumi-

seen uuteen tilanteeseen. (Valtioneuvosto n.d. ; Finlex 2011.)

Yleinen ajatus on, etta lapset sopeutuvat helposti uuteen ymparistéon ja timan vuoksi
voidaan aliarvioida lapsen tarvetta tukeen kotoutumisessa. Lapsi tarvitsee tukea uusiin
tilanteisiin, joihin han ei ole tottunut omassa kotimaassaan. (Raty 2002,147.) Haastatte-
lussa maahanmuuttajavanhemmat kertoivat paivakoteja 16ytyvan myos heidan koti-
maastaan, mutta kokivat suomalaisen paivahoidon turvallisemmaksi. Vanhemmat ker-
toivat, ettd heidan lapsensa ovat sopeutuneet hyvin suomalaiseen péivahoitoon; lapset
viihtyvét ja ovat saaneet suomalaisia kavereita seka suomalainen ruoka on maistunut.
Henkil6kunta toi kuitenkin vastauksissaan esille maahanmuuttajien ruokavalion haas-
teellisena seikkana. Vanhempien vastauksista kuitenkin voimme olettaa lasten integroi-
tumisen yhteiskuntaan olevan hyvalla pohjalla ja pédivakoti onkin keskeisessa roolissa
perheiden kotoutumisen tukijana (Raty 2002, 148). Paivahoidon henkilokunta oli sité
mieltd, ettd maahanmuuttajalasten sopeutumiseen vaikuttavat temperamentti seka kieli-
muurista aiheutuva levottomuus. Onkin mielenkiintoista huomata, kuinka erilaiset kési-

tykset lapsen sopeutumisesta tutkimusjoukoilla on.

Arjen tilanteet ovat lapselle térkeitd integroitumisen kannalta. Ne voivat tuntua henki-
Iokunnasta nopeatempoisilta siirtymaétilanteilta, vaikka todellisuudessa naihin tulisi juu-
rikin kiinnittdd huomiota. Taman vuoksi kansioon otettiin mukaan kaikki pdivahoidon
yleisimmat hetket ja kasiteltiin niiden siséltd4 maahanmuuttajalapsen silmin. Henkil6-
kunnalle voi olla vaikeaa suunnitella toimintaa maahanmuuttajia integroivaan ryhméan
varsinkin, jos kokemusta ei ole viela kertynyt. Mita nyt tehtaisiin — osioon on koottu
sekd Kemin kentalla kéytossa olevia, kuin myds muualta tulleita vinkkeja. Nailla toi-

vomme hyvat ldhtékohdat integroitumiseen ja kotoutumiseen.
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3. METODOLOGINEN OSIO

3.1. Tutkimuskysymykset, - joukko ja -aineisto

Tutkimuskysymykset ovat perustana opinnéytteelle. Niillda opinndytteentekijat pyrkivat
itselleen ja lukijalle selventdmaan, mita oikeastaan tutkitaan. Tydmme kaésittelee var-
haiskasvatusta — eli on osa kasvatustieteitd. Kasvatustieteessé ei ole yhtd tdsmallisia
seké loogisen kurinalaisia tietorakenteita kuin luonnontieteissé ja tdmd tuo haastetta
tutkimuskysymysten asetteluun. (Pihlaja 2004, 87.) Asetimme tutkimuskysymyksemme
jo prosessin alkuvaiheessa ja pyrimme niiden avulla lahestymaan aihettamme kokonais-
valtaisesti. Perinteisesti on korostettu, ettd tutkimuskysymykset tulisi olla tarkkaan har-
Kittu ja muotoiltu selkedsti ennen varsinaisen aineiston keruun alkamista (Hirsjarvi &
Remes & Sajavaara 2007, 121). Tutkimuskysymykset jaivat kuitenkin meilld vdhem-
malle huomiolle prosessin alussa, sillé aihe oli vasta muokkaantumassa ja innokkaasti
halusimme padsta varsinaisen tyon pariin. Tama ei kuitenkaan ole harvinaista kvalitatii-
visessa tutkimuksessa, silla nykyaan loogista jérjestysta voidaan muokata tydén mukaan
(Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2007, 121). Ensimmaisiksi tutkimuskysymyksiksi va-

litsimmekin seuraavat:

1. Maahanmuuttajat integroituna suomalaiseen péivahoitoon - Arjen sujuminen?
2. Kuinka ohjata ja auttaa maahanmuuttajalasta paivakodissa?
3. Mité uudenlaisia/erilaisia menetelmid voimme antaa henkilokunnalle kaytetta-

vaksi maahanmuuttajalasten kanssa tai miten kaytdssa olevia voisi kehittaa?

Paivahoidon arjen sujuminen maahanmuuttajalasten kanssa oli noussut keskeiseksi
asiaksi kyselylomakkeen avulla ja l&hdimme etsimdan niihin vastauksia. My6hemmin
huomasimme, ettd olemme keskittyneet vaaraan kohderyhmaan sekda ensimmaéisessa,
ettd toisessa kysymyksessd. Tarkeintd on tyontekijoiden panostus maahanmuuttajatyo-
hon, silla aikuisen toiminta, ohjaaminen ja mallintaminen ovat oleellisia lapsen arjen

sujumisessa.
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Toiveenamme oli keksid ja kehitelld uusia menetelmid paivéhoidon piiriin, jotka helpot-
taisivat maahanmuuttajalasten integroimista ryhméaan. Menetelmien kehittdminen
eteenpéin oli myds mielessamme, mutta ajan kuluessa huomasimme, etta tat4 ei meilta
kentéltd odotettu. Toiveena oli saada tiivis paketti jo olemassa olevista menetelmista
niin Kemistd kuin muualtakin Suomesta. Pohdimme tdman johtuvan siit4, ett4 henkil-
kunta, joka on jo tydskennellyt maahanmuuttajalasten kanssa, toivoo vaihtelua omiin

menetelmiinsé ja uudet tydntekijat tarvitsevat pohjan misté aloittaa.

Tutkimuskysymykset asetetaan yleensé helpottamaan aiheen rajausta (Pihlaja 2005, 96),
mutta omalla kohdallamme huomasimme rajauksen muuttuvan prosessin aikana. Kvali-
tatiivisessa tutkimuksessa tuleekin varautua tutkimuskysymysten muokkaantumiseen
prosessin aikana ja huomasimme tdman kéaytannossa jo varhaisessa vaiheessa, kun omat
tutkimuskysymyksemme eivat vastanneet tydomme tuloksia (Hirsjarvi & Remes & Saja-
vaara 2007, 122).

Uusiksi tutkimuskysymyksiksi valitsimme:
1. Mita asioita tulee ottaa huomioon tydskenneltidessa varhaiskasvatuksessa maa-
hanmuuttajien kanssa?
2. Kuinka helpottaa paivahoidon henkilékunnan tydskentelyd maahanmuuttajalas-

ten ja heidan perheidensa kanssa?

Mielestdamme uudet tutkimuskysymykset ovat laajempia ja ndin myos kattavampia.
Kansion sisaltd oli vaikeaa asettaa erillisiksi ongelmiksi, joten ylakasitteiden asettami-
nen helpotti hahmottamista. Paivahoidon henkil6kunnan tydskentelyyn maahanmuutta-
jalasten ja heidén perheidensad kanssa vastaamme seuraavissa kansion osioissa; Asen-
teen vaikutus tyohon, kasvatuskumppanuuden muokkaantuminen, mitd nyt tehtéisiin,
mistd apua, tukea, tietoa ja maita ja kulttuureja. Asiat, joita tulee ottaa huomioon tyos-
kennellessa varhaiskasvatuksessa maahanmuuttajien kanssa, tulevat esiin osioissa; Pai-

vakodin arjen tilanteita — maahanmuuttajalapsen integroituminen ja kieli solmussa.

Tutkimuksemme on kvalitatiivinen eli lahtékohtanamme oli asettaa kysymyksié ja tulki-
ta asioita kulloinkin valitsemastamme nakokulmasta eli tapauksessamme nékdkulma
vaihtelee pdivéhoidonhenkilokunnan, maahanmuuttajalapsen ja maahanmuuttajavan-
hemman vélilla. Kvalitatiiviselle tutkimukselle on tyypillistd kokonaisvaltainen tiedon-

hankinta ja apuna tdydentdvassa tiedonhankinnassa kaytetdén usein lomakkeita ja teste-



16

ja. Mielestamme ty6t4 ei olisi voinut toteuttaa kvantitatiivisen tutkimuksen mukaan,
sill4 havaintoaineistomme ei sovellu méé&ralliseen, numeeriseen mittaamiseen ja tuloksia
ei voida laittaa tilastollisesti kasiteltdvaan muotoon. (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara
2009, 140.) Tutkimuksellamme on kvalitatiivisen menetelmén piirteitd kuten tutkimus-
suunnitelman muokkaantuminen tyon edetessa ja pyrimme kasitteleméaa tapauksia yksi-
I61lisesti (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2009, 164).

Tutkimusjoukko

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkimusjoukko valitaan tarkoituksenmukaisesti eli pyri-
tdan valttdmaan satunnaisia otoksi (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2009, 164). Tutki-
musjoukoksi valitsimme Kemin kaupungin péivakotien henkilékunnan seka maahan-
muuttajavanhemmat. Joukon kartoittamisella halusimme taata mahdollisimman laajan
nakemyksen asiasisaltoon tydssamme. Péivéakotien henkilokunnalle teetimme kyselyn
senhetkisesta tilanteesta maahanmuuttajalasten osalta. Kyselyihin vastattiin nimettdmas-
ti ja vastaajan pdivakotia sekd ammattinimiketta ei tule vastauksista esille. Kyselyt toi-

mitettiin jokaiseen Kemin kaupungin paivakotien ryhmille erikseen.

Maahanmuuttajavanhempien haastatteluun pyysimme apua kotoutumiskoulun opettajal-
ta ja han kokosi vanhemmat haastattelutilanteesiin. Yhteensa haastateltavia vanhempia
oli yhdeksan. Kerdsimme maahanmuuttajalasten vanhempien mielipiteet ja ajatukset
teemahaastattelulla. Kdvimme heidan koulullaan keskustelemassa Kemin péivahoidosta

ja saimme heiltd myds keréattya tietoa kansion sisaltoon.

Tutkimusaineisto

Tutkimusta suunniteltaessa tulee pohtia monia kaytdnnon jarjestelyja. Yksi niista on se,
kuinka tutkimusaineisto tullaan kerdaméaan. (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2009,
177.) Tutkijan tulee ottaa huomioon, ett4 on olemassa erilaisia aineistoja ja useiden rin-
nakkaisten aineistojen kaytto tuo laajan ndkemyksen tutkimukseen. Tutkijan tulisi poh-
tia aineistojen hyvat ja huonot puolet ja koota niistd mahdollisemman toimiva kokonai-
suus. (Alkula & Pontinen & Ylostalo 1995, 50.) Aloittelevan tutkijan olisi hyvé valttaa
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tutkimustilanteita, joissa kuluu paljon aikaa aineiston hankintaan ja analyysiin (Hirsjarvi
& Remes & Sajavaara 2009, 177).

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tarkoituksena on ymmartaa tutkimuskohdetta ja aineis-
ton maara ei saata olla tiedossa heti tyoté aloittaessa. Saturaatio kasite viittaakin siihen,
etta tutkija aloittaa aineiston kerd&misen padttdmatta etukateen, miten monta tapausta
han tutkii. Aineiston voi lukea riittdvéaksi, kun samat asiat alkavat toistua tutkimuksessa.
(Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2009, 178.) Omalla kohdallamme huomasimme satu-
raation kyselylomakkeen analysoinnissa, kun monesta eri lomakkeesta nousi esiin sa-

moja havaintoja.

Kansion siséltd muodostui kyselylomakkeen vastauksista ja haastatteluista. Sosionomi
opintomme antavat hyvén viitekehyksen asian kasittelyyn ja analysointiin. Kirjallisuutta
kaytdmme korostamaan tutkimuksen teoreettista osuutta. Prosessin alkuvaiheessa tun-
tui, ettd aiheen kirjallisuus on varsin suppea, mutta sisallon tarkentuessa osasimme hyo-

dyntéa eri kirjallisuuden osa-alueita ja tehdéa niistd toimivan kokonaisuuden.

Osallistuimme koulutukseen Kajaanissa, jossa kdvimme kerdamassa tietoa tyontekijoi-
den asennoitumisesta maahanmuuttajatyohon. Luennoitsijoilta saimme uusia nakemyk-
sid tyohomme seka lisamateriaalia. Audiovisuaalista aineistoa kdytimme enimmakseen
termien avaamiseen sekd kartoittaaksemme, mitd on tarjolla maahanmuuttajille seka

heidén kanssa tyoskentelevilleen.

3.2. Aineistokeruumenetelmét

Kéaytimme tutkimuksessamme useaa aineistokeruumenetelméa eli menetelmatriangulaa-
tiota. N&in aineistot tdydentdvat toisiaan ja halusimme saada eri ngkdkulmia tutkittavaan
asiaan. Pyrimme télla tavoin korostamaan tutkimuksemme luotettavuutta. (Eskola &
Suoranta 2003, 68.) Taulukossa pohdimme, ettd miksi valitsimme juuri ndmaé aineiston-

keruumenetelmat ja kuinka ne vaikuttivat lopulliseen tyéhomme (Taulukko 2.) .
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Taulukko 2. Aineistokeruumenetelmét ja niiden vaikutus opinnéytetyohon

Aineisto

Miksi?

Miten?

Teemahaastattelu

Tarkedd saada tietda
mit4d vanhemmat ajat-

Tietdmys maista ja
kulttuureista

den kartoitus

Lomakkeen kéytannol-
lisyys  kohderyhman
tyopaikalla

n: 9 televat péivahoidosta
Vanhemmat lasten
N: 9 Valiton kontakti van- | puolestapuhujia
hempien kanssa
Kyselylomake Lahtokohtien hankki- | Aiheen rajaus
minen  opinnaytetyo-
n: 29 hon Tutkimuskysymysten
tarkentaminen
N:22 Henkilokunnan tarpei-

Kansion sisalléon hah-
mottaminen

n: Tutkittavien maara

Teemahaastattelu

Valitsimme haastattelumuodoksi teemahaastattelun sen keskustelunomaisen muodon
vuoksi (Eskola & Vastamaki 2001, 24). Haastattelimme Kemi péivahoidon maahan-
muuttajalasten vanhempia heidan kotoutumiskoulussaan. Halusimme luoda tilanteesta
avoimen ja antaa haastateltaville mahdollisuuden tuoda esiin mielipiteensd Kemin pai-
vahoidosta. Vastausten runsaudesta paattelimme, ettd he olivat innostuneita kertomaan
omista kokemuksistaan ja ndin edes auttaa tulevia maahanmuuttajia. Lajittelimme haas-
tattelun teemahaastatteluksi myds sen perusteella, ettd olimme etukateen maaritelleet
aihealueen. Kysymyksia pystyi kuitenkin muokkaamaan ja niiden jarjestykselld ei ollut

valid. Pidimme kuitenkin huolen, ettd kaikki aikkomamme aihealueet kdydaan lapi. (Es-

N: vastanneet

kola & Vastaméki 2001, 27.)
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Haastattelu toteutettiin ryhméhaastatteluna. Haastattelimme kahta eri ryhmad; ensim-
maisessd haastattelussa oli viisi maahanmuuttajaa ja heidén opettajansa ja seuraavassa
olimme kahdestaan nelja maahanmuuttajan kanssa. Harkitsimme yksil6haastattelun
kayttda, mutta koimme aiheen liian jyrkéksi haastateltavan ja meidén valillamme. Tél-
laisissa tilanteissa haastattelijan vaikutus haastatteluun on liian suuri. (Eskola & Suoran-
ta 2003, 96.) Keskustelukielend kaytimme suomea, jonka epéilimme tuottavan hanka-
luuksia asioiden ymmartdmiseen molemmin puolin. Kielimuuri jannitti meitékin, joten
halusimme haastateltavien kokevan tilanteen mukavammaksi ryhmatuen avulla. Taman
vuoksi myo6s haastattelua suunnitellessamme valitsimme paikaksi haastatettaville tutun
ympariston (Eskola & Suoranta 2003, 94). Ryhmahaastattelulle on myos yleista aikatau-
luongelmat ja tiesimme tdmén korostuvan enemman vield& maahanmuuttajaryhmissa
(Eskola & Suoranta 2003, 97). Taman vuoksi emme sopineet tiettya aikaa, vaan odo-

timme heidan tuntinsa loppuvan ja sen jalkeen pyysimme heita haastatteluun.

Kyselylomake

Kyselylomakkeemme sisélsi avoimia kysymyksié eli niihin ei ollut valmiita vastaus-
vaihtoehtoja, kysely oli siis laadullisen tutkimuksen kriteerien mukainen (Soininen
1995, 114). Kyselyihin vastattiin nimettémasti eika niista selvinnyt vastaajien taustatie-
toja. Toimitimme kyselyt Kemin péivahoidon johtajalle, joka jakoi ne paivékotien joh-
tajille yhteisessa palaverissa. Paivékotien johtajat taas antoivat kyselyt eteenpdin jokai-
selle oman talonsa osastolle. Kaikki vastauslomakkeet tulivat takaisin pdivahoidonjohta-
jalle, josta me sitten haimme ne. Nimettomyydellad halusimme korostaa eettisia periaat-

teita.

Lomakkeen nimettomyys mietitytti meit4 vastausprosenttia ajatellen. Postikyselyna teh-
dessa aineistonkeruussa vastausprosentti jaa usein alhaiseksi. (Valli 2001, 101.) Proses-
sin alussa meitéd valmistettiin siihen, etta kyselyt taytyisi lahettdd ehka toisenkin kerran.
Ajankohta oli huono jo pelkéstaan joulun l&hestymisen vuoksi ja péivékodit olivat sul-
keutumassa parin viikon paéastd. Emme mydskaan olisi voineet tietdd, ettd mitka péiva-
kodit olisivat jo vastanneet kyselyymme, joten olisimme joutuneet l&ahettdméan kyselyt
uudelleen kaikille. Halusimme kuitenkin l&hettdd kyselyt tuolloin, jotta pé&&sisimme
tybssamme eteenpdin mahdollisimman nopeasti. Lahetimme yhteensd 29 kyselyad ja

takaisin saimme 22 kappaletta. Vastausprosenttimme oli ndin ollen kuitenkin ensimmai-
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sen kierroksen jélkeen 76 %, joten emme kokeneet tarpeelliseksi l&hett&d& uutta kierros-
fa.

Kyselylomake oli mielestdmme hyvé aineistokeruumenetelméd, koska néin oma lasna-
olomme ei vaikuttanut vastauksiin. Kyselyn tutkimusjoukko on valittu ryvésotannalla
eli hyddynsimme jo olemassa olevia rakenteita, tassd tapauksessa paivakodin osastoja.
Néin aineistonkeruu on nopeampaa, silla yhdella kertaa tavoitetaan useampi koehenkil®.
(Valli 2001, 105.)

Paivakodeissa aikataulu on tiukka ja osastojen henkilokuntaa ei luultavasti pystyttaisi
koskaan saamaan yhteiseen haastatteluun, mutta kyselyn pystyy jokainen tayttamaan
itselleen parhaimmalla hetkelld. (\Valli 2001, 101.) Heikkoutena kuitenkin voidaan n&h-
da vaarinymmartdmisen mahdollisuus sek& vastaajien, ettd tutkijoiden puolesta. My0Gs-
kaan ei ole varmuutta siité, ettd onko kyselyyn panostettu tai onko se koettu tarkeaksi.
(Valli 2001, 102.) Kéytimme kyselylomakkeessa avointen kysymysten lisaksi moniva-
lintakysymyksid. Avoimet kysymykset sallivat vastaajien ilmaista itseddn omin sanoin
ja tdman koimme erityisen tarkedksi omassa tydssémme. Vaihtoehtona oli my6s kéyttaa
asteikkoihin perustuvia kysymystyyppeja, joissa esitetddn vastaajalla valmiita vaittamia,
mutta aiheen vierauden vuoksi emme kokeneet olevamme patevia tekeméaan tallaista
kyselyéd. Alussa oleva monivalintakysymys tuotti vastauksia, joita on paljon helpompi
kasitella ja analysoida ja tdman perusteella jaottelimmekin vastaukset ennen niiden ana-
lysoimista. (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2009, 201.)

3.3. Alineistojen analysointi ja niiden tulokset

Teemahaastattelun tulosten analysointi

Siséllénanalysoinnilla pyrimme muodostamaan tutkittavasta ilmiosta tiivistetyn kuvan
(Oulun yliopiston kirjasto 2003). Sisallénanalyysilla tarkoituksena on 0ytaa tutkijalle
sopiva analyysitapa, jolla tutkimuskysymyksiin saadaan paras mahdollinen vastaus
(Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2007, 219). Tutkimusotteemme on aineistol&htoinen,
koska talla sisallonanalyysilla voidaan tehd& havaintoja haastattelusta ja tutkia aineiston
eroja ja samanlaisuutta (Oulun yliopiston kirjasto 2003). Kdaytydmme haastattelemassa
maahanmuuttajavanhempia aloitimme keskustelun analysoinnin. P&datimme purkaa kes-

kustelun teemoittelun avuin, joka onkin yleisin tapa teemahaastattelun purkuun. Tee-
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moittelulla tarkoitetaan keskeisten aiheiden muodostamista tekstimassasta, mutta itsel-
lemme koimme sopivammaksi teorial&dhtoisen analyysitavan, jossa tietty viitekehys tai
teoria ohjaa teemoittelua. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Emme kéyttaneet
haastattelussa nauhuria, joten perinteinen haastattelun litterointi jai meilta pois. Keskus-
telu oli hidastempoinen, joten koimme mahdolliseksi Kirjoittaa vastaukset paperille ja
analysoida ne siitéa.

Aloitimme aineiston jarjestdmisen tietojen tarkistuksella, joka mielestimme oli toimin-
nan pohjana, silla haastattelua ei kayty vastaajien aidinkielelld. Kielimuuri lisési virheel-
lisyyden ja puuttuvien tietojen mahdollisuutta ja jouduimmekin pohtimaan vaarinym-
marryksen vaikutusta vastauksiin. Emme kuitenkaan jattaneet yhtdan haastattelussa
esiin tullutta asiaa huomioimatta tdmén seikan vuoksi, silld koimme saavamme tietoa

my0s sanattomasta viestinnasta. Mydskaan tietojen tdydentaminen ei ollut tarpeen.

Valitsimme haastattelulle p&ateemat, jotka olivat oman kulttuurin avaaminen, lasten
sopeutuminen Suomeen ja paivahoitoon sekd vanhempien mielipiteet paivahoidosta.
Haastattelumme analysointi etenee polveilevasti eli esittelemme teoriaa ja analyysia
limittdin. Esimerkiksi teoreettisen osion kasitteiden avaamisessa kerromme haastattelus-

sa esiin tulleita asioita ja vertaamme niita kyselylomakkeiden vastauksiin.

Maahanmuuttajavanhempien haastattelussa halusimme kuulla heidan nakemyksensa
Kemin kaupungin péivahoidosta. Haastattelulla uskoimme saavamme hyodyllista tietoa
kansioomme, jonka avulla saamme vanhempien sanan henkilokunnan kuuluville. Laa-
dullisessa tutkimuksessa onkin yleista suosia metodeja, joissa tutkittavien nakékulmat ja
“dani” padsevit esille (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2009, 164). Keskustelun pohjalta
kirjoitimmekin osion kasvatuskumppanuudesta, koska vanhemmat kokivat informoinnin
ongelmalliseksi henkilokunnan kanssa. Haastattelussa koottu sisalt6 ei loppujen lopuksi
vaikuttanut paljon kansion sisaltdéon, mutta sitakin enemméan meidan omaan nadkemyk-

seemme kansion tarpeellisuudesta.
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Kyselylomakkeen tulosten analysointi

Saatuamme Kkyselylomakkeet takaisin péivakodeilta aloitimme tietojen tarkistuksen.
Selvitimme tietojen puuttumista seka virheellisyyttd, jolloin meille selvisi, ettd kaikki
paivakodit eivéat olleet ilmoittaneet kulttuureita, joita heidan taloissaan esiintyy. Taméa
tieto tuli meille kansion ollessa jo vireilld&. Olimme kuitenkin alussa péaattaneet, etta
otamme kasittelyyn ainoastaan kyselylomakkeen avulla tietoon tulleet kulttuurit ja
maat, joten emme ldhteneet vaatimaan tietojen taydentamistd. Kyselyihin oli vastattu
varsin vaihtelevasti, mutta vastauksista sai kattavan kuvan pdaivékodin tilanteesta seka
henkilokunnan mielipiteista. Vastausprosenttimme 76 % koimme sen verran hyvéksi,
ettemme kokeneet tarpeelliseksi puuttuvien lomakkeiden karhuamista.

Avointen kysymysten kohdalla mietimme vaarinymmarryksen vaaraa. Kysymykset oli-
vat sen luonteisia, ettd ne voi jokainen ymmart&a tavallaan, kuten avoimet kysymykset
yleensékin. Koimme vastaukset kuitenkin luotettaviksi, silld monesta eri lomakkeesta
I0ytyi samankaltaisuutta seka samat asiat oli nostettu esiin. Taman vuoksi emme myos-

kaan joutuneet hylkddmaan yhtaan palautettua lomaketta.

Erittelimme vastaukset ensimmaisen kysymyksen mukaan. Tastad kysymyksesta selvisi,
ettd onko paivékodissa vastaamisen aikana hoidossa maahanmuuttajia vai ei. Talla ta-
valla pystyimme erittelemaan vastaukset sen mukaan, ettd onko henkilékunnalla koke-

musta maahanmuuttajalapsista.

Vastausten analysointi oli mielestdamme vaikeaa niiden paljouden ja arkisuuden vuoksi,
kuten laadullisessa tutkimuksessa yleensakin (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 220).
Analysoinnissa painotimme omia tulkintojamme seka johtopé&&toksidamme ja tutkimus-
kysymyksemme toimivat runkona vastausten analysoinnissa. Nostimme teemoittelussa
padaiheiksi paivakodin arjen sujumisen maahanmuuttajalasten kanssa, maahanmuuttaja-
lasten ohjaaminen ja auttaminen sekd maahanmuuttajalasten kanssa kaytdssa olevat
menetelmat. Vastaukset eivat meitd yllattdneet ja tdmén vuoksi oli helpompi lahted
muokkaamaan kansiomme sisaltod, koska meilla oli konkreettisia tuloksia siit4, mité

kohderyhmé ty6ltdmme odottaa.

Henkil6kunnan vastauksista saimme kasityksen, ettd monikulttuurisuus koetaan viela

uudeksi, mutta yleistyvéksi asiaksi ja siihen haluttaisiin varautua paremmin. Lomakkeen
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kysymykset olivat enemmén ongelmakeskeisig, joten niist4 ei voi tehdd johtopadtosts,
etteikd henkilokunta kokisi monikulttuurisuuden myos tuovan positiivisia asioita péiva-

hoitoon.

Kyselylomakkeen vastaukset olivat lahtokohtana tuotoksellemme, silla niiden avulla
pystytdén vastaamaan kohderyhmén tarpeeseen. Ainoastaan néin voidaan olettaa ty6l-
ldamme olevan merkitystd péivahoidossa. Tydmme jatkumona voisi tehdé jatkokyselyn
kansiota kayttaviin péivakoteihin ja selvittda, etta vastasiko kansio heidan tarpeeseensa,

miten sita pitdisi muokata ja onko siité ollut hyotya.

Taulukossa 3. on kerétty yhteen tyontekijoiden vastaukset kyselylomakkeesta. Esille
nousi haasteita sekd maahanmuuttajalasten ettd -vanhempien kanssa. Tyontekijoilla oli
my0s antaa oman kokemuksensa perusteella mahdollisia ratkaisuja haasteellisiin tilan-
teisiin, mutta ehdotuksia tuli myds paivékodeista, joissa ei ole tydskennelty maahan-
muuttajalasten kanssa. Taulukkoon on keratty kaikki ndmé ratkaisuehdotukset yhteen ja
niitd kasitelldaan kansion mité nyt tehtéisiin - osiossa. Kansion sisallysluettelo muuttui
saadessamme kyselylomakkeiden vastaukset. Lisasimme siihen vastauksissa tarjottuja
ratkaisuehdotuksia seka asioita, joita itse koimme térkeiksi. Péivakodin henkilokunta
olisi toivonut kansion sisaltdvan sanastoa maahanmuuttajien omalla kielelld ja tata
suunnittelimme itsekin alkuun. Koimme tdman kuitenkin liian haastavaksi, silla yhdella
maalla saattoi olla kolmekin eri murretta ja aakkoset eivét ole lansimaalaisia. KaikKi

muut henkil6kunnan toiveet koemme huomioivamme tydssamme.



Taulukko 3. Kyselylomakkeen vastauksia
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Kuvat, pelit, kirjat ja laulut
Pienryhm4, oma hoitaja
Toistot

Nimedminen

Selkeét ohjeet

Paivahoidon
muokkaaminen

papereiden

Erilaiset kommunikaatio-
menetelmét

Mallintaminen

Haasteet | Kommunikointi Haasteet Kommunikointi

lasten vanhempien

kanssa Kulttuuri ja uskonto erot kanssa Kasvatustavat
Sopeutuminen Kulttuurierot
Epatietoisuus lasten Tiedottaminen
kokemuksista

Ratkaisuja | Rutiinit Mitd kansi- | Arjen toimintojen sujuminen

oon?

Tulkkipalvelut

Tietoja perheiden maista ja
uskonnoista

Vinkkeja kommunikointiin
Sanastoa

Lisatieto-lomake varhaiskas-
vatussuunnitelmaan

Tietoa, ettd mistd saa apua
tyoskentelyyn maahanmuutta-
jien kanssa

Kielenkehitys

Kyselylomakkeen avulla saimme vastauksia henkilékunnalta tydskentelystd maahan-

muuttajalasten kanssa. Tyontekijat, jotka ovat tydssadn kohdanneet maahanmuuttajia,

paasivat kyselyn avulla kertomaan kokemistaan haasteista, joita tyéhon on tullut moni-

kulttuurisuuden kautta. Kokosimme haasteet yhteen ja arvioimme mahdollisuutemme

niiden helpottamiseen. Kyselylomake toimi muiden aineistonkeruumenetelmien pohja-

na, sill& niilld pyrimme avaamaan henkilokunnan esiin tuomia ongelmia.
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4. OPINNAYTETYOPROSESSI JA KANSION KUVAUS

4.1. Suunnitteluvaihe

Aloimme miettid opinndytetyollemme aihetta syksylla 2010. Mietimme muutamia vaih-
toehtoja ja kdvimme tekemadssé tiedustelua tutkimusten tekoon. Saimme nykyisen ai-
heemme Kemin kaupungin péivéhoidon johtajalta Benita Raséaseltd. Han kertoi meille
tyontekijoiden mielestd tarpeellisia opinndytetyQaiheita heidédn tyohonsa liittyen.
Aloimme ty0stéa ajatusta perehdytyskansiosta tyontekijoille maahanmuuttajalapsista ja
lopulta paddyimme ottamaan sen aiheeksi itsellemme. Halusimme aiheen, mika olisi
konkreettisesti kaytettdvissa tulevaisuudessa. Ajattelimme, ettd tulemme itsekin tyos-
kentelemaén varhaiskasvatuksessa maahanmuuttajalasten ja heidén perheiden kanssa,
koska Suomi on viime aikoina muuttunut mitd enenevissd maarin monikulttuurisem-

maksi.

Ké&vimme alkukeskustelun kahden pdivakodinjohtajan ja Kiertdvan erityislastentarhan-
opettajan kanssa aiheesta. Saimme keskustelussa pohjaa tulevalle ty6llemme. Samassa
palaverissa paatimme, ettd haemme harjoittelupaikkaa kenttdohjaajiemme péivékotei-
hin, jotta nakisimme, ettd millaista on tydskennella maahanmuuttajalasten ja heidéan
perheiden kanssa. Voisimme myos samalla kerdtd materiaalia tulevaan tydbhomme. Pai-
vakodin johtajatkin olivat samaa mieltd, ettd meille olisi hyodyllista péésta tyoskente-

lemadn maahanmuuttajalasten kanssa.

Palaverin jalkeen aloimme mietti&, ettd miten saisimme tyontekijoiltd mahdollisimman
paljon tietoa. Halusimme tietdd, miten heidan arkensa sujuu maahanmuuttajalasten
kanssa seka millaista materiaalia he meiltd odottavat. Syksylla 2010 kdvimme kuunte-
lemassa yhdessd Kemin pdivakodissa maahanmuuttajavanhemmille suunnattua van-
hempainiltaa. Saimme n&hda konkreettisesti kielimuurin vaikutuksen asioiden kasitte-
lyssé ja tydomme tarpeellisuus korostui mielessamme. Motivoiduimme kerddméan kirjal-
lisuutta aiheesta maahanmuuttajalapsi péivahoidossa. Pettymykseksi huomasimme kui-
tenkin kirjallisuuden aiheesta olevan véhissé ja pohdimme teoreettisen viitekehyksen

ongelmallisuutta tulevaan tydhomme.
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Opinnaytetyoprosessimme eteni mielestdmme loogisesti koko vuoden (Kuvio 1.). Alus-
tavia aikatauluja tehtiin tietyin valiajoin, mutta luonnollisesti niistd jouduttiin joko luo-
pumaan tai luistamaan elaméntilanteiden mukaan. Kesén 2011 koimme raskaimmaksi,
silla tydstimme monta eri osiota samanaikaisesti. Toisen muuttaessa Kuopioon yhteinen

tyoskentely jai vdhdisemmaksi ja tuotti valilla motivaation puutetta seka turhautumista.

El

i : - «Raporttiosuuden *Kansion
 Aiheen valinta * Kansion kirpoittaminen viimeistely
+Hankkeistaminen sisallon -MJ Imi “Kansio valmis
« Tarpeen kartoitus alkumuodostus enetelmien :

P ., keraaminen +Raportin
(Kyselylomake *Harjoittelussa «Kansi kirjoittaminen
kentalle) havainnointi karl(i'l'oh' -

«Kyselylomakkeen «Vanhempien kg;m%‘gséaal' a
yhteenveto haastattelu
*Raportin
\_ ) aloittaminen
L J J

Kuvio 1. Opinndytetydprosessi vaiheittain

4.2. Aineistonkeruu

Padtimme kayttaa aineistokeruumenetelmana kyselylomaketta ja vanhempien haastatte-
lua. Hankkeistimme Kemin kaupungin paivahoidon kanssa opinnaytetyémme ja taman
vuoksi saimme heiltd paljon tukea ja tietoa aiheesta. Teimme joulukuussa 2010 kysely-
lomakkeen kaupungin paivakotien henkilékunnalle, johon siséltyi avoimia kysymyksia
muun muassa arjen sujumisesta seka toiveita huomioitavista asioista. Saimme vastauk-
set kyselyyn ennen joulua ja kdynnistimme vastausten analysoinnin. Tasta alkoi hah-

mottua kansion sisalto.
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Lahetimme Kemin pdivahoidon johtajan kautta paivékoteihin kyselylomakkeet. Olimme
positiivisesti yllattyneitd vastausten maarastd, koska meitd oli varoiteltu ajankohdan
huonoudesta. Paattelimme vastauksista pdivakotien henkilékunnan kokevan tyémme

tarkedksi, silld lomakkeista nakyi panostuksen méaéra.

Opinnaytetydbmme puolesta harjoittelupaikkamme osoittautuvat hyodyllisiksi. Yhdeksan
viikon ajan seurasimme paivékodin henkilokunnan tyoskentelyd maahanmuuttajalasten
kanssa. Poimimme paivékodin arjesta kansioomme kaytantoja, jotka olisivat tarpeellisia
tulevaan tydhomme. Yksi tyomme keskeisimmistd ajatuksista oli testata jo olemassa
olevia menetelmia sek& luoda itse uusia kdytantoon. Harjoittelu mahdollisti meille néi-
den menetelmien testauksen, mutta uusien keksiminen jéi lopulta pois suunnitelmis-
tamme. Mietimme harjoittelun aikana tyontekijoiden asenteiden merkitystd maahan-
muuttajaperheiden kanssa tydskenneltdaessa. Taman pohdinnan pohjalta lisésimme op-

paaseemme osion, joka késittelee henkilokunnan asenteita.

Osallistuimme Kajaanissa jarjestettdvadn koulutukseen ”Monikulttuurinen perhe- Kuin-
ka kohdata eri kulttuureista ja uskonnoista tulevat perheet”. Koulutuksen my6td saimme
uusia nakokulmia kohdata maahanmuuttajia, koska koulutuksessa opetettiin kohtamaan
ensin itsensd ja sitd kautta eri kulttuurista tulevia ihmisid. Koimme koulutuksen inspi-

roivaksi ja antoisaksi.

4.3. Kansion tyostamista

Aloimme tyostaa kansiota harjoittelumme aikana. Keskityimme kokoamaan tietoa eri
kulttuureista, jotka ilmenivat kyselyn kautta. Oletimme tdssa vaiheessa, etta kulttuurien
esittelyt olisivat suuressa roolissa tydssamme. Tehdessamme alustavaa siséllysluetteloa
kasitimme osion olevankin vain murto-osa valmista ty6td. Tama huomio oli meille tar-

ked, koska se muutti tydmme suunnan taysin.

Loppukevéésta tyostimme pdivakodin arjen toiminta- osiota, missé kasittelimme muun
muassa lepohetked, ruokailua, ulkoilua sekd ryhmatuokioita. Naissa jokaisessa toimin-
nassa on konkreetista huomioitavaa maahanmuuttajalasten kanssa tydskenneltiessa -
kuitenkin muistaen, ettd maahanmuuttajalapsikin on tavallinen lapsi. Kansioon tuli osio

”sanastoa”, jossa avasimme keskeisid kisitteitd maahanmuuttajatyota koskien. On tar-
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kedd, ettd tyontekijat tiedostavat ké&sitteiden merkityksen ja miettivat sen vaikutusta

omaan tyohonsa.

Koimme myos tarkedksi maahanmuuttajavanhempien kanssa tyoskentelyn, silla kasva-
tuskumppanuus on iso osa péivahoidon arkea. Teimme erillisen osion, missé késitte-
lemme kasvatuskumppanuuden muokkaantumista seka yllapitdmista. Osiossa tulee esil-
le paivéhoitoon tutustuminen, kommunikointi vanhempien kanssa seka aloituskeskuste-
lu, mité voidaan kayttda, kun maahanmuuttajalapsi aloittaa paivahoidon. Aloituskeskus-
telulomake on muokattu Kuopion Interkulttuuri tydryhman tekemaésté kaaviosta Kuopi-

on kaupungille.

Harjoittelun jalkeen aloimme myos kirjoittaa raporttiosuutta kansiostamme. Loysimme
kansiolle neljé teoreettista kasitettd, jotka toistuvat sisélléssa useaan kertaan ja koimme,

ettd ndma4 olivat tarkeitd k&sitteita tydllemme.

Keskustelimme pdivakodin henkilékunnan kanssa menetelmistd, joita he kayttavat maa-
hanmuuttajaperheiden kanssa ja kuulimme uudesta keinosta yllapitad vanhempien kult-
tuuria kotona. Menetelma kuulosti mielestdmme toimivalta ja henkilékunnalla olikin jo
vahva kokemuspohja sen kayttdmisestd. Tajusimme, ettd kansion uskottavuutta paran-
taisi lyhyt raportti pdivékodin henkilokunnalta koskien menetelmén kayttdmista.
Koimme néin antavamme lukijalle vahvemman tartuntapinnan tapaukseen ja jokainen
menetelma ei olisi pelkastddn meidan nakdkulmastamme. Saimme kenttdohjaajiltamme
hyvaa palautetta menetelméan kuvauksen lisaédmisesta ja tdiman vuoksi innostuimme ke-
raamaan muitakin kokemuksia maahanmuuttajatyosta paivakodissa kuvausten muodos-
sa. Kansioon tuli lopulta kaksi kuvausta, jotka molemmat ovat péivahoidon henkilokun-

nan kirjoittamia.

Useiden keskustelujen jalkeen, joita kdvimme pdivahoidon eri tahojen kanssa huo-
masimme odotusten olevan korkealla menetelmid osiostamme. Padtimme kayttad mene-
telmien kerd&miseen paljon vaivaa, koska tdmé osio antaa myos meille konkreettisem-

min vélineitd tyoskentelyyn maahanmuuttajalasten kanssa.
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Seuraavaksi sovimme tapaamisen kenttdohjaajiemme kanssa, koska halusimme vali-
kommentteja kansiosta. Kumpikin heisté sai vuorollaan lukea kansion lapi ja tehda sin-
ne merkintdja ja ehdotuksia. Halusimme myds paivahoidon johtajan nakemyksen tyo-
hémme, joten my6s han seka perhepaivéahoidon johtaja selailivat sen lapi. Kaikkien néi-
den kommenttien sek& keskustelujen pohjalta 1ahdimme jalleen muokkaamaan kansion

sisaltoa.

Heindkuussa keskityimme kansion sisallon muokkaamiseen ja tarkistamiseen. Syven-
nyimme myos tdssa kuussa maiden ja kulttuurien esittelyihin, jotka tuottivat meille on-
gelmia puolin ja toisin. Koimme hankalaksi tiedon hankinnan, mutta my6s sen rajaami-
sen; toisista maista 16ytyi hyodyllista tietoa liikaa ja toisista lilan vahan. Kaikkia netti-
ldhteitda emme kokeneet taysin luotettaviksi ja koimme saavamme Kirjallisuudesta van-
haa tietoa. Pelkdsimme esittelyiden lisdévén stereotyyppista ajattelua kohderyhmén kes-

kuudessa, joten lisaésimme kansioon lisé-osion, jossa korostimme perheiden yksil6lli-

Syytta.

Elokuussa kokosimme valmiit osiot lopulliseksi kansioksi ja annoimme sen opinnayte-
ty6ohjaajillemme arvioitavaksi. Kaytimme vield melko valmista kansiota myos kentélla.
Lopulta saimme kansion valmiiksi ja toimitimme sen kansitettavaksi. Lahetimme myods
jokaiseen paivékotiin séhkdisesti kansiomme, jotta he voivat tulostaa omansa heti kay-

tettavaksi.

Kansion ollessa taysin valmis keskityimme raporttiosuuden Kirjoittamiseen. Motivaatio
oli jalleen kohonnut, koska olimme stressanneet kansion valmistumista ja valmiin tyon
nakeminen poisti tdmén stressin. Vélilla mieleen saattoi nousta ideoita kansion kohen-
tamiseksi, mutta ymmarsimme tdmén olevan jatkuvaa kamppailua itsemme kanssa, silla
tuskin koskaan ty6ssa ei olisi mitddn parannettavaa. Raportin eteneminen jakautui itse-
naiseen tydskentelyyn lahdemateriaalin etsimisessd seka osioiden yhteiseen pohdiske-
luun ja kirjoittamiseen. Marraskuussa olimmekin tyytyvaisia tydhémme ja innokkaita

sen esittelyyn.
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4.4 Kansion kuvausta

Kansion tarkoituksena on auttaa paivékodin henkilokuntaa vuorovaikutuksessa tyos-
kennellessadn maahanmuuttajalasten- ja perheiden kanssa. Kansioon on koottu mieles-
tdmme tarkeimmat osa-alueet pdivahoidosta ja ké&sittelemme niitd monikulttuurisesta
nakokulmasta. Tyotamme pystyy hyédyntdmadn jo ennen maahanmuuttajalapsen aloit-
tamista paivéhoidossa, mutta se tarjoaa myos tyovalineitd paivakodin arkeen. Haluam-
me tuoda uusia nakemyksida maahanmuuttajatydohon seka saada tyontekija miettimaan

omaa tyoskentelytapaansa.

Opinnaytetydomme nimi ehti muokkautua monta kertaa prosessin aikana. Ldhdimme
tyOstimédn perehdytyskansiota maahanmuuttajalapsista pdivihoidossa, mutta sana “’pe-
rehdytys” johti meiddt harhaan. Ymmarsimme, ettd tdmén tyyppiselld kansiolla lu-
paamme liikaa, silla emmehén ole alan asiantuntijoita. Kansio kuitenkin siséltaisi péi-
vakodin toimintoja arjessa, joissa monikulttuurisuus tulee ottaa huomioon, joten valit-
simme nimeksi kansiollemme “Meille tulee maahanmuuttajalapsi- vinkkeja péivékodin

arjen sujumiseen’.

Kansion ulkondkd oli meille selvé heti alkuun. Halusimme antaa lukijalle tietoa miellyt-
tavissa maarin, joten kappaleet ovat lyhyitad ja selkeitd. Valitsimme tekstien fontin sen
helppolukuisuuden seka silmaan miellyttdvan olemuksen takia. Olisimme halunneet
kansioomme valilehdet lukemista helpottamiseksi, mutta jouduimme luopumaan ajatuk-
sesta, koska kansioomme sopivia valilehtid ei [0ytynyt mistdan. Uskomme kuitenkin
sivunumeroiden auttavan nopeasti tarvitsevan tiedon I6ytdmista. Kansion paperin koko-
na kaytimme Ad4:sta, silla sivuja tuli yhdeksdankymmenta ja halusimme kansion olevan
helposti luettavissa - Pienempi koko olisi vaikeuttanut lukemista. Kansiomme nidottiin
kierrekansioksi, josta on helppo kaantéa toinen sivu piiloon. Tekstissd olemme huomi-
oineet kohderyhmaa, jotta se palvelisi heitda mahdollisimman hyvin. Tarkensimme teks-
tid lopulliseen versioon, ettd asiat kohdistuivat juuri maahanmuuttajalapsiin. (Airaksi-
nen & Vilkka 2003, 51.)
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Keskustelut maahanmuuttajavanhempien kanssa toi uutta ndkokulmaa tyémme raken-
teeseen, koska monetkaan heidén esille tuomansa huomiot ja ajatukset eivét olleet tul-
leet mieleemme. llman haastattelua tunsimme, etta tyostd olisi jadnyt olennainen osa
pois. Kerdsimme vanhempien esittdmid kysymyksia tydmme sisaltoon, jotta paivakodin

tyotekijat osaisivat niistd informoida vanhemmille.

Kansion sisalté on laaja ja kattava paketti. Saimme palautetta opinnaytetydohjaajiltam-
me, ettd kansiossa olisi liikaa sivuja ja tiivistimmekin tekstia erillisiin laatikoihin sivuil-
la. Sivumaarad tamé ei vahentanyt — Pdinvastoin. Pdivahoito on kenttdna kuitenkin erit-
tain laaja ja muutokset kansiossa helpottavat lukijaa, joten uskoimme henkil6kunnan

olevan tyytyvdisia lopulliseen tyohon.
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5. POHDINTA

Opinndytetydomme antoi meille paljon ammattitaitoa tyoskentelyyn maahanmuuttaja-
perheiden kanssa. Kansion kohdistuessa paivéhoidon piiriin prosessi antoi valmiuksia
varhaiskasvatuksen ndkdkulmasta, joten koemme helpommaksi tulevaisuudessa tyods-

kennellda maahanmuuttajalasten kanssa.

Prosessin pitkakestoisuus vaati tarkkaa suunnitelmallisuutta sek& aikataulutusta. Tie-
simme ndiden muuttuvan tyoskentelyn aikana, mutta alussa hahmottaminen helpotti
omaa tietoisuutta tydn etenemisestd. Suunnitelmat vaativat joustavuutta sekéd kauaskat-
seista nakokulmaa aiheen laajuuden vuoksi. Jokainen suunnitelman muutos antoi uuden
suunnan tyéllemme sek& muutti sen siséltda olennaisesti. Aikataulutusta vaikeuttivat
elamantilanteiden muutokset ja motivaation hetkittdinen vajavuus. Osasimme kuitenkin
hyodyntdd molempien vahvuuksia ty6ta tehdessamme ja tdmé antoikin molemmille tun-
teen oman tydskentelyn tarkeydesta ja prosessin etenemisestd. Silti tydssa piti séilyttaa
yhteinen punainen lanka ja tarkastella sita eri prosessin vaiheissa. Ty6 vaati joustavuutta
mielipiteiden ja tyoskentelytapojen kohdalla, joista kuitenkin I0ydettiin yhteinen linjaus.
Kansion laajuus ei ollut aluksi kummallekaan itsestdan selvyys, vaan muokkaantui jal-

kikéteen yllatyksena.

Lahtisimme jatkamaan ty6tdmme asiakastyytyvaisyys-kyselylla paivéhoidon henkil6-
kunnalle. Td&mé edellyttdisi sité, ettd kaikki vastanneet saavat kansion luettavaksi, joka
onkin mahdollistettu lahettamélld kansio sdhkdisessdé muodossa kaikkiin Kemin péiva-
koteihin. Kyselylla selvidisi kansion tarpeellisuus ja muokkaamistarve sekd yleinen
mielipide tyon onnistumisesta. Olisi mielenkiintoista tietd4, kuinka paljon kansiota on
kentélld jouduttu muokkaamaan ja onko sitd pystytty hyddyntaméén tydssa konkreetti-
sesti. Ajankohta kyselylle olisi parhaimmillaan kahden vuoden paasta, silla ndin kansio-

ta on voitu testata monen eri lapsiryhmén kanssa.

Kemin kaupungilla ei ole kaytdssé omia kaavioita péaivahoidossa maahanmuuttajalapsil-
le tai perheille. Niiden kautta voitaisiin edistdd maahanmuuttajien kotoutumista ja integ-
roitumista seka lisata paivahoidon henkilékunnan tietdmysta kyseisesta perheestd. Kan-
siossamme esittelemme Kuopion pdivahoidon aloituskeskustelun, joka on suunnattu
maahanmuuttajille, joten Kemiin olisi hyva tehdd omanlaisensa huomioiden kaupungin

omat palvelut ja resurssit. Kemissé ei ole my6skaan tehty maahanmuuttajavanhemmille
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suunnattua infopakettia pdivahoidosta, jolla edistetddn perheen tietdmystd omista oike-
uksistaan seka velvollisuuksistaan koskien lapsen péivéhoitoa. Tama infopaketti tulisi
antaa maahanmuuttajaperheille jo ennen lapsen tuloa paivahoitoon. Henkilokunnan tie-
tdmystd maahanmuuttajaperheistd voitaisiin edistda heille suunnatulla koulutuksella.
Tallaisia koulutuksia on harvoin tarjolla Kemissé, joten mielestimme sellainen tulisi
olla aina, kun pdivékotiin tulee ensimmadista kertaa maahanmuuttajalapsia. Namé edella
mainitut jatkotoimenpide-ehdotukset edistdvat paivahoidon henkilékunnan valmiuksia
tyéskennelld maahanmuuttajaperheiden muun muassa auttamalla heitd kotoutumaan

yhteiskuntaamme.

Jalkeenpéin pohdimme, ettd tydomme olisi ollut valmis lyhyemmassa ajassa, jos sisaltd
olisi ollut selvilla heti alkuvaiheessa. Vuosi on mielestimme liian pitk& aika tdménta-
paisen tyon kasittelyyn, silla mielipiteiden muuttuessa kansion sisaltoéd on vaikeaa enéa
alkaa radikaalista muokkaamaan ilman aikatauluongelmia. Kansion ulkon&ko jouduttiin
teknisten vaikeuksien vuoksi muokkaamaan alkuperéisestd suunnitelmasta erilaiseksi ja
tdma olisi voitu estdd aloittamalla asioiden selvittdminen aikaisemmin. Emme myos-
kaan ottaneet huomioon tydn henkista rasittavuutta tai henkilokohtaisen elaman mah-
dollisia muutoksia. Painotimme opinndytetydmme alussa paivahoidon henkilékunnalle,
etta heidan toiveensa ovat ldhtokohtanamme tydssé. lloksi huomasimme, kun katsoim-
me tyotamme taaksepain, ettd kansiomme siséltadé juurikin kaikki namé asiat ja véhan

enemmankin.

Kansion siséllon jo muokkaantuessa sen eri osioiden laajuus ei tasménnyt omien ajatuk-
siemme kanssa. Keskityimme aluksi liikaa tiettyihin osioihin, jotka lopuksi olivat vain
murto-osa valmiista tyostd. Raporttiosuuden kirjoittamisen jatimme myos aikataululli-
sesti myoOhaiseen vaiheeseen ja tdmén asian muuttaisimmekin, jos alkaisimme tehda

ty6té uudelleen.

Tydmme prosessin aikana motivaatiotamme piti ylla lisdéntynyt tunne siita, etta tyém-
me on tarked ja kansio aiotaan ottaa heti oikeaan kayttoon tyokentalld. Olemme itse
tyytyvaisié lopputulokseen ja ylpeitd saavutuksistamme, silla yllatyimme itsekin kuinka
laaja ja kattava ty0 lopulta oli. Tavoitteemme tydn suhteen siis ylittyivat. Uskomme,
ettd harvoin téllaisella aikataululla tehty tyd on tdydellinen ja tiedostamme my6s oman

tydmme kehittdmistarpeen.
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Kemissé 1.12.2010
Hei,
Olemme sosionomi-opiskelijat Anni Eerikkild ja Minttu Kangas Kemi-Tornion ammattikorkeakou-
lusta sosiaali- ja terveysalalta ja teemme opinndytety6td maahanmuuttajalapsista péivahoidossa.

Tarkoituksenamme on tehdd Kemin péivahoitoon perehdytyskansio, joka helpottaisi henkilékunnan

tyota maahanmuuttajalasten kanssa. Aihe on peraisin Kemin péivahoidon tyontekijoilta.

Haluaisimme tietadé Teilta kentalld tyoskenteleviltd minkalaisia ongelmia on eteenne asian tiimoilta
tullut ja mitka asiat olette kokeneet hyodyllisiksi. Otamme vastauksenne konkreettiseen kéyttéon
opinndytetydssdmme, joten vastauksistanne on meille suuri apu. Vastauksenne kasitellaan luotta-

muksellisesti ja nimettdmasti.

Valmis opinndytetyd on nahtavilla Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun nettisivuilla osoitteessa

Theseus.fi. Kansio toimitetaan paivahoidon johtajalle.

Toivomme Teidéan vastaavan kyselyymme viimeistaén 20.12.2010.

Ystavallisin terveisin,

Minttu Kangas ja Anni Eerikkila

Lisatietoa:

Minttu Kangas Anni Eerikkila
Minttu.Kangas@edu.tokem.fi Anni.Eerikkila@edu.tokem.fi
Ohjaavat opettajat:

Sari Leppéla Leena Seppala

Sari.Leppala@tokem.fi Leena.Seppala@tokem.fi
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1. Onko yksikdssanne maahanmuuttajalapsia hoidossa?

[ Kylla Kieli:

0 Ei

Jos vastasit tdhan kysymykseen Ei, voit siirtyd suoraan kysymykseen 5.

2. Minkaélaisia haasteita olet kohdannut tydssasi maahanmuuttajalasten kanssa?

3. Mité kaytantoja olet kokenut hyodylliseksi maahanmuuttajalasten kanssa tydskennellessa?
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4. Miten tydssanne olette huomioineet maahanmuuttajalasten vanhemmat?

5. Jos tulevaisuudessa tyoskentelisitte maahanmuuttajalasten kanssa, minkalainen perehdytys-

kansio olisi mielestanne tarpeellinen? Mité asioita toivoisitte sen sisaltavan?

Kiitos vastauksistanne!
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Teemahaastattelun runko maahanmuuttajavanhemmille 4.4.2011

Vastaajien taustat: perhe, kotimaa ja uskonto
Perhekulttuuri

Vanhempien/lasten mielipide Kemin paivéhoidosta
Perheen arki; Suomessa ja kotimaassa

Uskonnon merkitys

S A

Kommunikointi péivahoidon henkilokunnan kanssa sekd muiden maahanmuuttajien kanssa






