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Care provided in a day care centre is one of the most significant forms of child
care. The need for child welfare has grown in the past few years, which is also ap-
parent in day care centres. The number of contacts to notify child welfare services
has increased, but day care centres have contacted these services less often than
other officials. According to literature, staff in day care centres lack knowledge of
child welfare. The purpose of my thesis is to offer easy-to-read material to intro-
duce day care centre staff to child welfare issues. In addition, my objective is to
offer means of assessing and bringing up various concerns in the day care centre
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The thesis discusses child welfare, care given in day care centres, assessing the
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various professionals.

The introductory material on child welfare intended for day care centres forms the
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1 JOHDANTO

Paivakoti on yksi merkittdvimmista lasten hoitomuodoista, silla vuonna 2009
218 000 paivahoidossa olleesta lapsesta hieman yli 70% hoidettiin paivakodissa
(Lasten paivahoito 2009, [viitattu 25.5.2011]). Yhteiskunnan eri muutokset ovat
vaikuttaneet lasten suojelun tarpeen kasvamiseen, joten on selvaa, etta tarve
nakyy myds paivakodeissa. Lastensuojeluilmoitusten maara on kasvanut, mutta
paivahoidosta ilmoituksia on tehty muita tahoja vahemman. Lisaksi useista lah-
teista kay ilmi, ettd paivahoidon ja lastensuojelun sosiaalitydn valinen yhteisty6
kaipaisi tehostamista (Kallio 2005, 14-15; Paivahoidon lakiopas 2010, 7).

Opinnaytetyohoni kerasin tietoa niin lastensuojelusta kuin paivakodeista toimin-
taymparistdind. Lastensuojelusta kerdamaani tietoa sovelsin paivakotiympéris-
toon sopivaksi. Kerddmastani tiedosta rakensin perehdytysmateriaalin lasten-
suojelusta paivakodeille, joka on PowerPoint — muotoinen. Perehdytysmateriaali
tulee Seingjoen kaupungin sisdiseen koulutuskayttéon. Tydn rajaaminen paiva-
koteihin tarkentui tutustuttuani Lastensuojelun Keskusliiton ja Talentian yhdessa
tekemé&an tutkimukseen, jossa selvitettiin uuden lastensuojelulain vaikutuksia
eri ammattiryhmien toimintatapoihin (Paavola, A., Honkavaara, P., Muuronen,
K., Makinen, P., Tolonen, M., Varsa, M. 2010). Rajausta tuki lisaksi Seindjoen
kaupungin omat tilastot ja lastensuojelun johtajan kanssa kaymani keskustelut.
Paivakoti kasitteena rajasi pois myds perhepéivahoidon eri yksikot. Opinnayte-
tyoni tarkoituksena on tarjota selked materiaali paivakotihenkiloston perehdyt-
tamiseen lastensuojeluasioissa. Liséksi tavoitteena on tarjota valineitd huolen
punnitsemiseksi ja puheeksi ottoon paivakotiymparistéssa. Sosionomin amma-
tillisuuden nakokulmasta tyoni tavoitteena on lisaté tietoisuutta lastensuojelusta

ja tata kautta edistaa varhaista puuttumista ja huolen puheeksi ottoa.

PowerPoint — muotoisen perehdytysmateriaalin voi esittda Seingjoen kaupungin
lastensuojelun ammattilaiset tai henkild, jolla muuten on riittavat tiedot lasten-
suojelusta koulutuksensa puolesta. Esimerkiksi sosionomin koulutuksen omaa-
va tyontekija on hyva esittdja, silla hanella on tietoa palvelujarjestelmasta koko-
naisuutena. Lisaksi sosionomilla on koulutuksensa puolesta hyvat valmiudet

ohjaamiseen.



2 OPINNAYTETYON TAVOITTEET JA TARKOITUS

Lastensuojelun perusajatuksena on turvata lapsen etu (Upanne 2005, 341).
Paivahoito on tarkea osa niin lasten yleista suojelua kuin lastensuojeluakin, jo-
ten sen tehtava on turvata lapsen edun toteutuminen. Paivakodin tulee valvoa
lapsen edun toteutumista omalta osaltaan ja tarvittaessa vieda asiaa eteenpain,
mikali omat keinot ongelman ratkaisemiseksi eivat riitd. Tieto varsinaisesta las-
tensuojelusta on tarpeen yhteistydon helpottamiseksi niin vanhempien kuin las-
tensuojelun sosiaalitydnkin kanssa. Tietamattomyydesta johtuvat ennakkoluulot
vaikeuttavat huolen puheeksi ottoa ja nostavat kynnysta lastensuojeluilmoituk-
sen tekoon. Opinnaytetyoni tarkoituksena onkin tarjota selkea materiaali paiva-
kotihenkiloston perehdyttamiseen lastensuojeluasioissa. Tydssani pyrin keraa-
maan tietoa huomioiden jatkuvasti sen tarpeellisuuden nimenomaan paivakoti-
henkilostolle ja tamé&n pohjalta rakentamaan selkedn materiaalin heidan pereh-
dyttamiseen. En syventynyt tydssani lastensuojelun periaatteisiin ja lapsen etui-
hin, silla koin, etta paivahoidossa itsessaan on jo runsaasti tietoa lapsen kasvun
ja kehityksen kannalta merkityksellisista asioista. Laeista tarkastelin vain las-
tensuojelulain lisdksi lakia lasten paivahoidosta. Naista laeista poimin vain
omaa opinnaytetyotani olennaisesti koskevat kohdat. Tyohon tarvittavien lakien
osalta konsultoin sosiaalitydntekijoitd, jotta osasin poimia paivakodin toiminnan

kannalta tarkeimmat asiat.

Rajasin tyoni ulkopuolelle kaikki muut paivahoidon muodot paitsi paivéakotihoi-
don. Katsoin, ettd suurin tarve perehdytysmateriaalille olisi juuri paivakodeissa,
koska paivakotien henkilostosta 16ytyy useita eri koulutustaustan omaavia tyon-
tekijoitd. Paivakodeissa lapsimaarat ovat myods suuremmat kuin esimerkiksi
perhepaivahoidossa. TAmé asettaa haasteen lastensuojelutydn toteuttamiselle.
Lastensuojelutyé ei kuulu tydntekijoiden ydinosaamiseen, joten se jaa usein
tyontekijoiden vastuualueiden ulkopuolelle. Otin tydssani eritoten huomioon pai-
vakotien ammatillisen kirjon. Tamé&n vuoksi materiaalini ennakko-oletuksena on,
etta lastensuojelullinen tietotaso ei ole yhdenvertainen tyontekijoiden kesken.
Kasitykset lastensuojelusta voivat olla hyvinkin erilaiset eri tyontekijoiden koh-

dalla, joten pdaéatin keskittya lastensuojeluprosessin kuvaamiseen. Prosessin
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kuvaamisen avulla on helpompi auttaa tyontekijoitd hahmottamaan omaa rooli-

aan suhteessa lastensuojeluun.

Tuotokseni on PowerPoint — muotoinen perehdytysmateriaali, joka sisaltaa tie-
toa lastensuojeluprosessista ja toimintaohjeita huolen heratessa. Materiaalissa

on kaytetty runsaasti tilastoja ja kaavioita asian selkeyttamiseksi.

PowerPoint — materiaalin lisdksi kokosin erikseen ohjeita esittajalle. Varsinaisen
perehdytysmateriaalin oli tarkoitus olla mahdollisimman selkea ja havainnollis-
tava, joten en halunnut ottaa siihen liikaa materiaalia. Taman vuoksi kerasin
erilliseen ohjeeseen asioita, joita mielestani on hyva mainita materiaalia esitet-
taessa. Opinnaytetydni tavoitteena oli tarjota valineitd huolen punnitsemiseksi ja
puheeksi ottoon paivakotiymparistossa. Sosionomin ammatillisen osaamisen
kannalta tavoitteenani oli lisata tietoa lastensuojelusta ennalta ehkaisevan tyon
toteuttamisen helpottamiseksi ja edistdd varhaista puuttumista ja huolen pu-
heeksi ottoa. Sosionomin tydnkuvaan kuuluu vahvasti myds ohjaaminen, joten
oman ammatillisuuden lisddmiseksi kavin esittdméassa materiaalin myos itse.
Kehittamalla selkean materiaalin paivakotihenkiloston perehdyttdmiseen, pyrin
omalta osaltani poistamaan lastensuojeluun liittyvia ennakkoluuloja ja tata kaut-

ta edistamaan varhaista puuttumista.

Tutkimuskysymyksiani ovat:

- Miké on paivakodin rooli osana lastensuojeluprosessia?

- Minkéalaista tietoa paivakodin henkilokunta tarvitsee lastensuojelusta?

- Miten lastensuojeluprosessiin liittyva tieto muovataan helposti ymmarretta-

vaksi?



3 TAUSTAA

Opinnaytetyoni pohjautuu suurelta osin Lastensuojelun Keskusliiton ja Sosiaa-
lialan korkeakoulutettujen ammattiliitto Talentian vuonna 2010 toteuttamaan
kyselyyn lastensuojelulain vaikutuksista eri ammattiryhmien ehkaisevan lasten-
suojelun toteuttamiseen. Kyselyyn vastasi 516 eri ammattilaista, joista paiva-
hoidon ammattilaisia oli 23,3 % eli 120 tyontekijad. Kyselyssa haluttiin selvittaa
tyopaikan lastensuojeluilmoitusten tekemiseen liittyvia kaytant6ja, yhteistyota,
palvelujen riittvyytta ja lastensuojelulain aiheuttamia muutoksia tyéhon. Tulok-
set eivat ole tilastollisesti merkittavid, mutta antoivat paljon ajattelemisen aihet-
ta. (Paavola ym. 2010.)

Kyselyn mukaan lastensuojeluilmoitusten maara on uuden lain voimaantulon
jalkeen kasvanut, mutta paivahoidosta ilmoituksia oli tehty harvemmin kuin muil-
ta tahoilta. Paivakodit ja neuvolat kokivat tarvitsevansa konkreettista apua var-
haiseen tukemiseen. Pienten kuntien (alle 30 000 asukasta) toimijat saivat hel-
pommin apua kun taas keskisuurissa kunnissa (30 000 — 50 000 asukasta)
avun saanti oli heikointa. Kyselysséa haluttiin saada selville etenkin peruspalve-
luiden ja lastensuojelun sosiaalitoimen valisen yhteistydn toimivuutta. Yhteistyo
toimi kaikkien vastaajien mielesta kohtalaisen hyvin, mutta paivahoito antoi eni-
ten kritiikkia yhteistyon toimivuudesta. Paivahoidon edustajien mielesta yhteis-
ty0 on riittdmatonta ja vahaista ja sosiaalityontekijoiden salassapitovelvollisuu-
den koettiin haittaavan yhteistyota. Sosiaalitoimen edustajien nakemyksen mu-
kaan muut toimijat panostavat huonosti ehkaisevaan tyohon ja liséksi peruspal-
veluissa pitéisi olla enemman lastensuojelun osaamista. Opinnaytetydni tuotos
tulee omalta osaltaan lisadmaan paivakodin henkilokunnan lastensuojelullista
tietopohjaa. (ym. 2010, 6-10.)

Sosiaalitoimelle asetetaan kyselyn mukaan runsaasti odotuksia ehkaisevan las-
tensuojelun toteuttamisen suhteen, vaikka lain mukaan sen toteuttamisen tulee
tapahtua peruspalveluissa. Sosiaalityontekijoilta toivottiin muun muassa konk-
reettista apua varhaiseen puuttumiseen ja tiedon levittdmisté lastensuojelulais-
ta. Paivahoidon edustajat kokivat, ettd heilld on liian vahan tietoa ehkaisevasta

lastensuojelusta ja sen menetelmista. Resurssien vahyys paivahoidossa vaike-
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utti myos ehkaisevan lastensuojelun toteuttamista. Avovastauksissa péaivahoi-
don henkil6sto toi esille muun muassa sen, ettd henkilostolla ei ole riittavasti
tietoa siitéa, milloin lastensuojeluilmoitus tulee tehda. Liséksi vastauksista nousi
esiin se, ettd paivahoidon johdon mielesta pelkka huoli lapsesta ei riita, vaan
tarvitaan erittain painavat perusteet lastensuojeluilmoituksen tekemiselle. Kehit-
tamisen kohteiksi vastaajat mainitsivat muun muassa yhteistybn ja resurssien

lisddmisen. (Paavola ym. 2010, 11-12.)

Opinnaytetyotani varten haastattelin myos kahta lastensuojelun sosiaalityonteki-
jaé ja kahta paivahoidon ammattilaista. Haastattelujen perusteella paivahoidos-
sa kaivataan tietoa lastensuojelusta. Tietoa kaivataan etenkin siitd, mita tapah-
tuu lastensuojeluilmoituksen jalkeen. Tallainen tieto helpottaa asioiden puheeksi
ottoa. Lastensuojeluun perehtyminen vahentaa lastensuojeluilmoitukseen liitty-

vaa dramatiikkaa.
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4 LASTENSUOJELUTYON EDELLYTYKSET PAIVAKODISSA

4.1 Paivakoti toimintaymparistona

Paivakotihoito on yksi paivahoidon muoto. Paivahoidon jarjestamisesta ja sen
toteuttamisesta maardad laki lasten paivahoidosta (L 36/1973). Paivahoidolla
tarkoitetaan hoidon jarjestamista paivakotihoitona, perhepéaivahoitona, leikkitoi-
mintana tai muuna paivahoitotoimintana. Paivahoitoa voivat saada paasaantoi-
sesti lapset, jotka eivat viela ole oppivelvollisuusikaisia. Paivahoidon tavoitteena
on tukea paivahoidossa olevien lasten koteja naiden kasvatustehtavissa ja yh-
teistydssa perheiden kanssa edistda lapsen persoonallisuuden tasapainoista
kehitysta. (L 36/1973.) Paivakoti on lasten hoitoa varten varattu tila ja siella to-
teutettava varhaiskasvatus on tavoitteellista (Kuvaus varhaiskasvatuspalveluista
[Viitattu: 20.11.2011]). Vain paivakodissa toteutettua hoitoa voidaan kutsua pai-
vakotihoidoksi (L 36/1973). Paivakoti on yksi merkittdva ehkaisevén lastensuo-
jelun toteuttaja. Yhteistyd lastensuojelun kanssa alkaa, mikali paivahoidossa

todetaan epakohtia, joiden ratkaisemiseen sen omat resurssit eivat riita.

Paivahoitoa tulee jarjestdd kunnassa esiintyvan tarpeen mukaan (L 36/1973).
Seingjoella on 28 paivakotia, 26 ryhméaperhepéaivakotia ja noin 140 ryhmaper-
hepaivahoitajaa. Paivahoitoa maarittdd myds asetus lasten paivahoidosta. Pai-
vakodin toiminta kalenterivuoden aikana ja aukiolo vuorokaudessa tulee jarjes-
taa kunnassa esiintyvan tarpeen mukaan. Lisdksi asetus maarittaa paivakoti-
henkiloston patevyyden ja henkilokunnan maaraan lasten lukumaardan nahden.
(A 239/1973.) Seingjoen kaupungin paivahoito on sivistyskeskuksen alaisuu-
dessa. Paivahoito on jaettu seitsemaan alueeseen, jolla jokaisella on oma alue-
johtajansa. Kaupungissa toimii my6s nelja yksityista paivakotia. Seingjoella on
lisdksi viisi kiertdvaa erityislastentarhanopettajaa sekéa kolme resurssierityislas-

tentarhanopettajaa. (Seindjoen kaupungin paivahoito [viitattu 13.6.2011].)

Paivahoidon tulee tarjota lapselle jatkuvat, turvalliset ja lampimat ihmissuhteet,
lapsen kehitystd monipuolisesti tukevaa toimintaa seka lapsen laht6kohdat

huomioon ottaen suotuisa kasvuymparistd. Paivahoidon tulee lapsen ika ja yksi-
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I6lliset tarpeet huomioiden edistaa lapsen fyysista, sosiaalista ja tunne-elaméan
kehitysta sekad tukea lapsen esteettista, alyllista, eettistd ja uskonnollista va-
kaumusta. Uskonnollisen kasvatuksen tukemisessa paivahoidon tulee kunnioit-
taa lapsen vanhempien tai holhoojan vakaumusta. Paivahoidon tulee myés tu-
kea lapsen kasvua yhteisvastuuseen ja rauhaan seka elinympariston vaalimi-
seen. (L 36/1973.) Siitd huolimatta, etta paivakotien tyontekijat ovat lapsen hy-
vinvoinnin, kasvun ja kehityksen asiantuntijoita, he ovat usein tietamattomia

lastensuojelullisista asioista.

Paivakodin henkiléston monimuotoisen koulutustaustan vuoksi ei ole varmuutta
siitd, etta jokaiselle henkilokuntaan kuuluvalle olisi selvaa, mita lastensuojelu
tarkoittaa. Tietous lastensuojelusta on tarkeaa, koska se vahentaa ennakkoluu-
loja. Lastensuojelusta puhuttaessa usein ensimmaisenda ajatellaan huostaanot-
toa, vaikka lastensuojelu on sisalloltéan paljon muutakin. Lastensuojelulain (L
417/ 2007) tarkoitus on taata lapsen oikeus turvalliseen kasvuymparistoon, ta-
sapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun. Vaikka
ensisijainen vastuu lapsen hyvinvoinnista on lasten vanhemmilla ja muilla huol-
tajilla, tulee lasten kanssa tydskentelevien puuttua havaitsemiinsa epéakohtiin.
Lapsen vanhemman ja muun huoltajan tulee turvata lapselle tasapainoinen ke-
hitys ja hyvinvointi. Vanhemmat saavat kasvattaa lapsensa haluamallaan taval-
la, kunhan se edistaa lapsen kasvua ja kehitysta. Lasten ja heidan perheidensa
kanssa toimivien viranomaisten tulee tukea vanhempia ja huoltajia heidan kas-
vatustehtavassaan. Taman lisaksi perheelle tulee tarjota apua riittavan varhain.
Lapsi ja perhe ovat tarpeen vaatiessa ohjattava lastensuojelun piiriin esimerkik-
si paivahoidon toimesta. llman selkeitéd perusteita kukaan ei voi kuitenkaan
puuttua vanhempien kasvatustapoihin. Téllaisissa tilanteissa voi syntya ristiriito-
ja esimerkiksi siitd, mikd on lapsen etu ja mik& puolestaan vanhempien kasva-
tuksellinen oikeus. (Taskinen 2010, 24-25.)

Lastensuojelun tehtavana on tarvittaessa tukea perhettd lapsen kasvatuksessa
ja huolenpidossa jarjestamalla tarvittavia palveluja ja tukitoimia. Lapsi voidaan
my0s sijoittaa kodin ulkopuolelle tai ryhtyd muihin toimenpiteisiin lapsen hoidon
ja huollon jarjestamiseksi. (L 417/2007.) Kaikissa lasta koskevissa toimissa tu-

lee huomioida lapsen etu, jolloin voi olla mahdollista, etta perhe-elaman ja yksi-
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tyiselaméan suoja muuttuu toissijaiseksi. Lastensuojelussa toteutettavien toi-
menpiteiden tulee aina edistaa lapsen hyvinvointia ja kaikki toimenpiteet tulee
toteuttaa mahdollisimman hienovaraisesti. (Taskinen 2010, 24 — 25.) Lasten-
suojeluilmoitus on ymmarrettdva myos niin sanottuna avaimena avohuollon tuki-
toimiin. llman lastensuojelun asiakkuutta naita palveluita ei ole mahdollista saa-
da.

4.2 Paivakoti ja asiantuntijuus

Paivakotien henkilostd voi koostua monista eri alojen ammattilaisista. Usein
henkilostosta 10ytyy niin pedagogeja kuin sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia.
Jokainen naistd alan osaajista tuo tydyhteisbbnsa oman osaamisensa, joten
paivakodin voi sanoa olevan jo itsessaan moniammatillinen tydyhteisé. Yha
useammat lapset viettavat merkittdvan osan paivastaan paivakodissa, joten ei
ole samantekevdd, minkd alan ammattilaisia péaivdkodeissa on ja millaista

osaamista heilla on.

Paivakotityo on tiiviisti liitoksissa yhteiskunnassamme tapahtuviin asioihin. Ta-
ten myos paivakotitydhon kohdistetut odotukset vaihtelevat yhteiskunnan muu-
tosten mukana. Kirsti Karila ja Anna-Raija Nummenmaa pohtivat kirjassaan
Matkalla moniammatillisuuteen - kuvauskohteena paivakoti (2001, 22) paivako-
titybn moniammatillisuuden ydinkysymyksia. Heidan mielestaan paivakotihenki-
|6stdon ammattitaito noudattaa Toikan (1984) nakemystd ammattitaidon dynaa-
misesta suhteesta, joka muodostuu yksilon ja tyon yhteiskunnallisten ehtojen
valilla. Naihin ehtoihin vaikuttavat taloudelliset, poliittiset ja muut yhteiskunnalli-
set olot. Viimeaikaisissa keskusteluissa onkin paljon pohdittu sita, mita asian-
tuntijuus ja ammattitaito oikeastaan ovat nyt ja tulevaisuudessa. (Karila &
Nummenmaa 2001, 22.) Kysymys on myds erittéin oleellinen ajatellen paivako-

tityoté ja sen vaatimaa osaamista.

Asiantuntijuutta ei endd nahda yksildiden kykyna vaan sen merkitys on enem-
mankin sisall6ltddn verkostollinen. Asiantuntijuus on enemman jaettua ja rajoja
ylittdvad. Ongelmien monimutkaistuessa vaaditaan enemman monien eri alojen

tyopanosta ongelmien ratkaisemiseksi. Téllainen tydskentely vaatii myos taitoa



14
ja se on itsessaan vaativa tyémuoto. Jaettu asiantuntijuus tuo monipuolisempaa
tietoa paatbksenteon tueksi. Keskeinen asiantuntijuuden ja ammattitaidon osa-
alue on osaaminen. Osaaminen muodostuu tiedoista ja taidoista, ja se voidaan
littdd asiantuntijuuden ydinalueisiin. Talla tarkoitetaan eri ammattiryhmille muo-
dostuvaa omaa logiikkaa, joka ilmenee muun muassa ajattelutavoissa, peruste-
luissa ja toimintamalleissa (Karila & Nummenmaa 2001, 23 - 25). Lastensuoje-
lulliset tilanteet ovat aikamme ilmi6, joka kasvaa jatkuvasti. Perusteltua olisi pai-
vakotityon kehittdminen tasta nakokulmasta. Talloin lastensuojelullinen osaami-
nen tulisi osaksi paivakodin asiantuntijuutta. Kaikkia paivakodin ammattilaisia ei
ole tarpeen kouluttaa perinpohjaisesti lastensuojelun osaajiksi, silla laajempi
lastensuojelun osaaminen |0ytyy sosiaalitoimesta. Paivakodin henkilokuntaa
tulisi perehdyttad perusasioissa sen verran, etta he osaisivat hyédyntdd muiden

ammattitaitoa.

Kaikille tybaloille yhteisia muutoksen osa-alueita ovat tyontekijoiden asiantun-
temuksen erilaiset yhdistelmat ja suuntaukset sujuvampaan tytnjakoon, tyén
yhteisdllisyyden ja yhteisen vastuun lisddminen seka uudenlaiset yhteistydmuo-
dot palvelun kayttajien kanssa. Ty6organisaatioon kohdistuvia vaatimuksia ovat
muun muassa sen madaltaminen, tyon suunnittelu ja kehittaminen palveluléah-
toisesti seka tyon kielellisen hallinnan lisdantyminen. Suomessa ei ole juurikaan
tutkittu, minkalaista asiantuntemusta paivakodissa tyoskentely vaatii tyontekijoil-
td. Ongelmana asiantuntijuuden kehittdmisessa on koulutuksen siséllén ja itse
paivakotityon irrallisuus toisistaan. Paivakotitydta on tutkittu, mutta saatua tieto-
utta ei ole kaytetty hyvaksi koulutuksen kehittamisessa. (Karila & Nummenmaa
2001, 26 — 35.) Tama osaltaan selittanee paivakotihenkiléston tiedon puutteen
lastensuojelullisissa asioissa. Koulutus ei kaikilta osin vastaa kaytannon tarpei-
siin. Lastensuojelullisen osaamisen tarve on kasvanut yhteiskunnassamme,
joten myo6s koulutusten tulisi vastata kasvaneeseen tarpeeseen. Myds oman
tydyhteisbn moniammatillisuuden hyddyntaminen péaivakodissa rohkaisisi las-

tensuojelusta tietavia tuomaan omaa tietouttaan muiden hyédynnettavaksi.

Kirsti Karila ja Anna Raija Nummenmaa ovat jakaneet paivakotityon edellytta-
man osaamisen neljdan osa-alueeseen. Keskeisid osa-alueita ovat toimintaym-

pariston ja perustehtdvan tulkintaan liittyva osaaminen, varhaiskasvatukseen
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littyvd osaaminen, yhteisty0hon ja vuorovaikutukseen liittyvd osaaminen ja jat-
kuvaan kehittamiseen liittyv& osaaminen. Toimintaymparistdn ja perustehtévien
tulkinnan ydinosaaminen on kontekstiosaamista. Paivakotityd vaatii kasvatuk-
sen yhteiskunnallisten ja kulttuuristen perusteiden tiedostamista. Monikulttuuri-
suus asettaa omat vaatimuksensa paivakodissa tehtavalle tydlle, joten kulttuuri-
en ja yhteiskunnallisten instituutioiden toiminnan tunteminen on erittain tarkeaa.
Perheiden laaja kirjo vaatii tyontekijoilta kulttuurista lukutaitoa. Paivakotihenkil6-
kunnan on myos tunnettava lapsen perheen arki kokonaisuudessaan, silla tama
maarittdd osaltaan paivakotitydn tavoitteita. (Karila & Nummenmaa 2001, 27-
28.) Tyontekijoiden on myds tarkeaa tiedostaa paivakotityota maarittavat lait.
Lastensuojelulaki maarittdéd myds paivakodin toimintaa. Voidaanko siis puhua
osaamisen vajavaisuudesta, koska lastensuojelua ei kaikissa paivakotitydhon

soveltuvissa ammattilinjoissa huomioida lainkaan?

Varhaiskasvatukseen liittyvdd ydinosaamista ovat kasvatusosaaminen, hoito-
osaaminen ja pedagoginen osaaminen. Paivakotihenkilokunnan on tiedostetta-
va nykyhetki ja tulevaisuus kasvatustehtavassaan. Heidan tulee lisdksi tiedos-
taa erilaiset kasvatukseen liittyvat uskomukset. Tulevaisuussuuntautuneiden
kasvattajien tulee yhdessa perheiden kanssa pohtia arvoja, luoda kuvia tulevai-
suudesta ja pohtia kasvatuksellisia seurauksia. Kasvatustyt on alati kehittyvaa,
joka vaatii jatkuvaa reflektointia tydntekijalta. Hoito-osaaminen koostuu tyénteki-
jéiden tarvitsemasta tiedosta muun muassa laadukkaan ravinnon, riittdvan ul-
koilun ja lilkunnan, levon ja toiminnan vaihtelun suhteen. Hoito-osaaminen luo
pohjan lapsen suotuisalle kehitykselle. Paivakotitybn pedagoginen osaaminen
vaatii lapsen kehityksen ja oppimistavan huomioivaa kaytantéjen kehittamista.
(Karila & Nummenmaa 2001, 29-31.)

Yhteisty0 ja vuorovaikutus —osaaminen koostuu tydn kielellisesta hallinnasta ja
kasvatuksellisesta vuorovaikutuksesta. Yhteistybosaamista vaaditaan perhei-
den ja monien yhteisty6tahojen kanssa tydskenneltaessa. Kielellinen osaami-
nen korostuu etenkin tilanteissa, joissa omia nakemyksia tulee perustella kielel-
lisesti. (Karila & Nummenmaa 2001, 32.) Tallaista kielellistd osaamista tarvitaan
myds huolen puheeksi oton vaiheessa. Kaikki kasvatus tapahtuu vuorovaiku-

tuksessa, joten siihen liittyvd& osaamista ei voi olla korostamatta liikaa.
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Paivakotityo vaatii jatkuvaa kehittamiseen liittyvda osaamista. Se vaatii reflektio-
osaamista, joka koostuu oman tyon arvioinnista ja tutkimisesta. Tiedonhallinta-
osaaminen on tarkeada tiedon ja tutkimusten maaran kasvamisen vuoksi. Tyon-
tekijoilta tiedonhallinta-osaaminen vaatii kriittistd ajattelutapaa. (Karila & Num-
menmaa 2001, 33).

Varhaiskasvatuksen osaamisalue koostuu eri ammattilaisten erityisosaamisesta
ja etenkin tdssd osaamisalueessa korostuu moniammatillinen osaaminen. Jo-
kaista paivakodin eri ammattiryhmaa yhdistda kasvatusosaaminen. Lastentar-
hanopettajien erityisosaamista on pedagoginen osaaminen ja lastenhoitajien
puolestaan hoito-osaaminen. Kaikki osaamisen eri osa-alueet ovat yhta tarkeita.
Jokaisen osaamisen huomioiminen luo haasteen moniammatillisen varhaiskas-
vatuksen toteuttamiselle kokonaisuutena. Moniammatillisuus ei tarkoita omasta
erityisosaamisesta luopumista, vaan sen hyoddyntadmistd yhteisen padméaaran
hyvéksi. (Karila & Nummenmaa 2001, 34-35.) Siitéa huolimatta, ettd moniamma-
tillisuus on myods mahdollisuus, on se myods eraanlainen haaste. Se asettaa
vaatimuksia eri ammattiryhmien ydinosaamisten vélille jaAdvan osaamisen hallit-
semisesta. Lastensuojelu on pdaivakodin sisdisen moniammatillisuuden valiin

jdédvaa osaamista, joka osaltaan voi selittaa lastensuojelusta vieraantumisen.
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5 PAIVAKOTI LASTENSUOJELUTARPEEN ARVIOIJANA

5.1 Lastensuojeluprosessi

Lastensuojeluprosessi lahtee kayntiin lastensuojeluilmoituksesta. Lain mukaan
lastensuojeluilmoitus tulee tehdéa lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve,
kehitysta vaarantavat olosuhteet tai oma kayttaytyminen edellyttéavat lastensuo-
jelun tarpeen selvittamista. Lain mukaan lapsi on alle 18-vuotias. Lastensuoje-
luilmoitus tulee tehda mikali lapsi nayttédad huonosti hoidetulta, pieni lapsi on yk-
sinddn myohaéan ulkona, lapsi itkee jatkuvasti tai oireilee muilla tavoin. lImoituk-
sen perusteena voivat olla my6s lapsen oma vahingollinen kayttaytyminen. La-
kiuudistuksen myoéta nyt on myés mahdollista tehda ennakollinen lastensuoje-
luilmoitus syntymaéattomasta lapsesta. Ennakollinen lastensuojeluilmoitus teh-
daan silloin, jos on perusteltu syy olettaa, etta lapsi tulee valitttmasti syntyméan-
sa jalkeen tarvitsemaan lastensuojelun tukitoimia. Ennakollisen lastensuojeluil-
moituksen tehdessaan ilmoittajalla tulee olla varmaa tietoa esimerkiksi aidin
vakavasta paihdeongelmasta tai mielenterveysongelmista. (Taskinen 2010, 49
-50.)

liImoitusvelvollisia ovat sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilot, opetus-
toimen, nuorisotoimen, poliisitoimen, Rikosseuraamuslaitoksen, palo- ja pelas-
tustoimen, holhousviranomaisen ja yleisen edunvalvojan, seurakunnan tai muun
uskonnollisen yhdyskunnan, sosiaalipalvelujen tai terveydenhuollon opetuksen
tai koulutuksen jarjestajan, turvapaikan hakijoiden vastaanottotoimintaa, hata-
keskustoimintaa tai koululaisten aamu- ja iltapaivatoimintaa harjoittavan yksikon
palveluksessa olevat tyontekijat. lImoitusvelvollisia ovat myds yksityiset tervey-
denhuollon ammatinharjoittajat ja palveluntuottajat sekd harjoittelijat, opiskelijat
ja vapaaehtoiset. llmoitusvelvollisuus kasittaa sen tiedon, joka on saatu tydssa
tai luottamustoimessa. Yksityishenkild voi tehda myds lastensuojeluilmoituksen,
mutta lain puitteissa siihen ei velvoiteta. lImoitusvelvollisuus on mahdollista suo-
rittaa myds tekemalla yhdessa lapsen ja vanhemman kanssa pyynto lastensuo-
jelutarpeen arvioimiseksi. Lastensuojeluilmoitus tehddén kunnan sosiaaliviras-

toon. Iimoitus on mahdollista tehd& puhelimitse, kirjallisesti, kdymalla virastossa
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tai joissakin kunnissa myos sahkopostitse. llmoitus tehddédn paasaantoisesti
omalla nimella. Lastensuojeluilmoituksista pidetaan rekisteria, jonne tullaan kir-
jaamaan ilmoituksen tekija ja hanen ilmoitusvelvollisuutensa taustalla oleva teh-

tava, mikali ne ovat tiedossa. (Taskinen 2010, 50 — 52.)

Vaitiolovelvollisuus ei esta ilmoituksen tekemistéa. Taméa koskee kaikkia muita
salassapitosdannoksia paitsi rippisalaisuutta. Perhe saa yleensa tietda ilmoituk-
sen tekijan. Yksittaisissa tapauksissa voidaan paattaa, ettei tietoa ilmoituksen
tekijasta anneta lapselle ja hanen perheelleen. Perusteita, jolloin ilmoituksen
tekijan henkil6llisyytta ei paljasteta, ovat muun muassa lapsen edun vaarantu-
minen, yksityisen edun vaarantuminen tai erittain tarkea yleinen etu. (Taskinen
2010, 52.)

Saatuaan ilmoituksen sosiaalitydntekija arvioi, onko tarvetta kiireellisiin toimen-
piteisiin. Jos tyOntekija arvioi tilanteen olevan kiireellinen, lapsen etu voidaan
turvata tarvittaessa tekemalla kiireellinen sijoitus. Mikali tilanne ei ole akuutti,
arvioi tyontekija lastensuojelutarpeen selvityksen tarpeellisuuden seitseman
arkipaivan kuluessa. Selvitys tehdaan kaytanndssa aina, poikkeuksena ainoas-
taan jo asiakkaana olevat lapset tai jos on perusteltu syy epailla ilmoituksen
olevan haitanteko. Selvityksen tekee lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija
tyoparineen yhteistydssa vanhempien ja lapsen kanssa. Selvityksen tulee val-
mistua kolmen kuukauden kuluessa. Selvityksen tekemisen alkaessa sosiaali-
tyontekijan tulee kertoa siitd vanhemmille joko puhelimitse tai heita tavatessaan.
(Taskinen 2010, 58 — 59.)

Selvityksen toteuttamiseksi tyontekijdiden tulee tavata lasta henkilékohtaisesti.
Lapsella on oikeus esittaa mielipiteensa ja mahdolliset toivomuksensa iastaan
rippumatta. Lasta voidaan tavata myo6s ilman vanhempien suostumusta. Las-
tensuojelutarpeen selvittamiseksi ja muun lastensuojelun toteuttamisen vuoksi
tulee jarjestaa neuvotteluja lapsen, hanen perheensa ja muiden l&heisten kans-
sa. Tyontekija arvioi ketd neuvotteluihin on tarpeen kutsua. Sosiaalityontekija
voi olla muutenkin yhteydessa eri asiantuntijoihin, yhteisty6tahoihin ja lapselle
l&heisiin henkildihin. Selvityksessa tulee kuvata lapsen kasvuolosuhteita, huol-
tajien tai muiden lapsen hyvinvoinnista vastaavien henkilGiden toimintaa ja huol-

tajien mahdollisuuksia huolehtia lapsesta. Selvitystybn paatyttya tapaamisessa
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tarkastellaan esille nousseita vahvuuksia ja muutostarpeita perheen elaméssa
sekad sovitaan mahdollisesta jatkotyoskentelysta. Mikali tarvetta jatkotoimenpi-
teisiin ei ole, asiakkuus paattyy. Huoltajille ja lapselle tulee valittaa tieto asiak-
kuuden jatkumisesta tai paattymisesta kirjallisesti selvitystyon paatyttya. (Taski-
nen 2010, 60 — 63.)

Asiakkuuden jatkuessa selvityksen jalkeen tehdaan lapselle asiakassuunnitel-
ma. Asiakassuunnitelma laaditaan yhdessa lapsen ja héanen huoltajiensa kans-
sa, mutta tarvittaessa mukaan voidaan pyytaa myos muita tarvittavia henkil6ita
tai tahoja. Avohuollon asiakassuunnitelmaan kirjataan olosuhteet ja asiat, joihin
pyitdan vaikuttamaan; lapsen ja h&nen perheensa tuen tarve; palvelut ja muut
tukitoimet, joilla tuen tarpeeseen pyritdan vastaamaan; arvioitu aika, jonka kulu-
essa tavoitteet pyitdan saavuttamaan. Asiakassuunnitelmaa tulee tarkistaa va-
hintdédn kerran vuodessa. Avohuollon tukitoimilla pyritdadn edistamaan lapsen
mydnteista kehitysté ja tukemaan vanhemmuutta. Avohuollon tukitoimiin ryhdy-
taan, kun lapsen kasvuolosuhteet vaarantavat tai eivat turvaa lapsen terveytta
tai kehitysta tai mikali lapsi omalla kayttaytymiselladn vaarantaa terveyttaan tai
kehitystaan. Avohuollon tukitoimet ovat vapaaehtoisia ja yhteistyd vanhempien
kanssa onkin erittain tarke&a. (Taskinen 2010, 64 — 70.)

Avohuollon tukitoimia on hyvin monenlaisia ja niista valitaan yhdessa perheen
kanssa heidan tarpeitaan vastaavat palvelut. Avohuollon toimilla pystytaan tu-
kemaan perheen taloutta ja turvaamaan asuminen, jarjestaméan paivahoitoa,
lapsiperheiden kotipalvelua, tukihenkild- tai perhe, perhety6td, vertaisryhmatoi-
mintaa, loma- ja virkistystoimintaa, jarjestaméaan lapselle hoitopalvelut ja tera-
pia, tarjpamaan tukea lapsen ja perheen ongelmatilanteiden selvittamiseen ja
tukemaan lasta koulukdynnissd, ammatin ja asunnon hankinnassa, tyoéhon si-
joittumisessa, harrastuksissa ja ihmissuhteiden yllapitamisessa. Lapsi voidaan
my0s sijoittaa joko yksin tai perheen kanssa laitos- tai perhehoitoon avohuollon
tukitoimena. Lapsen huoltajilla sailyy talléin kaikki oikeudet. Lapsen sijoittami-
nen voi olla tarpeen lapsen kuntoutumiseksi tai tuen tarpeen arvioimiseksi tai
mikali lapsen huolenpito on tarpeen tilapaisesti jarjestdad esimerkiksi huoltajan
sairauden vuoksi. Mikali sijoitus toteutetaan, tulee sille maaritella tavoitteet ja

arvioida sen kesto. Sijoituksen jatkumisen perusteita tulee arvioida viimeistaan
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kolmen kuukauden kuluttua. Jos sijoitusta on paatetty jatkaa, tulee arviointi suo-
rittaa aina kolmen kuukauden vélein. Avohuollon sijoituksen paattymisen jal-
keen lapsi palaa vanhemmilleen, ellei avohuollon aikana ole lahdetty valmiste-

lemaan huostaanottoa. (Taskinen 2010, 70 — 73.)

Kiireelliseen sijoitukseen voidaan paatya, mikali lapsi on vélitttmassa vaarassa.
Lapsi voidaan sijoittaa joko perhehoitoon tai laitoshoitoon. Kiireellinen sijoitus
paattyy viimeistaan 30 paivan sisalla, ellei sen aikana ole lahdetty valmistele-
maan huostaanottoa. Kiireellisen sijoituksen perusteena voivat olla esimerkiksi
lapsen huoltajien véliaikainen kykenemattémyys hoitaa lasta esimerkiksi huma-
lansa vuoksi; perheessé on vakivaltatilanne; lasta on pahoinpidelty ja asian sel-
vittdmiseksi tarvitaan tutkimuksia ja hoidon jarjestaminen; on perusteltu syy
olettaa, ettd lapsi aiotaan piilottaa tai vieda pois maasta; lapsi on kayttanyt paih-
teitd, tehnyt rikoksen, kayttaytynyt aggressiivisesti tai itsetuhoisesti. Kiireellinen
sijoitus voi paattyd hyvinkin pian, jos olosuhteet ovat muuttuneet. Kiireellista
sijoitusta voidaan jatkaa enintdan 30 paivalla, jos aiemmat 30 paivaa eivat riitd

huostaanoton valmisteluun. ( Taskinen 2010, 76 — 83.)

Huostaanottoprosessi on vaativa kaikille osapuolille. Huostaanotto onkin vii-
mesijainen keino turvata lapsen tilanne. Huostaanottoa valmistelevat lapsen
asioista vastaava sosiaalityontekija tyoparin kanssa. Ensimmaiseksi taytyy var-
mistua siitd, etta huostaanotolle on olemassa lain mukaiset edellytykset. Lapsi
tulee lain mukaan ottaa sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen huostaan, mi-
kali on havaittavissa puutteita lapsen huolenpidossa tai muut kasvuolosuhteet
uhkaavat vaarantaa lapsen terveytta tai kehitysta; lapsi itse vaarantaa omaa
terveyttadn ja kehitystddn vakavasti kayttamalla paihteita, tekemalla muun kuin
vahaisena pidettavan rikoksen tai muulla néaihin rinnastettavalla kayttaytymisel-
|&. Huostaanoton ollessa vain viimesijainen keino lapsen hyvinvoinnin turvaami-
seksi taytyy myos pystyd perustelemaan, miksi avohuollon tukitoimet ovat riit-
tamattomat tilanteen korjaamiseksi ja miksi sijaishuolto on lapsen edun mukais-
ta. (Taskinen 2010, 84 — 89.)

Huostaanoton tarpeellisuutta arvioitaessa joudutaan selvittamaan lapsen kas-
vuolosuhteita. Arvioinnissa kiinnitetddn huomiota perushoitoon (riittdva lepo,

ravinto, puhtaus), ymmartamiseen ja tukeen (turva, hellyys, ohjaus, rajat) seka
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kasvuymparistéon (turvallisuus, virikkeellisyys, ihmissuhteet). Etenkin nuorten
kohdalla voidaan joutua arvioimaan lapsen elaméntavan vahingollisuutta. Tal-
laisissa tilanteissa huostaanoton peruste voi olla vakava paihdeongelma (run-
sas alkoholin tai huumeiden kaytto), rikollinen teko (useat napistykset tai raju
vakivalta) tai muu vastaavanlainen kayttaytyminen (toistuva itsetuhoinen kayt-
taytyminen tai vakava koulunkaynnin laiminlydéminen). Huostaanoton perus-
teeksi ei mikaan naistad yksistaan riitd vaan vaaditaan lisaksi muita seikkoja,

jotka vaarantavat lapsen hyvinvoinnin. (Taskinen 2010, 89 — 93.)

Huostaanoton yhtena edellytyksen&a on avohuollon tukitoimien riittAméattomyys ,
sopimattomuus tai mahdottomuus. Tukitoimien soveltumattomuuden taustalla
voi olla esimerkiksi tilanne, jossa lapseen on kohdistunut rikos ja hanet on saa-
tava valittbmasti turvaan. Mahdottomuuteen liittyy vanhempien ja lapsen halut-
tomuus yhteisty6hon. Tukitoimien riittAmattomyyden kohdalla tulee todeta mita
tukitoimia on kaytetty, miten perhe on niihin suhtautunut, millaisia tuloksia niista
on saatu ja olisiko viela mahdollista lapsen hyvinvointia vaarantamatta niista
jotain kokeilla. (Taskinen 2010, 93 — 94.)

Huostaanoton ja siten myds sijaishuollon on oltava lapsen edun mukaista. Lap-
sen mielipidetta tulee selvittda ja niille tulee laittaa painoarvoa. 12- vuotiaalle
lapselle varataan todisteellinen aika kuulemiseen, mutta sitd nuoremmiltakin
mielipidetta tullaan kysymé&an. Ennen huostaanottopaatdsta tullaan kuulemaan
lisdksi lapsen é&itia, isaa, huoltajaa ja mahdollisesti muuta henkil6&, jonka hoi-
dossa lapsi on. Merkittavinta lapsen sijoittamista kodin ulkopuolelle harkitessa
on pohtia sitd, turvaako sijoitus lapsen kehityksen paremmin kuin oleminen ko-
tona. (Taskinen 2010, 95 — 96.)

Mikali vanhemmat ja 12 vuotta tayttanyt lapsi hyvaksyvat huostaanoton, paa-
toksen tekee sosiaalihuollon johtava viranhaltija. Vanhempien tai 12 vuotta tayt-
taneen lapsen vastustaessa huostaanottoa, haetaan paatosta asiaan hallinto-
oikeudelta johtavan viranhaltijan hakemuksesta. Asianosaiset voivat hakea
muutosta sosiaalitoimen tekem&an paatokseen hallinto-oikeudelta 30 pdaivan
sisélla siitd, kun asia on tullut tiedoksi. Hallinto-oikeuden tekemaan paatokseen
voi hakea muutosta korkeimmalta hallinto-oikeudelta. Huostaanotto on toistai-

seksi voimassaoleva ja se tulee paattaa heti, kun sille ei en&a ole edellytyksia.
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Se lakkaa kuitenkin viimeistaan, kun lapsi tayttdd 18 vuotta. (Taskinen 2010,
105 -107.)

Sijaishuollon paattymisen jalkeen kunnan velvollisuus on jarjestaa lapselle tai
nuorelle jalkihuoltoa. Lapsella tai nuorella on oikeus jalkihuoltoon myds avo-
huollon tukitoimena tehdyn sijoituksen kestettyd yhtajaksoisesti vahintdan puoli
vuotta. Jalkihuollon jarjestdmisvastuu paattyy viimeistddn nuoren taytettya 21
vuotta tai kun lapsi on viimeksi viisi vuotta sitten ollut lastensuojelun asiakas.
Jalkihuollon tavoitteena on tukea nuorta itsendisen elamisen alkuun tai tukea
lasta hanen palattuaan kotiin. Jalkihuollon muotoja ovat muun muassa neuvon-
ta, ohjaus, psykososiaalinen tuki (tukihenkild), tydpaikan/koulutuksen etsiminen
sekd avustaminen asumisessa ja taloudellisessa tilanteessa. (Taskinen 2010,
150 — 155.)

Lastensuojelun asiakasprosessi

Asia tulee vireille
oma yhteydenotto, lastensuojeluilmoitus, tieto muun
etuuden tai palvelun yhteydessa

Selvitys lastensuojelun tarpeesta
Yhteenveto

Todetaan Ei lasten-
lastensuojelun tarve suojelun tarvetta

Ehdotus jatkotoimenpiteisti Asiakkuus paattyy
Asiakassuunnitelma

Kiireellinen sijoitus

Avohuollon tukitoimet |

tehdaan erillinen paatos
Huostaanotto ja sijaishuolto

Lastensuojelun tarve poistuu Jalkihuolto

myos yli puoli vuotta kestidneen avo-

Asiakkuus paatt
244 huollon sijoituksen jalkeen

Kuvio 1. Lastensuojelun asiakasprosessi (Taskinen 2010, 57).

5.2 Lastensuojelutarpeen arviointi paivakodissa

Tyontekijan huomatessa huolta herattavia seikkoja lapsen tilanteessa, joutuu
han arvioimaan huolensa suuruutta. Lisdksi on pohdittava tarvitaanko tilantees-
sa nimenomaan lastensuojelullista osaamista vai saadaanko tilanne normalisoi-

tua peruspalveluissa. Lisaksi hyodynnettdvana on erityispalveluita, kuten las-
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tenpsykiatria, mikali asiaa ei pystyta peruspalveluiden avulla hoitamaan. Las-
tensuojelun tarve johtuu suppeasti ilmaistuna lapsen kasvuolosuhteista tai héa-
nen oirehtimisestaan. Sami Mahkonen kertoo kirjassaan Lastensuojeluilmoitus
(2003, 195), ettd kasvuolosuhteista puhuttaessa tarkoitetaan lahinna kodin olo-
suhteita ja lapsen perhetaustaa. Paivakodissa on haasteellista saada kokonais-
kuvaa lapsen kotiolosuhteista paivittdisessa tyossa, joten tyontekijat havainnoi-
vat lahinna lapsen ulkoista olemusta ja kayttaytymista. Tietoa kotiolosuhteista

saadaan lahinna niin paljon kuin vanhemmat haluavat tyontekijoille kertoa.

Mahdollisten lastensuojelullisten tilanteiden arvioiminen on haastavaa. Mahko-
nen (Lastensuojeluilmoitus 2003, 195) luonnehtii lasten perhetaustaa jaottele-
malla ne "hyviin ja huonoihin” perheisiin. "Hyvan perheen” piirteita ovat taloudel-
linen perusturva, jarkeva rahankayttd, perheenjasenten tarpeiden huomioiminen
taloudenhoidossa, vanhempien hyva keskinainen suhde, lasten ja aikuisten roo-
lit, oikeus olla lapsi, ristiriitojen selvittamisen taidot, hyvat sosiaaliset verkostot
ja avoimuus. "Huonon perheen” piirteitd ovat epavakaa taloudellinen tilanne,
huono harkintakyky rahankaytossa, perhevakivalta, riitaisat erotilanteet, uus-
avuttomuus, roolien epaselvyys, valinpitamattomyys lasta kohtaan, ristiriitatilan-
teiden puutteelliset ratkaisutaidot, vanhemman psyykkinen sairaus, heikot sosi-
aaliset verkostot, lapsen liiallinen rajoittaminen, vanhempien suicidaalisuus,
paihderiippuvuus seka jatkuvat ongelmat sosiaalisissa suhteissa. Kuten Mah-
konen itsekin toteaa, jaottelu on ontuva eika se tarjoa yleispatevaa kuvaa siita
minkalainen perhe lastensuojelua tarvitsee. Tamé jaottelu auttaa kuitenkin
hahmottamaan perhetilannetta, jolloin voisi mahdollisesti olla tarvetta lastensuo-

jelulle.

Sirpa Taskinen (2010, 89-92) neuvoo arvioimaan lapsen perushoitoa, ymmar-
tamista ja tukea seka kasvuymparistda. Lapsen perushoidon riittavyytta voi poh-
tia arvioimalla saako lapsi tarpeeksi ravintoa ja lepoa seka onko lapsi siisti ja
asianmukaisesti vaatetettu. Lapsen on saatava vanhemmiltaan ymmartamysta,
turvaa ja hellyyttd. Lapsella on oltava my6s asianmukainen valvonta, mutta sa-
malla saada vastuuta ja ohjausta. Lapsen kasvatukseen ei saa liittyd alistamista
eikd minkaanlaista vakivaltaa. Lapselle suotuisan kasvuympariston tulee olla

turvallinen ja virikkeita tarjoava, sen tulee tarjota pysyvyytta, eikéa siella saa olla
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lapsen kehitysta hairitsevad elamaa. Lapsen tulee voida luottaa vanhempiinsa
ja heidan tekemiin lupauksiin. Lapsella tulee olla my6s mahdollisuus yllapitaa
hanelle tarkeitd ihmissuhteita. Perhevékivallan pelko ei saa olla lasna, eika lap-
sen saa joutua todistamaan rikollista elamaa. Myos lapsen omaa kayttaytymista

tulee arvioida huolen herattajana.

Lapsi voi kayttdytymiselladn oirehtia monella eri tavalla. Lapsen kayttaytymi-
sessa voi herattdd huolta muun muassa levottomuus, joka voi olla merkki siita,
ettei kaikki ole kunnossa. Levottomuuden taustalla voi olla moni asia ja jokaisen
lapsen kohdalla levottomuuden syitd on arvioitava erikseen. Masentuneen lap-
sen tunnistaminen on hankalaa. Mikali lapsi on surullinen, alakuloinen tai keskit-
tymiskyvytdn, on syytd huoleen. Masennuksen oireita ovat erilaiset mielialan
ongelmat, ajattelun muutokset ja fyysiset oireet. Lapsi usein ahdistuu, mikali
kotiolot ovat ongelmalliset. Pitkd&n kestaneestd ahdistuksesta seuraa usein
masennus. (Huhtanen 2004, 50-53.)

Lapsen poikkeuksellinen vasymys voi myds olla merkki perheen ongelmista.
Vasynyt lapsi on artyisa ja akkipikainen. Runsas univelka voi oireilla tarkkaavai-
suushairion tavoin. Unen puute voi alentaa lapsen oppimiskykya ja lisatd onnet-
tomuus alttiutta. Lapsella voi olla my6s eparealistisia pelkotiloja. Muita huolta
herattavia merkkeja ovat lapsen itkuisuus, apaattisuus ja aggressiivisuus. Pai-
vahoidossa huolen tulisi myds herata, mikali lapsi on hoitamaton, esimerkiksi
viikonlopun jalkeinen nélkaisyys ja levottomuus, lapsi unohdetaan paivahoitoon
tai jos lapsi on ylikiltti ja —sopuisa. (Huhtanen 2004, 53-54, 69.)

5.3 Paivahoidon ja lastensuojelun yhteistyo

Lastensuojelulaki velvoittaa viranomaisia tekemaan yhteistyota lasten ja heidan
perheidensa asioissa. Paivahoidon lakioppaassa (2010) todetaan, etta lasten-
suojelun ja paivahoidon valinen yhteistyd kaipaisi monelta osin parantamista ja
tiivistamista. Vaikka vanhemmilla on ensisijainen vastuu lapsen hyvinvoinnista,
tulee viranomaisten tukea vanhempia kasvatustehtdvassa ja tarjota perheille
tarvittavaa tukea. Paivahoito tukee perheitd hyvin, mutta usein lastensuojelun

piiriin ohjaaminen ja& puolitiehen. (Paivahoidon lakiopas 2010, 7.) Lastensuoje-



25
lutydn voidaan katsoa sisaltyvan varhaiskasvatuksen arvoihin lapsen oikeuksien
yhteyteen seka verkostoyhteistybhon, vaikkei sita kirjaimellisesti varhaiskasva-

tussuunnitelmassa mainita (Viittala 2006, 66).

Seinajoen kaupungissa tehdyisté lastensuojeluilmoituksista paivahoito on tehnyt
18, kun ilmoitusten kokonaisméaara oli vuonna 2010 1128 (Lastensuojeluilmoi-
tukset Seingjoella vuonna 2010). Paivahoidon henkiléstd kuuluu myos LSL
408:ssa mainittuihin ilmoitusvelvollisiin. Mahkonen (2003, 202) pohtii kirjassaan
syita, miksi asiakas-, potilas-, terapia- tai opetustytta tekevat kokevat lasten-
suojeluilmoituksen tekemisen epamiellyttavaksi. Han mainitsee suurimmaksi
syyksi pelon luottamuksellisen suhteen katoamisesta. Lastensuojeluilmoituksen
tekeminen koetaan yhteistyon jatkumista hankaloittavaksi tekijaksi. Tasta pelos-

ta huolimatta lastensuojeluilmoitus tulisi tehda tarpeen vaatiessa.

7 28 12 2 7
1 25 1% 12%1%

= Nimetdn ilmoitus

B Lapsi itse
Vanhempi tai huoltaja

B Muu perheenjdsen
Muu omainen/sukulainen

® Muu yksityishenkild
Lasten- tai aitiysneuvola

0 H Pdivahoito

0 % Sosiaalityontekija

m Opetustoimi
Kouluterveydenhuolto

m Nuorisotoimi
Paihdehuolto

mTerv.huollon amm.hldsté
Lasten/nuorten psyk. hoitoyks.

m Perheneuvola
Mielenterveyspalvelut

H Lastensuojelulaitos
Sosiaalipdivystys

B Muu sosiaalipalv. tuottaja

16

1 % Muu terveydenhuollon palvelu
6 u Poliisitoimi
1 % 1 9 Seurakunta tms
0 % 0% 1% = Hatakeskus
Muu taho

Ei ilmene ilmoituksesta

Kuvio 2. Lastensuojeluilmoitukset Seindjoella vuonna 2010 (Seindjoen kaupunki
2011).
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Vuonna 2007 voimaan tullut uusi lastensuojelulaki vahvistaa entisestdan ehkai-
sevan lastensuojelun osa-aluetta. Paivahoidossa toteutettavaa ehkaisevaa las-
tensuojelua ovat muun muassa erityislastentarhanopettajan toimesta annettava
tuki ja erityinen tuki. (Paivahoidon lakiopas 2010, 7-8.) Paivahoidolla on merkit-
tava rooli varhaisena puuttujana. Lapsen kehitysta vaikeuttavat tekijat on huo-
mattava nopeasti paivahoidon toimesta. Tallaisia tekijoita ovat muun muassa
lapsen ja vanhemman huono vuorovaikutussuhde, rajattomuus, erilaiset kehi-
tysviivastymat ja vanhempien paihteiden kayttd. Tilanne on pyrittava ratkaise-
maan yhdessa vanhempien kanssa, mutta tarpeen vaatiessa on tarjottava apua
paivahoidon ulkopuolelta. Mikali paivahoito onnistuu varhaisessa puuttumises-
sa, vahentdd se varsinaisen lastensuojelun tarvetta. (Paivahoidon lakiopas
2010, 8.)

Viranomaisia vaaditaan lain puitteissa seuraamaan ja edistim&an lasten ja
nuorten kasvuoloja. Tata kehittamistyotd on mahdoton tehda ilman laaja-alaista
viranomaisyhteistyota, joten yhteistyd lastensuojelun sosiaalityon ja paivahoi-
don valilla on tarpeen (Paivahoidon lakiopas 2010, 8). Lasten ja nuorten kas-
vuolojen kehittamiseksi kunnat on velvoitettu laatimaan lastensuojelusuunnitel-
ma. Taman laatimisessa ovat mukana monet eri tahot, kuten paivahoito ja las-
tensuojelun sosiaality6. Suunnitelman tavoitteena on parantaa lasten ja nuorten
hyvinvointia sekéa kehittdd lastensuojelua. Suunnitelma laaditaan neljaksi vuo-

deksi kerrallaan. (Paivahoidon lakiopas 2010, 9.)

Seindjoen kaupungin vuoteen 2012 asti kestavaan suunnitelmaan tavoitteiksi
on Kirjattu riittdvien hyvien kasvuolojen turvaaminen yhteiséllisella tasolla, riitta-
van hyvan vanhemmuus yksil6llisella tasolla ja lapsi- ja perhekohtaisen lasten-
suojelun hoitaminen lain edellyttamien vaatimusten mukaan. Painopistetta pyri-
taan siirthmaan ehkaisevaan lastensuojeluun, jossa myds paivakoti on merkit-
tavassa roolissa. Lapsi- ja perhepoliittisessa toimenpideohjelmassa ehkéisevan
lastensuojelun toteuttamiseksi esitettin muun muassa paivahoidon ja koulujen
oppilashuoltopalvelujen parantamista. Seinajoella on noin 22 % vaestdsta alle
18-vuotiaita. 0-6- vuotiaiden osuuden odotetaan olevan vuonna 2012 noin 8,8
% eli 5238. Seingjoen lastensuojelun keskeinen arvo on ammatillinen osaami-

nen ja sen jatkuva yllapito. Ehkaisevan lastensuojelun vaikuttavuuden vahvis-
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taminen henkiléston nakdkulmasta tarkoittaa oman osaamisen yllapitamista ja
edistamistd, moniammatillista ja sektorirajat ylittdvaa yhteistyota ja ehkaisevan
lastensuojelun rakenteen luomista. Prosessi nédkdkulmasta varhaisen tuen malli
tullaan valmistamaan ja yhteistyon toimivuus eri tahojen valilla tullaan kehitta-
maan. (Seingjoen kaupungin lastensuojelusuunnitelma vuoteen 2012, 12, 15 —
17))

Paivahoidon on hyva tietaa, ettd vanhempien mahdollisesti ollessa esimerkiksi
mielenterveyspalveluiden parissa, on lapsen avun ja tuen tarve selvitettava nai-
den palveluiden toimesta (Paivahoidon lakiopas 2010, 9). Kuitenkaan tdméa ei
poista sita tosiasiaa, ettd mikali paivahoidossa havaitaan huolestuttavia asioita
lapseen liittyen, tulee niista tehda lastensuojeluilmoitus. Salassapitosaannokset
eivat myoskaan esta ilmoituksen tekoa ja se tehddéan omalla nimella (Paivahoi-
don lakiopas 2010, 9).

lImoituksen teon jalkeen sosiaalitydntekijoiden on arvioitava asian kiireellisyys.
Mikali asia ei ole kiireellinen, tulee sosiaalitydntekijan arvioida seitseman arki-
paivan kuluessa mahdollisen lastensuojelutarpeen selvityksen tarpeellisuus.
Tilanteen arvioimiseksi sosiaalityontekija voi pyytaa paivahoidolta lausuntoa
lapsen tilanteesta. (Paivahoidon lakiopas 2010, 9.) Haastattelemieni sosiaali-
tyontekijéiden mukaan Seinajoella asioiden etenemisesta valitetaan viestia il-
moittajataholle, mutta tdssé saattaa menna aikaa. Tiedonkulun kannalta sahko-

posti on merkittava vayla. (Hiipakka & Marijarvi 2011.)

Lastensuojelutarpeen selvittamisen jalkeen on sosiaalityontekijan jarjestettava
avohuollon tukitoimia, mikali tarve sita vaatii. Tehtaessa paatosta lastensuojelun
avohuollon tukitoimena jarjestetysta paivahoidosta ovat aloitusneuvottelussa
mukana perhe, paivakodin edustaja ja sosiaalityontekija. Aloitusneuvottelussa
kasitelladn muun muassa perheen tilannetta ja etenkin sitd, miksi paivahoitoon
on tukitoimena paadytty. Neuvottelussa sovitaan myo6s paivahoidon ja lasten-
suojelun yhteistydsta, eli kaytanndssa siita, mité tietoja vaihdetaan. (Hiipakka &
Marijarvi 2011.) Huostaanottoon turvaudutaan ainoastaan, mikali lapsen huo-
lenpito tai kasvuolosuhteet uhkaavat vakavasti vaarantaa lapsen kasvun ja ke-
hityksen. Liséksi laki edellyttdd, etta avohuollon tukitoimien on arvioitu olevan

rittamattomat lapsen tilanteen korjaamiseksi ja huostaanotto on lapsen etu.
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(Paivahoidon lakiopas 2010, 10.) Taman prosessin yhteydessa tapahtuvan las-
tensuojelun sosiaalitydn ja paivahoidon valisen yhteistyon lisdksi voi paivakoti
tarvittaessa konsultoida lastensuojelun sosiaalityontekijoita. Haastattelemani
sosiaalityontekijat (Hiipakka & Marijarvi 2011) kertoivat, ettéd epavarmoissa tilan-
teissa tai muuten asioiden mietityttdessa voi sosiaalityontekijoita konsultoida.
Taman tulisi tapahtua kuitenkin niin, ettd lapsen tai perheen henkil6llisyys ei

paljastu.

5.4 Lastensuojelu Seindjoella

Seingjoen sosiaali- ja terveyskeskus huolehtii sosiaali- ja terveystoimen jarjes-
tamisesta. Sosiaali- ja terveyskeskuksen toiminta jakautuu tulosalueisiin, joita
johtaa tulosalueen paallikkd. Lastensuojelu sijoittuu sosiaalitydn tulosalueelle,
jota johtaa sosiaalityon paallikkd. Lastensuojelun johtaja vastaa lastensuojelu-
yksikosta seka perhekeskuksen toiminnasta. Perhekeskuksen toimintaan kuu-
luu Seingjoen kaupungin lastensuojelun avo- ja laitospalvelut. Perhekeskuksen
Tupasvillan yksikko tarjoaa avohuollon tukitoimena jarjestettéavaa perheohjausta
sekad ennalta ehkaisevaa perhetyota. Perheohjauksella tuetaan vanhemmuutta
sekd lapsen kasvua ja kehitysta perheen omassa toimintaymparistossa. Kar-
jenméaen yksikko tarjoaa avohuollon tukitoimena jarjestettavia sijoituspaikkoja
paasaantoisesti 13-18 -vuotiaille nuorille. Kéarjenmaki tukee lasten ja nuorten
kasvua, kehitysta, itsendistymista ja perheiden pysyvaa myonteistd muutosta.
Pajurinteen yksikkd puolestaan tarjoaa avohuollon tukitoimena jarjestettavia
lyhytaikaisia sijoituspaikkoja 0-12 -vuotiaille. Molemmissa sekd Pajurinteessa

ettd Karjenmaessa on kuusi paikkaa. (Perhepalvelut [Viitattu 6.8.2011].)

Lastensuojelun sosiaalitydssd otetaan vastaan lastensuojeluilmoitukset, teh-
daan lastensuojelutarpeen kartoituksia, vastataan lastensuojelun avohuollon,
kiireellisten sijoitusten, huostaanottojen, sijaishuollon ja jalkihuollon toteuttami-
sesta. Tyontekijoitd on lastensuojelun johtajan lisdksi 13. Seingjoen kaupungis-
sa lastensuojeluyksikdn toimintaa on juuri uudelleen organisoitu. Nykyaan ilmoi-
tuksia on vastaanottamassa kolme sosiaalityontekijad. Lastensuojelun avohuol-

lon toteuttamisen nakokulmasta Seingjoki on jaettu kolmeen alueeseen: etelai-
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seen, itaiseen ja lantiseen. Jokaisella alueella on kaksi sosiaalityontekijaa. Si-
jaishuollossa on kolme sosiaalityontekijad, joista kaksi vastaa sijoitettujen lasten
asioista ja yksi sijais- ja tukiperhe asioista. Jalkihuollosta vastaa yksi sosiaalioh-

jaaja. Poliisilla on myds oma sosiaaliohjaajansa. (Seinajoen sosiaalitoimi 2011.)
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6 VALINEITA JA TOIMINTAOHJEITA HUOLEN HERATESSA

6.1 Lahtdékohtana varhainen puuttuminen

Huolen heratessa kaikkein tarkeintd on nostaa oma huolensa esille ja puuttua
huolta herattaneeseen asiaan mahdollisimman varhain. Varhaisella puuttumi-
sella tarkoitetaan mahdollisimman aikaista toimimista ja avointa yhteistyéta on-
gelmien ennalta ehkaisemiseksi (Varhainen puuttuminen [Viitattu 5.8.2011]).
Mikali aikuisella, esimerkiksi paivakodin tyontekijalla, heraa huoli lapsen tilan-
teesta, tulee siihen valittdmasti puuttua. Varhaisella puuttumisella pyritaan
diagnosoimaan varhain, ehkéisemé&an uusien ongelmien syntymista seka tarvit-
taessa kannustamaan lasta ja hanen ymparillaan olevia ihmisia. Varhainen
puuttuminen sisdltaa ennalta ehkaisevia ja korjaavia toimenpiteita. Paivahoidos-
ta on muotoutumassa merkittdva varhaisen puuttumisen paikka. (Keskinen &
Virjonen 2004, 188-190.)

Varhaisen puuttumisen vaikuttavuus on sita suurempi, mitd pienempi lapsi on
kyseessa. Varhaisen puuttumisen tuloksellisuudessa on merkittéva ero riippuen
siitd, onko se tehty lapsen ollessa koulussa vai jo ennen sitd. Interventioiden
kaynnistdminen on siis tehtdva varhain ja paivakoti on yksi sellainen foorumi.
(Keskinen & Virjonen 2004, 189.) Varhaisen puuttumisen kannalta paivakoti-
henkilostd on avainasemassa. Paivahoidossa oleva lapsi viettdd suuren osan
paivastaan paivakotihenkiloston silmien alla, joten henkilostd varmasti huomaa,
mikali lapsen tilanteessa on jotain huolestuttavaa. Varhaisen puuttumisen ta-
voitteena on ennaltaehkaista lapsen hyvinvointia mahdollisesti vaarantavia teki-
joita ja tarjota erityista tukea sita tarvitsevalle. Varhaisen puuttumisen kannalta

merkittava asia on avoimuus. (Varhainen puuttuminen [Viitattu 5.8.2011].)

6.2 Huolen puheeksiotto

Tyontekijan punnittua omaa huoltaan on mahdollista, etta tilanne vaatii sen pu-

heeksi ottoa. Ensisijaisen tarkedé luottamuksellisen suhteen sailyttamiseksi on,
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etta tyontekijat ottavat huolen puheeksi aina ensin vanhempien kanssa (Hiipak-
ka & Marijarvi 2011). Huolen puheeksi oton edellytyksia on vanhempien ja péi-

vakodin vélinen yhteistyo.

Huolen puheeksiottamisen menetelma sopii hyvin tilainteisiin, jolloin herdnnees-
t& huolesta halutaan kertoa vanhemmille. Menetelma tarjoaa keinoja ottaa asiat
puheeksi kunnioittavasti ja samalla tukea tarjoten. Huolen puheeksiottamisen
paamaarana on huolen poistaminen yhdessa vanhempien kanssa. Puheek-
sioton tukena on mahdollista kayttaa tilannetta ennakoivaa lomaketta. Lomak-
keessa on kysymyksid, jotka auttavat valmistautumaan puheeksiottotilantee-
seen ja arvioimaan sita. (Eriksson & Arnkil 2005, 12.)

Lomakkeen kysymykset on jaettu kolmeen sarjaan. Ensimmaisia kysymyksia on
tarkoitettu pohdittavaksi silloin, kun puheeksiotto on ajankohtaista. Tassa vai-
heessa on hyva pohtia seuraavia kysymyksia: mika tilanteessa huolettaa, mitka
ovat mahdolliset seuraukset, jos huolta ei oteta puheeksi ja kuinka mittava huoli
on? Kysymykset auttavat selkiyttdmaan huolta, mika helpottaa siitd puhumista.
On tarkeaa miettia, onko huolta herannyt samasta asiasta aiemmin ja minka
vuoksi sita ei silloin otettu puheeksi. On myds arvioitava riittavatko paivakodin
keinot huolen ratkaisemiseksi vai onko tarvetta aloittaa yhteistyd muiden taho-
jen kanssa. (Eriksson & Arnkil 2005, 12-13.)

Toista kysymyssarjaa on hyva pohtia juuri ennen huolen puheeksiottoa. Nama
kysymykset auttavat arvostavaan ja henkilokohtaiseen huolen ilmaisuun. Kysy-
mykset ovat: Mink&laista tukea lapsen huoltaja saa tyontekijalta?; voiko huoltaja
kokea tyontekijan uhaksi?; mita voimavaroja naet tilanteessa?; miten huoltaja ja
tyontekija voisivat parantaa lapsen tilannetta?; miten ilmaista halu tehda yhteis-
tyota?; mita puheeksiotossa voi tapahtua, entd sen jalkeen?; mika olisi paras
aika ja paikka huolen puheeksiotolle? Puheeksioton kannalta on tarke&a, etta
tyontekija pohtii lapsen ja vanhempien vahvuuksia. Eri auttamismahdollisuuksi-
en loytamistd voi hankaloittaa tilanteen yksipuolinen ja negatiivinen pohdinta.
Ennalta on jo hyva pohtia keinoja, joilla lasta voidaan tukea. Keinojen riittavyytta
on myds arvioitava tuen tarpeen kannalta. Tuen tarvetta arvioitaessa on myos
huomioitava, onko asia ollut joskus aikaisemmin yhteistyon aihe. (Eriksson &
Arnkil 2005, 12-14.)
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Puheeksioton onnistumisen kannalta on erittain tarke&a miettid sanavalintojaan
seka sita miten asiat ilmaisee. Huolen puheeksiotto on dialoginen menetelma,
joka tarkoittaa vuoropuhelua eli yhdesséa ajattelua. Dialogin tarkoituksena on,
ettd osapuolet irrottautuvat omista nakemyksistaan ja kiinnittavat huomiota mui-
den suhteiden luomiin mahdollisuuksiin. Dialogissa on tarke&aa olla kiinnostunut
toisesta ihmisestad aidosti ihmisend, jolla on omia ajatuksia ja tendensseja.
(Eriksson & Arnkil 2005, 12-14, 37.) Dialogissa on tarkeaa pidattaytya vahvojen
mielipiteiden ilmaisusta ja antaa jokaisen mielipiteelle tilaa. Dialogin on tapah-
duttava ilman auktoriteetteja ja hierarkisia suhteita. Dialogin onnistumisen kan-
nalta tarkedd on odottamisen, kuuntelemisen ja suoraan puhumiset taidot. (Vai-
sanen, Niemela & Suua 2009, 23.) Sanavalintojen osalta on hyva puhua esi-
merkiksi huolesta ongelmien sijaan ja pyytaa huoltajia apuun eika esittaa valmii-
ta ratkaisuja tilanteen korjaamiseksi. Esimerkit ovat tarkeita huolen havainnollis-
tamiseksi. (Eriksson & Arnkil 2005, 15.)

Puheeksiottotilanteen tapahtumia on hyva ennakoida. On hyva pohtia huoltajien
reaktioita ja sitd kuinka itse niihin reagoi. Puheeksiotto tulee kayda rauhallises-
sa ja yksityisesséa paikassa, jossa osapuolten on mahdollista nayttaa tunteensa
ja kertoa ajatuksensa. Mahdollisuuksien mukaan puheeksioton aika ja paikka
tulisi sopia etukateen. Puheeksiotto voidaan tarpeen vaatiessa tehda myaos tyo-
paritydskentelyna. Vanhemmalle on my6s annettava mahdollisuus tuoda oma
tukihenkild paikalle. (Eriksson & Arnkil 2005, 16.)

Tapaamista on hyva purkaa kolmannen kysymyssarjan avulla. Miten puheek-
siottaminen tapahtui?; minkalainen tunnelma vallitsi ennen puheeksiottoa, sen
aikana ja sen jalkeen?; toteutuivatko ennakoidut asiat?; miten puheeksiotto vai-
kutti tilanteeseen, paranivatko tulevaisuuden nakymat vai jaikdé huolenaiheita?;
miten toimia jaljelle jddneen huolen vahentamiseksi? Lopuksi on pohdittava
saatiinko huolen aihe kerrottua selkeasti ja havainnollistaen. Minké&laisia voima-
varoja perheesta loytyi ja tulivatko ne puheeksiotossa ilmi. limaistiinko paivako-
din auttamismahdollisuudet ja paastiinkd yhteistyohon? Olivatko aika ja paikka
sopivat puheeksiotolle? Tarkeaa on myds purkaa omia tuntemuksia puheeksiot-
toprosessin jalkeen. Miltd tuntui ennen puheeksiottoa ja sen jalkeen? Minkalai-

nen puheeksiottotilanne oli? Oliko keskustelun kdyminen hyva asia? Lopussa
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on tarpeen arvioida jatkotydskentelymahdollisuuksia ja toteutetun puheeksioton
vaikutuksia. (Eriksson & Arnkil 2005, 17.)

Huolen puheeksioton on tarkoitus laittaa alulle yhdessa ajattelemisen prosessi.
Tata prosessia voi ennakoida ja tietoinen ennakointi mahdollistaa oppimisen
seka pitaa ylla kiinnostusta toisen osapuolen erilaisuudesta. Tama luo hyvan
perustan yhteistyolle. Yhteistydn onnistumiseen vaaditaan vanhempien mukaan
ottaminen omien asioidensa asiantuntijoina, jolloin on mahdollista perustaa yh-
teenliittyma lapsen eduksi. Tama myds edesauttaa vanhempien sitoutumista

yhteisiin tavoitteisiin ja sopimuksiin. (Eriksson & Arnkil 2005, 37.)

6.3 Huolen vydhykkeet

Tyontekijan huoli liittyy usein itse lapseen ja siihen minkalaiset mahdollisuudet
tyontekijalla on tilanteen selvittamiseksi. Herannytta huolta voi punnita huolen
vyOhykkeiston avulla. Ne on jaettu neljaan osaan, riippuen siitd minkalainen
huoli lapsesta on. Ensimmaisena on huoleton tilanne (sarake 1), toisena pieni
huoli (sarakkeet 2-3), kolmantena huolen harmaa vydhyke (sarakkeet 4-5) ja
neljantend on suuri huoli (sarakkeet 6-7) (kuvio 1). Huolettomassa tilanteessa
lapsen asiat ovat tyontekijan mielesta hyvin ja asiat sujuvat niiden edellyttamalla
tavalla. Pienen huolen vyohykkeessa tyontekija on havainnut pienid huolta he-
rattavia seikkoja, mutta han kokee itse pystyvansa auttamaan lasta ja perhetta.
Huolen ollessa kasvavaa (harmaa vyohyke), tyontekija ei koe pystyvansa juuri
enaa auttamaan. Harmaalla vy6hykkeella huoli on usein kestényt jo pidemmén
aikaa. Tyontekijd kokee tarvitsevansa lisdd tukea, mutta pelkda samalla yli-
reagoivansa. Suuren huolen alueella huoli on merkittavaa, eika yksittaisella
tyontekijalla ole enaa keinoja auttaa lasta eika perhetta. Tyontekijalla on ennak-
ko-oletus, ettd lapselle tai nuorelle kdy huonosti, ellei tilanteeseen puututa. Ky-
seessa on tyontekijan arvioimasta valitttmasta vaarasta. (Eriksson & Arnkil
2005, 25-26.)

Huolen vyobhykkeistosta puhuttaessa huomion arvoista on se, ettd kokemus

huolesta on subjektiivinen (Arnkil, 2004, 220). Sama tilanne saattaa toisessa
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tyontekijdssa herattdéd enemman huolta kuin toisessa. Vaikka huoli on kokijal-

leen tosi, se ei kerro kuitenkaan absoluuttista totuutta (Arnkil, 2004, 221).

HUOLIVYOHYKKEET
1. 2. 3. 4. D G. Fs
Flrole- Pieni huoli FHrolern harmaa Sre2477 huoli
Huoli- torz vyshyke
s tilanne
i Sholdcent Pieni Huoli Kasvava Tun- Paljon ja ja | Eritddin
huoli tai | tai huoli tuva jatkuvaa suuri huoli
ihmet- ihmetc- huoli huolta
tely kidy- | tely kiy-
nyt nyt
mie- toistu-
lessi. vasti
mie-
lessi.
Henkilskun- Luotta- Asian- Luotta- Omat Lapsi vaa- | Lapsi vilitto-
nan reaktiot mus tuntija- mus voima- rassa. Omat | missid vaaras-
omiin konsul- omiin varat keinot lop- [ sa. Omart
mahdol- | taatio mahdol- | ehty- pumassa. keinot lo-
lisuuk- kiynyt lisuuk- missi. Lisdvoimava | pussa. Muu-
siin mieles- siin Selvisri roja ja tos lapsen rti-
rat- sd. heikke- koettu kontrollant- | lanteeseen
kaista nemissi. | lisa- teja saatava | saatava ai-
ctilanne. Toivo- voima- mukaan kaan herti.
mus lisd- | varojen heti.
voimavar | ja kont-
oista ja | rollant-
kontrol- tien tar-
lanteista ve.

Kuvio 3. Huolen vybhykkeet (Huhtanen K. 2004, 47.)

6.4 Kasvatuskumppanuus yhteistyon edellytyksena

Pihlajan ja Junttilan (2001) teettdmassa tutkimuksesta selvisi, ettd 3853 paiva-
kotilapsesta lastensuojelullista tarvetta ilmeni 3%:lla. Naiden lasten lastensuoje-
lun tarpeeseen olivat vaikuttaneet vanhempien péaihteiden kaytto, lapseen koh-
distuva vékivalta tai sen epaily, vanhemman psyykkinen sairaus, lapsen hoidon
laiminlydnti ja vanhempien avuttomuus. Paivakodin tyontekijoista 15% koki tut-
kimuksen mukaan vanhempien ja lapsen tukemisen lilan vaikeaksi ja 15% tydn-
tekijoista ei saanut luotua vanhempiin kontaktia. Saanndllinen keskustelu van-
hempien kanssa sovittuna ajankohtana ja vanhempien ohjaaminen lapsen pe-
rushuoltoon liittyvissd asioissa lasta tuotaessa tai houdettaessa olivat paivako-

tien eniten kayttdmia toimintatapoja perheiden tukemisessa. (Viittala 2006, 67.)



35
Yhteistyota paivakodin ja lapsen vanhempien kanssa tapahtuu jokapéaivaisessa
tydssa. Yhteistyd voi olla esimerkiksi vanhempien tukemista ja opastamista pe-
rushoidollisissa asioissa tai kasvatuksellisiin kysymyksiin vastaamista. (Keski-
nen & Virjonen 2004, 62-63.) Liisa Heindméen (2004, 174) teettdman tutkimuk-
sen mukaan perhe ndhdaan seka yhteistyotahona etta tyon kohteena. Perheen
avun vastaanottamista arvioitiin perheen yhteistydhalukkuuden nakékulmasta.
Tutkimuksessa tuli esiin tyontekijdiden kokema vanhempien passiivisuus. Y h-
teistyd koettiin monesti ndennaisena ja tyontekijan rooli oli enemman ohjaava
kuin vanhempien kanssa tasavertainen. Naista lahtokohdista on mahdoton to-
teuttaa huolen puheeksioton edellyttdmaa dialogia, jonka pohjana on vanhem-

pien kanssa tehtava yhteistyo.

Valtakunnallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa (VASU) kaytetdan vanhem-
pien kanssa tehdysta yhteistydsta nimitysta kasvatuskumppanuus. Sen periaat-
teina toimivat kunnioitus, kuuleminen, dialogi ja luottamus. Kasvatuskump-
panuus tarkoittaa paivakodin henkilokunnan (kasvattajien) ja vanhempien tar-
koituksenmukaista toimimista lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemi-
seksi. Kasvatuskumppanuus edellyttdd molemminpuolista luottamusta ja kunni-
oitusta sek& tasavertaisuutta. Kasvatuskumppanuudessa yhdistyvat vanhempi-
en vastuu ja ammattilaisten tietotaito. Vastuu kasvatuskumppanuuden kehitty-

misestéa on kasvattajilla. (Koivunen 2009, 153.)

Kasvatuskumppanuuden kasite korostaa molempien osapuolten asiantuntijuu-
den yhdenvertaisuutta, kunnioitusta ja kasvatuksellisten tavoitteiden yhdenmu-
kaisuutta. Samanaikaisesti se poistaa vanhoja paivahoitoon liitettyja yksipuolisia
toimintamalleja, joissa tyontekijat paattivat miten lapsia kasvatetaan. Siita huo-
limatta, ettd kasvatuskumppanuus perustuu kokonaisvaltaiseen tasavertaisuu-
teen ja vapaaehtoisuuteen, on tyontekijalla julkisen sektorin edustajana etulydn-
tiasema. Hyvasta tarkoitusperastéa huolimatta kaikki vanhemmat eivét halua olla
paivahoidon kumppaneita tai kumppanuuden rajat halutaan maarittaa tarkasti.
(Koivunen 2009, 154.) Vaikka vanhemmat saavat paattada kuinka paljon ja mis-
sa asioissa he yhteistyota paivakodin kanssa tekevat, ei se kuitenkaan sulje

pois lastensuojelun ilmoitusvelvollisuutta. Vaikka vanhemmilla on ensisijainen
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vastuu lapsen kasvattamisesta, on siihen puututtava, mikali se ei tayta lain aset-

tamia lapsen edun kriteereja.

Yhteistyota maarittaa myos perheen arki kuten tyoajat, pitkat tydomatkat, aikaiset
téihin l&hdo6t, harrastukset, laheisten sairaudet, tyén kuormittavuus, erilaiset
perhetilanteet ja hoidon tarve. Kasvattajan on hyva olla tietoinen mahdollisista
yhteistydhon vaikuttavista seikoista perheen arjen osalta. Yhteistyota ei voida
tarkastella ainoastaan vanhempien yhteisty6halukkuuden nakékulmasta. Huo-
mioon on otettava myos vanhempien mahdollisuudet ja energia tehda yhteisty6-
ta. Yhteistyon tekemisen kannalta on tarke&é selkiyttaa vanhempien ja kasvat-
tajien valiset tehtavat. (Koivunen 2009, 154-155.)

6.5 Verkostotyod

Puheeksiottotilanteen jalkeen usein selkeytyy, parjataankdé ongelman kanssa
paivakotihenkilokunnan ja vanhempien voimin vai tarvitaanko lisda tukea. Mah-
dollisia ratkaisuja ja verkostopalaverin tarvetta voidaan miettid yhdessa van-
hempien kanssa. (Eriksson & Arnkil 2005, 40.) Verkostopalaverissa ovat koolla
vanhempi/vanhemmat, paivakodin tyontekija ja mahdollisesti vanhemman ystéa-
va, sukulainen seké eri alan ammattilaisia. Verkostopalaverin tarkoituksena on
tuoda paivakodin ndkemysta tilanteesta verkostojen hyddynnettavaksi. Tavoit-
teena on myo6s sopia kaytannon asioista, joiden katsotaan helpottavan perheen
arkea ja lisaavan paivakodin keinoja lapsen ja perheen auttamiseksi. Tarkeda
on saada asiakkaan &ani kuuluviin tuen muotoja maéariteltaessa. (Keskinen &
Virjonen 2004, 24.) Verkostojen kartoittamiseksi voidaan hyddyntaa verkosto-
karttaa (Arnkil 2004, 218).

Yhteistyoverkostot ovat merkittdva voimavara ja tuki tyontekijalle. Yhteistyon
syntymiseksi vaaditaan ongelmien puheeksiottoa yhteisty6tahojen kanssa. Pu-
heeksioton jalkeiseen yhteistybhdon on kehitetty erilasia tydmenetelmid. Naita
menetelmid yhdistaa dialogisuus, verkostomaisuus ja voimavarakeskeisyys.
Stakesin Palmuke-projektissa on kehitelty erilasia yhteistydmenetelmid, jotka
perustuvat huolen vydhykkeist6on. Pienen huolen vybthykkeella oltaessa voi-

daan hyddyntaa alueneuvonpitoja. Niissa selvitetaan tietyn alueen lasten ja hei-
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dan perheidensa hyvinvointia. Teemaneuvonpitoa voidaan hyodyntdd, mikali
tiedetddn jokin tietty huolenaihe, joka koskettaa useita toimijoita. Harmaalla
vyOhykkeella voidaan tilanteiden selvittdmiseksi ja ratkaisemiseksi kayttda en-
nakointidialogeja. Niissa etsitdan lisda toimintamahdollisuuksia, ymmarrysta ja
selkeytysta joko perheen ja sen parissa tydskentelevien viranomaisten kanssa
(tulevaisuuden muistelu) tai vain viranomaisten kesken (viranomaispalaveri).
Suuren huolen tilanteessa voidaan kayttaa laheisneuvonpitoa, verkostoterapiaa
tai avoimia dialogeja. Laheisneuvonpidon tavoitteena on saada léheisten kans-
sa sopimus lastensuojelusta ja uusi mahdollisuus lapselle. Verkostoterapian
tavoitteena on tarjota mahdollisuus emotionaalisen taakan jakamiseen ja sitout-
taa verkostot kriisin ratkaisemiseksi. Avoimien dialogien tavoitteena on yhteisen
kielen l6ytdminen turvallisessa vuorovaikutuksessa. Oman kaupungin sisaisten
yhteistydverkostojen toimivuuden kannalta olisi hyva, etta jokainen kaupunki
raataloisi omaan palvelujarjestelmaansa sopivat kaytannot. (Arnkil 2005 40-42.)
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7 OPINNAYTETYOPROSESSI

7.1 Toiminnallinen opinnaytetyo

Toiminnallinen opinnéytety6 voi olla jotain konkreettista, kuten ohjeistus, esitys
tai jokin muu ammatillisen kaytant6on suunnattu opas. Toiminnallisen opinnay-
tetyon toteutustapa eli tuotos voi olla esimerkiksi portfolio, jonkinlaisen tapah-
tuman jarjestdminen tai ohjelehtinen. Opinnaytetyoni tuotos on PowerPoint-
muotoinen perehdytysmateriaali, jonka kavin esittamassa Kultavuoren paivako-
dissa. Toiminnallinen opinnaytetyd toimii vaihtoehtona tutkimukselliselle opin-
naytetydlle. Toiminnallisen opinnéytetyon tarkoitus on ohjeistaa, perehdyttaa ja
jarjestaa tai jarkeistaa toimintaa. Toiminnallisessa opinnaytetydssa yhdistyvat
kaytannon toteutus ja kuvaaminen tutkimusviestinnan menetelmin. (Vilkka &
Airaksinen 2003, 9.)

7.2 Aineiston keruu

Kerasin aineistoa Plari, Lakia, THL ja Finlex-tietokannoista seka haastattelin
kahta sosiaalityontekijga ja kahta paivahoidon ammattilaista. Tiedonhakupro-
sessia ohjasivat asettamani tutkimuskysymykset ja haastateltavien esiin tuoma
tiedon tarve. Kaksi haastattelua tein kasvokkain ja yhden sahkopostitse, yhdes-
sa haastattelussa haastattelin kahta henkiloa kerralla. Haastattelut olivat avoi-
mia haastatteluja. Avoimessa haastattelussa vain keskustelun aihe on maaritel-
ty. Avoimen haastattelun sisaltd maaraytyy haastattelussa esiin tulleista asiois-
ta, joiden mukaan haastattelija muodostaa jatkokysymykset. Tutkimusongelmat
ohjasivat myds haastatteluja. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75-76.) Aineistoa vali-
tessani pyrin saamaan tietoa, joka vastaisi tutkimuskysymyksiini. Hakemaani
aineistoon tein siséllon analyysin. Sisallon analyysissa valitsin lahteista opin-
naytetyotani varten tarvitsemani tiedon ja jasensin valitsemani tiedon omaksi
tekstiksi. Siséllon analyysi on lahteistd saadun tiedon kuvaamista omin sanoin.

(Tuomi & Sarajarvi 2009, 106.) Suurin osa lahteistani on alle kymmenen vuotta
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vanhoja. Yli kymmenen vuotta vanhoja lahteita kaytin vain, jos niissa esiintynyt

tieto ei ollut merkittavasti muuttunut.

7.3 Perehdytysmateriaalin suunnittelu ja toteutus

Yhtena tutkimuskysymyksenani oli selvittda, millainen tieto lastensuojelusta
hyddyttad paivakodin henkilostod. Ennakko-olettamukseni tutkimuksiin ja tilas-
toihin pohjautuen oli, ettd téllaiselle tiedolle on tarvetta. Kysyin yhteistydkump-
paniksi Seingjoen kaupungin sosiaalitoimea. Lastensuojelun johtaja Janne Pa-
janiemi antoi tukensa suunnitelmalleni ja toimi yhteyshenkilonani sosiaalitoi-
meen. Tutkimusluvan hain Seindjoen kaupungin sosiaalitytn paallikolta. Tyota-
ni varten haastattelin kahta Seingjoella tytskentelevaa lastensuojelun sosiaali-
tyontekijaa ja kahta paivahoidon ammattilaista. Paivahoidon ammattilaisista toi-
nen on nykyaan varhaiserityiskasvatuksen suunnittelija, jolla on takanaan monia
tyovuosia paivakodissa. Lastentarhanopettajana toimiva haastateltu on vuosi
sitten valmistunut ja vasta tyduraansa aloitteleva. Halusin haastatella seka tyo-
uraansa aloittelevaa ja urallaan jo pidemmalla olevaa tyontekijaa siksi, etta sai-
sin monipuolisemman nakemyksen lastensuojelullisen tiedon tarpeellisuudesta

ja jo olemassa olevan tietopohjan eroavaisuuksista.

Molempien haastateltujen ndkemyksen mukaan tieto lastensuojelusta olisi tar-
peen. Pidemman tyéuran omaavan haastatellun mukaan tietoja olisi paikallaan
paivittdd. Hanen mielestaan huolen puheeksi ottoa ja mahdollista lastensuoje-
luilmoituksen tekoa eivat esta niinkaan ennakkoluulot ja tiedon puute vaan ar-
kuus. TyOuraansa aloittelevan haastatellun ndkemyksen mukaan paivakodeissa
ei juurikaan tiedeta lastensuojelusta. Taméa nostaa entisestaan kynnysta ottaa
huolet puheeksi. Liséksi tietoa lastensuojelusta tarvitaan, jotta voidaan rauhalli-
sin mielin nostaa asiat esille vanhempien kanssa. Huomionarvoista on myos se,
etta haastatelluilla on eri koulutustausta. Varhaiserityiskasvatuksen suunnitteli-
jana toimiva haastateltu on sosiaalikasvattaja, joka on tydskennellyt uransa al-
kuvaiheilla my6s lastensuojelulaitoksessa. Lastentarhanopettajana tydskentele-
va on koulutukseltaan kasvatustieteiden kandidaatti, jolla on tyokokemusta la-

hinn& paivahoidosta. Lahtokohtaisesti siis tietopohjat ovat hyvin erilaiset. Olen-
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naista on kuitenkin se, ettd molempien mielesta tietoa lastensuojelusta on hyva

jakaa tai paivittda. (Kuusisaari 2011; Annala 2011.)

Haastattelemalla lastensuojelun asiantuntijoita sain tyéhoni enemman néake-
mysta siitd, minkalainen tieto on paivakotihenkildostélle tarpeellista lastensuoje-
lun ndkokulmasta. Sosiaalityontekijat korostivat, etta ilmoituksen tekeminen on
tyontekijan velvollisuus ja siihen riittaéa pelkka huoli. Huoli tulisi ottaa puheeksi
ensin vanhempien kanssa. Sosiaalityontekijoiden mukaan paivakodin ja van-
hempien valinen yhteistyd on edellytys huolen puheeksi otolle. He nékivat tar-
keaksi sen, ettd paivakoti tuntee lastensuojelun siséllon. Heidan mukaansa ta-
ma edistaisi myonteisempada ja avoimempaa yhteistyota. Sosiaalitydntekijoiden
nakemyksen mukaan paivahoidon on hyva tietaa millaisia yhteistyon paikkoja

paivahoidon ja lastensuojelun kesken voi tulla. (Hiipakka & Marijarvi 2011.)

IDEA {—3YHTEISTYOKUMPPANL —{HAASTATTELUT{— HYVAKSYTYS{—LESITYS

*MATERIAALI

TILASTOT

TEORIAN KIRJOITTAMINEN JA TIEDONHAKU

Kuvio 4. Opinnaytetyoprosessi 2011.

Haastattelut ohjasivat voimakkaasti tutkimusongelmien ohella tiedonhakua seka
perehdytysmateriaalin kokoamista. Annoin paljon painoarvoa haastatteluille,
koska halusin materiaalin palvelevan mahdollisimman paljon kaytdnnon tyota.
Pyrin myos rakentamaan perehdytysmateriaalin siten, ettd siitd on hyotya jokai-
selle paivakodin tyontekijalle koulutustaustasta riippumatta. Teoriatiedon mu-
kaan osaaminen on jakautunut paivakotihenkilokunnan valilla riippuen heidan
koulutuksestaan. Pyysin tilastoja Seindjoen sosiaalitoimelta lastensuojeluilmoi-
tuksien maarasta ja tekijatahoista vuonna 2010. Hain myds THL:n Internet-
sivuilta tilaston, jossa nékyi lastensuojeluilmoitusten mé&aréat maakunnittain ja
ikaluokittain. Tilastoilla halusin konkretisoida tehtyjen ilmoitusten jakautumisen

epatasaisuutta seka paivakodin tekemien ilmoitusten vahaisyytta.
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7.4 Lopputulos jatestaus

Haastattelujen ja teoriaan perehtymisen jalkeen |lahdin rakentamaan perehdy-
tysmateriaalia. Materiaalin runkona toimii lastensuojeluprosessi, jonka avulla
pystyin avaamaan lastensuojeluun liittyvia kasitteitd sujuvasti. Halusin tuoda
materiaalissa esille konkreettisia tilanteita, jolloin huolen tulisi herata. Huolen
heraaminen on subjektiivinen kokemus. Konkretisoiminen auttaa hahmotta-
maan tilannetta, jossa lapsi voi olla avun tarpeessa. Lisaksi halusin korostaa
ilmoitusvelvollisuutta ja huolen puheeksiottoa, koska haastattelujen perusteella
paivakotihenkilosto ei valttamatta ajattele lastensuojeluilmoituksen teon olevan
velvollisuus. Huolen puheeksiottoa korostin, koska haastattelujen ja kirjallisuu-
den perusteella vanhempien kanssa vaikeista asioista keskusteleminen koettiin
vaikeaksi. Halusin liittad tydhoni myds hyodyllisia lahteitd, joiden koin olevan
sopivia paivakodille. Lahteiden valinnassa kiinnitin huomiota niiden helppolukui-
suuteen ja katsoin niiden edesauttavan lastensuojelutydn toteutumista paivéako-
dissa. Erityisen haasteellista oli rajata asioita, joita kirjoittaa ylés powerpoint —
muotoiseen perehdytysmateriaaliin. Sen lisdksi valmistinkin ohjeita esittgjalle —
lehtisen, jossa avaan asioita, joita olisi mielestani esityksesséd hyva mainita.
Asiasisallon ohjeita esittajalle —lehtiseen valitsin haastattelujen ja teoriatiedon
pohjalta. Lehtisen rakentamista ohjasi nakemys paivakodin henkiléston lasten-
suojelullisen tiedon vajavuudesta. Lehtisen nakdkulma on paivakotihenkilokun-

nan rohkaisu heidan ammatillisuutensa huomioon ottaen.

Kavin esittamassa materiaalini Seingjoella sijaitsevaan Kultavuoren paivakotiin.
Lahetin materiaalin myds lastensuojelun johtajalle kommentoitavaksi. Esitys
toteutui 28.10 ja aikaa esitykselle oli varattu tunnin verran. Esitysta oli seuraa-
massa kyseisen alueen paivahoidon aluejohtaja, paivékodin johtaja ja paivako-
din tydntekijoita kaikista eri ryhmista. Kaiken kaikkiaan paikalla oli noin kymme-
nen henkilod. Kysymyksia herési niin esityksen aikana kuin sen jalkeenkin. Ky-
symykset koskivat lastensuojeluilmoituksen tekemisen perusteita, lastensuoje-
lun sosiaalityon tiedonsaantioikeutta, paivakodin ja lastensuojelun yhteistyota
iimoituksen tekemisen jalkeen, huolen esiin tuomista ilmoituksen tekemisen jal-
keen, mita lastensuojeluilmoituksen teon jalkeen tapahtuu. Keskustelua herasi

muun muassa lastensuojelun avohuollon tukitoimena annettavasta paivahoidos-
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ta, lastensuojelun ja paivahoidon yhteisty6sté, asiakasmaksuista ja lastensuoje-
luilmoituksen tekemisesta.

Materiaalin testauksen tavoitteena oli saada palautetta sen toimivuudesta. Pa-
laute itse aiheesta oli positiivista. Materiaalille asettamani tavoitteet toteutuivat,
silla se oli kommenttien perusteella selventanyt ajatuksia lastensuojelusta ja sai
kuulijat selvasti pohtimaan asiaa. Esittdjan nakokulmasta materiaalin runko ol

johdonmukainen ja se eteni loogisesti.
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8 POHDINTA

Tyon eettiset ndkdkohdat ovat moninaiset. Lainsdaadanto laittaa pohtimaan lap-
sen etua ja vanhempien oikeuksia seké vastuuta. Tyontekija joutuu vaistamatta
eettisen ongelman eteen, jossa han joutuu pohtimaan intervention tarpeellisuut-
ta. Lainsaadanto ei tarjoa selkeitd reunaehtoja sille, milloin interventio on paikal-
laan. Intervention tarpeellisuuden arviointi jaa tyontekijan subjektiivisen koke-
muksen varaan. Reunaehtojen puuttuminen ajaa osaltaan siihen, etta asioihin
on vaikeaa puuttua. Yksilollisyyden korostuminen nyky-yhteiskunnassa on aja-
nut tilanteeseen, jossa muiden ihmisten elamaan puuttuminen koetaan vaarak-
si, vaikka laki sita edellyttaisikin. Toimintatapoja on myds arvioitava eettisyyden
nakokulmasta. Esimerkiksi vanhempien kanssa tehtavan yhteistyén voi pilata
toimimalla tarpeettomasti heidan selan takana. Tallainen tilanne voi syntya las-
tensuojeluilmoitusta tehtéessa, jolloin tydntekija tekisi ilmoituksen ennen kuin on
kertonut siitd vanhemmille. Perehdytysmateriaalia tehdessani jouduin pohti-
maan, mitd asioita on tarke&da painottaa nimenomaan lapsen edun toteutumi-
seksi. Taman perusteella paadyin korostamaan ilmoitusvelvollisuutta ja huolen

puheeksi ottoa.

Tyon luotettavuuden nakodkulmasta valitsin vain alle kymmenen vuotta vanhoja
lahteita. Tyoni teoriatieto ei siis ole merkittdvasti vanhentunutta. Suuri osa tyoni
teoriasta perustuu lakeihin, joten teoria itsesséén ei jata juurikaan tulkinnan va-
raa. Luotettavuuteen ja ajantasaisuuteen kiinnitin erityisesti huomiota perehdy-

tysmateriaalia laatiessani.

Tyo6ssani kasittelin lastensuojelua, paivakotia, varhaista puuttumista, yhteistyota
niin paivakodin ja vanhempien kuin paivakodin ja lastensuojelunkin valilla. Pai-
vakodista kerasin tietoa toimintaympéristond ja sen jo olemassa olevista re-
sursseista, joita voitaisiin hyddyntda varhaisessa puuttumisessa. Lastensuoje-
lusta kerasin tietoa siitda nakokulmasta, mika hyodyttda ja on tarpeellista paiva-
kodille. Tallaista tietoa on muun muassa lastensuojeluprosessin kulku ja ilmoi-
tusvelvollisuus. Paivakodin ja vanhempien vélisesta yhteistydsta kerroin lahinna

hyvan yhteistyon edellytysten nakdkulmasta. Paivahoidon ja lastensuojelun va-
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lisesta yhteistyosta kerroin lastensuojelulain antamien yhteistydmahdollisuuksi-

en nakokulmasta.

Tyo6stani tulevat hyotymaan paivakodin tyontekijat, mutta myos lastensuojelun
sosiaalitoimi. Mikali perehdytysmateriaali onnistuisi tavoitteessaan yhteistyon
selkeyttdmisessa ja varhaisen puuttumisen edistdmisessa, tulisi se ndkyma&an
sosiaalitoimessa kriisiytyneiden tilanteiden vahenemisena ja mahdollisesti pai-
vakodeista tehtyjen lastensuojeluilmoitusten lisaantymisena. Jatkotutkimuksena
voisi kartoittaa perehdytysmateriaalin mahdolliset tulokset. Tutkimus olisi jarke-
vaa toteuttaa vasta muutaman vuoden kuluttua, kun sitéd on kaytetty jo jonkin
aikaa. Tama kuitenkin edellyttaisi perehdytysmateriaalin jarjestelmallista hyo-

dyntamista. Koulutustilaisuuksia tulisi jarjestaa riittavin valiajoin.

Toiminnallisen opinnaytety6n valitseminen oli minulle selvda opinnaytetydpro-
sessin alusta alkaen. Ensimmaisend mieleeni tuli varsinainen idea ja toteutus-
tapa. Toiminnallinen opinnaytetyd palveli parhaiten tarkoitustani. Opinnaytetyoni
tuotoksena valmistui PowerPoint -muotoinen perehdytysmateriaali, joka tarjoaa
selkean rungon péaivakotihenkiloston perehdyttamiselle lastensuojeluasioissa.
Haasteena oli miettia sopivaa lahestymistapaa perehdytysmateriaalin sisallon
osalta. Paadyin rakentamaan materiaalin p&&asiassa lastensuojeluprosessin

pohjalta, koska tietous siita on vajavaista.

Ongelmana koko opinnaytetydprosessin ajan oli rajata se, minka tiedon katsoin
olevan tarpeellista opinnaytety6tani varten. Muuten suurempia ongelmia ei tullut
ilmi. Varsinaisia kustannuksia opinnaytetydstani ei tullut. Tein opinnaytety® so-
pimuksen Seingjoen kaupungin kanssa. Seindjoen kaupungin sosiaalitoimi toimi
yhteistyokumppaninani. Tutkimusluvan hain Seindjoen kaupungin sosiaalitoi-

men johtajalta. Alkuperaiseen aikatauluun tuli pienia muutoksia.

Sosionomin ydinosaamisen nakdkulmasta tyoni liittyy toimintaympériston tun-
temiseen ja palveluiden kehittdmiseen. Toimintaymparistdjen ja palvelujarjes-
telman tuntemisesta on ollut hy6tya kahden eri toimijan valisen yhteistyon kehit-
tamisessa. Tydssani on ollut eduksi lisaksi toimintaa ristedvien intressien ja ar-
vojen tiedostaminen. Myos eettisten lahtokohtien tiedostamisesta on ollut hy6-
tya. (Sosionomin (AMK) ydinosaaminen 2001, 14-15.) OpinnaytetyGprosessi on
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syventdnyt myds omaa ndkemystani lastensuojelusta ja sen toimintamahdolli-
suuksista. Tyoni esittdminen Kultavuoren paivakotiin antoi lisdd kokemusta oh-
jaamisesta ja rohkaisi oman ammatillisuuden esiin tuomiseen. PowerPoint -
muotoinen perehdytysmateriaali palveli hyvin tarkoitustaan. Sen esittamiseen

vaaditaan lastensuojelun tuntemusta, jollaista nimenomaan sosiaalitoimesta

lOytyy.

Tyon tekemisen jalkeen ei ole varmuutta siitda hyddyntaako Seinajoen kaupunki
perehdytysmateriaalia, jolle tyon oikeudet ja vastuu sen levittamisesta siirtyvat.
Vaikka materiaalia esitettaisiinkin, ei ole varmuutta siitd, etta lastensuojelun to-
teuttaminen péaivakodissa tehostuisi. Lastensuojelullisen nakdkulman omaksu-
minen vaatii koko tydyhteisdn toiminta- ja ajattelukulttuurin muutosta. Perehdy-
tysmateriaali on kuitenkin askel oikeaan suuntaan. Se antaa tietoa lastensuoje-
lusta ja luo edellytyksia lastensuojelun toteuttamiseen varhaisen puuttumisen
nakokulmasta. Perehdytysmateriaalin hyddyntdminen muun muassa minimoi
tiedon puutteesta johtuvan lastensuojeluilmoituksen tekematta jattamisen ja

vahentad mahdollisia ennakkoluuloja.
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