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Tiivistelma

Nuoret tarvitsevat tiloja, joissa tavata kavereita ja viettda vapaa-aikaa ilman vanhempien valvontaa.
Puolijulkiset tilat, kuten Kampin kauppakeskus, tarjoavat yhden mahdollisuuden tallaiseen omaehtoi-
seen vapaa-ajanviettoon. Kampista on muiden suurten kauppakeskusten tapaan muodostunutkin ylei-
nen nuorten vapaa-ajan nayttdmo ja erittain suosittu nuorten tapaamis- ja kokoontumispaikka. Sosiaa-
linen verkosto ja lammin sisatila tuovat nuoria pidemmaéankin matkan takaa Kamppiin.

Selvityksen tarkoituksena oli kartoittaa ja kuvata syksyn 2011 aikana Kampin kauppakeskuksen sisati-
loissa hengailevia nuoria, seka samalla selvittdd nuorison kaupunkitilan kaytt6a ja muovaamista omaan
kayttoon. Tyon lahtékohtana oli ajatus, ettd nuoret hengailevat Kampissa, koska kaikki muutkin ovat
siella. Keskeisiksi tutkimuskysymyksiksi muodostuivat keitd nuoria Kampin kauppakeskuksessa kay,
missé paikoissa he siellda hengailevat ja kuinka paljon aikaa siella viettavat. Tyon tilaajana oli Aseman
Lapset ry. Sen Walkers-toiminta, johon osallistuu lukuisia vapaaehtoisia tyéntekijoitd, on ennalta ehkai-
sevaa nuorisotytta alle 18-vuotiaille nuorille. Selvityksen kohdejoukko oli potentiaalisia Walkers-
kahvilan asiakkaita.

Tutkimusmenetelméana kaytin laadullista tutkimusta, jonka toteutin yksilo- seka parihaastatteluina, lo-
makehaastatteluina ja osallistuvana havainnointina. Haastattelin Kampin kauppakeskuksen kauppa-

keskuspaallikkd Heli Vainiota seké turvallisuusasiantuntijaa ja vartijaa kauppakeskuksen vartioinnista
vastaavan Securitas Oy:n edustajina. Kaikki haastattelut nauhoitettiin. Lahipoliisia haastattelin heidan
toivomuksestaan séhkdpostitse lahetettavan lomakkeen avulla.

Selvitystydn jalkeen havaintoni on, etta kaikenlaiset nuoret hengailevat Kampissa. Paaikaryhmaltaan
nuoret ovat 14-17-vuotiaita ja hieman yli puolet heisté on tyttoja. Hengailu paattyy yleensa 18-
vuotiaana. Nuoret hengailevat mieluiten pienryhmisséd, saman ikaisten sek& samaa sukupuolta olevien
kanssa. Eniten heita esiintyy perjantai- ja lauantai-iltaisin, jolloin ryhmat ovat myds suurempia. Suosi-
tuimmat hengailupaikat olivat Kampin keskuksen E- ja 1-kerroksissa. Haastateltavani kokevat nuoret
neutraaliksi asiaksi, mutta nuorilla on myds ei-toivottuja vaikutuksia, silla heidat saatetaan kokea uhka-
na tai hairitsevana tekijana liikketoiminnalle.

Jatkossa opinnaytetydni voi toimia pohjana uusille selvityksille ja sen avulla voidaan jatkossa tarkastel-
la tilanteen muuttumista. Olisi mielenkiintoista verrata mika mahtaa olla tilanne vuoden paasta syksylla
ja tutkia minne hengailevat nuoret mahdollisesti Kampista aikanaan siirtyvat.

Asiasanat nuoret, nuorisokulttuuri, kauppakeskukset, kaupunkikulttuuri, vapaa-aika, ajankayttoé
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Abstract

Young people need places in which they can meet friends and spend their free time without parental
supervision. Semi-public spaces, such as the Kamppi shopping center, can offer a possibility to spend
such self-motivated leisure time. Kamppi, like the other major shopping centers, has become a very
popular place among youngsters to meet each others. Social network and a warm interior will bring
young people also from a distance to Kamppi.

The purpose of the survey was to identify and describe young people hanging around the Kamppi
shopping center during the autumn of 2011, and at the same time find out how young people use ur-
ban spaces and shape them for their own use. The starting point was the idea that young people are
hanging out in the Kamppi district because everyone else is out there. The main research questions
consisted of information about which young people are hanging out in Kamppi shopping center, in
which places they are and how much time they spend there. Children of the Station was the client, its
Walkers activities are preventive work among young people under 18 years of age. A number of vol-
unteers are involved in Walkers house activities and the target group for the survey is potential Walk-
ers café customers.

| used qualitative research as the research method. | made the survey using individual and pair inter-
views, form interviews and participating observation. | interviewed Heli Vainio, Kamppi shopping cen-
ter manager. | also interviewed a security expert and a guard as Securitas Oy’s representatives, Secu-
ritas is responsible of guarding the Kamppi shopping center. All these interviews were recorded. The
local police wanted to be interviewed by an e-mail form interview.

My observation is that all kind of young people are hanging out in Kamppi. The main age group is14-
17 years of age and a small majority of them are girls. Hanging out period usually ends at age of 18.
Young people prefer to hang out in small groups, with friends of the same age and same sex. On Fri-
day and Saturday nights there are more young people and the groups are also larger. The most popu-
lar places to hang out in the Kamppi Center were the E- and 1-floors. Interviewees feel that young
people are a neutral thing, but young people also have unwanted effects, because they may be expe-
rienced as a threat or a disturbing factor in the business.

In the future, my thesis can serve as a basis for new studies and it can be also used as a basis for
further surveys when investigating how the situation have been changed. It would be interesting to
compare the current situation with the situation next autumn and explore if and where young people
have found new places to hang out instead of Kamppi.

Keywords youth, youth culture, shopping centres, urban culture, leisure time , time management
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni tekeminen oli pitkakestoinen prosessi. Opinnaytetydohjaajani Reijo
Viitanen tarjosi minulle kevéaalla 2011 mahdollisuutta tehda tydé Aseman Lapset ry:lle.
Loppukevaalla juttelimme sitten asiasta yhdessa Aseman Lapset ry:n johtavan Wal-
kers-toimintavastaavan Mauri Mujusen kanssa ja pohdimme samalla opinnaytetydn
mahdollista aihetta. Vahitellen aiheeksi hioutui Kampin kauppakeskuksen nuoren
asiakaskunnan kartoittaminen, silla ajankohtaisuudestaan ja mielenkiintoisuudestaan
huolimatta siita ei ole aiempaa tutkimustietoa. Muutenkin kauppakeskuskayttaytymis-
tutkimus on jaanyt Suomessa vahaiseksi, joten se viela lisasi aiheen mielenkiintoi-
suutta, tarpeellisuutta ja uutuusarvoa. Opinnaytetyoni lahtokohdaksi muotoutui siis
toteamus, ettéd nuoret tulevat Kampin kauppakeskukseen, koska kaikki muutkin ovat
siella. Laajemmin ottaen lahtokohdaksi tuli nuorison kaupunkitilan kayttdminen ja
muovaaminen omaan kayttoon. Tarkoituksena oli erityisesti selvittdd, mitd Kampin
kauppakeskuksessa hengailtaessa tapahtuu ja miettia syitd, jotka vetavat nuoria sin-
ne. Tarkeiksi selvitettaviksi kysymyksiksi nousivat vapaa-aikaa viettavien nuorten
taustatiedot, muun muassa sukupuoli ja ik&a, seka millaisissa ryhmissa hengaillaan.
Lahtokohdan ja tarkoituksen hahmottamisen jalkeen asetimme opinnaytetydlle tavoit-
teita. Niiksi muodostuivat kattava tiedonsaanti Kampin kauppakeskuksen nykyisesta
nuoresta asiakaskunnasta ja heidan tottumuksistaan, laajempana kokonaisuutena

kaupunkikulttuurin ja sen alaisuuteen kuuluvan nuorisokulttuurin tutkiminen.

Ennen varsinaisen selvitystyon aloittamista tutustuin Walkers-talon toimintaan suorit-
tamalla vapaaehtoistyontekijoille jarjestetyn Walkersin A-tason perehdytyskoulutuk-
sen ja toimimalla muutamana arki-iltana vapaaehtoisena Walkers-kahvilassa. Nain
sain hyvan taustakuvan Walkersin toiminnasta, pehmeén ensikosketuksen Kampin

kauppakeskuksen nuoriin ja opin havainnoimaan kauppakeskusta uudella tavalla.

Walkers-talolta on helppo ja lyhyt kulkuyhteys usein hyvinkin vilkkaan Narinkkatorin
lapi itse Kampin kauppakeskukseen. Narinkkatori on eloisa kulttuurisen elaman kes-
kus, jossa voi tarkoituksella tai sattumalta tavata tuttuja, kuunnella katusoittajien soit-
toa, istua hetkisen tai heittaytyd lukuisten torilla pidettavien tapahtumien mukaan

tempaamaksi. Tapahtumat seka avoin ja elava paikka vetavat puoleensa paljon eri-



laisia ihmisi&, etenkin nuoria, ja ihmisvilind houkuttelee kokemaan ja luomaan oman-
laista kaupunkiymparistda. Syksyisin, kun ilmat viilenevat, Narinkkatorin elamé hie-
man hiipuu. Silloin nuoriso mukavuudenhaluisena usein kulkeutuu lampimampiin ti-
loihin joko Walkers-kahvilaan tai valoisaan, kuusikerroksiseen Kampin kauppakes-
kukseen. Selvitystyoni ajoittuikin tarkoituksella syksyyn, koska hengailijoita on silloin
selkeasti kesad enemman ja jo tyon alkuvaiheessa rajasin konkreettiseksi tutkitta-

vaksi alueeksi Kampin kauppakeskuksen sisatilat.

Koska itsekin hengailin nuorempana jonkin verran ystavieni kanssa kaupungilla ja
kauppakeskuksissa koin aiheen mielenkiintoiseksi ja laheiseksi. Suhtaudun opinnay-
tetydssani nuorten hengailuun positiivisena ilmiéna, koen sen hyoédylliseksi osaksi
nuoruutta, silla nuorten yhdessa viettamassa vapaa-ajassa on paljon hyvaa. Taman
vuoksi en suosi ongelmakeskeista lahestymistapaa, vaan lahden liikkeelle siitéa posi-
tilvisena pitamastani ajatuksesta, etta valtaosa Kampissa oleskelevista nuorista ei ole
suuressa syrjaytymisvaarassa. Heilla on ainakin jokin kontakti muihin nuoriin, ympa-
ristoon ja yhteisoon. Toivottavasti opinnaytetydni antaa myods taustaa mahdollisille
jatkotutkimuksille ja toimii jonkinlaisena yleistilanteen kuvaajana. P&&atarkoituksena
on kuitenkin se, etta selvitykseni palvelisi tilaajaa profiloimalla Kampin kauppakes-
kuksen nuorta asiakaskuntaa ja samalla selvittaisi Walkersin toiminnan potentiaalisia
uusia kavijoita seka antaisi nakdkulmia Walkersin toiminnan ja markkinoinnin mah-

dolliseen kehittdmiseen yha useamman nuoren tavoittamiseksi.

2 MILLAISIA OVAT KAMPPI JA WALKERS-TALO NUORTEN HENGAILUYMPA.-
RISTOINA

Nuoret tarvitsevat paikkoja, joissa viettad aikaa ja tavata kavereitaan. Kampin kaup-
pakeskus ja Walkers-kahvila tarjoavat mahdollisuuden sosiaalistua yhdesséd muiden
nuorten kanssa. Siella omat vanhemmat eivat ole valvomassa ja nuori voi kokea ole-
vansa osa yhteisoa ja yhteiskuntaa pelkastaan olemalla muiden nuorten keskuudes-
sa. Vapaa-ajan viettotavoilla on nuorelle erityinen merkitys, silla ne osaltaan muok-
kaavat ystavyyssuhteita, kehittdvat omaa identiteettia ja ovat ensiaskel vanhemmista
irrottautumiseen (Kopakkala 2008, 30). Kampin kauppakeskus on yksi vaihtoehto



ohjatulle vapaa-ajanvietolle, siella nuoret voivat itse vapaasti suunnitella oman va-

paa-ajan kayttonsa (Salasuo 2006).

2.1 Aseman Lapset ry ja Walkers-talo

Aseman Lapset ry on vuonna 1990 perustettu poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutu-
maton valtakunnallinen jarjestd. Sen perustehtava on edistda nuorten tervetta kasvua
ja ehkaista syrjaytymista, vakivaltaa, rikollisuutta ja paihteiden ongelmakayttoa. Jar-
jeston jasenet ovat nuoriso-, sosiaali- ja terveysalan edustajia. Jarjestdon tavoitteena
on saada aikaan henkildkohtainen ja toimiva vuorovaikutus aikuisten ja nuorten valil-
le seka kehittaa lasten, nuorten ja perheiden seka koko yhteiskunnan hyvinvointia.
(Lahtela & Mujunen 2007.)

Walkers-toiminta on Aseman Lapset ry:ssa kehitetty ainutlaatuinen suomalainen nuo-
risotydmuoto. Ainutlaatuisen siitd tekee nuorten hyvaksyminen sellaisina kuin he
ovat. Kaikki otetaan avoimesti vastaan, myos paihtyneet. Walkers-toiminta on ensisi-
jaisesti ennaltaehkaisevaa nuorisotyota, jonka tavoitteena on luoda nuorille turvallista

ja hyvaksyvaa aikuisuutta. Walkers toimii, alan ammattilaisten organisoimana vapaa-

ehtoisvoimin, sosiaalitoimen ja nuorten valissa sosiaalisen nuorisotyon keinoin. (Lah-
tela & Mujunen 2007.)

| Helsingissa Walkers-talo avattiin
" entisen linja-autoaseman tiloihin
aivan Kampin kauppakeskuksen
ja Narinkkatorin viereen elokuus-

sa 2009. Sen keskeinen sijainti ja

rento ilmapiiri houkuttelevat nuo-

Kuva 1. Walkers-Kahvila, Kamppi

ria astumaan sisaan.

Walkers-talo, joka on avoinna ma-ti ja to klo 14-19, ke klo 14-20 ja pe 14-22, on
Aseman Lapset ry:n yllapitama kaikille alle 18-vuotiaille avoin nuorisokahvila. Sinne
nuoret voivat tulla viettamaan vapaa-aikaansa. Nykyisin Walkerseja toimii 13 paikka-



kunnalla. (Aseman Lapset ry:n kotisivut 14.8.2011.) Walkers-talo ja sen kahvila ovat-
kin oiva paikka nuorelle tavata muita saman ikaisia ja samanhenkisia nuoria. Siella
voi vapaasti olla ja hengailla seka puhua aikuisille tyontekijoille aivan kaikesta. Mata-
lan kynnyksen paikkana se luo turvaa nuorille, siella on helppo lahestyéa aikuisia tai
sinne voi tulla vaikkapa kuuntelemaan nuorille suunnattua musiikkikeikkaa, silla talol-
la jarjestetddn kahvilatoiminnan lisaksi erilaisia bandi-iltoja, kokouksia ja koulutuksia.
Talon toiminnan mahdollistavat muutaman palkallisen tyontekijan lisaksi lukuisa
joukko vapaaehtoistytntekijoita, jotka haluavat tehda tydta nuorten hyvéksi ja lasna-
olollaan takaavat kahvilan turvallisen aukiolon. Rennot eri-ikéiset vapaaehtoistytnte-
kijat luovat kahvilalle mukavan tunnelman ja nuoret arvostavat suuresti kohtaamaan-
sa positiivista ja lamminta asennetta. Jotkut nuoret tulevat sinne kerran muiden hou-
kuttelemana, mutta monelle se on tuttu ja turvallinen paikka, jossa voi viettda hetken
aikaa edullisia kahvilatarjoiluja nauttien. Usein sinne tullaan vain piipahtamaan ja jat-
ketaan sitten matkaa muun muassa Narinkkatorille tai Kampin kauppakeskukseen

tapaamaan muita nuoria ja kokemaan ymparilla olevaa ihmisvilinaa.

Vapaa-ajan ymparistot vaikuttavat osaltaan nuorten kasvuun, kehitykseen ja sosiaa-
lisuuteen (Salmivalli 2005, 15). Mielestani Walkers-kahvilatoiminta edesauttaa nuor-
ten kehittymista ja henkilokohtaista kasvuprosessia nuorten omilla ehdoilla. Taloon
on helppo poiketa, sen avaruus ja rento kahvilamaisuus kutsuvat jaamaan. Kahvila
tarjoaa edullisia kahvilapalveluja, myos tietokoneita ja internet on kaytettavissa. Ta-
loon voi tulla piipahtamaan, pelailemaan peleja, lukemaan lehtia tai vaikka tekemaan
laksyja. Fatboy-sakkityynyt kutsuvat istumaan ja suunnittelemaan vapaa-ajanviettoa.
Seinilld olevat nuorten ottamat kehystetyt valokuvat tekevét tilasta nuorten itsensa

nakoisen.

2.2 Kampin kauppakeskus

Kampin kauppakeskus on helposti saavutettavissa jalkaisin, autolla ja julkisilla kulku-

valineilld. Sen yhteydessa sijaitsee kaukoliikenteen ja Espooseen suuntautuvan bus-

siliikenteen terminaalit sek& metroasema. Niiden kautta vékeéa virtaa koko ajan.



Walkers-kahvilasta on  Narinkkatorin
kautta vain 180 askelta Kampin kauppa-
keskukseen, joka on yksi Helsingin kes-
kustan sosiaalisen elaman keskuksia.
Kavijamaaraltaéan se on Suomen suurin
kauppakeskus, kavijoitd siella on vuo-
dessa yli 33,9 miljoonaa (2010) (Kampin

kauppakeskuksen internetsivut

18.12.2011). Se on Itakeskuksen jal- Kuva 2. Narinkkatori Kampin
keen Helsingin toiseksi suurin ostoskes- kauppakeskuksen edustalla

kus ja Suomen viidenneksi suurin
(2009) (Kampin kauppakeskus, Lehdistotiedote 3.2.2009).

Kun Narinkkatorilta saapuu vuonna 2006 auenneeseen Kampin kauppakeskukseen,
aistii rauhallisen, mutta vilkkaan tunnelman (Kampin kauppakeskuksen internetsivut
18.12.2011). Ihmisia liikkuu koko ajan joka suuntaan, toiset kiirehtien, toiset rauhalli-
sempaan tahtiin, kaytavilla kuulee lahes aina monia vieraita kielia. Tila tuntuu avaral-
ta, valoista, tyylikk&aalta ja vetovoimaiselta, sen ilmapiiri on nuorekas ja monikulttuuri-
nen, se on varmuudella luonteva tila tavata muita ihmisid. Vaikka ulkona sataisikin
vetta, Kampista paéasee kuivin jaloin yhdyskaytavia pitkin useisiin muihin Helsingin

keskustan paikkoihin.

Kampin kauppakeskuksessa on kaiken ikaisid ja kaikenlaisia ihmisia, siitd onkin
muodostunut erittéin suosittu nuorten kokoontumispaikka. Sen on mainittu olevan
jopa Suomen suurin nuorisotalo. (Lehdistétiedote 3.2.2009.) Tilanne on suunnilleen
samanlainen tanéd paivana. Useimmiten nuoret oleskelevat pienissa ryhmissa etsien
rauhallista paikkaa johon menna tai tutkivat nayteikkunoita, joita Kampin kuusi ker-
rosta ja yli 120 liiketta tarjoavat. E-kerroksen kahviloissa ja ruokapaikoissa on paljon
vakea. lhmisid menee liukuportailla yloés ja alas, osa kantaa ostoskasseja, toiset
odottelevat bussia tai juttelevat muiden kanssa. Tyomatkaliikenteen kayttajat kiiruh-
tavat kotiin. Samankaltainen tunnelma valitsee myds muissa kerroksissa vaikka tahti
hieman rauhoittuukin. Kolmannen kerroksen liikkeet houkuttelevat aiteja lastenvau-

nuineen, heilla ei tunnu olevan kiire mihinkd&n. Ylimman kerroksen nuorisoliikkeet ja
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trendikds kahvila vetavat paljon nuoria puoleensa. Siella voisin itsekin rauhoittua,
istua alas ja tarkkailla ymparilla olevaa tai ihastella ikkunoista ulkona olevaa aurin-

gonpaistetta.

Kauppakeskuksen pitkilla kaytavilla riittad vakeéa ja nakyvilla olevat vartijat rauhoitta-
vat ilmapiiria pelkalla lasnéolollaan. Kauppakeskuksen vilind rauhoittuu iltaa kohti,
kun ylimmat kerrokset menevat kauppojen sulkeuduttua kiinni, neljannen kerroksen
keilahallia lukuun ottamatta. Silloin ihmiset lahtevat pois tai siirtyvat myéhemmin au-
kioleviin 1- ja E-kerroksiin. Kokonaisuudessaan kauppakeskus on suljettuna vain kel-
lo 3:00- 5:00. Pitkat aukioloajat ovat myos yksi syy siihen miksi nuoret viihtyvat Kam-
pin kauppakeskuksessa, jonka liikkeet ovat auki arkisin 9 — 21, lauantaisin 9 - 18 ja

sunnuntaisin 12 — 18.

3 NUORTEN HENGAILU JULKISESSA TILASSA

Nuoret hakeutuvat hengailemaan julkisiin ja puolijulkisiin tiloihin, koska ne ovat kaik-
kien saavutettavissa ja avoimesti kaytettavissa. Uskon kauppakeskusten vetovoiman
liittyvan sosiaaliseen vuorovaikutukseen ja vapaaseen liikkuvuuteen. Nuoret haluavat
kuunnella, katsella, havainnoida ja aistia ymparilla olevaa. Kauppakeskus ja siella
hengaavat ystavat vaikuttavat nuoren persoonallisen ja sosiaalisen identiteetin muo-
vaantumiseen. Sosiaalinen identiteetti tarkoittaa muun muassa samaistumista johon-
kin sosiaaliseen ryhmaan, omaan kaveriporukkaan, josta tulee tarked osa yksilon
kokonaisidentiteettida. (Maenpaa 2005; Krongvist & Pulkkinen 2007, 172.)

3.1 Kaupunkikulttuuri / Nuorten hengailukulttuuri

"Kaupunkikulttuuri on nykypaivan Suomalaisen kulttuurin ydinaluetta" (Stadipiiri 2000,
9). Sen perustana ovat paikallinen kulttuuri ja paikalliset identiteetit (Salminen 2000,
10). Jotta itse ymmartdisin paremmin nuorten hengailukulttuuria ja syitd Kampin
kauppakeskuksessa hengailuun minun oli syyta ensin perehtyd kaupunkikulttuuriin

yleisesti ja aivan erityisesti nuorten kannalta. Etsin tietoa kaupunkikulttuurista aiem-
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min tehdyista tutkimuksista. Niissa kasitelladn kaupunkikulttuurin rakentumista, nuo-
risokulttuuria ja nuorten vapaa-ajan viettoa. Aiheen lahempi tarkastelu osoitti useam-
pia syita siihen miksi nuorten hengailu puolijulkisissa tiloissa on osa tata paivaa. Tar-
kastelen lisdksi niita syita, jotka tuovat nuoria kokoontumaan ja hengailemaan juuri
Kampin kauppakeskuksen alueelle. Nayteikkunoiden tutkiskelu, kaupoissa kiertely
seka hengailu ovat osa tamén paivan kaupunkikulttuuria. Kaupunkikulttuurilla ja nuo-

risokulttuurilla on pitkaan tiedetty olevan tiivis yhteys (Maenpaa 2005, 353).

Nuorison hengailun keskittymisella kaupunkien keskustoihin ja julkisille paikoille on
pitkat perinteet. Erityinen nuorisokulttuuri syntyi kaupungistumisen ja teollistumisen
aikana 1950-luvulta 1970-luvulle. Nuoret irrottautuivat kotinurkistaan ja kotikunnis-
taan ja alkoivat viettda yha enemman aikaa keskenaan. limiéta voidaan selittaa silla,
ettd ystavista tuli entista tarkeampid koska perhekoot pienenivat ja muut sukulaiset
asuivat kauempana. "Nuorten vapaa-ajanviettotavaksi yleistyikin pyoériskely kaupun-
gin keskustassa. Haluttiin paikkoja, joissa voi vain olla tekematta mitd&an ja mieluiten
ilman valvovaa silmaa.” (Ilves 1998, 30.)

Nuorten hengailu kauppakeskuksissa ja julkisissa tiloissa yleensa on osa kaupunki-
kulttuurin sosiaalista kenttda. Esilldaolo koetaan nyky-yhteiskunnassa arvostetuksi ja
tavoittelemisen arvoiseksi. Nuoret haluavat olla esilla vertaisilleen, mita kuvastaa
nuorten hengailu keskeisilla paikoilla ja keskella tapahtumia. (Kuusisto-Arponen &
Tani 2009, 54.) Julkisissa tiloissa, joissa vake& on paljon, voi olla anonyymina. Sinne
on helppo tulla hengailemaan ilman erityistarkoitusta. P&&osin nuorten hengailu
kauppakeskuksessa ei perustu kuluttamiseen vaan oleskeluun, istuskeluun ja ystavi-
en tapaamiseen, silla nuorten ostovoima ei ole yhta hyva kuin keskiverto aikuisen.
(Lehtonen & Méaenpaa 2005, 31-32.)

Kaupunkikulttuurisen murroksen myoé6ta kehittyi 1980-luvulla uudenlaista kaupunki-
kulttuuria, jota leimaa idea julkisesta tilasta oleskelun ja viihntymisen paikkana. Kau-
pungin vakijoukkojen sallimat tuntemattomuus ja anonyymius takaavat vapauden.
(Mé&enpaa 2005, 275.)

"Olennaista on oleskelu itsesséén, mutta oleskelu ei tarkoita paikalleen asettu-
mista. Se on pienimuotoista liikettd ja vilkkautta, juttujen ja vitsien kertomista,
keskinaista viihdyttamista, jossa juuri keskinaisyys ihmisjoukon ja katetun tilan
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seka sen tarjoamien mahdollisuuksien kehyksissa kiehtoo.” (Maenpaa 2005,
202.)
Oleminen on pydrimista yhdessa tai useammassa paikassa, sosiaalista olemista ys-
tavien kanssa. Nuoret haluavat kuulua joukkoon ja toisaalta siihen pakottaa sosiaali-
nen paine, nuorille kauppakeskus on sosiaalinen tila, jossa ollaan yhdessa ystavien
kanssa.

Opinnaytetydssani kulttuurinen nakoékulma tarkoittaa laajasti kaupunkitilan kayttéa ja
sen kulttuurisia kerroksia, tilan kokemista ja kayttdmistd. Kaupunkikulttuuri syntyy
monenlaisten palasten summana. Siina piilevat voimat voidaan oikealla politiikalla
hyodyntaa entista paremmin yksildiden ja yhteisdjen hyodyksi. Kaupunkikulttuuriin
kuuluu muun muassa kaupunkitilan kokeminen ja kayttod, elamantapa, kaupunkivaes-
t6 seka nuorisokulttuuri. Kaupunkikulttuurin arvoa on alettu ymmartaa, kun rapautu-
minen on alkanut nakya vuorovaikutuksen vahentymisené ja sosiaalisina ongelmina.
(Salminen 2000, 7.)

Nykyisesséa nuorisokulttuurissa on paljon alakulttuureja, joihin kiinnitytaan. Ne maéarit-
televat osittain keiden kanssa nuoret viettavat aikaansa. Alakulttuureilla tarkoitetaan
esimerkiksi musiikkityyleista syntyneita alakulttuureita, kuten hip-hoppareita ja rokka-
reita, tai eri mielenkiinnon kohteista syntyneita ryhmittymia, kuten skeittareita. Tyylit-
tely on arkipaivaa nuorille ja nuorten monivivahteinen tyyli voi vaihdella jopa paivit-
tain. Muotia ja musiikkia onkin kaytetty usein kuvaamaan nuorisokulttuuria (Salasuo
2006, 49-52).

"Nuoret, kuten aina, hakeutuvat paikkoihin, joissa on muitakin nuoria, mutta téta lii-
ketté eivat ohjaa niinkdén kulttuuriset ilmiét, vaan sosiaaliset verkostot ja maantiede”
(Salasuo 2006, 70). Kampin kauppakeskuksen markkinoinnissa halutaan, etta Kam-
pin kauppakeskus toimii kaupunkilaisten olohuoneena, sellaisena paikkana, jonka
kaikki kokisivat omakseen (mukailtu Kampin kauppakeskuspéaallikké Heli Vainio). Sii-
téa onkin tullut kollektiivisesti kaytetty tila, joka on saanut ostamisen rinnalle roolin
kansalaisten olohuoneena. Olohuone taas merkitsee useampaa asiaa: avoimuutta

tulla ja olla seké oleskelua ilman erityisté tarkoitusta (Stadipiiri 2000, 28).
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3.2 Hengailun sosiaaliset syyt

Kysymys, siitd miksi nuoret haluavat viettdd aikaansa juuri Kampin kauppakeskuk-
sessa on moniulotteinen. Osallisuus ja yhteisoéllisyys nousevat ensimmaisend mie-
leeni. Ovathan kauppakeskukset jo luonteeltaan sosiaalisia tiloja, joissa kokoontuu
eri syista yhteen paljon ihmisia. Sellaisissa paikoissa nuoretkin haluavat istua, juttella

ja viettda yhdessa vapaa-aikaansa.

"Kaupunkilaiselle ei ole endéa tarkeéé se, missa paikassa han on. Tarkea on se,
missad paikassa han kulloinkin on suhteessa paikkoihin, joissa ovat ne, joiden
kanssa ollaan kanssakaymisesséa. Nain paikkoja tarkeimmiksi ovat tulleet paik-
kojen keskindiset suhteet ajassa.” (Maenpaa 2005, 229.)
Perinteisesti nuoret haluavat olla siella missa muutkin nuoret ja ystavat ovat. Hengai-
lua luonnehtii yhdessaolon merkitys (Salmivalli 2005, 45). Usein he etsivat yhdessa
ololleen my@s sellaisia toimintaymparistoja, joissa omaehtoinen sosiaalinen kanssa-
kayminen on mahdollista. IImion taustalla on my6s nuorten tarve viettaa ajoittain va-
paa-aikaansa ilman aikuisten rajoittavaa kontrollia, siksi nuoret hakeutuvat hengaile-

maan my6s muualle kuin nuorisolle erikseen suunnattuihin tiloihin.

Samat syyt ohjaavat nuoria Kamppiin ja minua pidemman matkan paahan keskus-
taan ystavieni luokse. Nuorten sosiaalinen liikkuvuus on lisdantynyt. Sosiaaliset suh-
teet ja yhteisollisyys tuovat nuoria Kampin kauppakeskukseen, yhdessa oleminen on
riittava syy tulla paikalle. (Kopakkala 2008, 32.) Kampissa ajanvietto ei ole suoraan
sidoksissa ostovoimaan vaan nuorten liikettd ohjaavat sosiaaliset verkostot ja maan-
tiede. Kauppakeskukseen ei tulla yksin, ystavien lasnaolo ja sosiaalisuus on valtta-
matonta, se on usein myos toiminnan paamaara. Hengailu on vaistamatta sosiaalista
ja tahtda yhteisollisyyteen (Salmivalli 2005, 45). Kamppi tarjoaa turvallisen ja tutun

sosiaalisen ympariston nuorille.

Nuoret haluavat oleskella ikdtovereidensa kanssa, omassa porukassaan. Ystavien
merkitys kokemusten jakajina lisaantyy nuoruudessa, se on téarkea sosiaalinen syy
hengailun takana. (Salasuo 2006, 70; Lehtonen & Mé&enp&a 1997, 31-32.) Vertaisten
kanssa opitaan ja omaksutaan paljon tietoja, taitoja ja asenteita seka koetaan asioita
yhdessa. Ystavien kanssa yhdessa koetut hetket ovat merkityksellisia myds nuoren

tulevaisuuden kannalta. Tunne vertaisrynmaan kuulumisesta ja oma asema siind
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ovat nuorelle tarkeita. Kaverit tarjoavat ajanvietettd, kumppanuutta ja tunteen johon-
kin kuulumisesta, ryhmassa vietetty aika koetaan palkitsevaksi. (Salmivalli 2005, 15-
16, 32.) Ystavien merkitys on suuri ja kasvotusten kohtaamiset ovat nuorille merki-
tyksellisia vaikka media tarjoaakin nykyadn monia mahdollisuuksia olla yhteydessa
ystaviin (Myllyniemi 2009, 90-91). Johonkin kuuluminen, ryhman kiinteys, hyvaksy-
tyksi tuleminen ja vaikuttaminen ovat yksilon kehityksen kannalta tarkeita. Hengailu-
ryhman jasenyys on palkitsevaa ja tarjoaa kiinnostavaa tekemista, ihmissuhteita ja

sosiaalista arvonantoa. (Himberg & Jauhiainen 1998, 105.)

Kampin nuoria kuunnellessa huomaa kuinka monet puhuvat toisilleen vanhemmis-
taan. Hengailuporukka tarjoaa nuorille sosiaalisen kentan, jossa vertaiset auttavat
irrottautumaan vanhemmista. Ryhmissa voi ottaa erilaisia rooleja seka oppia teke-
maan kompromisseja, ne tarjoavat nuorelle l&heisyytté ja avartavat maailmankuvaa.
Kavereiden kanssa hengaillessa nuoret oppivat itsestddn ja rakentavat minadkuvaan-
sa. (Salmivalli 2005, 33.) Vertaisryhmissa saa tukea, voi jakaa iloja ja suruja seka
viettda yhdessa aikaa ja kokea uusia asioita. Sosiaalisten suhteiden kautta nuori pys-
tyy muokkaamaan omaa identiteettiaé&n, ne myos parantavat nuoren kehitysta ja hy-
vinvointia (Maatta & Tolonen 2011, 29). Ystavien kanssa ongelmien ratkaisu on hel-
pompaa ja nuoret voivat auttaa toinen toisiaan nuoruuden kehitystehtavissa. Uskon,
ettd kaikilla on halu kertoa asioitaan ja jakaa tunteitaan muiden kanssa, silloin niista
tulee merkityksellisempia. Nuoret haluavat uskoutua ja puhua asioistaan samassa
elamantilanteissa olevien kanssa. Yhdesséa koetut hetket myds lahentavat suhteita.
(Salmivalli 2005, 29.)

Sosiaalisia syita hengailulle on paljon, tarkein on kuitenkin hauskan pito yhdessa.
Toki muut hengailevat nuoret tarjoavat virikkeitd, apua ja tunteen, ettd toiseen voi
luottaa, mutta en usko, ettd nuoret hengailisivat yhdessa elleivat he kokisi sen olevan
hauskaa ja saavansa siité itselleen jotain merkityksellistd (Salmivalli 2005, 36). Sosi-
aalisesti tarkeaksi nousee my6s nédkeminen ja nadhdyksi tuleminen. Ongelmallisista
oloista tuleville nuorille hengailuporukan merkitys saattaa olla vieléakin suurempi, silla
he etsivat vertaisista tukea ja turvaa (Salmivalli 2005, 39). Kauppakeskus on nuorille

enemman sosiaalinen kuin palveluiden tila.
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*Jokaisen yksilén sosiaalinen ympéristd rakentuu suhteista toisiin yksiléihin, ryhmiin,
yhteisb6ihin ja yleensékin yhteiskuntaan” (Tiuraniemi 1993, 5). Jokainen yksilé on eri-
laisten ryhmien jasen, esimerkiksi Kampin kauppakeskuksessa nuori voi olla tietyn
hengailevan ryhman jasen. Se, ettd nuori on loéytanyt ystavia keiden kanssa hengailla
voi olla tarkedssa roolissa oman identiteetin muodostumisen kannalta. Nuori voi olla
hyvinkin sitoutunut hengailevaan ryhmaan ja ryhmalla voi olla vaikutuksia hénen ar-
voihinsa ja toimintaansa, ystavyys- ja kaverisuhteet nayttelevat merkittavaa roolia
nuoren vapaa-ajan vietossa ja arvomaailmassa. Lisaksi koko yhteiskunta muodostuu
monista sosiaalisista ryhmisté, jotka ovat erilaisessa valta- ja vuorovaikutussuhteissa
toisiinsa. (Tiuraniemi 1993, 26.)

3.3 Puolijulkinen tila

Rajat kaupungin julkisten ja yksityisten tilojen valilla ovat epatarkkoja. Kauppakes-
kukset ovat kuitenkin luokiteltavissa puolijulkisiin tiloihin, ne ovat jossain julkisen ja
yksityisen valissa. Puolijulkiset tilat ovat yleensé katettuja ja yoksi suljettavia. Tyypil-
listd on, ettd ne ovat kaupallisia kulutustiloja, kuten Kampin kauppakeskus. Puolijulki-
seen tilaan voivat tulla kaikki kunnon ihmisiksi luetut, ne ovat muodollisesti kaikille
avoimia. Yha useammin vartija toivottaa tulijan tervetulleeksi, puolijulkiseen tilaan
paasy on vapaa tietyin reunaehdoin. Kauppakeskus ei edellyta asiakkuutta samassa
mittakaavassa kuin yksityiset toimijat (Nikoskinen 2011, 106).

Puolijulkisuus tuo julkiseen yksityisia elementtejd; esineita, tavaroita ja niihin liittyvia
vaatimuksia ja oikeuksia. Puolijulkiset tilat ovat yksityisesti hallittuja ja vartijoiden tai
kameroiden valvomia. Valvonta taas tuottaa eriytynytta kaupunkitilaa, tilaa johon toi-
set ovat tervetulleita ja toiset eivat, tilan kayttoa maéarittelevat tietyt rajoitukset ja kont-
rolli. Lisdantyneen kontrollin seurauksena sopimattomasti kayttaytyvat tai sopimatto-
malta nayttavat henkiloét ohjataan pois nakyvista. Talla tavoitellaan yha kattavampaa
tilan hallintaa, puolijulkisuus rajoittaa kayttajien toimintaa. (Urbs 2000, 30, 167-170;
Méaenpaa 2005, 289.) Puolijulkisuus on muodostunut kaupunkia leimaavaksi sosiaali-
sen ympariston tyyliksi. Puolijulkinen tila tuo itsena naytille, se ei katke niin kuin val-
taa esittavat tilat. (Maenpaa 2005, 294-295.)
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Mielestani nuorilla ei ole kaytettavissaan samassa maarin kuin aikuisilla kodin ulko-
puolisia tiloja, joissa tavata muita saman ikaisid. Eivatka nuoret ikdnsa tai varallisuu-
tensa vuoksi pysty hyédyntdmaan samoja palveluja kuin aikuiset. Siksi avoin ja puoli-
julkinen tila houkuttelee nuoria luokseen. Puolijulkisista tiloista, kuten kauppakeskuk-
sista, on tullut osa nuorten jokapaivaistad elinymparist6a (Kuusisto-Arponen & Tani
2009, 53). Vaikka nuorilla onkin omia nuorisotiloja, ne eivat tavoita kaikkia tai tayta
kaikkien tarpeita. Kauppakeskuksissa saa myos olla vapaammin, kunhan muistaa
riittdvan hyvat kaytdstavat. Samalla itse suunniteltu vapaa-ajanvietto kehittdd myos

itsenaistymista.

4 KAYTETYT MENETELMAT, OPINNAYTETYON TOTEUTUS JA AINEISTON
ALYSOINTI

Opinnaytetyoni peruskysymyksiksi muotoutuivat tieto siita keita nuoria Kampin kaup-
pakeskuksessa kay, missa nuoret siella hengailevat ja kuinka kauan aikaa he siella
viettdvat seka kuinka nuoret ylipaatdan kayttavat kaupunkitilaa. Selvitys on sellaise-

naan ainutkertainen (Eskola & Suoranta 1999, 110).

4.1 Kvalitatiivinen tutkimus

Selvityksen edetessa tuli tarpeelliseksi miettia tarpeisiin ja tavoitteisiin sopivia lahes-
tymistapoja ja tutkimusmenetelmia, siksi oli tarkeaa miettia, mitd menetelmien avulla
halusin saavuttaa. Tarkoitukseni oli kuvailla kokemaani ja ndkem&éani sekd muiden
havaintoja eli kuvata tutkittavan ympariston todellista elamaa ja ilmioita. (Hirsjarvi &
Remes & Sajavaara 2004, 152.) Koen, etta juuri tdhan kvalitatiivinen menetelma on
sopiva, silla taman tutkimusmenetelman avulla on mahdollista saada syvallisia vas-
tauksia. Valintaani tukee myos se, etta selvityksessa koin tarkedmmaksi vastausten
laadun kuin maarén (Eskola & Suoranta 1999, 61). Kaytin kirjallisuudesta, havain-
noinnista ja haastattelusta saatavaa tietoa, joten selvitys on maariteltavissa laadulli-

seksi tapaustutkimukseksi.
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Kerasin aineistoa luonnollisissa, todellisissa tilanteissa, mikd on yksi kvalitatiivisen
tutkimuksen piirteista. Olin itse selvitykseni keskeisessa silminnakijan roolissa. Kvali-
tatiivista aineistoa tutkittaessa esiintyy aristoteellinen ajatus, jonka mukaan yksityi-
sessa toistuu yleinen. Kun tutkitaan yksittdistd tapausta, saadaan selville mika on
merkittavaa ja toistuu usein tarkasteltaessa ilmiota yleisemmalla tasolla. (Hirsjarvi &
Remes & Sajavaara 2004, 152.) Selvitykseni aikana tama alkoi todentua, silla tyon
edetessd samat asiat alkoivat nousta esiin uudestaan ja uudestaan eli aineisto alkoi

kyllaantya.

4.2 Tutkimusmenetelmét

Valitsin tutkimusmenetelmikseni havainnoinnin ja sita taydentavat ja syventavat
haastattelut, koska niiden avulla ajattelin pystyvani saavuttamaan hyvan kokonaisku-
van ilmiosta. Kayttamalla naitd kahta toisiaan taydentavad menetelmad samanaikai-
sesti pystyinkin saamaan kattavan yleiskuvan aiheesta, tuomaan esiin laajempia na-
kokulmia ja lisdéamaan selvitykseni luotettavuutta (Hirsjarvi & Hurme 2006, 38). Kam-
pin kaltaisessa toimintaymparistossa on perusteltua kayttda juuri nditd menetelmia,
silla ne soveltuvat hyvin tahan ymparistdon ja perustuvat erilaisiin lahestymistapoihin
ja tuottavat siten erilaista tietoa nuorten hengailusta. Saamani yleiskuvan pohjalta
taas oli mahdollista luokitella aineistoa eri kategorioihin ja analysoida sitéd. Koska sel-
vitykseni perustuu paljolti itse kokemaani ja ndkemaani, oli havainnointi mielestéani
luonnollinen menetelmavalinta. Nuorten parissa tyoskentelevat henkil6t toimivat sel-
vityksessani asiantuntijoiden roolissa, heidan teemahaastattelunsa taydensivat ja
tukivat omia havaintojani. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa suositaan metodeja, joissa
tutkittavien nakokulmat paasevét esiin, mielestani muun muassa vartijoiden nako-

kulmat olivat erittéin oleellisia ja haastattelu oli hyva menetelméa tuoda ne esille.

4.3 Havainnointi ja haastattelu

Aloitin selvitykseni tutustumalla lahdekirjallisuuteen ja jo olemassa oleviin nuoriso-,

kaupunkikulttuuri- ja kauppakeskustutkimuksiin. Sen jalkeen kirjoitin suurimman osan

teoriaosasta. Kun tama vaihe oli lahes valmis havainnoin syksyn 2011 aikana, inten-
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siivisemmin lokakuussa, kauppakeskuksen nuoria ja mietin haastateltavia tahoja.
Valinnan paakriteerina pidin sitd, ettd he ovat joko suoranaisesti tai valillisesti vaiku-
tuksessa nuorten hengailuun. (Eskola & Suoranta 1999, 93). Haastatteluun valikoitu-
nut otanta oli harkinnanvarainen ja pieni (Eskola & Suoranta 1999, 18). Sain helposti
yhteyden valitsemiini tahoihin ja kaikki suostuivat haastateltaviksi. Syys- lokakuussa
2011 suoritin yhteensa kolme haastattelua, jotka olivat lomake-, yksil6- ja parihaas-
tatteluja. Haastateltavina olivat Lahipoliisit, Kampin kauppakeskuspaallikkd Heli Vai-
nio seka kaksi kauppakeskuksen vartioinnista vastaavan vartiointilike Securitas Oy:n
edustajaa, turvallisuusasiantuntija ja vartija. Poliisit halusivat haastattelukysymykset
sahkopostitse, jotta he pystyivat yhdessa laajemmalla joukolla pohtimaan vastauksia
kysymyksiini. Mydhemmin pyrin analysoimaan haastateltujen kertomaa mahdollisim-

man perusteellisesti (Eskola & Suoranta 1999, 18).

Suoritin haastattelut Kampin kauppakeskuksen tiloissa eli haastateltavien omilla ty6-
paikoilla. Kauppakeskuspaallikkbd haastattelin tunnin ja Securitas Oy:n edustajia
noin puolitoista tuntia. Olin muodostanut itselleni jonkinlaisen ennakkokuvan aihealu-
eesta ja siitd mita asioita haastateltavat voisivat tuoda esille. Olin my6s tutustunut
aiheeseen ja minulla oli omakohtaista kokemusta ja havaintoja aihealueesta. Koen,
ettd taman vuoksi teemahaastattelu soveltui hyvin tutkimusmenetelmaksi. Haastatte-
lutilannetta ohjaavat kysymykset ja teemat olivat tilanteen helpottamiseksi ennalta
suunniteltuja, mutta niiden muotoa, laajuutta ja jarjestysta saatoin vaihdella tilantee-
seen sopivalla tavalla. (Eskola & Suoranta 1999, 87.) Tarvittaessa tarkensin kysy-
myksia ja esitin viela lisakysymyksia (Hirsjarvi & Hurme 2006, 47-48). Nauhoitin
haastattelut haastateltavien suostumuksella. Nauhoittaminen helpotti litterointia ja
mahdollisti palaamisen haastatteluihin myoéhemmin. Tuloksissa kaytan Securitas

Oy:n edustajista lyhenteita V1 ja V2.

Tarkoitukseni oli haastatteluissa pdamaarahakuisesti kerata informaatiota ja selvittaa
haastateltavien k&sityksia ja omakohtaista kokemusta aiheesta (Hirsjarvi & Hurme
2000, 42). Selvityksen kannalta oli tarkeaa, ettd haastateltavat tiesivat mahdollisim-
man paljon aiheesta. Laadin haastattelulomakkeen teemoittain ja sain teemojen va-
rassa etenevan haastattelun avulla haastateltavien ddnen hyvin kuuluviin (Eskola &
Suoranta 1999, 87). Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelu, jossa aihepiiri

on sama kaikille haastateltaville (Hirsjarvi & Hurme 2006, 47-48). Teemahaastatte-
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lussa haastateltavalla on ennakkokasitys aiheesta ja mielikuva siitd, mitéa haastatel-
tavat saattavat tuoda esille haastattelussa (Lahikainen & Pirttila-Backman 2007, 52).
Securitas Oy:n edustajia aihe tuntui kiinnostavan ja heita tuntui motivoivan oman ko-
kemuksen ja mielipiteiden julkituominen. En usko, ettd kyselylomakkeella olisin
paassyt yhta kattaviin vastauksiin. Nyt vartiointilikkeen edustajat pystyivét taydenta-
maan toisiaan. Heidan haastattelunsa lomassa pé&éasin katselemaan myos valvonta-
kameroita, joiden kautta vartijat pystyivat havainnollistamaan kertomaansa. Haastat-

teluissa tunnelma oli vapautunut ja avoin.

Sain havainnoinnilla eli observoinnilla tietoa siitd miten ja missa nuoret toimivat. Ha-
vainnoinnin etuna on, etta sen avulla saa valitonta, suoraa tietoa yksildiden ja ryhmi-
en toiminnasta ja kayttaytymisesta. Samalla paasin tapahtumien luonnollisiin ympa-
ristdihin (Eskola & Suoranta 1999, 104). Havainnointini ei ollut vain sattumanvaraista
vaan se perustui systemaattiseen tarkkailuun niin kuin tieteellisen havainnoinnin kuu-
luukin (Eskola & Suoranta 1999, 99-100). Kirjasin vihkoon tekemaani taulukkoon
muun muassa kuinka paljon nuoria nain, mitd he tekivat ja missa. Samalla kirjoitin
milta ilmapiiri havainnointihetkelld tuntui. Tavoitteeni oli oppia ja ottaa sisaltapain sel-
vaa hengailijoiden jokapaivaisista tilanteista, heidan kulttuuristaan ja toimintatavois-
taan. Tavoitteeni oli hahmottaa tilannetta kokonaisvaltaisesti (Eskola & Suoranta
1999, 106-107). Kiertelin kauppakeskuksen eri kerroksissa ja vdlilla saatoin jaada
johonkin pidemmaksi aikaa kirjaamaan ylds muodostuvia tilanteita. Tassa selvityk-
sessd oma roolini oli aktiivinen. Havainnointitilanteissa olin nékyvilla ja osa ymparilla
olevaa asiakaskuntaa, saatoin istua kahvilassa tai nojailla valoympyran kaiteeseen.
Aluksi havainnoin systemaattisesti yksiloitéa ja ryhmia, pyrin kuvaamaan niita mahdol-
lisimman tarkasti, kirjasin ylos kellon ajan ja havainnointipaikan. Sen jalkeen kirjasin
ylds hieman mita paikassa tapahtuu ja pyrin pohtimaan miksi niin tapahtuu. Ulkopuo-
lisen havainnoijan lasnaolo tuskin vaikutti lopputulokseen, koska kohdeymparistossa
likkui havainnoitavien lisdksi paljon muitakin ihmisid. Kaytin havainnointia taydenta-
maan ja tukemaan haastattelujani. Havainnointi mahdollisti pddsyn tapahtumien
luonnollisiin ymparistdihin ja vuorovaikutuksen tutkimisen. Selvityksessa havainnointi
kohdistui moneen asiaan kuten liikehdintdan, vuorovaikutukseen ja eleisiin. (Hirsjarvi
& Remes & Sajavaara 2004, 202.) "Haastateltava poikkeaa muista osallisista siing,
ettd hdn jéasentdd kokemaansa tietoisesti ja tekee havainnoistaan muistiinpanoja”
(Lahikainen & Pirttila-Backman 2007, 54).



20

Selvitykseni voi luokitella etnografiseksi selvitykseksi, jota kutsutaan myds kansan
kuvaukseksi. Etnografia on tietyissa tilallisessa ja sosiaalisessa kontekstissa tapah-
tuvien kayttaytymistapojen ja saantdjen kuvausta ja analysointia, joka perustuu tark-
kailuun ja osallistumiseen. (Maenpéaa 2005, 52.) Aineistoratkaisu johtui paaosin siita,
ettd nuorten haastattelulla oletettiin saatavan vain vahan informatiivista aineistoa.
Liséksi Walkersin edustaja toivoi, ettd selvityksessa keskityttaisiin nuorten havain-
nointiin ja viranomaisten haastatteluihin ja jatettaisiin nuorten haastatteleminen selvi-
tyksen ulkopuolelle. Paatokseen vaikutti myds kaytettavissa oleva aika ja haastattelu-
resurssit. Valitsin kayttaméani menetelmét sen perusteella, ettéd niiden avulla uskoin
saavani kattavimmin konkreettisen kuvan aiheesta. Ne auttoivat padsemaan parem-

min sisaan aiheeseen ja olivat minulle luontainen tapa tehda selvitysta.

4.4 Rajaukset

Rajasin selvitykseni koskemaan ainoastaan Kampin kauppakeskuksen sisétiloja,
koska muuten selvityksesta olisi tullut liian laaja ja monimutkainen. Sisétiloihin rajau-
tumiseen vaikutti osaltaan se, etta kauppakeskuksen lahiymparistossa kulkee paljon
ohikulkijoita ja tarpeena oli nimenomaan kartoittaa kauppakeskuksen aukioloaikoina
sisatiloissa pidempaan oleskelevia nuoria. Opinndytetydssani hengailevilla nuorilla
tarkoitetaan kauppakeskuksen yhteissisétiloissa, kuten kaytavilla ja sisaantuloau-

koissa oleskelevia nuoria.

Biologisena prosessina nuoruus on 12-22 ik&vuoden valilla. Sosiaalisesti nuoruus
loppuu aikuisen aseman saavuttamiseen. (Kemppinen 1999, 38.) Nuorisolaissa méaa-
ritellaan nuori alle 29-vuotiaaksi (Nuorisolaki 27.1.2006). Opinnaytetydssani keskity-
taan 10-18-vuotiaiden nuorten toimintaan, koska nuorisotyd on yleisesti suunnattu
alle 18-vuotaille. Esimerkiksi Helsingin kaupungin nuorisoasiankeskuksen kohderyh-
mana ovat 10-18 -vuotiaat, joten sitd vanhemmat ja nuoremmat olen sulkenut kartoi-
tuksella pois. Taysi-ikaisilla on my6s enemmén vapaa-ajanviettomahdollisuuksia ja

heidan sosiaalinen ymparistonsa on usein laajempi.

"Kunnan nuorisoty6hén ja -politikkaan kuuluvat nuorten kasvatuksellinen ohja-
us, toimintatilat ja harrastusmahdollisuudet, tieto- ja neuvontapalvelut, nuori-
soyhdistyksien ja muiden nuorisoryhmien tuki, likunnallinen, kulttuurinen, kan-
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sainvélinen ja monikulttuurinen nuorisotoiminta, nuorten ymparistokasvatus se-
ka tarvittaessa nuorten tyopajapalvelut ja etsiva nuorisoty6 tai muut paikallisiin
olosuhteisiin ja tarpeisiin sopivat toimintamuodot” (Nuorisolaki 27.1.2006/72).

Helsingissd nuorisolakia toteutetaan siten, etté toiminnassa on muun muassa yli 40
nuorisotaloa, joissa nuoret voivat viettdd aikaansa. Taloilla jarjestetdén erilaista toi-
mintaa ja harrastusmahdollisuuksia nuorten toiveiden pohjalta. Etsivan nuorisotyon
valityksella pyritdan Iéytamaan ja tukemaan neuvontaa ja tukea tarvitsevia nuoria.
Nuoria tavoitetaan myos erilaisten internet yhteisdjen, kuten Habbo-hotellin, kautta.
Kaikki nuoret eivat valttamatta 16yda itselleen mielenkiintoista toimintaa kaupungin
nuorisotoimen kautta. Ehka siksi nuoret tulevat julkisille paikoille, kuten Kamppiin,

viettdmaan vapaa-aikaansa ja tapaamaan ystaviaan.

4.5 Tulosten analysointi

Tietojen analysoinnissa en kayta valmiita luokituksia vaan analysoin ihmisten toimin-
taa. Pyrkimykseni on luoda aineistoon selkeytta ja tuottaa uutta tietoa aiheesta. (Es-
kola & Suoranta 1999, 107, 138.) Pyrin tarkastelemaan aineistoa kokonaisuutena ja

selittamaan ilmiéta (Alasuutari 2001, 38-39).

Lahtbkohtana aineiston analysoinnissa on aineiston monitahoinen ja yksityiskohtai-
nen tarkastelu (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2004). Lahdin aineiston analysoinnis-
sa liikkeelle sen jaottelusta ja jarjestelysta. Luin aineistoa lapi esittdmieni kysymysten
mukaisesti. Mietin mitk& havaintoni ja mitkd haastattelujeni avulla saamani vastauk-
set ovat yhteydessa tiettyyn asiaan ja pyrin yhdistamaan niitd teoriaan. Samalla
myds yhdistelin ja luokittelin asioita seka tein tulkintoja. Luokittelu mahdollisti aineis-
ton jasentelyn ja osioiden vertailun toisiinsa, mitka ovat olennaisia tulosten esiin
saamisen kannalta. "Se luo pohjan tai kehyksen, jonka varassa haastatteluaineistoa
voidaan mybhemmin tulkita seké yksinkertaistaa ja tiivistda” (Hirsjarvi & Hurme 2006,
147). Jotkut tutkijat puhuvat luokittelun sijaan aineiston tiivistamisesta (reduction),
mik& on harhaanjohtavaa, koska luokittelu itse asiassa lisééa aineiston maaréé. Luo-
kittelussa on kyse péaattelysta, jota tarvitaan aineiston tarkastelussa. Sen lahtékohta-
na on tutkimusongelma. (Hirsjarvi & Hurme 2006, 147.) Analyysissa pyrin kuvaile-

maan kauppakeskuksessa hengailevia nuoria seka loytaméaan syvempia syita heidan
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toiminnalleen. Pyrin ymmartamaan yksildiden ja ryhmien suhteellisen vakiintuneita
piirteitda sekd maarittelemaan kayttaytymisen syita eli attribuutioida toimintaa (Tiura-
niemi 1993, 19).

Ryhman toiminnan tarkastelu kokonaisuutena luo mahdollisuuden etsia selittavia te-
kijoita esimerkiksi rynman rakenteesta ja jasenten keskindisista suhteista (Tiuraniemi
1993). Esimerkiksi vartijoilla on tietty valtasuhde hengaileviin nuoriin ja he osaltaan
ohjaavat nuorten toimintaa ja voivat vaikuttaa jopa heidéan arvoihinsa. Erilaisten nor-
mien avulla kauppakeskuksessa pyritdan saateleméén ryhmén toimintaa, vuorovai-
kutusta ja kayttaytymista (Tiuraniemi 1993, 51). Hengailevia nuoria ja ryhmié tarkas-
tellessa huomaa kuinka pieni on nuorten sosiaalinen alue eli turva-alue, joka kuvaa
etaisyytta, joka mahdollistaa esimerkiksi keskustelun. Nuoret paastavat samaan ryh-
maan kuuluvat nuoret lahelle, ovat tuttuja, luottavat toisiinsa ja ovat tietyssa mielessa

l&heisia toisilleen, jolloin fyysisesti suurta "turva-aluetta” ei tarvita.

Kamppi ei ole kaikille nuorille koulu- tai harrastusmatkan varrella. Sinne tuleminen on
jo pieni vaiva, joten sielld vietetaan myos aikaa enemman kuin hetki (Maenpéaéa 2005,
202). Nuorten sosiaalinen verkosto on niin vetovoimainen, ettd se houkuttelee kay-
maan kauempaakin, jos vain ystavat ovat mukana menossa. Kampin kauppakeskuk-
sen sijainti julkisen liikkenteen solmukohdassa mahdollistaa nuorten tulemisen pidem-
pienkin matkojen takaa. Nuoret saapuvat kauppakeskukseen useimmiten bussilla,
metrolla tai jalkaisin. Haastatellun vartiointilikkeen edustajan (V2 2011) mukaan L&n-
sivaylan ja Turunvaylan suunnilta tietyt henkilot ja pikkuporukat tulevat pidempienkin

matkojen takaa.

Kampissa hengailee enimmakseen 1990-luvun lopulla syntyneita nuoria, jotka ovat
nyt 14-17-vuotiaita. Tasta olivat yhta mielta vartiointilikkeen edustajat, Lahipoliisi se-
k& kiinteistopaallikké Heli Vainio, myds omat havaintoni tukevat mielipidetta. Nuorin
vartijoiden kohtaamaa hengaileva nuori on ollut alle 10-vuotias. Yleensa Kampissa
hengailu paattyy, kun nuori tayttaa 18-vuotta, silla silloin nuorelle aukeaa uusia mah-
dollisuuksia ja paikkoja viettda vapaa-aikaansa. Yleisimmin nuoren hengailuvaihe
kestdd vartijoiden mukaan vuodesta pariin vuoteen ja Lahipoliisin arvion mukaan
noin kolme vuotta. Nuoret hengailevat l&ahinnd saman ikaisten nuorten kanssa, mutta

muutamia poikkeuksiakin oli havaittavissa.
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Kamppiin nuoria houkuttelee iso lammin sisatila, jossa on helppo tavata muita nuoria.
Nuoret haluavat olla siella missa muutkin nuoret ovat ja missa tapahtuu. Kamppiin on
helppo matkustaa ja tulla olemaan suuremmallakin porukalla. Kaikilla nuorilla ei ole
mahdollisuutta tuoda kavereita kotiinsa, joten kauppakeskus on helppo tapa ratkaista
tama ongelma. Vartijat kertoivat nuorten sanoneen, etta Kamppiin on mukava tulla,
koska siella on turvallista. Lahipoliisi, kiinteistopaallikkd Heli Vainio ja vartiointiliik-
keen edustajat kokevat nuoret l&ahinnd neutraaliksi asiaksi. Nuoret kuuluvat katuku-
vaan ja ovat yksi kauppakeskuksen asiakasryhma. Monet nuorista ovat vartijoille tut-
tuja jo vuosien takaa. Vartijoiden mielesta syksylla 2011 nuorten maara on ollut suh-
teellisen normaali. Monet nuoret haluavat puhua vartijoille omista asioistaan, koska
he kokevat vartijat helposti lahestyttaviksi. Mahdollisesti vartijoille puhumalla haetaan
apua pahaan oloon tai vartija saattaa olla yksi harvoista nuoren tuntemista turvallisis-
ta aikuisista. Vartijoiden rennolla ja valittomalla lasnéololla on varmasti rauhoittava

vaikutus hengaileviin nuoriin. Vakiokavijoista tuleekin nopeasti vartijoiden tuttuja.

5 KAMPIN HENGAILIJOIDEN PROFILOINTI

Tassa luvussa olen analysoinut ja jarjestellyt aineistoa seka tehnyt johtopaatdksia.
Olen jaotellut tuloksia eri otsikoiden alle ja havainnollistanut niitéd kuvien ja taulukoi-

den avulla.

5.1 Ketka hengailevat

Kampin kauppakeskuksessa hengailevat kaikki vauvasta vaariin. Selvityksessa kes-
Kityttiin kuitenkin nuorison hengailuun. Astuessaan sisaan Kampin kauppakeskuk-
seen voi ndhda ymparillaan kaikenlaisia nuoria. Katukuva muistuttaa samanlaiselta
kuin muutkin keskeiset ja vilkkaat paikat Helsingin keskustassa. Ei tarvitse kauaa-
kaan katsella, kun on jo huomannut monien eri ikédryhmien ja etnisten taustojen ole-
van edustettuina sulassa sovussa keskenddn. Aivan kuin jokaisella ryhmalla olisi

oma paikkansa.



24

Vartiointilikkeen edustajien arvioin mukaan Kampissa hengailee enemman sellaisia
nuoria, joilla ei ole kovin paljon muita harrastuksia. Varsinkin naille nuorille Kamppi
Voi tarjota vertaisryhmaan kuulumisen tunteen ja omaa tilaa, se tarjoaa ajanvietetta,
kumppanuutta ja tunteen johonkin kuulumisesta myds niille joilla menee heikommin
(Salmivalli 2005, 32). Suurin osa nuorista on koululaisia, mutta myés tyottomia ja
tyossa kayvia mahtuu mukaan. Vartiointilikkeen edustajien mukaan syrjaytymisvaa-
rassa olevat tyottomét nuoret hieman korostuvat, kenties juuri ndma nuoret kokevat
saavansa hyvaksyntaa muilta hengailijoilta. Usein heilla tai heidan vanhemmillaan ei
ole varaa kustantaa erilaisia harrastustoimintoja (Salmivalli 2005, 136). Ystavien
merkitystd elamanlaadulle ei voi yliarvioida, kaikki haluavat hyvéaksyntaa (Himberg &
Jauhiainen 1998). Koska koulu tai ty6 ei ole rajoittavana tekijana tyottomilla saattaa
olla muita nuoria enemman vapaa-aikaa ja taten enemman aikaa olla Kampissa. Var-
tiointiliikkeen edustajat toteavat mygs, ettd monella vakiohengarilla heijastuu kotiolot
ja perhetaustat. Osalla saattaa olla kotona erilaisia hankaluuksia tai valittamisen puu-
tetta. Myo6s pienissa kodeissa asuvat nuoret tulevat mielellaan Kamppiin, koska siella
VOi vapaasti jutella ja tavata kavereita. Samalla vartijoiden asettamat rajat ovat mo-

nelle hengarille kasvatuksellisesti tarkeita.

Kiinteistopaallikkdé Heli Vainion (2011) mukaan Kampissa hengailee hyvin muodik-
kaasti pukeutuvia nuoria. Hanen mukaan nuoret jopa lisdavat Kampin muodikkuus-
mielikuvaa. Td&méan voi kokea nuorten tuomaksi positiiviseksi asiaksi, koska se paran-
taa Kampin statusta. Kampin elinvoimaisuus ja vetovoimaisuus syntyy ihmisten toi-

minnasta, tapaamisista ja tapahtumista, johon nuoret osaltaan vaikuttavat.

5.2 Hengalilijoiden etnisyys ja alakulttuurit

Hengailevia nuoria katsoessa voi olettaa suurimman osan heista olevan kantasuo-

malaisia, mutta kauppakeskuksen katukuvassa ilmenee myos lukuisia eri etnisid

taustoja.

"Oikeastaan kaikki etniset taustat ovat edustettuina.” —V1 ja V2. "Mielestdmme kaikki

maassamme esiintyvét etniset ryhmét ovat Kampissa edustettuina.” —Lahipoliisi.
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Keskeiselle paikalle keraantyy kaikenlaisia ihmisia, se on kuin kaupunki pienoiskoos-
sa. Kauppakeskus on kaikille samalla tavalla avoin ja houkutteleva vapaa-ajan viet-
topaikka. Koen, etta juuri naista syista Kampissa hengailee kaikista alakulttuureista ja
etnisista taustoista olevia nuoria. Nuoret ovat ryhmaytyneet usein samanhenkisten
nuorten kanssa, he muistuttavat toisiaan. Vartiointilikkeen edustajan (V1 2011) mu-
kaan tietyn tyylisesti pukeutuneet kokoontuvat samassa paikassa samanhenkisten
kanssa. Harvemmin he ovat sekoittuneet keskendan. Nuoret haluavat olla nuorten
kanssa, joilla on samanlaisia kiinnostuksen kohteita ja sama arvomaailma, siksi nuor-
ten ystaviksi valikoituu useimmiten nuoren itsensé kaltaisia nuoria (Salmivalli 2005,
138). Vartiointilikkeen edustajan (V2 2011) mukaan aika ajoin jokin etninen ryhma
nousee esille, kun jokin ryhma haluaa nostaa vahan profiiliaan. Eri etnisen kulttuurin
tai alakulttuurin omaavien nuorten valilla on kuitenkin vain harvoin konflikteja, ha-

vainnointini aikana en huomannut suuria konflikteja lainkaan.

Erilaiset alakulttuurit ovat myos hyvin esilla. Katukuvassa ilmenee muun muassa

skeittareita, punkkareita ja emoja:

Emo sanaa kaytetddn nykyaan adjektiivina, kun kuvataan
tiettya pukeutumis- ja muotityylid, jota esiintyy etenkin emo-
musiikin  kuuntelijoiden keskuudessa. 2000-luvulla emo-
termin kayttd kasvoi ja voidaan puhua suoranaisesti emo-
trendistd. Emot kuuntelevat muun muassa punk-musiikkia ja
alternative rockia. Emo on englanniksi Emotional Hardcore.
Emot pukeutuvat yleensa bandi- tai raitapaitoihin, pillifarkkui-

hin ja tummiin vareihin. He kayttavat Converse- tai Vans-

Kuva 3. Tyypillisen tennareita ja asusteissa saattaa esiintya kirkkaita vareja.

nakdinen EMO- Emoilla on usein mustat tai todella vaaleat hiukset. Tyttdjen ja
alakulttuurin edusta- o _ _ o
ja poikien hiustyylit ovat samankaltaisia ja hiukset ovat lyhyet.

Otsahiukset roikkuvat usein silmien tai toisen silman paalla.
(Kirkkoharjun werkko sanomat 6.11.2011.)
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Skeittaria kuvastaa parhaiten mielenkiinto skeittaukseen eli
rullalautailuun. Skeittarit kulkevat usein lippa vinossa ja pukeu-
tuvat hieman suurempiin vaatteisiin. Kulkiessaan Kampissa
heillda on lauta kainalossa ja ystavét ovat useimmiten pukeutu-
neet samanhenkisesti. Suomessa on yli 50 000 lajin harrasta-
jaa. (Suomen rullalautaliitto ry 26.12.2011.) Tyypillinen skeittari

on poika, jolle skeittaus on sosiaalisuuden muoto ja osa ela-

mantapaa. Heihin litetdan usein hiphop-kulttuuri ja rap-musiikin

kuuntelu. (Harinen & Itkonen & Rautopuro, 18-19, 27, 34.) Kuva 4. Skeittari

Punkkarit erottuvat katukuvasta helposti. Punkkareiden taus-
talla on musiikkityyli Punk, joka rantautui suomeen 1970-luvun
lopulla. Punkkareilla nousee voimakkaasti esille tyyli, ideologia
ja musiikki. Katukuvasta punkkarit erottaa usein tyyliin kuulu-
§ vista hakaneuloista, irokeesikampauksesta, risteista, kaula-
pannoista ja niiteistd. Punkkultuuriin liitetdan usein myos vaki-
vallaton anarkia. Aivan kuin muihinkin alakulttuureihin kiinnos-

tumiseen, niin myds punkkulttuuriin kiinnostumisen yksi tarkea

syy on musiikki. Myds aate ja tyyli tuovat nykynuoria punk-

Kuva 5. Punkkari

kulttuurin pariin. (Raippa 2000.)

Tiedot alakulttuureista on kerétty lahinnad eri internetsivuilta ja keskustelupalstoilta,
koska nuorisokulttuurit muuttuvat niin nopeasti, ettéa kaikista alakulttuureista ei ole
l6ydettavissa tuoretta tietoa kirjoista. Tassa esitellyt alakulttuurit ovat sellaisia, joista
vartijoilla on ollut paljon omia havaintoja viime aikoina ja jotka he mainitsivat haastat-

telussaan.

Havaintopaivéakirja: Tiistai 27.9.2011 klo 15:00 ryhmé& 14-16-vuotiaita suomea
puhuvia romaneja hengailee 1-kerroksen kauppojen edustalla. Ryhmassa on
nelja tyttéa ja kolme poikaa. Ryhma on aanekas ja se vaeltelee paikasta toi-
seen samalla pohtien mihin menisi ennen kuin he tapaavat muita ystaviaan.
Romanit ovat selked ilmentyma siita, etta nuoret haluavat hengailla samankal-

taisten nuorten kanssa.
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5.3 Hengailupaikat ja aika

Monilla vakiohengailijaryhmilla on niin sanotusti
omat kokoontumispaikkansa joihin kokoonnu-
taan kerta toisensa jalkeen. Reviirit tuntuvat
kuitenkin olevan suurpiirteisia eika sijainti ole *
ehdoton. Havainnoidessani minusta tuntui silta,

ettd nuoret viettdvat aikaa niiden nuorten kans-

sa, jotka sattuvat tulemaan paikalle. Vaikutti
silta, etteivat nuoret aina olleet sopineet tiettya Kuva 6. Gekko, Kampin
. - . - kauppakeskus

paikkaa tai aikaa hengailulleen. (Salmivalli PP

2005, 47.)

Havaintopaivakirja: Torstai 6.10.2011 klo 15-17 jo tutuksi tulleen ryhman kolme
edustajaa saapuu viidennessé kerroksessa olevan ’laatikon” luo. Koska laati-
kolla oli jo yksi porukka, kolme poikaa juttelivat hetken ja l&htivat liukuportaita
alas. Hieman mydhemmin I6ydan heidat kolmannen kerroksen penkilta istu-

masta.

Nuorten liikkuminen paikasta toiseen on vilkasta, likkuminen vaikuttaa paamaarat-
tomaltad (Salmivalli 2005, 45). Havaintojeni perusteella joissain paikoissa saattoi puo-
lessa tunnissa vaihtua hengaileva nuorisoryhmé. Sama ryhma saattoi kuitenkin pala-
ta takaisin myohemmin. Havaittuani ketka nuoret etenkin hengailevat Kampissa, pis-
tin merkille, ettd samat nuoret olivat siella useampana paivana viikossa, osa melkein

paivittain.

Suosituimpia hengailupaikkoja ovat selkeat paikat uloskayntien l&hettyvilla, E-
kerroksen Gekon ymparilla, kerroksien paadyissa ja Valoympyran lahettyvilla olevien
bussiaikataulujen luona. Gekon ymparistd on erityisen suosittu nuorten keskuudessa,
keskeisen sijainnin ja metron uloskaynnin lisaksi syyna tdhéan on K-kaupan laheisyys,
sieltd voidaan ostaa vélipalaa seka karkkia ja juotavaa. Gekon valoympyrén puolei-
nen reuna ei myoskaan ole keskella ihmisten yleisimmin kayttamia kulkureittejd, joten

se on hyva paikka tarkkailla ja olla rauhassa.
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Havaintopaivakirja: Tiistai 27.9.2011 klo 15:30 nuorten maara kauppakeskuk-
sessa, etenkin E-kerroksessa, lisaantyy. Kello 16:15 Gekon kaiteella istuskelee

tyttd yksinaan lukien kirjaa. Pian tyton ystava saapuu ja he jatkavat yhdessa

matkaa.

Uskon E-kerroksessa sijaitsevan Valoympyran olevan
suosittu, koska se on keskelld tapahtumia ja ihmisia. Sii-
hen voidaan tulla nayttdytyma&an ja olemaan esilla. Valo-
ympyraan on kuitenkin hankala ryhmittya ja jaada pidem-
maksi aikaa hengailemaan, silla se on vilkas ihmisten tor-
mayskohta. Valoympyraén kokoonnutaan usein hetkeksi ja
siité siirrytddn rauhallisempaan paikkaan. Tasta on paatel-
| tavissa, ettd nuoret arvostavat my0s omaa rauhaa ystavien

kanssa.

Kuva 7:‘ aloympyré, Kampin Kauppakeskuksen sisétilojen mennessa kiinni kello
kauppakeskuksen keskipiste 21:00, nuoret siirtyvat myohempaan auki oleviin E-
ja 1-kerroksiin. Vartiointilikkeen edustajan (V2 2011) mukaan metrojen lopettaessa
likenndinnin kello 23:00 aikoihin suurimmasta osasta nuorista paastadan automaatti-
sesti eroon. Idasta tulevien nuorten poistuessa metrolla, mydés monet muut poistuvat
Kampin alueelta. Tasta voi tehda johtopaatoksen, etta nuoret haluavat olla siella mis-
sa muutkin ovat ja kun muut lahtevat on aika l6ytaa toinen keskeinen paikka tai lah-

dettava kotiin.

Koska Kampin kauppakeskuksessa ei ole kaytavilla paljonkaan penkkeja, ovat nuoret
helpommin hallittavissa ja siirrettavissa. Penkkeja kuitenkin riittaa, silla kahviloista ja
Espoon bussiterminaalista 10ytyy istumapaikkoja niitéa tarvitseville. Nuoret istuvat
usein Gekon ymparilla olevalla kaiteella tai sen vieressa lattialla, kerroksien paadyis-
sa ja sisaankayntien luona olevilla penkeilla seka ulko-ovien luona olevilla pienilla
istumatasoisilla korokkeilla. Tasta voi paatella, ettd nuoret kerdantyvat paikkoihin,
joissa voi helposti istua ja levahtdaa hetken. Tilan kokemiseen halutuksi vaikuttavat
mielikuvat, muut kavijat ja se milta tila tuntuu. Paéaosin nuoret eivat kiertele liikkeita
kulutusmielessa, ennemmin he vain oleskelevat keskeisella paikalla, jossa todenna-

kdisesti voi torméata muihin tuttuihin nuoriin.
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Havaintopaivakirja: Tiistai 27.9.2011 klo 16:15 kaksi noin 17-18 -vuotiasta tyt-
toa ja yksi poika istuskelevat E-kerroksen bussiaikataulujen edessa olevilla ki-

vipenkeilla. He soittelevat puhelimilla ja tyt6t meikkailevat.

Hengailevilla nuorilla on tietynlainen sykli. Monet nuorista kayvéat viikoittain samoina
viikonpaivina ja esimerkiksi tietyilla etnisilla ryhmilla on tapana kokoontua sunnuntai-
iltaisin. On havaittavissa, etta tietyt nuoret saapuvat kauppakeskukseen iltapéivisin ja
toiset nuoret tulevat illemmalla viiden-kuuden aikoihin. Tasta voi paatella, ettd nuor-
ten koulu, harrastukset, muut menot ja ystavien saapuminen ohjaavat kauppakes-
kukseen tuloaikaa. Perjantai-iltaisin nuoria alkaa kerdéntya enemman ja aikaisemmin

kuin muina arki-iltoina.

Kartta 1. tuo konkreettisesti esille nuorten erityisesti suosimat hengailupaikat Kampin
kauppakeskuksessa, suosituimmat alueet on merkattu keltaisella varilla. Olen tehnyt
johtopaatdkset omien havaintojeni pohjalta koko viikkojen keskiarvon mukaan. Kart-
toja tarkastellessa selviaa, etta nuoret hengailevat etenkin E- ja 1-kerroksissa. Niihin
on helpoin tulla sisélle ja niissa on myds eniten ihmisia. Keltaisia alueita on havaitta-
vissa paljon myds sisaankayntien laheisyydessa, niihin nuoret kasaantuvat joskus
suuremmiksikin ryhmiksi. Nuoret kerdantyvat myos paikkoihin, joissa on mahdolli-
suus istua. Tasta voikin paatella, etta nuoria olisi helppo saada jakaantumaan tasai-
semmin ympéari kauppakeskusta, jos penkkeja olisi useammassa paikassa. Tama
voisi edesauttaa siing, etteivat muut asiakkaat kokisi suuria nuorisoryhmia pelottavik-

Si.

Karttaan on merkitty punaisella kaikkien asiakkaiden valtavirrat eli alueet joilla ihmisia
etenkin liikkuu. Viivan paksuus kertoo ihmisten maarasta, mita paksumpi viiva sita
enemman asiakkaita alueella kulkee. Kartasta huomaa, ettd etenkin E-kerros on
kaikkien asiakkaiden suosiossa. Syyna tahan on metro seké& Espoon ja kaukoliiken-
teen bussiterminaalit, joihin ihmisvirrat valtaosin kulkevat. Monelle E-kerros onkin
vain lapikulkumatkalla kotiin tai toihin. Taméa taas selittaa osaltaan sen, miksi muissa

kerroksissa liikkkuu vahemman vakea.

Kartasta huomaa myds, ettd etenkin liukuportaiden ja uloskayntien l&heisyydessa

likkuu paljon asiakkaita. Ymparisttd tarkkaillessa huomaa ihmisvilindn ja ihmisten
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paljouden. Heita tulee ryppaina Espoon bussiterminaalista ja metrosta, pian sen jal-
keen he jo jakaantuvat laajemmalle alueelle, osa ulos, osa muihin kerroksiin ja palve-

luiden pariin.

Keltaisia ja punaisia alueita tarkastellessa voi todeta muutamia hengailevien nuorten
ja muiden asiakkaiden térmayskohtia. E-kerroksessa hengailevat nuoret ja asiakkaat
kohtaavat Valoympyrassa, Gekkoa ymparoivalla alueella ja paasisdankaynnin edus-
talla. Ruuhka-aikoina ihmisten kiiruhtaessa tama aiheuttaa joissain asiakkaissa arty-
mysta. Suurempia konflikteja en kuitenkaan havainnoidessani huomannut. 1-
kerroksessa hengailijat ja muut asiakkaat kohtaavat lahinna Tennispalatsin puoleisen
uloskaynnin ja valoympyran aukon luona. Molemmissa paikoissa on kuitenkin avarat
tilat, joten fyysiselta kontaktilta on mahdollista valttyd. Myos 2-kerroksessa térmays-
kohta on lahinna Valoympyran kaiteen luona, johon monet tulevat hetkeksi pysahty-

maan tai kiertdvat sen mennékseen liukuportaille tai asioidakseen liikkeissa.

Edella esitetyt johtopaattkset pohjautuvat omiin havaintoihini havaintojakson aikana.
Paaosin voisi todeta, ettd nuoret ovat l0ytédneet hengailulleen sellaiset kohdat, joissa
on mahdollista valttya muiden asiakkaiden kanssa kohtaamisilta.

Havaintopaivakirja: Keskiviikko 28.9.2011 klo 16-17 Suurehko ryhma nuoria
hengailee valoympyran luona E-kerroksessa. Paasisaankaynniltd ja Espoon
bussiterminaalista tulevat ihmiset vaistelevat nuoria. Eras naisasiakas arahtaa
nuorille, koska he ovat tiella, mutta jatkaa matkaansa. Nuoret vaistavat ja siirty-

vat toiseen kerrokseen.
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“Tuhansia nuoria kay paivittain. Osa voi kdyda jopa seitseman kertaa illassa pyorah-
tamassa tai lapikulkumatkalla jonnekin. Jos nuoria on todella paljon samanaikaisesti,

voi heita olla jopa muutama sata samaan aikaan.” -V2

Kampin kauppakeskuksessa kay 100 000 asiakasta paivassa. Hiljaisenakin perjantai-
iltana on kymmenid nuoria samanaikaisesti. Erilaiset nuorille suunnatut tapahtumat
keskustassa voivat tehda tahan muutoksen, silloin nuoria on vdhemman. (Mukailtu
V2)

Vartiointiliikkeen edustajan (V2 2011) mukaan se missa koulussa nuoret kayvét sa-
nelevat mihin aikaan nuoret tuleva. Paaosin nuoret tulevat arkisin kauppakeskukseen
iltapaivasta lahtien. Joitakin nuoria saapuu jo aamupaivasta tai puolenpéaivan tietamil-
l&. Suurempi virta on kuitenkin koulun loppuessa iltapaivélla, monet nuorista tulevat
yhdessa koulunpaivan paatyttya. Poliisien mukaan nuoria on arkisin maarallisesti
eniten kello 17:00 aikoihin. Poliisit ja vartijat olivat yhtd mielta siita, etta nuoria on lu-
kumaaraisesti eniten perjantai-iltaisin. Myos lauantai-ilta on suosittu nuorten keskuu-

dessa, silloin nuoret ovat usein suuremmissa ryhmissa.

Nuorten jakaantuminen eri kerroksiin
arkisin kello 15-20
5-kerros |
4-kerros
3-kerros
2-kerros
E-kerros
0] 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Kaavio 1. Nuorten maarat Kampin kauppakeskuksen eri kerroksissa havainnoinnin
perusteella.
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Kaaviossa 1 on kuvattu miten nuoret havaintojeni perusteella jakaantuvat eri kerrok-
siin arkipaivisin kello 15-20. Tulokset on laskettu havaintojaksoni aikana keskim&a-
raisten kavijoiden mukaan kussakin kerroksessa erikseen. Diagrammista pystyy te-
kemaan johtopaatoksen, ettéd E-kerros on nuorten keskuudessa kaikkein suosituin.
Siella ei valttdmatta vietetd yhta paljon aikaa kuin muissa kerroksissa, mutta siella
nuoria on maaraisesti eniten. Nuoria on tasaisesti 2-4 —kerroksissa, naihin kerroksiin
mennadan kun halutaan olla enemman rauhassa, silla ne ovat myds muita asiakkaita
ajatellen rauhallisimmat kerrokset. Ylimmassa kerroksessa nuoria viihtyy myos pal-
jon, koska siella on nuorille suunnattuja liikkeitd seka nuorekas Johto-kahvila, miké&

vetaa hetkeksi istuutumaan.

Nuorten jakaantuminen eri kerroksiin
pe- ja lailtaisin kello 19-21

5-kerros
4-kerros
3-kerros
2-kerros
1-kerros
E-kerros

0] 10 20 30 40 50 60

Kaavio 2. Nuorten maarat Kampin kauppakeskuksen eri kerroksissa perjantai- ja lau-
antai-iltaisin havainnoinnin perusteella.

Kaavio 2 kuvaa kuinka nuoret jakaantuvat kahden perjantai- ja lauantai-illan havain-
tojen perusteella kello 19-21 kauppakeskuksen eri kerroksiin Uskon Narinkkatorin
|&heisyyden vaikuttavan siihen, ettd suurimmat nuorisokeskittyméat |0ytyvat E-
kerrokselta, sieltd on yksinkertaista lahted tupakalle ulos tai Narinkkatorille hengaile-
maan siella olevien nuorten kanssa. E-kerrokseen on helppo tulla julkisilla kulkuvali-

neilla ja jatkaa matkaansa muihin paikkoihin.

Nuorten liikkuminen on paikallista, maantieteen ja sosiaalisten verkostojen ohjaa-

maa. Viikonloppuisin ja perjantai-iltaisin ympyroista on helpompi irtaantua ja lahte&a
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pidemmallekin, varmaan siksi Kampissakin on silloin muita iltoja enemmén vakea.
Viikonloppuisin nuorten keskeisiksi ympariston nayttamoiksi muodostuvat paikat, jot-
ka tiedetddn kokoontumispaikoiksi. (Salasuo 2006, 70.) Kaavioita vertailtaessa nou-
see selkeimmin esille havainto, etté perjantai- ja lauantai-iltaisin hengailijoiden maara
E-kerroksessa lisaantyy, 1-kerroksen tilanne pysyy samanlaisena ja ylempien kerros-
ten vakimé&ara vahenee. Tahan vaikuttaa varmasti muiden asiakkaiden liikkuminen ja
nuorten oma halu kokoontua isommilla porukoilla, kdyda ostamassa kaupasta virvok-

keita ja monien tapa tupakoida.

5.4 Nuorten ryhmittyminen

Nuorille on tarkeda kuulua omaan ryhmaan. Hengailu tapahtuukin ryhmissé tai kah-
destaan, yleenséd samassa paikassa. Nuorten ryhmat olivat 1ahinn& pienryhmi, jotka
rikkoivat etnisia taustoja ja sosioekonomisia rajoja, samassa ryhmassa saattoi olla
kantasuomalaisia ja eri etnisen taustan omaavia nuoria. Pienryhmissa saattoi esiin-
tya kalliisiin merkkivaatteisiin pukeutuneita ja teknologisesti hyvin varusteltuja nuoria,
mutta myds ihan arkisesti tavallisissa vaatteissa olevia. Suurin osa ryhmistéd muodos-
tui kuitenkin samanlaisista etnisista taustoista. Tasta voi paatelld, ettd nuorten ysta-
vapiirit rakentuvat usein melko yhtenaisista olosuhteista tulevien nuorten kanssa, yh-
teneva tekija voi olla muun muassa ika, sukupuoli, luokkatausta tai etnisyys (Maatta
& Tolonen 2011, 36).

Pukeutumistavoiltaan nuorten sosiaaliset pienryhmat olivat hyvin erilaisia ja muodos-
tuivat hyvin heterogeenisista tyyleistd. Suurin osa ryhmisté ei rakentunut tyylivalinto-
jen mukaan vaan jostain muista syistd. Samassa ryhmassa saattoi olla seké tyttoja
ettd poikia, kantasuomalaisia ja ulkomaalaistaustaisia. Kaikki tuntuivat tulevan kes-
kenaan hyvin toimeen, mika kertoo nuorten suvaitsevaisuudesta, esimerkiksi eri mu-
siikillisten alakulttuurien edustajat tai eri uskontojen kantavia tunnusmerkkeja kanta-

vat nuoret saattoivat hengailla keskenaan.

"Monilla nuorilla yhdistévéa tekijé on varmasti sama koulu.” -V1.
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Yhteenkuuluvuuden tunne vahvistuu, jos nuorilla on jokin yhdistava tekija tai toiminta
(Kopakkala 2008, 31).

lltaisin ryhmissa oli havaittavissa myds alaryhmia. Etenkin perjantai- ja lauantai-
iltaisin, kun kauppakeskuksen sisatilat oli suljettu, ryhméat olivat isokokoisempia.
Ryhmissé tuntui olevan niin sanotusti ydinryhma ja sen ymparille muodostunut isom-
pi joukko nuoria, jotka kuuluivat hailyvasti ryhmaan. Liikehdintaa kaveriporukasta ja
paikasta toiseen oli havaittavissa etenkin perjantaisin ja lauantaisin. Naista on paatel-
tavissa, etta nuoret pitavat tarkeand useiden ystavien tapaamista ja niin sanottua
kuulumisten vaihtoa ystéavien kanssa. Muina iltoina nuoret oleskelivat enemman pie-
nissa ryhmissa ja juttelivat todennakoisesti syvéllisempia asioita vain muutamien ys-

tavien kanssa.

5.5 Ryhmakoko

Erilaisten ryhmékokojen luokittelussa paadyin jakamaan ryhmat pienryhmiin, joissa
on 3-6 henkil6a ja suurryhmiin, joissa on vahintaan seitsemén henkildd. Pienryhmia
oli koko ajan nahtavilla. Suurryhmié ilmeni etenkin perjantai- ja lauantai-iltaisin, mutta
myos arki-iltoina. Suurryhmat saattoivat olla yli kymmenenkin nuoren ryhmia, jonka
seurauksena ryhmissé oli usein muodostunut erilaisia alaryhmia todennékoisesti nii-
den kesken, jotka ajattelevat samalla tavalla ja viihtyvat yhdessa (Kopakkala 2008,
69.) Alaryhmien muodostuminen vaikutti olennaisesti ryhmien kiinteyteen sitd vahen-
tden. Samalla, kun pienryhman koko kasvoi, tuntui myds ryhman kiinteys heikkene-
van. Nuorten ryhmaét ovat niin sanotusti epavirallisia ryhmia, jotka muodostuvat ryh-

man jasenten vuorovaikutuksen perusteella (Tiuraniemi 1993, 46).

Erilaisten ryhmien toiminta vaikutti toisiin ryhmiin etenkin arki- ja lauantai-iltaisin juuri
ennen kauppakeskuksen sulkemista. Esimerkiksi arkisin ja lauantaisin viimeisella
metrolla menevien ryhmien my6téd, myds monet muut ryhmaét lahtivat pois, mika ker-
too siita, ettd muiden nuorten toiminta vaikuttaa yksittdisen, mutta myoés toisten nuo-

risoryhmien toimintaan. Ryhmien valisia valtaeroja en kuitenkaan huomannut.
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Kavijaryhmittymat kaikkien paivien keskiarvo
P “S— Yksin
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H2hlo
i 3-6 hlo
H7-hlo

- J

Kaavio 3. Nuorten ryhmakoot Kampin kauppakeskuksessa havainnoinnin perusteel-
la.

Kaavio 3 kuvastaa millaisissa ryhmissa kaikkien havainnointipaivien keskiarvon pe-
rusteella nuoret viettivat aikaansa kauppakeskuksessa. Se kertoo, etta nuoret viihty-
vat etenkin pienryhmissa, joissa on muutama nuori. T&h&n saattaa vaikuttaa se, etta
ryhmakoon kasvaessa on myds hankalampi olla kontaktissa kaikkiin ryhmassa oleviin
nuoriin. Pienryhmat vaikuttivat usein hyvin tiiviilta porukoilta. Juuri kukaan ei hengail-
lut yksin ja nekin, jotka olivat yksin, usein odottivat jotakuta tai esimerkiksi oman bus-
sin lahtoa. Kahdestaan hengailu oli sen sijaan suosittua etenkin tyttojen keskuudes-

sa.
4 N
Kavijaryhmittymat pe ja la iltaisin
.,-/-__

E1hl8

E2hls

W 3-6 hls

H7-hls
- J

Kaavio 4. Nuorten ryhmittyminen perjantai- ja lauantai-iltaisin Kampin kauppakeskuk-
sessa havainnoinnin perusteella.
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Kaaviossa 4 on vertailun vuoksi esitelty nuorten ryhmittymat perjantai- ja lauantai-
iltaisin. Diagrammeja vertailtaessa voi todeta, etta perjantai- ja lauantai-iltaisin suu-
remmat nuorisoryhmét ovat yleisempia kuin koko viikkojen keskiarvossa. Samalla
yksin olevien nuorten osuus pienenee ja pienryhmissa olevien osuus kasvaa. Naista
voi tehda johtopaatoksen, ettd perjantai- ja lauantai-iltaisin halutaan viettda aikaa
suuremmissa porukoissa. Silloin tavataan paljon ystavia ja ystavien ystavia. Naina
iltoina useammalla nuorella on vapaa-aikaa ja todenndkdisesti myos kotiintuloajat

ovat myohaisemmat.

Havaintopaivakirja: Perjantai 7.10.2011 klo 20:00. Nuoria on paljon etenkin E-
kerroksen uloskaynnin luona. Muutama nuori lahtee tupakalle ja palaa sitten
samaan ryhmaan. Pikkuhiljaa nuoria keraantyy enemman ja nuorten ryhmat
kasvavat. Osa ryhmista poistuu muiden liityttya niihin, toiset pohtivat mita illalla
tekisivat.

5.6 Tyt6t ja pojat

Kampissa hengailee hieman enemman tyttdja kuin poikia. Tyt6t ovat keskenaan use-
ammin kahden hengen porukoissa kuin pojat.

"Tytét muodostavat herkemmin kahden-neljan hengen pikkuporukoita, joissa ollaan
hiljaksiin rauhassa keskenaan. Se on yleista etenkin vahan nuoremmille ja ujommille
tytoille.” -V 2.

Havaintopaivékirja: Torstai 29.9.2011 noin klo 17:00 kaksi suomenruotsalaista
tyttéa istuu 1-kerroksen kivipenkilla ja vaihtaa kuulumisia. He kikattelevat, tutki-

vat jotain esitetta ja juovat pahvimukeista.

Pojat viettavat enemman aikaa pienryhmissa tai ryhmissa, joissa on seka tyttgja, etta
poikia. Yksin oleskelevia nuoria ei juuri ndy. Heli Vainion (2011) mukaan nuoret eivat
liilku yksin Kampin kauppakeskuksessa. Nekin, jotka olivat yksindan, lahinn& odottivat

muita nuoria. lltaisin tyt6t ja pojat muodostavat herkemmin suurempia sekaryhmia.
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Tyttojen ja poikien kayttadytyminen on samantapaista. Molemmista sukupuolista 16ytyy
rauhallisesti oleskelevia nuoria, mutta myds niitd, jotka ovat aanekkaampia, voimak-

kaammin esilla ja niitd, jotka aiheuttavat pienta hairitta.

/ N
Sukupuolijakauma

. J

Kaavio 5. Nuorten sukupuolijakauma Kampin kauppakeskuksessa havainnoinnin pe-
rusteella.

Kaavio 5 perustuu seké havainnointiini, ettéd haastattelujen perusteella keréttyyn ai-
neistoon. Kaavio kuvastaa tyttdjen ja poikien maarallista eroa. Molempia sukupuolia
hengailee Kampissa melkein yhta paljon. Uskon, ettd poikia on hieman vAhemman,
koska havainnointiaikoina heitd nakyi hengailevan enemméan myods ulkona Narinkka-
torilla. Tyttdjen keskindiset ystavyyssuhteet perustuvat useammin enemman koke-
musten jakamiseen ja luottamukseen, kun poikien suhteet ovat usein toiminnallisem-
pia (Maattd & Tolonen 2011, 34). Nain ollen Kamppi tarjoaisi enemman mahdolli-

suuksia tytoille.
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i Samaa sukupuolta

id Eri sukupuolta olevia

Eri sukupuolta
olevia 43 %

. J

Kaavio 6. Nuorten ryhmittyminen sukupuolen mukaan Kampin kauppakeskuksessa
havainnoinnin perusteella.

Kaavio 6 ilmentaa sitd, miten nuorten ryhmat ovat muodostuneet. Pieni enemmisto
nuorten ryhmista, koostuu homogeenisista eli samaa sukupuolta olevista ryhmista.
Kuitenkin melkein yhta paljon katukuvassa esiintyy sekaryhmid, joissa on seka tytto-
j&, etta poikia. Havainnoista ja taulukosta voi paatella, etta nuorten on hieman luon-
tevampaa liikkua samaa sukupuolta olevissa ryhmisséa. Helposti kuitenkin huomaa,

ettd ryhmakoon kasvaessa ryhmassa alkaa esiintyd useammin molempia sukupuolia.

5.7 Mita nuoret tekevat?

Nuoret viettavat aikaa keskendan, mutta siinakin on havaittavissa eri tapoja. Monet
vain istuskelevat samassa paikassa, kunnes lahtevét pois kauppakeskuksen alueel-
ta. Toiset vaeltelevat, ovat koko ajan pienessa liikkkeessa ja liikkuvat paikasta toiseen,

muutama viettivat aikaa yksindan rappusilla istuen.

[ltaisin suurin osa hengaajista oli pienessa liikkeessa, kuin etsien jotain mielenkiin-
toista ndhtavaa tai koettavaa. He vaeltelivat paikasta toiseen hitaasti, kunnes saapui-
vat uudelleen samaan paikkaan. Liikehdintda sisdan ja ulos on myds havaittavissa.

Ryhman kokoonpano voi muuttaa muotoaan.



40

“Isompi porukka voi hajota pienempiin porukoihin tai jopa pareihin esimerkiksi silloin

kun osa nuorista léhtee ulos tupakalle.” —V1.

Vartiointilikkeen edustajien mielesta nuoret pitavat kauppakeskusta usein "tukikohta-
na”, josta mennaan pyorahtamaan jonnekin muualle ja tullaan takaisin. Vain harvoilla
nuorilla ilmenee negatiivista hairiokayttaytymista kuten pienta rikollista toimintaa, joka

on hengailun yleinen lieveilmid.

Nuoret p&&osin kommunikoivat toisten nuorten kanssa, kuuntelevat ja avautuvat.
Avautuminen voidaan maaritella teoksi, jossa paljastetaan itsestaan jotain, jaetaan
informaatiota, jota toinen ei muuten huomaisi, kuten kasityksia tunteista, asenteista
tai arvostuksista (Tiuraniemi 1993, 17). Toisten lasnaolo vaikuttaa ihmisten kayttay-
tymiseen julkisilla paikoilla. Se voi hillita kayttaytymista tai provosoida sitd. Julkiset
tilat ovat esiintymisen nayttamoitd, joissa oma kayttaytyminen suhteutetaan muiden
kayttaytymiseen. (Lahikainen & Pirttila-Backman 2007, 60.)

5.8 Hengailun ei toivotut vaikutukset

Nuoriin asiakasryhmana ja hengailijoina liittyy sellaisia negatiivisia tulkintoja ja ei toi-
vottuja vaikutuksia, joiden vuoksi kaikki eivat pida nuorten hengailusta Kampin kaup-
pakeskuksen alueella. Moni naistd voi johtua ennakkoluuloista ja nuorisoryhmien
synnyttamasta turvattomuuden tunteesta. Nuorisoryhmat, ja erityisesti etnisista va-
hemmistdistd muodostuneet ryhmat, voivat olla erilaisten ennakkoluulojen kohteena.
(Tiuraniemi 1993, 61-62.) Alakulttuureita leimaavat julkisuuden stereotypiat ja ulko-
nako voi pettad (Kemppainen 1999, 149). Tulkinnan keskeisella sijalla on taipumus
nahda nuoret ryhnmana, vaikka vain osa nuorista aiheuttaa hairiotd. Huonojen yksit-
taisten kokemusten perusteella hairiokayttaytyminen liitetd&n helposti koskemaan
kaikkia nuoria. (Nikoskinen 2011, 102-103.)

"Vanhempia asiakkaita isommat nuorisoryhmat voivat pelottaa” — V2.

Kampissa tilojen kayttda seuraava sosiaalinen kontrolli pyrkii omalta osaltaan vahen-

tamaan mahdollista pelkoa. Mutta ne asiakkaat, etenkin ne ikaantyvat asiakkaat, jot-
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ka kokevat hengailevat nuoret pelottavana asiana saattavat etsia palveluita muualta.
Toisaalta jotkut kauppiaat ovat ajoittain kokeneet liikkeiden ovien edustoilla hengaile-
vien aanekkaiden ja kookkaiden nuorisoryhmien haittaavan liikkeenharjoittamista
karkottamalla osan asiakkaista. Vartijat toki puuttuvat téallaisiin tilanteisiin aina sellai-

sen havaitessaan.

Heli Vainion (2011) mukaan nuorista tulee eniten ilmoituksia, mutta hanen mukaansa
palautetta voisi yhta hyvin tulla mista tahansa muustakin ryhméasta. Kaikissa asiakas-
ryhmissd on omat hairionaiheuttajansa. Tilanne karjistyy nuorten osalta erityisesti
kevéttalvisin, kun nuoret kokoontuvat paljon sisatiloihin. Silloin suuret nuorisoryhmaét
voivat tukkia yleisia kulkureitteja, mista on todellista haittaa muille asiakkaille ja nama
tilanteet voivat huonontaa heidan tilan kokemistaan. Lahipoliisin (2011) mukaan et-
nisten ryhmien valisia jannitteita ja yhteenottoja esiintyy harvoin, mutta vartiointiliik-
keen edustajien (V1 ja V2 2011) mukaan nuorten keskuudessa esiintyy valilla
erindkoista hairiockayttaytymista, kuten roskaamista, paihteiden kayttoa tai pienta ri-
kollista toimintaa. Nuoret saattavat murrosiassa tehda ajattelemattomuuttaan tekoja,
koska nuori ei valttamatta kykene asettamaan rajoja itselleen. (Kemppainen 1999,
99, 101.) Siksi onkin hyva, etta vartijat kontrolloivat toimintaa kauppakeskuksessa.

Nuoret uhmaavat rauhallisuutta, hallinnan tunnetta ja tilan riittdvyytta. Uhkaa pyritaan
torjumaan saanndin, ohjeistuksin ja kontrollikeinoin, muun muassa vartioiden toimes-
ta. (Nikoskinen 2011, 101.) Tilannetta hallitaan esimerkiksi tekemall& nuoret vdhem-
man nakyviksi ja helpommin siirrettaviksi. Heli Vainion (2011) mukaan esimerkiksi
penkkeja on vahennetty ja uudelleen sijoitettu. Tilajarjestelyilla mahdollisia konflikteja
voidaan vahentaa. Nuoret eivat motivoidu hengailuun hairickeskeisesti vaan ystavien

kanssa oleminen muodostuu paaasiaksi (Nikoskinen 2011, 101).

5.9 Sosiaaliset taidot ja suhtautuminen vartijoihin

Kampin kiinteistopaallikké Heli Vainio kuvailee nuoria ulospain suuntautuneiksi, vilk-

kaiksi, ryhmissa kulkeviksi tavallisiksi nuoriksi, jotka ovat tulevaisuuden asiakkaita.

Ison ryhman reunoilla on myds niin sanottuja aariryhmia kuten kiroilevia nuoria. Var-
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tiointilikkeen edustajien mielesta nuorista valtaosa on hyvin kayttaytyvia. Nuoret tu-
levat kaikenlaisista perheisté ja taloudellisista olosuhteista.

Nuoret ovat pddosin suvaitsevaisia ja sosiaalisia. Vartijat tunnistavat muutamia va-
kiokasvoja, jotka ovat syrjaytymisriskin alaisia tai jo syrjaytymisprosessiin joutuneita.
Poliisille asti tulee harvoin ilmoituksia nuorten hairio- tai ongelmakayttaytymisesta.
Vartijat hoitavat kauppakeskuksessa jarjestyksenpidon, suurien tapahtumien aikana
kuten vappuna, uutena vuotena ja koulujen alkamisen aikoina nuorisoa saattaa olla
niin paljon, etta vartijat pyytavat poliisia avuksi. Vartijoihin ja poliiseihin suhtaudutaan
paasaantoisesti positiivisesti. Monet tulevat juttelemaan ja tervehtivat, kun nakevat
tuttuja vartijoita tai poliiseja. Konflikteja ja jannitteitd on silloin talléin havaittavissa
etnisten ryhmien valilla. Lahipoliisin (2011) mukaan erilaiset ryhmat ovat padasiassa
l6ytaneet hyvin oman paikkansa. Osa hyvaksyy vartijoiden lasndolon paremmin kuin
toiset. Vartijoille ei kuitenkaan juuri kovistella ja heita totellaan.

"Vakiohengareille ei edes tarvitse sanoa, he aistivat etukdteen miten jarjestyksenval-

vojiin pitaa reagoida” -V2.

Tutuimmista nuorista vartijat tietdvat etu- ja sukunimen ja jopa perhetaustat. Vartijat

tuntevat myds heidan kaytostapansa.

Nuorten keskuudessa on havaittavissa verbaalista sek& nonverbaalista viestintaa.
Nonverbaalia viestintdd on havaittavissa myds muita asiakkaita kohtaan. Nuoret
saattavat ilmeilla toisilleen ja muille asiakkaille ivailumielessa. Kampissa olevat nuo-
ret vaikuttavat ennakkoluulottomilta ja uteliailta, he ottavat rohkeasti kontaktia muun
muassa eri tuote-esittelijoihin ja jututtavat naitd. Kauppakeskuksen sisatiloissa ei juu-
rikaan juoda alkoholia, silla nuoret tietavat sen olevan kiellettya.

Havaintopaivakirja: Tiistai 27.9.2011 klo 16:00-16:30. E-kerroksessa kaksi noin
10-12 -vuotiasta poikaa t-paidoissa pelaa naytteilleasettajien peleja. He juttele-

vat naytteilleasettajille ja nauravat.
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6 JOHTOPAATOKSET

Johtopaatoksissa olen tarkastellut saamiani tuloksia ja koonnut niitd yhteen. Olen
miettinyt opinnaytetydprosessin etenemista seka selvitykseni eettisyytta ja luotetta-
vuutta, olen myos hieman pohtinut, mitéa jatkossa olisi mielenkiintoista selvittéa opin-

naytetyoni pohjalta.

6.1 Tulosten yhteenveto

Opinnaytetyoni tekeminen sujui ilman suurempia ongelmia. Sain halutessani ohjaus-
ta ja tukea. Sain myods helposti yhteyden tyoni ohjaajaan, joka antoi rakentavaa pa-
lautetta ja opasti viemaan tyota oikeaan suuntaan. LOysin haastateltavat helposti, he
suostuivat heti haastatteluun ja olivat motivoituneita asiasta. Heilta sainkin tarkeaa
tietoa ja erilaisia ndkemyksia aiheeseeni. Tekemani haastattelut ja havainnointini
nostivat useita nakoékulmia esille ja yhdessé ne kaikki loivat toisiaan tdydentavan ja
kattavan kokonaisuuden. Koen onnistuneeni opinnaytetyoni tekemisessa, silla onnis-

tuin tuomaan esiin useita asioita nuorten hengailusta Kampin kauppakeskuksessa.

Selvityskohde oli puolijulkisen tilan, kaupunkikulttuurin ja nuorten hengailukulttuurin
yhteen kietoutuminen. Lahtokohta oli, ettd nuoret tulevat Kamppiin, koska muutkin
ovat siella ja johtopaatoksenani lahtbkohta pitaa paikkansa. Omin silmin tekemani
havainnot ja suorittamani haastattelut tukivat tuota ajatusta, joten uskon sen todeksi
ja saamani tulokset lahinnd vahvistivat omia ennakkokasityksiani. Nuoret tulevat
Kamppiin ystavien ja sosiaalisuuden perdssa. Koen kuitenkin, etta tapaamispaikka
voisi yhta hyvin olla melkein mik&a tahansa Kampin kaltainen keskeinen ja avoin paik-
ka keskustassa. Nyt nuoret vain ovat kotiutuneet Kamppiin, tulevaisuudessa he

saattavat |0ytaa uusia heidan tarpeensa tayttavia paikkoja.

Nuoret viettdvat aikaa Kampissa erikokoisissa ryhmissé, p&dasiassa he hengailevat
siella koulu- ja tybajan ulkopuolella iltapaivisin ja iltaisin. Paaléydos aineistosta on,
ettd Kampissa hengailee sulassa sovussa keskenaan kaiken ikaisia nuoria eri ala-

kulttuureista ja eri etnisista taustoista. Tytot ja pojat muodostavat omia ryhmia, mutta



44

ovat myos sekaryhmina. Nuorilla ei nayttanyt olevan konflikteja muiden asiakkaiden
kanssa ja he olivat pdasaantoisesti siististi pukeutuneita, mika oli paateltavissa myos
haastateltujen kertomasta. Hengailevat nuoret nahdaan valilla kuitenkin ongelmana.
Heidan ryhmittymisensa keskeisille paikoille ja kulkuvaylille voi estdd muiden asiak-
kaiden liikkumista ja samalla herattdd mahdollisesti pelkoa tai epavarmuutta. Paa-
maarattoman nakoinen toiminta ja vapaa-ajanvietto koetaan valilla epahyodylliseksi.
Osa aikuisista toivoisikin nuorten osallistuvan hengailun sijaan ohjattuun vapaa-
ajanviettoon, osa nuorista ei kuitenkaan koe sellaista lainkaan kiinnostavana toimin-
tana. Pieni népisteleva ja varasteleva joukko leimaa usein koko nuorisoryhman, jol-
loin kauppiaat ja muut asiakkaat voivat kokea heidat kaikki ongelmaksi. Toisaalta
nuoret nahdaan hairikkdina, mutta toisaalta hyvin kayttaytyvina. Todellisuudessa ta-
man paivan nuoret ottavat julkista kaupunkitilaa haltuunsa ja muokkaavat siita itsel-
leen sopivaksi aivan kuten aiemmat sukupolvet aikoinaan. Ihmisten suhtautumista
olisikin syyta ohjata kohti nuorisoystavallisempaa yhteiskuntaa (Kemppainen 1999,
187).

Hengailu julkisissa tiloissa on osa taman paivan nuorisokulttuuria. Nuoret haluavat
olla esilla, mutta arvostavat toisaalta omaa rauhallista tilaa. Usein he haluavat oma-
ehtoista vapaa-ajanviettoa yhdessa ystaviensa kanssa ilman vanhempien valvontaa.
Tahan puolijulkinen tila, kuten Kampin kauppakeskus, helposti saavutettavana sosi-
aalisen elaméan keskuksena, lampimine sisatiloineen, tarjoaa yhden suositun mahdol-
lisuuden. Puolijulkisuus asettaa kuitenkin hengailulle oman problematiikkansa. Tila
on kaikille avoin, kunhan noudattaa yhteisia saantgja, sita valvovat vartijat ja kamerat
ja mahdollisiin hairiétekijoihin puututaan herkasti. Kampin kauppakeskus on kuitenkin
luokiteltava paasaantoisesti kulutustilaksi. Joten nuorten vahainen ostovoima aiheut-
taa oman ongelmansa. Tilan ei haluta leimautuvan vain nuorten kokoontumispaikak-
si, mutta heidat nahdaéan kuitenkin mahdollisina tulevaisuuden asiakkaina, kunhan
heidan ostovoimansa ensin lisaantyy. Nyt heidat pyritddn integroimaan kauppakes-
kuksen maailmaan nuorisokulttuuriin keskittyneiden liikkeiden ja myds hengailuun

soveltuvien sisatilojen avulla.

Nuorten mielesta on tarkeda Ioytaa paikka missa kokoontua ja viettaa aikaa. Kamppi
toimiikin nuorten sosiaalisten suhteiden ja yhteisoéllisyyden yllapitdjand, muut nuoret

ovat monille riittava syy tulla paikalle. Hengailijoille ryhm&&n kuuluminen ja hyvaksy-
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tyksi tuleminen ovat kehityksen kannalta merkityksellisia asioita. Ryhma auttaa nuo-
ria irtaantumaan vanhemmistaan ja kantamaan vastuuta muun muassa omasta va-
paa-ajan vietostaan. Pidan nuorten julkisissa tiloissa hengailua hyodyllisena, koska
Suomalaisen tutkimuksen 1998 mukaan 21 % suomalaisista koki, ettei heilla ole yh-
taan ystavad (Kemppainen 1999, 135). Kampissa olevilla nuorilla on ainakin jonkin-
lainen kontakti ymparilla olevaan ja vertaistaan seuraa. Huomasin, etta Kamppi on
kaikille avoin monikulttuurinen risteyskohta, se on kuin kaupunki pienoiskoossa.
Kamppi vaikuttaa omalta yhteisoltdan, jossa valitsevien saantdjen noudattamisesta
vartijat pitavat huolen. Nuoret viettdvat Kampissa aikaa enimmékseen 3-6 —hengen
pienryhmissa, joiden jasenia yhdistad usein jokin tekija, kuten pukeutumistyyli tai ika.
Ryhmakoot ovat kuitenkin vaihtelevia, etenkin perjantai- ja lauantai-iltaisin nuoret
ovat suuremmissa ryhmissa. Nuoret eivat juuri hengaile yksin vaan kaveri on lahes
aina mukana. Yleisimmin hengailijat ovat 14-17 -vuotiaita ja hengailevat Kampissa
kahdesta - kolmeen vuotta. Johtopa&attkseni onkin, etta kohteen keskeinen sijainti ja
pitkat aukioloajat muihin vapaa-ajanviettopaikkoihin verrattuna ovat vetovoimaisuu-

den kannalta erittain tarkeita tekijoita.

Uskon selvitykseni antavan lisatietoa nuorten hengailusta kauppakeskuksissa. Aina-
kin se luo kattavan kuvan Kampin kauppakeskuksen taman hetkisesta tilanteesta.
Aihetta ei Kampissa ole nain syvallisesti tutkittu, joten nyt esiin tullut tieto on ajankoh-
taista ja uutta. Opinnaytety6tdni on mahdollista hyddyntaa esimerkiksi mietittaessa
miten pienyritysten standit kauppakeskuksessa kannattaa sijoittaa, jotta nuoret eivat
hairitsisi kaupankayntid, tai jos halutaan tehda tarkempaa selvitysta nuorista kayttaja-
ryhmana esimerkiksi pohdittaessa kauppakeskuksen nuorille suuntaamaa mainon-

taa.

Kaiken kaikkiaan opinnaytetydn tekeminen oli antoisa prosessi. Sen kautta sain uutta
tietoa, paasin oivaltamaan ja tutkimaan itseani kiinnostavaa asiaa. Jatkossa olisi mie-
lenkiintoista verrata mik&d mahtaa olla tilanne vuoden paasta syksylla ja tutkia minne
hengailevat nuoret mahdollisesti Kampista siirtyvéat. Olisi myds kiinnostavaa kysya
hengailuun liittyvistd asioista Kampissa olevilta nuorilta itseltaan, silla kukaan ei ym-
marra nuorten mieltq yhta hyvin kuin he itse. Heilta voisi saada uuden nakékulman

hengailuun ja vieda selvitystani viela eteenpain.
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6.2 OpinnaytetyOn eettisyys ja luetettavuus

On hyddyllistd pohtia selvityksen luotettavuutta ja sen painoarvoa. Mielestani opin-
naytetyoni on tehty luotettavasti ja eettisia periaatteita noudattaen, koska tiedot on
keratty tarkasti ja analyysi on tehty riittavalla laajuudella. Koko selvitysprosessi on
tehty luotettavasti ja olen kuvannut sen etenemisen tyosséani. (Eskola & Suoranta
1999, 211.) Ketaan ei pakotettu osallistumaan selvitykseen ja haastateltavat saivat
itse paattaa haluavatko osallistua haastatteluun. Heilla oli vapaus olla vastaamatta
kysymyksiin ja haastateltavien henkil6llisyydet pysyivat vain allekirjoittaneen tiedos-
sa. Lahipoliisille annettiin heidan omasta pyynnostdan mahdollisuus osallistua haas-
tatteluun sahkopostin valitykselld, jolloin asianomaisten henkildllisyydet eivat paljas-
tuneet eika tapaamiseen tarvinnut varata aikaa. Jos selvityksesta olisi halunnut saa-
da mahdollisimman laajan otannan, olisi se pitanyt toteuttaa lomakkeen avulla, mika
ei mielestani ollut tarkoituksenmukaista. Lomakkeella vastaukset olisivat todenn&akaoi-
sesti jaaneet kapea-alaisemmiksi. Valitsemani tutkimusmenetelmat palvelevat tata
opinnaytetyota, koska selvitys ei perustu vain yhteen menetelmaan vaan kaytetyt
menetelmat taydentavat toisiaan, joten tulokset ovat myds luotettavampia. Kyselylo-
makkeella en mydskaan olisi saanut niin henkilokohtaisia vastauksia kuin mitd sain

haastattelemalla.

Selvityksella saavutettu tieto on puolueetonta ja siind korostuvat tutkijan omat ha-
vainnot ja johtopaattkset. Kasittelen opinnaytetydssani omia seka haastateltavien
havaintoja ja kokemuksia, néin ollen tulokset eivéat ole sellaisenaan toistettavissa.
Selvitykseni pysyi sille annetussa aiheessa, joten tuotettu tieto on validia. Olen pe-
rustellut havaintoni kattavasti ja etsinyt teoriaa tukemaan havaintojani. Itse selvityk-
sessa olen kuvannut tutkimuskohdetta, Kamppia, henkil6ita, olosuhteita seka tapah-
tumia (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2004, 217). Lisatakseni tyoni luettavuutta olen
pyrkinyt tuomaan riittdvan yksityiskohtaisesti, havainnollisesti ja selkeasti esille sen,
miten opinnaytetyd on tehty, tydbn etenemisprosessin ja tekeméani paatokset. Selvitys-
tyon yksityiskohtainen kuvaaminen mahdollistaa myds vastaavan selvityksen uudel-
leen tekemisen hyvaksikayttaen samoja menetelmia. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2004, 242-243.) Olen myds tuonut avoimesti esille omat sitoumukseni ja suhteeni
tutkimuskohteeseen ja kertonut suhtautumiseni hengailuun ja tutkimusymparistéon,

Kampin kauppakeskukseen. Lisdksi ole esittényt selkeasti ennakko-oletukseni, selvi-



47

tyksen nakokulmat ja tutustumiseni aiheeseen liittyviin aineistoihin. (Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara 2004, 69-70.) Samalla olen punninnut valmiiden aineistojen luotettavuut-
ta ja kayttanyt lahdekritiikkia (Hirsjarvi, Remes, & Sajavaara 2004, 178).
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Liite 1. Vartijoiden haastattelun teemakysymykset

Yleista
1.

2.

3.
4.

Miten koette nuorten hengailun? (positiivista, neutraalia / negatiivis-
ta)

Missa mielestanne nuoret etenkin hengailevat kauppakeskuksen
sisatiloissa?

Osaatteko arvioida nuorten paaikaryhmaa?

Tiedattekoé minkaikainen arviolta nuorin hengari on ollut?

Nuorten ryhmat

5.

6.
7

8.
9.
10.
11.

12.
13.

14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.

21.
22.

23.
24.
25.

Nouseeko jonkin tietty nuorisoryhma esille? Mita etnisia taustoja/
alakulttuureita olette havainneet?

Ovatko alakulttuurit/ etniset ryhmat sekoittuneena keskenaan?
Ovatko nuoret enemman kahdestaan, pienryhmissa vai suurem-
malla porukalla?

Onko hengaajissa enemman tyttja vai poikia?

Onko heidan hengailutottumuksissaan eroja? (esim. ryhmékoko)
Ovatko ryhma henkilét homogeenisia? (saman ikaisia, samaa su-
kupuolta, samanlainen pukeutumistyyli)

Mista pain nuoret tulevat?

Sallitaanko hengailu kaikkialla?

Joutuvatko vartijat usein puuttumaan nuorten hengailuun?
Millaiseen hengailuun puututaan?

Miten vartioihin suhtaudutaan?

Minkalaisen ohjeistukset vartijat ovat saaneet esimerkiksi maassa
tai portailla istumisesta?

Esiintyyko paihteiden kayttoa, joutuuko siihen puuttumaan?
Miten kuvailisitte hengailevia nuoria?

Montako vuotta nuoren hengailuvaihe kestaa?

Kuinka paljon vakio hengareita tunnistatte?

Miten liikkeiden aukioloajat vaikuttavat hengailevien nuorten maa-
raan?

Vaikuttavatko ryhmat vakiintuneilta, vai muuttuvatko ne jatkuvasti?
Lisd&ntyyko hengailu tiettyn& vuodenaikana, vilkonpaivana tai kel-
lonaikana? (tiettyjen tapahtumien yhteydessa, promootiot aulassa,
narikkatorilla tms.), sdiden mukaan?

Siisteystaso/ yhteisista tiloista huolehtiminen. Onko ongelmia?
Miten muut asiakkaat suhtautuvat nuoriin?

Miten kuvalilisit nuorten hengailua? Ovatko nuoret paikallaan, liik-
keessa?



